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 چکیذُ

ٞب ثطای ثٟجٛز ٚ اضتمب ٟٕتطیٗ زؾتبٚضزٞب ٚ اٞساف ؾبظٔبٖػّٕىطز اػضبی ؾبظٔبٖ ٚ ٘تیدٝ وبضی حبنُ اظ آٖ یىی اظ ٔ
ٞبی ضٞجطی ٚ وٝ ػٛأُ ثؿیبضی چٖٛ ؾجه بضی اؾتآٖ ثٝ خٟت پیكطفت ؾبظٔب٘ی ٚ قطوت زض قطایظ ٔكرم و

ٞبی ضٞجطی تحِٛی ضاثغٝ ؾجهثطضؾی ٞسف اظ ایٗ تحمیك  ،پصیط٘س. ثٙبثطایٗٔب٘ی ثط آٖ اثط ٚ اظ آٖ تبثیط ٔیفطًٞٙ ؾبظ
ای ٚ فیف ثطزاضی اظ ض ٘یبظ اظ عطیك ٔغبِؼبت وتبثرب٘ٝ. ثطای ایٗ ٔٙظٛض اعلاػبت ٔٛزاؾتثب فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ػّٕىطز 

تطیٗ ٚ ٔؼتجطتطیٗ ٔٙبثغ ٔطتجظ ثب تحمیك اؾتفبزٜ ٌطزیس. ٘تیدٝ حبنّٝ حبوی اظ آٖ ثٛز وٝ ؾجه ضٞجطی ٚ ؾجه ظثطٚ
ٌصاض٘س ٚ ثیٗ ؾٝ ِٔٛفٝ ایٗ تحمیك ضٚاثظ ٔكرم ٚ ٔؼٙبزاض فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ػّٕىطز تبثیط ٔیضٞجطی تحِٛی ثط 

 ٔٛخٛز اؾت.

 .ؾبظٔب٘یؾجه ضٞجطی، ضٞجطی تحِٛی، فطًٞٙ : یذیکل ٍاشگبى

 

 هقذهِ

(. 2016، 1)زی ثطیتٛ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ٚ ػٛأُ ٔطتجظ ثب آٖ ٟٕٔتطیٗ ٘مف ضا زض تٛؾؼٝ ٚ ٔٛفمیت ؾبظٔب٘ی زاضا ٔی ثبقٙس
ؾبظٔب٘ی زض ػّٕىطز ٔٛفك ٚ پط ثبظزٜ ٔجتٙی ثط ٚخٛز ضاثغٝ ثطضؾی ؾیط تغییطات زض ٔٛفمیت ؾبظٔب٘ی ٚ پیكجطز اٞساف 

، 2)ٚیه ٔكرم ٚ ٔٙؿدٓ ٚ وبضثطزی ٔیبٖ تٕبٔی اػضبی ؾبظٔبٖ اظ ضٞجطی تب ٕٞٝ اػضبی ؾبظٔبٖ ٚ وبضوٙبٖ اؾت
  ؾت.(. ثٙبثطایٗ ثطضؾی زض ظٔیٙٝ ضٚاثظ وبضوٙبٖ ٚ اٍِٛی ٘مف ٔب ثیٗ آ٘بٖ ثؿیبض ثب إٞیت ٚ ٘یبظٔٙس تٛخٝ ٚیػٜ ا2007

ای ثٝ ٔفْٟٛ ضٞجطی ؾبظٔب٘ی ٚ ؾبظٔب٘ی تٛخٝ ٚیػٜ ا٘سیكٕٙساٖ ٔیلازی 1980پؽ اظ زٞٝ عی تحمیمبت ثٝ ػُٕ آٔسٜ، 
پػٚٞف ٔفٟٛٔی ٚ  اؾت وٝای ٘س. ثب ایٗ ٚخٛز، فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی )یب فطًٞٙ قطوتی(، حٛظٜاٜفطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٕ٘ٛز

ٞب زض خؿتدٛی ضاٜ ٞبی ٔتٙٛػی ثٝ ٔٙظٛض تحمیك ٚ تفحم زض آٖ، زؾتبٚضزٞبی ٔفیسی ثطای ٔسیطاٖ زض ظٔب٘ی وٝ آٖ
 (. 2006، 3؛ وبٔطٖٚ ٚ وٛیٗ 2003)ثبؼ،  ثبقٙس، فطاٞٓ آٚضزٜ اؾتثٟجٛز ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی ٚ یب اثطثركی آٖ ٔی

ٔبٔٛضیت  ،ٞبی اؾتطاتػیه ذٛزٞجطاٖ ثبیس ثٝ عٛض ٔساْٚ ثٝ اضظیبثی خبیٍبٜ( اظٟبض زاقتٙس وٝ ض2006وبٔطٖٚ ٚ وٛئیٗ )
-ازأٝ ٚخٛز ؾبظٔبٖ ثپطزاظ٘س. پیكتط ایٍٙٛ٘ٝ اؾتسلاَ ٔی ٞسف انّی زض ضاثغٝ ثب ؾبظٔبٖ، اٞساف ٚ ٔمبنس ؾبظٔبٖ وّی

ؾغح ثبلایی اظ ، ٘ی ٚخٛز زاضزز وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ؾغٛح ثبلای غیط لبثُ پیف ثیٙی ثٛزٖ وٝ زض حبَ حبضط زض التهبز خٟبٛق
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 تبییي رابطِ سبک ّبی رّبری تحَلی، فرٌّگ سبزهبًی ٍ عولکرد

 (ّبی بخص دٍلتی ٍ خصَصیپبیذار سبزهبىپیص ًیبزّبیی برای عولکرد )
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hosein_rokhchekar@yahoo.com 

 

mailto:hosein_rokhchekar@yahoo.com
mailto:hosein_rokhchekar@yahoo.com


www.jamv.ir   ِ(دٍم)جلذ 1331 پبییس، 3، ضوبرُ 1چطن اًذاز حسببذاری ٍ هذیریت، دٍرُ فصلٌبه 

 

56 
 

ایٗ زِیُ وٝ ٔطتجظ ثٝ ، ثیٙی ٔٛثط آیٙسٜ٘بتٛا٘ی زض پیف .ػسْ لغؼیت زض اضتجبط ثب ؾبظٔبٖ ٞبی اؾتبتیه )ایؿتب( ٚخٛز زاضز
ٞبی ٔطثٛط ثٝ ٔؿیط آیٙسٜ ٚ ثبقس، ٔٛخت افعایف ٍ٘طا٘یٔی ؾبظٔب٘ی زض ٞط زٚ ثرف زِٚتی ٚ ذهٛنیثب ػّٕىطزٞبی 

قسٜ اؾت، تٛا٘بیی تؼطیف ٔٛثط چبضچٛة  ثیبٖوٝ تٛؾظ ٔحممبٖ  ٞب قسٜ اؾت. ٔؼضُ زیٍطیؾبظٔبٖ ثجبت ایٍٙٛ٘ٝ
)ثبؼ ٚ  قتٝ ثبقٙسثط ػّٕىطز قطوت زا تٛا٘ٙسٔی ٞبیی اؾت وٝ ضٞجطی ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘یوٕه ثٟتط ٚ زضن یؾبظٔب٘
 (.2002، 5ٚ پٛؾٙط وٛظؼ ؛2006؛ وبٔطٖٚ ٚ وٛئیٗ، 2002، 4آِٚیٛ

تٛا٘س زض ایٗ ضاثغٝ ٔی زا٘ف پٟٙٝوٝ ٌؿتطـ ثٛز  ػّْٛ اختٕبػی ثط ایٗ ػمیسٜذهٛل زض 2016زض ؾبَ  ،6خٛٞب٘یٓ
ٔحؿٛة  أطی ضطٚضی وٝ یه تٛؾؼٝ یه ٔسَ ؾجه ضٞجطی ٚ زضن اضتجبط آٖ ثب چبضچٛة فطًٞٙ ؾبظٔب٘یتٛؾظ 

. ػلاٜٚ ، تجییٗ قٛزقٛزٔی بضی ٔیبٖ ضٞجطاٖ ٚ فطًٞٙ قطوتوٝ ٔٛخت ثٟجٛز تٛا٘بیی ٔسیطیت زض تكریم ؾبظٌ قٛز
ثٝ عٛض لبثُ تٛخٟی ٔٛخت حساوثط قسٖ اثطثركی ضٞجط  ظ ذبل ؾبظٔبٖ ثب ؾجه ضٞجطی ٔغّٛةثط ایٗ، ٕٞبٍٞٙی ٔحی

 زٞس. قسٜ ٚ ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ضا افعایف ٔی
ٌصقتٝ اظ  أب اضظقیبثی ػّٕىطز عی چٙس زٞٝآیس،  ز، ٔفْٟٛ خسیسی ثٝ حؿبة ٔیثب ٚخٛز ایٙىٝ ٔفْٟٛ ٔسیطیت ػّٕىط
ٔؼیبضٞبی ؾٙدكی زض ظٔیٙٝ ٞبی ٔسیطیتی ثٛزٜ اؾت ٚ یىی اظ ٟٕٔتطیٗ  ٚ فؼبِیت خّٕٝ ثحث اٍ٘یعتطیٗ ذسٔبت پطؾّٙی

ّىطز ثب ٔغطح تٛاٖ ٌفت وٝ ٔسیطیت ػٕ (. ٔی2015، 7)ٔبضیب ٔٛفمیت ضفتبض وبضوٙبٖ ٚ تغبثك ٚظبیف ثب ضفتبضٞبی آ٘بٖ اؾت
ٞب ٚ فطآیٙسٞبی ٔسیطیت  تطیٗ فؼبِیت ٍ٘یرتٗ احؿبؾبت ٌٛ٘بٌٖٛ، یىی اظ پیچیسٜٞب ٚ ثطا زیسٌبٜای اظ  ؾبذتٗ ٔدٕٛػٝ

ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی اؾت. آ٘چٝ شوط قس تحّیّی اظ إٞیت وبض ؾبظٔب٘ی ٚ ٘مف ٘یطٚی ؾبظٔب٘ی زض تؼسیُ أٛض ٚ ا٘دبْ ٔٛثط 
وٙٙس ٚ ثٙبثطایٗ ٚ ٞسایت ٔی یٍط یه ؾیؿتٓ ضا اخطاوبضٞبؾت. زض ٞط ؾبظٔبٖ ٚ قطوت ٘یطٚی وبض ٚ ٔسیطیت زض وٙبض یىس

ایدبز قطایغی ٔؿبِٕت آٔیع ٚ ٕٞبًٞٙ اظ ٘ظط ٌطٚٞی ٚ ترههی ثطای ایفبی ٘مف، ٚ ػّٕىطز ٔٙبؾت ٚ زؾتیبثی ثٝ 
 اٞساف وبضی ضطٚضی اؾت.

 

 هببًی ًظری

 )رّبری تحَلی( الف( سبک رّبری
 ضٞجطی تحِٛی ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی قطوت

ثطٌیط٘سٜ انَٛ ٔكرهی اؾت وٝ زضخٝ ٘رؿت  ثب فطآیٙس وبضی ؾبظٔب٘ی ٚ ضٚاثظ ٔسیطیت ٚ ضٞجطی زض ٞط ؾبظٔبٖ زض 
(. 8،2016ؾبذتبضی ٔكرم ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٔٛخٛز ٚظیفٝ انّی ٞسایت ٔؿیط قطوت یب ؾبظٔبٖ ضا ثط ػٟسٜ )ِیتُ

پیف ٔٛضز ٔغبِؼٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت، ثب تٛخٝ ثٝ  ٞبیٔفْٟٛ ضٞجطی تحِٛی ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثٝ عٛض ٌؿتطزٜ ای زض زٞٝ
 . ذٛاٞس قسپیكجطز اثطثركی ؾبظٔب٘ی  ٔٛختایٗ اؾتسلاَ وٝ تطویجی اظ ٞط زٚ ػبُٔ، 

 پصیطی ضا ثٝ ػٙٛاٖ پیبٔس ٘فٛش آٖ تٛا٘س ػّٕىطز پیطٚاٖ( ازػب وطزٜ اؾت وٝ ؾبذتبضٞبی ضٞجطی تحَٛ ٔی2003ثبؼ )
افعایف آٌبٞی اظ نفبت ضٞجطی تحِٛی ٚ إٞیت ٚ  زٞس وٝٔی٘كبٖ  چبضچٛة وّیوٝ زض ایٗ ضاثغٝ ضٞجط تؿٟیُ وٙس. 

فىطی، ٔلاحظبت فطزی  ٜاِٟبْ ثرف، اٍ٘یع ٜضفتبض ٘فٛشٌطایب٘ٝ آضٔب٘ی، اٍ٘یع ی آٖ اظ لجیّٝ،ٞبیاضظـ آٖ زض تٛؾؼٝ ٚیػٌی
، ٔبٔٛضیت زض ؾبظٔبٖ ٚاحس خٕؼیٞبی قرهی ثطای یه ٞسف ٚ ٘فٛش آضٔب٘ی زض پیطٚاٖ ذٛز ثٝ ٔٙظٛض ثبلاثطزٖ خبٜ عّجی

وٝ ضٞجطاٖ  ٜ اؾتاؾتسلاَ وطزایٗ ٌٛ٘ٝ ( 2003ػلاٜٚ ثط ایٗ، ثبؼ ) (.2006، 9ٚ یب چكٓ ا٘ساظ ؾبظٔبٖ ٔی ثبقس )ثّىَٛ
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 ٜٞبی تیٕی، ثٝ چبِف وكیسوٙٙس، ٚ پیطٚاٖ ذٛز اظ عطیك تلاـثطای پیطٚاٖ ذٛز ػُٕ ٔی اٍِٛییتحِٛی ثٝ ػٙٛاٖ ٔسَ 
 .اٍ٘یع٘سثط ٔی، ٞبآٖثٟجٛز فطزی ٚ ضقس  اضتمبیاظ ٘ظط فىطی، ٚ  ضا پیطٚاٖ ٜٚ اٍ٘یع
ػّٕىطزٞبی  ٚاٞساف فّؿفی ؾبظٔبٖ  ثب ٕٞبٍٞٙی ضاؾتبی زض تٛا٘ٙسٔیوٝ ضٞجطاٖ تحِٛی  ٕ٘ٛزٜ ( ثیب2006ٖ) 10قیِٕٛط

ی تحت تبثیط قطایظ لطاضزازٞب ٘فٛش آٖ ثٝ زِیُ آٖ وٝقٛ٘س ٔمبیؿٝ ٔیّی ، ٍٞٙبٔی وٝ ثب ضٞجطاٖ تؼبٔؾبظٔبٖٔٛضز ا٘تظبض 
ٚخٛز زاضز وٝ ضٞجطی تحِٛی ٚ  ٚ ٕٞچٙیٗ ایٗ اؾتسلاَ ٘یعثبقٙس.  زاضاثبقس، اثطثركی ثیكتطی ثب پیطٚاٖ ذٛز ٔی ذبنی

(. زضنٛضتی وٝ ضٞجطاٖ ٔبیُ ثٝ ثطلطاضی اضتجبط ٚ پیبزٜ ؾبظی 2002، 11ا٘س )قبیٗثٝ ٞٓ پیٛؾتٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی قسیساً
ثط  ٚ آٌبٞیزض ٔحیظ زاذّی ذٛز  یٞبی ؾبظٔب٘ٔٛضز ا٘ٛاع فطًٞٙ ثطای آیٙسٜ ؾبظٔبٖ ثبقٙس، ثبیس زض یه چكٓ ا٘ساظ ضٚقٗ

تٛا٘س ٔٛخت ٔی ثبقٙس وٝ ٔی یحفظ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ ٚایدبز ضٞجطاٖ تحِٛی زاضای پتب٘ؿیُ  ظیطا احبعٝ زاقتٝ ثبقٙس. آٖ
 (. 2009، 12ٚ ٌطیفیث ِٛنِیٙٗ اثطثركی ؾبظٔب٘ی زض ؾبظٔبٖ ٞبی ثرف ذهٛنی قٛز )ِٛئیؽ، 

٘س وٝ اٜعٛض اؾتسلاَ وطز( ای2006ٗٞب، وبٔطٖٚ ٚ وٛئیٗ )زض تغییط ٚ تحَٛ ؾبظٔبٖ یثبتٛخٝ ثٝ ؾٟٓ ثبِمٜٛ ضٞجطی تحِٛ
ٝ ایٗ أط قسٜ ا٘س وٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی زاضای اثطی لٛی ثط ػّٕىطز ٚ خثؿیبضی اظ ٔحممبٖ ؾبظٔب٘ی ٚ ٘بظطاٖ اوٖٙٛ ٔتٛ

ثبقٙس. آ٘چٝ تكطیح قس ٚ شوط ٌطزیس اقبضٜ ثٝ ٘مف ثؿیبض ثب إٞیت ٚ اثط ٌصاض ٞسایتی ٔیؾبظٔبٖ ٞب اثطثركی ثّٙس ٔست 
ؾیؿتٓ ٔسیطیتی ٚ ضٞجطی ثط ازاضٜ خطیبٖ وبضی ٚ تٙظیٓ ضٚاثظ ؾبذتبضی ٚ ؾبظٔب٘ی زض چٟبضچٛة انَٛ قطوت ٚ زض 

ؾت ٟٔٓ وٝ زض خطیبٖ وبضی ؾبظٔبٖ ثٝ ٘تیدٝ پیكطفت ؾبظٔب٘ی اؾت، آ٘چٙبٖ وٝ شوط قس پیكطفت ؾبظٔب٘ی أطی ا
 نٛضت ٔؿتمیٓ ػّٕىطز ضا تحت تبثیط لطاض زازٜ ٚ ثٝ نٛضت ٔؿتمیٓ ٘یع اظ ؾجه ضٞجطی ٚ انَٛ ٔسیطیت تبثیط ٔی پصیطز.

 

 ٍیصگی ّبی رّبری تحَلی
-، اضظـفطزیٗ ٘ٛع ضٞجطی ثط ضٚی احؿبؾبت قٛز. اپیطٚاٖ ٔی زض ؾت وٝ ٔٛخت تغییط ٚ تحَٛا یٙسیآضٞجطی تحِٛی فط

وٝ ثطذی اظ ضٞجطاٖ، اظ عطیك نفبت وٙس ثیبٖ ٔیٞب، اذلاق، اؾتب٘ساضزٞب ٚ اٞساف ثّٙسٔست، تٕطوع زاضز. ایٗ ٘ظطیٝ 
 ؾبظٔب٘ی ٚضیغ ٚ ثٟطٜفٔٙب زض ضاؾتبیتؼبُٔ ؾبزٜ  یه ضٚاثظ ذٛز ضا ثب پیطٚاٖ فطاتط اظذبنی وٝ زاضا ٔی ثبقٙس،  قرهی

-(. ٚیػٌی2006ٙس )ٟ٘بٚ٘سی، ثبقوٕبَ ثبِمٜٛ ذٛز ٔی زض ضاؾتبیافطاز  تٛإ٘ٙس ؾبظی ثٝ ز٘جبَ تٛؾؼٝ ٚ ٚ زٞٙسازأٝ ٔی
تٛا٘س ٚ ٕٞچٙیٗ ٔی ضٚزثٝ ٔٙظٛض ٘فٛش ثط پیطٚاٖ زض ؾغح فطزی ٚ ٌطٚٞی ثٝ وبض  تٛا٘سٞبی ٘ظطیٝ ضٞجطی تحَٛ ٔی

ٔفْٟٛ  ؾی ؾٟٓ ٞط ٘ظطیٝ زض تٛؾؼٝ ؾبظٔب٘ی ثٝ ٔٙظٛضثطضِصا . ثبقس اثعاضی زض تبثیطٌصاضی ثط وُ ؾبظٔبٖ ٚ فطًٞٙ آٖ
 ٘ظطیٝ ضٞجطی تحِٛی، حبئع إٞیت اؾت. ثطای ؾبظی

 :ثط ٌصاض ثط ؾجه ضٞجطی تحِٛی قبُٟٕٔٔتطیٗ ِٔٛفٝ ٞبی ا
 

  ًفَر آرهبًی :  -

 (.2003ثبؼ، ) وٝ ثٝ وبضیعٔب ٚ خصة ٔسیط ٚ ضٞجط زض ٞسایت وبضوٙبٖ اقبضٜ زاضز
 
 

  بخص:اًگیسش الْبم  -

 ثٝ قىُ فطآیٙس ٞسایتی ٚ تٛا٘بیی تؿّظ ٚ زضٌیطی وبضوٙبٖ زض فطآیٙس اخطایی ٚ ٔؼٙب ثركی آ٘بٖ ثٝ وبض اقبضٜ زاضز.
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 Louis, Linnenluecke & Griffiths  
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  اًگیسش رٌّی: -

ٔؼٕبضی ثبظ پٛیب  وٝ ػبُٔ اٍ٘یعـ شٞٙی ضٞجطی تحِٛی ٔٛخت تطویت یه ا٘سٜ( اؾتسلاَ وطز2003ٚ یًٛ٘ ) آِٚیٛ، ثبؼ
ِٔٛفٝ ٞبی ٔٛخٛز زض ایٗ ٔی قٛز. اظ زیٍط یٙس اضظیبثی ٚضؼیت، تسٚیٗ چكٓ ا٘ساظ ٚ اٍِٛٞبی پیبزٜ ؾبظی آثٝ قىُ فط

-ت اثعاضی( ایسٜ٘ظبْ تمٛی) اضتجبعبت ؾبذتبضی ٚ ترههی ٔكرم(، اٍ٘یعـ ٚ تكٛیك) تٛاٖ ثٝ ٔلاحظٝ فطزیظٔیٙٝ ٔی
ٞبی ٘مف )ثجبت وبضی ٚ ا٘دبْ أٛض( ٚ ٔسَ اثط تغییطغّجٝ ثط ٔمبٚٔت زض ثط )ٞسایت اثتىبضی(، ؾبظٞبی خسیس ٚ تٛإ٘ٙس

 لٛی اقبضٜ وطز.
 

 فرٌّگ سبزهبًی ( ة

ٕٞبٖ عٛض وٝ زض ثرف لجّی اقبضٜ قس یىی اظ ٟٕٔتطیٗ ِٔٛفٝ ٞبی زضٌیط ٚ اثط پصیطی وٝ ثط٘بٔٝ ٞبی ٔجتٙی ثط ؾجه 
 آٖ اؾت:ضٞجطی )ضٞجطی تحِٛی( ثط آٖ اثط ٔی ٌصاضز فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ِٔٛفٝ ٞبی زضٌیط زض 

 

 هفَْم فرٌّگ

فطًٞٙ ٔدٕٛػٝ زا٘ؿتٙیٟب ٚ ضفتبضٞبی )تىٙیىی، التهبزی، زیٙی ٚ ؾٙتی( ٚ اػتمبزاتی وٝ اذتهبل ثٝ یه خبٔؼٝ ا٘ؿب٘ی 
  .(1373الأیٙی،  )ضٚح ضٚز ، خبٔؼٝ لٛٔیت ٘یع ثٝ وبض ٔیٔؼیٗ زاضز ٚ ٔتطازف ثب تٕسٖ

 

 هفَْم فرٌّگ سبزهبًی

ثٝ ثؼس ٔحممیٗ ثطضؾی ٚیػٜ ٚ ٔفهّی ضا اظ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ِٔٛفٝ ٞبی حبنُ اظ آٖ ضا آغبظ وطزٜ ا٘س ٚ  1980اظ ؾبَ 
وّی فطًٞٙ ثٝ عٛض. (13،2017)فّٕیًٙ ٚ فّٕیًٙ ثٝ ثطضؾی ؾبذتبض ایٗ ضاثغٝ زض ػطنٝ ؾبظٔب٘ی ٚ قطوت پطزاذتٙس

ٞبی  ٘ٝ زض ؾبظٔبٖ ٚخٛز زاضز ٚ ٘ٝ زض فطز ٚ ٚیػٌی ؾبظٔب٘ی ازضاوی اؾت وٝ افطاز اظ ؾبظٔبٖ ذٛز زاض٘س ٚ چیعی اؾت وٝ
وٙس  ٕ٘بیبٍ٘ط ذهٛنیبت ٔؼَٕٛ ٚ ثبثتی اؾت وٝ ؾبظٔبٟ٘ب ضا اظ یىسیٍط ٔتٕبیع ٔی ،ذبنی وٝ زض یه ؾبظٔبٖ ٚخٛز زاضز

فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ضا چؿجب٘س ثٝ ٞٓ پیٛؾتٝ وٝ اخعا ؾبظٔبٖ ضا ثٟٓ ٔی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثؿتطی اؾت (.1380)ٔكجىی، 
   (.1379، عیت ٚ ٕٞىبضاٖوٙس وٝ افطاز یه ؾبظٔبٖ ضا اظ ؾبظٔبٟ٘بی زیٍط ٔتٕبیع وٙس ) ضیعی خٕؼی شٞٗ ثیبٖ ٔی ط٘بٔٝث

 زض ازأٝ ثطذی اظ ٘ظطیبت ٟٔٓ زض ایٗ حٛظٜ ثٝ نٛضت ٔرتهط اضائٝ ٔی ٌطزز:

 گًَِ ضٌبسی فرٌّگ سبزهبًی از دیذگبُ ًظریِ پردازاى

 گًَِ ضٌبسی ّریسَى/ٌّذی
تٛنیف وطز. اٚ ثٝ خبی   ٌٛ٘ٝ فطًٞٙ ضا زض اقىبَ ؾبزٜ 4 ٞبی ٞطیؿٖٛ ضا ثٝ وبض ٌطفت ٚ ٞٙسی، ایسٜ 1978زض ؾبَ 

 فطٍٟٞٙبی حٕبیتی ٚ ٔٛفمیتی وٝ ٞطیؿٖٛ قٙبؾبیی وطزٜ ثٛز، فطٍٟٞٙبی ٚظیفٝ ٚ قرم ضا ثٝ وبض ثطز.

 فطًٞٙ لسضت )تبضػٙىجٛتی(  .1

 فطًٞٙ ٘مف )ٔؼجس یٛ٘ب٘ی(  .2

 ( ای فطًٞٙ ٚظیفٝ )قجىٝ .3

 ای(  فطًٞٙ قرم )ذٛقٝ .4

                                                           
14

 Flemming and Flemming 



www.jamv.ir   ِ(دٍم)جلذ 1331 پبییس، 3، ضوبرُ 1چطن اًذاز حسببذاری ٍ هذیریت، دٍرُ فصلٌبه 

 

59 
 

 دیذگبُ ضبیي

 ٞب ػجبضتٙس اظ : وٙس ایٗ فطًٞٙ قبیٗ ؾٝ ٘ٛع فطًٞٙ ٔسیطیتی ضا ثیبٖ ٔی
 

 (:هتصذی فرٌّگ) هتصذیبى  

نف ٚ وبضٌطا٘ی وٝ زض ؾبذت ٚ تحٛیُ تِٛیسات ٚ ذسٔبت  ٌطٜٚ ٞبی سیطیتوٝ ثٝ ٘ٛػی ثب ٔ اعلاق ٔی قٛز ٌطٚٞیثٝ 
 وٙٙس.  ٔیٚ ٕٞىبضی انّی ؾبظٔبٖ زذبِت 

 

 هٌْذسی فرٌّگ:  

وٝ زاضای یه فطًٞٙ  یایٗ تىِٙٛٛغی ثٛؾیّٝ چٙسیٗ ٟٔٙسؾ .زٞس ِٙٛٛغیىی ؾبظٔبٖ ضا تكىیُ ٔیٔطوع تى ٟٔٙسؾی
ٞبی  ٞبی تىِٙٛٛغی اعلاػبت، ثط٘بٔٝ ثطای ٔثبَ عطاحبٖ ؾیؿتٓ ،قٛز ثبقٙس عطاحی ٚ ٘ظبضت ٔی وبضی ٔكتطن ٔی

ضیعی ثبظاضیبثی ٘یع ٚاثؿتٝ ثٝ ایٗ ٌطٜٚ  ٞبی ٔبِی یب پػٚٞكٍطاٖ ثط٘بٔٝ عطاحبٖ ؾیؿتٓ وٙٙس. افعاضی ضا عطاحی ٔی ٘طْ
عٛض ٝ ٞب، لٛا٘یٗ ضٚتیٗ وٝ ث ٞبی ثطتط، ٔبقیٗ ثبقٙس. زض ایٗ ٘ٛع فطًٞٙ، ؾیؿتٓ قبُٔ فطًٞٙ ٟٔٙسؾی ٔی ثٛزٜ ٚوبضی 

 ثبقٙس.  وٙٙس، وبٔلاً ٔؼتجط ٔی ذٛزوبض ػُٕ ٔی
 

 (:رئیسِ ّیئت) اجرایی فرٌّگ  

وٝ  قس( قٙبؾبیی ذٛاٞس CEOS، یه اختٕبع اظ زفبتط )ٔسیطیت اخطایی( )زضنٛضت خؿتدٛ زض ؾبظٔبٖ ٞبی ثعضي خٟب٘ی
 ثب تٛخٝ ثٝ ایٗاظ ٘طزثبٖ تطلی  ٚ (CEOSس )ٙثبق ٔكتطن ٔی ٔٛلؼیت ٞبزاضای ٚضؼیت یىؿبٖ ٚٚلبیغ ضٚظا٘ٝ،  ضز ٔٛضز

تدّی ٔؾٟبْ  لبِت حفظٚ ثیكتط زض  اؾتضٚ٘س. ٔبٞیت ایٗ ٘مف لبثّیت خٛاثٍٛیی ٔبِی ثٝ ؾٟبٔساضاٖ  ٔٛلؼیتٟب ثبلا ٔی
 (.2003)قبیٗ، ذٛاٞط قس 

 
 دیذگبُ ضَلس

. ایٗ ٕ٘ٛززض ؾٝ ثؼس ٔتفبٚت تٛنیف  ضا ٞب پٙح ٌٛ٘ٝ فطٍٞٙی ضا قٙبؾبیی ٚ ٞط وساْ اظ ایٗ فطًٞٙ 1987 ؾبَ قِٛع زض
 ػجبضتٙس اظ:اثؼبز 

 (. ؟وٙٙس ٞب زض عَٛ ظٔبٖ تغییط ٔی فطًٞٙ ٍٛ٘ٝتحَٛ )چ .1

 .(؟ٌصاضز قطایظ ٔحیظ زاذّی یه ؾبظٔبٖ زض فطًٞٙ آٖ تبثیط ٔی ٍٛ٘ٝ)چ ػٛأُ زاذّی .2

 .(؟ؾبظز ضا ٔتبثط ٔی ؾبظٔبٖ ٔحیظ ذبضخی یه ؾبظٔبٖ فطًٞٙ ٍٛ٘ٝ)چ ػٛأُ ذبضخی .3

ٌٛ٘ٝ فطٍٞٙی ضا ٘تیدٝ ٌطفت وٝ قبُٔ:  5وطزٜ اؾت. قِٛع اظ ایٗ اثؼبز، قِٛع زض ثبة ثؼس ذبضخی، اظ زیُ ٚ وٙسی التجبؼ 
ٌٛ٘ٝ فطٍٞٙی ضا ثب اؾتٙبز ثٝ پٙح ٔؼیبض  5ثبقس. اٚ ذهٛنیبت ایٗ  ٔی یت، اوتكبف ٚ ذلالیٍ٘ط ثجبت، فؼبَ، آیٙسٜ

 (.2007، 14ٖٚوٙس )ثطا بِت ثؼس تحَٛ تٛنیف ٔیلپصیطی، قؼبض، تغییط ٔساضی زض  قرهیت، ظٔبٖ ٔساض، ضیؿه
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 دیذگبُ کَییي ٍ هک گرد
زؾت آٔسٜ اظ ایٗ ٝ ٞب ا٘دبْ قسٜ ٚ اظ اعلاػبت ث ( زض ؾبظٔب1985ٖوطز ) عجك تحمیمبتی وٝ تٛؾظ وٛئیٗ ٚ ًٔ

 :ا٘س تحمیمبت، چٟبض ٌٛ٘ٝ فطًٞٙ ػبْ ٔؼطفی قسٜ

 ( ببزار) عقلایی فرٌّگ 

 فطًٞٙ ایسئِٛٛغیىی )ازٞٛوطاؾی یب ٚیػٜ ؾبلاضی(  .1

 فطًٞٙ عبیفٝ )لٛٔی(  .2

 فطًٞٙ ؾّؿّٝ ٔطاتجی .3

 ٔثُ ػمبیس، حمبیك ٚ فّؿفٝ ثیٗ افطاز یب ٌطٜٚ ٞبئی ضظـاای اؾت وٝ اظ تجبزَ ٔتمبثُ  ا٘سیكٝ، قٙبؾی اؾبؼ فىطی ٌٛ٘ٝ
ٗ ٞب ضا تؼیی ٞب ٔٛلؼیت افطاز ٚ ٌطٜٚ ٞب ثؿیبض ٟٔٓ ٞؿتٙس ثطای ایٙىٝ آٖ آیس وٝ ایٗ تجبزلات زض ؾبظٔبٖ ٔی ثٝ حؿبةٞب 
 (.2007ٖ، ٚوٙٙس )ثطا ٔی

ظٔیٙٝ زاضز، ٚ ثٝ  آ٘چٝ شوط قس ثٙب ثٝ إٞیتی اؾت وٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثط وُ ؾبذتبض ؾبظٔبٖ ٚ ضٚاثظ ٔٛخٛز زض ایٗ
، ٘كبت ٌطفتٝ اظ ٘مف ثؿیبض ٟٔٓ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثط ػّٕىطز ٚ فطآیٙس اخطایی ػجبضت ٔكرم تط، ایٗ فطآیٙسوبضی ٔطتجظ

  .وبضوطزی ٔتفبٚت زض فطآیٙس اخطاییٞبی ٔكرم، زیٍط ا٘ٛاع فطًٖٞٙ اؾت. ثٝ ثیبٖ وبضوٙب
 

 ج( عولکرد

اظ ػّٕىطز قغّی تؼبضیف ٔرتّفی اضائٝ قسٜ، ِٚی آ٘چٝ وٝ زض تٕبْ ایٗ تؼبضیف ٔكتطن  :تعریف هذیریت عولکرد

ا٘س، ٚضی وبض اعلاق وطزٜای ػّٕىطز ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ضا ثٟطٜٞبی ٔحِٛٝ اؾت. ػسٜاؾت، چٍٍٛ٘ی ا٘دبْ فؼبِیت ٚ ٔؿئِٛیت
ِٚی ثبیس تٛخٝ زاقت وٝ ػّٕىطز ٔفٟٛٔی فطاتط اظ زازٜ ٚ ؾتبزٜ زاضز. ػّٕىطز ػجبضت اؾت اظ ٔدٕٛع ضفتبضٞبیی وٝ افطاز 

خبٔغ، ػّٕىطز ػجبضت اؾت اظ  زض یه تؼطیف ٘ؿجتبً. (1374، 15)ٔٛضٞس ٚ ٌطیفیٗ زٞٙسزض اضتجبط ثب قغُ اظ ذٛز ٘كبٖ ٔی
یبثی ثٝ ٘ؿجت ثبظزٜ ثٝ زؾت آٔسٜ ثٝ ٔٙبثغ ثٝ وبض ضفتٝ اؾت ٚ اثط ثركی ػجبضت اؾت اظ ٔیعاٖ زؾتوبضایی ثٝ ٔؼٙبی 

ٞبی تٛا٘ٙس ٔؼیبضاٞساف اظ پیف تؼییٗ قسٜ؛ اظ ؾٛی زیٍط، ػٛأّی ٕٞب٘ٙس غیجت، وٙسی زض وبض، تبذیط ٚ حبزثٝ آفطیٙی، ٔی
ٞی ٚ ؾبظٔب٘ی اؾت. ػٛأُ ٔٛثط ثط ػّٕىطز فطزی ٔٙبؾجی ثطای ؾٙدف ػّٕىطز ثبقٙس. ػّٕىطز زض ؾغح فطزی، ٌطٚ

ػجبضتٙس اظ: تٛا٘بیی، یبزٌیطی، قرهیت، ازضان، اٍ٘یعـ. ػٛأُ ٔٛثط ثط ػّٕىطز زض ؾغح ؾبظٔب٘ی ػجبضتٙس اظ: ؾبذتبض 
 ٌطٚٞی ػجبضتٙس اظ: ٞبی ؾبظٔب٘ی ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی. ػٛأُ ٔٛثط ثط ػّٕىطزٞب، ضٚیٝؾبظٔب٘ی، ٔحیظ ؾبظٔب٘ی، ؾیبؾت

 (.1377، 16)ضاثیٙع اضتجبعبت، ضٞجطی، لسضت، ؾیبؾت، ضفتبض ٌطٚٞی ٚ تؼبضضی
 

تطیٗ ٔؿئّٝ زض ٞط ؾبظٔبٖ ػّٕىطز قغّی آٖ اؾت ٚ یىی اظ ٔتغیطٞبیی اؾت وٝ زض حیبتی: تعریف عولکرد ضغلی

ٔحهَٛ ضفتبضٞبی ثؿیبضی اظ وكٛضٞبی تٛؾؼٝ یبفتٝ ٔٛضز تٛخٝ ظیبزی لطاض ٌطفتٝ اؾت. ضٚاٖ قٙبؾبٖ ػّٕىطز قغّی ضا 
تبثیط زاض٘س. ٕٞچٙیٗ ثبٚض ٚ زض ٟ٘بیت ضقس ٚ تٛؾؼٝ التهبزی ٞب ٚ ٘یبظٞب، زض ػّٕىطز افطاز زا٘ٙس ٚ ٔؼتمس٘س اٍ٘یعٜا٘ؿب٘ی ٔی

ای اظ ثط ایٗ وٝ ػّٕىطز قغّی یه ؾبظٜ تطویجی اؾت وٝ ثط پبیٝ آٖ وبضوٙبٖ ٔٛفك اظ وبضوٙبٖ ٘بٔٛفك اظ عطیك ٔدٕٛػٝ
 (.1392ثُ قٙبؾبیی ٞؿتٙس )لبؾٕی، ٞبی ٔكرم لبٔلان

                                                           
15 Morhed & Griffin 
16

 Robins  
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-تٛخٟی زض خبیی ضخ ٔیپصیطی ٚ پبؾرٍٛیی اؾت. ایٗ ثیٞب، ػسْ ضػبیت انُ ٔؿئِٛیتیىی اظ زلایُ قىؿت ؾبظٔبٖ
ٞب پبؾرٍٛ ٘جبقٙس. ػسْ پبؾرٍٛیی ثبػث ٞبی ٔكرهی زاقتٝ ثبقٙس، أب زض ثطاثط آٖزٞس وٝ وبضوٙبٖ، ٚظبیف ٚ ٔؿئِٛیت

٘مم وبض ذٛز ضا ثٝ زیٍطی ٘ؿجت زٞٙس. ٌطچٝ ثمبی ؾلأت ؾبظٔبٖ ٚ ایدبز ٔیُ ٚ ضغجت ثٝ وبض زض قٛز وٝ افطاز، ٔی
تٛاٖ اٞساف آٖ ضا ثٝ قطح ظیط ثیبٖ وبضوٙبٖ، زض ٌطٚ ٚخٛز ؾیؿتٓ نحیح اضظیبثی ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی اؾت، أب ثٝ عٛض وّی ٔی

 وطز:

مساض تِٛیس یه قرم یب یه وبضٌط زض یه ٚاحس ػجبضت اؾت اظ لسضت تِٛیس یب ٔ ٍری:ببزدّی کبر یب بْرُ -1

ٚضی ػجبضت اؾت اظ ٔیعاٖ ٚ لسضت تِٛیس یه ٚاحس تِٛیسی ٚ یب ٘ؿجت ٔیبٖ تٛاٖ ٌفت: ثٟطٜظٔب٘ی، ثٝ ثیب٘ی زیٍط ٔی
 ٔمساض ٔؼیٙی اظ یه یب چٙس ػبُٔ تِٛیس.

ٚفٝ ٚ یب ٘ؿجت ٔمساض تِٛیس قسٜ ثٝ ػجبضت اؾت اظ ٘ؿجت وبض ا٘دبْ قسٜ یب ا٘طغی ٔهطف قسٜ ثٝ ٔٙبثغ ٔهط کبرایی: -2

 ا٘س.ٔمساض ػٛأّی وٝ ثٝ وبض ٌطفتٝ قسٜ

 ٞب.ػجبضت اؾت اظ ٔیعاٖ ٔٛفمیت زض تحمك اٞساف یب ا٘دبْ ٔبٔٛضیت خَد کبرآهذی: -3

ػجبضت اؾت اظ زؾتیبثی ثٝ ٚضؼیت اؾتؼساز ٚ تٛاٖ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ٔٛخٛز ٚ ؾٛق بٌذی عبدلاًِ کبرکٌبى: طبقِ -4

ٌیطی ایٗ اعلاػبت زض ا٘تهبثبت ٚ تطفیؼبت آتی ٚ وبضؾٕت اٞساف ٔغّٛة ؾبظٔبٖ ٚ ٘یع ثٝٞبی ٟ٘فتٝ ثٝ اؾتؼساززازٖ 
  (.1374)زػبیی،  ٞبی ٔرتّف قغّیثٙسی ػبزلا٘ٝ وبضوٙبٖ زض ٌطٜٚثطآٚضز ٘یبظٞبی آٔٛظقی وبضوٙبٖ ٚتؼییٗ عجمٝ

 

 اصَل هذیریت عولکرد
تٛاٖ ثٝ نٛضت شیُ ٚ ظیط ثٙبی ٔسیطیت ػّٕىطز زض ٘ظطٌطفت. ایٗ انَٛ ضا ٔی انَٛ ٔكرهی ضا ثبیس ثٝ ػٙٛاٖ ٔجٙب

 ػٙٛاٖ ٕ٘ٛز:
 .ٔسیطیت ػّٕىطز ثٝ ػٙٛاٖ ٘ٛػی فطایٙس اؾبؾی وؿت ٚ وبض -1
  .لسضت حبنُ اظ تجبزَ اعلاػبت ٚ زاقتٗ اعلاػبت ٔكتطن -2
 اضظـ ٞب چیعی فطاتط اظ لبثّیت ؾٛزآٚضی ٔی ثبقٙس. -3
 (.1999،  17)زیٛیؽ ٚ لا٘سا ذبل ثطای ٞط ٔؿئّٝیبفتٗ پبؾد  -4

ٞبی زضٌیط زض آٖ؛ ؾبذتبض ؾبظٔب٘ی ٚ ِٔٛفٝ طاتجی ؾبظٔبٖ قبُٔ ضٞجطی ٚ ِٔٛفٝآ٘چٝ ثیبٖ قس تبییس إٞیت ضٚاثظ ؾّؿّٝ ٔ
انَٛ ٌیطی وبض، قٙبؾبیی ٚ ثٝٚضی اػضبی ؾبظٔبٖ اؾت. ثٙبثطایٜٗٞبیی چٖٛ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثط وبضوطز، ػّٕىطز ٚ ثٟط

 قبذم زض ایٗ ظٔیٙٝ ثؿیبض ثب إٞیت ٚ ٘یبظٔٙس تٛخٝ ٚیػٜ اؾت.
 

 هذل تحقیق
ثطٌیط٘سٜ آٖ وٝ قبُٔ ٌطزز، ِٔٛفٝ ضٞجطی تحِٛی ٚ ػٛأُ زضٝ زض ٔسَ ٔفٟٛٔی تحمیك ٔكبٞسٜ ٔیعٛض وٕٞبٖ

ؾبظ، غّجٝ ثط ٔمبٚٔت ٞبی خسیس ٚ تٛإ٘ٙس اِٟبْ ثرف، اٍ٘یعـ ٚ تكٛیك، ایسٜٔلاحظبت فطزی، اٍ٘یعـ شٞٙی،  اٍ٘یعـ 
ٌصاض ٚ زاضای ضاثغٝ ٔكرم ثٛزٜ، ٚ ٔب ثیٗ ی ثط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ػّٕىطز اثطزض ثطاثط تغییط، ٔسَ ٞبی ٔٛثط ٚ ٘فٛش آضٔب٘

 فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ػّٕىطز ٘یع ضاثغٝ ٔكرهی ٔكبٞسٜ ٔی ٌطزز.

                                                           
17 Davis &  Landa 
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 ٔفٟٛٔی تحمیك : ٔس1َقىُ قٕبضٜ 

 رٍش پصٍّص

ضٚـ ایٗ تحمیك اظ ٘ٛع وتبثرب٘ٝ ٚ فیف ثطزاضی اظ خسیستطیٗ ٚ ثٝ ضٚظ تطیٗ ٔٙبثغ ٔطتجظ ثب ٔٛضٛع ٚ ِٔٛفٝ ٞبی تحمیك 
اؾت. زض ایٗ تحمیك ؾؼی قسٜ آذطیٗ تحمیمبت زض ذهٛل ٔتغیطٞبی تحمیك ٔٛضز وبٚـ لطاض ٌیطز ٚ پؽ اظ آٖ اضتجبط 

ثحث ٚ ثطضؾی پطزاذتٝ قٛز. ثطای ثسؾت آٚضزٖ ٔمبلات، وتت ٚ ٔٙبثغ ٔؼتجط زض ایٗ ظٔیٙٝ زض ٚ ؾیط تحِٛی تغییطات ثٝ 
 SIDٞبی ٚ زض ٔطوع اؾٙبز زاذّی ثٝ پبیٍبٜ  SCOPUS ,Oxford ,ProQuest ,JSTOR ,scholarپبیٍبٟٞبی ذبضخی 

,Magiran ,ISC  .ثطضؾی ا٘دبْ قسٜ اؾت 

 

 پیطیٌِ تحقیق

 پیطیٌِ داخلی
 ٚضی ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ثب اؾتفبزٜ اظ تىٙیهثٙسی ػٛأُ ٔؤثط ثط ثٟطٜمیمی تحت ػٙٛاٖ قٙبؾبیی ٚ اِٚٛیتتح (1380) عٛاضی

MADM وٝ ػبُٔ ٔسیطیتی زاضای  ایٗ تحمیك ٘كبٖ زاز٘تبیح  ا٘دبْ زاز، ٞبی تِٛیسی پٛقبنزض یىی اظ قطوت
ضٚا٘ی لطاض زاض٘س ٚ زض ٟ٘بیت ػبُٔ  ٚ اختٕبػیٞبی ثؼسی ػٛأُ فطزی فطٍٞٙی، یٗ إٞیت یب اِٚٛیت اؾت ٚ زض ضزٜثیكتط

 .ٔحیغی اؾت وٝ زاضای وٕتطیٗ ٔیعاٖ إٞیت اؾت
آفطیٗ ٚ  ٞبی ضٞجطی تحَٛ ثطضؾی اضتجبط ٔیبٖ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ؾجه( زض تحمیمی ثب ػٙٛاٖ 1389)  حؿیٙی ٚ ٕٞىبضاٖ

ٔمبِٝ ثٝ ثطضؾی ضٚاثظ ٔیبٖ فطًٞٙ  ایٗ پیطٚ ذلانٝ تحمیك ذٛیف ضا ثٝ ایٗ قىُ ٌعاضـ ٕ٘ٛز٘س: -ٔجبزِٝ ضٞجط
پطزاظز. فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی اظ ػٛأُ ٟٔٓ تأثیطٌصاض ثط ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ٚ ضٞجطی ٘یع  ؾبظٔب٘ی ٚ ؾجه ضٞجطی زض ؾبظٔبٖ ٔی
ضٚز. ثٙبثطایٗ قٙبذت ٘ؿجت ثٝ چٍٍٛ٘ی ضٚاثظ ثیٗ ایٗ زٚ ػبُٔ تأثیطٌصاض  قٕبض ٔی اظ اخعای وّیسی زض ٔٛفمیت ؾبظٔبٖ ثٝ

ٔطاتجی ٚ زٚ  ای ٚ ؾّؿّٝ ىطز ؾبظٔبٖ، ٟٔٓ ٚ إٞیت زاضز. زض ایٗ پػٚٞف ؾٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٌطٚٞی، تٛؾؼٝثط ػّٕ
 -ا٘س. ضٚـ پػٚٞف ٔٛضز اؾتفبزٜ پیٕبیكی پیطٚ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفتٝ -آفطیٗ ٚ ٔجبزِٝ ضٞجط ؾجه ضٞجطی تحَٛ

٘تبیح پػٚٞف حبضط ٘كبٖ زاز وٝ فطًٞٙ ٌطٚٞی عٛض ٔكرم ٔجتٙی ثط ٔسَ ٔؼبزلات ؾبذتبضی اؾت.  ٕٞجؿتٍی ٚ ثٝ
پیطٚ اثط ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضی  -آفطیٗ ٚ ٔجبزِٝ ضٞجط ای ثط ٞط زٚ ؾجه ضٞجطی تحَٛ پیطٚ ٚ فطًٞٙ تٛؾؼٝ -ثط ٔجبزِٝ ضٞجط

پبیبٖ ٘یع ثط اؾبؼ ٞسف  ٌصاضز. زض ٞجطی اظ ذٛز ثط خبی ٔیزٚ ؾجه ض ٔطاتجی اثط ٔٙفی ثط ٞط أب فطًٞٙ ؾّؿّٝ .زاض٘س

 فردی ملاحظات

 

 موثر مدل
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 .ٞبی آتی اضایٝ قسٜ اؾت ٔغبِؼٝ ٔسَ ٔفٟٛٔی اضایٝ ٚ زض ضاؾتبی آٖ پیكٟٙبزٞبی وبضثطزی ٚ پیكٟٙبزٞبیی ثطای پػٚٞف
ایٗ پػٚٞف ٘یع ثٝ نٛضت وّی ٌٛاٜ ثط اثط ثركی ٚ تبثیط ٌصاضی ؾجه ٞبی ضٞجطی ثط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ػّٕىطز 

 وبضوٙبٖ اؾت.
ٌطا ثب ٔتغیطٞبی ٚاؾظ ضفتبض ثطضؾی ضاثغٝ ؾجه ضٞجطی تحَٛاٖ ( ثب ػ1395ٛٙپػٚٞف احٕسی ٚ زٞساضظازٜ )زض 

ایٗ پػٚٞف ثب ٞسف ثطضؾی  .تحمیك ثٝ ایٗ قىُ اضائٝ قس قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثط ػّٕىطز ٘ٛآٚضی
٘ٛآٚضی زض  ضاثغٝ ؾجه ضٞجطی تحَٛ ٌطا ثب ٔتغیطٞبی ٚاؾظ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثط ػّٕىطز

ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ قٟطن نٙؼتی قیطاظ ثٝ اخطا زضآٔسٜ اؾت. ثطای زؾتیبثی ثٝ اٞساف پػٚٞف اظ خبٔؼٝ قطوت
س. چٟبض پطؾكٙبٔٝ ٞب ا٘تربة قس٘پطؾكٙبٔٝ ای تهبزفی ثطای پبؾرٍٛیی ثٝمٝ٘فط ثهٛضت عج 96وبضوٙبٖ قطوتٟبی تؼساز 

ؾٙدیسٜ قسٜ ثب آِفبی  ٘ی ٚ ػّٕىطز ٘ٛآٚضی ثب پبیبییٌطا، فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی، ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔبؾجه ضٞجطی تحَٛ

ٞبی خٕغ آٚضی قسٜ اظ پطؾكٙبٔٝ ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ اؾتفبزٜ قسٜ ٚ زازٜ 90/0ٚ  80/0، 71/0، 92/0وطٚ٘جبخ ثٝ تطتیت 
ثیٗ ٞب ٘كبٖ زاز٘س وٝ ٘تبیح یبفتٝ ٞبیی حبنُ اظ تحّیُ زازٜ  ضطیت ٕٞجؿتٍی، اٍِٛؾبظی ٔؼبزِٝ ؾبذتبضی ثطضؾی قس.

عٛض ثیٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثب ضفتبض ٕٞیٗ ٌطا ثب فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ٕٞچٙیٗ ضفتبض قٟطٚ٘س ؾبظٔب٘ی ٚضٞجطی تحَٛ
ثیٗ فطًٞٙ  قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٚ ٞٓ ثیٗ ضٞجطی تحٍِٛط ثب ػّٕىطز ٘ٛآٚضی اضتجبط ٔؼٙبزاضی ٚخٛز زاضز ٚ ٕٞچٙیٗ

ضاثغٝ ٔؼٙبزاضی ٚخٛز زاضز. ٘تبیح اٍِٛؾبظی ٔؼبزِٝ ؾبذتبضی ٘یع ؾبظٔب٘ی ثب ػّٕىطز ٘ٛآٚضی ٘یع  ؾبظٔب٘ی ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س
َٛ ٌطا ثب ػّٕىطز ٘ٛآٚضی غیط ٔؿتمیٓ ثب ٚاؾغٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ضفتبض قٟطٚ٘س ححبوی اظآٖ اؾت وٝ ثیٗ ضٞجطی ت
اضتمبی ضفتبض  ؾجه ضٞجطی تحَٛ ٌطا اثتسا ؾجت تمٛیت فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ثٟجٛز ٚٚ  ؾبظٔب٘ی اضتجبط ٔؼٙبزاضی ٚخٛز زاضز

 .ؾبظٔب٘ی ٚ ؾپؽ ثبػث ایدبز ٘ٛآٚضی ؾبظٔب٘ی زض ٔحیظ وبض ٔی قٛز قٟطٚ٘سی
 

 پیطیٌِ خبرجی
زاز  ثب ػٙٛاٖ ثطضؾی ٘مف ؾجه ضٞجطی تحِٛی ٚ ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی یبفتٝ ٞبی تحمیك ٘كبٖ (2016) زض تحمیك اثٛػطثی

 ثبلایی اظ پطاوٙسٌی ٔتغیط ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی ضا زاضاٞبی آٖ تٛاٖ تجییٗ ثرف ثؿیبض وٝ ؾجه ضٞجطی تحِٛی ٚ ِٔٛفٝ
 ٔی ثبقٙس وٝ ایٗ ٔٛضٛع ضیكٝ زض إٞیت ؾجه ضٞجطی تحِٛی ثط ػّٕىطز اػضبی ؾبظٔبٖ اؾت.

( زض تحمیمی ٘كبٖ زاز٘س وٝ ؾجه ٞبی ٔسیطیت ٔؿئِٛیٗ ضزٜ ثبلا ٚ ٔسیطاٖ ٞط ٚاحس ثٝ 2016) ٚ ٕٞىبضاٖ 18ثبٔجبِٝ
 ٚ قیٜٛ ػّٕىطزی آ٘بٖ ضا پیف ثیٙی ٔی وٙس.نٛضت ٔؿتمیٓ ضفتبض وبضوٙبٖ 

٘تیدٝ ػّٕىطز ثؿیبض اثط ٌصاض اؾت، ضضبیت قغّی ٚ زض  ٌیطیٞبی ضٞجطی زض قىُ( ٘كبٖ زاز ؾجه2011) 19چٛی
( زض تحمیك ذٛیف تجییٗ ٕ٘ٛز وٝ ضاثغٝ ٔؿتمیٓ ٚ ٔكرهی ثیٗ ؾجه ضٞجطی ٚ ٔسیطیت ثب ػّٕىطز 2014) 20وؿىؽ

 وبضوٙبٖ ٚخٛز زاضز.
( زض تحمیمی ٘كبٖ زاز٘س وٝ ؾجه ٞبی ثط ٌطفتٝ اظ انَٛ ٔسیطیتی ٚ ضٞجطی اػضبی ؾبظٔبٖ ثط 2016) ٚ ٕٞىبضاٖ 21ذبٖ

ػّٕىطز ٚ ضفتبض اػضبی ؾبظٔبٖ ثؿیبض اثط ٌصاض ٚ ٔٛثط اؾت ٚ ؾجه ٞبی ٔسیطیت ؾبظٔبٖ ٔی تٛا٘س اٍِٛی وبضی اػضب ضا 
 پیف ثیٙی ٕ٘بیس.

ٔٛضز  ضا ٙظٛض ثطضؾی ضاثغٝ ثیٗ ؾجه ٞبی ضٞجطی ٚ پٛیبیی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی(، یه ضٚیىطز ٕٞجؿتٍی ثٝ 2003ٔ) ثلان
قؼجٝ  23وبضٔٙس زض ؾغح  900. ایٗ ٔغبِؼٝ زض یه قطوت ذهٛنی ثب فطٚـ ثؿیبض ذٛة، وٝ زاضای زٞسٔیاؾتفبزٜ لطاض 
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ٞبی فطٍٞٙی، زازٜ ، ا٘دبْ قس. اٚ ٕٞچٙیٗ اظٟبض وطز وٝ ضٚـ تحمیك ٔیسا٘ی ثٝ ٔٙظٛض خٕغ آٚضیثٛز ٔطیىبآزض قٕبَ 
 قس، ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفت. ثلانوبضوٙبٖ ٔی اظ ٌیطیثٝ خبی تدعیٝ ٚ تحّیُ ویفی وٝ ٔٛخت ٔحسٚز وطزٖ ٕ٘ٛ٘ٝ

پصیط ضا عٛض ثیبٖ وطز وٝ زض حبِی وٝ یبفتٝ ٞبی ایٗ ٔغبِؼٝ، تؼساز لبثُ تٛخٟی اظ پیٛ٘سٞبی ٔؼَٕٛ أىبٖ( ای2003ٗ)
. ا٘سٞبی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی، ٔحسٚز قسٜثٝ تدعیٝ ٚ تحّیُ تدطثی ٔیبٖ ؾجه ضٞجطی ٚ ٚیػٌیٞب زٞس، ِیىٗ زازٜ٘كبٖ ٔی

، ثٙبثطایٗ تحمیمبت آیٙسٜ ثبیس ثٝ ثجت ٚ ضجظ ضٚیسازٞبی ثیكتطی ثٝ ٔٙظٛض وٙٙسٞب، ػُّ اؾبؾی ضا تٛنیف ٕ٘یایٗ زازٜ ٚ
 ؾبظٔب٘ی، ثپطزاظ٘س. یٞبحٕبیت اظ ایٗ پٛیبیی

ثركی ٘س وٝ ٔؼیبضٞبی غبِت اثطأٜفْٟٛ اثطثركی ضا ثب ایٗ اؾتسلاَ ثٝ ا٘ٛاع فطًٞٙ پیٛ٘س زاز( 2006وبٔطٖٚ ٚ وٛئیٗ )
ٞب ازػب آٖ .ثبقسٚضی، ثٍٟٙبْ ثٛزٖ، ػّٕىطز ٕٞٛاض ٚ لبثُ پیف ثیٙی ثٛزٖ ٔیزض یه فطًٞٙ ؾّؿّٝ ٔطاتجی قبُٔ ثٟطٜ

ٚضی ٚ ٚضز، وٙتطَ اؾت وٝ ٔٛخت ثٟطٜآٝ اضٔغبٖ ٔیٕٞٛاضٜ ٔٛفمیت ؾبظٔب٘ی ضا ث ٚ بًوطز٘س وٝ ٘ظطیٝ ػّٕیبتی غبِجٔی
وٝ ثبقس ٔی ٞبی زِٚتی، ٘ظطیٝ غبِت ػّٕیبتیٞبی ؾّؿّٝ ٔطاتجی، ٔب٘ٙس ؾبظٔبٖقٛز. ثب ایٗ حبَ، زض ؾبظٔبٖاثطثركی ٔی

ٞبی ؾّؿّٝ تجؼیت اظ لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات ؾرت. زض حبِی وٝ فطو اؾبؾی ؾبظٔبٖٕٞچٙیٗ قٛز، ٔٛخت اثطثركی ٔی
تطیٗ ٔؼیبض اثطثركی زض یه فطًٞٙ ثبظاض، زؾتیبثی ثطخؿتٝ ، أبوٙسٞب تبویس ٔیٞب ٚ زؾتٛضاِؼُٕإٞیت ؾیبؾت اتجی ثطٔط

زضحبِی وٝ ثبقس. ثٝ اٞساف، پیكی ٌطفتٗ زض ضلبثت، افعایف ؾٟٓ ثبظاض، ٚ زؾتیبثی ثٝ ٔیعاٖ ٔٙبؾجی اظ ثبظزٜ ٔبِی ٔی
 ٚ وٙسٔی تضٕیٗٔٛفمیت ؾبظٔبٖ ضا  ٞبی ؾّؿّٝ ٔطاتجی ٔب٘ٙس زِٚتؾبظٔبٖ زض وٝاؾت  ػّٕیبتیغبِت ٞبی ثیكتط ٘ظطیٝ

٘تیدٝ ؾغح ثبلاتطی اظ اثطثركی ضا ایدبز  ٚضی ثطای ؾغٛح ثبلاتط ضا ایدبز وطزٜ ٚ زضاٍ٘یعٜ ثٟطٜ ٔی تٛا٘سوٝ اؾت  ضلبثت
ٝ ٔی ٘ظط ٌطفت وٓ ثٛزٖ افعایف ؾٟٓ ثبظاض، افعایف زضآٔس، ٚ افعایف ثٟطٜ ٚضی ثٝ ػٙٛاٖ ػٛأُ ػسْ ٔٛفمیت زض ِصا وٙس.

  (.2013ٚ ٔبضقبَ،  وبزٖ؛ 2015؛ ٞبضیٍبٖ، 2006قٛ٘س )وبٔطٖٚ ٚ وٛئیٗ، 
بیت، تٛؾؼٝ ٔٙبثغ تطیٗ ٔؼیبض ٞبی اثطثركی قبُٔ ا٘ؿدبْ، ؾغٛح ثبلای ضٚحیٝ وبضوٙبٖ ٚ ضضاضظـ زض فطًٞٙ لجیّٝ، ثب

ا٘ؿب٘ی، ٚ وبض ٌطٚٞی ٔی ثبقس. ٘ظطیٝ ػّٕیبتی وٝ ثط ایٗ ٘ٛع فطًٞٙ غبِت اؾت، ٔٛخت ٔكبضوت وبضوٙبٖ قسٜ ٚ 
ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾیسٜ وٝ وبضوٙبٖ ایٗ پػٚٞف ٔطٚض ازثیبت ٕٞچٙیٗ ثب ثركس. ثٟجٛز ٔی ؾبظی ٚ تؼٟس آ٘بٖ ضا تٛإ٘ٙس

، پتطٚنٚ  ٞٛج ثطي ٔتؼٟس؛ 2006قٛز )وبٔطٖٚ ٚ وٛئیٗ، تط ٔیستط ٚ اثطثرفضاضی ٔٛخت تِٛیس ٚ اضائٝ ذسٔبت وبضآٔ
( اظٟبض زاقتتٙس وٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ازٞٛوطاؾی ثط إٞیت ٔحهٛلات 2004)پتطٚن ٚ  ٞٛج ثطي(. زض ٟ٘بیت، 2004

 خب٘جیٞبی پیكطفتٝ، ٚ ضقس اؾتطاتػیه زض ٔٛلؼیت ٔٙبؾت زض ثبظاض ٞبی ذلالب٘ٝ ثطای ٔكىلات، فٗ آٚضیحُخسیس، ضاٜ
ؾت وٝ ثبػث ا ٞبی خسیسیای، ٘ٛآٚضی ٚ ایسٜثٝ ػٙٛاٖ ٔؼیبضٞبی ٔٛثط غبِت تبویس زاضز. ثب ایٗ حبَ، پسیسٜ ػّٕیبتی ظٔیٙٝ

 (.2006ٞبی خسیس ٔی قٛز )وبٔطٖٚ ٚ وٛئیٗ،ایدبز ثبظاضٞبی خسیس، افعایف ٔكتطیبٖ ٚ فطنت
 

 جسیِ ٍ تحلیل ت
٘تبیح حبنُ اظ ثطضؾی تحمیمبت ا٘دبْ قسٜ تكبثٟبت ٚ ثطذی تفبٚت ٞبی ضا زض تحمیمبت ا٘دبْ قسٜ ٘كبٖ زاز وٝ زض ظیط 

 ثٝ ثطضؾی آٖ ٞب ٔی پطزاظیٓ

 تفبٚت تكبثٟبت

زض تٕبْ تحمیمبت ؾجه ٞبی ضٞجطی ٚ ثٝ ذهٛل ضٞجطی 
 تحِٛی ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفت

ثطضؾی پػٚٞكی ِٔٛفٝ ٞبی تحمیك زض ٘حٜٛ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی ٚ 
 .تحمیمبت ٔرتّف زاضای ؾبذت ٚ قىُ ٌبٞب ٔتفبٚتی ثٛز

 .قىُ اخطا ٚ خبٔؼٝ پػٚٞف زض تحمیمبت ٔرتّف ٔتفبٚت ثٛز زض تٕبٔی تحمیمبت ؾبذتبض ٔكرم ٚ ٔٙؿدٕی ٔٛخٛز ثٛز.

زضخٝ ٘رؿت، زض آ٘چٝ ٔی تٛاٖ اظ تدعیٝ ٚ تحّیُ تحمیمبت ا٘دبْ قسٜ زض ایٗ تحمیك اؾتٙجبط وطز ایٗ ٔی ثبقس وٝ زض 
ٞبی تحمیك چٖٛ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ل ؾجه ضٞجطی تحِٛی ثط زیٍط ِٔٛفٝٞبی ضٞجطی ٚ ثٝ ذهٛتٕبٔی تحمیمبت ؾجه
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ٔكٟٛز اؾت وٝ ثیٗ ؾجه ٞبی ضٞجطی ٚ ضٞجطی  ت وبٔلاًٚ ػّٕىطز ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفت ٚ زض یبفتٝ ٞبی ایٗ تحمیمب
تحِٛی ٚ ػّٕىطز ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ضاثغٝ ٔكرم ٚ ٔٙؿدٕی ٚخٛز زاضز ثٝ ػجبضت زیٍط ٘ٛع ؾجه ضٞجطی ٚ ضٞجطی 

ٞبی ز اػضبی ؾبظٔبٖ اؾت ٞط چٙس تفبٚتتحَٛ آفطیٗ پیف ثیٙی وٙٙسٜ ٔٙبؾت ٚ لٛی اظ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ػّٕىط
 ٞبی تحمیك اضائٝ قسٜ ٔٛخٛز اؾت.خعئی زض یبفتٝ

 ًتیجِ گیری ٍ پیطٌْبدات
ؾبظٔبٖ ٞب ثطای  ایٗ ٔٛضٛع ضیكٝ زض ایٗ زاضز وٝ انٛلاً تط اظ زیٍطاٖ ٞؿتٙس.ثؼضی اظ وبضوٙبٖ ثطای ثطذی وبضٞب ٔٙبؾت

زلت ضا زض ٔؿتمط قٛز ثبیس ثیكتطیٗ ٛیف وٝ قبُٔ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ٘یع ٔیحساوثط ثٟطٜ ثطزاضی ٔغّٛة اظ ػٙبنط ؾبظٔبٖ ذ
ٕ٘ٛزٖ ٞط قرهی زض خبی ٔٙبؾت ثىبض ٌیط٘س. ثٝ ػجبضت زیٍط ثىبضٌیطی نحیح ٔٙبثغ، ٔٙٛط ثٝ تٛا٘بیی ثىبضٌیطی 
نحیح زاضز، ٚ ثىبضٌیطی نحیح ٔٙبثغ ٚ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی زض ٌطٚ ٔسیطیت نحیح ٚ ضٞجطی ؾبظٔبٖ اؾت. أطٚظٜ ضٞجطی 

ٖٚ ؾبظٔب٘ی ٚ ثبلاذم تغبثك ضٞجطی أٛض وبضوٙبٖ ثب ٘یبظٞبی خسیس، أٛض ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی زض ؾبظٔبٖ تحت تبثیط ػٛأُ ثط
قٛز. ثط  ٞبی ٔحیغی، ؾبظٔب٘سٞی ٔی ٔطثٛط ثٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض ضاثغٝ ثب ضؾبِت ٚ اٞساف ؾبظٔبٖ ٚ زض ٘ظط زاقتٗ چبِف

ح ٚ ٔدطی ٘ظبٟٔب ٚ ایٗ اؾبؼ، إٞیت ػبُٔ ا٘ؿب٘ی ٚ ٘مف ٔٙحهط ثٝ فطز اٚ ثٝ ٔٙعِٝ یه ٔٙجغ اؾتطاتػیه ٚ عطا
آ٘چٙبٖ وٝ ٔكرم اؾت ؾجه ٞبی ضٞجطی ٚ ٔٙبثغ   اؾت. فطاٌطزٞبی ؾبظٔب٘ی خبیٍبٞی ثٝ ٔطاتت ٚالاتط اظ ٌصقتٝ یبفتٝ

تٛاٖ ثٝ ؾجه تحِٛی اقبضٜ وطز ٘مكی ثؿیبض ثب إٞیت ٚ ٔٛثط زض ایدبز اٍِٛی سیطیت ٔتىی ثٝ آٖ وٝ اظ خّٕٝ ٔیٔ
ٔبٖ ٔجٙی ثط ثىبضٌیطی ٔٙبؾت ٔٙبثغ ؾبظٔب٘ی ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ زض ٘تیدٝ ثٟجٛز ٔٙبؾت ؾبظٔب٘ی ٚ پیكجطز اٞساف ؾبظ

إٞیت ضٚاثظ ٔتغیطٞبی تحمیك قبُٔ ؾجه ضٞجطی ٞبی ایٗ تحمیك ٌٛاٞی ثط ٘تبیح ثطضؾی ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی زاضز.
سٜ إٞیت اٍِٛی ٔسیطیتی ٘كبٖ زٞٙٞب زاضای ثبثت ٚ ٔٙغجك اؾت وٝ ظٔب٘ی ٚ ػّٕىطز زاضز ٚ ایٗ یبفتٝتحِٛی، فطًٞٙ ؾب

اٍِٛی ضٞجطی تحِٛی ٚ ضٞجطی ثط وبضایی ٚ ٘تبیح اػضبی ؾبظٔبٖ اؾت. ثٙبثطایٗ ثحث ٚ ثطضؾی زض ایٗ ظٔیٙٝ ٚ ثىبضٌیطی 
ٚ ٔٙبؾت ثطای ؾبظٔبٖ، ٘یبظٔٙس ثطضؾی ٚ ضبٔٗ اٍِٛی وبضوطز ٔٙبؾت اػضبی ؾبظٔبٖ ٚ زض ٘تیدٝ ثٟجٛز  ٚ انَٛ پبیساض

ز اؾت. ثب تٛخٝ ثٝ اثجبت ٚخٛز ضاثغٝ ٔكرم ٚ ٔٙؿدٓ ٔب ثیٗ ٔتغیطٞبی تحمیك پیكٟٙبز ٔی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ػّٕىط
ِٛٛغی ٚ ٘مف آٖ ٞبی ٔسیطیتی ثب اٍِٛٞبی ٔجتٙی ثط ٔسیطیت پطٚغٜ ٚ پیكطفت تىٜٙ تحمیمبتی ضاثغٝ ؾجهٌطزز زض حٛظ

ثب ثىبضٌیطی فٖٙٛ ٔكرم تطویجی،  ٞبی فٗ آٚضی ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌیطز ٚ زض حٛظٜ وبضثطزی ٘یعزض ثٟجٛز ٔىب٘یؿٓ
ٔسیطیتی ٚ ٞسایتی ٚ اٍِٛٞبی ٔتفبٚت ؾبظٔب٘ی، ٘مف ٘یطٚی وبض ٚ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ضا زض ٔحیظ وبض اضتمب ٚ ؾیؿتٓ قغّی ٚ 

تط تٙبؾت ثیٗ ؾجه ٞبی ٔسیطیتی ٚ ثىبضٌیطی نحیح تٛإ٘ٙسی ثطؾب٘س. ثٝ ػجبضت ٔكرم ؾبظٔب٘ی ضا ثٝ فؼّیت حساوثط
 زٞی ثؿیبض ٔغّٛة تط ٚ ثٟطٜ ٌیطی ٔىفی تط اظ ٔٙبثغ ضا ثٝ ٚخٛز ٔی آٚضز.٘یطٚی وبض، ثبظ

 

 هٌببع

 ثطضؾی ضاثغٝ ؾجه ضٞجطی تحَٛ ٌطا ثب ٔتغیطٞبی ٚاؾظ ضفتبض قٟطٚ٘سی  ،(1395)، زٞساضظازٜ ،ثٟٙبظ، ٟٔطزاز ،احٕسی
قٟطن نٙؼتی ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ )ٔغبِؼٝ ٔٛضزی: قطوت ؾبظٔب٘ی ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثط ػّٕىطز ٘ٛآٚضی

 .التهبز ٚ ٘ٛآٚضی زض ٔسیطیت، ثٙسضػجبؼ، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٚاحس ثٙسضػجبؼ قیطاظ(، اِٚیٗ ٕٞبیف حؿبثساضی،

  ،طضؾی اضتجبط ٔیبٖ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ث (،1389)، ؾیسٟٔسی ،قطیفی ،ٟٔطزاز ،اؾتیطی ،حٕعٜ ،ضایح ،فطقیسحؿیٙی
 .72-55 نم، 4، قٕبضٜ 2زٚضٜ  ٔدّٝ ٔسیطیت زِٚتی، پیطٚ، -ؾجه ٞبی ضٞجطی تحَٛ آفطیٗ ٚ ٔجبزِٝ ضٞجط

 تٟطاٖ: ا٘تكبضات ثٝ ٘ٛض. )ٍ٘طـ وبضثطزی(، (، ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی1374اِٝ ) زػبیی، حجیت 
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 ّٗی پبضؾبییبٖ ٚ ؾیس ٔحٕس اػطاثی، تطخٕٝ ػ )ٔفبٞیٓ، ٘ظطیٝ ٞب، وبضثطزٞب(، ضفتبض ؾبظٔب٘ی(، 1377)، ضاثیٙع، اؾتیف
 ٔغبِؼبت ٚ پػٚٞف ٞبی ثبظضٌب٘ی.تٟطاٖ: ٔٛؾؿٝ 

 ( ،زض ٌؿتط1383ٜضٚح الأیٙی، ٔحٕٛز ،) ،ًٙٞاعلاػبت. ا٘تكبضات ؾْٛ، تٟطاٖ:چبح ی فط 

 تىٙیه اظ اؾتفبزٜ ثب ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی ٚضی ثٟطٜ ثط ٔؤثط ػٛأُ ثٙسی اِٚٛیت ٚ قٙبؾبیی ،(1380) ،عٛاضی، ٔدتجی 
MADMپبیبٖ ٘بٔٝ وبضقٙبؾی اضقس زا٘كٍبٜ قیطاظ ،. 

 ،ضاثغٝ فطًٞٙ ثب ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ٚ  ،(1379)٘بظ، ٔطتضٛی، قٟطعیت، ٔٙیطاِؿبزات، أیطقبٞی، ٔیطاحٕس
 .٘رُ : ا٘تكبضاتتٟطاٖ ،چبح اَٚ ضفتبضٞبی ؾبظٔب٘ی،

 ( ،1392ػجبؾپٛض، ػّیطضب،)  ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی پیكطفتٝ، تٟطاٖ: ؾبظٔبٖ ٔغبِؼٝ ٚ تسٚیٗ وتت ػّْٛ ا٘ؿب٘ی
 )ؾٕت(، چبح ٞفتٓ. ٞبزا٘كٍبٜ

 ،زؾتیبضاٖ ػّٕی زا٘كٍبٜ پیبْ  ثطضؾی اضتجبط اؾتطؼ ثب ػّٕىطز قغّی زض (،1391) لبؾٕی اؾفٟلاٖ، ِیلا
 .ذٛظؾتبٖ ٘ٛضآشضثبیدبٖ قطلی، اِٚیٗ وٙفطا٘ؽ ثیٗ إِّّی ٔسیطیت، ٘ٛآٚضی ٚ تِٛیس ّٔی، لٓ، زا٘كٍبٜ پیبٖ ٘ٛض اؾتبٖ

 ٚضی اثط ا٘ٛاع اؾترساْ ثط ثٟطٜ (،1390)، حٕیسیبٖ، ؾحط ٕیسیبٖ، ٔبضیب،پٛض، ضحٕت الله، فمیٟی، اثٛاِحؿٗ، حلّی
پػٚٞكی زا٘كٍبٜ  -٘یطٚی ا٘ؿب٘ی: ٔغبِؼٝ ٔٛضزی ٚظاضت ٘فت ٚ ٚظاضت ػّْٛ ٚ تحمیمبت ٚ فٙبٚضی، زٚٔبٞٙبٔٝ ػّٕی

 .213-212، نم 47قبٞس، ؾبَ ٞدسٞٓ، قٕبضٜ

 تٟطاٖ: ٘كط تطٔٝ.ٔسیطیت ضفتبض ؾبظٔب٘ی، چبح زْٚ (،1380) ،ٔكجىی، انغط ، 

 ( ،ٗ1374ٔٛضٞس، ج ٚ ٌطیفی)، ،ٜٔطٚاضیسا٘تكبضات تٟطاٖ:  ضفتبض ؾبظٔب٘ی، تطخٕة ٟٔسی اِٛا٘ی ٚ غلأطضب ٔؼٕبضظاز. 
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