
 7931 چهل و پنجم، بهارم، شماره دوازده سال مواد، سوءمصرف پژوهي اعتياد فصلنامه
Quarterly Journal of Research on Addiction, Vol. 12, No. 45, Spring 2018 

 

 مقاله
 پژوهشي

Research 

Article 

 

 

 

 

مردم  هايشناسايي عوامل سازماني اثرگذار بر آموزش کارآفريني براي سازمان

 نهاد فعال در حوزه اعتياد و محيط زيست

 3سيد محمد شبيري ،0، مريم لاريجاني0محمد بيرجندي فخر آبادي 

 

 00/13/0307تاريخ پذيرش:   16/10/0307تاريخ دريافت: 
 

 چكيده 

هاي مرد  نهاد در روند توسعه اي مهم هستند. سازمانهاي توسعهاعتياد و محيط زيست در برنامه :هدف

رويکرد حفم محيط زيست و ي مصرف مواد مخدر با هاي كاهندهپايدار نقش دارند. به تازگي فعاليت

ها اهميت يافته است. مشاركت مردمي در توسعه كارآفريني در حوزه محيط زيست آموزش از طريق سمن

براي گردآوري ست. اهش كيفي وين پژروش ا روش:و ممانعت از گسترش مواد مخدر نقش كليدي دارد. 

اده ها استفصان، خبرگان و مديران سمنها از مصاحبه نيمه ساختاريافته در جامعه آماري شامل متخصداده

ا: هيافتهانجا  پذيرفت. ه اه مرحلاساري باز و محوري و در كدگذبا استفاده از بخش كيفي در تحليل شد. 
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 مقدمه

عنوان يکي از محورهااي مهم توساااعاه پاايادار مطرح شاااده و مورد توجااه      كاارآفريني باه  

شاااناساااان و شاااناساااان، جامعههاي مختلفي از جمله اقتصااااددانان، روانانديشاامندان حوزه 

اد ترين پيامدهاي كارآفريني موثر، ايجاساات. اصاالي  متخصااصااان علو  زيسااتي قرار گرفته 

هاا )دولتي و غيردولتي(، تولياد ثروت ملي، توساااعه تکنولوژي،   ارزش افزوده در ساااازماان 

(. در كارآفريني، 0105باشاااند )علائي، زدايي و فقرزدايي مياشاااتغا  درآمدزا و محروميت

نوآوري و نقش آن در هاااي كااري،  پاذيري افراد در محيط ابعااد مختلف قادرت ريساااك  

آفرين، هاي كارها و خصاوصايات افراد و سااازمان  هاي اقتصاادي و تببين ويژگي پويايي نيا 

هاي براساااس داده . (0107، 0مورد توجه قرار گرفته اساات )گساات، گاندولف و كسااينجر  

باني جهاني كارآفريني طبق ميلادي كنسااارسااايو  دياده   0108مساااتخرج از گزارش ساااا   

را  011از  6/06و امتياز  61رتباه   كشاااور 030رآفريني، ايران از مياان  شااااخ  جهااني كاا  

قرار  04، در مرتبه 0كشااور حوزه خاورميانه و شااما  آفريقا )منا(   05كسااب نموده و در بين  

و در  00هاي كارآفرينانه ، در قابليت6/30هااي كاارآفرينانه   گيرد. امتيااز ايران درگرايش مي

. همننين توساعه كارآفريني در كشاور ضامن فراهم آوردن    سات ا 8/04اشاتيا  كارآفرينانه  

 اري و رشد و توسعه اجتماعي وزمينه رشاد و توساعه پايدار، زمينه رف  مساائل و مشکلات ج   

هاي آينده (كه چارچوب اصلي برنامه0414سااله كشاور )ايران   انداز بيسات دساتيابي به چشام  

 دهد، را فراهم مي نمايد.  كشور را شکل مي

هااي اخير شااااهاد رشاااد قاابل توجهي در آموزش كارآفريني در بساااياري از     در ساااا 

آموزش كارآفريني در ايالات متحده آمريکا هاي ايم و تعداد دورهكشااورهاي صاانعتي بوده 

بت ها در اثرات مرحاكي از باور گسااترده دولت  ،بيش از ده برابر شااد. اين روند رو به رشااد  

(. 0116، 3باشاااد )متلياقتصاااادي و ساااياساااي مي  -كاارآفريني بر سااااختاارهاي اجتماعي  

ش فعااليت  گاذاران عمومي از ابزارهاايي ماانناد آموزش كاارآفريني براي افزاي     سااايااسااات  

محققان زيادي (. 0118، 4كلرک-كنناد )فايو ،گايلي و لاسااااس كاارآفريني حماايات مي   

                                                                 
1. Gast, Gundolf, & Cesinger 

2 .Middle East and North Africa 

(MENA) 

3 .Matlay 

4. Fayoll, Gailly, & Lassas-Clerc 
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آموزش كاارآفريني موضاااوعي نوپاا و رو باه رشاااد اسااات )بنارد و     اناد كاه   تااكياد نموده  

(. براي جلوگيري از بيکااري و عاد  اشاااتغاا ، نيروهاي    0115، 0  كوراتکو0115، 0گريلور

(. آموزش كارآفريني براي 0360پور، ني آموزش ببينند )بينشجوان بااياد در زميناه كاارآفري    

اي هاي نياز اساات. بر طبق مطالعات افرادي كه به دوره توسااعه و رشااد اقتصااادي هر جامعه  

، ها توجه نداردكنناد، در مقاايساااه باا افرادي كاه باه اين دوره     آموزش كاارآفريني توجاه مي  

ريني كارآفآموزش آورند. ر به دسااات مياندازي كسااب و كا موفقيت بيشااتري در زمينه راه 

 هاي زيساااتپاذيري اخلاقي عميقي نسااابت به افزايش آگاهي، دانش و مهارت مسااالوليات 

(. در 0113، 3دارد )كورتس ي پااياادار هااي مورد نياااز براي ايجااد آينااده  محيطي و ارزش

 يهاي اخير تمركز برخي ساااازمان هاي مرد  نهاد به آموزش كارآفريني زيسااات محيط دهاه 

نهاد علاوه بر كارآفريني زيساات محيطي، همزمان مرد  هاي ساو  پيدا كرده اساات. ساازمان  

در حوزه كاهش مصاارف و توانمندسااازي افراد گرفتار به مواد مخدر نيز فعاليت دارند. آننه  

تواند قابل توجه باشاااد، توجه به كارآفريني اجتماعي در راساااتاي ايجاد  كه در اين زمينه مي

توان با اساااتفاده از باشاااد كه ميدار براي جامعه رها شاااده از بند مواد مخدر مياشاااتغا  پاي

هاي اين افراد كاساات و در هاي بومي و زيساات محيطي موجود در كشااور از دغدغه ظرفيت

اي هموضاوعات محيط زيست و اعتياد از مقوله -يابي به اهداف توساعه پايدار  راساتاي دسات  

كه در اين ميان از اهميت ويژه اي برخوردار اساات   گا  برداشاات. آننه  -اصاالي آن اساات 

توجه به موضااوع آموزش اساات تا بتوان بين پديده اعتياد و محيط زيسااات با هدف آموزش   

كاارآفريني براي جامعه هدف ارتباط برقرار نمود. لاز  به ذكر اسااات كه عوامل مختلفي در  

ن به اهداف توسااعه پايدار هاي مرد  نهاد در راسااتاي رساايدآموزش و توساعه آن در سااازمان 

كنناد  يکي از اين موارد، عوامال سااااازماااني موثر بر آموزش كااارآفريني   آفريني مينقش

هساتند كه بايد در راساتاي پيشابرد اهداف كارآفريني و كاهش اعتياد در يك نيا  سيستمي    

زش ومورد توجه قرار بليرند. اين پژوهش به دنبا  شااناسااايي عوامل سااازماني اثرگذار بر آم  

 باشد.هاي مرد  نهاد فعا  در حوزه اعتياد و محيط زيست ميكارآفريني براي سازمان

                                                                 
1 .Bechard, & Gregore 

2. Kuratko 

3  . Cortese 



 ...شناسایي عوامل سازماني اثرگذار بر آموزش کارآفریني برای 

 

284 

284 

 

سال
 

دوازدهم،
 

شماره
 5

4، 
بهار

 1
793

 

V
o

l. 1
2

, N
o

. 4
5

, S
p

rin
g

 2
0

1
8

 
 

كنند كه عوامل فرهنلي در زميناه مصااارف مواد مخادر بيان مي   -هااي اجتمااعي  تلوري

هااي اجتماعي در بروز اين پديده موثر هساااتند. افزايش  اي، تجاارب فرهنلي و زميناه  زميناه 

زيسات از جمله شاالوغي، ساط  ساار و صاادا، آلودگي و طراحي   آگاهي از متغيرهاي محيط 

علاوه عوامال تکميلي ماانناد رفتاارهاي بد اجتماعي، رفتارهاي ضاااد اجتماعي و     شاااهري باه 

مصاارف مواد مخدر رشاااد يافته اسااات. همننين متغيرهاي فرعي زيسااات محيطي از جمله  

اشااد تواند تاثير داشااته بيرنگ، نور، دما و ... نيز بر احساااس فرد جهت تمايل به مواد مخدر م

فرهنلي مرتبط نشااان داد كه ديلر عوامل  -(. تحقيقات اجتماعي0074، 0)محرابيان و راساال

زيساات محيطي در فهم چلونلي درگير شاادن افراد در پديده مواد مخدر مهم هسااتند. يکي  

هاي شااهري، خطر مصاارف مواد مخدر به دليل  از مهمترين مسااائل اين اساات كه در محيط 

، 0بساايار بالا اساات )هانت و چمبرز سااي بيشااتر به مواد مخدر و محرک براي نوجواناندسااتر

دهد كه فضاااها و شاارايط زيساات   (. مطالعات در زمينه اعتياد اين واقعيت را نشااان مي0078

 4(. موزر0103، 3محيطي با مصاارف مواد مخدر و محرک ارتباط دارند )بادياني و اسااااگنولو

اد مخدر در محيط زيسات شاهري در مقايساه با محيط زيساات    و همکاران مصارف بيشاتر مو  

ند )اوتينو، اكه برخي به عکس اين موضاوع رسيده اند، در حاليروساتايي را به اثبات رساانيده  

(. طو  عمر و ميزان مصااارف 0110و همکااران،   8  و لاكفيلاد 0111، 5دتيكااتااكو، و ان  

ساااالاناه مواد در بين نوجوانان، مشاااابه با ميانلين كل جامعه اسااات و در برخي موارد ميزان   

طي هاي زيساات محيباشاد. شااخ   اساتفاده در نواحي روساتايي بيشاتر از نواحي شاهري مي    

ماعي و خانوادگي، ديلر از جملاه اثرگاذاري دوساااتان، اعتياد اعضااااي خانواده، روابط اجت   

جاايلااه اجتمااعي و خاانوادگي، عوامال فرهنلي و ... در تمايل افراد به اعتياد موثر هساااتند      

هااي كاهش مصااارف مواد مخدر و حفم محيط  حال (. يکي از راه0103)حااجات آقاايي،    

هاي مردمي است. سازمان مرد  نهاد به عنوان يك گروه شهروندي زيسات توساعه مشااركت   

ه المللي سااماندهي شااد داوطلب تعريف شاده كه در سااطوح محلي، ملي و بين بدون مناف  و 

هاي مرد  نهاد را سااازمان 0060باشااد. بانك جهاني در سااا  ي اين ساطوح فعا  مي و در همه
                                                                 
1. Russell 

2. Hunt, & Chambers  

3. Badiani, & Spagnolo 

4. Mueser 

5 . Othieno, Kathuku, & Ndetei 

6 . Leukefeld 
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هايي را براي كاهش رنج، تقويت كند كه فعاليتبه عنوان ساااازمان خصاااوصاااي تعريف مي

نمودن خدمات اجتماعي اسااااساااي، يا تعهد در  مناف  فقرا، حمايت از محيط زيساات، فراهم 

هاي مرد  نهاد بعضاا يا كاملا وابسته به خدمات  كنند. اكرر ساازمان توساعه جوام  را دنبا  مي 

هاي مرد  ي سازمانداوطلبانه و كمك شاهروندان خصاوصاي هساتند. ساه خصوصيت عمده     

هاي شاااهروندي روه( متشاااکل از گ0( غيرانتفاعي بودن  0نهااد شاااامل اين موارد هساااتند:   

ه. هاي داوطلبانها از شااهروندان خصااوصااي يا فعاليت  ( وابسااته بودن به كمك3داوطلبانه  و 

هاي غيردولتي بساايار مهم اساات.  نقش آموزش در توسااعه آگاهي عمومي توسااط سااازمان  

هاي عمومي بدون عنصار آموزشاي، ساازمان مرد  نهاد در اعما  نفوذ براي تحو  در ساياست    

بر  هاومي و همننين توسااعه كسااب و كار موفق نيسااتند. امروزه اثرات سااازمان و ادراک عم

هااي حوزه اجتماعي و كاهنده مصااارف مواد مخدر و  كاارآفريني زيسااات محيطي و تلاش 

( 0101) 0محرک توجاه زيااادي را باه خود جلاب نموده اسااات. مياك، پااچکو، و يورک      

ورد بررساااي قراردادند. براي ي كارآفريني زيسااات محيطي متلوري ساااازمااني را در حوزه 

مي بندي نهادهاي رسهايي كه در حوزه كارآفريني مهم هساتند، از تقسايم  شاناساايي ساازمان   

( اساتفاده شاده اسات. نهادهاي رسمي از قوانين يا هنجارهاي    0005) 3اساکات  0و غيررسامي 

، 4داسااتريهاي عيني اشااره دارند )اساتفان، اولانر و   اند و به محدوديتاجتماعي سااخته شاده  

(. در حوزه 0101، 8اساااترو ، و لي  و براتون، آ 0104، 5  آرشاااد، كاارتر و ميساااون  0105

هاي رسامي مورد بحث هساتند )آرشد،   هاي دولتي به احتما  زياد ساازمان كارآفريني، كنش

(. نهادهاي غيررساامي به لحاظ  0103، 7ويکز، اسااتفان   و اسااترين، ميکي 0104و همکاران، 

كنند ياابند و در طو  زمان تکامل پيدا مي و باه لحااظ فرهنلي انتقاا  مي   اجتمااعي سااااختاه   

(. تلوري نوين نهاادي ناه تنها بر   0104  و آرشاااد و همکااران،  0105)اساااتفاان وهمکااران،   

كند، بلکه الزامات هااي رسااامي و غير رسااامي بر ساااط  جامعه تاكيد مي  اثرات ساااازماان 

د. در اين حوزه، اهميات اداراک فردي يااا  كنا هاا بر ساااط  فردي را نيز تبيين مي ساااازماان 

                                                                 
1. Meek, Pacheco, & York 

2 .formal and informal institution 

3 .Scott 

4 .Stephan, Uhlaner, & Stride 

5. Arshed, Carte, & Mason 

6 .Bruton, Ahlstrom, & Li 

7 .Estrin, Mickiewicz, & Stephan 
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در عصر  .(0100، 0 و ليم گردد )سااه، چانگ هاي اجتماعي مهم تلقي ميساازماني از ساازمان  

، 0انسااان به عامل اصاالي تغييرات جهاني محيط زيساات تبديل شااده اساات )اسااتفن   حاضاار 

سااب رند كه كهاي مختلف، اتفا  نير دا(. پژوهشالران و مراكز معتبر علمي در رشااته 0105

توانند نقشااي كليدي در كاهش خطرات و كار نه تنها عامل مهم اين مسااائل هسااتند، بلکه مي

  0101، 3وود و والتونمواد مخادر و حال مشاااکلات زيسااات محيطي باازي كنند )كيرک    

(. 0100، 8، گيلز0103، 5  ميسااکنز و كارساارود0101، و همکاران   ميك0005، 4شااريواتاوا

تواناد نقشاااي حيااتي در انتقا  جامعه به   ان دادناد كاه كاارآفريني مي   هااي اخير نشااا پژوهش

آموزش (. 0105، 7بااازي كناد )هوريش  اجتماااعي و زيساااات محيطي سااامات پاااياداري  

اي هپذيري اخلاقي عميقي نسااابت به افزايش آگاهي، دانش و مهارتكارآفريني مسااالوليت

پايدار  يبراي ايجاد آيندههاي مورد نياز پيشااليري از اعتياد و حفم محيط زيساات و ارزش  

روي عملکرد سااازمان  ماني زل ساااااا ماعودارند كه ( بيان مي0116و همکاران ) 6دارد. اوما 

كز اني مرط درونضباآموزش، ات ااااااكيفيسااازمان را  ماني مؤثر بر زمل سااعواثر دارد. آنها 

و  0اشيوري معرفي نموده اند. اوااااااافن  ااااااانتقامنب  و تخص  ، هشوماهيت پژ، هشيوپژ

ي ساااازمان در كارآفريني تاكيد دارند. ااااااا يرساختهزنقش اهميات  ( به 0116ران )همکا

ن شركتكنندگان طلاعاتي مياي ايزهارسرد يجاتااكيد بر ا بر ون فز( ا0115) 01چوي و فاان 

، 00روجاس-كناد )نقال از ماارتين   در ساااازماان، اشااااره مي  توسعه و تحقيق ي فعاليتهادر 

اي اصالي در عرصاه ساياسي اغلب كشورها    يني به عنوان پايههاي اخير كارآفر( در دهه0103

هاي اصاالي توسااعه اقتصااادي در جهان امروزه اساات     صااعود پيدا كرده و يکي از محرک 

برخي از عوامل سااازماني موثر بر كارآفريني  0(. در جدو  0100، 00)ديويدسااون و گوردون

 اند.ذكر شده

 

                                                                 
1. Suh, Chang, & Lim 

2 . Steffen 

3 . Kirkwood, & Walton 

4. Shrivatava 

5. Meyskens, & Carsrud 

6 . Geels  

7. Ho¨risch 

8. Umum 

9 . O�Shea 

10. Choi & Phan 

11. Martín-Rojas  

12 . Davidsson, & Gordon 
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 يني : عوامل سازماني موثر بر آموزش کارآفر7جدول

 عوامل سازماني اثرگذار بر آموزش كارآفريني سا  محققين

جاج، ليوتاماکينز، براون، و 

 0پانلااتياات
0105 

هاي گسترش واحدهاي تحقيق و توسعه، رشد صنعت، اندازه سازمان، ايجاد شبکه

 بندي صنعت و بازار، مديريت دانشمجازي، بخش

-مورالز، بوليوار-گارسيا

-مارتينراموس، و 
0104 

هاي جذب فناوري در سازمان، هاي به روز، افزايش ظرفيتفناوري ها ومهارت

 گذاري، وجود مديريت حمايت كنندههاي سازماني، سرمايهنوآوري

 ظرفيت جذب فناوري سازمان، اندازه سازمان، سن سازمان 0104 3پتي و ژانگ

-روجاس، گارسيا-مارتين

 4راموس-بوليوارمورالز، 
0103 

انه، هاي متمايز فناورهاي فناورانه، شايستليحمايت مديران ارشد، كسب مهارت

 يادگيري سازماني

 0100 5بوجيکا، و فونتس
كسب دانش در سازمان، اندازه سازمان، مناب  مبتني بر دانش، پويايي سازمان، سن 

 سازمان

 گسترش واحدهاي تحقيق و توسعههاي خارجي، نهادها، ارتباط با شبکه 0100 پتي و ژانگ

 0100 مقيمي

هاي دوران شغلي، مناب  كسب وكار، صيانت از ايده، شکيبيي در آگاهي گزينه

هاي مويد شخصيت مديران و كارآفرينان، عوامل مديريت برابر ريسك و ويژگي

 سازمان، فرآيندهاي كسب وكار

 روش

 گيريجامعه، نمونه، و روش نمونه
 گردآوري نحوة نير از و كيفي و كاربردي است تحقيقات از هدف نير از حاضار  تحقيق

جاامعه آماري پژوهش در بخش كيفي   توصااايفي قرار دارد. تحقيقاات  يدر طبقاه  هاا، داده

نهااد حوزه اعتيااد و محيط زيسااات بودنااد.    هااي مرد  خبرگاان حوزه مااديريات ساااازماان    

ي و انجا  برفگيري گلولهاسااااس نمونه گيري در بخش كيفي در مرحلاه مصااااحبه بر نموناه 

ه به آوري شااادهاي جم مصاااحبه با خبرگان تا مرحله اشااباع نيري بود. منطق كفايت داده  

افته ساااختار يهاي كيفي به روش نيمهباشااد. مصاااحبه ها مطرح ميعنوان حد كامل بودن داده

عتياد و محيط زيسااات نهاد اهاي مرد تن از خبرگااني كه در حوزه مديريت ساااازمان  05باا  

                                                                 
1. Judge, Liu‐Thompkins, Brown, & 

Pongpatipat 

2. García-Morales, Bolívar-Ramos, 

& Martín-Rojas  

3. Petti, & Zhang 

4 .Martín-Rojas, García-Morales, & 

Bolívar-Ramos 

5. Bojica, & Fuentes  
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ساا  ساابقه كار تخصصي و يا تحصيلات عالي مرتبط و حداقل شش سا     01داراي حداقل 

نا به نير ها، بساااابقه كار مديريتي بودند انجا  شاااد. براي اطمينان از اعتبار و روايي مصااااحبه 

هاي فعا  در حوزه تن از مديران سامن  7هاي بيشاتري صاورت گرفت و با   محققان، مصااحبه 

 ساااختاريافته شااامل تما  اعتياد و محيط زيساات نيز مصاااحبه شااد. محورهاي مصاااحبه نيمه  

عوامل و شاارايط فيزيکي و انساااني و غير انساااني سااازمان كه با نيم و ترتيب خاص و به هم  

، ساااازد، تما  مناب  ماديپيوسااته، چارچوب، بدنه و يا هيکل فيزيکي و مادي سااازمان را مي  

. شاااوند، بودكاه با تركيب خاصاااي در بدنه كلي ساااازمان جاري مي   ماالي، اطلاعاات و فني  

ها تا زمان اشاااباع نيري ادامه يافت. پس از كدگذاري باز و محوري، عوامل انجا  مصااااحبه

هاي مرد  اصااالي، محوري و فرعي ساااازماني اثرگذار بر آموزش كارآفريني براي ساااازمان 

 شدند.زيست شناسايي نهاد فعا  در حوزه اعتياد و محيط

 هايافته
ارائه  0نامه در جدو  گويان پرسااشهاي توصاايفي متغيرهاي جمعيت شااناختي پاسااخ آماره

 شده است.

 : توزيع مصاحبه شوندگان بر حسب سن و تحصيلات2جدول

 ميزان تحصيلات درصد فراواني موقعيت شغلي سن

 كارشناسي 38/38   6 مدير سازمان مرد  نهاد سا  00تا  05

 كارشناسي ارشد 06/07 8  نهاد هاي مرد كارشناس ستادي حوزه سازمان سا  30تا 31

 دكتري 38/38 6 استاد دانشلاه و خبره سا  40تا 41

 ---- 11/011 00 ----- جم 

ها و استخراج مفاهيم كليدي در قالب كدگذاري باز و محوري، پس از بررساي مصااحبه  

عنوان عوامل ساااازماني اثرگذار بر كارآفريني عامل فرعي به  61عوامل محوري و  00تعاداد  

اسااتخراج شااد كه در جدو   فعا  در حوزه اعتياد و محيط زيساات نهادهاي مرد در ساازمان 

 ارائه شده است. 3
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  فعال در حوزه محيط زيست نهادهاي مردم: عوامل سازماني اثرگذار بر کارآفريني در سازمان9جدول

 عوامل فرعي عوامل محوري

 اهداف سازماني
اهداف عا  المنفعه، اهداف معنوي سمن، اهداف اقتصادي سمن، اهداف اجتماعي و زيست محيطي، 

 ارتقاء اعتماد سط  اجتماعي جامعه در صيانت از محيط زيست.

هاي قابليت

 مديريتي سمن

 ها و باورهايتجربه مديريتي سمن، سط  دانش، آمادگي مديريت در حوزه محيط زيست، ارزش
كارآفرينانه مديريت سمن، درجه اشتيا  به كارآفريني مديريت، نلرش مديريت مناب  انساني سمن، 

نلرش مديريت نوآور، عوامل مرتبط با سطوح آمادگي وشناخت بازار و محيط كسب وكار 

سازي، تعاملات و دسترسي به مناب  مديريت، ميزان اختصاص زمان انجا  مديريت سمن، شبکه

 انه مديريت در سمن، وجود مديريت اطلاعات در سازمان مرد  نهاد.كارهاي داوطلب

 

 فرهنگ سازماني

تجربه و سابقه سازمان، فرهنگ كار تيمي، فرهنگ ارزش آفريني سازماني، فرهنگ نوآوري، 

مند ساختارهاي هنجاري سازمان، تمركز بر حل يك مشکل، فرهنگ احساس مسلوليت و دغدغه

اجتماعي، سط  بلوغ فرهنگ، اعتمادسازي درون سازماني، استفاده از افراد بودن نسبت به مسائل 

 راهنما در سمن.

 اجتماعي سمن، مناب  اجتماعي سمن. مناب  مالي، مناب  انساني، مناب  اطلاعاتي، سرمايه مناب  سازماني

سط  بلوغ فناوري 

 آموزشي سازمان

 نوع فناوري سازماني، استراتژي وزشي،سط  آمادگي فناوري اطلاعات، سط  آمادگي فناوري آم

 كارگيري دانش و فناوري.نوآوري در سمن، خلق دانش و فناوري، انتشار دانش و فناوري، به

 فرايند سازماني

فرايند تحقيق و توسعه، فرايند آموزش سازماني، فرايند كسب و كار مبتني بر فناوري اطلاعات، 

هاي هدف، فرآيندهاي جذب داوطلب در گروهفرآيند كسب اطلاعات محيط اجتماعي، 

فرآيندهاي جذب مناب  مالي و سرمايه مردمي، فرآيند شناخت مداخلات سمن، فرآيند ارائه خدمات 

 اجتماعي.

ارتباط با 

هاي شبکه

 سازمانيبرون

جود هاي همسان، وبين گروه هاي اجتماعيهاي ارتباطي حقيقي و مجازي، وجود شبکهوجود شبکه
 ها و نهادهاي سازماني دولتي.اي زنجيره ارزش سمن، ارتباط با شبکههشبکه

 ساختار سازماني
ساختار سازماني منعطف و مشاركتي، ساختار سازماني بوروكراتيك )عمودي(، ساختار داوطلبانه و 

 من.گرا، ساختار نوآورانه سزا، ساختار غيرانتفاعي و عا  المنفعه، ساختار غير سياسي و واق درون

راهبردهاي 

 سازماني

اي، راهبردهاي توسعه فناوري، راهبردهاي توسعه كسب و راهبردهاي نوآوري، راهبردهاي توسعه

كار، راهبردهاي بازار، راهبردهاي رقابتي، راهبردهاي زنجيره ارزش، راهبردهاي اجتماعي سازمان، 
 گذاري.راهبردهاي سرمايه

مديريت دانش 

 سازمان

يريت توسعه دانش، مديريت ذخيره و مستندسازي دانش، مديريت به مديريت خلق دانش، مد

 كارگيري دانش.

هاي روش

 آموزشي

مسلله و كارگاهي، شيوه استادي، روش حل ˚روش كنفرانس ) گردهمايي(، روش شاگردي 

سخنراني، شيوه بازگويي، شيوه پرسش و پاسخ، شيوه بحري، شيوه آزمايشي )روش اجرا كردن يا 

 -وسيله عمل(، استفاده از مناب  ديداري و شنيداري، روش كارگاهي، آموزش از راه دور يادگيري به

 دهنده.اينترنتي، مهارت تخصصي فردي آموزش



 ...شناسایي عوامل سازماني اثرگذار بر آموزش کارآفریني برای 

 

290 

290 

 

سال
 

دوازدهم،
 

شماره
 5

4، 
بهار

 1
793

 

V
o

l. 1
2

, N
o

. 4
5

, S
p

rin
g

 2
0

1
8

 
 

توان مد  نيري عوامل ساااازماني اثرگذار بر با توجه به نتايج حاصاال شااده از تحقيق مي  

اعتياد و محيط زيساات  نهاد حوزه هاي مرد آموزش كارآفريني زيساات محيطي در سااازمان 

 را در قالب مد  ذيل معرفي نمود.

 هايمدل نظري عوامل سازماني اثرگذار بر آموزش کارآفريني زيست محيطي در سازمان: 7شكل

 مردم نهاد فعال در حوزه اعتياد و محيط زيست

 

 گيريبحث و نتيجه
زه محيط يکي از مهمترين مشاااکلات و موان  موجود درعرصاااه آموزش كاارآفريني در حو  

هاي اجتماع اسااات و زيسااات و اعتيااد در ايران، نبود آگاهي و اطلاعات در ميان تمامي لايه 
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هاي انسااااني اسااات كه از آموزش جام  در اين رابطه  نتيجه فعاليت، هابساااياري از آسااايب 

هاي اين حوزه به دنبا  تعليم شااهروندي اساات كه از برخوردار نبوده اساات. در واق  آموزش

ژيکي و مساااائاال مربوط باه آن آگااه اسااات و باا تمركز بر كاارآفريني موثر،      محيط بيولو

ين 0103بيلي، نمايد )مقيمي و عليهاي برتر را شاناساايي مي  حلراه (. همننين بر اساس قوان

مختلف برناامااه توساااعااه اقتصااااادي، اجتماااعي و فرهنلي دولات موظف باه تقويات و      

و تخصااصااي در اين زمينه از جمله  هاي عموميتوانمندساازي مرد  جهت گسااترش آموزش 

( كه اين موضاااوع با 0103باشاااد )رمضااااني،  هاي كارآفريني در اين حوزه ميتدوين برنامه

 نتايج پژوهش حاضر تطبيق دارد.

هاي مرد  نهاد در مساااائل زيسااات محيطي و با توجه به اهميت روز افزون نقش ساااازمان

كه نلاه خاص به توساااعه پايدار نيز اعتيااد و همننين شاااکااف نيري دانشاااي در اين زمينه    

گردد. از اين رو در اين هاي هدفمند كاملا احسااااس ميداشاااتاه بااشاااد، لزو  ارائه آموزش   

هاي پژوهش ابعااد مختلف عوامال ساااازمااني اثرگاذار بر آموزش كاارآفريني در ساااازماان       

ق نشان ينهاد فعا  در حوزه اعتياد و محيط زيسات مورد بررساي قرارگرفت و نتايج تحق  مرد 

هاي قابليت، اهداف ساااازمانيعامل محوري شاااامل  00عوامال ساااازماني در قالب  داد كاه  

لوغ مديريتي سامن، فرهنگ ساازماني سمن، زيرساخت   هاي سازماني، مناب  سازماني، سط  ب

هاي برون سااازماني، ساااختار سااازماني،   فناوري سااازمان، فرايند سااازماني، ارتباط با شاابکه  

هاي آموزشي قابل شناسايي و احصاء و مديريت دانش ساازمان و روش  راهبردهاي ساازماني 

 نهاد تحقيق مشااابهي صااورت نلرفته،هاي مرد كه در حوزه سااازمانباشااند. با توجه به اينمي

نهاد فعا  در حوزه اعتياد و محيط زيسااات از نوآوري هاي مرد نتايج حاصااله براي سااازمان  

محققاان در خصاااوص عوامال اثرگاذاربر آموزش     برخوردارناد. از طرفي نتاايج مطااالعاات   

كاارآفريني نيز انطباا  خوبي باا نتاايج تحقيق داشاااتاه كه خود مبين صاااحت نتايج اسااات       

  و 0104  پتي و ژاناگ،  0100  بوجيکاا و فونتس،  0105، ج  جاا 0104)گاارساااياامورالز،   

د  نهاد از ميان عوامل شااناسااايي شااده مولفه سااط  بلوغ فناوري سااازمان مر  .(0100مقيمي، 

 شود.  هاي تحقيق محسوب مييك از تحقيقات محققان اشاره نشده و از نوآوريدرهيچ
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باشااد كه عامل محوري مي 61از طرفي عوامل فرعي شااناسااايي شااده در تحقيق شااامل   

اله به هاي مقبسااياري از اين عوامل در نتايج تحقيقات ساااير محققان ذكر نشااده و از نوآوري 

هاي به نتايج تحقيق و با هدف آموزش بهينه كارآفريني در ساااازمان آيد. با توجهشاااماار مي 

اين  نهادهاي مرد شاود كه سازمان زيسات پيشانهاد مي  نهاد فعا  در حوزه اعتياد و محيطمرد 

اي به عوامل ساااازماني اثرگذار در آموزش كارآفريني داشاااته باشاااند. بهتر  حوزه توجه ويژه

هاي مختلف مورد توجه قرار نهاد در بخشمان مرد اساات اهداف سااازماني در آموزش ساااز 

اشااد،  بكه حوزه فعاليت سااازمان مرد  نهاد حوزه محيط زيساات مي گيرد. به ويژه نير به اين

بايساات در آموزش كارآفريني روي اهداف اجتماعي و زيساات محيطي و ارتقاي اعتماد   مي

ي ازماني سمن توجه ويژهساط  اجتماعي جامعه در صايانت از محيط زيست و نيز اهداف سا  

اي ههاي مديريتي ساامنهاي قابليتشااود كه در خصااوص تقويت آموزششاود. توصاايه مي 

فعاا  در حوزه محيط زيسااات تلاش شاااده و در خصاااوص بهبود سااابك مديريتي، تجربه    

ها و ماديريتي سااامن، ساااط  دانش و آماادگي ماديريات در حوزه محيط زيسااات، ارزش     

سااامن درجه اشاااتيا  به كارآفريني مديريت، عوامل مرتبط با باورهاي كارآفرينانه مديريت 

ملات سازي، تعاساطوح آمادگي و شاناخت بازار و محيط كسب وكار مديريت سمن، شبکه  

و دسااترسااي به مناب  مديريت و ميزان اختصاااص زمان انجا  كارهاي داوطلبانه مديريت در   

ز قاء فرهنگ سازماني اشاود در خصوص آموزش ارت سامن توجه بيشاتري شاود. پيشانهاد مي    

جمله ارتقاي تجربه و ساااابقه ساااازمان، تشاااويق فرهنگ كار تيمي و فرهنگ ارزش آفريني 

نهاد و ساااازماني، توساااعه فرهنگ نوآوري و توجه به سااااختارهاي هنجاري ساااازمان مرد   

ودن مند بتمركز بر حل يك مشااکل، افزايش سااط  فرهنگ احساااس مساالوليت و دغدغه   

ماعي و بالابردن ساااط  بلوغ فرهنگ ساااازمان، اعتمادساااازي درون  نسااابت به مساااائل اجت 

 شااود به آموزشاي نمود. پيشانهاد مي ساازماني و اساتفاده از افراد راهنما در ساامن توجه ويژه  

 اي شااود و از ايننهاد توجه ويژههاي مرد و تقويت دسااترسااي به مناب  سااازماني در سااازمان 

ناب  مالي، مناب  انسااااني و اطلاعاتي، سااارمايه  رو باايد آموزش دساااترساااي و اساااتفاده از م  

 ها مورد آموزش و تعليم قرار گيرند.  اجتماعي و مناب  اجتماعي سمن



  محمد بيرجندی فخر آبادی و  همكاران

 

293 

293 

 

ال
س

 
م،

ده
واز

د
 

ره
ما

ش
 54، 

هار
ب

 1
79

3
 

V
o

l.
 1

2
, N

o
. 4

5
, S

p
ri

n
g

 2
0

1
8

 

 

هاي اين پژوهش در خصاااوص ضااارورت توجه ويژه بر توساااعه كمي و كيفي و  ياافتاه  

د نهاهاي مرد هاي تخصااصااي با هدف افزايش سااط  بلوغ فناوري سااازمان  افزايش آموزش

مللي الهاي اسااتاندارد كنساارسااايو  بين  د و محيط زيساات با محتواي زيرشاااخه  حوزه اعتيا

ها، درک اقتصااااد و رقابت آزاد در ساااازمان  آموزش كاارآفريني شاااامال كساااب مهاارت    

(، همخواني دارد. اين امر از طريق آموزش براي افزايش ساااط  0100)احمادپور و مطلبي،  

من، ساااط  آمادگي فناوري آمادگي فناوري سااامن  ساااط  آمادگي سااااخت و توليد سااا 

پاذير خواهاد شاااد. بهتر اسااات كاه آموزش فرايناد ساااازمااني در       اطلاعاات سااامن امکاان  

نهاد از طريق اصاالاح فرايند تحقيق و توسااعه، اساااتقرار فرايند طراحي و   هاي مرد سااازمان 

توسااعه محصااو  و خدمات اجتماعي، بهبود فرايند كسااب و كار مبتني بر فناوري اطلاعات،  

هاي هدف ساااب اطلاعات محيط اجتماعي و فرآيندهاي جذب داوطلب در گروهفرآيناد ك 

و ايجاد فرآيندهاي جذب مناب  مالي و ساارمايه مردمي و فرآيند شااناخت مداخلات ساامن   

ي اي در خصاااوص نحوههاي حرفهشاااود كه آموزشتواند صاااورت گيرد. پيشااانهاد مي مي

 هاي ارتباطي حقيقي ويجاد شااابکههاي برون ساااازماني از طريق اايجااد ارتبااط باا شااابکاه    

هاي زنجيره ارزش سمن و ارتباط هاي همساان، شبکه بين گروه هاي اجتماعيمجازي، شابکه 

ي رو بهتر است كه ساختار سازمانها و نهادهاي ساازماني دولتي صاورت گيرد. از اين  با شابکه 

ن به سازماني ها سمسامن مورد بررساي دقيق قرار گرفته تا پس از بهينه ساازي و بهبود فرآيند   

چابك تبديل گردد. اتخاذ راهبردهاي سااازماني تاثير زيادي روي موفقيت ساامن دارد و لذا  

شاااود كه اين امر به درساااتي از طريق اتخاذ راهبردهاي نوآوري و راهبردهاي  پيشااانهااد مي 

ها نيز امري ضااروري به اي صااورت مي گيرد. توجه به بحث مديريت دانش در ساامنتوساعه 

 هايهاي مناسااب آموزش در سااازمان رسااد. نتايج تحقيق مبين آن اساات كه شاايوه  نير مي

هاي حوزه نهاد نيز به عنوان عوامل ساااازماني اثربخش در آموزش كارآفريني در سااامن مرد 

   اعتياد و محيط زيست بايد مورد توجه قرار گيرد.
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