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 چكيده

 عامليت بر دال كه است هايي حوزه ترين برجسته از يكي اخلاق تربيتي، ختلفم قلمروهاي ميان در
 اين بر. طلبد مي عمل ترك يا انجام برابر در را انسان پاسخگويي ومسؤوليت  زيرا است؛ انسان

 هاي ظرفيت چيستي از روشن تعريفي داشتن گرو در اخلاق حوزه در كارآمد تربيت چگونگي اساس،
ـ  شناختي يادگيري نظريه كرده، توجه اخلاقي عامليت به كه هايي نظريه از يكي. است انسان عاملي

 هويت حس بر  مبتني را اخلاقي عامليت براي لازم انساني ظرفيت وي. است بندورا آلبرت اجتماعي
 مقهور انسان وي، نظريه در. داند مي خودتجويزي براي فرد معيارهاي و رفتار خودتنظيمي شخصي،

 رفتار و پيراموني هاي موجبيت ميان واسطي حلقه خود، شناختي هاي توانايي با و نيست محيط
 درونيِ تعارضات منظر از اخلاقي عامليت مفهومي هاي چالش مقاله، اين در. سازد مي اش اخلاقي
 اين در شده مطرح موارد. است شده بررسي تحليليـ  توصيفي پژوهش روش با آن، ابهامات و نظريه
 اخلاق پذيري جامعه غايت ،بيروني منبع بر فرد اخلاقي دروني معيارهاي ابتناي: از است  عبارت زمينه

 در عاطفي عناصر بودن رنگ كم با اخلاق به نگر جامع نگاه ادعاي تعارض فردي، عامليت با تعارض در
 . اخلاقي عامليت و عليت مفاهيم تعارض و اخلاقي عامليت مدل
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 مقدمه
 مثبت بعد دو از اخلاق به او. است اجتماعي اخلاق است، 1بندورا توجه مورد اخلاق حوزه در آنچه

 مانند اعمالي شامل و است ها انسان منفعت جهت در مثبت بعد او نظر از. كند مي توجه منفي و
 در. هستند گرا  جامعه رفتارهايي كه شود مي 3دوستي انسان و 2پذيري مسؤوليت دادن، تسلي اري،همك
 منفي پيامدهاي ديگران براي كه گيرد دربرمي را رفتارهايي كه است اخلاق بازدارنده بعد ديگر، سوي
 . افراد رفاه و حقوق نقض و ،5ضداجتماعي ،4غيرانساني اعمال ازجمله دارد،

 جايگاهي بندورا نظريه در است، مطرح كاوي روان در كه گونه آن اخلاقي، عمل فيعاط عوامل
 مطالعه قابل مند نظام طور به كه ناهشيار، نيروهاي و غرايز بر روانكاوي نظريه تأكيد از وي. ندارد

 به بسته و است عامل و فعال موجودي انسان وي ديد از ).1389 پروين،( كند مي انتقاد نيستند،
 مطالعه بندورا كه بينيم مي ادامه در. دهد مي بروز متفاوتي اخلاقي رفتارهاي مختلف، هاي يتموقع

 و برد مي فراتر شود، مي ديده رفتارگرايي ديدگاه در كه گونه آن محض، رفتاري بعد از را اخلاق
 را اخلاق يانگيزش بعد وي. كند مي توجه نيز آن شناختي ابعاد به اخلاق، اجتماعي هاي ريشه بر علاوه

 .كند مي تبيين و بررسي شناختي زاويه از نيز
 هاي توانايي براساس اخلاقي معيارهاي مدل تشكيل اخلاقي، عمل زمينه در بندورا نظريه محور

 آن در كه است مداوم فرايندي اخلاقي، معيارهاي الگوگيري. است اجتماعي الگوهاي و فرد عاملي
 از والدين، با تعامل در كودك. رسد مي تصويب به جديد موارد و شود مي اصلاح يابد، مي بسط معيارها
 ديگر برخي براي و گيرد مي اخلاقي مجوز رفتارهايش برخي براي خود، رفتار بهها  آن  واكنش طريق

 همسالان و جامعه بالاتر، سنين در اخلاقي معيارهاي منبع ترين مهم. بيند مي سرزنش سزاوار را خود
 دست به معيارهايي خود، غلط و درست رفتارهاي براي فرد ترتيب، بدين .)Bandura, 1991( هستند

 خودتنظيمي، با اخلاقي، عمل فرايند در سپس. هستند رفتار هاي بازدارنده يا راهنما كه آورد مي
 هايش كنش و كند مي قضاوت را خويش رفتار شده، ادراك موقعيت و خود اخلاقي معيارهاي براساس

 .كند مي تنظيم آن يامدهايپ به توجه با را
 

 
                                                 
1- Albert Bandura 
2- Responsibility 
3- Altruism 
4- Dehumanisation 
5- Antisocial 
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 مسأله ـ تبيين1
  كه است اخلاق گيري شكل مهم بسترهاي از يكي و اخلاقي تربيت در مؤثر عوامل از يكي جامعه
 مباني گيري، شكل خاستگاه به بسته مطالعات، اين. اند كرده مطالعه آن درمورد مختلفي متفكران

 آورده وجود به اخلاقي تربيت اجتماعي بعد در را مختلفي هاي ديدگاه پژوهشي، موضوعات و نظري
ـ  اي مرحله ديدگاه پي در اجتماعيـ  شناختي قلمرو رويكرد همچون رويكردها اين از برخي. است

 قرار خود مطالعه سرلوحه را اجتماعي عوامل نظريه، اين اصلي مفروضات پذيرش با كلبرگ، شناختي
 اساسي، تغييراتي با و شده استوار گري تحليل روان و ييرفتارگرا هاي بنيان بر ديگر برخي. اند داده

 از اجتماعي يادگيري رويكرد اند؛ داده قرار مطالعه مورد اخلاقي تربيت و رشد فرايند در را پذيري جامعه
 كه كند مي مطرح دست اين از مسائلي و پردازد مي اخلاقي 1الگوگيري به رويكرد اين. است جمله اين
 ابتدا در بندورا. است مؤثر اخلاق سازي دروني در اندازه چه تا و چگونه جامعه راتتأثي مثال، طور به

 پيشينه به را انسان عاملي و شناختي وجوه وي. بود اجتماعي يادگيري رويكرد پژوهشگران از يكي
ـ  شناختي يادگيري به را خود نظريه نام كرد، ايجاد آن در كه تحولي با و افزود رويكرد اين پژوهشي
 انسان بروندادهاي موجب محيط و رفتار فرد، گانه سه تعامل جديد، مدل در. داد تغيير 2اجتماعي

 است، شده عوامل ساير از تر برجسته اجتماعي تأثيرات مدل اين در كه آنجا از اين، وجود با. شود مي
 .  دانست اجتماعي يادگيري رويكرد ادامه در همچنان را وي ديدگاه توان مي

 هاي فعاليت .است جهان سطح در يادگيري شناسي روان هاي ديدگاه ترين رايج از دورابن نظريه
 اوليه هاي پژوهش. كرد تقسيم آن از پس و 1986 سال از پيش مرحله دو به توان مي را او پژوهشي

 و وي دوره، اين در. شود مي مربوط نخست مرحله به اجتماعي، يادگيري عنوان تحت وي،
 هايي پژوهش اي مشاهده يادگيريِ و تقليد كودكان، پرخاشگري زمينه در 3والتر هجمل از همكارانش،

 ترين مهم از يكي. شد منتشر) 1963( شخصيت رشد و اجتماعي يادگيري كتاب در كه دادند انجام
 برابر در تمايز اين. بود عملكرد و اكتساب تمايز اجتماعي يادگيري ديدگاه گيري شكل هاي زمينه

 عبارتي  به يا تشويق و تنبيه براساس رفتار يادگيري آن، در كه گرفت مي قرار رگراييرفتا ديدگاه
 توان مي را رفتار كه است  معني اين به عملكرد و اكتساب تمايز. شد مي تبيين ها كننده تقويت
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كار  گيري و الگوپذيري نيز به سازي، سرمشق سازي، سرمشق هاي ديگري همچون مدل ، براي اين واژه معادلModelingـ 1
 اند. برده

2 - Social cognitive learning 
3 - Walter 
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 و ها پاداش به شود، مي تبديل عملكرد به رفتار كدامكه  اين اما. آموخت ها كننده تقويت از نظر صرف
 سرمشقْ كارهاي عواقب تأثير تحت كودكان كه داد نشان تمايز اين. دارد بستگي بعدي هاي تنبيه
 شود مي ناميده اي مشاهده يادگيريِ فرايند، اين. دهند مي پاسخ او كارهاي عواقب به و گيرند  مي قرار

 رفتار يادگيري دهايفراين ترين مهم از يكي اي مشاهده يادگيري است معتقد بندورا ).1389 پرِوين،(
 كار انجام حال در را ديگر كودكانِ يا بزرگسالان رفتار كودكان آن براساس كه است اجتماعي
 در را آن آموزند، مي را رفتاري كودكان وقتي. گيرند مي ياد را آن انجام چگونگي و كنند مي مشاهده

 . دهند بروز را آن كي و كجا كه گيرند مي ياد و گنجانند مي خود رفتاري خزانه
 آن به نيز را شناختي واژه اجتماعي، يادگيري نظريه در تحول ايجاد با بعد، به 1986 سال از بندورا،

 مدل محيط و فرد ميان واسط حلقه عنوان به را فرد باورهاي و اهداف انتظارات، شناخت، و افزود
 در و داد شرح) 1986( عمل و تفكر اجتماعي مباني كتاب در را خود نظريه جديد صورت وي. كرد

 عليت« نظريه اين اساسي مفاهيم از يكي. كرد تكميل را خود نظريه آن، بعدي هاي ويرايش
 طور به او رفتار همچنين كند، نمي عمل مستقلي عامل عنوان به فرد اساس، اين بر. است 1»گانه سه

 و دروني  هاي كننده تعيين عليِ رابطه محصول او عملكرد بلكه شود، نمي تعيين محيط وسيله به كامل
 با كه زيادي هاي واژه ابداع و زمينه اين پژوهشيِ پيشينه بسط با بندورا الف).2008(بندورا،  است بيروني

 الگوگيري در عاملي مدلي اخلاق، در خودمجوزدهي و خودواكنشي همچون شد،  مي شروع »خود«
بندورا  نظريه جديد صورت به مربوط كه پردازد مي 2اخلاقي عامليت مفهوم به مقاله اين. كرد ارائه فرد

 :است زير مزيت چهار از برخوردار بندورا اخلاقيِ عامليت مفهوم . است
 
 پيشين هاي نظريه با مقايسه در عامليت مفهومي . توسعه1ـ1

 را ،3»سياه جعبه« عنوان به انسان، درون به اسكينري نگاه گانه، سه عليت مدل پيشنهاد با بندورا
 او آتي انتظارات و اهداف به پيشين، هاي تقويت خزانه از را فرد» خود« ترتيب بدين و ردك رد

 شناختي انسان مبناي جديد مفهومي در عامليت اسكينر، گرايي كاهش به بندورا نقد با. داد گسترش
 در رتأثيرگذا عامل يگانه اجتماعي، ساختارهاي كه بود مبنا اين بر جديد مفهوم اين. شد وي نظريه

 تغيير درصددها  آن آيا كند مي تعيين كه است محيط در خود رفتار تأثير از افراد بيني پيش و نيست فرد

 
                                                 
1 ـ  Triadically reciprocal 
2- Moral agency 
3- Black box 



97 تبيين و نقد عامليت اخلاقى در نظريه يادگيرى شناختى اجتماعى

 كارآمدي به باور رفتار، دروني هاي جنبه ديدگاه اين در. نه يا آيند برمي آن در تأثيرگذاري و محيط
 نوع اين است لازم ن،بنابراي. است ها فعاليت به شخصي و دروني دهي نظم و بيني پيش و خود

 .گرفت نظر در فرد تربيت و هدايت و غيراخلاقي و اخلاقي اعمال بروز در را عاملي هاي ظرفيت
 
 اخلاقي هاي ارزش سازي دروني بر تأكيد. 1ـ2
 وي رو، ازاين است، اخلاقي هاي ارزش سازي دروني بر تأكيد بندورا اجتماعيـ  شناختي نظريه در

 كنترل فرايند بيروني هاي تشويق و تنبيه بدون حتيها  آن در كه كند مي مطالعه را سازوكارهايي
 مورد كودك اخلاقي خودتنظيمي پرورش كه است مهم اخلاقي تربيت در. گيرد مي صورت دروني
 اي مؤلفه خودتنظيمي. نباشد كننده  ترغيب و بازدارنده ابزار يگانه تشويق و تنبيه و گيرد قرار توجه

 مهم عوامل از يكي را آن توان مي و است كودك اخلاقي خود به ادند سامان در محوري
 رفتار لزوماً صحيح، اخلاقي شناخت و قضاوت كه كند مي تأكيد بندورا. آورد شمار به خودكارآمدي

 تفكر و شناخت از غير اي، پيچيده سازوكارهاي خودتنظيمي و ندارد پي در را آن با متناسب اخلاقي
 ندارد وجود بيروني تهديد كه شرايطي در است خودتنظيمي عنصر ترين مهم كه يخودبازدارندگ. دارد
  ).Bandura, 1991( كند مي ايفا را اصلي نقش اخلاقي رفتار در و شود مي عمل وارد نيز

 به توجه با را عملكردش انسان يعني است، شده بيني پيش نتايجِ خودتنظيمي عناصر از يكي
 توانايي دهنده نشان كه است دلخواه اهداف به معطوف پيامدها اين. كند مي تنظيم آن پيامدهاي

 معيارهاي همچنين. است كنوني لحظه در محيط به واكنش از فراتر عملكردي بروز در انسان
 با ترتيب، بدين. كرد تقويت را خود توان مي آن توسط كه است خودتنظيمي عناصر ديگر از عملكرد،

 توان مي خود تقويت و معيارها، تعيين انتظارات، و اهداف تنظيم دمانن شناختي سازوكارهاي توسعه
 ).1390 كديور،( درآورد خود كنترل تحت را رفتارها

 
 اخلاقي رفتار ترك هاي سازوكار به پرداختن. 1ـ3

 در افراد ترين اخلاقي از است ممكن بلكه ندارد، همراه به اخلاقي عمل لزوماً دروني معيارهاي تعيين
 رفتاري شده، بيني پيش حقوقي و اجتماعي پيامدهاي به بسته شرايط، برخي تحت و ها وزهح از برخي
 اخلاقي رفتار عواقب با چگونه كه گيرند مي ياد رشد دوره طول در كودكان اين، بر علاوه .بزند سر اشتباه

 شرايط، به استناد با توانند مي كه شوند مي متوجهها  . آنبيايند كنار هاست، آن نفع به گاه كه نادرست،
 اخلاقي قضاوت در اي برجسته عوامل به ها توجيه انواع رو  اين از .دهند كاهش را خود توبيخ احتمالِ
  سرزنش از جلوگيري براي و توجيه از خود تبرئه براي اي ماهرانه طرز به خردسالان حتي. شود مي تبديل
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 . كنند مي استفاده خودسانسوري از
 تواند مي اخلاقي استدلال چگونه كه كند مي توجهمسأله  اين به اجتماعيـ  شناختي يادگيري نظريه

 هاي سازوكار شناخت بر نظريه اين منظور بدين .دهد جلوه اخلاقي حتي يا اهميت بي را غيراخلاقي عمل
 رفتار تا كنند مي كمك ها سازوكار اين اخلاقي، كنترل فرايند در. دارد تمركز اخلاقي رفتار ترك

 هاي مقايسه ،2اخلاقي توجيهات شامل سازوكارها اين. نشود 1خودسرزنشي موجب بار نكوهش
 با كه كند مي توليد سرزنش سزاوار رفتاري و است 4تعبير حسن هاي برچسب و 3دهنده تسكين
 از قرباني به غيرانساني ويژگي اطلاق و مقصردانستن و سو يك از نتايج گرفتن ناديده و كردن كوچك

 صورت به زا آسيب رفتار بازتعريف اخلاقي عمل ترك محور. گذارد مي جا به زيانباري رآثا ديگر سوي
 پذيرد مي صورت كننده تبرئه اجتماعي هاي مقايسه و اخلاقي توجيهات با كه است افتخارآميز رفتاري

)Bandura, 2002(. »خلافكاران كه طوري به است، متمركز فرد عامليت بر اخلاقي عمل ترك 
. دهند جلوه رنگ كم رساني آسيب در را نقششان و انداخته ديگران دوش به را خودمسؤوليت  توانند مي
 دادن جلوه مقصر و بخش زيان اعمال از ناشي آسيبِ تحريف يا انگاري كوچك با است ممكن كار اين

   ).Ibid, 1991, P10( »شود انجام بدرفتاري قربانيانِ
 

 هاي روش بسط و اخلاقي تربيت رفتاريِ هاي جنبه از رفتن . فراتر1ـ4
 نظريات ساير با مقايسه در پژوهشي

 بدين. است افزودهها  آن به نيز را هايي جنبه و دارد هايي قرابت ها ديدگاه ساير با بندورا ديدگاه
 فرايندهاي دقيق سازي مدل نظر از و رفتارگرايي به انسان، رفتار مند نظام مطالعه لحاظ از كه، صورت

 .است شده نزديك اطلاعات پردازش رويكرد به رفتار، بر حاكم شناختي
 عامليت مفهوم. است شده لحاظ انساني مختلف هاي جنبه با اخلاقي عامليت ارتباط رو  اين از 

 داراي گرايي انسان رويكرد با را ديدگاه اين خويش، سرنوشت در انسان تأثير بر تأكيد با اخلاقي،
 روش از و شود مي خارج 5يكم سنت از مقتضي، مواقع در بندورا روشي، لحاظ از. است كرده شباهت

  مختلف هاي موقعيت در شخصي تجربه بررسي و خودارزيابي، خودگزارشي براي پديدارشناسي 6كيفي
 

                                                 
1- Self-censure 
2- moral justification 
3- Palliative comparison 
4  - Euphemistic labelling 
5- Quantitative research 
6- Qualitative research 
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 .1گيرد مي بهره
 

 پژوهش ـ روش2
 زمينه در دانش بيشتر توسعه جهت در بنيادي هاي پژوهش. است بنيادي نوع از حاضر پژوهش
 مفهوم واكاوي با كه است شده انجام منظور اين به نيز پژوهش اين. گيرند مي انجام مشخصي

 دست به اخلاق روانشناسي و تربيت حوزه در مهم مفهوم اين از تري روشن درك اخلاقي، عامليت
 كار به هايي پژوهش براي روش اين. است شده انتخاب تحليلي توصيفي روش زمينه اين در. دهد
 و سرمد( باشد مي چيست و است چگونه مانند توصيفي، هاي سؤال نوع ازها  آن شپرس كه رود مي

 كه شود مي داده سامان اي گونه به پژوهشي اسناد عنوان به اطلاعات تحليلي، روش در ).1391 ديگران،
 مبناي نظري، هاي گزاره و پژوهش پيشينه تحليلي، روش در. داد پاسخ پژوهش پرسش به بتوان

 و مفهوم منظور، اين براي مقاله، اين در ).58ص ،1383 نيا، حافظ( هستند ها يافته تبيين و ها استدلال
مسأله  تبيين بخش در ديدگاه، اين دروني نقد مبناي حكم در بندورا، ديدگاه در اخلاقي عامليت ابعاد

 و قياخلا عامليت مفهوم دروني تعارضات شود مي سعي ها، يافته بخش در. شود مي تشريح و توصيف
 .شود آشكار مربوط هاي گزاره گذاشتن هم كنار طريق از آن ابهامات

 
 بندورا ديدگاه در اخلاقي عامليت شناسي ـ مفهوم3

 از. دهيم شرح را مفهوم اين است لازم بپردازيم، اخلاقي عامليت مفهوم دروني نقد بهكه  آن از پيش
 . است محيطي وقايع و خود دعملكر بر ارادي اثرگذاري معناي به عامليت« بندورا نظر

 ورز خودانديشه و خودسازمانده فعال، خودتنظيم، ها انسان. است عليّ ساختار از بخشي شخصي، تأثير
 مشاركت بلكه نيستند، شان زندگي وقايع صرف مجري و خود رفتار معصوم شاهدها  . آنهستند

  ).Bandura, 2006, P164( »كنند مي
 براي زماني اشخاص، زيرا كند؛ روشن را عامليت مفهوم تواند مي كه است موضوعي بهترين اخلاق

 از يكي اخلاقي عامليت. باشند نداده انجام اجبار روي از را آن كه شوند مي تحسين يا نكوهش كاري
 فرديِ معيارهاي در كه است اخلاق حوزه در اجتماعيـ  شناختي يادگيري نظريه مهم ابعاد

 
                                                 

كند و رويكردي تفسيري به واقعيت دارد. اما فرض پژوهش كمي اين  ها را در موقعيت طبيعي مطالعه مي ـ پژوهش كيفي پديده1
كند و به گردآوري و  فسير پژوهشگرند. اين نوع پژوهش رفتارهاي قابل مشاهده را مطالعه ميها ثابت و مستقل از ت است كه واقعيت

 ).1392(گال و ديگران،  پردازد صورت عددي مي ها به استنتاج داده
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 كه معيارهايي پذيرند؛ مي را غلطي و درستي معيارهاي افراد كه صورت بدين. دارد ريشه 1دهي خودمجوز
 .كنند مي صادر فرد براي را عمل ترك يا انجام مجوز و هستند رفتار هاي بازدارنده يا راهنما

 تجارب دهد مي اجازه او به و است شخص شناختي هاي توانايي از برخواسته نظريه، اين در عامليت
 رويدادهاي در تأثيرگذاري منظور  به خود، رفتار پيامدهاي بيني پيش با و كند نيبازبي را خويش گذشته
 محصول فقط انسان ترتيب، بدين. كند اقدام عامدانه طور به عمل، آگاهانه طراحي با آينده،

 دهد، مي جهت دلخواه سمت به را اش زندگي كه آينده، در هدفي سوي به و نيست گذشته رويدادهاي
 گانه سه عليت مدل علي ساختار از بخشي فردي تأثيرگذاري شد، بيان كه گونه همان .كند مي حركت

 وابسته موقعيتي شرايط و ها فعاليت انواع فرد، عامليت منابع سطح به فردي مشاركت نسبت. است
 رد را اجتماعي ساختار و انساني عامليت دوگانگي اجتماعيـ  شناختي نظريه ترتيب، بدين. است
 تنظيم و هدايت سازماندهي، را آن و هستند انساني هاي فعاليت محصول اجتماعي هاي امنظ. كند مي
 اجتماعي هاي نقش گرو در موارد، بسياري در اجتماعي، ساختارهاي درون پوياي تعامل اما. كنند مي

 . داند مي وابسته اجتماعي موقعيت به را انساني عملكردهاي بيشتر بندورا. است افراد
 كه فردي بين تبادلات در مثال براي. است اجتماعي مسائل متضمن شناختي روان مفاهيم در نتيجه،

 يا پاسخ عامليت تأثير تحت توانند مي اعمال آيد، مي شمار به محيط ديگري براي فرد هرها  آن در
 شكل  به كه آنچه عنوان به جامعه يا فرد از توان نمي انساني تبادل در بنابراين،. باشند محيط پيامد

 نبود معناي به آزادي اجتماعيـ  شناختي ديدگاه در رو، ازاين. برد نام شود مي رويدادي باعث مستقل
 نظر مورد پيامدهاي و اهداف انتخاب در خودتأثيري و فعالانه حضور معناي به بلكه نيست، محدوديت

 . است
 مبتني بيروني محيط در ثيرگذاريتأ اين. پذيرد مي تأثير آن از و گذارد مي تأثير شرايط در خودتأثيري

 خود مديريت. است خويشتن پرداخته و ساخته كه است انسان درون در تري بزرگ رواني محيط وجود بر 
 هستند، خود  زندگي شرايط محصول كه همچنان ها انسان. است عامليت از بخشي دروني زندگي در

 لازمه عاملي، هاي قابليت پرورش بنابراين. دهستن نيز شان زندگي   آينده و گذشته شرايط از بخشي خالق
 . استها  آن كنندگي تعيين و آزادي

 منابع كه كسي مقابل در دهد، مي رشد را اش توانمندي به باور و خودتنظيمي صلاحيت، كه فردي
 خود مطلوب آينده به دستيابي و عمل آزادي براي بيشتري هاي گزينه است، يافته رشد كمتر عامليتش

 چگونگي كه دهد مي ها انسان به را توانايي اين اخلاقي، عامليت ترتيب بدين ).Bandura, 2006( دارد
 

                                                 
1- self-sanctions 



101 تبيين و نقد عامليت اخلاقى در نظريه يادگيرى شناختى اجتماعى

 ها انسان اساس، اين بر. كنند مديريت اي اندازه تا را ها موقعيت در تأثيرگذاري و شرايط از تأثيرپذيري
 ).(Bandura, 2008b دارند پاسخگويي مسؤوليت اتفاقات، در سهمشان اندازه به حداقل

 
 اخلاقي عامليت چهارگانه هاي ويژگي .1-3

 ،3سازي خودواكنش ،2انديشي پيش ،1قصدمندي:  شمارد برمي عامليت براي را اساسي ويژگي چهار بندورا
  :4خودتأملي

 
 ياخلاق تيچهارگانه عامل يها يژگيو

 
 ريزي طرح شامل كه دارد اشاره ارادي و عمدي اعمال به انساني عامليت قصدمنديِ ويژگي -
 . است انسان اراده و قصد به بخشيدن واقعيت برايها  آن از استفاده و بردهاراه
. است  آينده به رو هاي ريزي طرح شامل كه است انديشي پيش انساني عامليت ويژگيِ دومين -
 را 5نگر آينده اعمال احتمالي پيامدهاي و كنند مي تعيين اهدافي خود، براي ها انسان كه معني بدين
 آينده. ببخشند انگيزه خود به و كنند تلاشها  آن به رسيدن براي بتوانند تا كنند مي بيني پيش
 هاي بازنمايي طريق از آينده، تصور اما. ندارد مادي وجود زيرا باشد؛ كنوني رفتار وقوع علت تواند نمي

 
                                                 
1- intentionality 
2- forethought 
3- reactiveness self 
4- self-reflectiveness 
5- prospective 
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 رشدهتصو اهداف ،1انتظاري خودهدايتي از شكل اين در. شود مي حال زمان در آن وقوع باعث شناختي،
 در شده بيني پيش پيامدهاي وقوع توانايي. كنند مي كنترل را رفتار شده بيني پيش پيامدهاي و

 . دهد مي افزايش را فرد رفتار هدفمندي  كنوني هاي فعاليت
 انديش پيش و طراح فقط عامل هاي انسان. است سازي خودواكنش عامليت ويژگيِ ـ سومين

 منتظر و بنشيند تواند نمي فرد اعمال، طرح و قصد با. تندهس هم كننده خودتنظيم بلكه نيستند،
 و انتخاب براي 2ارادي توانايي فقط عامليت بنابراين،. شود ظاهر مناسب عملكرد تا باشد
 اجراي تنظيم و خويش كردن مند انگيزه مناسب، اعمال خلق توانايي بلكه نيست، عمل ريزي  طرح

نامد كه با  مي ٣چندوجهي  اكنون ذكر شد خودراهبريِت هايي را كه ويژگي بندورا. استها  آن
 . زنند مي پيوند هم به راها  آن و گيرند مي قرار عمل و فكر فاصل حد در خودتنظيمي فرايندهاي

 بلكه نيستند، اعمال عامل فقط ها انسان. است خودتأملي عامليت ويژگيِ ـ چهارمين
 و  شخصي كارايي كاركردي، خودآگاهيِ با ا،ه انسان. هستند هم خودشان عملكرد هاي خودارزياب

 انجام اصلاحي هاي تعديل لزوم، صورت در و كنند مي بررسي را اعمالشان و افكار 4صحت
 اعمال و افكار كفايت و صحت بررسي و خويش در تأمل براي فراشناختي هاي قابليت. دهند مي

 ).Bandura, 2008b( است انسان عامليت ويژگي ترين برجسته
 معيار منابع به راجع شناختي خودآگاهي به ناظر اول درجه در اخلاقي عامليت از بندورا شتبردا
. است معيارسازي منابع از يك كدام مطابق رفتارش كه داند مي فرد كه معني اين به. است اخلاقي
 وتقضا براي محكمي اساس كنند مقايسه آن با را خود عملكرد بتوانند كه معيارهايي بدون ها انسان
 كه دهند مي انجام را كارهاييها  . آنندارند خود هاي توانمندي برآورد يا كارها انجام نحوه درباره

 كند مي نقض را شان اخلاقي معيارهاي كه رفتارهايي از و آورد مي ارزشمندي خود و رضايت احساس
 عامليت ترتيب، نبدي. دارد همراه به 5خودتحقيريها  آن  براي كار آن انجام زيرا كنند؛ مي دوري

 و كنند، مي نقض را فرد اخلاقي معيارهاي كه رفتارهايي براي خوداجباري، منفيِ قيد طريق از اخلاقي
 به. شود مي اعمال هستند، وفادار فردي اخلاقي معيارهاي به كه رفتارهايي براي مثبت، خوداجباري با

 نظر صرفها  آن انجام از توانند مي ند،دار را اعمال انجام قابليت افراد كه گونه همان ديگر، عبارت

 
                                                 
1  - anticipatory self-guidance 
2- deliberative ability 
3- multifaceted self-directedness 
4  - soundnes 
5- self-condemnation 
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 اعمال با تواند مي شخص انساني غير شيوه به رفتار براي موقعيتي هاي انگيزه وجود برخلاف. كنند
 شناخت بنيان بودن،  چگونه معيارهاي و اخلاقي دانش .گيرد پيش در انساني رفتاري شخصي نفوذ

 مسير در را رفتار كه كند مي عمل محركي شكل به خودمجوزدهي. كند مي فراهم او براي را اخلاق
 در افراد. شود مي تفسير خودواكنشي نظارت سازوكار با اخلاقي رفتار .كند مي حفظ اخلاقي معيارهاي

 با زماني اخلاقي خودتنظيمي و كنند مي تعيين خود براي اخلاقي هاي ممنوعيت آور، زيان اعَمال مورد
 .بردارند اخلاقي هاي خودممنوعيت از دست اختياري ورتص به افراد كه شود مي مواجه شكست

 داشتن كه معني بدين كنند، مي انتخاب را اخلاقي معيارهاي رهاسازي يا سازي فعال افراد همچنين،
 است ممكن اخلاقي توجيهات بلكه انجامد، نمي يكسان اخلاقي اقدام به لزوماً يكسان معيارهاي

 منجر زيانبار تأثيرات به نتايج گرفتن ناديده با كه كند توليد سرزنش سزاوار و اجتماعي ضد رفتاري
 و اخلاقي معيارهاي شخصي، هويت حس بر اخلاقي عامليت ظرفيت .)Bandura, 2008( شود مي

 در. است كردني كسب توانايي اين. شود مي نهاده بنا خودمجوزدهي طريق از رفتاري خودتنطيمي
 كه صورت بدين. كند مي نظارت آن وقوع شرايط و رفتار بر يميخودتنظ با انسان اخلاقي، عمل فرايند

 به توجه با را هايش كنش و كرده قضاوت شده ادراك موقعيت و خود اخلاقي معيارهاي براساس را آن
 .)Ibid, 1991( كند مي تنظيمها  آن پيامدهاي

 
 اخلاقي عامليت انواع .2-3

 از هريك. كند مي متمايز يكديگر از را 3واسطي و 2جمعي ،1فردي عامليت نوع سه بندورا
. اين امر مي تواند دلالت بر فردي، دارد نياز عامليت نوع سه اين تركيب به روزمره عملكردهاي

 استفاده خود توانايي از فرد فردي، عامليت درواسطي و جمعي بودن عامليت اخلاقي داشته باشد. 
 توان نمي شرايط و ها موقعيت همه در اما. ذاردبگ تأثير عملكردهاي اخلاقي خود و محيط بر تا كند مي

 استفاده واسطي و جمعي عامليت از افراد رو از اين كرد، كنترل را شرايط فردي عامليت از استفاده با
 . كنند مي

 تا گذارد مي تأثير دارند ابزار يا دانش منابع، كه ديگراني در فرد كه معناست اين به واسطي عامليت
ها و نمايندگاني  . بر اين اساس، ديگران به منزله واسطهكند تضمين را انتظارش مورد نتايج تحقق

 
                                                 
1- individual 
2- collective 
3- proxy 
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 منابعشان و مهارت دانش، ها انسان جمعي، عامليت درهستند كه عملكرد اخلاقي را تسهيل مي كنند. 
 كنند، نمي زندگي مستقل صورت به ها انسان. زيرا گذارند مي اشتراك به آينده دهي شكل درجهت را

 به افراد مشترك باور. شود مي حاصل مشترك تلاش با و جمع در دارند نياز آنچه از بسياري
 جمعي كارايي. است جمعي عامليت اصلي عنصر اهداف، به رسيدن براي مشتركشان هاي قابليت
 اعضا جمع، در .داد وجود گروه افراد ذهن در كه است گروه توانايي به مشترك باور شده ادراك

 عمل كند مي كمك گروه اهداف پيشبرد به كه پويايي تعامل مورد در مشتركشان باورهاي براساس
 كه است پويايي افزايي هم و هماهنگي تعامل، مستلزم اجتماعي هاي نظام جمعي عملكرد. كنند مي

 با گروه فعاليت. است فردي هاي ويژگي تقليل صرفاً نه و گروه سطح در هايي ويژگي ايجاد آن نتيجه
 جمعي كارايي هاي است. پژوهش جمعي مشاركت و تلاش نيازمند نظر، مورد موفقيت سطح به توجه
 كارايي كننده بيني پيش اجتماعي، هاي نظام در تر، گسترده متقابل هاي وابستگي كه است داده نشان
براساس نوع جمعيِ عامليت اخلاقي، هماهنگي و هم  .)Bandura, 1991( 1است جمعي شده ادارك

 ي مي تواند عملكرد نظام هاي اجتماعي را در حوزه اخلاق، بهبود ببخشد. افزايي اجتماع
 

 اخلاقي عامليت مفهومي ها ـ نقدي بر چالش4
 به كنيم مي سعي ادامه در بندورا،در رويكرد شناختي اجتماعي  اخلاقي عامليت مفهوم تبيين از پس

بدين منظور چهار مورد  دارد. ودوج مفهوماين  در تعارضاتي و ابهامات چه كه دهيم پاسخ سؤال اين
رويكرد مذكور از زاويه مفهوم عامليت اخلاقي نقد دروني در اين بخش مطرح شده است كه ناظر بر 

 هستند.
 

  بيروني منبع اخلاقي بر معيارهاي . ابتناي4ـ1
 مستقل عامل عنوان به فرد مبنا، اين بر. است 2گانه سه عليت نظريه اين اساسي مفاهيم از يكي

 محصول او عملكرد بلكه شود، نمي تعيين محيط توسط كامل طور به او رفتار همچنين كند، نمي ملع
 زير صورت به متقابل معلولي و علت رابطه اين. است بيروني و دروني  هاي كننده تعيين بين عليّ رابطه
 .)Bandura, 2008b( است ترسيم قابل

 
                                                 
1- perceived efficacy of the collectivity 
2- Triadically reciprocal 
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 مدل عليت سه گانه

 
 ي،كارآمدخود همچون هايي سازه قالب در انسان بودن فعال و عامل مفهوم نظريه اين در

 تجربيات اثربخش عوامل براساس اما ديگر، هاي"خود" بسياري و خودبازدارندگي خودتنظيمي،
 نهاد نيرومند كشش هپنج در انسان فرويد هنظري در كه گونه همان. است يافته بسط فرد، در اجتماعي

 او »شدن« به كه است اجتماعي تجارب درگير زيادي ميزان به رابندو انسانِ است، كودكي تجارب و
 به. است جامعه فرهنگ بر حاكم اخلاقي هنجارهاي پيرو رفتار كنترل كه اي گونه به دهند، مي جهت
 را اجتماع و محيط به مربوط رأس نيست، دار  جهت بندورا هگان سه عليت مثلثكه  اين با ديگر، بيان
 و انتظارات تعيين و خودتنظيمي زيرا آورد؛ شمار به فرد درون انتظارات و اهداف سرمنشأ توان مي

 پاسخ گرو در آن از بخشي كه شخصي دستاوردهاي ـ1: است علت چهار تأثير تحت نيز فرد اهداف
 از جانشين تجارب ـ3 است، فرد بيرون از برخاسته كه اجتماعي ترغيب ـ2 است، بيروني عوامل

 عامل جز به علت، چهار اين ميان در. فرد فيزيولوژيكي عوامل ـ4 و ديگران عملكرد مشاهده
 شاهد بنابراين. است فردي انتظارات و اهداف در جامعه تأثير غلبه بيانگر ها جنبه ساير فيزيولوژيكي،

 ).24ص ،2003زيمرمن،  و شانك( است  يافته اجتماعي اي جنبه نيز فردي علل كه هستيم
. است قائل اخلاقي معيارهاي براي دروني منبعي بندورا كه ستندني معتقد 2زيمرمن و 1شانك
 براي شخصي معيارهايي خودتنظيمي و شناختي هاي توانايي با فرد گرچه كه است اينها  آن استدلال

 هاي ريشه). جا همان( دارند اجتماعي ريشه معيارها اين آورد، مي فراهم مختلف هاي موقعيت در عمل
 خود رفتار قضاوت براي لازم معيارهاي كودكان. «شود مي آغاز خانواده از قياخلا معيارهاي اجتماعي

 وقتي كلي، طور به. تأثيرگذارند شان زندگي در كه دهند مي شكل افرادي واكنش بر اساس حدي تا را
 اطرافيان و والدين كنند، مي برآورده اندازه از فراتر يا اندازه به را ارزشمندي معيارهاي كودكان
 هاي واكنش اين نتيجه در. كنند مي مأيوس راها  آن كنند، مي كوتاهي كه زماني و شوند مي الخوشح

 
                                                 
1- Schunk 
2- Zimmerman 
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 با ديگران، ارزيابي معيارهاي با مطابقت ميزان براساس خود، رفتار به كودكان مختلف، ارزيابانه
 ارزيابي براي تنها نه را ها  واكنش اين كودكان .دهند مي واكنش خودانتقادي و خودتأييدي هاي روش

 فرد، سن افزايش با .)Bandura, 1991(» گيرند مي كار به نيز ديگران مورد در بلكه خود، عملكرد
 .كنند مي تعيين ها رسانه و همسالان اجتماعي، نهادهاي مدرسه، را او اخلاقي معيارهاي

 
 فردي عامليت با تعارض در اخلاق پذيري جامعه غايت. 4ـ2

 اخلاقي هنجارهاي با انطباق نيز اخلاقي تربيت غايت بلكه عوامل، و علل تنها نه نظريه، اين در
 و داند مي خانوادگي معيارهاي از تر اساسي را جامعه از فراگرفته معيارهاي بندورا. است اجتماع
 نوعي امر اين .)Bandura, 1991( آورد مي شمار به اخلاق در مطلوب امري را 1پذيري جامعه

 نقد با 2گرين اين، بر علاوه. كند مي متبادر ذهن به را اخلاقي نجارهايه و معيارها در گرايي نسبيت
 بزرگسالان رفتار اجتماعيِ هنجارهاي سمت به كودك دادن سوق نقد با هافمن و 3اجتماعي نواييِ هم

 را اجتماعي قراردادهاي تغيير امكان نظريه اين معتقدندها  . آناند داده نشان را نظريه اين كاستي
 جديد هاي شكل و فرهنگي تحول هاي زيرساخت كه قراردادي، غير رفتارهاي به و كند نمي لحاظ

 از انتخاب به بندورا ديدگاه در عامليت مفهوم زاويه، اين از ).1383 محسني،( دهد نمي اهميتي رفتارند،
 . شود مي محدود هستند، جامعه تأييد مورد كه موجود، هاي معيار ميان
 
 در عاطفي عناصر بودن رنگ كم با اخلاق به نگر جامع هنگا ادعاي تعارض. 4ـ3
 اخلاقي عامليت مدل

 را اخلاقي قضاوت فقطها  آن كه كند مي نقد زاويه اين از را اخلاق به شناختي رويكردهاي بندورا
 كه كند مي ادعا وي. شود نمي منجر اخلاقي عمل به لزوماً اخلاقي قضاوتكه  آن حال اند، كرده بررسي

 او نظر از. دهد مي تشكيل اخلاقي عامليت را آن قلب كه باشد مي نگري جامع اخلاقي ظريهن پي در
 اجتماعي، و رواني عوامل ديگر با رابطه در اخلاقي، استدلال كه دهد شرح بايد اخلاقي جامع نظريه«

 معيتجا لزوم بر وي تأكيد وجود با اما، .)Bandura, 1991( »كند مي كنترل چگونه را اخلاقي رفتار
 . است يافته كاهش آن شناختي عناصر به عاطفي هيجانات و اخلاق رابطه اخلاقي، نظريه

 شناختي اي جنبه بندورا ديدگاه در كه است اخلاقي انگيزش اخلاق در عواطف بارز هاي جلوه از يكي
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 خودانگيزشي اخلاقي، عامليت در. است شده رنگ كم آن هيجاني و عاطفي جنبه و است يافته
 را پايه-شناخت اصطلاح بندورا. شود مي ارزشيابيها  آن با فرد عملكرد كه است معيارهايي نمتضم
 مي شرح گونه اين و برده كار به انگيزشي عوامل ساير ميان در شناخت عنصر برجستگي بيان براي
 خاطر به مردم. است جسماني شرايط و محيطي رويدادهاي تحريك از ناشي ها انگيزه برخي: «دهد
 حركت به خارجي هاي محرك مختلف انواع و ترس جسمي، برانگيختگي گرسنگي، و نگيتش

 و شود مي آغاز بلافصل بيرونيِ تحريك نبود در آدمي رفتار از اي عمده بخش اين، وجود با. آيند درمي
 همچنين. دارند شناختي فعاليت در ريشه عمل هاي محرك ها، نمونه اين در. يابد مي ادامه ها مدت

 تقويت عمليات اثر. آورد مي فراهم انگيزش براي ـ پايه شناخت منبع آينده، پيامدهاي تجسم ناييتوا
 پيامدهاي موجب شرطي رفتاركه  اين بر مبني است انتظاراتي خلق از ناشي زيادي حد تا رفتار بر

 تأثيرات و خودتنظيم تقويت طريق از شناخت ـ پايه انگيزش منبع دومين. شد خواهد مطلوب
 عناصر اعمال هدفمندبودن و خودتنظيم تقويت ).1372 بندورا،(» كند مي عمل و يابي هدف گر داخلهم

 خودرضايتي ايجاد و عملكرد ارزيابي براي شخصي معيارهاي كارگيري به با كه هستند انساني عامليت
 و است ختيشنا عناصر اين زيربناي است، آشكار طوركه همان. كنند مي ايجاد را اخلاقي خودانگيزشي

 شناختي هاي ديدگاه به بندورا نقد رسد مي نظر به رو ازاين. ندارند آن در چنداني نقش عاطفي عوامل
 . است وارد نيز وي خود ديدگاه به نوعي به

 
 اخلاقي عامليت و عليت مفاهيم تعارض. 4ـ4

 به زيادي ميزان به را انساني اراده عليت، بر ديگر سوي از و عامليت بر سو يك از نظريه ابتناي
 شرايط از تأثيرپذيري چگونگي توانند مي افراد اخلاقي، عامليت در. «است ساخته محدود عليّ عوامل

 وقايع ميان در گانه سه عليت مدل در. كنند مديريت اي اندازه تا را ها موقعيت بر تأثيرگذاري و
 چرخه در خود اعمال و ها انتخاب با را خود شخصي تأثير و نفوذ افراد محيطي، و رفتاري شخصي،

 اندازه به حداقلها  . آنكنند مي بازي را رويدادها مسير از بخشيها  آن زيرا. كنند مي وارد عليت
 ). (Bandura, 2008b, P.120»هستند پاسخگو اتفاقات آن در سهمشان
 هناميد پيچيده عليت است، رواني هاي پديده ظهور ساز زمينه كه مختلف، هاي عليت از مدلي

 عليت از حاكي دارد، تأكيد آن بر بندورا كه گانه، سه عليت مفهوم .)1387باقري و خسروي، ( شود مي
 اين در كه تعارضي رو  اين از. هاست پديده وقوع در مختلف علل جبري برآيند كه است اي پيچيده
 در اخلاقي فمختل معيارهاي كاربست و انتخاب در بيشتر فرد عامليت كه است اين دارد وجود نظريه

 بازتعريف. شود نمي تعريف گوناگون هاي علت از فراتر انساني اراده و يابد مي بروز معيني موقعيت
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مدنظر عامليت كه تفاوت اين با دارد، وجود نيز اسكينر رفتارگرايي نظريه در عليّ عامليت مشابه 
 و يافته توسعه امر ناي بندورا نظريه در ولي است، انسان رفتار سوي از و علتي تك اسكينر
. است گرفته دربر نيز را انسان شناختي ساحت شد، داده شرح گانه سه عليت ساختار در طوركه همان
 را آن اخلاقي عمل دانستن علتي تك جاي به كه است اين نظريه اين ويژگي تنها ترتيب، بدين
 .پندارد مي  علتي چند
 

 گيري نتيجه
 مطالعه اجتماعي و رواني عاطفي، شناختي، مختلف زواياي از را ياخلاق تربيت مختلف، پردازان نظريه

 و عاملي هاي ويژگي. باشد داشته نظر در را متعدد زواياي اين از تركيبي است كرده سعي بندورا. اند كرده
 در گذارند؛ مي اثر يكديگر بر متقابل طور  به كه هستند انسان عملكرد مهم علل اجتماعي، ساختارهاي

 به بسته فرد اخلاقي هاي صلاحيت ديدگاه، اين در. شود مي مطرح اخلاقي عامليت مفهوم ينهزم همين
 اخلاقي صفات ها موقعيت همه در كه انساني با بنابراين. است متفاوت مختلف موضوعات و ها موقعيت
 در و تاس انسان رفتار كننده تعيين عوامل از مختلف هاي موقعيت. نيستيم رو روبه باشد داشته يكسان

. گذارد مي تأثير دهد مي  شكل و كند مي مديريت را اطرافش دنياي عاملانه طرز به چگونه انسانكه  اين
 فرهنگيـ  اجتماعي هاي كننده تعيين و فردي درون علل پيچيده تأثيرات شامل بندورا مدل ترتيب بدين

 از سخن ديدگاه، اين در .كند مي حفظ را خود برتر جايگاه جامعه در نهايت، البته،. است اخلاق
 گرا جمع عملكردهاي و ضداجتماعي رفتارهاي از دوري پذيري جامعه از منظور. است اخلاق پذيري جامعه

 بيروني و دروني بعد دو در را اخلاق بندورا. است فردي بين تعاملات در انساني مثبت هاي ويژگي و
 كردن دروني به ناظر دروني بعد و است آدمي پذيركردن جامعه به ناظر بيروني بعد. كند مي بررسي
 به دادن سامان در محوري اي مؤلفه كه است خودتنظيمي سازي دروني كننده تسهيل عامل. هاست ارزش

 .است كودكان اخلاقي عامليت
اهميت انتخاب مفهوم عامليت اخلاقي بندورا چهار جنبه دارد. نخست توسعه مفهوميِ عامليت در 

فرد را » خود«گانه،  ان پيشين همچون اسكينر است. بندورا، با پيشنهاد مدل عليت سهپرداز مقايسه با نظريه
هاي گذشته به حد انتظارات و اهداف آينده او توسعه داده است. دلالت اين امر در  از حد خزانه تقويت

قي، و هاي عاملي فرد را در بروز اعمال اخلاقي و غيراخلا توان ظرفيت عامليت اخلاقي اين است كه مي
 با. است اخلاقي هاي ارزش سازي دروني بر مثبت تأكيد نكته هدايت و تربيت وي مد نظر قرار داد. دومين

گيرند  مي كار را به اخلاقي عمل مختلف هاي موقعيت در شده دروني معيارهاي كودكان عاملي، ظرفيت اين
 هاي سازوكار به پرداختن مثبت نكته مينكننده نباشد. سو تنبيه و تشويق يگانه ابزار بازدارنده و ترغيب تا



109 تبيين و نقد عامليت اخلاقى در نظريه يادگيرى شناختى اجتماعى

وي سازوكارهايي را . داند مي فرد عامليت بر مبتني را اخلاقي عمل ترك بندورا. است اخلاقي رفتار ترك
 جايي جابه يا كردن پخش با رساني خود را، آسيب نقش ها افراد خاطي بررسي كرده است كه در آن

. است اجتماعي ضد رفتار تبيين زمينه در بندورا هاي پژوهش از بخشي. اند داده جلوه رنگ كم شان،مسؤوليت
 . است رفتاري يا شناختي اخلاقي تربيت هاي نظريه با مقايسه در نسبي جامعيت مثبت نكته چهارمين

بررسي انتقادي مفهوم عامليت اخلاقي در اين نظريه بر مبناي تعارضات دروني و ابهامات آن صورت 
شده در اين بخش شامل چهار مورد است. نخستين تعارض ابتناي معيارهاي  رحپذيرفته است. موارد مط

است. از اين رو شاهد هستيم كه علل فردي رفتار اخلاقي نيز  عامليت اخلاقي فرد بر منبع بيروني
پذيري است. اين امر  اند. دومين تعارض اينست كه غايت تربيت اخلاقي،  جامعه اي اجتماعي يافته جنبه

گيرد  ت فردي از اين جهت در تعارض است كه امكان تغيير قراردادهاي اجتماعي را در نظر نميبا عاملي
هاي جديد رفتار هستند، اهميتي  هاي تحول فرهنگي و شكل و به رفتارهاي غير قراردادي، كه زيرساخت

امعيت آن دهد. تعارض سوم، ابهام عناصر عاطفي رفتار در مدل عامليت اخلاقي و زير سؤال بردن ج نمي
اي شناختي يافته است. تعارض چهارم تزاحم  است، بدين ترتيب كه انگيزش اخلاقي در ديدگاه وي جنبه

عليت اخلاقي با مفهوم عامليت اخلاقي است؛ بدين معني كه اين ديدگاه اراده انساني را به ميزان زيادي 
 به عوامل علي محدود ساخته است.
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