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 چكیده 
ای همار می آید، بلکه یکی از راهتوسعه توریسم نه تنها به عنوان یکی از عوامل موثر در توسعه اقتصادی به ش

هدف از پژوهش  باشد.تاریخی آن مطرح می -سرمایه گذاری فرهنگی برای شناخت یک سرزمین و هویت فرهنگی

اشد. بحاضر شناسایی تاثیرات مثبت و منفی توسعه گردشگری، در جامعه میزبان در اثر توسعه گردشگری     می

ای، میدانی، پرسشنامه هت گردآوری اطلاعات از ابزار و تکنیکهای کتابخانهبوده و ج تحلیلی -تحقیق توصیفی روش

های یافته استفاده شده است. SPSSافزار استفاده گردیده و همچنین برای تحلیل پرسشنامه از نرم و مصاحبه

و با  دهگرایی و فرهنگ کالایی در بین ساکنین تایید گردیپذیری، تجملرواج فرهنگکه دهد پژوهش نشان می

اینکه گردشگری در منطقه موجب مشکلاتی ازجمله افزایش آلودگی صوتی و ترافیک، مشکلات در استفاده از 

امکانات و خدمات برای ساکنین در فصول گردشگری، افزایش پسماندها توسط گردشگران، و همچنین افزایش 

و آگاهی ساکنین در نتیجه تبادلات  ولی سطح زندگی اجتماعی ؛کاذب قیمت زمین برای جامعه میزبان شده است

فرهنگی با گردشگران بهبود یافته و ساکنین دیدگاه خوبی نسبت به توسعه گردشگری داشته و از آن حمایت 

 کنند.می

 ماسوله -توسعه گردشگری، پیامدهای اجتماعی و فرهنگی، توسعه پایدار، محور فومن هاي كلیدي: واژه

  

 مقدمه

نعت گردشگری بطور قابل ملاحظه ای متحول شده است و محیطی  رقابتی بین کشورها برای در طول دو دهه گذشته ص

امروزه بهترین بخش از اوقات فراغت (. Seongseopkim  et al, 2007: 294کسب درآمد بیشتر از این صنعت بوجود آمده است )

جنبه های گوناگون زندگی معاصر تاثیر فراوان می  از این رو در افراد در جامعه های گوناگون به گردشگری اختصاص یافته است.

آداب و رسوم و خلاصه همه جنبه ها ، فرهنگ ،تاثیر گردشگری بر سیاستت. بسیار مثبت یا منفی به بار آورده اسو اثرات  گذارد

 .و مظاهر فرهنگی و معنوی گردشگران و مردم مناطق مورد بازدید بسیار قابل توجه است

گرفته رابطه جدایی ناپذیر فرهنگ و گردشگری و نقش فرهنگ در تشریح فعالیت های گردشگری  تحقیقات مختلف صورت

 (.  Jafari & Zargham, 2000:8را تایید کرده است )
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 پژوهش پیشینه

با اهمیت یافتن روز افزون گردشگری در توسعه ملی، منطقه ای و محلی تحقیقات گسترده ای در زمینه گردشگری در مراکز 

ک، سازمانهای بین المللی و ملی و شرکتهای خصوصی صورت  گرفته است که در زیر به برخی تحقیقات صورت گرفته در آکادمی

 زمینه اثرات گردشگری اشاره شده است:

 «توریسم جمعی و مشکلات و نیازهای مدرنیزاسیون در اجتماعات جزایر اقیانوس آرام»( در مقاله ای با عنوان 1١٨3) 1مگنوت

 .وجود در مورد اثرات اجتماعی و فرهنگی گردشگری و عواقب آن را بر سیاست گذاران و رهبران جامعه نشان می دهدارتباط م

ی دهد ساکنین محلباشد که نشان می( سنجش نگرش ساکنین نسبت به اثرات گردشگری در هاوایی می1١٨١) 3مطالعه لیو و وار

اد گردشگری کاملا موافق می باشند ولی در مورد این که مسائل محیطی به در زمینه بروز فواید اقتصادی و فرهنگی بسیار زی

گردشگری نسبت داده شود، تردید داشتند. لازم به ذکر است که برای ساکنین حفاظت از محیط با اهمیت تر از مزایای اقتصادی 

اجتماع  3٨( 1١١١و همکاران ) 2نگلا .گردشگری بوده ولی به کاهش استانداردهای زندگی برای کسب این اهداف تمایل ندارند

روستایی کلرادو را مورد بررسی قرار می دهند و نتیجه حاصل نشانگر آن است که هر قدر سطوح وابستگی به گردشگری افزایش 

( می باشد که آثار 1١١3)  1بررسی دیگر در دو جزیره یونان توسط تسارتاس .یابد، تاثیرات منفی گردشگری نیز افزایش می یابد

منفی گردشگری نظیر افزایش قیمت زمین و هزینه زندگی، فصلی بودن مشاغل گردشگری، در اختیار گرفتن مشاغل با درآمد بالا 

و همکاران  3توسط افراد غیر محلی و سود رسانی توسعه گردشگری به نفع صاحبان زمین را مورد بررسی قرار می دهد. کینگ

شگری را با توجه به نحوه نگرش ساکنان محلی در شش جامعه روستایی ایالت کلرادو ( در مطالعه ای اثرات اجتماعی گرد1١١2)

مورد بررسی قرار دادند و نتیجه گرفتند ساکنینی که مستقیم یا غیر مستقیم از فعالیت های گردشگری منتفع می شوند به اثرات 

 نگرش»در مطالعه ای دیگر تحت عنوان  کنند.میاجتماعی کمتری اشاره کرده و سایر افراد اثرات نامطلوب بیشتری را عنوان 

( به این نتیجه رسیدند 1١١1و همکارانش ) ١در یک دوره پنج ساله در دره سیلور امریکا، جانسون« ساکنین از توسعه گردشگری

وسعه ت که اکثر ساکنین نظری منفی نسبت به اثرات اقتصادی، اجتماعی و محیطی توسعه گردشگری دارند و حمایت ساکنین از

گردشگری در طی این مدت کاهش یافته است. در نهایت به وجود یک رابطه پیچیده بین توسعه اقتصادی، توسعه گردشگری و 

اثرات درک شده اقتصادی، اجتماعی و محیطی توسط ساکنین اشاره شده است. در تحقیقی دیگر، در یکی از جزایر یونان، 

اثرات مختلف اجتماعی و فرهنگی گردشگری، به بررسی این آثار در این جزیره  ( ضمن بررسی1١١١) ۱هارلامبوپولس و پیزام

ای از نواحی غرب کوههای راکی به این نتیجه رسیدند که رابطه مستقیمی ( نیز در مطالعه1١١٨)  ٨اسمیت و کرانیچ .پرداخت

عوامل پیش »ر مقاله ای تحت عنوان بین توسعه گردشگری در یک اجتماع و گرایش منفی جامعه میزبان به آن وجود دارد. د

( به این نتیجه دست یافتند 3١١1) ١در آریزونای امریکا، مک گیهی و آندرک« بینی کننده حمایت ساکنین روستایی از گردشگری

که با وابستگی زیاد اجتماعات به گردشگری، دیدگاه های منفی به اثرات گردشگری نسبت به آثار مثبت آن بیشتر می شود. 

و توسعه صنعت به بررسی رشد « اثرات فرهنگی اجتماعی گردشگری در هونای آلاسکا »( در گزارشی با عنوان 3١١۱) 1١یکرون

 و ارائه گردشگری شرح توسعه تدریجی از گزارش ساکنین می پردازد. در واقعآلاسکا و تاثیر آن بر زندگی اجتماعی  گردشگری در

. نتایج این گزارش نشان می دهد که گردشگری زیست طبیعی و اجتماعی استاز اثرات گردشگری بر محیط  ساکنین برداشت

 موجب تغییرات زندگی ساکنین به ویژه کسانی که به منابع طبیعی برای زندگی تکیه دارند شده است.

                                                           
1 Macnaught 
2 Liu&Var 
3 Long 
4 Tsartas 
5 King 
6 Johnson 
7 Haralambopoulos & Pizam 
8 Smith & krannich 
9 McGehee & Andereck, 
10 Cerveny 
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د وجوعلاوه بر موارد ذکر شده فوق تحقیقات و مقالات بسیاری در رابطه با موضوعات اثرات و پیامدهای توسعه گردشگری 

 دارد که به دلیل محدودیت از ذکر همه آنها خودداری می شود.

 

 تعریف گردشگري

گردشگری به مجموعه فعالیتی اطلاق می شود که در جریان مسافرت یک گردشگر اتفاق می افتد. این فرآیند شامل هر 

 اطرات آن نیز می شود. همچنین فعالیتفعالیتی از قبیل برنامه ریزی سفر، مسافرت به مقصد، اقامت، بازگشت و حتی یادآوری خ

هایی را که گردشگر به عنوان بخشی از سفر انجام می دهد نظیر خرید کالاهای مختلف و تعامل میان میزبان و مهمان را نیز در 

 ، گردشگری را به سه شکل توصیف می کند:(WTO)(. سازمان جهانی گردشگری 1٨: 12٨١بر می گیرد )لومسدون، 

 : به ساکنان یک کشور که فقط داخل آن کشور مسافرت می کنند.1یگردشگری داخل

 : افرادی که ساکن یک کشور نیستند و به آن کشور مسافرت می کنند.3گردشگری خارجی ها

 (.Das Weil, 2007:32: افراد ساکن یک کشور که به خارج از آن کشور سفر می کنند) 2گردشگری خارجی

شان می دهد که دشواریهای زیادی در ارائه تعریفی واحد وجود دارد. در مجموع می توان وجود تعاریف متعدد از گردشگری ن

گفت گردشگری یعنی حرکات مکانی موقت مردم به مکانها و مقصدهایی غیر از مکانهای معمول کار و سکونت آنها، فعالیتهایی 

 (.Rezvani, 2008: 5برای تأمین نیازهای آنها ) که در مدت اقامت در این مقصدها انجام می دهند و نیز تسهیلات ارائه شده

 مفهوم فرهنگ در گردشگري
فرهنگ به عنوان مجموعه ای از اندیشه ها، باورها، ارزشها و رفتارها که پایه مشترک کلیه اعمال اجتماعی را تشکیل می دهد 

بیشتر جلوه های مختلف فرهنگ سنتی  بندی کرد که در گردشگریتوان به دو گروه سنتی و مدرن بخشمی باشد. فرهنگ را می

گیرد که در هر جامعه ای بنیاد زندگی جمعی را تشکیل مدنظر می باشد. در جهان سنتی، فرهنگ در قالب رفتارهایی شکل می

 & Jafari)دهد. این فرهنگ سنتی بخصوص پاگرفته از گذشته های دور، می تواند گردشگران بسیاری را به خود جذب کندمی

Zargham, 2000) .ر رابطه دو جانبه ای بین فرهنگ و گردشگری به وجود آمده است. فرهنگ منبع حیاتی برای در عصر حاض

. فرهنگ به (Richards,2000:13)توسعه گردشگری محسوب می شود و گردشگری نیز سهم مهمی در توسعه فرهنگی دارد

د در چارچوب گردشگری قابلیت تعامل و تبادل داشته باشد. ها و اعتقادات و مصنوعات می توانعنوان نظام پایداری از ارزش

بنابراین در پردازش فرهنگی گردشگری شناخت زبان و گویش ها، مکان های تاریخی و محصولات سنتی و به طور کلی نشانه 

 .(Jenkins, 2000: 304)های فرهنگی که به عنوان هسته های نژادی در ضمیر جامعه حک شده اند ضروری است

 

 رات اجتماعی و فرهنگی توسعه گردشگرياث
 :Das Weil, 2007گردشگری مستقیما زندگی مردمی را که در مناطق سیاحتی زندگی می کنند تحت تاثیر قرار می دهد)

202.) 

ای می باشد و این پیامدهای اجتماعی و فرهنگی توسعه گردشگری از مهمترین ملاحظات توسعه گردشگری در هر منطقه

مناطق دارای بافت سنتی بیشتر می باشد. توسعه گردشگری به موازات فواید بسیار می تواند مشکلات عدیده ای را پیامدها در 

 برای ساکنین محلی ایجاد نماید.

اثرات اجتماعی و فرهنگی گردشگری تغییراتی هستند که در تجربه روزانه، ارزش ها، شیوه زندگی و محصولات هنری و فکری 

 (.Gee, 2003: 291می افتد) ساکنین محلی اتفاق

                                                           
1 Domestic tourism 
2 Inbound tourism 
3 Outbound tourism  
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توسعه گردشگری می تواند آثار و پیامدهای اجتماعی و فرهنگی مثبتی از قبیل بهبود خدمات و امکانات اجتماعی، توجه و 

حفظ الگوهای فرهنگی در زمینه موسیقی، لباس، هنر و صنایع دستی، ایجاد امکان مبادلات فرهنگی و ایجاد غرور و مباهات 

 (.Rezvani, 2008:94محلی را به همراه داشته باشد) نسبت به فرهنگ

از اثرات منفی اجتماعی و فرهنگی توسعه گردشگری می توان به تغییر در فعالیت های سنتی و هنری به منظور متناسب 

ماعی و ... نام تساختن آنها برای گردشگران، تقویت کلیشه ای منفی، افزایش بازارگری، از بین رفتن زبان، افزایش نابرابری های اج

 (.Gee, 2003:293برد)

و اگر اختلاف فرهنگی بین گردشگران و مردم  گردشگری به خودی خود موجب بروز تعرض بین میهمان ومیزبان نخواهد شد

محلی زیاد باشد به چالشی بزرگ تبدیل می شود و اگر گردشگران و مردم محلی در یک زمان در یک مکانی حضور داشته باشند، 

ین حضورشان محتوم به ایجاد خشم و عصبانیت خواهد شد. اما از سوی دیگر، اگر از نظر فرهنگی با مردم محل تفاوت نداشته بنابرا

باشند و اصولا در فضای اختصاص داده شده به آنها حضور یابند، بنابراین حضورشان به خوبی و گرمی پذیرفته و تحمل خواهد 

 (.Das Weil, 2007: 205شد)

ت از بین رفتن اصال در نتیجه تجاری شدن بیش از حد ود به این نکته اشاره نمود که در توسعه گردشگری از همچنین بای

یعنی جامعه میزبان به منظور جذب گردشگر بیشتر و سود اقتصادی زیادتر در ارائه منابع فرهنگی خود زیاده پرهیز نمود  فرهنگی

سوم ر ی دهد. این امر موجب از بین رفتن اصالت و خلوص هنرهای سنتی، آداب وروی کرده و آنها را به سلیقه گردشگران تغییر م

 منجر می شود.مرگ آنها به می شود که سرانجام  یو الگوی معیشت

 

 روش تحقیق
 طالعاتم و مشاهدات و رسمی و غیر رسمی آمارهای موجود، منابع و تحلیلی و مبتنی بر بررسی متون -روش بررسی تحقیق حاظر توصیفی

نفر از ساکنین  2٨١ماسوله و حجم نمونه شامل  -شامل محور فومن آماری میدانی و بهره گیری از ابزار پرسشنامه و مصاحبه خواهد بود. جامعه

 جهت تحلیل پرسشنامه ها استفاده خواهد شد. SPSSباشد. همچنین از نرم افزار این محور می

 

 محدوده مورد مطالعه

 2۱° 1۱' 1١''تا  2۱° 1' 1٨ ''کیلومتر در شهرستان فومن بین عرض های جغرافیای  2١ماسوله به طول  ˚محور فومن

در جنوب غربی استان گیلان واقع گردیده است. جمعیت  شرقی 1١° 3١' ۱'' تا 1٨° 33' 3١''طول های جغرافیایی شمالی و

و ماسوله به ترتیب مرکز بخشهای مرکزی  باشد. مهمترین نقاط این محور یعنی شهرهای فومننفر می 2١111محور مورد مطالعه 

 باشد.شهری هر ساله پذیرای گردشگران بسیاری از اقصی نقاط کشور می-و سردار جنگل می باشند. این محور روستایی
 

 
 ماسوله –: موقعیت محور فومن 7شكل 
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 بررسی آداب و رسوم، ویژگی ها و الگوهاي اجتماعی و فرهنگی
م تنیده ای از دستاوردهای مادی و معنوی هر جامعه می باشد که در طول زمان تغییر و تحول فرهنگ مقوله پیچیده و دره

می یابد و خود را با نیازهای در حال تحول جامعه بشری هماهنگ می سازد. در مورد آداب و رسوم اجتماعی و فرهنگی محلی 

ای از مردم از سایر بخش های استان و همچنین از منطقه مورد پژوهش باید به سیر تحول تاریخی آن نظر کرد. مهاجرت عده 

استان های زنجان، آذربایجان و حتی خراسان به این منطقه به خصوص به ماسوله و اطراف آن باعث شده که از التقاط این فرهنگ 

ر جاهای دیگر ها پس از گذشت زمان آداب و رسوم و مسائل اجتماعی خاصی در این محل بجا ماند که ممکن است مشابه آن را د

ف های مختلنتوان یافت. با توجه به فضای مفهومی فرهنگ و مدنظر قرار دادن جامعه میزبان در زمینه الگوهای فرهنگی در عرصه

 زندگی نتایجی به شرح زیر قابل استخراج است:

ان گیلان متفاوت بوده است ماسوله دارای خاستگاه قومی خاص خود می باشد که از اقوام ساکن و مهاجر به است -محور فومن

و در طول زمان توانسته است در جامعه بومی ادغام گردد، پاره هایی از فرهنگ آنرا بپذیرد و پاره هایی از فرهنگ خود را بر آن 

 تحمیل نماید.

 ویشماسوله به لحاظ ویژگی های زبانی در حوزه زبان فارسی و به لحاظ گویش، در حوزه گویش گیلکی، گ -محور فومن

تالشی -تالشی قرار دارد، بطوریکه در قسمتهای غربی آن بیشتر با گویش تالشی و گیلکی-تالشی و گویش در حد وسط گیلکی

مواجه هستیم و هر قدر به سمت شمال شرقی منطقه می رویم گویش گیلکی غالب می شود.آنچه که در تنوع گویش ها و زبان 

ی محدوده پژوهش مشخص است این است که این قسمت از استان گیلان محل های رایج در شهرستان فومن و حوزه پیرامون

 تجمع گونه های زبانی متفاوت می باشد و در شرایط وضع موجود بر اثر اشاعه و اثرگذاری و اثرپذیری از یکدیگر تاثیر پذیرفته اند.

در بین لباسهای بومی گیلان از وجه  ماسوله، الگوی پوشش یا لباس آنهاست که -از دیگر الگوهای فرهنگی محور فومن

مشخصه خاص خود به لحاظ ترکیب رنگی، عرض و طول برخوردار است و این الگوی پوشش در بین زنان هنوز رایج است و حتی 

 روستاهایی )بیشتردر دهستان آلیان( این ویژگی فرهنگی را به شکل اولیه حفظ کرده اند.

مراسم حور را می توان در مراسم عزا، عروسی، اعیاد و همچنین مراسم های خاص)آداب و رسوم و آئین های رایج در این م

، عزاداری ایام محرم و طوقه بندی و مراسم چهارشنبه مراسم آیینی عروس گوله، قاشق زنیشب شبی، کیلی چهارشنبه خاتون، 

 جستجو کرد که از شهرت استانی و حتی ملی برخوردار می باشند. سوری(

 

 میزبان در خصوص فرهنگ گردشگرپذیريبررسی جامعه 
گردشگرپذیری با شاخص هایی چون هدایت و راهنمایی گردشگران، حفظ حرایم گردشگران، عدم درگیری و برخوردهای 

منفی با آنها، حمایت از آنها در مواقع سختی و مشکلات خاص، داشتن رفتار یکسان در مواقع بالا و پایین بودن تقاضای گردشگری 

ارائه امکانات اقامتی و خدماتی قابل سنجش و بررسی است. شواهد موجود در برداشت های میدانی و اتکاء به اقوال  در زمینه

 بومیان، مبنای قضاوت قرار گرفته است.

 بعنوان مصادقی نتایج حاصل از بررسی ها نشان می دهد:

کاری بومیان در نجات و راهنمایی آنها قابل در موارد متعددی که کوهنوردان در منطقه دچار مشکل شده اند حمایت و هم

 ستایش بوده است که بدون چشم داشت مالی شبانه روز در جهت نجات همنوعان خود اقدامات شایسته ای را انجام داده اند.

بررسی موارد متعدد از تصادفات صورت پذیرفته توسط گردشگران و حتی سقوط در پرتگاه با حمایت و کمک همه جانبه 

 بومی برای نجات آنها همراه بوده است.مردم 

هدایت و راهنمایی گردشگران به منظور دیدن مناطق دیدنی که نقطه مقصدی را دنبال می نمایند به کرار در سطح منطقه 

 قابل پیگیری است.

مورد وجود خانه های دوم بعنوان یکی از شاخص های گردشگری در منطقه پژوهش گواهی بر پذیرش گردشگران در منطقه 

 مطالعه می باشد.
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وجودخدمات پذیرایی )البته به صورت کم و بیش( و پذیرایی مستمر از مسافران و گردشگران و گرایش مسافران در پذیرایی 

شدن در مکان های پذیرایی شهرستان فومن بخصوص شهر فومن و ماسوله از جمله شاخص های پذیرش فرهنگ گردشگری در 

 سطح شهرستان فومن می باشد.

فومن از جمله شهرستان هایی است که در آن کمترین درگیری بین گردشگران و بومیان وجود دارد و احترام و منزلت 

 مسافران کاملاً محفوظ می باشد.

ای موارد به ندرت رفتارهای ضد گردشگرپذیری و آن هم بیشتر در بخش فروش وجود دارد لازم به توضیح است که در پاره

برای کل محدوده ساری و جاری دانست. همچنین اقوال محلی نیز شواهد دیگری را بدست می دهد که که نمی توان آن را 

 حساسیت های خانوادگی و عدم حفظ حرمت نوامیس در گذشته درگیرهای محلی را در منطقه مورد مطالعه در پی داشته است.

صوص در محدوده پژوهش، فرهنگ پذیرش گردشگر با توجه به کلیه موراد مشاهداتی و نقل و قول های مصادقی شهرستان بخ

 وجود دارد و با ایجاد انتفاع برای مردم و مشارکت آنها در منافع گردشگری می توان این انگیزه را تقویت نمود.

 

 تجزیه و تحلیل 

نا و ر این مببه منظور تحلیل بهتر محدوده پژوهش به لحاظ اجتماعی و فرهنگی اقدام به سؤال از طریق پرسشنامه گردید. ب

نفر از  2٨١می باشد که بر این اساس  2٨١.1بر اساس فرمول کوکران و با توجه به جمعیت محدوده پژوهش، عدد به دست آمده 

ا قابل هساکنین محلی مورد پرسش قرار گرفتند و چون روند پر کردن پرسشنامه از طریق مصاحبه صورت گرفت، همه پرسشنامه

توان به راحتی به جامعه تعمیم داد، با توجه به حجم بالای نمونه، آمار وجودیکه نتایج حاصل را نمی اعتبار تشخیص داده شد. با

فزار اهای آماری ابزار مناسبی برای بیان نتایج نهایی خواهد بود. در این بخش از مطالعات با استفاده از نرمتوصیفی در کنار استنباط

SPSS های تحقیق به نحوی بهتر مشخص شود. لازم به ذکر است که در این شود تا یافتهها پرداخته میبه تحلیل پرسشنامه

 ها تشکیل دادند.درصد را زن 1١.١درصد پاسخگویان را مردها و  32.1، 1پرسشنامه و بر اساس جدول
 

 فراوانی جنسی پاسخگویان ساكنین محلی - 7جدول 

 درصد فراوانی فراوانی  

 جنسیت

 32.1 3١2 مرد

 1١.١ 1۱۱ زن

 1١١ 2٨١ جمع

درصد ساکنین)بیشتر به دلایل اقتصادی( تمایل  ١1.1در سؤال اول تمایل ساکنین به ورود گردشگران به منطقه سؤال شد که 

 به افزایش گردشگران به منطقه را داشتند.

 
 تمایل ساكنین محلی به ورود بیشتر گردشگران به منطقه - 7نمودار

 
دی گردشگران به فعالیتهای فرهنگی و اجتماعی را از دیدگاه ساکنین مورد بررسی قرار می دهد که منسؤال دوم میزان علاقه

های اجتماعی بودند که با توجه به مطالعات میدانی، از دلایل این مندی کم گردشگران به فعالیتپاسخگویان معتقد به علاقه

سخگویان باشد، ولی پاستفاده از آب و هوا و مناظر طبیعی و تاریخی میاستقبال کم، دیدار روزانه گردشگران و تمایل گردشگران به ا

 مندی زیاد گردشگران به فعالیتهای فرهنگی و فولکلور را تایید نمودند.علاقه

١�٩١%

٩�٨%
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 اجتماعی از دیدگاه ساكنینفعالیتهاي فرهنگی و میزان علاقه مندي گردشگران به  - 2جدول

 جمع خيلي زياد زياد متوسط كم خيلي كم  

فعاليتهاي فرهنگي و 

 فولکلور

 2٨١ ٨3 31١ 12 3١ 1١ فراواني

 1١١ 31.١ 33.2 11.2 ۱.١ 1.3 درصد فراواني

فعاليتهاي 

اجتماعي)جلسات 

 اجتماععي و...(

 2٨١ 1 13 3١ 1٨۱ 11٨ فراواني

 1١١ 1 2.3 13.3 1١.3 21.1 درصد فراواني

گردشگران از دید ساکنین محلی مورد  گذران اوقات فراغت سر راه در سؤال سوم محدودیت های فرهنگی به عنوان مانعی بر

اوقات فراغت گردشگران دانسته درصد ساکنین محدودیت های فرهنگی را مانعی بر سر راه گذران 3بررسی قرار گرفت که فقط 

 اند.

 
 ت گردشگرانگذران اوقات فراغ ی بر سر راهمانعمحدودیت هاي فرهنگی به عنوان  - 2نمودار

درصد  ٨3.2در این سؤال مورد بررسی قرار گرفت که  نسبت به میهمان های وارد شده به منطقهساکنین محلی گاه دید

 کنند رفتاری مناسب با آنها داشته باشند.پاسخگویان دیدگاهی صمیمی نسبت به گردشگران داشته و سعی می

 

 
 نطقهوارد شده به م گردشگران نسبت بهساكنین محلی گاه ددی 9نمودار

 

دهد که این سؤال میزان تبادلات فرهنگی حاصل از ورود گردشگران به منطقه را از دیدگاه ساکنین مورد بررسی قرار می

درصد از پاسخگویان آشنایی با آداب و رسوم و  3١.3درصد از پاسخگویان دوستی ایجاد شده با گردشگران را متوسط و  ۱١.١

 اند.یاد دانستهفرهنگ های مختلف گردشگران را در حد ز

 

 

 

%5

%95
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%15
%2.1
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 میزان تبادلات فرهنگی بین ساكنین و گردشگران - 9جدول

 
 

خیلی 

 کم
 زیاد متوسط کم

خیلی 

 زیاد
 جمع

 اعتلای مودت و دوستی
 2٨١ 33 13 3١1 12 ١ فراوانی

 1١١ ١.١ 11 ۱١.١ 2.1 3.1 درصد فراوانی

 آشنایی با آداب و رسوم و فرهنگ های مختلف
 2٨١ ٨2 33١ 11 1٨ 13 فراوانی

 1١١ 31.١ 3١.3 1١.٨ 1.۱ 2.1 درصد فراوانی

ایجاد مشکلاتی نظیر نابهنجاری های اخلاقی و خشونت و سروصدا و ترافیک ... ناشی از ورود گردشگران به منطقه در این 

ا و ترافیک را درصد( و سروصد ١١.2های اخلاقی و خشونت را به میزان کم)سوال مورد بررسی قرار گرفت که ساکنین نابهنجاری

 اند.درصد( و مخصوصا در فصول پیک گردشگری دانسته ۱١.١به میزان زیاد )
 

 هاي اخلاقی و خشونت، سروصدا و ترافیک در اثر توسعه گردشگريایجاد مشكلاتی نظیر نابهنجاري - 4جدول
 جمع خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم  

 نابهنجاری های اخلاقی و خشونت

 2٨١ 11 1١ 11 333 3۱ فراوانی

درصد 

 فراوانی
13 ١١.2 11.١ 1.3 3.١ 1١١ 

 سروصدا و ترافیک

 2٨١ 33 3١1 2۱ 13 13 فراوانی

درصد 

 فراوانی
2.3 2.١ ١.۱ ۱١.١ ١.١ 1١١ 

در این سوال پاسخگویان نوزایی هنرها و فنون محلی و فعالیتهای فرهنگی و سنتی و همچنین نوسازی سنتهای معماری 

اند که توجه بیشتر درصد( دانسته ۱1.1درصد و  ٨2.1قه، در اثر توسعه گردشگری را به میزان متوسط)به ترتیب محلی در منط

طلبد. همچنین پاسخگویان بهبود زندگی اجتماعی و فرهنگی در منطقه در اثر توسعه گردشگری مسؤلین محلی به این امر را می

مناطق دارای ارزش زیبایی شناختی و فرهنگی را در اثر توسعه گردشگری به  درصد( و افزایش حفاظت از ۱1.3را به میزان زیاد)

 اند.میزان خیلی زیاد دانسته

 میزان تاثیر توسعه گردشگري بر زندگی اجتماعی و فرهنگی - 5جدول

 زیاد متوسط كم خیلی كم  
خیلی 

 زیاد
 جمع

نوزایی هنرها و فنون محلی و فعالیت های 

 فرهنگی و سنتی

 2٨١ 1١ 1٨ 21۱ 32 13 فراوانی

 1١١ 3.١ 1.۱ ٨2.1 ١.1 2.3 درصد فراوانی

بهبود زندگی اجتماعی و فرهنگی جامعه 

 محلی

 2٨١ 13 3٨3 21 1۱ ٨ فراوانی

 1١١ 11 ۱1.3 ٨.3 1.3 3.1 درصد فراوانی

 نوسازی سنتهای معماری محلی
 2٨١ 1۱ 11 3۱١ 2١ 12 فراوانی

 1١١ 1.3 11.١ ۱1.1 ١.1 2.1 درصد فراوانی

افزایش حفاظت از مناطقی که دارای 

 ارزش زیبایی شناختی و فرهنگی هستند

 2٨١ 3١۱ 1۱ 32 ١ 1 فراوانی

 1١١ ۱٨.1 13.1 ١ 3.1 1.1 درصد فراوانی

در سؤال هشتم بهبود کیفیت زندگی و ایجاد عدالت اجتماعی در منطقه در اثر توسعه گردشگری مورد بررسی قرار گرفت که 

ه ذکر اند. لازم باز پاسخگویان توسعه گردشگری در منطقه را موجب بهبود کیفیت مناسب زندگی در منطقه دانستهدرصد  ١3.2

 کمک به ایجاد عدالت اجتماعیدرصد( معتقدند بهبود کیفیت زندگی در اثر توسعه گردشگری،  ١3.۱است تمامی این پاسخگویان)

 در منطقه نموده است.
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 گی در منطقه در اثر توسعه گردشگريبهبود كیفیت زند - 6جدول

 درصد فراوانی فراوانی  

 ندگی)كیفتز كمک به بهبود كیفیت

 مناسب زندگی(

 ١3.2 2١3 بلی

 1.۱ 1٨ خیر

 كمک به ایجاد عدالت اجتماعی
 ١3.۱ 2١1 بلی

 1.2 1١ خیر

کالایی شدن فرهنگ اشاره نمود. پذیری و توان به اثر نمایشی، فرهنگاز اثرات مهم اجتماعی و فرهنگی گردشگری می

باشد که ساکنین، توانمندی مالی گردشگران اثرنمایشی، وجود تغییرات رفتاری در جامعه میزبان در اثر مشاهده گردشگران می

مدهای اتر و از پیتوان به اتخاذ الگوهای رفتاری سازندهپرورانند. از اثرات مثبت آن میراپسندیده و فکر داشتن آنها را در سر می

توان مهاجرت به شهرها برای جستجوی شیوه زندگی به نمایش گذاشته شده گردشگران را اشاره نمود. در تعریف مخرب آن می

افتد که برای مدتی دو فرهنگ با هم ارتباط داشته و در اثر همگرایی، دو فرهنگ توان گفت که زمانی اتفاق میپذیری میفرهنگ

گی نیرومندتر از فرهنگ دیگر باشد شاهد غلبه آن را خواهیم بود. کالایی شدن فرهنگ زمانی روی شوند و اگر فرهنشبیه هم می

دهد که مصنوعات فرهنگی و هنری برای سهولت استفاده دیدار کنندگان در دسترس قرار گیرند که در این صورت اصالت می

انجام شود و سرساختگی که دارای این ویژگیها هستند می واقعی فرهنگ را زیر سؤال برده و منجر به روی آوردن به یکسری وقایع

شوند. بر این اساس در سوال نهم وجود تجمل گرایی، این وقایع ساختگی به واقعی تبدیل شده و جایگزین وقایع و رسوم اصلی می

درصد از  ٨١.٨ه پذیری و کالایی شدن فرهنگ در بین شهروندان در اثر توسعه گردشگری مورد بررسی قرار گرفت کفرهنگ

درصد از پاسخگویان نیز تاثیر فرهنگ گردشگران بر ساکنین منطقه در اثر  ١١.١پاسخگویان اثر نمایشی را به میزان خیلی زیاد و 

اشد. بپذیری مخصوصا در بین جوانان رایج میاند که لازم به ذکر است این فرهنگتوسعه گردشگری را به میزان متوسط دانسته

 اند.درصد از پاسخگویان کالایی شدن فرهنگ منطقه را به میزان زیاد تایید نموده ۱١.٨همچنین 
 

 در اثر توسعه گردشگري فرهنگ و كالایی شدن تجمل گرایانه هايرفتارمیزان تمایل ساكنین بومی به  1جدول

  
خیلی 

 كم
 زیاد متوسط كم

خیلی 

 زیاد
 جمع

وجود رفتار تجمل 

 گرایانه)اثر نمایشی(

 2٨١ 22١ 2۱ 13 1 ١ فراواني

 1١١ ٨١.٨ ١.۱ 2.3 ١.2 ١ درصد فراواني

 فرهنگ پذیری
 2٨١ ۱ 3١ 331 1٨ 13 فراواني

 1١١ 1.٨ 13.3 ١١.١ 13.١ 2.3 درصد فراواني

 ایجاد فرهنگ کالایی
 2٨١ 13 3١١ 32 12 2 فراواني

 1١١ 11.1 ۱١.٨ 12.١ 2.1 ١.٨ درصد فراواني

درصد از  ۱۱.1ها در منطقه در اثر توسعه گردشگری مورد پرسش قرار گرفت که اختمیزان توسعه زیرس در آخرین سؤال

و  دانندها در منطقه را متوسط دانسته و آن را متناسب برای توسعه گردشگری در منطقه نمیپاسخگویان افزایش زیر ساخت

 ی، فرهنگی و زیست محیطی شده است.های مناسب منطقه دچار مشکلاتی در زمینه اجتماعمعتقدند به دلیل کمبود زیرساخت

 میزان تبادلات فرهنگی و افزایش زیرساختها در منطقه در اثر توسعه گردشگری 8جدول

  
خیلی 

 كم
 زیاد متوسط كم

خیلی 

 زیاد
 جمع

 هاافزایش زیرساخت
 2٨١ 23 1۱ 3١1 ١ 1 فراوانی

 1١١ ٨.1 13.2 ۱۱.1 1.١ ١.2 درصد فراوانی

 



  یو جامعه شناس یدر علوم اجتماع يمطالعات كاربرد یتخصص یفصلنامه علم

 

1١ 

 

 

 

 

 

 

 نتیجه گیري

باشد و همین موضوع موجب گردیده که با سرعت المللی میگری به عنوان یکی از مؤلفه های مهم در تجارت بینامروزه گردش

افزونی گسترش پیدا کند. گردشگری به خصوص در زمانی که فعالیت های دیگر بخشهای اقتصادی در حال کاهش باشد، روز

این مبنا دلیل اصلی توسعه گردشگری غلبه بر پایین بودن سطح جایگزین مناسبی برای آنها و راهبردی برای توسعه است. بر 

درآمد و ارائه فرصتهای جدید شغلی و تحولات اجتماعی در جامعه محلی است. آنچه مسلم است توسعه گردشگری همچون هر 

ه از آثار منفی توسعآمدهای مثبت و منفی به همراه داشته باشد. بنابراین اجتناب تواند در ابعاد مختلف پیپدیده دیگری می

 باشد.های دقیق میریزیگردشگری و کسب حداکثر نتایج مثبت از توسعه این صنعت یک امر ضروری و مستلزم برنامه

این تحقیق با هدف شناسایی اثرات و پیامدهای اجتماعی و فرهنگی ناشی از توسعه گردشگری صورت گرفت و با توجه به 

ثر ساکنین بومی دیدگاهی بسیار صمیمی نسبت به گردشگران دارند و تمایل شان به های صورت گرفته مشخص شد اکبررسی

ورود بیشتر گردشگر به منطقه می باشد و آن را عامل توسعه و رونق اقتصادی و افزایش اشتغال منطقه می دانند. براساس نظر 

وان توجه به مطالعات میدانی، از دلایل آن میساکنین، گردشگران به فعالیت های اجتماعی علاقه مندی کمی نشان داده که با ت

به ترجیح گردشگران برای استفاده از آب و هوا و مناظر طبیعی و تاریخی اشاره نمود. همچنین تمایل زیاد گردشگران برای 

اوت بین فبرگزاری جشنواره های بومی و محلی برای آشنایی با فرهنگ و سنتهای بومی تایید شده است. ساکنین بومی با وجود ت

باشند و بیشترین مانع جهت گذران های فرهنگی در منطقه نمیفرهنگ خود و فرهنگ گردشگران معتقد به وجود محدودیت

دانند و آشنایی با آداب رسوم و فرهنگ های مختلف و همچنین اوقات فراغت گردشگران را، کمبود امکانات رفاهی در منطقه می

اجتماعی ورود گردشگران به منطقه خود می دانند. نوزایی هنرهای محلی و فعالیتهای فرهنگی اعتلای مودت و دوستی را از آثار 

 باشد ولی زندگیریزی است، خیلی مطلوب نمیو سنتی و نوسازی سنتهای معماری محلی در منطقه که ناشی از ضعف برنامه

چنین حفاظت از مناطق دارای ارزش زیبایی اجتماعی و سطح آگاهی ساکنین در نتیجه تبادلات فرهنگی با گردشگران و هم

شناختی و فرهنگی، در نتیجه توسعه گردشگری بهبود یافته است. بر اساس نظر ساکنین در اثر توسعه گردشگری، میزان 

های اخلاقی و خشونت در منطقه افزایش نیافته است ولی افزایش سروصدا و ترافیک را مخصوصا در فصول گردشگری نابهنجاری

اند. توسعه گردشگری موجب گسترش بنسبه عدالت اجتماعی از طریق بهبود کیفیت مناسب زندگی زان زیاد تایید نمودهبه می

ی های تفریحی و همچنین توسعه گردشگرساکنین منطقه شده است و ساکنین احساس خوبی نسبت به افزایش کیفیت فرصت

اد گردشگران و در نتیجه تبادلات فرهنگی افزود ولی زیر ساختهای منطقه ها به تعدتوان با افزایش زیرساختدارند و با اینکه می

متناسب با میزان توسعه گردشگری در منطقه افزایش نیافته که خود موجب مشکلات محیطی و اجتماعی زیادی نظیر افزایش 

امکانات  لات در استفاده اززیست، مشکآلودگی صوتی، تخریب اراضی جنگلی، افزایش پسماندها توسط گردشگران و تخریب محیط

و خدمات برای ساکنین در فصول گردشگری و همچنین افزایش کاذب قیمت زمین در منطقه شده است. در نهایت باید به این 

یابی فرهنگی و معرفی فرهنگ جامعه میزبان به میهمانان و همچنین حس نکته اشاره نمود با وجود تلاش کمرنگ برای توان

باشد که از مصادیق آن پیروی تقلیدگونه جوانان پذیری نیز رایج میوص در بین جوانان منطقه، وجود فرهنگنفس بخصاعتمادبه

توان نام برد. همچنین وجود تجمل گرایی)اثر نمایشی( و کالایی شدن فرهنگ در بین ساکنین در از رفتار و منش گردشگران می

ای ههای غیر اصیل، عرضه جلوهتوان به کاربرد معماریت که از آن جمله میاثر توسعه گردشگری به میزان زیاد افزایش یافته اس

 فرهنگی غیرمستند برای سود اقتصادی بیشتر و پدیده کمرنگ شدن فرهنگ اشاره نمود.

ریزی صحیح، تعاملات فرهنگی و اجتماعی ناشی از توسعه توان در صورت یک برنامهدر انتها باید به یقین گفت که می

 را در تعالی و توسعه جامعه میزبان و میهمان افزایش داد. گردشگری
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