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Abstract 
Spatial justice is a focal point in the field of urban facilities planning, and a branch of social justice, in which 

neighborhoods' status, in terms of distribution of services and and the enjoyment of various economic, social 

and infrastructure indicators, are examined. In this paper, spatial justice in distribution of urban services in 18 

neighborhoods of Tehran's 6th district was studied. The research method is descriptive-analytical. In a way that 
at first, using VIKOR model, we analyzed the distribution of services in neighborhoods. Then, in order to 

evaluate the urban management in distribution of services, SPSS statistical tests were used. The results of vikor 

model show an unfair distribution of services at the neighborhoods of 6th district. Argentina-Saa'ee, and Vali 

Asr Square neighborhood, with the score of (0.069) and (0.083) enjoyed better services; and Jannat-Roftegar, 

and Fatemi neighborhoods with score (1) and (0.863), had the weakest service distribution. Findings showed 

citizen dissatisfaction from service distribution. In a way that Keshawarz and Qezel-Qal'e had the highest and 

lowest level of satisfaction in case of distribution of services. The reason for this can be found in the lack of 

participating the citizens, having non-defined neighborhood usages in the civil management system of Iran, the 

lack or decline of infrastructure facilities, and services and the unclear status of councils -as a link between 

citizens and civil managers. These are the important factors, intensifying the inequality between neighborhoods. 

As urban management is the main axle of services distribution among neighborhoods, it can play a better role in 

the distribution of services, with acquiring knowledge of how the way of services distribution in the 

neighborhoods, and citizen satisfaction level of that distribution. 
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 چکیده

ریززی تسسیسزاش شزهری نیزز م سزو        امهمرکز اصلی برن ای از عدالت اجتماعی است که عدالت فضایی، شاخه

هزای   شود. عدالت فضایی، وضعیت م لاش را از نظزر شزیوة توزیزد خزدماش و میززان برخزورداری از شزاخص        می

در مقالة حاضر، وضعیت عدالت فضایی در توزیزد خزدماش    .کند مختلف اقتصادی ز اجتماعی و زیربنایی بررسی می 

ن بررسی شده است. روش پژوهش از نوع توصیفی ز ت لیلی است. به  تهرا 6گانة منطقة 18شهری در سطح م لاش 

ت لیل شزد. سز ب بزه     6م لاش منطقة  ( توزید خدماش درVIKORاین صورش که ابتدا با استفاده از مدل ویکور )

استفاده شزد.   SPSSافزار  های آماری در نرم منظور سنجش عملکرد مدیریت شهری از شیوة توزید خدماش از آزمون

عادلانزه نیسزت.    6دهد که وضعیت توزید خزدماش در سزطح م زلاش منطقزة      یج حاصل از مدل ویکور نشان مینتا

تری در برخورداری از خزدماش   وضعیت مطلو  0.083و  0.069م لاش آرژانتین ز ساعی و میدان ولیعصر با امتیاز  

اری را از توزیزد خزدماش دارنزد.    کمتزرین میززان برخزورد    0.863و  1رفتگر و فاطمی بزا امتیزاز    ز و م لاش جنت 

دهنزدة نارضزایتی شزهروندان از شزیوة آن      های حاصل از رضایت شهروندان در توزید خزدماش، نشزان   همچنین یافته

ترتیز،، بیشزترین و کمتزرین میززان رضزایت را از شزیوة توزیزد         قلعه بزه  است؛ به طوری که م لاش کشاورز و قزل

ای در نظزام مزدیریت شزهری     های م له نداشتن تعریف مشخص کاربری، ندادن شهروندان خدماش داشتند. مشارکت

هزا کزه حلقزة واسزن بزین       نبزودن جایگزاه شزورایاری    ، نبودن و نزول تسهیلاش زیرساختی خدماتی و مشخصایران
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هایی است که نابرابری را در سطح م لاش شزدیدتر   ترین جنبه شوند از مهم شهروندان و مدیران شهری م سو  می

ست. بدان سب، که مدیریت شهری، عامل اصلی توزید خدماش در سطح م زلاش اسزت بزا آگزاهی از شزیوة      کرده ا

 توزید خدماش در سطح م لاش و رضایت شهروندان از آن نقش بهتری در توزید خدماش دارد. 

 

 تهران 6عدالت فضایی، مدیریت شهری، توزید خدماش، م لاش منطقة  های کلیدی: واژه

 

 مقدمه

برانگیزترین مفاهیم در طزول تزاریخ اندیشزة سیاسزی اسزت و در بزارة آن        الت و برابری، یکی از ب ثمفهوم عد

وجود آمده،  ها به های فراوانی انجام شده است. به عبارش دیگر از زمانی که نابرابری بین انسان پردازی تفاسیر و نظریه

اهمیت مسئلة عدالت اجتماعی، زمانی بیشزتر   اصطلاح برابری و کوشش برای برقراری عدالت نیز شکل گرفته است.

 چون شهرها به کار گرفته شود.   گردد که در فضاهای انسانی می

ای از تضزادهای   امروزه، شهرها صرف نظر از موقعیت جغرافیایی و ساختار اقتصادی و سیاسی خزود بزه صز نه   

اند و پیوسته شکاف میزان فقیزر و ينزی     گرفتهاند. طبقاش متمایز اجتماعی کاملاً از یکدیگر فاصله  اجتماعی بدل شده

هزای مناسز، در    (. در کشورهای صنعتی، همة تسهیلاش رفاهی اساسی بزا هزینزه  3؛ 1389شود )حیدریان،  بیشتر می

دسترس ساکنان شهری است. در مقابل در کشورهای در حال توسعه، بیشتر شهروندان دسترسی مناسبی به خزدماش  

از نواحی دارای رشد شهرنشینی شتابان در کشورهای جهان سزوم، تقاضزا بزرای خزدماش     اساسی ندارند. در بسیاری 

شود کزه   عمومی خیلی بیشتر از ظرفیت عمومی و امکاناش خصوصی وضد موجود است. بر اساس این، استدلال می

نتیجة رشزد  سرعت در حال وقوع است. این موضوع، علاوه بر کمبود منابد،  در بعضی از شهرها، وضعیت ب رانی به

 (. Daniere & Takahashi, 1999: 272نشده و الگوی نامناس، توزید خدماش است ) ریزی برنامه

شزود و   مزی  هزا   ساز رشد و تعالی ساکنان و یا موجز، سزقوش شخصزیتی آن    ای است که زمینه شهر، موجود زنده

هسزتند کزه بایزد در      هزایی  فرصزت خدماش و امکاناش شهری در این راستا، نقش زیادی دارند. خدماش و امکاناش، 

شهرها به صورش برابر و عادلانه توزید شود تا عدالت اجتماعی، اقتصادی و فضایی در مناطق شهری برقزرار شزود.   

شود، بلکه فضزاهای شزهری را    توزید نامناس، خدماش نه تنها باعث بر هم خوردن جمعیت و توازن آن در شهر می

(. این نزابرابری و نبزود   144؛ 1387دهد )وارثی و دیگران،  ی و اقتصادی شکل میمتناقض با عدالت در ابعاد اجتماع

تعادل در شهرها طبیعی است و از بین بردن آن اگر ايراق نباشد يیرممکن است؛ ولی این امکان وجود دارد کزه بزه   

 (.90؛ 1382حداقل برسد )مثنوی، 

ای  فت و شهرها به گسزترش فضزایی ز کالبزدی گسزترده     پذیری شهر تهران با کشف منابد جدید درآمد شتا  گر جمعیت

پزای رشزد جمعیزت و گسزترش فضزایی ز کالبزدی         دست زدند؛ این در حالی بود که ارائة تسهیلاش و خزدماش شزهری هزم   

(. ایزن موضزوع،   127؛ 1388پاشزیدگی نظزام توزیزد مراکزز خزدماتی منجزر شزده اسزت )نظریزان،           شهرها نبوده و بزه از هزم  

بری اجتماعی شهروندان در برخورداری از خدماش شده و مسایل حزاد بهداشزتی، آموزشزی، مسزکن و اشزتغال      ساز نابرا زمینه

در شهرهای پرجمعیت را به وجود آورده است؛ در نتیجه تعادل در روابن اجتمزاعی و انسزانی بزین سزاکنان شزهرها بزر هزم        



 

 25ی / شهر تیریدر مد یینقش عدالت فضا یبررس

در نهایزت   انزد و  رو شزده  درمزانی و يیزره روبزه   خورده است. همچنین شهرها با کمبود شدید خدماش آموزشی، بهداشزتی و  

 (.  92؛ 1376نژاد،  عدالتی در دسترسی به خدماش پیش روی شهروندان قرار گرفته است )قره بی

های خدماتی، م ین نابرابری را برای شهروندان به وجزود   شهر تهران به دلیل آشفتگی در توزید کاربری 6منطقة 

سامانی در شیوة اسکان و استقرار جمعیت و فعالیت و توزیزد   ابرابری فضایی و نابهآورده است. این مسئله به ایجاد ن

ناعادلانة خدماش انجامیده است. با توجه به رشد سرید کالبدی و جمعیتی شهر، مدیریت شزهری نیزز بزه دلایلزی از     

ی شهروندان نبوده است. جمله کمبود منابد مالی، ظرفیت پایین نهادی شهرداری، قادر به تسمین تسهیلاش عمومی برا

های اجتمزاعی،   ها در سطح م لاش، توزید فضایی نابرابر از ل اظ شاخص با نگاه کوتاهی به وضعیت توزید کاربری

خورد. از سوی دیگر به سب، قرارگرفتن این منطقه در مرکز شزهر تهزران، گزرایش بزه      فرهنگی، کالبدی به چشم می

ای منجر شده است )مهندسزان   های م له فرامنطقه به حذف تدریجی کاربری های مقیاس ها و کاربری استقرار فعالیت

هزای فضزایی بایزد سزاختار      (. بنابراین برای جلوگیری از ناپایداری و نابرابری39؛ 1382پارس،  -مشاور نقش جهان 

ت شزهری،  در این راستا نظزام مزدیری   های شهری را به سوی تعادل فضایی در ابعاد مختلف سوق داد. فضایی م ین

رسانی بهتر رضایتمندی هر چه بیشتر شزهروندان کشزور را بزه دسزت      مسئول توزید خدماش است و باید با خدماش

یابی به این هدف، آگاهی از وضعیت توزید خدماش و وضعیت عزدالت فضزایی در سزطح     ترین راه دست آورد. مهم

های موجود در توزیزد خزدماش کاسزته،     ابرابریشهر است تا از این طریق، مدیریت شهری با عمل آگاهانة خود از ن

 (.3؛ 1390پور و رستمی،  )دادشزمینة رشد متوازن مناطق را فراهم آورد 

تهران را از ل اظ عدالت فضایی در توزید خدماش، بررسی  6گانة منطقة  18م لاش  این پژوهش بر آن است که

 6نظر برخورداری از امکاناش مختلف در م لاش منطقة های فضایی و ایجاد توازن منطقی از  کاهش نابرابری و برای

 های این پژوهش به شرح ذیل است. پرسشتهران کوشش کند. 

 شهر تهران وجود دارد؟ 6آیا عدالت فضایی درتوزید خدماش و امکاناش شهری در منطقة  -

 آیا میزان رضایت از شیوة توزید خدماش بین م لاش متفاوش است؟ -

 

 مبانی نظری

 اجتماعی و عدالت فضاییعدالت 

های اخیر نیز یکزی از   ترین شعارهای مکات، بشری در طول تاریخ بوده است؛ در دهه عدالت اجتماعی از جذا 

بینانزة   ترین موضوعاتی است که دانشمندان علوم اجتماعی به آن توجه دارند. این مسئله ناشزی از رویکزرد واقزد    مهم

های جوامد  ترین دلیل ب ران باشد. در عصر حاضر، اصلی نابرابری در جهان میهای علوم انسانی به فرایند  همة رشته

(. عدالت اجتماعی از جمله مفاهیمی اسزت  65؛ 1376پور،  عدالتی ریشه دارد )رفید بشری در نابرابری اجتماعی و بی

از طبقة پایین اجتمزاعی  ای که فردی  های مختلفی داشته است؛ به گونه ها و برداشت که در تاریخ زندگی بشر، کاربرد

نشزین پایتخزت بزا     با فردی با پایگاه اقتصادی بالا، فردی مسلمان با فردی يیرمسلمان، شهروند ساکن در منطقة مرفّه

یک فرد ساکن در روستای دور افتاده و يیره هر یک دیدگاه متفاوتی از عدالت دارند. بنابراین عدالت نیز به زمزان و  

انزداز   (. گویزا چشزم  39؛ 1385نزژاد و راسزتی،    ساختارهای اجتماعی وابسته است )حاتمی مکان و نوع روابن نظام و



 

 1395(، تابستان 21 یاپیسال ششم، شماره دوم، )پریزی فضایی )جغرافیا(،  پژوهشی برنامه -/ فصلنامه علمی  26

های پیشزین بزیش از گذشزته بزه تزسثیر       دانان نیز در دهه کند؛ از این رو جغرافی حیاش بدون عدالت، تاریک جلوه می

جزان  (. 18، 1383رصوصزی،  یابی فضایی شهرها توجه دارند )م عدالت اجتماعی و نابرابری در مورفولوژی و سازمان
، نخستین کسی است که اصطلاح عدالت اجتماعی را به معنای امروزی به کار برد. طبق نظر او عدالت استوارش میل

دیویزد   (.Miller, 1999: 2اجتماعی یعنی جامعه، رفتار یکسانی با همة کسانی داشزته باشزد کزه شایسزتگی دارنزد )     
؛ 1381دربارة رفاه و عدالت اجتماعی در جغرافیزا سزخن گفزت )اسزمیت،      دانی بود که نیز نخستین جغرافی اسمیت

هزای جغرافیزایی    های جغرافیزایی، انقزلا  در اندیشزه    کارگیری عدالت اجتماعی را در ت لیل به دیوید هاروی(. 169

ن اصزل  عدالت به عنوا»آورد:  در تعریف عدالت و عدالت اجتماعی چنین می هاروی(. 141: 1391داند )شکویی،  می

شود که برای حل و فصل دعاوی متضاد به وجزود آمزده اسزت. عزدالت      می  ای از اصول( در نظر گرفته )یا مجموعه

اجتماعی نیز در واقد، کاربرد خاص این اصول برای يلبه بر تعارضاتی اسزت کزه لازمزة همکزاری اجتمزاعی بزرای       

يایزت ذهنزی و    برخلاف تصور رایج، مفهومی بزه (. مفهوم عدالت اجتماعی 97؛ 1376)هاروی، « پیشرفت افراد است

(. 13؛ 1379نزژاد،   شود )ينی سیال است؛ به طوری که مضمونی عینی، مشخص و قابل قبول برای همگان تصور نمی

 ,sojaنماید نیاز به مفهوم عدالت فضایی به صورش نمود عینی عزدالت اجتمزاعی اسزت )    چه در این بین، مهم می آن

دهندة عدالت اجتمزاعی و فضزا اسزت؛ از ایزن رو تجزیزه و ت لیزل        اده، عدالت فضایی ارتباش(. به زبان س9 :2010

هزا   هایی برای کاهش یزا حزل آن   های اجتماعی و شیوة تنظیم سیاست عدالتی کنش بین فضا و اجتماع در فهم بی برهم

یافتزه اسزت؛ ولزی     (. موضوع عدالت فضایی، طی دو دهة گذشته، توسعة زیزادی Dufaux, 2008: 2ضروری است )

اند؛ زیرا عدالت فضایی تا به حزال   جانبه از عدالت فضایی ناتوان بوده ریزان از ارائة ارزیابی کامل و همه تاکنون برنامه

(. از طرف دیگر، مطالعاش علمزی انزدکی دربزارة عزدالت فضزایی      Kinman, 199 :663آسانی عملی نبوده است ) به

شده نیز بیشتر در موضوع واحد از تسهیلاش متمرکزز   ت و مطالعاش انجامتسهیلاش عمومی شهری صورش گرفته اس

 (.Tsou et al, 2005 :42شده است )

از دیدگاه جغرافیایی، عدالت اجتماعی شهر مترادف با توزید فضایی عادلانه امکاناش و منابد، بین مناطق مختلف 

ن عادلانة امکاناش و منزابد بزه ب زران اجتمزاعی و     نشد یابی برابر شهروندان به آنها است؛ زیرا توزید شهری و دست

عدالتی در دسترسی به خدماش، عملی اسزت کزه    (. بی72؛ 1387نژاد،  شود )حاتمی مشکلاش پیچیدة فضایی منجر می

معتقدند برای ت لیل عزدالت فضزایی بایزد بزر      تالن و انسلیندهد.  می های اجتماعی درون جامعه را افزایش  نابرابری

هزای مختلزف اقتصزادی ز اجتمزاعی تسکیزد        زید مکانی تسهیلاش و خدماش عمومی با توزید مکانی گزروه مقایسة تو

 (. Talen & Anselin, 1998: 598بیشتری صورش گیرد )

دیوید ای از عدالت اجتماعی است.  ریزی تسسیساش شهری و شاخه طور کلی، عدالت فضایی مرکز اصلی برنامه به
های تجزیه و ت لیل جغرافیایی صورش  عنوان یک مفهوم باید از طریق روش  ماعی بهمعتقد است عدالت اجت هاروی

 (. Ebrahimabadi, 2008: 19پذیرد )
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سزازند.   ها و خدماش شهری از جمله عوامل مؤثر و مفیدند که بین م لاش، عدالت فضایی را برقزرار مزی   کاربری

ی عدالت اجتماعی و اقتصادی و به عبزارش دیگزر لازمزة    بنابراین، عدالت فضایی مبنای رسیدن به هدفی بزرگتر یعن

 رسیدن به عدالت اجتماعی است.
 

 روش تحقیق

های مختلف، بررسی هر چه بهتر موضزوع و زوایزای مختلزف     شود با استفاده از روش در این ت قیق، کوشش می

هداف ت قیق، رویکرد حاکم بزر  آن، ارزیابی شود و در نتیجه دیگران آن را درک کنند. با توجه به ماهیت موضوع و ا

ای نیزز در ایزن    هزای کتابخانزه   فضای ت قیق توصیفی ز ت لیلی است. علاوه بر این با در نظر گرفتن این که از روش 

های مزورد   ابتدا داده ، بدین منظور در این پژوهش آید. شود، جزء ت قیقاش اسنادی نیز به شمار می ت قیق استفاده می

. بخزش  ده اسزت شز آوری  میزدانی جمزد    های مربوش و همچنین مشزاهداش و مطالعزاش   سازمان نیاز از طریق مراکز،

 شود: ت لیلی پژوهش به دو مرحله تقسیم می

هزا، امتیزازدهی و از    های خدماتی مورد نظر با استفاده از مدل آنتروپزی، شزاخص   بخش اول: پب از انتخا  شاخص -1

توزیزد امکانزاش و خزدماش در سزطح م زلاش اسزتفاده شزده اسزت.          دهی بندی و اولویت ( برای رتبهVIKORمدل ویکور )

 به کار برده شده است. Excelو  ArcGISافزارهای مختلفی مانند  ها، نرم همچنین برای تهیة جداول، نمودارها و نقشه

بخش دوم: به منظور ت لیل رابطة رضزایت شزهروندان از شزیوة توزیزد خزدماش و عملکزرد مزدیریت شزهری در          -2

انجزام   SPSSافززار   راهزه و در نزرم   هزای واریزانب یزک    ایی خدماش، تجزیه و ت لیل اطلاعاش با استفاده از آزمزون توزید فض

شهرداری تهران است. برای برآورد حجم نمونزه از رابطزة کزوکران اسزتفاده شزده       6گانة منطقة 18شد. جامعة آماری، م لاش 

نامزه اسزت. روایزی     پرسزش  328طزة مزذکور، حجزم نمونزه     نفزر و بزر اسزاس راب    239965است. جمعیت منطقزة مطالعزاتی   

درصزد تعیزین    0.73درصد و پایایی آن نیز بزا اسزتفاده از آلفزای کرونبزاق، مقزدار       0.71نامه با استفاده از آزمون بارتلت  پرسش

 نامه بین افراد توزید شده است. گانه از کل جمعیت منطقه، پرسش18شد. بر مبنای سهم درصدی م لاش 

 شده در پژوهش های استفاده شاخص: 1 -جدول

 حمل و نقل و انبارداری خدماش آموزشی

 خدماش فرهنگی و هنری ادراری ز انتظامی خدماش

 خدماش مذهبی خدماش تجهیزاش شهری

 پارکینگ خدماش تفری ی ز ورزشی

 پارک و فضای سبز خدماش توریستی

 خدماش تجاری خدماش شهری

  خدماش درمانی

 شده مطالعه معرفی محدودۀ

هکتار از سمت شزمال بزه بزرگزراه همزت، از      2144نفر و وسعت  239024شهرداری تهران با جمعیت  6منطقة 

سمت جنو  به م ور انقلا  ز آزادی، در مرز شرقی توسن بزرگراه مدرس و از سزمت يزر  بزه بزرگزراه شزهید       

نفزر در هکتزار و بزا سزط ی      108یتزی  چمران م دود شده است. این منطقه در وضد موجود با تراکم خزالص جمع 
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ترین مناطق شهر تهران و جایگاه بزالایی در ت زولاش شزهری تهزران      معادل درصد مساحت شهر تهران، یکی از مهم

 (.  69؛ 1390داشته است و دارد )اژنگ، 

 
 شده محدودۀ مطالعه: 2 -نقشه

ای در  از موقعیت ویژه 10و  2، 7، 11، 12، 3جواری با مناطق  با استقرار در مرکز پیکرة شهر تهران و هم 6منطقة 

در شهر تهران و قرارگرفتن در قل، هستة جدید مرکزز شزهر از    6شهر تهران برخوردار است. مرکزیت مکانی منطقة 

( و 8و  4(، منزاطق شزرقی )  12و  11، 10(، منزاطق جنزوبی )  3و  1سو و موقعیت ارتباطی آن با مناطق شزمالی )  یک

طح و شعاع عملکرد گسترده و مرکزیت کزارکردی آن  های مختلف با س ( موج، استقرار فعالیت5و  2مناطق يربی )

 (.28؛ 1377شده است )کجوری، 

ای بزا کمبودهزای شزدید خزدماش      هزای فرامنطقزه   به سب، يلبة نسبی فضاها و کزاربری  6در حال حاضر، منطقة 

رو اسزت. ایزن موضزوع از     های فضای سبز، ورزشی و فرهنگی در سطح م زلاش روبزه   های کاربری شهری و سرانه

های خدماتی را در سطح م لاش به وجود آورده و از طرف دیگر، موجز، فضزایی    طرف، توزید نابرابر کاربری کی

 نابرابر در سطح منطقه شده است.

 

 ها بحث و یافته

 (VIKOR)مرحلۀ عملیاتی تکنیک ویکور 

ارهزا در م زدودة   هزای خزام هزر یزک از معی     ها، مزاتریب داده  ها و ترکی، آن آوری داده مرحلة اول: پب از جمد

ها، مناطق  ها( است. گزینه ها )سطرها( و معیارها )ستون گیری، متشکل از گزینه مطالعاتی تعریف شد. ماتریب تصمیم

 ها اشاره شد. تر به آن هستند که پیش  معیاری 13شهر تهران و معیارها،  6منطقة   گانة18
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 گیری( های خام )ماتریس تصمیم ماتریس داده: 2 -جدول

 1390، 6د: شهرداری منطقة منب

سازی این مزاتریب از طریزق رابطزة ذیزل      گیری، نرمال مرحلة دوم: در این مرحله پب از تشکیل ماتریب تصمیم

 آمده است. (3)شود؛ نتایج آن در جدول  انجام می

 

 

 شده ماتریس نرمال :3 -جدول
 

 

پارک و فضای سبزپارکینگمذهبیفرهنگی وهنریحمل ونقل و انبارداریدرمانیخدمات شهریتوریستیتفریحی-ورزشیتجهیزات شهریتجاریاداری-انتظامیآموزشیمحلات

0.44376.36671.34782.70880.16520.02280.03720.09880.138900.514901.8897بهجت آباد

تین-ساعی 0.101437.03841.40270.85750.08970.06580.07210.5210.10551.82810.18870.35135.3907آرژان

0.481.94150.27741.40010.01310.03230.02560.026680.00680.01560.123801.1539یوسف آباد - امیرآباد

0.05865.72570.45370.076700018.75850.03160.049000کشاورز

018.44480.7650.13480.1270.19890.39320.264605.9070026.9216گاندی

0.337620.1593.65320.080501.61180.02210.31401.98140.256500پارک لاله

0.19023.38010.96680.03370.17720.032700.1629000.304500نصرت

0.1850.71661.757512.69500.019400.0216000.01900.038قزل قلعه

0.04085.89740.84620.044900.10420.04350.0633000.04850.05470میدان جهاد

0.15788.5111.05170.11690.080400.04930.6169000.066300.5111قائم-سنایی

5.533318.21533.21340.14410.03450.54660.06931.80330.160100.38990.055810.4336میدان ولیعصر

0.25591.77590.23880.078100.033800.03930000.09150فاطمی

20.23261.01970.20340.479300.03810.03910000.14200شریعتی

0.0582.83020.42160.07420.2963000.1862000.27501.9823شیراز

0.908111.42763.0760.17740.52270.5210.01480.839200.22140.18560.3260دانشگاه تهران

0.096133.19891.26010.039200.06800.32320000.17670.7366عباس آباد

0.215812.82533.10030.50500.86750.09090.0306001.140.05835.5553ایرانشهر

00.79900.007000000000.6457جنت - رفتگر

پارک و فضای سبزپارکینگمذهبیفرهنگی وهنریحمل ونقل و انبارداریدرمانیخدمات شهریتوریستیتفریحی-ورزشیتجهیزات شهریتجاریاداری-انتظامیآموزشیمحلات

0.020.10.180.210.250.010.090.010.5800.3600.04بهجت آباد

تین-ساعی 00.580.190.070.130.030.170.030.440.280.130.670.79آرژان

0.020.030.040.110.020.020.0600.0300.0900.03یوسف آباد - امیرآباد

00.090.060.010000.990.130.01000کشاورز

00.290.10.010.190.10.920.0100.91000.6گاندی

0.020.320.490.0100.810.050.0200.30.1800پارک لاله

0.010.050.1300.260.0200.01000.2100نصرت

0.010.010.240.9700.0100000.0100قزل قلعه

00.090.11000.050.10000.030.10میدان جهاد

0.010.130.140.010.1200.120.03000.0500.01قائم-سنایی

0.260.290.430.010.050.270.160.10.6700.270.110.01میدان ولیعصر

0.010.030.030.0100.02000000.170فاطمی

0.960.020.030.0400.020.090000.100شریعتی

00.040.060.010.44000.01000.1900.04شیراز

0.040.180.410.010.780.260.030.0400.030.130.620دانشگاه تهران

00.520.17000.0300.020000.330.02عباس آباد

0.010.20.420.0400.430.210000.790.110.12ایرانشهر

00.0100000000000.01جنت - رفتگر



 

 1395(، تابستان 21 یاپیسال ششم، شماره دوم، )پریزی فضایی )جغرافیا(،  پژوهشی برنامه -/ فصلنامه علمی  30

( صزورش گرفتزه   Wدهی به معیارهزا )  ری، وزنگی سازی ماتریب تصمیم در این مرحله پب از نرمالمرحلۀ سوم: 

آنتروپی شانون و يیره وجود دارد که متناسز، بزا    ،AHP ،ANPهای تلفیقی متعددی مانند  است. بدین منظور، روش

 شود. در این ت قیق، روش آنتروپی به کار برده شده است.  ها استفاده می نیاز از آن

م توای مورد انتظار اطلاعاتی از یک پیام است؛ به بیان دیگر، آنتروپی  دهندة میزان نبود اطمینان از آنتروپی، نشان

 شده با یک توزید احتمال گسسته است. در نظریة اطلاعاش، معیاری برای میزان نبود اطمینان بیان

 ها دهی به هریک از شاخص و وزن (Dj)، انحراف معیار (Ej)آنتروپی  :4 -جدول

 منبد: نگارندگان
ریب شزود و مزات   شزده ضزر  مزی    شده در وزن حاصل دهی به معیارها، ماتریب نرمال پب از وزنمرحلة چهارم: 

 آید. وزنی به دست می نرمال 

 ماتریس نرمال شده وزنی :5 -جدول

 منبد: نگارندگان

fiبالاترین ارزش در این مرحله، : مرحلۀ پنجم
fiتزرین ارزش   و پزایین  +

گیزری   از مزاتریب تصزمیم   توابزد معیزار   -

 تخراج شده است.اس

 

معیارها آموزشی اداری-انتظامی تجاری تجهیزات شهری تفریحی-ورزشی توریستی خدمات شهری درمانی فرهنگی وهنریحمل ونقل و انبارداری مذهبی پارکینگ پارک و فضای سبز

Ej 3.552 7.169 7.526 4.328 5.615 5.514 5.651 3.224 4.187 3.346 6.53 5.114 4.025

Dj -2.552 -6.169 -6.526 -3.328 -4.615 -4.514 -4.651 -2.224 -3.187 -2.346 -5.53 -4.114 -3.025

وزن  0.048 0.117 0.124 0.063 0.087 0.086 0.088 0.042 0.06 0.044 0.105 0.078 0.057

پارک و فضای سبزپارکینگمذهبیفرهنگی وهنریحمل ونقل و انبارداریدرمانیخدمات شهریتوریستیتفریحی-ورزشیتجهیزات شهریتجاریاداری-انتظامیآموزشیمحلات

0.0010.01170.02240.0130.02150.0010.00770.00020.035100.037600.0024بهجت آباد

تین-ساعی 0.00020.0680.02340.00410.01170.00280.01490.00120.02670.01250.01380.05180.0451آرژان

0.00110.00360.00460.00670.00170.00140.00530.00010.00170.00010.00900.0015یوسف آباد - امیرآباد

0.00010.01050.00760.00040000.04180.0080.0003000کشاورز

00.03380.01270.00060.01650.00850.08130.000600.0404000.0343گاندی

0.00080.0370.06080.000400.0690.00460.000700.01360.018700پارک لاله

0.00040.00620.01610.00020.02310.001400.0004000.022200نصرت

0.00040.00130.02930.061100.000800000.001400قزل قلعه

0.00010.01080.01410.000200.00450.0090.0001000.00350.00810میدان جهاد

0.00040.01560.01750.00060.010500.01020.0014000.004800.0007قائم-سنایی

0.01270.03340.05350.00070.00450.02340.01430.0040.040500.02840.00820.0006میدان ولیعصر

0.00060.00330.0040.000400.001400.00010000.01350فاطمی

0.04660.00190.00340.002300.00160.00810000.010400شریعتی

0.00010.00520.0070.00040.0385000.0004000.020100.0025شیراز

0.00210.0210.05120.00090.0680.02230.00310.001900.00150.01350.04810دانشگاه تهران

0.00020.06090.0210.000200.002900.00070000.02610.0009عباس آباد

0.00050.02350.05160.002400.03720.01880.0001000.08310.00860.0071ایرانشهر

00.001500000000000.0008جنت - رفتگر

* max ; mini ij i ij
jj

f f f f−= =
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معیارها آموزشی اداری-انتظامی تجاری تجهیزات شهری تفریحی-ورزشی توریستی خدمات شهری درمانی حمل ونقل و انبارداری فرهنگی وهنری مذهبی پارکینگ پارک و فضای سبز

f*(max)
0.04656198 0.067966258 0.06084565 0.061076839 0.067995517 0.06904481 0.08133896 0.04184198 0.040455491 0.040410137 0.08314858 0.051838555 0.045142416

f-(min)
0 0.001314976 0 3.37E-05 0 0 0 0 0 0 0 0 0

(f*-f-) 0.04656198 0.066651282 0.06084565 0.061043161 0.067995517 0.06904481 0.08133896 0.04184198 0.040455491 0.040410137 0.08314858 0.051838555 0.045142416

 ترین ارزش معیارها بالاترین و پایین :6 -جدول

 منبد: نگارندگان

)شزاخص   Rj)شاخص مطلوبیزت( و   Sjترین ارزش معیار، باید ارزش  بعد از تعیین بالاترین و پایین مرحلۀ ششم:

شزود   گیری ضر  میصمیمشده در آنتروپی در ماتریب ت های حاصل نارضایتی( م اسبه شود. بدین منظور، ابتدا وزن

 آید. به دست می Rjو  Sjس ب از طریق رابطة ذیل 

 

 RIو  SIگیری و محاسبۀ    های معیارها در ماتریس تصمیم ضریب وزن :7 -جدول

 

شزود. کمتربزودن    در این مرحله، شاخص ویکور که همان امتیاز نهایی هر گزینه است، م اسبه مزی  مرحلۀ هفتم:

 مطلوبیت بالای گزینه است که با استفاده از رابطة ذیل به دست آمده است.مقدار آن به منزلة 
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SjRjپارک و فضای سبزپارکینگمذهبیفرهنگی وهنریحمل ونقل و انبارداریدرمانیخدمات شهریتوریستیتفریحی-ورزشیتجهیزات شهریتجاریاداری-انتظامیآموزشیمحلات

0.0472990.0986940.0780250.0496310.0597970.0843110.0797850.0419140.0079960.0444470.0574510.0779510.0542460.7815460.098694بهجت آباد

تین-ساعی 0.04811700.0761670.0588320.0724250.0820290.0719630.0409660.0205920.0306920.087432000.5892150.087432آرژان

0.0472120.1129330.1142520.0561350.0852370.0838060.0823850.0420760.0578170.044330.0933960.0779510.0554370.9529680.114252یوسف آباد - امیرآباد

0.048220.1007570.1082850.0627130.0874290.085520.08812200.0484640.0440780.1047750.0779510.0573060.9136180.108285کشاورز

0.048360.059830.0977490.0624240.0661860.07496700.0415410.06038200.1047750.0779510.0137130.7078770.104775گاندی

0.0475530.05431400.0626940.08742900.0831690.0414310.0603820.0295380.08120.0779510.0573060.6829650.087429پارک لاله

0.0479050.1083040.090920.0629260.0577890.0837850.0881220.041770.0603820.0444470.0767890.0779510.0573060.8983960.108304نصرت

0.0479170.1168750.06415900.0874290.0844910.0881220.0420870.0603820.0444470.1030280.0779510.0572440.8741320.116875قزل قلعه

0.0482620.1002040.0950010.0628710.0874290.0799920.0783730.0419940.0603820.0444470.1003170.0658030.0573060.9223790.100317میدان جهاد

0.0479820.0917940.0880460.0625130.0739810.085520.0770730.040750.0603820.0444470.0986810.0779510.0564780.9055980.098681قائم-سنایی

0.0351340.0605680.0148850.0623780.0816580.0565180.0725910.03808500.0444470.068940.0655560.0566030.6573640.081658میدان ولیعصر

0.0477480.1134660.1155580.0627060.0874290.0837270.0881220.0420480.0603820.0444470.1047750.057630.0573060.9653420.115558فاطمی

00.1158990.1167560.0607120.0874290.0834990.0793590.0421360.0603820.0444470.0917240.0779510.0573060.9175980.116756شریعتی

0.0482210.1100740.1093720.0627250.0378680.085520.0881220.0417180.0603820.0444470.07950.0779510.0540960.8999950.110074شیراز

0.0461890.0824090.0195350.06221200.0578770.0848050.0402510.0603820.0427810.0877170.0055520.0573060.6470150.087717دانشگاه تهران

0.048130.0123550.0809930.0628990.0874290.0819120.0881220.041410.0603820.0444470.1047750.0387090.0561130.8076740.104775عباس آباد

0.0478440.0779120.0187130.0605840.0874290.0394920.067750.0420670.0603820.04444700.0650030.048310.6599320.087429ایرانشهر

0.048360.116610.123640.0630590.0874290.085520.0881220.0421360.0603820.0444470.1047750.0779510.056260.9986890.12364جنت - رفتگر
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 بندی نهایی و رتبه Qم اسبة مقدار  :8 -جدول
 رتبة م لاش Qiمقدار   م لاش رتبة م لاش Qiمقدار  م لاش

 9 0.589 سنایی-قائم 7 0.438 آباد بهجت

 2 0.083 میدان ولیعصر 1 0.069 ساعی -آرژانتین 

 17 0.863 فاطمی 16 0.832 امیرآباد̊ آباد  یوسف

 15 0.819 شریعتی 12 0.713 کشاورز

 13 0.718 شیراز 6 0.42 گاندی

 3 0.143 دانشگاه تهران 5 0.183 پارک لاله

 8 0.542 عباس آباد 11 0.695 نصرش

 4 0.155 ایرانشهر 14 0.767 قزل قلعه

 18 1 رفتگر -جنت  10 0.629 میدان جهاد

 : نگارندهمنبد

 
 بندی محلات بر اساس مدل ویکور رتبه :2 -نقشه

راهه استفاده شده است. نتایج حاصزل   در پاسخ به سؤال دوم ت قیق با توجه به ماهیت آن از ت لیل واریانب یک

میزان رضایت از شیوة توزید خزدماش  طرفه و آزمون تعقیبی توکی برای بررسی  از اجرای آزمون ت لیل واریانب یک

 م لاش در جداول ذیل آورده شده است. در

 میزان رضایت از شیوۀ توزیع خدمات در بین محلاتراهه برای  تحلیل واریانس یک: 9 -جدول

 .F Sig میانگین مجذورات Df منبع تغییر 

 میزان رضایت از شیوة توزید خدماش

 بین گروهی

 درون گروهی

 کل

27.682 
53.988 

81.669 

17 

309 

326 

1.628 

0.175 
9.320 .000 
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شده  دارنبودن تفاوش میانگین متغیر بررسی داربودن یا معنی برای تفسیر نتیجة آزمون ت لیل واریانب مبنی بر معنی

 F.( آزمزون  Sigداری ) عمزل شزود. یعنزی مزوقعی کزه سزطح معنزی        Fداری مقزدار   ها، باید بر اساس معنی بین گروه

هزا   ها تسیید و در مقابل، فرض یکسانی آمزاری آن  یانگین گروهباشد، در آن صورش فرض تفاوش م 05/0تر از  کوچک

( >Sig.( )01/0pداری ) بزا سزطح معنزی   « رضایت از شزیوة توزیزد خزدماش   »شود. بر اساس جدول بالا، متغیر  رد می

تزر   داری را بین م لاش نشان داده است. یعنی مقدار آزمون فیشر در این متغیر در سطح خطای کوچزک  تفاوش معنی

دهد تفاوش میانگین ایزن متغیزر بزین م زلاش از ل زاظ آمزاری        دار است و نشان می % معنی99و با اطمینان  01/0از 

رضایت از ن وة ها در  شدن تفاوش میانگین ها مشخص نیست. برای مشخص معنادار است؛ اما این تفاوش در میانگین

 از آزمون تعقیبی توکی استفاده شده است. توزید خدماش

، بیشزترین تفزاوش در   رضایت از ن وة توزید خدماشآمدة آزمون تعقیبی توکی در متغیر  دست مقدار به با توجه به

و  1.102میززان   (، بزه sig:0.000قلعزه )  در بین م لاش کشاورز ز قززل   رضایت از شیوة توزید خدماشمیانگین نمرة 

م لزة کشزاورز و جهزاد نسزبت بزه م لزة       ترتیز،   مشاهده شد که بزه  1.070میزان  ( بهsig: 0.000قلعه ) جهاد ز قزل 

رضایت از شیوة توزیزد  برخوردار بودند. کمترین میزان  رضایت از شیوة توزید خدماشقلعه در سطح بالاتری از  قزل

( 0.023آبزاد )  و لالزه ز یوسزف    - 0.411میززان   ( بزه  sig: 0.034معنادار در بین م لاش امیرآباد ز فزاطمی )   خدماش

رضایت از شیوة تری از  آباد در سطح پایین ترتی، م لاش امیرآباد و لاله نسبت به یوسف که بهاست  0.441-میزان  به

 اند. قرار گرفته توزید خدماش

 وضعیت میانگین رضایت شهروندان از شیوۀ توزیع خدمات :10 -جدول

 N م لاش
Subset for alpha = 0.05 

1 2 3 4 5 

قلعه قزل  24 1.9744     

ندانشگاه تهرا  14 2.3791 2.3791    

    2.4396 2.4396 14 شریعتی

    2.4396 2.4396 21 قائم مقام ز سنایی

   2.4725 2.4725 2.4725 14 آباد بهجت

   2.4744 2.4744 2.4744 6 آباد عباس

   2.4897 2.4897 2.4897 30 امیرآباد

  2.5171 2.5171 2.5171 2.5171 18 شیراز

 2.5566 2.5566 2.5566 2.5566  17 پارک لاله

 2.5799 2.5799 2.5799 2.5799  13 ایرانشهر

 2.6325 2.6325 2.6325 2.6325  9 آرژانتین ز ساعی

 2.6593 2.6593 2.6593 2.6593  7 گاندی

 2.6808 2.6808 2.6808 2.6808  20 نصرش

 2.7094 2.7094 2.7094 2.7094  18 ولیعصر

 2.9015 2.9015 2.9015 2.9015  25 فاطمی

 2.9984 2.9984 2.9984   49 آباد یوسف

 3.0452 3.0452    17 میدان جهاد

 3.0769     11 کشاورز يربی

Sig.  .059 .087 .081 .078 .090 
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دهد. م لة  ها را در ستون سوم به ستون هفتم از کمترین میانگین به بیشترین میانگین نشان می جدول بالا میانگین

بیشترین میانگین را در متغیزر رضزایت از ن زوة توزیزد خزدماش و       3.0769دیدگاه شهروندان با میانگین کشاورز از 

 .کمترین میانگین را در این متغیر دارد 1.9744قلعه با میانگین  م لة قزل

 6گانۀ منطقۀ 18وضعیت میانگین رضایت از شیوۀ توزیع خدمات در بین محلات : 1 -نمودار

 

 گیری نتیجه

ی خزدماتی، بیشزترین سزطح    هزا  گانة این شهر با استقرار انبوهی از مراکز و فعالیزت 22تهران بین مناطق  6 منطقة

از خدماش را دارد و از این ل اظ در وضعیت بهتری نسبت به سایر مناطق تهران اسزت؛ امزا زمزانی کزه      برخورداری

عی اختلاف و شکاف در توزیزد سزرانة   مقایسة برخورداری از خدماش و امکاناش در مقیاس م لاش مطرح شود، نو

است. بنزابراین در   6شود که گویای توزید نامناس، خدماش در سطح م لاش منطقة  خدماش این م لاش آشکار می

این ت قیق به منظور سنجش وضعیت عدالت فضایی، شیوة توزید خدماش از دو جنبة عینی و ذهنی بررسی شزد. در  

 6شده نشان داد که امکاناش و خدماش مختلف در سطح م زلاش منطقزة    امهای انج های عینی، بررسی بخش شاخص

صورش متعادل توزید نشده است و شکاف زیادی بین م لاش وجود دارد. م زلاش آرژانتزین ز سزاعی و میزدان       به 

آبزاد در   شده داشتند و م لاش فاطمی و یوسف ولیعصر، بیشترین سطح برخورداری را از امکاناش و خدماش بررسی

آبزاد بزا    نفر و یوسزف  18990ترین سطح برخورداری از خدماش شهری هستند. م لة فاطمی با جمعیتی حدود  ایینپ

درصد جمعیزت کزل منطقزه را بزه خزود       17است که حدود  6ترین م لاش منطقة  نفر از پرجمعیت 20924جمعیت 

ذکور دارنزد. از سزوی دیگزر در    اند. با وجود این کمترین امکاناش و خدماش را در سطح م زلاش مز   اختصاص داده

نامزه اقزدام    های ذهنی برای سنجش وضعیت عدالت در توزید خدماش و امکاناش به طراحی پرسزش  بخش شاخص

هزا نشزان داد کزه     شد که در آن میزان رضایت شهروندان از توزید خدماش در سطح م لاش بررسی گردید. بررسزی 

هایی دارد؛ به این صورش کزه شزهروندان    شهروندان نیز تفاوش از نظر 6وضعیت متغیرهای مذکور در م لاش منطقة 
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قلعه در بدترین وضعیت  م لاش کشاورز و میدان جهاد، رضایت بیشتری از شیوة توزید خدماش داشتند و م لة قزل

 توزید خدماش قرار دارد. معمولاً از ل اظ ماهیتی که خدماش شهری دارند، شهروندان به تنهزایی از عهزدة تزسمین آن   

هزایی نیازمنزد اسزت کزه      آیند؛ از این رو تسمین آن برای افرادی که در شهر ساکن هستند، به ساز وکار و برنامه برنمی

دهی شود؛ بنابراین صرف نظر از ماهیت این خدماش، مدیریت شهری به سزب،   باید از سوی مدیریت شهری سازمان

تزوجهی بزه دیزدگاه     دلانزة خزدماش در سزطح م زلاش و بزی     سو باعث توزیزد ناعا  نگاه آمرانة از بالا به پایین از یک

ای شزده اسزت کزه درجزة      شهروندان از شیوة توزید خدماش و از سوی دیگر موج، به وجود آوردن فرایند پیچیده

رضایتمندی شهروندان از شیوة توزید خدماش متفاوش است؛ به طوری که م لة دانشگاه تهران و پارک لاله با وجود 

انزد. بزر خزلاف ایزن نیزز در بسزیاری از        از خدماش، رضایت کمتری از شیوة توزید خدماش داشته برخورداری بهتر

 شود؛ دلیل این مسئله در موضوعاش ذیل آمده است:  م لاش دیده می

 ندادن شهروندان و در نظر نگرفتن سلیقة مردم در توزید خدماش؛   الف( مشارکت

 ظام مدیریت شهری ایران؛ای در ن های م له تعریف مشخص کاربری ( نبود 

 ج( نبود و نزول تسهیلاش زیرساختی خدماتی؛

-ها که در جایگاه حلقة واسن بین شهروندان و مدیران شهری م سزو  مزی   نبودن جایگاه شورایاری د( مشخص

 شوند.

 هایی است که نابرابری را در سطح م لاش شدیدتر کرده است.  ترین جنبه مسایل مذکور از مهم

 

 منابع

تحلیلی بر نابرابری در توزیعع خعدمات فرهنگعی بعا     (، 1389یدریان، مسعود؛ احدنژاد مسعود و روستایی، شزهریور ) ح -1

نامزه کارشناسزی ارشزد جغرافیزا و      ، پایزان )نمونۀ موردی: شعهر زنجعان(   GISرویکرد عدالت اجتماعی با استفاده از 

 ریزی شهری، دانشگاه زنجان، دانشکده جغرافیا. برنامه

 ، چاپ اول، تهران، انتشاراش دانشگاه شهید بهشتی.توسعه و تضاد (،1376پور، فرامرز ) رفید -2

، ت قیقزاش جغرافیزایی،   بررسی توزیع جغرافیایی مراکز بهداشتی ع درمانی در شعهر افعفهان   (، 1376نژاد، حسن ) قره -3

 . 91-103، صص 44شماره 

، مطالعزاش  عه شهری جدید: شهرهای فشرده و شعهر گتعترده  الگوی توسعۀ پایدار و توس(، 1382مثنوی، م مدرضا ) -4

 .89-104، صص 31م یطی، شماره 

، صزص  14هزای اقتصزادی، شزماره     ، پزژوهش یافتگی و عدالت اجتماعی شهر تهعران  توسعه(، 1383مرصوصی، نفیسه ) -5

32-19. 

، جلزد  ری منطقۀ شش تهعران طرح مطالعات و بررسی متایل توسعۀ شه(، 1382مهندسان مشاور نقش جهان ز پارس )  -6

 اول، تهران، مطالعاش کاربری زمین.  
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، مجلزه  بررسی تطبیقی توزیع خدمات عمومی شهری از منظر عدالت اجتمعاعی (، 1387وارثی، حمیدرضا و همکاران ) -7

 .139-156، صص 11جغرافیا و توسعه، شماره 

ان و دیگزران، تهزران، شزرکت پززردازش و    ، ترجمزه فزرق حسزامی   ععدالت اجتمعاعی و شعهر   (، 1376هزاروی، دیویزد )   -8

 ریزی شهری )وابسته به شهرداری تهران(. برنامه

نزژاد و حکمزت    ، ترجمه دکتزر حسزین حزاتمی   کیفیت زندگی: رفاه انتانی و عدالت اجتماعی(، 1381اسمیت، دیوید ) -9

 .160-173، صص 186و  185آبادی، مجله اطلاعاش سیاسی ز اقتصادی، شماره  شاه

 .1390، امۀ آماری شهرداری منطقۀ ششسالن -10

 .5، نشریة اقتصاد، شماره تاریخی و کلان: عدالت، عدالت اجتماعی و اقتصاد(، 1379نژاد، موسی ) ينی -11

 ، جلد اول، انتشاراش گیتاشناسی.های نو در فلتفه جغرافیا اندیشه(، 1391شکویی، حسین ) -12

تحلیعل نعابرابری اجتمعاعی در    (، 1387م مزدپور جزابری، مرتضزی )    الله و نزژاد، حسزین؛ فرهزودی، رحمزت     حزاتمی  -13

، 65های جغرافیای انسانی، شزماره   ، پژوهشهای خدمات شهری )مورد مطالعه: شهر اسفراین( برخورداری از کاربری

 .71-85صص 

های جعان   دیدگاهعدالت فضایی و عدالت اجتماعی: ارزیابی و مقایتۀ (، 1385نژاد، حسین و راستی، عمران ) حاتمی -14

 .82-95، صص 9، زمین، شماره رالز و دیوید هاروی

 ، تهران، انتشاراش مبتکران.پویایی نظام شهری ایران(، 1388نظریان، اصغر ) -15

سعاماندهی اسعکان ریررسعمی منطقعۀ شعش      (، 1377کمانرودی کجوری، موسی؛ صرافی، مظفر و مؤمنی، مصزطفی )  -16

 ریزی شهری، دانشگاه شهید بهشتی. شناسی ارشد جغرافیا و برنامهنامه کار ، پایانشهرداری تهران
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