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  چکیده

کـاربران،   يو حرکـت بـر مـدار خودمختـار     یـی داز ها در اقتـدار  آن یريو سوگ یدجد يها چرخش رسانه

بـکه   یبـان  دروازه ینـد شدن فرآ یلرا خلق کرده است. با زا ینیآوردگاه نو  ی،اجتمـاع  يهـا  اطلاعـات در ش

 هویـت بـا   يهـا  ظهور گفتمـان  يبرا یديو عصر جد یافته یلبه شدت تقل یاجتماع يمخاطره در کنشگر

  .آغاز شده است ها شبکه یندر ا یستیترور یريگ مقاومت و جهت

خشـونت   يا پوشـش رسـانه   یـق از طر ی،جهـان  یسمعنوان نسل دوم ترور داعش به یستیترور گروه

را  یرعب و وحشت در اذهـان عمـوم   یجادا ياستراتژ ی،اجتماع يها مرگ در شبکه يها با انگاره یاسیس

بـا   ريکرده است. کنشگ یانرا نما »یاجتماع يها در شبکه يا رسانه یسمترور« یدکرده و گونه جد یاتیعمل

 ـ یمانند نـاامن  ییها ظهور چالش یعهطل ی،اجتماع يها گروه در شبکه ینضد قدرت ا یريسوگ  ثبـاتی،  یو ب

   .امور در جوامع شده است ناپذیري بینی یشو پ یاجتماع يها شکاف ی،و قوم یاختلافات مذهب

یـن تب »یاجتمـاع  يهـا  در شبکه يا رسانه یسمترور«از  یناش  يها مقاله چالش ینا در   شـده اسـت و   ی

کنتـرل   يبـرا  یاجتمـاع  يهـا  معطوف به مسائل خرد در شبکه یعنوان مدل به »ینخودگز یبان دروازه«مدل 

  .ارائه شده است یستیترور یانهگرا و افراط یاسیژانر خشونت س

نـاد  یخیپژوهش با استفاده از مطالعات تـار  ینا هاي داده تـمل بـر مقـالات، پـژوهش     يو اس  هـا،  مش

تـی اقـدامات ترور  یشپـا  ینها و همچن کتاب و  ییتردر گـروه تـو   1394مهـم گـروه داعـش در سـال      یس

  شده است. یلو تحل یهتجز يثانو یلو تحل ياسناد یلتحل یقشده و از طر يگردآور بوك یسف

 یبان داعش، مدل دروازه بوك، یسف ییتر،تو ی،اجتماع يها در شبکه يا رسانه یسمترور :یديکل واژگان
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  و بیان مسئله مقدمه -1

هـاي منحصـربفرد،    هاي اجتمـاعی بـه لحـاظ ویژگـی     هاي دیجیتال و بویژه شبکه رسانه

انـد. در کشـاش    سـاخته و پرداختـه کـرده   آوردگاه جدیدي را براي کنشگران اجتماعی 

هـاي مقاومـت    اي، دریچه نوینی براي احیاي هویت گـروه  درخشش عصر جدید رسانه

اي را  تکنولوژي ارتباطات و اطلاعات، امکـان ظهـور جامعـه شـبکه    « مفتوح شده است.

»  بخشـد  هاي تازه مـی  هاي تازه، هویت فراهم آورده که افراد و جوامع را در درون قالب

هـاي   هاي تروریسـتی بـه آوردگـاه رسـانه     چرخش گروه  ).21، ص1389، 1(کاستلز، ج

و امـارات   اسـت. شـواهد   جدید، معادلات سنتی قدرت و ضد قدرت را دگرگون کرده

نبض حیات گفتمـان تروریسـتی    گروه تروریستی داعش یرآن است که در دهه اخ مؤید

بوك و توییتر تنظیم کرده اسـت و سـوداي    هاي اجتماعی فیس را با آهنگ حرکت شبکه

هـاي تروریسـتی در    اي فعالیـت  نظام خلافت را در خیـال دارد. پوشـش رسـانه     تشکیل

عنوان  را به »هاي اجتماعی اي در شبکه تروریسم رسانه«ونه جدید هاي اجتماعی، گ شبکه

درصـد   90امـروزه حـدود   «اي نوظهور در آوردگاه رسـانه نمایـان کـرده اسـت.      پدیده

هـاي اجتمـاعی    یافته است و از طریق رسـانه  هاي تروریستی در اینترنت سازمان فعالیت

ریسـتی فراملـی، شورشـیان و    هـاي ترو  سـازمان « ).Wu, 2015, p.288(»  شـود  انجـام مـی  

ریزي حملات، افراطی کردن (فضا)،  عنوان یک ابزار براي برنامه ها از اینترنت به جهادي

جذب نیرو و یک روش توزیع تبلیغات و وسیله ارتباطی بـراي اهـداف مخـرب بهـره     

هـاي   . کنشـگري تروریسـتی در فضـاي سـیال شـبکه     (Theohary, 2011, p.2)..  .گیرنـد  می

هـایی ماننـد    چـالش ها در اذهـان عمـومی،    بدیل این شبکه در پیوند با تأثیر بیاجتماعی 

گسیختن نظم و یکپارچگی، تزلزل در همبستگی ملی، افراطـی کـردن فضـا، تزلـزل در      هم از

  . بینی، در افق دید کشورها مجسم ساخته است اندازي غیر قابل پیش هاي ملی و چشم دولت

سـاز   زدایی سـبب  گیري مرززدایی و حاکمیت هاي اجتماعی با جهت چرخش شبکه

و طلیعه خودمختاري کنشـگران اجتمـاعی گردیـده کـه     » بانی زایل شدن فرآیند دروازه«

سـلطه   مـانع  مجازي، هویت به دستیابی طریق از قدرت تمرکززدایی«برانگیز است.  چالش

 .)89، ص1391(تاجیـک، قهرمـان،  » شود می فضا این در سنتی هاي رسانه قدرت صاحبان

واسطه و گمنام مبـادرت   اند به صورت بی ها قادر شده در آوردگاه جدید، کاربران شبکه
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هاي کنترل و نظارت رسمی کنند.  به تولید و انتشار هرگونه محتوي خارج از چارچوب

رود  تر پیش مـی  تر و مخفیانه تر، گسترده گرایی بسیار سریع در عصر اینترنت روند افراط«

هـاي تروریسـتی و    گیرانـه اعضـاي سـازمان    هاي غافـل  املان حملهو امکان شناسایی ع

شـمولی زبـان    جهـان ). «297ص ،1392، (هاسکینز و اولافلین»  شود حامیانشان کمتر می

هاي تکنولوژیـک ارتبـاط افقـی و     اي سیستم ارتباطی زمینه دیجیتال و منطق کاملاً شبکه

اي اسـت کـه    گونـه  اي بـه  شـبکه  جهانی را فراهم کرد. علاوه بر این معماري تکنولوژي

). مسـئله اصـلی   408، ص1، ج1389(کاسـتلز،  » سانسور و کنترل آن بسیار دشوار است

هـاي اجتمـاعی، خودمختـاري و     بـانی در شـبکه   تحقیق این است که زایل شدن دروازه

برانگیز  هاي تروریستی قرار داده است که چالش اي را در دستان گروه سابقه خودگردانی بی

  د. این پژوهش در صدد جستجوي پاسخ مناسب براي این مسئله است.هستن

  شناسی تحقیق روش -2

هاي اجتماعی با سوگیري کاربر ـ محـور و کنشـگري گـروه تروریسـتی       چرخش شبکه

را به » هاي اجتماعی اي در شبکه تروریسم رسانه«ها، پدیده نوظهور  داعش در این شبکه

  نه نشانده است. سرفصل مطالعات نسبت تروریسم و رسا

در  يا رسـانه  یسـم ترور يهـا  مدل مقابلـه بـا چـالش    یطراحموضوع این پژوهش 

 ـ ییترتـو  يهـا  گروه داعش در شـبکه  ي(مطالعه موردی اجتماع يها شبکه  بـوك)  یسو ف

ریزان در باب شناخت  گذاران و برنامه است. اهداف غایی این پژوهش کمک به سیاست

از طریـق شـفاف کـردن علـل آن و     » هاي اجتماعی هاي در شبک تروریسم رسانه«مسئله 

تـرین   عنوان بزرگ گروه تروریستی داعش به هاي ناشی از این پدیده است. تقلیل آسیب

عنـوان سـرآمد    بوك و توییتر به هاي اجتماعی فیس تشکیلات تروریستی جهانی و شبکه

که به ایـن   اند. پژوهش در صدد این است هاي اجتماعی مورد پژوهش قرار گرفته شبکه

هاي اجتماعی براي گـروه داعـش    ها و کارکردهاي شبکه . مزیت1ها پاسخ دهد:  پرسش

هـاي اجتمـاعی چـه     . گروه تروریسـتی داعـش از طریـق شـبکه    2چه مواردي هستند؟ 

هـاي   . چه راهبردها و راهکارهایی براي مواجه با چالش3کند؟  هایی را ایجاد می چالش

. مدل نظري مقابله بـا  4هاي اجتماعی وجود دارد؟  شبکه اي در ناشی از تروریسم رسانه
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هاي این پژوهش با  هاي اجتماعی چگونه است؟ داده اي در شبکه هاي تروریسم رسانه چالش

هـا و همچنـین    ها، کتـاب  استفاده از مطالعات تاریخی و اسنادي مشتمل بر مقالات، پژوهش

بـوك   در گـروه تـوییتر و فـیس    1394پایش اقدامات تروریستی مهم گروه داعـش در سـال   

  شده و از طریق تحلیل اسنادي و تحلیل ثانوي تجزیه و تحلیل شده است. گردآوري

اي  هاي اجتماعی با الهام از نظریـه جامعـه شـبکه    هاي شبکه براي دستیابی به مزیت

اي شـدن و   اي، دسترسی به رسانه جهانی، شبکه کاستلز چهار مقوله خودمختاري رسانه

ها، سه  شدن و درباره دستیابی به کارکردها با الهام از نظریه کارکردهاي رسانهدیجیتالی 

رسانی، کارکرد فرهنگی ـ اجتماعی و کارکرد سیاسـی ـ اداري متناسـب بـا       مقوله اطلاع

اي در  تروریسـم رسـانه  «انـد.   هـاي آن در نظـر گرفتـه شـده     موضوع تحقیـق و پرسـش  

هاي تروریستی در  آمیز گروه هاي خشونت شاي کن به پوشش رسانه» هاي اجتماعی شبکه

گونـه فعالیـت    شـود. هـر   گذاري در اذهان عمومی اطلاق مـی  ها با هدف تأثیر این شبکه

رمزگذاري شده گروه تروریستی داعش در فضاي اینترنت خارج از چـارچوب مطالعـه   

  شود. این پژوهش تلقی می

  چارچوب مفهومی مقاله -3

هـا و سـازوکارهاي    داري، تغییرات بنیادینی در دنیاي رسانه تجدید ساختار نظام سرمایه 

ها ایجاد کرد و فضاي دوم (مجازي) را همنشین فضاي اول (واقعـی) کـرد. رهـاورد     آن

کـه بـه صـورت مـاهوي و       هـا بـود   سوگیري فضاي دوم، زایش نسل جدیدي از رسانه

سیستم وب جهانی 1990هاي جریان اصلی بودند. در ابتداي دهه  شکلی متمایر از رسانه

هـاي   ظهور کرد. این سیستم با سرعت قلمرو خود را به صورت فراگیر بـه تمـام جنبـه   

ها شد. دگردیسی  کار تسري داد و سرآغاز عصر جدیدي در عرصه حیات رسانه و کسب

هـاي   گیري نسل هاي جدید از جمله شکل اي از ابداعات و خلاقیت اي، با زنجیره رسانه

هـاي اجتمـاعی    هاي اجتماعی و شـبکه  و ظهور رسانه  3و وب  2 و وب 1گانه وب  سه

اي بـه صـورت    کارهـاي رسـانه   وارد مرحله جدیدي شد. ساختارها، فرآینـدها و سـازو  

آوري  بـه چنـگ آوردن فـن   « )Milan Zeleny(مـیلان زلنـی  بنیادین متحول شدند. به گفته 

هـاي جدیـد (یـا     ، سبکهاي جدید، وظایف جدید پیشرفته به معناي دستیابی به سازمان
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(به نقل »  کار است و هاي جدید انجام کسب هاي جدید و در کل، شیوه مدیریت)، فرهنگ

اي  اي مانوئل کاستلز، پـارادایم رسـانه   جامعه شبکه). بر اساس نظریه 234،1393از هچ، 

گرایی  هاي مقاومت از بنیادگرایی و افراط جدید، فرصت بدیعی را براي برساختن هویت

هـاي   هـاي سـازمان   گیـري شـبکه   اي زمینه را براي شکل هاي رسانه فناوري«د کرد. تمهی

اند. این نوع سازماندهی موانع بیشـتري در   هاي تروریستی فراهم آورده گرا و گروه افراط

انـد یـا عامـل     مسیر شناسایی افرادي ایجاد کرده است که یـا طرفـدار تفکـرات افراطـی    

هـاي   ). سـوگیري شـبکه  316، ص1392و اولافلـین،  (هاسکینز » آمیز رفتارهاي خشونت

سـاز   ، سـبب »بانی اطلاعـات  فرآیند دروازه«زایل شدن زدایی موجب  اجتماعی در قدرت

طبق « گران اجتماعی شد. خودمختاري در تولید و خودگردانی در انتشار براي همه کنش

شـود و   دیـده مـی   ها هبانی سنتی که در سایر رسان مفهوم دروازه بانی شبکه، ه نظریه درواز

را در اختیار دارند، درون فضاي مجازي  اي هاست که قدرت رسان مورد استفاده گروهی

این امـر منجـر بـه خـودگردانی و     «). 67، ص1391(تاجیک، قهرمان،»  از بین رفته است

هاي ارتباطی در برقراري ارتبـاط در مقیـاس کـلان     اي براي سوژه سابقه خودمختاري بی

  ).  284، ص1393تلز، (کاس»  شود می

گروه تروریستی داعش نیز، پیشبرد گفتمان تروریستی و دستیابی به هویتی تـازه را  

هـاي اجتمـاعی بـراي     به صورت هوشمندانه به استفاده از فضاي مجازي و بویژه شبکه

زدایـی و گمنـامی تقریبـاً کامـل موجـب       تمرکز«گذاري بر اذهان عمومی پیوند زد.  تأثیر

 ).Weimann, 2015a, p.9» ( ن نتوانند در معرض کنترل یا محدودیت قـرار گیرنـد  شود که آنا می

) شـبکه را از  packet swichingاي ( این سیستم بر اساس تکنولوژي ارتباطی انتقال بسـته «

). توپولـوژي جدیـد   402، ص1380، 1 نیاز کرد (کاستلز، ج مراکز کنترل و فرماندهی بی

تارهاي سلسله مراتبی و تزلـزل در قـدرت فرمانـدهی    این شبکه و به حاشیه راندن ساخ

فضـاي سـایبري ابـزاري    «کرد.  ها اعطا  آنان، قدرت زیادي به بازیگران سیاسی در شبکه

رود لذا جلوگیري و جبـران   تابع جنگ نامتقارن است، زیرا به صورت ناشناس بکار می

یسـتی داعـش،   ). گـروه ترور 276، ص1394(کرامر و دیگـران،  »  آن کاري دشوار است

هـاي مـرگ و    گري اجتماعی را از طریق تولید و انتشار خشونت سیاسی با انگـاره  کنش

جویی و خشونت سیاسی را از طریق پوشـش   تبلیغ اندیشه تکفیري، بسط زنجیره ستیزه
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ها انتقال داد. چنـین   گذاري بر افکار عمومی به بستر این شبکه اي، و با هدف تأثیر رسانه

»  هـاي اجتمـاعی   اي در شـبکه  تروریسـم رسـانه  «رندگان این مقالـه بنـام   اي را نگا پدیده

هـاي دیگـر تروریسـم در فضـاي مجـازي متمـایز شـود.         اند تا از گونـه  گذاري کرده نام

برانگیـز اسـت و مسـائل     هاي اجتماعی براي گفتمان تروریسـتی چـالش   کاربست شبکه

  کنـد  المللی وارد می ی و بینسرفصل مسائل استراتژیک در حوزه حاکمیت ملجدیدي را به 

  ). 1(نمودار 

  هاي اجتماعی اي در شبکه تروریسم رسانه -4

هاي جمعی براي پیشـبرد   ها و کارکردهاي رسانه به استفاده از نقش» اي تروریسم رسانه«

بـار در سـال    نخسـتین  » اي تروریسم رسـانه «شود. اصطلاح  گفتمان تروریستی اطلاق می

 المللی علیه تروریسم بیان شده است. جان اسکات بین  کنفرانس در جریان دومین 1985

)John Scott, 2001( المللـی مبـارزه بـا     گزارش دومین کنفرانس بین«گوید:  در این باره می

بخـش   تروریسم حاکیست که جدیـدترین شـکل تروریسـم کـه توسـط سـازمان آزادي      

اي نامید که شـامل حمـلات    توان تروریسم رسانه رخ داده را می 1968فلسطین در سال 

ها این است که اعلام عمومی و انتشار دادن انگیزه  تصادفی به هر کسی است. هدف آن

معنی است و حتی انگار عملیاتی  ها اقدامی بی و نام گروه تروریستی بدون حضور رسانه

 هاي اجتماعی، بستر جدیدي را براي ظهـور  رسانه ).Scott, 2001 p. 215(»  رخ نداده است

اند که از جملـه   هاي مقاومت و در شکل خاص آن هویت تروریستی ایجاد کرده هویت

  است.» اي اجتماعی تروریسم رسانه«ها  آن
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  ).1395چارچوب مفهومی مقاله (طراحی از نگارندگان مقاله، - 1نمودار 

اي و اجتمـاعی بـراي    هـاي شـبکه   اي اجتماعی اسـتفاده از رسـانه   تروریسم رسانه«

آمیز بکارگرفته شده بـه دلایـل اجتمـاعی، سیاسـی و یـا       ثیر اقدامات خشونتافزایش تأ

مذهبی و با هدف گسترش درد و رنج روانی، عاطفی و جسمی بر مخاطبـان بلاواسـطه   

 )Brigitte Nacos,1994( بریجیـت نـاکوس  بـه گفتـه   ). (Smith and others, 2015, p.10.اسـت 

هدف اصلی توجه، برسمیت شـناختن   ها با اعمال خشونت در پی تحقق سه تروریست«

هــاي تروریســتی در  دال مرکــزي گــروه ).Epkins, 2011, p.31(»  و مشــروعیت هســتند

خشونت سیاسی شکلی از ارتباطات اسـت  «هاي اجتماعی خشونت سیاسی است:  شبکه

هاي مرگ و به منظور ایجاد وحشت و ارعاب، بر اذهان مردم  که از طریق نمایش انگاره

کنشـگري گـروه تروریسـتی     ). 744، ترجمـه بصـیریان،  1393(کاسـتلز،    »  ذاردگ تأثیر می

اي را  بـوك، نـوع متـأخر تروریسـم رسـانه      هاي اجتماعی توییتر و فیس داعش در شبکه

گونه جدید را نگارندگان این مقاله براي متمـایز سـاختن از سـایر     سازد. این برجسته می
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گذاري و به  نام» هاي اجتماعی اي در شبکه نهتروریسم رسا«اي  هاي تروریسم رسانه گونه

هـاي مـرگ در    اي خشونت سیاسی بـا انگـاره   پوشش رسانه«اند.  این شکل تعریف کرده

هاي اجتماعی و از طریق ایجاد ارعاب و وحشت در اذهان عمـومی و بـا هـدف     شبکه

 المثـل چینـی   اشمید به نقـل از یـک ضـرب   ». هاست تغییر نگرش و رفتار کاربران شبکه

. هـافمن نیـز    )Klausen, 2014, p.2(  ها هزار نفر) کشتن یک نفر و ترساندن ده«گوید:  می

تـري از   افکنی در میـان طیـف گسـترده    پراکنی و هراس تنها از طریق خشونت«گوید:  می

هـا   گذاري اساسی بـر سیاسـت   اقشار است که تروریسم ظرفیت حداکثري را براي تأثیر

  ).  89، ص1390یی نسب، طباطبا » ( آورد دست می به

اي در  تروریسم رسانه«هاي ناشی از فعالیت گروه تروریستی داعش، موضوع  چالش

را در کانون اصلی مطالعات نسـبت رسـانه و تروریسـم قـرار داده     » هاي اجتماعی شبکه

توییتر با عنوان  یدرباره شبکه اجتماع یپژوهش) Klausen, 2014, p.19-20( کلاوسناست. 

» و عراق سوریه در یغرب یخارج یانجنگجو ی، شبکهاجتماع يها اد: رسانهجه ئیتتو«

 يجـو  یزهسـت  59 يبا استفاده از اطلاعات حسـاب کـاربر  . این پژوهش انجام داده است

 یسیداعش و جبهه النصره با زبان انگل يها متعلق به گروه یهشناخته شده در سور یغرب

 يتـوییتر در خـدمت اهـداف ضـرور     یـق تحق یـن . بر اساس ای انجام شده استو عرب

از  یتـی چنـد مل  يهـا  سـاختن گـروه   یـرو، و جـذب ن اقناع  يبرا یستیترور يها سازمان

 يهـا  سـانه ر یگربا د یپل ارتباط ی،تهاجم یطلب، ابزار جنگ روان خشونت یانگرا افراط

اصـول   یـغ تبل ی،ارعاب عمـوم  ی،رسان ترور و خشونت، اطلاع یرانتشار تصاو ی،اجتماع

و  یـب فر يهـا  یـک آمـوزش، تاکت  یـی، زدا یعهش ین،نماد یرارسال تصاو یقز طرا يجهاد

) Weimann, 2015bویمن ( ». است یدئولوژیکا يها یامپ یعو توز ینکمپ ییاطلاعات دروغ، برپا

چنین نتیجـه گرفتـه   » اي از تئاتر تا فضاي مجازي: تروریسم رسانه«نیز در پژوهشی با عنوان 

ها  هاي متعلق به خود را دارند. آن سایت ی بزرگ و کوچک وبهاي تروریست گروه«است که 

ها مبادرت به گسترش تبلیغات، جذب کمک، رادیکالیزه کردن، گمراه  با استفاده از این رسانه

انـدازي   ریـزي و راه  چینـی، برنامـه   ها، برقراري ارتباط، توطئـه  ن یابی و آموزش آ کردن، عضو

هـاي جدیـد بـر     تروریسـت  سایت تروریستی، تکیه کنند. علاوه بر هزاران وب حملات می

هـاي   فـرم  اجتمـاعی و پلـت  هاي  ها، شبکه هاي الکترونیکی، انجمن هاي گفتگو، گروه اتاق
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پژوهش دیگري کـه   ).Weimann, 2015b, p.9(  » بوك و توییتر است آنلاین مانند یوتیوب، فیس

نامه کارشناسی  است پایانهاي اجتماعی انجام گرفته  درباره نسبت گروه داعش و رسانه

) در رشـته جغرافیـاي سیاسـی دانشـگاه تهـران بـا عنـوان        1394ارشد مجتبی خاتونی (

» هـاي اجتمـاعی   هاي تروریسـتی در رسـانه   بررسی و تحلیل ژئوپلیتیکی عملکرد گروه«

اي گـروه   هاي رسـانه  است. او در این پژوهش بر اهمیت شبکه توییتر در فرآیند فعالیت

هاي  رو که ویژگی این سرویس توییتر از«گیري کرده است که:  و چنین نتیجهداعش تأکید 

هاي اجتماعی و وبلاگ را دارا بوده .... توانسته جایگاهی به مراتب والاتر از  مثبت شبکه

). 92(ص » اي گـروه تروریسـتی داعـش بیابنـد     هاي اجتماعی، در امر رسانه سایر رسانه

اي گروه داعش انجام شـده اسـت، پـژوهش     رسانه پژوهش دیگري که درباره استراتژي

» اي داعـش  هـاي رسـانه   تجزیه و تحلیل انتقادي اسـتراتژي «چانگ یین یئونگ با عنوان 

بـوك، یوتیـوب و    هایی همچـون تـوییتر، فـیس    است. این پژوهش بر اساس داده شبکه

وه هـاي گـر   گر استنباط کرده اسـت کـه اسـتراتژي    اینستاگرام انجام شده است. پژوهش

هـاي اجتمـاعی بسـیار     هاي رسانه فرم تروریستی داعش مشتمل بر درگیري کامل با پلت

گذاري مخاطبان جهانی، بسیج حامیان آنلاین و تکیـه بـر روایـت دینـی      منعطف، هدف

هـا چنـد توصـیه     براي ایجاد مشروعیت هستند. او در پایان براي مقابله با این استراتژي

  کاربردي به این شرح دارد:

 هاي ضد تروریستی، اینترنت را فعالانه به چالش بکشند. مانساز

هـاي اجتمـاعی بـا     هاي تخصصـی رسـانه   براي تضعیف گفتمان داعش، تشکیل تیم

 آمیز)ضروري است.  هدف نظارت بر روند و انتشار راهبردانه ضد روایت (جدي یا طنز

ضـد   هـاي  هـاي غربـی بـه همکـاري بـا تـلاش       قوانین جامع براي واداشتن رسـانه 

 تروریستی ضروري است. 

اي هماهنگ با هـدف آسـیب رسـاندن بـه مشـروعیت دینـی و        ایجاد کمپین رسانه

 هاي اعتقادي داعش ضروري است.  پایه

هـا و   گـذاري اسـتراتژي   هاي هماهنگ بیشـتري بـراي هـدف    منابع انسانی و تلاش

وریسـتی  گـراي اسـتراتژیک ضـد تر    هاي اجتماعی و گفتمان روایـت  هاي رسانه فرم پلت

 ). .Chung Yin Yeung, 2015, pp 19-17سوق داده شوند (
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پوترا نیز در دانشکده علوم سیاسی و اجتماعی دانشگاه اندونزي پژوهشی با هـدف  

هاي اجتماعی انجام و سه پیشنهاد زیر را ارائه داده  ها از رسانه کاهش استفاده تروریست

  است:

د ایـن واقعیـت کـه آزادي بیـان و     هاي اجتماعی: با وجـو  حساسیت و سواد رسانه

سالار است؛ محدودیت آزادي  اي از مفهوم جامعه مردم گفتگوهاي سیاسی، بخش عمده

مطبوعات و آزادي بیان در مبارزه با تروریسم ممکن است ضروري باشد. اگـر پوشـش   

هـاي جمعـی تبـدیل     مشغولی رسـانه  اي از دل خبري اقدامات تروریستی به بخش عمده

  شود. تر و در نهایت به خودي خود ناپدید می ریج تروریسم کوچکتد نشود، به

هـاي   هاي جمعی (با آگاهی از امکانـات خـود و کمـک    خودداري داوطلبانه: رسانه

هایی درباره نحوه عمل و کار در شرایط بحرانی  دولتی) به تدوین و اجراي دستورالعمل

 بپردازند.گونه اجبار دولتی  ناشی از اعمال تروریستی و بدون هیچ

عنوان ارتباطات راهبردي در ساختار شوراي امنیت ملی و  ها به محسوب شدن رسانه

تنها نباید ترس و وحشت تولید کنند بلکه  ها نه یکی از عناصر و ابزار قدرت ملی: رسانه

گیري و بهبـود اطلاعـات گسـترده و سـریع دربـاره       هایی در پیش همچنین باید فعالیت

 ).Putra, 2016, pp. 5-6» ( ه شهروندان و دولت ارائه نمایندارتباطات تروریستی ب

اي آن  گونه عملیات جنایتکارانه را با هدف پوشش رسانه گروه تروریستی داعش هر

بر دهند.  هاي اجتماعی بازتاب می ها را به صورت نمادین در شبکه کند و آن طراحی می

ن واقعـی نیسـت بلکـه در پـی     تروریسم در پی قربانیـا ) «1975اساس دیدگاه جنکینز (

اگر هدف اصلی  ). Weimann, 2015b, p.1(» تماشاي مردم است. تروریسم یک تئاتر است

تروریسم جلب توجه عمومی براي تولید هیجان و ترس جمعـی اسـت، پـس پوشـش     

 هـاي خـود هسـتند    ها بدنبال ترویج برنامـه  اي دقیقاً آن چیزي است که تروریست رسانه

)Jetter, 2014, p.42(. »آمیز قادر به القاي شوك و ترس در میان کسـانی   اقدامات خشونت

هاي با اهداف رادیکال، خشونت را  ها باشند. چرا که بسیاري از گروه است که شاهد آن

  ). Eugenie, 2013, p.6( » برند کار می براي نفوذ در مخاطبان خاص به

و دایره کوچک بنیـادگرایی را   گرایی تزریق اي به افراط اي، قدرت تازه جامعه شبکه 

هاي پراکنده و ویرانگر را در اقصی نقـاط جهـان تسـهیل     سازماندهی کانون  توسعه داد.
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هـاي   مراتبـی متمرکـز بـه گـروه     جهادگرایی جهانی در دو دهه گذشته از سلسـله « کرد.

هـاي مجـرد و کوچـک تبـدیل شـده اسـت. شناسـایی         اي شده و سپس به سلول شبکه

هاي تنها بسیار دشـوار   ها بویژه حملات گرگ شده و در هم شکستن آنهاي جدا  واحد

بـانی در   بسط حوزه جغرافیایی و زایـل شـدن فرآینـد دروازه     ).Knoke, 2015, p.7(  »است

از ایـن  «ها اعطا کـرده اسـت.    حصري به تروریست و حد هاي اجتماعی، قدرت بی شبکه

نست و شـاید حقیقـت آن باشـد کـه     ها دا ها را باید همین شبکه پس عامل شروع جنگ

»  توانند عامـل بـروز جنـگ شـوند     مراتبی می هاي سلسله ها بسیار بیشتر از سازمان شبکه

جنگ معاصر یـک  «از دیدگاه سباستین کائمپف  ).317، ص1392هاسکینز و اولافلین.  (

شـود،   خط مقدم جدید دارد. جایی که در آن دیگر جنگ به صورت فیزیکی انجام نمـی 

به صورت مجازي است؛ جایی که گرداننـدگان آن جـاي بمـب و فشـنگ را، بـه       بلکه

ینترنـت  ا«). 293. ص1390کـائمپف،  » (انـد  هایی از فرم بیـت و پهنـاي بانـد داده    سلاح

هاي متعددي مانند پیوستگی گسترده و قدرت ایجاد شبکه با مردم را به مراتب بیش  مزیت

دهد. علاوه بر این رمزنگـاري موجـب    ئه میهاي مخالف ارا تر از قبل به جنبش و سریع

برقراري ارتباط مخفی و ناشناس ماندن هست. دسترسی ارزان موجب افـزایش قابلیـت   

دهد حضـور   هاي کوچک اجازه می شود. حضور همه جایی اینترنت به گروه استفاده می

  ).Michael, 2013, p.41( » هاي بزرگتري رقابت کنند خود را جهانی کرده و در مقیاس

یـابی و   . سوژه1مشتمل بر سه مرحله » فرآیندهاي مرکزي«اي  در یک سازمان رسانه

هـاي   . انتشار اطلاعات است که در شـبکه 3. تنظیم و پردازش و 2گردآوري اطلاعات، 

از منظـر فناورانـه،   «انـد.   اجتماعی این سـه مرحلـه همگـرا و در یکـدیگر ادغـام شـده      

هاي پخـش سراسـري بـر اسـاس      اي و شبکه رایانههاي  هاي ارتباطات دور، شبکه شبکه

سـازي بـه ویـژه فیبـر      هاي ذخیـره  هاي جدید و فناوري بندي دیجیتال، انتقال داده شبکه

»  انـد  افزارهاي پیشرفته به تقـارب و همگرایـی رسـیده    اي و نرم نوري، ارتباطات ماهواره

مــه گفتمــان ). در منظو150، ص1393(کاســتلز بــه نقــل از کــوهن، ترجمــه بصــیریان، 

هاي داخل این گفتمـان   بانی اطلاعات است که دیگر نشانه اي دال مرکزي، دروازه رسانه

کند. در سازمان رسانه، دروازه محل عبور و پالایش اطلاعـات اسـت.    را جذب خود می

زدایی، ایده هر کاربر یک رسانه را محقـق   هاي جدید، با سوگیري تمرکز چرخش رسانه
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انتشار و بستر و تجهیـزات فنـی را در اختیـار کـاربران قـرار داده       کرده و مراحل تولید،

هاي سنتی یـا رایـج در بسـیاري از جوانـب ماننـد       هاي اجتماعی از رسانه رسانه«است. 

» تعامل، دسترسی، تواتر، قابلیت استفاده، فوریت و پایایی (اطلاعـات) متفـاوت هسـتند   

)Morgan,Janes and Hodges, 2012(.   

 و سـهولت  ماننـد  روزنامه آنلاین انتشار اجتماعی و فنی امتیازهاي یعوس مجموعه«

 سـهولت  انتشـار،  سـرعت  انتشار، بودن هزینه کم مطالب، به دسترسی جهانی گستردگی

 کـارگیري  بـه  سـهولت  دائمی، دسترسی قابلیت مطالب، خواندن سهولت مطالب، آرشیو

 در بسـیار  قابلیـت  و پـذیري  انعطـاف  آرایـی،  صـفحه  در اي رایانههاي  طراحی وها  رنگ

 با سویه دو ارتباط بیشتر قابلیت وها  و رنگها  فونت بیشتر تنوع و آرایی صفحه طراحی،

آن  سـوي  بـه  گذشـته  از بیش روز هرها  روزنامه که است شده باعث جملگی مخاطبان

  ).264، ص1387(فاضلی،  »کنند حرکت شدن لاین

هاي تروریستی  هاي سازمان مناسبی براي فعالیت اینترنت در بسیاري از موارد بستر«

  ها به این شرح هستند: ترین آن است که مهم

 دسترسی آسان

 گذاري، سانسور یا دیگر اشکال کنترل دولتی فقدان یا اندك بودن مقررات

 مخاطبان بالقوه عظیم در سراسر جهان

 ناشناس بودن ارتباطات

 جریان سریع اطلاعات

 گهداري وب ارزان بودن توسعه و ن

اي (توانایی ترکیب متن، گرافیک، صدا و ویـدئو کـه بـه کـاربران      رسانه محیط چند

 ). دهد اجازه دانلود فیلم، آهنگ، کتاب، پوستر و غیره را می

اي از اینترنـت   طـور فزاینـده   هاي جمعی سنتی کـه بـه   توانایی پوشش اشکال رسانه

  .)Weimann.2004, p.3(»  دکنن هاي خود استفاده می عنوان یک منبع گزارش به

  هاي اجتماعی براي داعش ها و کارکردهاي شبکه مزیت -5

انـد.   گرایی تبـدیل شـده   هاي اجتماعی به موتور پیشران گفتمان تروریستی و افراط شبکه
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هاي بدیعی  ها و کارکردهاي برجسته آنان، فرصت هاي ذاتی این شبکه ها و ویژگی مزیت

مـدعی اسـت کـه      گـروه داعـش  خلق کرده است. البته   را براي گروه تروریستی داعش

هـایی کـه در تـوییتر و     هاي اجتماعی نـدارد و حسـاب   حساب کاربري رسمی در شبکه

کنند مربوط بـه حامیـان ایـن گـروه در کشـورهاي       بوك براي این گروه فعالیت می فیس

 هـا و  مزیـت   هـاي اجتمـاعی   که پـیش از ایـن بیـان شـد، شـبکه      مختلف است. همچنان

عنـوان   کارکردهاي متنابهی براي این گروه تروریستی دارند. این گروه از شبکه توییتر به

رسانی استفاده کرده است. زیرا شبکه توییتر ظرفیت بالایی  عیار براي اطلاع م اي تما رسانه

گـروه تروریسـتی    1394ها دارد. در سال  براي انتشار اخبار رویدادها در زمان وقوع آن

هاي انتحاري ریز و درشتی در تعدادي از کشـورهاي جهـان انجـام داده     داعش عملیات

  ).1ها به این شرح هستند (جدول  است که مرگبارترین آن

1394هاي انتحاري داعش در سال  مرگبارترین عملیات  :1جدول 

  

بر اساس مطالعات انجام شده و در پاسخ به پرسـش اول پـژوهش دایـر بـر اینکـه      

ها و کارکردهایی براي گـروه تروریسـتی داعـش دارنـد؟      ه مزیتهاي اجتماعی چ شبکه

هاي اجتماعی براي این گروه مشتمل بر دستیابی این  هاي شبکه دارد که: مزیت اذعان می

یـابی و گـردآوري    مشـتمل بـر سـوژه   » اي خودمختاري و خـودگردانی رسـانه  «گروه به 

گـزارش رویـدادهاي زمـان    بانی اطلاعات، مدیریت انتشار اطلاعـات،   اطلاعات، دروازه

مشتمل بر دسترسی به رسانه » شدن رسانه جهانی«اي هستند.  پذیري رسانه انعطاف حال و
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اي و  جهانی، مخاطبان جهانی، دسترسی حامیان به رسانه جهانی و افزایش قدرت رسانه

اي، ناشـناس   مشتمل بر تشکیل اجتماعات شبکه» هاي تروریستی اي شدن فعالیت شبکه«

دیجیتـالی  «تباطات؛ فقدان کنترل و نظارت؛ ارزان بـودن توسـعه و نگهـداري و    بودن ار

سرعت و فوریت؛ تواتر و پایایی اطلاعـات؛   اي؛  دایر برهمگرایی رسانه» شدن اطلاعات

هـاي   اي کـردن اطلاعـات هسـتند. همچنـین شـبکه      گذاري و تعامل؛ و بازرسانه اشتراك

اي براي گروه داعش دارنـد. در دسـته    تهبوك و توییتر کارکردهاي برجس اجتماعی فیس

انـدازي   مواردي مانند تولید و انتشـار اطلاعـات واخبـار؛ راه   » رسانی هاي اطلاع کارکرد«

جنگ روانی؛ هدایت افکار عمومی و افراطی کردن فضا و جاسوسی و سرقت اطلاعات 

نظـم؛  مواردي مانند بـرهم زدن امنیـت و   » کارکردهاي فرهنگی ـ اجتماعی  «و در دسته 

ور کردن اختلافات قومی و مذهبی؛ ایجاد فضاي رعب و وحشت؛ آموزش و تبلیغ  شعله

گرایی؛ کسب قدرت، شهرت و رسمیت، مورد توجه این گـروه تروریسـتی بـوده     افراط

مواردي مانند جذب و سازماندهی منـابع؛    »ـ اداري   کارکردهاي سیاسی«است. در دسته 

حمـلات تروریسـتی، هـدایت و کنتـرل عملیـات       ریزي، همـاهنگی و ارتباطـات   برنامه

هاي تجاري و مالی در کانون توجه این گروه تروریستی قرار گرفته  تروریستی و فعالیت

  ).2(جدول   است

 هاي اجتماعی براي گروه تروریستی داعش ها و کارکردهاي شبکه : مزیت2جدول شماره 

  ها مزیت مستندات کارکردها مستندات

  )2014(کلاوسن، 

  )2011تئوهاري، (

(یوسفی و روشنی، 

1393( 

  رسانی الف: اطلاع

رسانی، جنگ روانی، هدایت  (خبر

افکار عمومی، جاسوسی و 

سرقت اطلاعات، افراطی کردن 

 فضا)

(کاستلز، 

1393 ،(

(عباسی، 

)، (توییتر، 1388

2006(  

 )1387(فاضلی، 

  اي الف: خودمختاري رسانه

(گردآوري اطلاعات، 

ت، مدیریت بانی اطلاعا دروازه

انتشار اطلاعات، گزارش 

رویداد در حال وقوع، 

 پذیري رسانه) انعطاف

  )2014(کلاوسن، 

(طباطبایی نسب به نقل 

  )1390از هافمن،

(تروریسم و رسانه، 

2008( 

  ب:کارکردفرهنگی ـ اجتماعی

(برهم زدن نظم و امنیت، ایجاد 

اختلافات قومی و مذهبی، رعب 

و وحشت، آموزش و تبلیغات، 

 ب قدرت و رسمیت)کس

  )2015(ویمن، 

  )2015(یئونگ، 

 )1393(کاستلز، 

  شدن رسانه ب: جهانی

(رسانه جهانی، مخاطبان 

جهانی، دسترسی هواداران به 

رسانه و افزایش قدرت 

 اي) رسانه
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  ها مزیت مستندات کارکردها مستندات

  )2011(تئوهاري، 

  )2014(کلاوسن، 

(یوسفی و روشنی، 

1393( 

  پ: کارکرد سیاسی ـ اداري

(جذب و سازماندهی، 

، هماهنگی و  ریزي هبرنام

ارتباطات، هدایت و کنترل 

 عملیات)

(میکائیل، 

2013،(  

  )1380(کاستلز، 

  )1387(فاضلی، 

 )2004(ویمن، 

  شدن رسانه اي پ: شبکه

اي،  (تشکیل اجتماعات شبکه

ارزان بودن توسعه و 

نگهداري شبکه، ارتباط 

مخفی، فقدان کنترل و 

 زدایی) نطارت، تمرکز

  )2004(ویمن، 

  )1387لی، (فاض

 )1380(کاستلز، 

  شدن رسانه ت: دیجیتالی

(همگرایی اشکال رسانه، 

همگرایی اطلاعات، سرعت و 

فوریت، تواتر و پایایی، تکثیر 

  گذاري) و اشتراك

 

  )1395(طراحی از نگارندگان مقاله، 

  هاي اجتماعی اي در شبکه هاي ناشی از تروریسم رسانه چالش -6

دیدي که مسیر آینده جامعه را از بیرون مورد هجـوم  شرایط و وضعیت ج«چالش یعنی 

سـاز   قرار داده، حفظ تعادل آن را دچار مشکل و مسـتلزم تلاشـی سـخت و سرنوشـت    

عنـوان   هاي اجتمـاعی بـه   ). گروه داعش از طریق شبکه37، ص1384(ذوعلم، » سازد می

حوزه   درهاي فرهنگی، اجتماعی و سیاسی را  هاي اجتماعی، چالش نسل پیشرفته رسانه

رسانه با افزایش آگاهی نسبت به خطرهـا  «المللی ایجاد کرده است.  حاکمیت ملی و بین

کند کـه بـه    و تهدیدهاي دور و نزدیک، پیوستگی، اتصال و ارتباط مداومی را ممکن می

حـال، بـا    عـین  هاي کنونی اسـت و در  نظر، دریچه تنظیم شدت و ضعف امنیت و ناامنی

هاي خبـري هـم بسـیار     شود، در جذاب کردن بسته ها را شامل می توجه به اینکه ناامنی

نماید. این اتصال و ارتباط همان سازوکاري است که رسانه را به قالب سلاح  کارآمد می

، 1392ین،اولافل ـ ینز وهاسـک » (کنـد  افزار تبـدیل مـی   برد و آن را به جنگ جنگی فرو می

هـاي   شـود کـه در آن فنـاوري    گرایی موجب حـالتی مـی   اي شدن افراط رسانه). «25ص

گرایانـه و   دیجیتال، به دلیل توانایی در فراهم آوردن زمینه براي گسترش مطالـب افـراط  
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 ).302، ص1392(هاسـکینز، اولافلـین،     » شوند کننده دیگر، منشاء بروز ناامنی می موارد تهدید

دشـمنان ماننـد   تضـعیف روحیـه    )(Paletz and Vinson, 1992 وینسـون بر اساس نظر پـالتز و  «

نمـایی، کسـب همـدردي و ایجـاد تـرس و هـرج و مـرج، منـافع اصـلی           ها، قـدرت  دولت

 دربـاره   Terrorism and the Media, 2008, P.6).(»  هـا هسـتند   ها براي استفاده از رسانه تروریست

هـاي اجتمـاعی مجـازي پژوهشـی بـا       استفاده اطلاعاتی و امنیتی جریان تکفیر از شبکه

ي مجـاز  یهـاي اجتمـاع   از شـبکه  یـر تکف یانجر یتیامن ی  ـهاي اطلاعات فادهاست «عنوان 

طور خلاصـه بیـانگر آن اسـت     ) انجام شده است و نتیجه آن به1393 » (بوك و توییتر) یس(ف

مبـادرت بـه گـردآوري    » آوري پنهـان  جمـع «و » منـابع آشـکار  «جریان تکفیر از طریـق  «که 

  ).75 ،1393ی، و روشن (یوسفی»  کند یاطلاعات و مهندسی اجتماعی صحنه نبرد م

گـروه تروریسـتی داعـش از طریـق       رو در پاسخ به پرسـش دوم تحقیـق کـه    این از 

کنـد؟ در زمینـه فرهنگـی     هایی را براي جوامع ایجاد مـی  هاي اجتماعی چه چالش شبکه

 گرایـی،  ها، دامن زدن به افراط هایی مانند تحدید آزادي بیان، کاهش آزادي رسانه چالش

پـذیري امنیـت روانـی     تضعیف فرهنگ گفتگو و آسـیب   ترویج فرهنگ ترس و ارعاب،

دار  هایی از قبیل خدشـه  توان به چالش شوند. در زمینه اجتماعی می گریبانگیر جامعه می

شدن وحدت ملی، رشد اختلافات قومی و مذهبی و مهندسی اجتماعی و کنترل حـریم  

هایی مانند تهدید  توان چالش اسی و امنیتی میخصوصی کاربران اشاره کرد. در زمینه سی

امنیت ملی، تضعیف حاکمیت ملی و تزلـزل در دولـت، امنیتـی شـدن فضـاي جامعـه،       

جـویی را نـام بـرد. در     افروزي و ستیزه ها راهبردي، افزایش جنگ ناپایدار شدن سیاست

آوار هاي سنگینی روي دست کشورها  ها، هزینه صورت تداوم سایه بدشگون این چالش

جامعـه در  «هـایی تحقـق    افتد. تالی فاسد چنین گزاره ها به خطر می شود و امنیت آن می

  ).2(نمودار ناپذیري امور جامعه است  بینی و پیش» مخاطره
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  هاي اجتماعی(طراحی از نگارندگان مقاله) اي در شبکه هاي ناشی از تروریسم رسانه چالش -  2نمودار

  مدل پارادایمی -7

ها بـه مـا کمـک     یک موضع تحلیلی است که به گردآوري و نظم دادن به دادهپارادایم «

(اسـتراوس و کـربین،   » کند به نحوي که ساختار و فرآیند با هم در پیوستگی بماننـد  می

بنـدي   انداز مسئله پژوهش به این صـورت مفصـل   ). مدل پارادایمی و چشم150، 1395

واسـطه   هـاي اجتمـاعی موجـب بـی     هزدایی در شبک شود که تمرکززدایی و حاکمیت می

بانی اطلاعات شده است. این در حالی است که  زدایی و زایل شدن دروازه شدن، قدرت

بانی، متضـمن پـالایش اطلاعـات و شناسـایی      هاي جریان اصلی فرآیند دروازه در رسانه

اي  ساز اعطـاي خودمختـاري رسـانه    واسطگی سبب هویت منبع اطلاعاتی است. این بی

هـاي   گونه خشونت سیاسـی بـا انگـاره    هاي تروریستی را قادر به انتشار هر روهشده و گ

سـازي و   ها کرده است. گروه تروریستی داعش از طریـق چـارچوب   مرگ در این شبکه

هاي  مبادرت به تخریب اذهان عمومی کرده و چالش  سازي اطلاعات تروریستی برجسته
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هاي کلان قرار داده  گیران سیاست تصمیم ریزان و ریز و درشتی را در کانون توجه برنامه

عنوان بستري براي کنشـگري اجتمـاعی    بوك و توییتر به هاي اجتماعی فیس است. شبکه

انـد.   هـاي مـرگ مبـدل شـده     گروه تروریستی داعش و انتشار خشونت سیاسی با انگاره

گـر در موضـوع ایـن پـژوهش نقـش نهادهـاي و مؤسسـات فرادسـتی          شرایط مداخلـه 

ها و کـاربران   للی)، حاکمیتی (ملی) و فرودستی (نهادهاي مدنی) و نقش خانوادهالم (بین

بوك و توییتر، مجـامع جهـانی و    دهندگان اصلی فیس است. در سطح فرادستی سرویس

گـذار هسـتند. در سـطح     هاي اجتماعی در کشور آمریکا تـأثیر  مؤسسات بالادستی شبکه

هـاي   نهادهاي فرهنگی، آموزشی و رسانهحاکمیتی کلیه مؤسسات و نهادهاي ملی بویژه 

تواننـد در راسـتاي کنتـرل خشـونت سیاسـی از طریـق هشیارسـازي         جریان اصلی مـی 

سازي، آموزش و اطلاع رسانی) شهروندان، کنشگري خود را در سطح روابـط   (فرهنگ

مـدنی   اجتماعی ایفا کنند. در سطح نهادهاي فرودست نیز مؤسسات و نهادهـاي جامعـه  

سازي و آموزش کاربران و همچنین هنجارسـازي مبتنـی بـر منـافع      در فرهنگتوانند  می

ملی، در کنترل خشونت سیاسی نقش ایفا کنند. کاربست چنین راهبردهـایی پیامـدهایی   

 يبـرا  یرانگ یمکمک به تصمي، ا رسانه یسمترور  از یناش  هاي درك بهتر چالشهمچون 

 یسـم ترور هـاي مقابلـه بـا     یوهش ـ يضـرورت بـازنگر  ي، ا رسـانه  یسمبا ترور یاروییرو

  ).3ی را در بر دارد (نمودارهاي اجتماع و کاربران شبکه یرانکمک به مدي، ا رسانه
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  ي اجتماعی (طراحی از نگارندگان مقاله) ها اي در شبکه مدل پارادایمی پدیده تروریسم رسانه: 3نمودار شماره 

 هاي اجتماعی اي در شبکه رسانه هاي ناشی از تروریسم راهبردهاي مقابله با چالش -8

ملیتی  یکهاي اجتماعی پوست اندازي کرده و از سطح  تروریسم مدرن، از طریق شبکه

گرایی نیز از دایره محدود  به چند ملیتی ارتقاء یافته است. خشونت سازمان یافته و افراط

هـر گونـه   «جغرافیاي مشخص به حوزه جهانی گسترش یافتـه و تشـدید شـده اسـت.     

اي، بایسـتی   الملـل یـا تروریسـم شـبکه     امی در راستاي مبارزه با تروریسم جدید بیناقد

، 1390(طباطبـایی نسـب،  »  هاي فضاي مجازي باشـد  مبتنی بر شناخت ماهیت و پتانسیل

هاي اجتماعی تنها از رهگذر  اي در شبکه هاي ناشی از تروریسم رسانه ). چالش143ص

هاي دیگـري   با حوزهدر پیوند فصل نیست و  ها و فضاي مجازي قابل حل و این شبکه

در جنگ با تروریسم هم قدرت سخت و هـم قـدرت نـرم    «هست. به قول جوزف ناي 

که پـیش از ایـن بیـان شـد در      ). همچنان20، ص1390(پارمار و کاکس، » اهمیت دارند

اي به لحاظ تمرکززدایی و هویت گمنام، کنشگري این گروه تروریستی در  جامعه شبکه

هـاي   هاي اجتماعی بدون هر گونه ریسک و هزینه است. براي رویارویی با چالش هشبک
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هـاي   هاي اجتماعی در یک نگاه کلی دو دسته سیاست اي ناشی از شبکه تروریسم رسانه

هـا   توان شامل سیاست هاي سلبی را می سیاست«توان در نظر گرفت.  سلبی و ایجابی می

هاي ایجابی فرهنگی  نظارت دانست و سیاست هاي معطوف به حذف، کنترل و و برنامه

هایی معطوف به تولید محتوا، مدیریت محتـوا،   ها و سیاست و اجتماعی جوامع را برنامه

پذیر ساختن اطلاعات و محتوا در شـبکه   سازي اطلاعات و دسترس هاي دیجیتالی برنامه

سـته راهبـرد   ها سه د ). براي کنترل این چالش362، ص1390(عاملی، » اینترنت دانست

راهبـرد   -3گـذاري و   گـذاري و مقـررات   راهبـرد سیاسـت   -2تولید محتـوا   -1شامل: 

  بانی اطلاعات وجود دارد.  دروازه

  . راهبرد تولید محتوا8-1

هاي جمعی و اجتماعی سه نقش کلی آموزشی ـ تبلیغی، سـرگرمی ـ تفریحـی و      رسانه

ي، ساز فرهنگاهبردهایی همچون اطلاع رسانی ـ خبري دارند. تولید محتوا مشتمل بر ر 

است. براي محقق ساختن راهبردها، ضروت ایجاد سـاختارهایی   یرسان اطلاع و آموزش

هاي جریان اصلی و مؤسسات و نهادهاي آموزشی، تبلیغی و مدنی، ضـروري   در رسانه

هـاي   هـاي آموزشـی در شـبکه    هـاي تخصصـی و کـارگروه    رسد. تشکیل تیم به نظر می

ندازي کمپین تبلیغاتی درباره گفتمان ضد تروریستی از جمله راهکارهاي ا اجتماعی و راه

پذیري،  سازي (جامعه تواند زمینه فرهنگ ضروري است. چنین مناسبات و استلزاماتی می

الگوسازي رفتاري)، آموزش هنجارهاي اجتماعی و فرهنگـی، آمـوزش سـواد دیجیتـال     

ات و بکارگیري تفکر انتقـادي)، مهـارت   (تولید و پردازش اطلاعات، تجزیه و تحلیل اطلاع

هـاي اجتمـاعی را    هاي فناورانه) و تأمین نیازهـاي کـاربران شـبکه    ها و شیوه آموزي (تکنیک

  ها تولیدات فاخر کاربران فعال نیز بسیار کارگشاست. فراهم کند. علاوه بر این

  گذاري گذاري و مقررات . راهبرد سیاست8-2

گـذاري و   گـذاري مشـتمل بـر تعیـین نهـاد سیاسـت       گذاري و مقـررات  راهبرد سیاست

هاي اجتماعی است. بخشـی از مسـائل در حـوزه     گذاري براي شبکه معیارهاي سیاست

خـدمات  «گویـد:   ) می2008پاپیس (  است. فرودستیفرادستی و پاره اي دیگر در حوزه 
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ابـل  ارتباطی جدید به دلایل گوناگونی مانند حوزه قضایی از سوي یک بدنه حاکمیتی ق

گذاري و کنترل نیست. مبارزه با محتوي غیر قانونی و مضر نیـاز بـه همکـاري     مقررات

هــاي  گــذاري بـراي شــبکه  سیاســت). «4، ص1394(اسـمعیلیان،  »  نفعــان دارد همـه ذي 

 ،1394 (روشـندل، » اجتماعی بسیار دشوار و در برخی از موارد غیـر قابـل اجـرا اسـت    

اجتماعی هر چند بسیار دشـوار اسـت ولـی     هاي گذاري درباره شبکه ). سیاست213ص

مـدنی و البتـه بـا     با ترکیـب غالـب کنشـگران جامعـه    » هاي دیجیتال نهاد رسانه«تشکیل 

هـاي اجتمـاعی و بـه     تواند در تعیین هنجارها و ارزش مشارکت کارگزاران حاکمیتی می

  هاي اجتماعی کمک کند.  ها در شبکه نهادینه کردن آن

  نی اطلاعاتبا . راهبرد دروازه8-3

) در وســایل ارتبــاط جمعــی، محــل عبــور جریــان اطلاعــات و اخبــار و gateدروازه («

هاي گوناگون اجتمـاعی،   بانی فراگرد کنترل جریان و گردش اطلاعات در سیستم دروازه

). دال مرکـزي فرآینـد   123، ص 1388(عباسـی،  »  فرهنگی، سیاسـی و اقتصـادي اسـت   

هاي  ها است. قدرت و موضوع اقتصاد سیاسی رسانه» زيسا دروازه«بانی اطلاعات  دروازه

سیاسی، اجتماعی، فرهنگی و اقتصادي با هدف تأمین منافع، مبادرت به تأسـیس دروازه  

هاي اجتماعی ایجاد دروازه در حوزه  کنند. در بحث شبکه هاي جریان اصلی می در رسانه

نیـاز دارد. ایجـاد سیسـتم     گذاري بسیار کلان حاکمیت ملی بسیار پر هزینه و به سرمایه

ذخیره و بازیابی اطلاعات در حوزه حاکمیت ملی، امکان کنترل بر ورودي و خروجـی  

کند. این سیستم نیز قـادر بـه ردیـابی هـر گونـه       ها را تا حدي میسر می اطلاعات شبکه

فعالیت تروریستی در فضاي مجازي نیسـت و ایجـاد آن موافقـان و مخالفـانی دارد. در     

بوك و توییتر  ) فیسdata centerهاي ( علاوه بر کشور آمریکا که مرکزیت دادهحال حاضر 

اي از کشورها مانند چین و اخیراً انگلسـتان مبـادرت بـه ایجـاد      در آنجا قرار دارد، پاره

اند. مانوئل کاستلز  دروازه اطلاعاتی در گلوگاه ترافیک اطلاعات در فضاي مجازي کرده

رزیابی جالبی از توانمندي کشور چین در کنتـرل ترافیـک   ا» قدرت ارتباطات«در کتاب 

ها  گذاري سنگین چینی دهد: سرمایه طور خلاصه نشان می اینترنت بیان کرده است که به

براي ایجاد ایستگاه ذخیره و بازیابی اطلاعات و کنترل ترافیک اینترنت، هرچنـد امکـان   
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میسـر کـرده اسـت، ولـی      اي مانند گوگـل در فضـاي مجـازي را    هاي رسانه بستن غول

تواننـد بـا    هاي فناورانه پاسخ مناسبی براي این کـار نبـوده اسـت زیـرا مـردم مـی       شیوه

یاب را دور بزننـد. در ایـن کشـور قـوه سـرکوب       هاي رد کارگیري ترفندهایی روبات به

مراتبی)، شناسایی دقیق هویت کـاربران،   کارگیري کنترل آبشارگونه (سلسله توانسته با به

هاي سنگین کاربران،  گذاري سخت، پیگرد و مجازات کردن رمزنگاري و مقررات ممنوع

-506، صـص 1393هاي مقاومت ایفا کنـد (کاسـتلز،    نقش بازدارندگی در مقابل هویت

در پـی ایجـاد دروازه اطلاعـاتی    » اطلاعـات  یشبکه مل«ایران هم از طریق ایجاد  ). 522

. بنـابراین در پاسـخ بـه پرسـش سـوم      براي کنترل و نظارت بر ترافیک اطلاعات است

هـاي ناشـی از تروریسـم     چه راهبردها و راهکارهایی براي مواجه با چـالش  «تحقیق که 

گذاري و  راهبردهاي تولید محتوا، سیاست» هاي اجتماعی وجود دارد؟ اي در شبکه رسانه

ل اي از راهکارهـا مشـتمل بـر تشـکی     بانی اطلاعات و مجموعه گذاري و دروازه مقررات

انــدازي کمپــین تبلیغـاتی، آمــوزش ســواد دیجیتــال، آمــوزش   هــاي تخصصــی، راه تـیم 

هــاي آموزشــی،  آمــوزي، تشــکیل کــارگروه هنجارهــاي اجتمــاعی و فرهنگــی، مهــارت

گـذاري، ایجـاد مرکـز ذخیـره و بازیـابی اطلاعـات،        رسانی، تعیین نهـاد سیاسـت   اطلاع

  تواند راهگشـا باشـند   وریستی میآمیز تر بانی و کنترل و حذف اطلاعات خشونت دروازه

  ).3(جدول 

 هاي اجتماعی بانی خودگزین در شبکه : مدل دروازه3جدول شماره

 اصلی  هاي راهبرد هاي فرعی راهبرد راهکارهاي اجرایی  کارگزاران

هـاي جریـان اصـلی و     رسانه

ــاي    ــانواده، نهاده ــد، خ جدی

ــدنی،   ــی و م ــی، تبلیغ آموزش

  کاربران

ــیم  ــکیل ت ــی   تش ــاي تخصص ه

 هاي اجتماعی بکهش

اندازي کمپین تبلیغاتی درباره  راه

  گفتمان تروریستی

ــگ ــازي  فرهنـــــ ســـــ

پذیري، الگوسـازي   (جامعه

 رفتاري)

 تولید محتوا

هـاي جریـان اصـلی و     رسانه

ــتان،    ــد، خــانواده، دوس جدی

نهادهــاي آموزشــی و مــدنی، 

  کاربران

آموزش هنجارهاي اجتمـاعی و  

  فرهنگی

 سواد دیجیتال (تولید وآموزش 

ــه و  ــردازش اطلاعــات، تجزی پ

کـارگیري   تحلیل اطلاعات و به

 تفکر انتقادي)

هــا و  آمــوزي (تکنیــک مهــارت

 آموزش(نظري و عملی)
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 اصلی  هاي راهبرد هاي فرعی راهبرد راهکارهاي اجرایی  کارگزاران

 هاي فناورانه) شیوه

 هاي آموزشی تشکیل کارگروه

مطبوعات، رادیو و تلویزیـون  

 هاي جدید و رسانه

،  اطـلاع رسـانی دقیـق، صــحیح   

 ، متنوع و متکثر سریع

 رسانی اطلاع

مؤسسات و نهادهاي فرادستی 

ــین ــانی)،   (بـ ــی و جهـ المللـ

ــاکمیتی (ملــــــی) و   حــــ

 فرودستی(جامعه مدنی) 

ــاري،   ــاي رفتـ ــین الگوهـ تعیـ

 ها ها و نباید ها و باید ارزش

ــا و   ــین هنجارهـــ تعیـــ

 هاي اصلی چارچوب

گـذاري و   سیاست

 گذاري مقررات

گــذار   تعیــین نهــاد سیاســت   

 هاي اجتماعی شبکه

 اريگذ تعیین نهاد سیاست

نهادهاي فرادسـت، حاکمیـت   

 ملی

  ایجاد مرکز ذخیره اطلاعات

 سیستم بازیابی اطلاعات

ــانی  دروازه ایجاد دروازه اطلاعاتی بــــــ

 اطلاعات

حاکمیت ملی، نهادهاي مدنی، 

 بانی خود دروازه

  بانان تعیین دروازه تعیین عوامل پردازش اطلاعات

مؤسسات فرادستی، حاکمیت 

ــدنی،  ــاي مـ ــی و نهادهـ  ملـ

 خودتنظیمی

هـاي اطلاعـاتی و    تعیین ارزش

 خبري

 بانی تعیین معیارهاي دروازه

نهادهاي فرادسـتی، حاکمیـت   

 ملی و نهادهاي مدنی، کاربران

هاي سیاسی، اجتماعی و  قدرت

 فرهنگی و اقتصادي

 سازي دروازه

نهادهاي فرادسـت، حاکمیـت   

ملــــــی، خودنظــــــارتی و 

  خودکنترلی

ــارت    ــرل و نظـ ــذف، کنتـ حـ

با مضـامین خشـونت    اطلاعات

  گرایانه سیاسی و افراط

  بانی هاي دروازه فعالیت

  بانی خودگزین شبکه مدل دروازه -8

  هـاي اجتمـاعی بایـد بـر محـور خـود تنظیمـی         اطلاعـات در شـبکه   بانی فرآیند دروازه

)self-regulation) خــودکنترلی ،(self-control) و خــود نظــارتی (Self-monitoring کــاربران (

 شود. کاربران بانی خودگزین، خلاق و پویا محسوب می نهاده شود. این نوع دروازه بنیان

هاي اجتماعی با کنشگري فعال خود، هشدارهاي لازم در بـاره هـر پسـت بـا      در شبکه

بـوك و تـوییتر    هـاي اجتمـاعی فـیس    بانان شـبکه  مضامین خشونت سیاسی را به دروازه

هـاي کـاربري متضـمن     ی خود باید، حسابها بر اساس وظایف ذات گوشزد و این شبکه

خشونت سیاسی گروه تروریستی داعش را از طریق مسدود کردن، فیلتر کردن، حذف و 
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بانی خودگزین ارائـه شـده اسـت.     بندي مدیریت کنند. در شکل زیر فرآیند دروازه منطقه

ــاب قــدرت ارتباطــات از ارتباطــات خــودگزین   ــیش از ایــن مانوئــل کاســتلز در کت   پ

)mass self- communication         نام برده اسـت. مؤلفـان ایـن مقالـه نیـز نـام ایـن نظریـه را (

گذاري کردند و ایـن مـدل    ) نامnetwork self- gatekeeping» ( بانی خودگزین شبکه دروازه«

مراحـل    اي کاستلز است. در ایـن مـدل   مهر تأیید محکمی بر اهمیت نظریه جامعه شبکه

بـانی بـر عهـده کنشـگران      کـارگیري معیارهـاي دروازه   بـه  بـانی و  سازي، دروازه دروازه

هاي اجتماعی است که ضرورت دارد با مدنظر داشتن معیارهایی ماننـد توجـه بـه     شبکه

ها و هنجارهاي بنیادین هـر جامعـه، مسـئولیت فـردي و اجتمـاعی و       منافع ملی، ارزش

در ایـن   هـاي مـرگ   هاي شخصی مبادرت به کنترل خشونت سیاسی بـا انگـاره   قضاوت

  ).4(نمودار شماره  ها کنند شبکه

  

  1395بانی خودگزین شبکه، طراحی از نگارندگان مقاله،  : مدل دروازه4نمودار شماره 

گانه تولید  بانی خودگزین منوط به محقق شدن راهبردهاي سه کاربست نظریه دروازه

 ـ   گذاري حمایتی و دروازه گذاري و مقررات محتوا، سیاست ا سـوگیري  بـانی اطلاعـات ب

هاي  تنظیمی کاربران در کنترل خشونت سیاسی با انگاره کنترلی و خود خودنظارتی، خود
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  مرگ به این صورت است:

کننده اطلاعات، اجازه عبـور بـه پسـت اطلاعـاتی خشـونت سیاسـی بـا         پست -1

 کارگیري ابـزار یـا   بانی در اینجا به دهد. دروازه بانی می دروازه هاي مرگ را پس از انگاره

معیارهایی براي تغییر شکل اطلاعات است. مانند شطرنجی کـردن عکـس یـا تصـویر،     

  Pʹ1آمیز و یا حذف بخشی از اطلاعات و... (مانند  هاي هشدار همچنین نوشتن یادداشت

Pʹ1و 
*.(  

هاي حاوي ضـداطلاعات   کننده اطلاعات، اجازه عبور بدون تغییر به پست . پست2

P2و  P2د (ده آمیز تروریستی را می خشونت
*.(  

آمیـز را   کننده اطلاعات، اجازه عبور به پست اطلاعاتی با محتوي خشـونت  . پست3

P3و   P3(مانند   دهد نمی
*.(  

هاي بـا مضـامین تروریسـتی را پـس از بازیـابی و       کننده اطلاعات، پست . بازیابی4

ر براي کاربران تواند به نوشتن هشدا بانی در اینجا می کند. دروازه بانی دریافت می دروازه

گیـري بـراي    بانـان شـبکه بـا هـدف تصـمیم      آمیز براي دروازه شبکه و یادداشت هشدار

اطلاعات ) اي کردن منطقه کاربري، حساب بستن فیلتر کردن، ،(حذف اطلاعاتسانسور 

  ). *Rʹ1و  Rʹ1تروریستی است (

بـانی   هاي ضد خشونت تروریستی را، بدون دروازه کننده اطلاعات، پست . بازیابی5

  ). *R2و R2مانند  کند ( دریافت می

هاي اطلاعاتی با مضـامین خشـونت تروریسـتی را     کننده اطلاعات، پست بازیابی. 6

  ).*R3و  R3مانند کند ( بازیابی نمی

هـاي تروریسـم    مـدل نظـري مقابلـه بـا چـالش     «پژوهش که  4در پاسخ به پرسش 

بـانی خـودگزین شـبکه     وازهمـدل در «  هاي اجتماعی چگونـه اسـت؟   اي در شبکه رسانه

  شود. ها ارائه می عنوان مدلی براي مقابله با این چالش به

  گیري . نتیجه9

هاي اجتماعی  اي در شبکه هاي ناشی از تروریسم رسانه این تحقیق در صدد تبیین چالش

بنـدي و دسـتور    و ارائه مدلی براي مقابله با آنان است. گفتمان تروریستی با چـارچوب 



  1397)  بهار و تابستان 53اپی ، شمارة اول (پیپنجمدین و ارتباطات، سال بیست و     154

المللی و  هاي بین هاي ریز و درشتی را در حوزه هاي اجتماعی، چالش شبکه کارسازي در

هاي فرهنگی، سیاسی و اجتماعی جامعه را تحت  ها، حوزه کند. این چالش ملی ایجاد می

دهد. کنشگري داعش در  هاي سنگینی مقابل کشورها و شهروندان قرار می تأثیر و هزینه

مجـازي (گمنـامی) و زایـل شـدن فرآینـد       هاي اجتماعی متعاقـب ایجـاد هویـت    شبکه

ها میسر شده است. مخاطرات ترویج گفتمان تروریستی داعش  بانی در این شبکه دروازه

هاي اجتماعی مجـازي، حـداقل شـده     زدایی رسمی در شبکه زدایی و قدرت با حاکمیت

عمـال  بانـان، تعیـین و ا   سازي، تعیـین دروازه  بانی مشتمل بر دروازه است. فرآیند دروازه

اي، استانداردها) است که با ایجـاد محـدودیت و    بانی (هنجاري، حرفه معیارهاي دروازه

پالایش جریان اطلاعات، کنشگري را در انتخاب، کنتـرل و نظـارت اطلاعـات، اعمـال     

اي رسـمی بـراي    هاي اجتماعی هر کنشگر یک رسانه اسـت و دروازه  کند. در شبکه می

  اي است که باید به آن توجه جدي شود. ن مسئلهپالایش اطلاعات وجود ندارد. ای

عنوان کنشگري با گفتمان تروریستی، بازیگري اجتمـاعی   گروه تروریستی داعش به

بـرد. نمـایش    را با همنشینی توأم فضاي واقعی و فضاي مجازي، فعالانـه بـه پـیش مـی    

اسـی  هاي اجتماعی و ترویج خشونت سی هاي مرگ این گروه تروریستی در شبکه انگاره

گـذارد کـه    ترین حالات ممکن تأثیري زهـرآگین در اذعـان عمـومی بجـا مـی      در فجیع

  آفرین هستند.   چالش

اي را پیش  ها روند امور را در هر کشور مختل و دستورکارهاي ناخواسته این چالش

ها بـه سـاحل امـن، دو شـیوه      دهند، براي هدایت این چالش گیران قرار می روي تصمیم

جود دارد. در شیوه ایجابی راهبردهایی مانند تولید محتـوا مشـتمل بـر    سلبی و ایجابی و

توان از  رسانی راهگشاست. براي اجراي این راهبردها می سازي، آموزش و اطلاع فرهنگ

اي مبـادرت بـه افـزایش سـواد و      هاي حرفه هاي تخصصی و کارگروه طریق تشکیل تیم

ران کـرد. کـارگزاران چنـین    مهارت دیجیتـال، قـدرت تفکـر و تجزیـه و تحلیـل کـارب      

هـاي جدیـد و مؤسسـات و نهادهـاي      هـاي جریـان اصـلی، رسـانه     راهبردهایی، رسانه

  آموزشی، تبلیغی و مدنی در هر جامعه و کاربران فعال هستند.  

ــررات   ــق مق ــورها از طری ــز کش ــلبی نی ــیوه س ــت در ش ــذاري و سیاس ــذاري،  گ گ

بـا  » هاي دیجیتـال  نهاد رسانه« کنند. تشکیل بندي می هاي خاصی را چارچوب محدودیت
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توانـد   مدنی و البته با مشارکت کارگزاران حاکمیتی مـی  ترکیب غالب از کنشگران جامعه

هـاي اجتمـاعی    ها در شبکه هاي اجتماعی و نهادینه کردن آن در تعیین هنجارها و ارزش

  مؤثر باشد. 

کمیت ملی بـراي  بانی، نیز از جمله اقدامات سلبی است که حا احیاي فرآیند دروازه

کند. این کنش در واقع نـوعی بازگشـت بـه سـنت      نظارت و کنترل اطلاعات ایجاد می

  جریان اصلی است.   هاي بانی در رسانه دروازه

  کتابنامه

ترجمـه:  ،یا ینـهزم یـهنظر یـدفنـون و مراحـل تول یفی؛پژوهش ک یمبان ،)۱۳۹۵(یت جول ین،استراوس، آنسلم، کرب 

  .ینشر ن ،افشار یمابراه

 پاک نظر، تهران: گام نو. یاترجمه: ثر ،های فرهنگ عامه یهبر نظر یا مقدمه). ۱۳۸۰(ینیک دوم استریناتی،

. ارائـه شـده در های نـوین نگرانه بـه نظـارت رسـانه  مخاطب پاسخگو، رویکردی آینده)، ۱۳۹۴(  اسمعیلیان، ملیحه

  چهارمین کنفرانس الگوی اسلامی ایرانی پیشرفت.

، مترجم: علیرضـا طیـب، قدرت نرم و سیاست خارجی ایالات متحده)، ۱۳۹۰جیت. کاکس، مایکل (پارمار، ایندر

  تهران: انتشارات پژوهشکده مطالعات راهبردی.

شـبکه  یبـان دروازه یهاز نظر یریگ با بهره یمجاز یفضا یشناس نشانه« ،)۱۳۹۱( میثقهرمان، م محمدرضا و یک،تاج

  .۹۶-۶۷صص ،یالملل ینب یاسیهای س یافتفصلنامه ره. »یهونن یلایبارز

 ۳۶، شـماره ۴، سالماهنامه اندیشه و تاریخ سیاسی ایران معاصر». تأملی در مفهوم چالش«)، ۱۳۸۴ذوعلم، علی (

  . ۳۷ -۳۴صص 

  . انتشارات دانشگاه تهران.ای گذاری رسانه سیاست)، ۱۳۹۴روشندل، طاهر (

. های اجتمـاعی هـای تروریسـتی در رسـانه عملکـرد گروه بررسی و تحلیـل ژئـوپلیتیکی )، ۱۳۹۴خاتونی، مجتبی (

  نامه کارشناسی ارشد رشته جغرافیای سیاسی، دانشکده جغرافیای دانشگاه تهران. پایان

(مطالعه مـوردی  ۲۱الملل در قرن  های جدید و نسل دوم تروریسم بین رسانه  ،  )۱۳۹۰طباطبایی نسب، عبدالحسین (

  الملل، دانشکده حقوق و علوم سیاسی دانشگاه تهران. ی ارشد روابط بینپایان نامه کارشناس القاعده)،

 های فضـای مجـازی. ها، جـرایم، قـوانین و سیاسـت رویکرد دو فضایی به آسـیب)، ۱۳۹۰عاملی، سید سعیدرضا (

  انتشارات امیرکبیر.

  . انتشارات دانشکده صداوسیما.خبر تلویزیونی)، ۱۳۸۸اله ( عباسی، حجت

وزرات  یجتماعاو  ی. پژوهشکده مطالعات فرهنگیرانشدن فرهنگ ا یامروز یامدرن  ،)۱۳۸۷(  لهنعمت ال ی،فاضل

  .یآور فن یقاتعلوم و تحق

های جدیـد  های دیجیتال؛ درک رسـانه فرهنگدر اثر » مطالعه موردی: جنگ مجازی«)، ۱۳۹۰کائمپف، سباستین (

  ستون. مترجم: مرضیه وحدانی. تهران: نشر ساقی. ویراستاران: کریبر، گلن و مارتین، روی (مجموعه مقالات)،

.  جلد اول مترجمان: احـد علیقلیـان و افشـین خاکبـاز ای)،  عصر اطلاعات (جامعه شبکه)، ۱۳۸۹کاستلز، مانوئل (
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، مترجم: معاونت پژوهش و تولید علـم، انتشـارات قدرت سایبری و امنیت ملی)، ۱۳۹۴کرامر، فرانکلین و دیگران (

  دانشکده اطلاعات.

، چـاپ ، انتشارات همشـهریهای رایج و دیدگاه انتقادی های رسانه؛ اندیشه نظریه)، ۱۳۹۳زاده، سید محمد ( مهدی

  چهارم.

زاده سـراج،  ، مترجم: ملیحه مهـدیجنگ و رسانه؛ نبردهای تکثیر شونده)، ۱۳۹۲هاسکینز، اندرو و اولا فلین؛ بن (

  سازان نور. موسسه مطالعات اندیشه
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  ن. چاپ هفتم.کتاب مهربا

 یهای اجتمـاع از شـبکه یـرتکف یانجر یتیامن -یهای اطلاعات استفاده«، )۱۳۹۳(ی ، مرتض یجعفر و روشن یوسفی،

 ،). سال سـوم(ین دانشگاه امام حس ،یتیو امن یهای حفاظت فصلنامه پژوهش. »)ییتربوک و تو یس(فی مجاز

  .۸۷-۶۳صص، ۱۱شماره 
Epkins, H. D. (2011), Media Framing of terrorism: views of “front lines” national Security 

prestige press. Dissertation submitted to the Faculty of the Graduate School of the 
University of Maryland, College Park, in partial fulfillment of the requirements for the 
degree of Doctor of Philosophy. 

Eugenie, K. (2013), “Who Will Tell the Story? Terrorism’s Relationship with the Global 
Media.  University of Nevada, Las Vegas .March 14, 2013. 

Jetter, M. (2014), Terrorism and the Media. IZA Discussion Paper No. 8497.germany 
Klausen, J. (2014), Tweeting the Jihad: Social Media Networks of Western Foreign Fighters 

in Syria and Iraq, Studies in Conflict & Terrorism. Publisher: Routledge. 
Knoke, D. (2015), Emerging Trends in Social Network Analysis of Terrorism and 

Counterterrorism. John Wiley & Sons. 
Michael, G. (2013), The New Media and the Rise of Exhortatory Terrorism. Strategic Studies 

Quarterly. Spring 2013. 
Putra, M. D. L. (2016), New Media and Terrorism: Role of the Social Media to Countering 

Cyber Terrorism and Cyber Extremism for Effective Response. Communications Studies 
- Faculty of Social and Political Science University Indonesia. 

Smith, C. Burke, H. Leiuen,C. and Jackson,G. (2015), The Islamic State’s symbolic war: 
Da’esh’s socially mediated terrorism as a threat to cultural heritage. Journal of Social 
Archaeology. 0(0) p. 1–26. jsa.sagepub.com. 

Scott. J. L. (2001), Media congestion limits media terrorism. Defence and Peace Economics, 
Vol. 12, pp. 215-227. Published online: 19 Oct 2007. 

Theohary, C. John W. Rollins. (2011), Terrorist Use of the Internet: Information Operations 
in Cyberspace. March 8, 2011. www.crs.gov. 

Terrorism and the Media (2008), www. Transnationalterrorism.eu. 
Weimann, G. (2004), How Modern Terrorism Uses the Internet. www.terror.net. 
Weimann, G. (2015a), From Theaters to Cyberspace: Mass-Mediated Terrorism. Worldviews 

for the 21st Century. Winter 2015: Volume 13, Number 1. 
Weimann, G. (2015b), Terrorism. The International Encyclopedia of Political 

Communication, First Edition. John Wiley & Sons, Inc. 
Wu, P. (2015), Impossible to Regulate: Social Media, Terrorists, and the Role for the U.N. " 

Chicago Journal of International Law: Vol. 16: No. 1, Article 11. 
Yeung, C.Y. (2015), A Critical Analysis on ISIS Media Strategies. http://www.academia.edu.  




