
  تحلیل پدیدارشناسی معنای ذهنی دانشجو از دانشگاه
 �مسعود کوثری

 ��مژگان خوشنام

 چکیده
از دانشگاه پیش از ورود به  هاآنک دستیابی به معنای ذهنی دانشجویان و درحاضر پژوهش  ازهدف 

 19عمیق با  یهامصاحبهبنابراین از روش پدیدارشناسی استفاده شد و با انجام ؛ این محیط بوده است

، علوم پایه-مهندسی-فنی، های علوم اجتماعیدانشجوی دوره کارشناسی دانشگاه تهران از دانشکده

. نتیجه ی زیبا به تحلیل اطلاعات پرداخته شدرهاادبیات و علوم انسانی و هن، حقوق و علوم سیاسی

است. برقراری بوده توصیفی سیستماتیک از معنای ذهنی دانشجو نسبت به دانشگاه ایرانی ، تحقیق

های دوستانه و تعاملات با جنس مخالف و افرادی از شهرهای ارتباط با سایر دانشجویان و ایجاد اکیپ

 ازجمله، هاآنهای خارج از کلاس درس با قات فراغت و زمانهای مختلف و گذران اودیگر و فرهنگ

خواهند با ورود به دانشگاه بزرگ و جامع در است. دانشجویان می بوده ادراکات بسیاری از دانشجویان

معنی ، ها از خوابگاهاعتبار کنند. با تمام نارضایتی و کسبپایتخت پایگاه اجتماعی خود را بالاتر ببرند 

بالا تواند سبب که از آن در تصور دانشجو وجود دارد این است که زندگی در خوابگاه میذهنی مثبتی 

تقویت تعاملات ، یادگیری مدیریت مالی، کسب استقلال فردی ازجملههایی در فرد شود مهارت بردن

معنای کسب مهارت در ، شناخت از خود و سازگاری با محیط. تعداد کمی از دانشجویان، اجتماعی

 اه برای اشتغال در آینده را در ذهن داشتند.دانشگ

 معنای دانشگاه، پدیدارشناسی، انتظار از دانشگاه، ادراک دانشجویان :کلیدی یهاواژه

                                                                                                                                        
فرهنگی پژوهشکده مطالعات فرهنگی و اجتماعی وزارت علوم  یشناسجامعهرشته  رساله دکتری از برگرفتهاین مقاله  

 است.

 mkousari@ut.ac.ir پست الکترونیک: .(مسئول نویسنده) ،تهران دانشگاه اجتماعی علوم دانشکده دانشیار �

 فرهنگی پژوهشکده مطالعات فرهنگی و اجتماعی وزارت علوم  یشناسدکتری جامعه نشجویدا ∗�
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 مقدمه

موضوعاتی است که در حوزه  ازجملهتصور و ذهنیت دانشجویان نسبت به دانشگاه 

ئله که دانشجو با قرار گرفته است. این مس موردتوجههای اخیر آموزش عالی طی سال

، پژوهشی، فیزیکی، چه انتظاراتی وارد دانشگاه شده است و تصور او از محیط آموزشی

در  خصوصاًفرهنگی و تعاملی در دانشگاه چه بوده است موضوع بسیار مهمی است؛ 

بیشتری  هایسختی هاآنهای طراز اول کشور که دانشجو در زمان قبولی در دانشگاه

 ایمجموعهداشته است. هر دانشجو با  هاسختیراتی را در قبال این متحمل شده و انتظا

های اجتماعی به دانشگاه وارد محیطی و تجربه، خانوادگی، شخصی هایتفاوتاز 

شود و آرزوها و اشتیاق زیادی برای ورود به محیط دانشگاه و تحصیل در آن را می

که دسترسی و  شانسیخوشاد افر، دهندمیها نشان که پژوهش طورهمانزیرا ، دارد

شخصی با  گذاریسرمایهیک ، کنندپذیرش در نظام آموزش عالی را قسمت خود می

اما اینکه دانشجو قبل  ؛(5961، و همکاران هنریکسوندهند )انجام می العمرماداممنافع 

از این مرحله و پیش از ورود به دانشگاه دارای چه تصورات و ذهنیتی نسبت به این 

 .استاهمیت  حائزآموزشی بوده است محیط 

( اهداف مختلف آموزش عالی شامل فواید مختلف فردی و اجتماعی 0455) 1منند

، مرتبط با یک مدرک دانشگاهی را کاوش کرد. وی اشاره کرد که در فرهنگ عمومی

سه نظریه درباره علت حضور مردم در نهادهای آموزش عالی وجود دارد. نظریه  عموماً

کننده  بندیطبقهیک ، آموزش، است سالاریشایسته، کند که آموزشم مینخست اعلا

 ایدامنهاثربخش افراد را بر پایه تمایل و توانایی برای نمایش  طوربهاجتماعی است که 

تر را از جامعه به سازوکاری نیاز دارد تا افراد باهوش»کند: ها مرتب میاز شایستگی

، ه دوم رویکرد دموکراتیک است که بر پایه این رویکردنظری«. جدا کند ترهوشکمافراد 

ها و نگرش، هامهارت دهندهبازتابشهروندان روشنگری است که  کنندهتأمینآموزش 

دانشگاه شهروندان »کند: خصوصیاتی است که نوع بشر را در بهترین حالت متمایز می

                                                                                                                                        
1. Menand 
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روشنفکر و توانمند  را هاآندهد که آینده را در معرض دانش و اطلاعاتی قرار می

نظریه سوم مدعی «. سرانجام انتخاب کنند هاآنکه  ایحرفهاز هر  نظرصرف، کندمی

طوری طراحی  ویژهبه، باشد ایحرفهاست که آموزش عالی باید با محوریت مشاغل 

با توجه به اینکه » آموزش داده و تجهیز کند:، شود که دانشجویان را مرتبط با یک شغل

تخصصی هستند و با توجه به اینکه  هایمهارتمتقاضی دانش و ، پیشرفتهاقتصادهای 

هدف دبیرستان یادگیری عمومی است دانشگاه )نهادهای آموزش عالی( جایی است که 

«. بیاموزند، توانند چیزهایی را که برای ورود به یک حرفه نیاز دارندافراد می

هایی در خصوص مایز پرسش( پشت این سه نظریه مت5961، )هنریکسون و همکاران

از این عملکردها را از دانشگاه انتظار داشته و نقش  یککداماینکه دانشجویان 

های آموزان و خانوادهدانشقرار دارد. ، داشته است هاآندر انتخاب دانشگاه  تریپررنگ

های هنگام ورود به دانشگاه انتظارات مختلفی از دانشگاه دارند. کسب موقعیت هاآن

آموزان با جنسیت . دانشاستآن انتظارات  ازجملهپایگاه اجتماعی بالا ، غلی مناسبش

تبع انتظارات گوناگون وارد الهای اجتماعی و اقتصادی گوناگون و بمتفاوت و با پایگاه

های مختلف دانشگاه اعم از تواند بخششوند. این انتظارات میدانشگاه می

، شود به عبارتی دانشجویان انتظاراتی از استادافزاری را شامل افزاری و نرمسخت

فضاهای فیزیکی و آموزشی دانشگاه و... دارند که شناخت این انتظارات و ، هاکلاسیهم

ها و ای جز بهبود کیفیت آموزش عالی و دانشگاهنتیجه، هاآنحرکت در مسیر تحقق 

 (.0446، 5رانبرینگورث و همکاداشت )افزایش انگیزش دانشجویان در بر نخواهد 

های رسمی اشاره کرد که در کشورهای توان به این واقعیت در تحقیقات و گزارشمی

های تحصیلی های مهم ورود به دانشگاه پرورش استعداد و علاقهپیشرفته یکی از انگیزه

 (.5910، یو طارممحمدی روزبهانی )ای است در راستای اهداف شغلی و حرفه

خانوادگی و اجتماعی خود انتظارات متفاوت و گوناگونی  زمینه بر اساسدانشجویان 

تر باشد کار برای تر و واضحبرای ورود به دانشگاه دارند. هرچه این انتظارات روشن

                                                                                                                                        
1. Brinkworth & et al. 
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روشن  هاآنگیری بسیاری از تصمیمات جهت چراکهتر است مسئولین دانشگاه آسان

 شود.می

د که انگیزه شغلی در ندهمی( نشان 0445) 0( و کانتون0444) 5ماکسول و همکاران

های جوانان برای ورود به دانشگاه انگیزه ترینمهمکنار انگیزه علاقه تحصیلی و علمی 

انگیزه اکثر جوانان دنیاست. این  ترینمهمانگیزه شغلی ، دهند. در این میانرا تشکیل می

ع پیوسته انگیزه در راستای تحولاتی است که در جایگاه آموزش عالی در دنیا به وقو

زیادی وجود  کنند که دلایل( در پژوهش خود اشاره می0459مونی و همکاران ) است.

این دلایل بر  گیرد ومی دانشگاه در تحصیل به دارد برای اینکه یک دانشجو تصمیم

بر انتخاب دانشجو برای  مؤثراز عوامل  گذارد. برخیمی تأثیرنحوه تحصیل دانشجو 

جدا شدن از خانه و ، شغلی اندازچشم، اجتماعی هایجنبهحضور در دانشگاه با 

 در دانشجویان ( انتظارات0450مرتبط است. لوبو و جرنی ) یادگیری یا استقلال و

 که کسانی. دانندمی متفاوت دانشجو شناسیجمعیت وضعیت به را بسته دانشگاه

 این ی ازابزار برای رهای یک عنوانبه را دانشگاه، دارند مراقبتی هایمسئولیت

حضور در  برای هاآن دلایل دیدند. هرچند آینده در تغییر برای فرصتی و هامسئولیت

 رها و احتمال حضور، عملکرد ان است برآموزدانش بیانگر انتظارات احتمالاًکه  دانشگاه

 گذارد.می تأثیر کلی رضایت و کردن دانشگاه

« موری»پژوهش ، دانشگاه از دانشجویان تصویر روی بر هاپژوهش ترینباسابقه از

 عملکرد ها واست. پژوهش او نشان داد که این تصویر ذهنی بر روی انتخاب

 دارد هاییتفاوت دانشجویان هایرشته ها وسال حسب و گذاردمی اثر دانشجویان

-0454 تحصیلی سال در سوئد اومئو دانشگاه در نامهپایانپژوهش  (.5675 ،)موری

 ترینمهم که رسید نتیجه این به دانشجو و تغییرات آموزشی موضوع ادراک با 0455

مشارکت و رضایت است ، مسئولیت، تربیت و تعلیم از هاآن درک، ادراک این هایمؤلفه

به ( 5969، سروش) مشهد فردوسی دانشگاه یدرباره ایمطالعه طی (.0455 ،)فوربرگ

                                                                                                                                        
1. Macsol & et.al 

2. Canton 
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 یعلاوهبه بهتر ایآینده به امید و تحصیل به با علاقه آمده است که دانشجو دست

( در 5960فراستخواه ). شودمی دانشگاه رهسپار اقتصادی و خانوادگی عوامل حسب

 01دانشجویان طی مصاحبه با  شدهادراکزیسته و  هایتجربهتحقیقی با عنوان 

، اظهارات درصد 74که  یابدمیبه این نتایج دست  بهشتی شهیددانشجوی دانشگاه 

دهد. حس تبعیض در میان دانشجویان ویان از دانشگاه را بازتاب میتجربه منفی دانشج

دیده شده است و فرهنگ شفاهی و چهره به چهره و عاطفی همچنان برای  وضوحبه

 در، کاوی مورد این نتایج برحسب ایران دانشجویی دانشجویان ایرانی مهم است. فضای

 کلمه سنتی معنای به شاگردی و استاد حس و آکادمیک گرایینخبه یدوره از عبور حال

 زیسته ادراک در دانشگاه بوروکراتیک هایروال و حداکثری خشک مقررات. است

 ازپژوهش  در کنندگانمشارکت. است داشته کنندهناراحت بسیار بازتاب، دانشجویان

و گپ و گفت با  پژوهشگر. تجربه زیسته اندشده زدهدل عمومی هایدرس بیشتر

دهد که عدم توجه مسئولین به انتظارات و این امر را نشان می دانشجویان مختلف

تواند گاهی سبب بروز مشکلات زیادی برای ادراکات دانشجو نسبت به دانشگاه می

، ناکامی، پوچی، حس سرخوردگی، افسردگی ازجملهبه دانشگاه  واردتازهدانشجوی 

و حتی اشتباهاتی نظیر  هادادنرشته تغییر ، روی آوردن به رفتارهای بزهکارانه، هدفیبی

کشف معنای ذهنی افراد و نیز بسترها و  دنبال بهخودکشی شود. پژوهش پدیدارشناسی 

 دنبال بهبنابراین این مقاله  ؛است اندشدهمعانی  گیریشکلشرایطی که سبب 

است که چه معنایی از دانشگاه در ذهن دانشجویان وجود  سؤالاتپاسخگویی به این 

 ؟اندبودهاین معانی  گیریشکل؟ و چه بسترها و شرایطی باعث داشته است

 روش

روش این پژوهش پدیدارشناسی است. از پدیدارشناسی استعلایی یا تجربی متکی بر 

های ( و رویه5611، پدیدارشناسی )مانند گئورگی شناسیرواندر  1مطالعات دوکین

                                                                                                                                        
1. Duquesne 
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( 5660که موستاکاس ) هایهرو( استفاده شده است. این 5671) 1تحلیل داده کولایزی

جداسازی تجارب شخصی و ، موردمطالعهرا تشریح کرده است شامل تعیین پدیده  هاآن

. سپس با تقلیل شودمی اندکردهگردآوری داده از چندین نفر که پدیده را تجربه 

در قالب مضامین تحلیل  هاآنو ترکیب  2مهم هایقولنقلاطلاعات به اظهارات یا 

از تجارب افراد )آنچه  3ایزمینه(. در ادامه پژوهشگر با توصیف 5965، رسولکند )کمی

شرایط( و  بر اساس هاآن)چگونگی تجربه  4( و توصیف ساختاریاندکردهتجربه 

ترکیبی از این توصیفات متنی و ساختاری به ذات فراگیر آن تجربه نزد افراد دست 

-5961انشگاه تهران در سال تحصیلی بنابراین پس از انتخاب دانشجویان د ؛یابدمی

تنوع دانشجویان از ، سعی شد تا جهت انتخاب نمونه موردمطالعهجامعه  عنوانبه 5960

ساکن تهران و ساکن خوابگاه رعایت شود. ، دختر و پسر، های گوناگون تحصیلیرشته

بدین ترتیب نمونه هدفمندی با رعایت تنوع از دانشجویان دوره کارشناسی 

ادبیات و ، مدیریت، هنرهای زیبا، علوم اجتماعی، مهندسی-های مختلف فنیدانشکده

حقوق و علوم سیاسی انتخاب شدند که پس از رسیدن به ، علوم پایه، علوم انسانی

مصاحبه از دانشجویان دیگر گرفته شد.  51اشباع نظری جهت اطمینان بیشتر تعداد 

باز  سؤالاتها از است. در مصاحبهبوده  ساختاریافته نیمهها از نوع عمیق مصاحبه

دقیق و  هایپاسخدهد که می کنندگانشرکتاین امکان را به استفاده شد که 

بدهند.  سؤالاتاست به  هاآنو احساسات  بینیجهانکه برآمده از  فردیمنحصربه

 شوندهمصاحبهکه ممکن بود ذهنیت مشخصی به فرد  ایپرسشنامه سؤالاتبرخلاف 

طی مصاحبه از دانشجویان با بمانیم. گذرد بازشف آنچه در ذهن او میبدهند و از ک

و جو  شوندهمصاحبهایجاد فضای دوستانه و غیررسمی و ایجاد حس اعتماد در فرد 

راحت و صمیمی در طول زمان مصاحبه بستر این امر فراهم شد که دانشجو با اعتماد 

 پژوهشگرراکات خود با کامل به گپ و گفت و در میان گذاشتن احساسات و اد

                                                                                                                                        
1. Colaizzi 

2. Significant stutements or quotes 

3. Textural description 

4. Structural description 



 977 دانشگاه از دانشجو ذهنی معنای پدیدارشناسی تحلیل�

 09پسر و  94بپردازد. تعداد  هاستآن وسالسنهمکه خود دانشجو و  کنندهمصاحبه

غیر تهرانی که در خوابگاه یا منزل شخصی ساکن بودند  00نفر تهرانی و  06و  دختر

 مصاحبه شدند.

 هایافته

بالایی از  دهد که درصدمصاحبه عمیق با دانشجویان نشان می 19کدهای مستخرج از 

ادراکات دانشجویان نسبت به دانشگاه در ابتدا مثبت و خوشایند بوده اما پس از 

منفی تغییر  صورتبهاین تصورات ، اول ترمیکو یا گاهی همان  چندترمگذراندن 

 5مضمون است. در جدول  95خوشه معنایی و  6، کند. نتایج تحلیل مضمونیمی

. است مشاهدهقابل شوندگانمصاحبهات مهم های معنایی و مضامین و اظهارخوشه

و  شدهاشارهاز مضامین  هرکدامتعداد اظهارات مهم برای ، تردقیقجهت ارائه اطلاعات 

 در جدول ارائه خواهد شد.، نمونه تعدادی از اظهارات دانشجویان عنوانبه

 های معنایی و مضامین انتظارات دانشجویان از دانشگاهخوشه .1جدول 
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م آی ـکردم چون از یک شهر دیگه میم، فکر میوقبل از اینکه وارد دانشگاه بش»

و بـه  ها صمیمی شـوم  با آنم، وآشنا بش رجدید بگیرم با افراد دیگ نزود دوستا

 «ستی ها شکل گرفتمرور زمان این دو

بین اینجا و دانشگاه ایکس دو دل بـودم ولـی ایکـس رو چـون شـنیده بـودم       »

چـون   اجوش خیلی دوستانه نیست و منزوی اند انتخاب نکردم ولـی اینجـا ر  

 «.کردم خیلی فضا دوستانه است انتخاب کردمفکر می
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54 

دیـدیم، مـا قـراره بعـدها      ان رسال توی مدرسه فقط هم جنس خودمو 50ما »

شرع و جامعـه بـه    ،تا حدی که عرف است یم، ازدواج کنیم، خوبوسرکار بر

با جنس مخالف در ارتبـاط باشـم و تعامـل کـنم و ازشـون       ددهمن اجازه می

 «شناخت پیدا کنم

وقتی اومدم دیدم، نه همینه، خوبـه ، همینـه کـه مـن دوسـت داشـتم. واقعـا        »

 «دم دختر و پسر با هم نشستنددیخوشحال بودم که می

می
 عل

ت
ملا

تعا
 

9 

مدم دانشگاه یکی اینکه استاد ببینم و اینکه دیالوگ خیلـی زیـادی داشـته    من آ»

 ـباشم با کسانی که شبیه خودم فکـر مـی   و علاقـه و دغدغـه یکسـانی در     دکنن

هـیچ فایـده ای   خصوص فلسفه داشته باشیم. به قول سعدی علـم بـی بحـث    

ان یـک گوشـه   یم واسـه خودم ـ ونیم و براشینیم صرفا بخونکه ب. ضمن اینندارد

 «ده کنیم به نظرم فایده نداربیتوت

هـای دانشـجویی   تصور من ارتباطات گسترده بین دانشجویان و تشکیل گروه»

برای پیشبرد کارهای درسی مان بود. این یک روش منسوخی است کـه رشـته   

جا به صورت سیاست تعمـدی  . اما ایندرس داده بشوندهای هنری اینقدر جدا 

 «دهای مختلف از هم جدا باشند و با هم کار نکنندانشگاه است که اصلا رشته

ن 
ت بی

ملا
تعا

گی
رهن

ف
 

0 

م. قبلش در مورد وشتصورم این بود که با افرادی از شهرهای مختلف آشنا می»

ها نگرش منفی داشتم ولـی بعـد کـه تـوی دانشـگاه آشـنا شـدم دیـدم         شمالی

 «هستند ها خیلی شادترست حتی از ما یزدیان چقدر مثبت افرهنگش

ای
ه 

شت
ن ر

ت بی
ملا

تعا
 

50 

های مختلـف  دانشکده مداماینکه رشته ها کنار همن خیلی برام مهم بود. مثلا »

د های مختلف پیدا کن ـشینم. از اینکه آدم دیدگاهنها بکلاسدر نستم برم، اتومی

ست آمد، دید جدیدی ایلی خوشم مید خدر رشته های مختلف دوست پیدا کن

 «ردیگ
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50 

خیلی دوست داشتم من هم  کندمی دیدم که کار تشکیلاتی می برادرم راوقتی »

 «که وارد شدم این کارها رو انجام بدم

ون
کان

در 
ت 

عالی
ف

ی 
ها ری

،هن
بی

،اد
گی

رهن
ف

 

00 

نشگاه تهران یک راهـی هسـت بـرای رسـیدن بـه علایـق       تصور داشتم در دا»

 «غیردرسی

دهد و تا جایی کـه شـنیده ام سـایر    چیزی که دانشگاه تهران به دانشجوها می»

ها ممکن است ندهند همین است؛ که دانشگاه تهران فضایی کـه بـرای   دانشگاه

 های غیر درسی دارد خیلی گسترده تر است. هر کسی بسـته انجام دادن فعالیت

 «به علاقه ای که دارد می تواند به فعالیت و کاری بپردازد

بی
قط

دو
ی 

ضا
ف

 

0 

کردم فقط همین دو دسته انجمن اسلامی و بسیج هستند که مقابل هم فکر می»

هـای مختلفـی هسـتند و بـاز     قرار دارند. بعد دیدم که نه داخل دانشکده گـروه 

 «ندن چقدر دسته بندی داراداخل خودش

بینـیم در  مان اینطور بود که دانشجوی نوعی که در تلویزیون میفکرم در آن ز»

ذهنم بود که دو دسته هستند، یک سری آنهایی که کلا خلافکارند و یک سری 

خوانند و خیلی مثبت هستند. در آن زمان هم آنهایی که ریش دارند و درس می

 «تصورم این بود

ط
حی

ی م
یای

پو
 

00 

ها به هر چیـزی عکـس العمـل    ود اینکه بچهخیلی دوست داشتم و برام مهم ب»

از اتفاق سیاسی، اجتمـاعی   دمهم باش یشانبرا دافتو هر اتفاقی می دنهن بدانش

 ...«ها و و حتی آموزشی و وضعیت کلاس

دوست داشتم اینکه همیشه دنبال فضای پویا و اکتیـو   افضای دانشگاه تهران ر»

بود یا تهران. جو پویایی دانشگاه بودم به خاطر همین هدفم همیشه یا امیرکبیر 

 «را دوست دارم.

کردم توی دانشگاه قرار هست باشه، اصلاً اون شور و شوقی که ابتدا تصور می»

 «نیست
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 خـواهم ثبـت نـام   مـی  یاد بگیرم کـه زبان فرانسه خواستم جهاد دانشگاهی می»

 «دمانجام بدم و ادامه ب

دهـد، مهـارت را بایـد خودمـان     تصورم این بود که دانشگاه مهارت یاد نمـی »

ها های مختلف مثل زبان، کار با نرم افزار، کار با اساتید، اینکسب کنیم. مهارت

های دوستانه در دانشگاه بستر اسـت کـه یـاد    را باید خودمان یاد بگیرم و گروه

 «شودبگیریم تنها نمی

در 
ی 

وز
 آم

ت
هار

م
گاه

واب
خ

 

05 

ت یشخص ـ هـا از آن به نظرم دنوشیان سازگار میمبا همدیگه کنار افراد اینکه »

 «دسازقوی می

خوابگاه شاید برای بعضی افراد خیلی هم بد نباشه. چون بعضی افراد هسـتند  »

گیرنـد چطـور زنـدگی    انگار که یاد مـی  .ناپختگی دارنددرون زندگی شان که 

ت کنند. برای من مثل این هست که شما با یک مدیری اکنند، چطور خودشون ر

 «کنیدهمه باهم زندگی می و رفتیدمسافرت  نتان بهسری از دوستا
ال

شتغ
ه ا

مین
ز

 

0 

مدی ندارم اینکه د. هیچ منبع درآگفتم بیام دانشگاه تهران که کارم تضمینی باش»

 «داشتمبودم چهارتا پیشنهاد کاری  1م دانشگاه خیلی تاثیر داشت. من ترم وبر
0 

الا
ی ب

لم
ح ع

سط
ید 

سات
ی ا

الا
د ب

سوا
 

06 

 خیلـی جـذاب تـری قـرار    محـیط  به از لحاظ آکادمیک و علمی فکر می کنی »

 به آن که آوریدرمی را که پدر خودت تاس محیطی درون آن شویوارد  است

 محیط مـرده ای  .نیست گونهکه اصلاً این  بعد از ورود می بینیراه پیدا کنی و 

 اهی درسهخوازور دو تا استاد خوب پیدا کنی و فقط صرفاً می است شاید به

 «پاس کنی و هیچ چیز جدیدی قرار نیست بهت اضافه شه را

 «د علمی کشوره نیستمیگن نماد علمیه کشوره اومدم دیدم در حد نما»

 «اساتیدی که در نظر داشتم اساتید بسیار قوی تری بودن»



 989 دانشگاه از دانشجو ذهنی معنای پدیدارشناسی تحلیل 

ره
ما

ش
 

خ
شه

و
یی

عنا
ی م

ها
 

ین
ضام

م
 

هم
ت م

ارا
ظه

د ا
دا

تع
 

 نمونه اظهارات دانشجویان

ان
وی

شج
دان

ی 
بگ

نخ
 

0 

رونـد و وقتـی بـه کـلاس     دانشگاه تهران مـی به ها فقط نخبه تصور می کردم»

گفتند و انتظار داشتند شان میاند. دوستانم همهها نخبهتمام همکلاسیروی می

که همه نخبه باشند و ... اما آمدند اینجا دیدند هیچ خبری نیست یکی از یکـی  

 «بدتر

جو
می

عل
 

51 

رس هست و شعر و ادب و مسائل کردم توی دانشگاه فقط در مورد دفکر می»

 «است حاشیه ای بین دانشجوها کمتر

1 

هی
گا

واب
 خ

گی
ند

ی ز
ها

ب 
سی

آ
 

یاد
اعت

 

0 

تصوری که داشتم این بود که خیلی بدتر از اینهـا باشـد، خیلـی از آشـنایان و     »

 «همه معتادند و زنندکنند در خوابگاه همه مواد میفامیل ما فکر می

ط
حی

ی م
دگ

آلو
 

9 

روند بالا می آن ا از در و دیوارهو ... که الان سوسک یدم چیز کثیفکرفکر می»

 «نبود اینگونهاصلا 
صی

شخ
م 

حری
ود 

نب
 

54 

 انم بخـوابم، چـون یـک نفـر دیگـر     تـو تصورم این بود که توی خوابگاه نمـی »

و دقیقـا   است از حق مساوی با من برخوردار آن همو  دبیدار باش ددوست دار

ذاشـت  گمـی  را موبایلش کسیکننده بود که م ناراحتیراهمین هم شد، واقعا ب

و من دیدم که حتی  دسرم تا صبح زنگ می زد خب هر کسی تفاوت دار بالای

تحمل  ار انستم محیط آن، نتوزندبا من حرف می کسیندن هم اموقع درس خو

 «آن برایم بسته بود کنم. برای این که محیط

ین
پای

ت 
انا

مک
ا

 

9 

 ددارندرون آن برای چهار نفر، که  اتاق کوچکی استابگاه تصور این بود خو»

یاد  د و اگرنناتو، میدتعامل اجتماعی بکنن دیاد گرفته باشن ر، اگدکننزندگی می

تنهـایی زنـدگی    دیاد گرفته باشـن  ر، اگدبا هم همیشه مشکل دارن دنگرفته باشن

و  اسـت  ن کثیفااقشات ررفته باشنگیاد ن ر، اگدمرتب کنن ار آنجا دنناتومی دکنن

 «.رسدها نمیبه آنهیچ امکاناتی از بیرون 
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1 

ط آن محیط ناراحـت  ، محیو کم امکانات است افسرده کنندهزده، بحران بسیار»

 «ستای اکننده

ت
او

تف
ی 

رد
ی ف

ها

گی
رهن

و ف
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 ـهایتـا است چون شما باید عادت واسه زندگی کردن خیلی شرایط سخت»  ان ب

 « دکناذیت می اها رهاست که بچهاین عادت اندهم بخو

9 
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0 

که از دبیرسـتان  ست ه اسال 51بچه  یک ود،د وارد دانشگاه بشههر کسی بخوا»

و وارد  شود، رها می دظهر برگردازبعد 0 ود وصبح بر 1، شودوارد دانشگاه می

 1 انـد تومستقل شدی و مـی  ربزرگ شدی و دیگ دگوینشود که میمحیطی می

، جـو دانشـگاه   دهـد به او گیر نمـی هیچ کس هم  دشب برگرد 1 ود وصبح بر

هـام خـالی   م و بین کـلاس و، یعنی کلاس نراست ندن خیلی مناسبپیچا برای

 «دانداست و خانواده هم نمی
ود

وج
از 

ابر
 

9 

دوسـت داشـتم. یـه     عمـل را  زادیآ آندهند و اختیاری که خانواده به فرد می»

دهد. هویت دانشجویی را بسیار . دانشگاه به تو رسمیت میدهویت خاصی دار

 آنکـه   ددوست داشتم. برای حرف زدن و شنیده شدن حرفت باید فضایی باش

 «ددانشگاه در اختیار قرار میده اشرایط ر آنفضا و 

هر 7
نش

رما
آ

از  
ج 

رو
 خ

ینه
زم

ور
کش

 

0 

من مطرح بود برای انتخاب دانشگاه تهـران سـکوی    برای که مهمترین چیزی»

 «کردن و رفتن   applyبرای دنست برای من باشاتوپرتابی بود که می
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07 

ی کافی اونقدری پر هسـت کـه بـه قـول     اندازهدانشگاه تهران اسمش حتی به»

 «معروف بشه ازش استفاده کرد

بینند و وقتـی  مادرم می و ح پدردر سط را نم منابا خودم گفتم اگر درس نخو»

کـه کـار درسـت حسـابی هـم       فردی دیپلمه می آید نهایتام ازدواج کنم هبخوا

پایین بود چـون خـانواده پولـداری نداشـتم،      در کل سطح اجتماعی من. دندار

 بهبالا نیست پس خواستم  آنقدرن یتحصیلکرده هم نبودند. فرهنگ اجتماعی ش

 «از خانوادم بالاتر ببرم اخودم رکه سطح  بیایم دانشگاه تهران

ال
 آم

له
قب

 

59 

 ما نیم و بهاخوقدری که برای کنکور می آناز دانشگاه ذهنیت زیباتری داشتم »

 «ذوقم خورد درم دو ترم اول واقعاً وینم بگاتو، میوریدرتبه بیا دنویگمی

الخصـوص دانشـگاه تهـران    ها علـی آموزان از تمام دانشگاهتصوری که دانش»

آل و تصوری که به محض ورودشان بـه  دارند یکی است یک تصور کاملا ایده

رود و حتی ممکن است مدتی هم باعث افسـردگی و  دانشگاه کاملا از بین می

دانشگاه تهران چه بمبـی اسـت؛ امـا    کنه ادم تصور می« »سرخوردگی آنها شود

 «نیست

ما خصوصـا بـه   . شدبا جو داشته با متفاوتجوی کردم دانشگاه تهران فکر می»

این خاطر که از طبقات پایین جامعه هسـتیم، در اطـراف خـود و اطرافیانمـان     

مشکلاتی بود، یعنی همه از زندگی نگاهی ناامیدانه و مأیوسانه را داشتند و من 

 «انتظار نداشتم این نگاه در دانشگاه هم وجود داشته باشد
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هـا اسـت و   بـین مـا و شهرسـتانی    زیادیهای بسیار کردم تفاوتقبلا فکر می»

مدیم دانشگاه دیدیدم که واقعا تفاوتی ها صحبت کنیم بعد که آآن نیم بااتونمی

 «ذارم گب کنم که مرزی بین خودم و بچه شهرستانینیست و سعی نمی
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و  های بَدی هسـتند ا آدمهپسر دکننفکر می دترسنراجع به دانشگاه خیلی می »

ها مـثلا  گرفتم در مقابل بچهخیلی گارد می در ابتدا. دن تیز کردنادند هاهمه آن

ولـی الان بـه    شوندبا من صمیمی  دنهخواگفتم این پسرها به چه حقی میمی

 «دتعاملِ مشکلی ندار آننظرم 

در واقع گول آنها را خـوردن را   دانشگاه و درترس از مواجه شدن با دخترها »

 «داشتم
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57 

 ست کهدر رشته ما مهم ا دبیشتر باش و امنیتش باید امکانات کهکردم حس می»

رعایت  اینجا یخوببه ولی  شودرعایت  ینکات د وخیلی امن باشآزمایشگاهش 

 «ودشنمی

کردم نیست، وقتی هنـوز تختـه گچـی    ری که فکر میطوسفانه امکانات آن متا»

 ...«اینجا  شودمیاستفاده 

کردم توی خوابگاه یک اتـاق بـزرگ و یـک سیسـتم بـرای هـر       من تصور می»

کردم از نظر امکاناتی همه چیـز  ، واقعاً خوش بینانه فکر میددانشجو وجود دار

 «دنا، فقط باید درس بخودبرای دانشجو فراهم باش
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مار
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ز

 

6 

گذاشـته بـودم و   روی صفحه گوشـیم   ابودم و عکسش ر آن من عاشق سردر»

 «کردمنگاه می آن به مدام

 «در ذهن من جوش خیلی  بزرگ و قدیمی و کهن بود»

رل
کنت

 

6
 

هـای  هایی که دانشگاهتری مثل محیطکردم با یه محیط خیلی بستهمن فکر می»

اصلاً یـه   ولی هااینو  شوداب رعایت دارند مواجه میشم. حتماً باید حج ردیگ

ا هـم  ه ـچیز ایـن گونـه  حتی پیگیری انتظامات و من ندیدم،  اایی رهین چیزنچ

ولـی   دن بگیراکه اینقدر آس دباش این گونهکردم دانشگاه فکر نمیاصلاً ندیدم. 

 «.دن ندارناها و تعاملاتشهکاری به کار بچ

 «کردم ر میتصو اتری رمقداری محیط خشکبرای دانشگاه »
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 گیریبحث و نتیجه

که تصور و انتظارات  موردبررسیدرک معنای ذهنی افراد از پدیده  منظوربهدر این مقاله 

های گوناگون دانشجوی دوره لیسانس با رعایت تنوع رشته 19از دانشگاه بوده است با 

از  گرفت. پس صورت مصاحبه خوابگاهی غیرتحصیلی و دختر و پسر و خوابگاهی و 

، خوشه معنایی رسیدیم. معانی شامل فضای تعاملی 6ها به تقلیل و تحلیل مصاحبه

، های زندگی خوابگاهیآسیب، سطح علمی بالا، توانمندسازی فردی، چندبعدیزندگی 

در  که ؛شودها و وضعیت محیطی میغیرخودی، شهرآرمان، کسب هویت دانشجویی

نایی و اظهارات دانشجویان اشاره خواهیم کرد مع هایخوشهاز  هرکدامادامه به مضامین 

 آید. به دستتری از موضوع تا توصیف دقیق

برآورده نشدن انتظارات و دست نیافتن به تصوراتی که قبل از  دلیل به. دانشجویی 5

به استفاده نامناسب و تخریب یا اسراف در  وضوحبهورود به دانشگاه تهران داشته است 

خواستیم از دانشگاه به ما حالا که آنچه می»کند گاه اشاره میاموال دانشگاه و خواب

و  جوییکینهاین حس « حداقل با این کار حق خودمان را از دانشگاه بگیریم، نرسید

یا در  و ؛آورد وجود بهتواند مشکلات بسیار بیشتری را برای دانشجو می گیریانتقام

دم مشاور خوابگاه همه افسرده شده اوایل شده بو» کندجای دیگر دانشجویی اشاره می

این حس ناکامی و افسردگی ناشی « گفتند ما تصور بهتری داشتیم از دانشگاهبودند و می

دوری از  ازجملهتواند در کنار سایر عوامل از برآورده نشدن انتظارات از دانشگاه می

طرف  خانواده برای دانشجویان خوابگاهی حتی سبب بروز رفتارهای بزهکارانه از

یکی از عوامل مهم افزایش کیفیت آموزش عالی کسب رضایت  آنکهحالایشان شود. 

نفعان حوزه آموزش عالی هستند که دانشجویان یکی از ذی تردیدبینفعان است. ذی

سبب افزایش سطح کارایی و کیفیت  هاآنتوجه به انتظارات ایشان و برآورده کردن 

ن فهم ادراکات این دانشجویان که بالاترین آموزش عالی کشورمان خواهد شد. بدو

توان در نمی، اندداشتههای دولتی و طراز اول کشور ها را برای ورود به دانشگاهزحمت

 آینده از ایشان انتظار برترین بودن را داشت.
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، انی که در شرف ورود به دانشگاه طراز اول کشور بودندآموزدانشذهنی  معنای .0

را  ایقویدرس سطح علمی بالایی دارند و محیط آکادمیک  یهاکلاساین بود که 

شوک »اما این انتظار برآورده نشده و از تعابیری مانند وارد شدن  ؛تجربه خواهند کرد

که ساخته بودیم استفاده کردند. وقتی نارضایتی از وضعیت « شکستن بتی»و « بزرگ

 قطعاًدگی وجود داشته باشد علمی در چنین دانشگاهی در میان دانشجویان به این گستر

 یمنیها نارضایتی بیشتری در این زمینه وجود دارد. همچنان که در میان سایر دانشگاه

انتظارات دانشجویان پیام نور از  ازجملهکند که ( در پژوهش خود اشاره می5916)

و مناسب و آشنایی اعضای  روزبهاز منابع و محتوای آموزشی  گیریبهرهدانشگاه 

 های نوین آموزشی بوده است.به روش علمیهیئت

های دوستانه و تعاملات با . برقراری ارتباط با سایر دانشجویان و ایجاد اکیپ9

مختلف و گذران اوقات  هایفرهنگجنس مخالف و افرادی از شهرهای دیگر و 

ادراکات بسیاری از  ازجملهنیز ، هاآنخارج از کلاس درس با  هایزمانفراغت و 

مواردی بود که  ازجمله، بودن و درس خواندن صرف بعدیتکجویان است. دانش

دانشجویان زیادی از آن فراری بودند و از دلایل عمده دانشگاه آمدن را مهیا بودن 

های فرهنگی و و عضویت در کانون برنامهفوقهای شرایط و محیط برای انجام فعالیت

های تند و معتقد بودند که انجام فعالیتدانسهای سیاسی در دانشگاه میهنری و انجمن

قدرت تحلیل و درک فرد برای شناخت مسائل ، اجتماعی-جانبی سیاسی و فرهنگی

برد. جالب اینکه تعداد زیادی از مصاحبه شدگان رشته پیرامون خود در جامعه را بالا می

فعال فنی از لزوم پرداختن به این مسائل در کنار رشته مهندسی صحبت کردند و از 

بودند و این امر را زیان بزرگی برای دانشجوی  مندگلایههای دانشجویی نبودن کانون

کردگان شود و بعدها در جامعه در مقابل تحصیلمی بعدیتکدانستند که فنی می

برای  صرفاًآورد! دانشجو علوم اجتماعی کم می خصوصاًعلوم انسانی و  هایرشته

است و یکی از نیازهای عمده خود را تعاملات دوستانه  درس خواندن به دانشگاه نیامده

داند تا حدی که ممکن است دانشجویانی عمده دلیل خود برای و تشکیل اکیپ می
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ورود به دانشگاه را برخورداری از تعاملاتی بدانند که در خارج از این محیط 

 است ممکن نیست. دانشجویان کنندهراضی هاآننبوده و یا اینکه برای  دسترسقابل

 هایفعالیت درگیر دانشگاه؛ سوی از مدنی مشارکت از بخشی عنوانبه داوطلبانه

 به کمک خود یا برای اشتغال اندازچشم افزایش یا و تجربه کسب هدف با خودگردان

(. نیز 0457شده بشوند )پائول و همکاران  خواسته هاآن از که دلیل این به یا، جامعه

بر روی انتظارات دانشجویان پیام نور از دانشگاه به این نتیجه  ( در تحقیقی5916یمنی )

کارمند و فرهنگ ، دانشجو، رسد که ارتباطات و تعامل بین عوامل دانشگاهی )استادمی

 بااهمیت بالا نزد دانشجویان بوده است. هایمقوله ازجملهدانشگاهی( 

دارد. دانشجویان  . هنوز یک تیپ ایده آل از دانشگاه در نظر دانشجویان وجود0

خواهند با ورود به دانشگاه بزرگ و جامع در پایتخت پایگاه اجتماعی خود را بالاتر می

اعتبار کنند. داشتن ذهنیت ایده آل و اتوپیایی از دانشگاه را بسیاری از  کسب وببرند 

و قبله  شهرآرمان صورتبه را آن، دانشجویان دارند. حتی در هنگام ورود به دانشگاه

تصور  اندکردههایی که تاکنون تجربه از محیط ترمتفاوتمال خود و مکانی بسیار آ

داشتند. یکی از مواردی که توسط دانشجویان عنوان شد امکانات بالای دانشگاه بود که 

اغلب با  که ؛تصور بسیاری از دانشجویان پیش از ورود به دانشگاه تهران بوده است

که  طورهمانمتفاوت بوده است.  اندشدها آن مواجه آنچه پس از ورود به دانشگاه ب

کند که در یک ( در پژوهش خود به اهمیت این مسئله اشاره می5961غیاثی ندوشن )

، کنندبرای جلب رضایت ذینفعان )دانشجویان( تلاش می هاسازمانمحیط رقابتی که 

 ؛شودوب میمحس هاسازمانخدمات ارائه شده یک عنصر کلیدی در موفقیت و برتری 

در دانشگاه نقش بسزایی دارند.  مورداستفاده هایفناوری، کتابخانه، بنابراین منابع علمی

مواردی است که  ازجملهکامپیوتری و تکنولوژی اطلاعات  هایسیستممسئله  روازاین

تا دانشجویان با رضایت  کنندتلاش  هاآنها در ایجاد یا بهبود مداوم باید دانشگاه

 دانشگاه یاد کنند و باعث سودآوری در سازمان دانشگاه شوند. بیشتری از
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به محیط پیرامون خود بیزارند. همواره از  تفاوتییبدانشجویان از انفعال و  .1

پویا و حساس به اطراف خود باشند و گویا این ، رود که فعالدانشجویان انتظار می

انتظار افراد جامعه از قشر  ویژگی با دانشجو پیوند خورده است. شاید به خاطر همین

شکل  چنینینا، دانشجو است که یکی از معانی ذهنی فرد در زمان ورود به دانشگاه

تواند این پویایی را در آن داند که میگیرد و محیط دانشگاه را بهترین محیطی میمی

که  طورهمانتوان انتظار داشت مختلف می هایینهزمجستجو کند. این پویایی را در 

تا نارضایتی از  نسبت به مشکلات صنفی العملعکسکنند: از دانشجویان اشاره می

و حساسیت در زمینه مسائل خارج  تریعوسحتی در سطح ، سطح علمی و سواد اساتید

 از دانشگاه و مسائل اجتماعی.

ست که دانشجو برای چهار سال در آن روز و شب ادانشگاهی محیطی  خوابگاه .9

، کندمی نظرتبادلبحث و  ،استراحتتفریح، ، خواند. در آنجا درس میکندرا سپری می

کند. فضایی که جای خانه را برای پردازد و در یک کلمه زندگی میبه تعاملات خود می

اما معنایی که در ذهن دانشجو وجود دارد اغلب منفی و بسیار آزاردهنده ؛ دانشجو دارد

دانشگاه به فرد منتقل شده و پس از ورود به است. این معنای ذهنی قبل از ورود به 

شود. وقتی در دانشگاه بزرگ می ییدتأتثبیت و  هاآن اتفاقبهخوابگاه اکثریت قریب 

ها وضعیت به همین تهران چنین نارضایتی را دانشجویان بیان کنند در سایر دانشگاه

رگرمی و نبود س، صورت و شاید بدتر باشد. شرایطی مانند نبود امکانات کافی

فضای کوچک و از بین رفتن حریم شخصی و از دست ، شاد در خوابگاه یهابرنامه

دوری از خانواده که البته اقتضای زندگی در خوابگاه است اما  یلبه دلرفتن آرامش 

را برای دانشجویان ایجاد  یترمناسبشرایط روحی ، با فراهم کردن شرایط بهتر توانیم

مهندسی از نبود تفریح و سرگرمی در  -انشجوی دانشکده فنیکه دختر د طورهمانکرد. 

 آمدیمیک حاج آقایی بود برای نماز جماعت » کرد:خوابگاه گلایه داشت و عنوان می

گفتیم ما شدیم میمد ناراحت میآخوابگاه که خیلی شوخ بود و ما اگر یک روز نمی

این گزاره « رودیلی سر میان خمهحوصل درواقعبخندونه  کمیکما رو  آقاحاجمدیم آ
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امکانات تفریحی  گونهیچهدهنده وضعیت اسف بار دانشجویان خوابگاهی و نبود نشان

امکان هرگونه آسیبی در آن ، توجهییبو سرگرمی در محیطی است که در صورت 

 وجود دارد.

معنی ذهنی مثبتی که از آن در تصور دانشجو ، ها از خوابگاهتمام نارضایتی با .7

هایی در فرد مهارت بالا بردنتواند سبب ود دارد این است که زندگی در خوابگاه میوج

، تقویت تعاملات اجتماعی، یادگیری مدیریت مالی، کسب استقلال فردی ازجملهشود 

شناخت از خود و سازگاری با محیط. تعدادی از دانشجویان ورود خود به دانشگاه را 

شرکت در ، مختلف هایزبانیادگیری  ازجملهیی هادانستند با کسب مهارت زمانهم

جهاد دانشگاهی و ... و این انتظار را از دانشگاه دارند که این  هایکلاسو  هادوره

اینکه تعداد کمی از  توجهقابلتسهیل کند. نکته  هااینامکانات را فراهم و برای 

را در ذهن داشتند. معنای کسب مهارت در دانشگاه برای اشتغال در آینده ، دانشجویان

دارند که انگیزه شغلی بالاترین انگیزه خارجی بیان می هایپژوهشدر  کهدرصورتی

جوانان دنیا برای ورود به دانشگاه است. شاید این را بتوان با ناامیدی جوانان از کسب 

که  طورهماناز دانشگاه مرتبط دانست.  التحصیلیفارغشغل مرتبط با تحصیل پس از 

کند که بازدهی اجتماعی آموزش عالی ( نیز در پژوهش خود بیان می5961اد )قانعی ر

بین فضای آموزش و فضای  طورکلیبهدر ایران بالاتر از بازدهی اقتصادی آن است و 

کرد که دانشجویان در  گیرینتیجهتوان اینطور جدایی درونی وجود دارد. می وکارکسب

هایی که در آینده به ف( انتظار کسب مهارتمختل دلایل بهزمان ورود به دانشگاه )

نشان  هاآناین فضای ناامیدی را در میان  درواقعکمک کند را ندارند و  هاآناشتغال 

های ( است که ایجاد مهارت5916های پژوهش یمنی )دهد. این نتایج برخلاف یافتهمی

توسط دانشجویان  شدهبیانترین مقولات  گفته پر ازجملهتخصصی متناسب با بازار کار 

( به اهمیت 0445) 5دیویس و همکارانانتظار از محیط دانشگاه بوده است.  عنوانبه

های شهروندی علاوه بر مزایای شغلی ورود به دانشگاه برای به دست آوردن قابلیت

                                                                                                                                        
1. Diwise & et al 
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درباره علل انتخاب دانشگاه از سوی جوانان از  (5661) 5کنند. اندرسوناشاره می

 برد.های شغلی و علاقه نام میفرصت، اجتماعیهای منزلت انگیزه

زندگی دانشجویی  متندروندانشجویان را باید  ایحرفههویت  سازنده بر. عوامل 1

جستجو کرد. در ارزیابی هویت دانشجویی باید دید که آگاهی و تحلیل فرد از خودش 

ی پور و یک دانشجو چیست و چه درکی از عضویت در یک دانشگاه دارد )قل عنوانبه

( بسیاری از دانشجویان کسب هویت دانشجویی و احساس استقلال و 5916، همکاران

اما این تصورات در  ؛دانستندادراکات خود از محیط دانشگاه می ازجملهابراز وجود را 

توانمندسازی فردی و کسب مهارت و ، سطح علمی بالا ازجملهمقایسه با معانی دیگر 

 موردتوجههای سیاسی به میزان بسیار کمتری گی و تشکلفرهن هایکانونفعالیت در 

تحلیل کرد که دانشجویان پیش از ورود به دانشگاه  گونهاینتوان قرار گرفته است. می

علمی خواهند شد و در رقابت با سایر دانشجویان  کاملاًتصور دارند که وارد محیطی 

 ازجملهتوانند به علایق خود خواهند پرداخت و در کنار آن نیز می آموزیعلمنخبه به 

اما تصور کسب هویت و ابراز خود توسط  ؛فرهنگی و سیاسی بپردازند هایفعالیت

برادر و یا اقوام دانشجو در اطراف خود داشتند ، دانشجویانی بیان شده است که خواهر

در انتظار ورود به دانشگاه و کسب هویت ، و با دریافت معانی ذهنی از آن افراد

افراد در مصرف  انگیزه( معتقد است 5961که قانعی راد ) طورهمان. اندبودهیی دانشجو

بوده و  یابیهویتابراز خویش و ، نمادها، هافرهنگی آموزش عالی دستیابی به ارزش

نامتناسب  ایگونهبهو حتی  نامثبت هایهزینهافراد بدون در نظر گرفتن بازده اقتصادی 

ها شرکت کرده و بار اقتصادی آن را ای ورود به دانشگاهبا درآمد خویش در رقابت بر

 پذیرند.می

شرایط و ، دیگری که باید در تحلیل پدیدارشناسی به آن پرداخته شود موضوع .6

گیری این معانی ذهنی در افراد شده است. دانشجویان پیش از بستری که سبب شکل

کنند. از ذهنی خود را کسب میورود به دانشگاه از منابع و بسترهای گوناگونی معنای 

                                                                                                                                        
1. Anderson 
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تعداد زیادی از افرادی که ساکن تهران بودند و در مدارس  شوندهمصاحبهفرد  19میان 

سطح بالایی تحصیل کرده بودند این امکان را داشتند که در دوران دبیرستان با سایر 

های خود از طرف مدرسه به دانشگاهی طراز اول تهران رفته و محیط و جو همکلاسی

بسیار در ، نیز واضح بود هاآن هایصحبتکه در  طورآن و ؛دانشگاه را از نزدیک ببینند

وارد دانشگاه » بوده است. آنجا که یکی از دانشجویان گفت: تأثیرگذار شانگیریتصمیم

جو پویا و فعالی که  آنبود یا توی کتابخانه بودند  تاپلپتوی  سرشانکه شدم همه یا 

انجام بدهند.  برنامهفوقهای مد فعالیتآآنجا ندیدم و به نظر نمیمن دوست داشتم را 

آن دانشگاه را از  جاهمانضمن اینکه ارتباط دختر و پسر هم بسیار ضعیف بود و من 

، از دیگر بسترهایی که معنای ذهنی افراد را شکل داده بود«. های خودم خط زدمانتخاب

خواندن وبلاگ ، مادر استاد دانشگاه وجود خواهر و برادر دانشگاهی و یا پدر و

که وبلاگ نویسی بسیار فراگیر شده بود و  ایدورهدانشجویان مشغول به تحصیل در 

منتقل  هاآنتلویزیونی به  هایفیلمبرخی نیز تصویری گنگ و مبهم و آنچه از طریق 

 تصویر ذهنی خود را ساخته بودند.، شده بود

اه صورت گرفته است اما با توجه به اینکه هرچند این پژوهش تنها در یک دانشگ

تحصیلی را در خود دارد  هایرشتهدانشگاه تهران دانشگاهی جامع است که تمام 

ها نیز دانست. مفهومی برای سایر دانشگاه تعمیمقابلتوان نتایج این پژوهش را می

 خصوصاًها دانشگاه تکتکهرچند بررسی معنای ذهنی و درک دانشجویان از 

های این متفاوت از یافته احیاناًو  توجهیجالبتواند نتایج ها میهای شهرستانشگاهدان

پژوهش دست بدهد. پیشنهادی که وجود دارد به مسئولین آموزش عالی این است که 

هر چه بیشتر به درک و تصور دانشجویان از دانشگاه توجه کرده و سعی در برآوردن 

اره روحیه شادی و نشاط و رضایت در میان این انتظارات داشته باشند تا همو

آن افزایش سطح علمی و تعاملات مفیدتر و سازنده  دنبال بهدانشجویان وجود داشته و 

 میان دانشجویان و اساتید و سایر مسئولین دانشگاه برقرار خواهد شد.
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