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هاي باساركار  بزرسي اثز تبليغات رسانه
 هسال 53تا  03اس ديدگاه جوانان 

هاي  تهزاني متماضي كار در سال
 3590ـ  3593

 وًشتة 
  �بياباويحسيه غلام

 �� وژاد يحيد اميىي

 چكيده
كاردرسًددييّدزضد  ةٍرٍدتِػزصسدارًد.ضكفزدٍجاهؼِتزايتقايخَدتِكارٍتلاشًياتي

تدزييهسدا لهَجدَددرتَاىيكياسهْدناضتغالراهي.ضَدهزاحلسًدييهحسَبهيتزييهْنيكياس
تاسارايرساًِرساًيٍتثليغاتاطلاعاست.كطَرًاهيد.يافتيضغلهٌاسةيكياسًياسّايضزٍريّزفزد

ِتثليغداتتدأثيزضغلدارد.پضٍّصحاضزتاّدفتزرسديتسشاييدريافتيتأثيزكار تدزهؼزفديايرسداً
سداهِهتقاضديكداركدِدرسدال02تا02َاًاىداردرتييجددياُجَيٌدياىكدضغلياسديّايزصتدف

استدييهتقاضدياىتدِ.ُتَدًد،صَرتيزفتِاسدتكزدتِهزاكشكارياتياستاىتْزاىهزاجؼ5032-5031ِ
تأثيزدراييپضٍّصاسپزسطٌاهِ.ػٌَاىًوًَِآهارياًت ابضدًدًِفزت522ييزيدردستزطًَِرٍشًو
پدضٍّصّداييافتِاست.ضدُضغلياسديدياُجَيٌدياىكاراستفادُّايفزصتتزهؼزفيايرساًِتثليغات
درجاهؼدٍِّودييطدَرتدزايكارتزاًطثاقضغليٍكاّصًزختيكارييتثليغيتاسارّارساًًِطاىداد
تدأثيزػولكٌٌد،ّوچٌييًتداي حداكياسهؤثزتَاًٌدضغليهَجَددرجاهؼِهيّايفزصترساًياطلاع
آًْاايجادجايگاُهٌاسةارتقاءٍٍضغليّايفزصتهؼزفيهديزيتتزايكاريتثليغيتاسارّارساًِهثثت
پزضدتابػلوديٍّدايػصدزتغييزضدغليتدَد.ّدايفزصدتػوَهيدرهؼزفيساسياػتوادٍ درجاهؼِ

راتزآىداضتِتاتاكسةتْتزييهٌاتغٍهديزيتصحيحآىتتَاًٌدتِرقاتتتپزداسًد.ّاساسهاىتكٌَهَصيكي
اهزٍسُهٌاتغاطلاػاتيآهد،هيايزدريذضتِكسةاتشارٍتكٌَهَصيػاهلهْويدرهشيترقاتتيتِحساب

داضتِتاضٌداسّدزّاساسهاىتزًيزٍّاييكِتَاىتثديلايياطلاػاتتِارسشافشٍدُراتزايهْنٍاسّوِ
 .دارًدچيشتاارسشديگزي،تيطتزاّويت
ّاييزٍّيٍساسهاًيخَدايفايزًقصهْنٍدرچارچَبفؼاهيت،اًساىتِػٌَاىركياساسيتَسؼِ

ّوَارُجذبيصحيحهٌاتغاًساًياست.يزكاريِدريزٍتّاسهاىساةاهزٍسُرضدٍتَسؼ،پزاّويتياست
ّاييًَايًَيتاتِحالهَرد.راُاستّاكارييزيًيزٍياًساًياسهسا لحساطٍهْندرساسهاىٍِت

اهاتاتَسلتِخلاقيت،راُ ضواريٍجَدّايتياستفادُقزاريزفتِاستّوچَىآسهَىكتثيٍهصاحثِ.
____________________________ 

 biabanigh@yahoo.comٓوَ ّ٘ئت ٓلوٖ داًـگبُ ٓلَم اًتِبهٖ  �

 Vahid3969@gmail.com جذٍ٘احذ ه ٖداًـگبُ آصاد اػلاه ٖکبسؿٌبع اسؿذ ٓلَم استجبًبت اجتوبٓ ��
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تِتجشيِفصلتٌظينٍچْاراييهقاهِدرتَاًدريسكيكاست دامهطلَبراتِحداقلتزساًددكِهيدار
تحليلهَضَعپزداختِاست.ٍ

 ّبٕ ؿغلٖ، جٌَٗذگبى کبس. کبس، فشكت إ، ثبصاس تجل٘غبت سػبًِ كليدٍاصُ:

 ممدمه
گذزاسٕ  تأث٘شؾ هْن ٍ کِ ًق اػتاكلٖ ٍ هْن صًذگٖ ّش فشد  ّبٕ دغذغِاًتخبة ؿغل ٗکٖ اص 

ّبٕ ؿغلٖ  توبهٖ سؿتِ هب ٔدس ثشخٖ جَاهْ ٍ اص جولِ دس جبهٔ .صًذگٖ داسدپ٘ـشفت دس هؼ٘ش 
 پذبٗ٘ي شكت ؿغلٖ ثشإ کلِ٘ هـذبغل  في حبل ّ٘بٕ ثشاثشٕ ثشخَسداس ً٘ؼتٌذ. ٍ دس ٓ اص فشكت

ّبٕ ؿذغل   ّبٖٗ ث٘ي هـبغل هختلف اص اٗي لحبٍ ٍجَد داسد. آؿٌبٖٗ ثب فشكت اػت. اهب تفبٍت
ثٌ٘ذذ ٍ   خبكٖ هْبست هٖ ٔاًتخبثٖ، ٓبهل هْوٖ اػت کِ ثبٗذ هذًِش قشاس گ٘شد. کؼٖ کِ دس صهٌ٘

ٖ  ّب ٍ هشاحل سػ٘ذى ثِ آى ؿغل سا ًشح پبِٗ ِ کٌذذ، ثبٗؼذت    سٗضٕ ٍ ًٖ هذ ّذبٕ   فشكذت  هؼذئل
 ذ.تب اص اتلاف ٍقت ٍ ً٘شٍٕ خَد جلَگ٘شٕ کٌ دؿغلٖ سا ً٘ض دس ًِش ثگ٘ش
تجضِٗ ٍ تحل٘ذل ٍ کذبسثشد    پشداصؽ، ٍ ثِ هَقْ اًذلآبت، ثشآٍسٕ هؤ دس دً٘بٕ اهشٍص جوْ

ِ    ت.سٗضٕ ؿٌبختِ ؿذُ اػ ٍ ثشًبهِ  گ٘شٕ آى ً٘بصٕ هشٍسٕ دس تلو٘ن  ٍٓٗذظُ دسثذبس   اٗذي اهذش ثذ
 ّ د ٍ اکذِ افذش   اّو٘ذت ث٘ـذتشٕ داسدچ اذشا   کذبس   سػذبًٖ ثذبصاس   ّذاٗت ؿغلٖ ٍ آهَصؿٖ ٍ اًذلا

گزاسٕ کشدُ ٍ  اًؼبًٖ ػشهبِٗ  ثٌٖ٘ ثبصاس کبس دس صهٌ٘ٔ ً٘شٍٕ ّب ثشپبٗٔ سًٍذ جبسٕ ٍ پ٘ؾ ػبصهبى
 گ٘شًذ. تلو٘ن هٖ

ِ   ًَّ اًذلآبتٖ کذِ ثذشإ تَاى ّش سا هٖ ثبصاس کبساًذلآبت  ٕ  ثشًبهذ گ٘ذشٕ   ٍ تلذو٘ن   سٗذض
کذِ اٗذي تٔشٗذف فشاتذش اص       ثبٗذ تَجِ داؿت تٔشٗف کشد. گ٘شد، کبس هَسد اػتفبدُ قشاس هٖ ثبصاس

ِ  ثبصاس کبسٍ اًلآبتٖ اص ٓشهِ ٍ تذقبهبٕ  اًلآبت ؿغلٖ اص اذبساَة    اػذتفبدُ   ثذب   اػت کذ
ٍ ؿذبهل اًلآذبتٖ     ؿذذُ   تجضٗذِ ٍ تحل٘ذل   ،پذشداصؽ  آٍسٕ، ّبٕ آهذبسٕ جذوْ ًِشٕ ٍ سٍؽ

هجبدلِ ً٘شٍٕ کبس ٍ ػذبٗش اًلآذبت    کبس، اجتوبٖٓ، سًٍذّبٕ ثبصاسذ  هـخلبت اقتلبدٕ ٓدسثبس
کذبس ٍ تؼذْ٘ل دس اًٌجذب      تَاى ثذشإ ثْجَد ٓولکشد ثذبصاس  سا هٖ  ٓبتاًلا  اٗي اػت.  هَسد ً٘بص
 ثبلقَُکٌٌذگبى   اػتفبدُؿغل، دٌّذگبى تغ٘٘شجٌَٗذگبى ٍ  د.ثش  ً٘شٍٕ کبس ثِ کبس  ٍ تقبهبٕ  ٓشهِ

کبس ؿذبهل هـذبغل خذبلٖ ٍ ؿذشاٗي      اص ٓولکشد ثبصاس اًلآبتٖ ً٘بصهٌذکِ  کبسًذ ثبصاس  اًلآبت
 (63: 1386ٍ اثشاّ٘و٘بى،  )اسدِّ. ذاحشاص آًْب ّؼتٌ

ؿغلٖ ّوَاسُ پذ٘ؾ سٍٕ جٌَٗذذگبى ؿذغل     ّبٕ فشكتّبٕ هختلفٖ ثشإ آگبّٖ اص  سٍؽ
  ٗک دّذ کِ حذٍد ٗک ػَم جَاًبى اص ًشٗق دٍػتبى ٍ آؿٌبٗبى، ًـبى هٖ ّب ثشسػٖثَدُ اػت. 

  هثذل   ؼذتق٘ن ّذبٕ غ٘ذش ه   دٗگذش اص سٍؽ   ػَم ثب هشاجِٔ هؼتق٘ن ثِ کذذبسفشهبٗبى ٍ ٗذذک ػذَم   
ذ جَاًذبى ث٘کذبس اص   ذدسك 10  کوتش اص هقبثل،  دس کٌٌذ. هٖ  کبسٗبثٖ کبس پ٘ذا هؤػؼبتّب ٗب  سٍصًبهِ
  کٌٌذ ٍ دٍ ػذَم  َد اػتفبدُ هٖذخ  ؿغل ٍجَٕ جؼتٖ ذٍ آؿٌبٗبى ثِ ٌَٓاى سٍؽ اكل  دٍػتبى

ٕ  جؼتسٍؽ   کذِ  کشدًذ  بىذثذ٘ ٖ   ذغ٘ذش هؼتق٘ذ   ٍجذَ ثذ٘ي اثذضاس ٍ   دس  .ثشًذذ  ن سا ثذِ کذذبس هذذ
ًقذؾ  ، ًقؾ سػبًِ ٍ تجل٘غبت آى ثذش کؼذٖ پَؿذ٘ذُ ً٘ؼذت.     ٍجَ جؼتّبٕ غ٘شهؼتق٘ن  سٍؽ
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ٖ کؼذٖ ً  ،دس صًذگٖ ثـش اهشٍصٕ ثؼ٘بس اػبػٖ اػت ّب سػبًِ  ذ جْذبى ثذذٍى سػذبًِ سا   تَاًذ  وذ
ِ  تشٗي هْناص  تَاى هٖسا  ... هجلِ ٍ اٌٗتشًت، سٍصًبهِ، سادَٗ، تلَٗضَٗى،ذ. تلَس کٌ إ  اثضاس سػذبً

سػبًِ ثش افذشاد   تأث٘ش. هخبًجبى خَٗؾ داسًذ صٗبدٕ ثش تأث٘شث٘ؾ  جْبى داًؼت کِ ّشکذام کن ٍ
 ِ ِ  ّذبٕ هختلذف ًگذبُ خذَد سا     ثبٓث ؿذُ سؿذت اٗذي صهٌ٘ذِ هٌٔذَف کٌٌذذ دسحذبل حبهذش        ثذ

 ّب سػبًِهٔتقذًذ ...  اجتوبٖٓ ٍ ّبٕ هختلف اقتلبدٕ، ػ٘بػٖ، فشٌّگٖ، دس صهٌِ٘ ىاًِش كبحت
 ذ.ًّب داس گًَِ سؿتِ ثش جزة هخبًت ثشإ اٗيؿگشف  تأث٘ش

إ ٍجَد داسد کِ اکثش آًْب  دس کـَسّبٕ كٌٔتٖ ّضاساى ؿجکِ ٍ اثضاس سػبًِ ،ثِ ّو٘ي خبًش
ٍجذَد   ، کٌٌذذ  ّبٕ هختلف فٔبل٘ت توبٗل داسًذ ثِ كَست تخللٖ دس سؿتِ ،ثشخلاف گزؿتِ

ٍ  ٍصًبهِس، ٍ ...ف٘لن  هَصٗک، ّبٕ ٍسصؽ، صهٌِ٘ هختلف دس ّبٕ ؿجکِ ِ هج ّذب  ٕ  لذ هختلذف   ّذب
ِ ٗذ اٗي هَهَّ اػت کِ اٗي ؤه ، فشٌّگٖ، ٍسصؿٖ ٍ ػ٘بػٖ دسپذٖ جذزة هخبًجذبى     ّذب  ؿذجک

 ّؼتٌذ.افشاد ث٘ـتشٕ  گزاسٕ ثشتأث٘شحذاکثشٕ ثشإ 

گ٘ش ؿذى ًقؾ غ٘شقبثل اًکذبسٕ دس صًذذگٖ اًؼذبى    ِ ّو ثِ خبًش ٓوَه٘ت ٗبفتي ٍ ّب سػبًِ
کبس ً٘ض ػبِٗ افکٌذُ ٍ هح٘ي کؼت ٍ کبس سا هتحَل  ل٘غبت ثش ثبصاسٍ تج ّب سػبًِ تأث٘شّبٕ، داسًذ

ثضسگ اقتلبدٕ ثشإ سػ٘ذى ثِ اّذذاف   ّبٕ کَاک ٍ ثٌگبُ ّب ٍ ؿشکتًحَٕ کِ ِ کشدُ اػت ث
ِ تجل٘غبت دس  ٍ ، اَى فشٍؽ ث٘ـتش، جزة ً٘شٍٕ کبسآهذ ٍ هتخلقخَد ثْتذشٗي   سا ّذب  سػذبً

 . داًٌذ اثضاس هٖ
 ثذبصاس کذبس  ٕ اجتوبٖٓ ثذش  ّب سػبًًِقؾ  ٓدسثبس Constant Contact ًٖ تحق٘قٖ کِ ؿشکت
ِ اص  (MSEs) ّذبٕ کَاذک ٍ هتَػذي    دسكذذ ؿذشکت   40اًجبم دادُ اػت، حذذٍد   ٕ ّذب  سػذبً

جبلذت   ٔاجتوبٖٓ ثشإ ثبصاسٗبثٖ هحلَلات ٍ ٗبفتي ً٘شٍٕ کبس هتخلق اػتفبدُ هٖ کٌٌذ. ًکت
تذش   ٕ اجتوبٖٓ دس اهَس خَد هَفذق ّب سػبًُِ اص دسكذ آًْب اًتِبس داسًذ ثب اػتفبد 79تَجِ اٌٗکِ 

 (Torjman, 2002). ثبؿٌذ

ً٘ض  ثبصاس کبسّب اص جولِ  ٓشكِ  ػبٗش جذٗذ،  ؿگشف فٌبٍسٕ دس اقتلبد تغ٘٘شّبٕثب پزٗذشؽ 
ٖ  ٌجِج ؿَد. گًَبگَى دابس تغ٘٘ش هٖ ّبٕ ٌجِاص ج اگذًَگٖ ٍ ػذشٓت اًٌجذب      ًذَّ،  ًِ٘ذش  ّذبٗ

ًذش    ًذش  ث٘کذبسٕ ًج٘ٔذٖ، ث٘کذبسٕ اكذٌکبکٖ،      ٕ ً٘شٍٕ کذبس، ٍس ٓشهِ ٍ تقبهبٕ کبس، ثْشُ
ِ  ثبصاس کبسًبثشاثشٕ دػتوضدّب، گؼتشؽ  کبسگشاى ٍ کبسفشهبٗبى،  ؿغلٖ ٍجَٕ جؼت   هذذٌبًق   ثذذ

اػتفبدُ اص اٌٗتشًت ثشإ اّذاف  ٓ ّبٕ اًجبم گشفتِ دسثبس ًِشػٌجٖ ٍ...کبس اص ساُ دٍس  دٍسدػت،
ٖ  دّذ کِ تٔذاد سٍ  هٖ  ؿغلٖ ًـبى ٕ  جؼذت ٌّگذبم    دس  کذبسگشاى   اص  ثذِ افضاٗـذ ؿذغل اص   ٍجذَ

ٖ  ً٘بص سا ثِ ػبٗت هَسد  ٍ کذبسفشهبٗبى ًذ٘ض هـبغل  کٌٌذ هٖ  اػتفبدُ  اٌٗتشًت   ّبٕ اػتخذام اٌٗتشًتذ
 (49: 1386. )خ٘شخَاّبى ٍ اخجبسٕ، داسًذ ّبٕ ؿشکتٖ خَد آلام هٖ اسػبل داؿتِ ٗب دس ػبٗت

حجن ٍػْ٘ ثٌٌ٘ذذگبى   .دس کـَس اٗشاى ً٘ض جبٗگبُ هحکوٖ داسد إ سػبًٍِ تجل٘غبت  ّب سػبًِ
گذزاسٕ  تأث٘شثذب تَجذِ ثذِ     .اٗي ٍػبٗل سا اص دٗگش ٍػبٗل استجبى جؤٖ هتوبٗض کشدُ اػذت  ،آى
ٍ هٔشفذٖ   ثبصاس کبسثش هٔشفٖ  ّب سػبًِثبٗذ دٗذ تجل٘غبت  ،صًذگٖ سٍصهشُاَى ٍ اشإ آى ثش  ثٖ

 تذأث٘ش ثذَدُ اػذت. دس اٗذي پذظٍّؾ      هذؤثش کبس تب اِ حذ  ؿغلٖ اص دٗذ جٌَٗذگبى ّبٕ فشكت
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ٕ  فشكذت دس هٔشفذٖ   ثذبصاس کذبس  ٕ ّب سػبًِتجل٘غبت  ؿذغلٖ هَجذَد دس جبهٔذِ اص دٗذذگبُ      ّذب
ٖ  .جٌَٗذگبى کبس هَسد ثشسػٖ قشاس گشفت تَاًذذ هذَسد اػذتفبدُ     ًتبٗج حبكل اص اٗي پظٍّؾ هذ

ٕ ِ هؤػؼذ داًـذگبُ ٍ   کبسٗبثٖ، ّبِٕ هؤػؼ، ثبصاس کبسى ٍ ػ٘بػتگزاساى لاهؼئَ تحق٘قذبتٖ ٍ   ّذب
 آحبد هشدم ثِ ٍٗظُ جٌَٗذگبى کبس قشاس گ٘شد. 

کِ اکثش جَاًذبى ٍ فذبسٕ التحلذ٘لاى داًـذگبّٖ      ؿَد هٖاّو٘ت اٗي هَهَّ اص آًجب ًبؿٖ 
 .کٌٌذذ  ّب ٍ اػتٔذادّبٕ خَٗؾ ثِ هشاکض کبسٗبثٖ هشاجِٔ هٖ ثشإ ٗبفتي ؿغل هتٌبػت ثب تَاًبٖٗ

ّ شاکض ذذذْبى، هدس اغلت کـَسّبٕ ج ٖ  اًذلا ٍ هشاکذض کبسٗذبثٖ، ًقذؾ ثؼذ٘بس هْوذٖ دس       سػذبً
 ،. اٗي هشاکذض داسًذؿغلٖ  ّبٕ فشكتٍ کبّؾ ًش  ث٘کبسٕ ٍ گؼتشؽ  ثبصاس کبسافضاٗؾ کبسآٖٗ 

ٖ اًلآبت هٌبػجٖ سا دس اخت٘بس جٌَٗذگبى کبس ٍ کبسفشهبٗبى  اػذبع اٗذي    کذِ ثذش  دٌّذذ   قشاس هذ
ّذب اص ًشٗذق    کبسٗبثٖدس اكل  ٗبثذ. ٍ هٌلَة افضاٗؾ هٖ گ٘شٕ كح٘ح اًلآبت، احتوبل تلو٘ن

ّبٕ خَداؿتغبلٖ ٍ آهَصؽ ًؼجت ثِ تؼْ٘ل ٍ اٗجبد ثْتشٗي فشكت ؿذغلٖ ثذب ثْتذشٗي     ػ٘بػت
صم ثبؿذ، ًؼجت ثِ آهَصؽ افشاد ٍ آگذبّٖ آًذبى    کٌٌذ ٍ دس كَستٖ کِ لا هتقبهٖ کبس فٔبل٘ت هٖ

 .کٌٌذ اص اٌذ ٍ اَى ًَّ کبس اقذام هٖ
ِ ساٌّوبٖٗ ٍ هـبٍسُ ثِ جَاًبى حبئض اّو٘ت اػت ٍ اقتلبد اهشٍص ثِ حوذَس  ئاساسٍ،  اص اٗي

، دس کـَس هب ً٘ض،  ثب تَجِ ثِ ه٘ضاى جؤ٘ت جَاى ٍ جَٗبٕ کذبس اٗذي   اٗي جَاًبى ثؼتگٖ داسد
ٖ  اًلاّساٌّوبٖٗ هٌبػت اٗي هشاکض ٍ ً٘ض  .هشاکض اّو٘ت ثؼ٘بسٕ داسد دق٘ذق ٍ ؿذفبف دس    سػذبً

ٍ ؿبٗؼذتِ ػذبلاسٕ هـذبغل ًقذؾ اـذوگ٘شٕ       ثبصاس کذبس تَاًذ دس هتٔبدل ػبصٕ  اٗي هشاکض هٖ
ثش ه٘ضاى اٗذي اّو٘ذت    تَاًذ هٖ سػبًٖ اًلاّاٗي  ٍٓ ًحَ سػبًٖ اًلاّ ،دس اٗي هشاکض .داؿتِ ثبؿذ

ّبٕ کبغذزٕ سٍٕ   ؿغل ثِ سػبًِ ٍجَٕ جؼتدس اٗشاى ثشإ دس گزؿتِ جٌَٗذگبى کبس  .ث٘فضاٗذ
دٗج٘تبل اهشٍصٕ ثب گؼتشؽ سٍصافضٍى فٌذبٍسٕ اًلآذبت ٍ استجبًذبت     ٓآٍسدًذ ٍلٖ دس دٍس هٖ

تجل٘غبت ؿکل جذٗذٕ ثِ خَد گشفتِ ٍ اثضاس هتفذبٍتٖ دس اٗذي ٓشكذِ ُْذَس کذشدُ اػذت کذِ        
لذزا   چتش ٍ ثِ ػَْلت دس اخت٘بس جٌَٗذگبى کذبس قذشاس دّذذ    سا ػشْٗ ثبصاس کبساًلآبت  تَاًذ هٖ

ؿغلٖ هَجَد دس جبهِٔ  ّبٕ فشكتغبت دس هٔشفٖ ٘جلت ٕبّش٘ثتأاّو٘ت ثشسػٖ ّو٘ي هَهَّ 
 ػبصد. تش هٖ گبى کبس سا سٍؿيجٌَٗذاص دٗذگبُ 

ٕ  فشكذت ثذش هٔشفذٖ    إ سػبًِتجل٘غبت  تأث٘شّذف اكلٖ اٗي تحق٘ق ثشسػٖ  ؿذغلٖ اص   ّذب
 اًذ اص:  دٗذگبُ جٌَٗذگبى کبس اػت ٍ اص جولِ اّذاف جضئٖ اٗي تحق٘ق ٓجبست

 ثش اًٌجب  ؿغلٖ ٍ کبّؾ ًش  ث٘کبسٕ ثبصاس کبسٕ ّبِ سػبًتجل٘غبت  تأث٘شثشسػٖ  �
 ؿغلٖ اٗجبد ؿذُ ّبٕ فشكتجْت هذٗشٗت  ثبصاس کبسٕ ّب سػبًِتجل٘غبت  تأث٘شثشسػٖ  �

ش تجل ٖثشسػ � توبدػبص ّٕب سػبًِ غبت٘تأث٘  ّٖبٕ ؿغل فشكت ٖجْت هٔشف ٖٓوَه ٕثبصاس کبس ثش آ

 هاي صورت گزفته در داخل كشور پژوهش
دس ثؼ٘بسٕ اص کـَسّب، هٌبلٔذبت هختلفذٖ    ثبصاس کبساؿتغبل ٍ  ّبٕ ػ٘بػتشاهَى پ٘ ،ثِ ًَس کلٖ

كَست گشفتِ اػت کِ ٓوذُ اٗي هٌبلٔذبت ثذش اػذبع هجذبًٖ ًِذشٕ اؿذبسُ ؿذذُ ٍ دس قبلذت         
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ّب ٍ اػتشاتظٕ خبف، هَسد ثشسػذٖ قذشاس گشفتذِ اػذت. دس رٗذل ثذِ ثشخذٖ هٌبلٔذبت          ػ٘بػت
 د.ؿَ اؿبسُ هٖ خبسجٖ ٍ داخلٖ اًجبم ؿذُ،

ٍ اػذتشاتظٕ اٗجذبد اؿذتغبل دس     ّذب  ػ٘بػذت ( 1998إ ) ػبصهبى ّوکبسٕ اقتلبدٕ ٍ تَػِٔ
ٕ  ػ٘بػذت سا هَسد ثشسػٖ قشاس دادُ اػذت.   OECDثشخٖ اص کـَسّبٕ ٓوَ  اؿذتغبل اٗذي    ّذب

ذ. اٗذي  ؿذ گ٘شٕ ثشإ ػ٘بػذتگزاسٕ کذلاى اقتلذبدٕ ٍ ػذبختبسٕ تذذٍٗي       کـَسّب ثب دُ جْت
 ًذ اص:ا ّب ٓجبست گ٘شٕ جْت

ّذب ٍ ٍهذٔ٘ت    اػبع تؼشْٗ سؿذ، پَ٘ػذتگٖ ػ٘بػذت   ّبٕ کلاى اقتلبدٕ ثش تٌِ٘ن ػ٘بػت .1
 تَسهٖغ٘ش

 ٍسٕبّبٕ هجتٌٖ ثش فٌ ّب ٍ هْبست استقب ٍ گؼتشؽ حشفِ .2
 کبسگشاى ٍ کبسفشهبٗبى ٔداًٍلجبً ٍجَٕ جؼتپزٗشٕ دػتوضدّب ٍ صهبى کبس ٍ  افضاٗؾ أًٌبف .3
 ّب ّبٕ فٔبل٘ت ب حزف هحذٍدٗتثْجَد ٍ استقبٕ هح٘ي کؼت ٍ کبس ث .4
   ؿَد هٖاكلاحبت دس اهٌ٘ت ؿغلٖ کِ هبًْ اص گؼتشؽ اؿتغبل دس ثخؾ خلَكٖ  .5
 ٍ کبسآٖٗ آًْب ثبصاس کبسّبٕ فٔبل  تأک٘ذ ث٘ـتش ثش ػ٘بػت .6
 ّبٕ آهَصؿٖ ٍ تشث٘تٖ   ثْجَد هْبست ٍ کبسآٖٗ ً٘شٍٕ کبس اص ًشٗق تغ٘٘ش ػ٘ؼتن .7
 ّب  آى ثب ػ٘ؼتن هبل٘بت ٔثب ثبصدّٖ ثبلاتش ٍ تقبثل دٍ جبًج ّبٕ ػَددّٖ اكلاح ػ٘ؼتن . 8
  .ثِ هٌَِس کبّؾ اًحلبسات ثبصاس کبسپزٗشٕ  افضاٗؾ سقبثت .9

 

ًبهَفق ثشخٖ کـَسّب، ؿَاّذ حکبٗت اص اجشإ کبهل اػتشاتظٕ اؿتغبل دس  ٔسغن تجشث ٓلٖ
َسّب داسد. ًتذبٗج  دس اٗذي کـذ   ثذبصاس کذبس  ٍ پبػخ سٍؿي ٍ هؤثشٕ ثِ هؼبئل  OECDکـَسّبٕ 

ّبٕ اجشاٖٗ اٗي اػتشاتظٕ دس ث٘ي کـَسّبٕ هختلذف ٓوذَ    ، پ٘ـشفتًخؼتکِ  دّذ هًٖـبى 
، تـشٗک هؼذبٖٓ صٗذبدٕ ثذ٘ي اكذلاحبت ػذبختبسٕ دس اقتلذبد اٗذي        دٍمهتفبٍت ثَدُ اػت. 

، ؿشاٗي کلاى اقتلبدٕ ٍ تقبثل آى ثب فـذبسّبٕ ػذبختبسٕ دس   ػَمکـَسّب ٍجَد داؿتِ اػت. 
هَفق ًبؿذٖ اص اجذشإ اٗذي     ٔثب ٍجَد کؼت تجشث اٌٗکِهْن ثَدُ ٍ دس ًْبٗت  بصاس کبسثکبساٖٗ 

اٗي ػبصهبى، کـَسّب  )EDRC(ثشسػٖ تَػِٔ ٍ اقتلبدٕ  ٔاػتشاتظٕ دس کـَسّبٕ ٓوَ، کو٘ت
 کٌذ.  سا ثِ اجشإ کبهل آى تـَٗق ٍ تشغ٘ت هٖ

” ٖ ث٘کذبسٕ دس کـذَس    َٓاهذل اٗجذبد   “ابساَة اػتشاتظٕ اؿتغبل دس کـَس آفشٗقبٕ جٌذَث
ػشهبِٗ اًؼذبًٖ،   ٔػبختبس تَل٘ذ، تَػٔ ؿبهل:ؿذُ سا هَسد ثشسػٖ قشاس دادُ اػت. اٗي َٓاهل  ٗبد

 ٍ ٓذذم اهٌ٘ذت   ثذبصاس کذبس  ٍسٕ ً٘شٍٕ کبس، هقذشسات   گزاسٕ، ػٌح دػتوضد ٍ ثْشُ ػٌح ػشهبِٗ
ٕ     ت.اػ جلذَگ٘شٕ اص   ثشإ دػت٘بثٖ ثِ اؿتغبل پبٗذاس، دس کَتبُ هذت، اٗجذبد اؿذتغبل کذبفٖ ثذشا

ثِ ثْجَد ػٌح ؿبغلاى غ٘شهذبّش ٍ ً٘ذشٍٕ کذبس     اٌٗکِ، هوي  افضاٗؾ ًش  ث٘کبسٕ هشٍسٕ اػت
ٕ  ػ٘بػتجَاى ً٘ض تأک٘ذ داسد. دس اٗي دٍسُ،  جلذَگ٘شٕ اص افذضاٗؾ ًذش  ث٘کذبسٕ ٍ تثج٘ذت       ّذب

ٍٗذظُ   ٔگ٘شد کِ ثذب اجذشإ پذٌج ثشًبهذ     اؿتغبل هَجَد اص ًشٗق اٗجبد هـبغل ٓوَهٖ كَست هٖ
ّبٕ ػٌح ؿذْش ثذب تأک٘ذذ ثذش      آٍسٕ صثبلِ ّبٕ ؿْشّبٕ تو٘ض دس ثخؾ هذٗشٗت جوْ ل ًشحؿبه
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ّبٕ ّذشص ٍ افذضاٗؾ    ّبٕ کَاک ٍ هتَػي، ًشح کبس ثشإ آة ثِ هٌَِس اص ث٘ي ثشدى ٓلف ًگبُ
ّبٕ  ثبصدُ آة ثشإ تَػِٔ ثخؾ کـبٍسصٕ، ًشح هشاقجت اص صه٘ي اص ًشٗق حوبٗت ٍ هـبسکت

ّبٕ صٗشثٌبٖٗ ؿذْشٕ   هٌَِس اح٘ب ٍ حفبُت اص هٌبثْ ًجٖ٘ٔ، ثشًبهِثخؾ خلَكٖ ٍ ٓوَهٖ ثِ 
ٍ ثْذاؿت ٍ آة ػبلن، سفبُ ٍ اهَس ٓوَهٖ ٍ اجتوبٖٓ ثِ هٌِذَس کذبّؾ فقذش اص ًشٗذق اٗجذبد      

ذ. دس ثلٌذذ هذذت   ؿذ ٕ غ٘شدٍلتٖ اجذشا  ّب ػبصهبىٍٗظُ دس هٌبًق سٍػتبٖٗ ثب ّوکبسٕ ِ اؿتغبل ث
ً٘شٍٕ کبس ّذاٗت خَاّذ ؿذذ کذِ دس اٗذي     ٓجزة کٌٌذاقتلبد ثِ كَست ثٌ٘بدٕ ٍ ّوبٌّگ ٍ 

ّبٖٗ ثذب اسصؽ افذضٍدُ ثذبلاتش ثذشإ      ساػتب ً٘بصهٌذ استقبٕ ػٌح هْبست ٍ حشکت ثِ ػَٕ ثخؾ
 افضاٗؾ دسآهذ هلٖ اػت. 

 “اػذذتشاتظٕ اؿذذتغبل اسٍپذذب ٍ افذذشاد جذذَاى ” ثذذِ ًذذبمإ  ( دس هٌبلٔذذ2002ِاتحبدٗذذِ اسٍپذذب )
اْبس سکي کبسآفشٌٖٗ، تَاًوٌذ ػبصٕ ً٘شٍٕ کذبس، اًٌجذب     ش اػبعثّبٕ اٗجبد اؿتغبل سا  اٍلَٗت

هذ ًِش قشاس دادُ اػذت. دس اٗذي هقبلذِ تأک٘ذذ      ّب فشكتٍ ثشاثشٕ  ثبصاس کبسً٘شٍٕ کبس ثب ؿشاٗي 
ؿذُ اػت کِ ثب تَجِ ثِ سؿذ ث٘کبسٕ جَاًبى، تلاؽ هٌؼجن ثشإ افضاٗؾ ػذٌح اؿذتغبل اٗذي    

ّذبٕ   اسٍپب هشٍسٕ اػت. ثِ هٌَِس اجذذذذشإ ػ٘بػذت   ٔگشٍُ اص ًشف کـَسّبٕ ٓوَ اتحبدٗ
 اؿتغبل دس اسٍپب ٍ تَجِ خبف ثِ جَاًبى، سٍٗکشدّبٕ صٗش هٌشح اػت:

   .ّبٕ ؿغلٖ ّبٕ غ٘شسػوٖ ٍ هْبست اص ًشٗق آهَصؽ ثبصاس کبسًِش قشاس دادى هٌبفْ جَاًبى دس  هذ .1
بى دس ثشًبهِ .2 اًَ اًَ هـبسکت ج ٖ.   بّٖٗبٕ آهَصؿٖ هٌبثق ثب حشفِ ٍ ت  ؿبى ثِ هٌَِس استقبٕ ػٌح ؿغل

 .ّبٕ افشاد جَاى کبسٕ ٍ آهَصؽ ّٔب ثب تَجِ ثِ تجشث ّب ٍ پبداؽ دى پشداختکشهتٌبػت . 3
کو٘تِ جَاًبى اٗي اتحبدِٗ، هؤُف اػت تلاؽ جذٕ دس دػذت٘بثٖ ثذِ    ،ًکبتاٗي ثب تَجِ ثِ 

شاد آهذَصؽ دٗذذُ ٍ تَاًوٌذذ ثذب     ثشإ کبسآفشٌٗبى جَاى ٍ اف ٍٗظُ ثِاّذاف اؿتغبل پبٗذاس جَاًبى 
 ّوکبسٕ کلِ٘ کـَسّب اًجبم دّذ.

کـذَسّبٕ تَػذِٔ ٗبفتذِ ٍ     ثذبصاس کذبس  ّبٕ  إ ثِ ثشسػٖ ػ٘بػت ( ً٘ض دس هقبل1381ٍِح٘ذٕ )
ػذَم پشداختذِ اػذت. ثذِ هٌِذَس دػذت٘بثٖ ثذِ         ٔاٗشاى دس ثشًبهذ  ثبصاس کبسّبٕ  هقبٗؼِ آى ثب ػ٘بػت

ٕ  ػ٘بػذت ٌٗذُ ً٘شٍٕ کذبس  ا٘کبسٕ فضهٌبػت ثشإ هقبثلِ ثب ث ّبٕ ػ٘بػت ثشخذٖ اص   ثذبصاس کذبس   ّذب
ثذشإ کذبّؾ ث٘کذبسٕ،     .کـَسّبٕ اسٍپبٖٗ ٍ آهشٗکبٖٗ ٍ طاپٌٖ هَسد ثشسػذٖ قذشاس گشفتذِ اػذت    

إ ٍ تذٍٗي  ٖ ًِ٘ش اٗجبد پبٗگبُ اًلآبت هٌبػت، گؼتشؽ آهَصؽ فٌٖ ٍ حشفِّبٗ ػ٘بػتاجشإ 
ٍ  ثذبصاس کذبس  فٔبل  ّبٕ ػ٘بػتفٔبل هشتجي ثب  ّبٕ ؿغل، اجشإ ًشح ٍجَٕ جؼتکبسّبٕ  ٍ ػبص

 تقَٗت ًقؾ ٍصاست کبس ٍ اهَس اجتوبٖٓ ٍ ثْجَد سٍاثي کبس ٍ غ٘شُ تَكِ٘ ؿذُ اػت.
اؿتغبل ثشخٖ کـذَسّب ٍ هٌذبًق    ّبٕ ػ٘بػتهٌبلٔبت ٗبد ؿذُ دس خلَف  ،ثذٗي تشت٘ت

ّذب ٍ   ي ػ٘بػذت سؿذ اقتلبدٕ پبٗذاس ٍ ؿشاٗي غ٘ذش تذَسهٖ دس تذذٍٗي اٗذ    ثش کِ  دّذ هًٖـبى 
دس ػبٗش کـَسّب ثذب اكذلاح    ثبصاس کبسّب تأک٘ذ صٗبدٕ ؿذُ اػت. ٓلاٍُ ثش آى ػبختبس  اػتشاتظٕ

پذزٗشتش ؿذذُ اػذت. ّونٌذ٘ي ثذِ       ٗبدؿذُ أًٌبف ّبٕ ػ٘بػتقَاً٘ي ٍ هقشسات دس ابساَة 
ّذبٕ کذبسثشدٕ ثذشإ افذضاٗؾ هْذبست کذبس اص جولذِ         ػبصٕ ً٘شٍٕ کبس، آهَصؽ هٌَِس تَاًوٌذ

ِ تجل٘غذبت   تذأث٘ش ثَدُ اػذت، اص ًشفذٖ، ثذب تَجذِ ثذِ اٌٗکذِ        ثبصاس کبسّبٕ  َٗتاٍل دس  إ سػذبً
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ؿغلٖ دٗذش   ّبٕ فشكتٍٗظُ دس صهٌِ٘ ثبصاسٗبثٖ ٍ اٗجبد  ّبٕ فشٌّگٖ، ػ٘بػٖ، اقتلبدٕ ثِ صهٌِ٘
ػذفبًِ دس اٗذي   أاهذب هت   چٍ هؼئَل٘ي قشاس گشفتِ اػت هؤػؼبتصهبًٖ اػت کِ هَسد پزٗشؽ اکثش 

حق٘ق ٍ پظٍّـٖ کِ ثِ كَست اًحلبسٕ ثِ هَهَّ پظٍّؾ هب ثپشداصد كَست ًگشفتِ ساثٌِ ت
اًذ، ثذب   هَهَٓبت اكلٖ ثِ اٗي هَهَّ پشداختِ حذٍ آثبس هَجَد تٌْب ثِ كَست اجوبلٖ ٍ دس 

ثِ ٌٓذَاى آثذبس    اػتٍ کتت داخلٖ ٍ خبسجٖ  ّب لِهقبؿبهل تَاً٘ن  آثبس رٗل سا کِ  هٖ ،اٗي حبل
 ق٘ق هٔشفٖ کٌ٘ن:هشتجي ثب اٗي تح

ًبهذِ ٓلذَم    ، پبٗذبى ثبصاس کبسالتحل٘لاى داًـگبُ آصاد اػلاهٖ دس  ثشسػٖ هـکلات جزة فبسٕ  �
 اًؼبًٖ، ًَؿتِ ٓل٘شهب ّوبَٗى.

ا.ا. هشکذض  ّبٕ ثبصسگبًٖ تلَٗضٗذًَٖ دس كذذا ٍ ػذ٘وبٕ  .    ٖٗ داخلٖ پخؾ آگْٖاشسػٖ کبسث  �
 ، هج٘ذ جوـ٘ذٕ  اكفْبى

 ،(هٌبلٔذبتٖ: جذبث٘شاى   )هذَسد ّذبٕ کبسٗذبثٖ    ٘ـٌْبد فشكت ؿغلٖ ثِ هتخلل٘ي دس ػذبٗت پ  �
 ٓلوت كبلحٖ ًؼت

 74. 7 سٗضپشداصًذُٓلوٖ  ّٔبٕ ثشتش کبسٗبثٖ اٌٗتشًت، دس  ؿذُ دس هجل پبٗگبُ  �

 ثبصاس کبسؿغلٖ، ًـشِٗ  ّبٕ فشكتٕ دٗج٘تبل دس تَػِٔ ّب سػبًًِقؾ   �
، هحؼي اـذن ثذِ ساُ ٍ اکجذش    ؿغلٖ ّبٕ فشكتسٍٗکشدٕ هؤثش ثشإ اٗجبد « کبس اص ساُ دٍس»  �

 ػل٘وبًٖ فشد. 
 ، هتشجن ؿْشام اثشاّ٘و٘بىجَاًبى ثبصاس کبسؿغلچ اثشات ّوؼبٗگٖ ٍ  ٍجَٕ جؼتّبٕ  سٍؽ  �
 ، حو٘ذ اسدِّ ٍ ؿْشام اثشاّ٘و٘بىثبصاس کبس سػبًٖ اًلاّٗي دس ّبٕ ًَ گ٘شٕ جْت  �
 ، هحوذسهب هَفقٖثبصاس کبسّبٕ اًلآبتٖ ٍ فٌبٍسٕ اًلآبت ثش جشٗبى اًلآبت  اثش ػ٘ؼتن  �
 ٍصاست کبس ٍ اهَس اجتوبٖٓ ٔ، خبًن ػ٘لک ٍالتشهبى، تشجوثبصاس کبس سػبًٖ اًلاًِّبم   �
 ٘شهب دّقبىدّٖ ؿغلٖ، ٓل ثشسػٖ اجوبلٖ ًِبم  �
 هٔلَهِ اه٘شٕ ،(دٗذگبُ کبسفشهبٗبى) ثبصاس کبسّبٕ هَسد ً٘بص  ّب ٍ هْبست ؿٌبػبٖٗ اٍلَٗت  �
ش  � تشًت ثش تحَل  تأث٘ لآبت ٍ استجبًبت ٍ اٌٗ بى ٍ هحوذ اخجبسٕ ،ثبصاس کبسفٌبٍسٕ اً اَّ  جٔفش خ٘شخ

 حؼ٘ي ػبسٍخبًٖ ،ثبصاس کبسدس سؿذ ٍ تَػِٔ  IT ؿَُ٘ ّبٕ جذٗذ کبسٗبثٖ ٍ ًقؾ  �
 ّب، ػتبسُ غفبسٕ تـذٗذ کٌٌذُ ًبثشاثشٕٗب ٕ ًَٗيچ دس خذهت تؼبٍٕ جْبًٖ ّبِ سػبً  �
 الذٗي اصٍجٖ ٓلاء ،ّبٕ تَػِٔ اٗشاى ٍ ٓولکشد ثبصاس کبس دس ثشًبهِ ّب ػ٘بػتتحل٘ل ٍ اسصٗبثٖ   �
 هٔلَهِ اه٘شٕ ،ثبصاس کبسّبٕ هَسد ً٘بص  ّب ٍ هْبست ؿٌبػبٖٗ اٍلَٗت  �

 كشور در خارج گزفته صورت هاي پژوهش
 هذبلضٕ،  دس کـَسّبٕ آػذ٘بٖٗ )ػذٌگبپَس،   ثبصاس کبس ّبٕ ػ٘بػتإ  ( دس هٌبل1998ِٔ) اٌٗبگبهٖ

سا هَسد ثشسػٖ قشاس دادُ اػت. اٗذي   ّب ػ٘بػتّبٕ اٗي  ّب ٍ ؿجبّت کشُ جٌَثٖ ٍ طاپي( تفبٍت
 ٍٗظُ ثِ ثبصاس کبسدّذ کِ دس کـَسّبٕ هٌتخت دس ثشخٖ اص ػبختبسّب ٍ ًْبدّبٕ  هٌبلِٔ ًـبى هٖ

ّذذبٖٗ دس  ًقذذؾ کذذبسآفشٌٖٗ، ًقٌذذِ هـذذتشا ٍجذذَد داسد ٍلذذٖ دس ٓذذ٘ي حذذبل تفذذبٍت ٔدس صهٌ٘ذذ

http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/594538
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/594538
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/589431
http://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/468420/%d8%b4%d9%86%d8%a7%d8%b3%d8%a7%db%8c%db%8c-%d8%a7%d9%88%d9%84%d9%88%db%8c%d8%aa-%d9%87%d8%a7-%d9%88-%d9%85%d9%87%d8%a7%d8%b1%d8%aa-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d9%88%d8%b1%d8%af-%d9%86%db%8c%d8%a7%d8%b2-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%a7%d8%b1-%da%a9%d8%a7%d8%b1-%28%d8%af%db%8c%d8%af%da%af%d8%a7%d9%87-%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%81%d8%b1%d9%85%d8%a7%db%8c%d8%a7%d9%86%29?q=%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA%20%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%87%20%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%B1%20%DA%A9%D8%A7%D8%B1%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%AF%DB%8C%D8%AF%20%D8%A8%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D9%86&score=0.84737045&rownumber=4
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دّذذ کذِ دس کـذَسّبٕ ػذٌگبپَس،      د. اٗي هٌبلِٔ ًـبى هٖؿَ اٗي ثبصاس هـبّذُ هٖ ّبٕ ػ٘بػت
ّبٕ تجبسٕ اثشپذزٗش   اص تَػِٔ هٌبثْ اًؼبًٖ ٍ اتحبدِٗ ثبصاس کبس ّبٕ ػ٘بػتهبلضٕ ٍ کشُ جٌَثٖ 

ثِ تٌبػت افضاٗؾ سًٍذ كٌٔتٖ ؿذى اٗي کـَسّب، دػتوضد ً٘شٍٕ کبس ً٘ض افضاٗؾ ٗبفتِ ٍ ثَدُ ٍ 
ٕ  ػ٘بػذت ثشسػذٖ   ،کلٖ  ًَس ِ دٍلت ً٘ض دس تذاسا ٍ تجْ٘ض آى ًقؾ اػبػٖ داؿتِ اػت. ث  ّذب

اٗي کـَسّب حبکٖ اص ٍجَد ٗک ػ٘ؼتن ػبصهبًٖ دس سٍاثي كٌٔتٖ اػت. هوي آًکِ دس اقتلبد 
 کٌٌذُ اػت.   ث٘ـتش هـَْد ٍ تٔ٘٘ي ثبصاس کبس طاپي، ًقؾ دٍلت دس

سا هذَسد   OECDٍ ث٘کبسٕ دس کـَسّبٕ  ثبصاس کبس ّبٕ ػ٘بػت( 2000جبکوي ٍ ّوکبساى )
إ دس اٗذي   ًذَس گؼذتشدُ  ِ ث٘کذبسٕ ثذ   1980ٍ  1970 ٔدس دّ ،کِ ًَسٕ  ِث ،اًذ ثشسػٖ قشاس دادُ

قبهبٕ ً٘شٍٕ کبس ثذَدُ اػذت. ثذِ    کـَسّب افضاٗؾ ٗبفت ٍ اٗي ث٘کبسٕ ٓوذتبً ًبؿٖ اص کبّؾ ت
 ّذب  ػ٘بػتاجشإ اٗي  ،کِ ًَسِٕ ث ،ذؿتذٍٗي  ثبصاس کبس ّبٕ ػ٘بػت 1980 ّٔو٘ي دل٘ل دس دّ

 ثذبصاس کذبس  اتخبر ؿذذُ دس   ّبٕ ػ٘بػتًش  ث٘کبسٕ سا ثِ ه٘ضاى صٗبدٕ ًؼجت ثِ قجل کبّؾ داد. 
س، ث٘کذذبساى سا دس ّذذبٕ آهَصؿذذٖ ٍ تَاًوٌذذذ ػذذبصٕ ً٘ذذشٍٕ کذذب اٗذذي کـذذَسّب اص جولذذِ ثشًبهذذِ

ثِ تٔذبدل   ْٗؼشتدس  ثبصاس کبس ّبٕ ػ٘بػتکِ  دّذ هٖؿغل کوک کشد. ًتبٗج ًـبى  ٍجَٕ جؼت
ٍجَد داؿذتِ   ثبصاس کبسهوي اٌٗکِ هٔ٘بسّبٕ هتفبٍتٖ دس  .اػت شگزاس ثَدُ٘ثتأ ثبصاس کبسسػبًذى 

د کذِ اٗذي   کذش ُ اؿذبس  ثبصاس کذبس  ّبٕ ػ٘بػت ٔتَاى ثِ هخبس  دٍلت دس صه٘ذٌ کِ اص جولِ آى هٖ
سا ثذشإ   GDPهتفبٍت ثَدُ ٍ ٗب کـَسّبٖٗ کِ ػْن ث٘ـذتشٕ اص   OECDّب دس کـَسّبٕ  ّضٌِٗ
 دس ًِش گشفتٌذ اثشثخـٖ آى ث٘ـتش ثَدُ اػت.   ّب ػ٘بػتاٗي 

افشاد ًبتَاى )هقبٗؼِ ثذ٘ي   ثبصاس کبسّبٕ  ٍ اػتشاتظٕ ّب ػ٘بػتإ،  ( دس هٌبل2007ِٔآًذسع )
سا هَسد ثشسػٖ قشاس دادُ اػذت ٍ دس اٗذي ه٘ذبى کـذَسّبٕ      OECDکـَسٕ( ثشخٖ کـَسّبٕ 

دس ػذٌح ثذبلاٖٗ قذشاس     ثبصاس کبسػَئذ، ًَ٘صٗلٌذ، آلوبى ٍ فشاًؼِ کِ ًش  هـبسکت اٗي گشٍُ دس 
تذش اص ػذٌح هتَػذي اػذت      داسًذ دس هقبٗؼِ ثب کـَسّبٕ اػپبً٘ب، ّلٌذ، آلوبى ٍ اٗتبل٘ب کِ پذبٗ٘ي 

ٕ  ػ٘بػذت آهذَصؽ اٗذي گذذشٍُ دس     ،دّذ هٖ هَسد تَجِ ثَدُ اػت. ًتبٗج ًـبى ثلٌذذ هذذت    ّذب
داؿذتِ   ثذبصاس کذبس  دس  ،کـَسّبٕ اًگل٘ؼٖ صثبى ٍٗظُ ثِ ،اؿتغبل ًقؾ هْوٖ دس اؿتغبل اٗي گشٍُ

ٕ  دس اػت، هوي اٌٗکِ دس ثلٌذ هذت  ثذِ   ،کـَسّبٕ ٗبد ؿذُ اص ًشٗق پشداخت ٗبساًذِ دػذتوضد
دُ اػت. ّونٌ٘ي ٍهذٔ٘ت  کشًقؾ هْوٖ اٗفب  ثبصاس کبسدس تثج٘ت  ،حوبٗتذذٖ ّبٕ ػ٘بػتٌَٓاى 
ً٘شٍٕ کبس ًبتَاى هؼتوشٕ ثگ٘ش ثب ً٘شٍٕ کبس هـذبسکت کٌٌذذُ    ثبصاس کبسحوبٗتٖ دس  ّبٕ ػ٘بػت

اٗذي گذشٍُ    ثذبصاس کذبس  اٗي کـَسّب تفبٍت داؿتِ ٍ اٗي اهش هٌجش ثِ هتٔبدل ػذبصٕ   ثبصاس کبسدس 
 ذُ اػت.  ؿخبف 

ِ 1384دثبٕ ) ٕ  ػ٘بػذت ثذِ کذبسگ٘شٕ اًذَاّ    إ ثذِ تجشثذِ    ( دس هٌبلٔذ صاٗذٖ دس   اؿذتغبل  ّذب
 دّذذ  هٖسا هَسد ثشسػٖ قشاس دادُ اػت. ًتبٗج ًـبى  OECDکـَسّبٕ هختلف ًِ٘ش کـَسّبٕ 

هتفذبٍت ثذَدُ ٍ    ثذبصاس کذبس  ّبٕ فٔبل ٍ حوبٗتٖ کـذَسّب ثذشإ ثْجذَد     کِ ه٘ضاى هخبس  ثشًبهِ
سا ثِ کذبس   ثبصاس کبسّبٕ ثلٌذهذت  هِثشًبّبٕ خبف ًَجَاًبى ٍ ث٘کبساى فٔبل  کـَسّب ثشإ گشٍُ

ثشإ اٗجذبد اؿذتغبل ٍ کذبّؾ ث٘کذبسٕ اص      ّب ػ٘بػتثِ کبسگ٘شٕ اٗي  ٓاًذ ٍ هلشف ٓوذ گشفتِ
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ٍسٕ ً٘شٍٕ کبس  کبس ثب ؿغل، افضاٗؾ ثْشُ ًٕشٗق ثْجَد ٍ افضاٗؾ اٗجبد تٌبػت ث٘ي هْبست ً٘شٍ
 كَست گشفتِ اػت.   ثبصاس کبسًبپزٗشٕ  ٍ سفْ هَاسد أًٌبف

 باسار كار ينظز يمبان
اص ٓذم تٔبدل داسد،  تٗحکب ٍٖ اجتوبٓ ٕهختلف اقتلبد لٗثِ دلا شاىٗدس اقتلبد ا ثبصاس کبس

 ؾٗافضا جٗؿکبف ثِ تذس يٗآى ثَدُ ٍ ا ٕاص تقبهب ؾ٘کبس ث ٕشٍ٘ٓشهِ ً ش٘اخ ٔکِ دس دّ شاٗص
کبس  ٕشًٍ٘ ٕشاهٌبػت ث ٖؿغل ّبٕ فشكتٍ ٓذم ٍجَد  ٕکبس٘آى ثحشاى ث ٔج٘اػت کِ ًت بفتِٗ

 ثبصاس کبساؿتغبل ٍ ثْجَد  ٔکـَس ثِ هقَل ٕا تَػِٔ ّٕب اػبع، دٍلت دس ثشًبهِ يٗااػت. ثش 
 ،ّوشاُ ًجَدُ اػت ٖخبك ٕش٘گ جْت کٗثب  ّب ػ٘بػت يٗا ،تَجِ خبف داؿتِ اػت. ّشاٌذ

س کب ٕشٍ٘ٓشهِ ً ٕاص فـبسّب ًٖبؿ ٕکبس٘تَاًؼتِ اػت ث ٕتب حذٍد ّب ػ٘بػت يٗا ٕاهب اجشا
 ًٖگشاًهَجت ّوَاسُ  شاى،ٗا ثبصاس کبسدس ػبختبس  ٕکبسٍ٘جَد ث ي،ٗا نسغٖ سا کبّؾ دّذ. ٓل

کبس  ٕٓشهِ ٍ تقبهب بى٘ه ٖاػت کِ ٓذم تٔبدل هٌٌق تٍ٘اقٔ يٗا ٕبّٗب اػت. آهبسّب گَ دٍلت
ٍ  تٗشٗػبصهبى هذ ٖسػو ًٕجق آهبسّب ،کِٕ ًَسِ . ثبفتٗاداهِ خَاّذ  1390 ٔدس دّ
اص  ؾ٘ثب سؿذ ػبلاًِ ث ٌذُٗآ ٔکبس دس دّ ٕشًٍ٘ ٔٓشه ؾٗافضا 1383کـَس دس ػبل  ٕضٗس ثشًبهِ

ثِ ًش   ٖبث٘دػت ٕدسكذ، ثشا 45اص  ؾ٘کبس ثِ ث ٕشًٍ٘ش  هـذذذبسکت ً ؾٗدسكذ ٍ افضا 3
 شاىٗا ثبصاس کبسدس  ،کبس ٕشًٍ٘ ٕدس ًشف تقبهب ٖتحَل اػبػ بصهٌذ٘دسكذ، ً 10کوتش اص  ٕکبس٘ث

. اػت ٕدسكذ هشٍس 5/3اص  ؾ٘ث ضاى٘ثِ ه ٌذُٗآ ٔاؿتغبل دس دّ جبدٗسؿذ ا ،کِٕ ًَسِ ث .اػت
 (1384)دثبٕ، 

اًذاص آى  ثب تَجِ ثِ سًٍذ هَجَد ٍ اـن ٌذُ،ٗآ ّٕب دس ػبل ذاسٗاؿتغبل پب جبدٗا اٌٗکِ هوي
 يٗثِ ا ٖبث٘دػت ّٕب ثشا ٍ ابلؾبؿذ قجل هتفبٍت ث ّٕب ثب دِّ ؼِٗدس هقب ٕهوکي اػت تب حذ

 ش،٘اخ ّٕب دس دِّ ّٖب ٍ هؤػؼبت آهَصؽ ٓبل . اٍلاً، گؼتشؽ داًـگبُکٌذ ـتش٘ثاّذاف سا 
 ش٘٘تغ ٍٖٗ ثب کبسآ “هحَس ٖٗداًب” ّٕب ت٘ثِ ػوت فٔبلسا  شاىٗکبس دس اقتلبد ا ٕشًٍ٘ ت٘ف٘ک

 ، ٌذُٗاًذاص آى دس آ ٍ اـن ثبصاس کبسکبس صًبى دس  ٕشًٍ٘ ٔػْن ٓشه ؾٗافضا ، بً٘. ثبً خَاّذ داد
ٍ  ًٖ، ثِ هٌَِس تٔبهل ثب اقتلبد جْب ػبصد. ثبلثبًٖ کـَس سا هتحَل ه ثبصاس کبس ٖتٌ٘ؼػبختبس ج
 ٕشًٍ٘ ٍٕس ٍ ثْشُ ٖتجبست خبسجدس  ٍٗظُ ثِ ،آى، ػبختبس اقتلبد کـَس ٕسٍ ؾ٘پ ّٕب ابلؾ
ًقؾ  ،ٖالولل ي٘ث ٕهَجَد دس فوب ّٕب اص ابلؾ ح٘کِ اػتفبدُ كح ، ً٘بصهٌذ تحَل اػتکبس
ٍ اؿتغبل خَاّذ داؿت. ثب  ذ٘سؿذ ٍ تَل ،ٕگزاسِ ٗثِ ػشهب ذىٍ٘ ؿتبة ثخـدس تحشا  ٕهؤثش
ٍ ٓولکشد  شاىٗاقتلبد ا ٕا تَػِٔ ّٕب اؿتغبل دس ثشًبهِ ّبٕ ػ٘بػتهٌبلٔذِ  يٗا ، ف٘تَك يٗا

 ٖٗسا هَسد ؿٌبػب ثبصاس کبسهْن آًْب دس  ٍٕ هحَسّباػت قشاس دادُ  ٖآى سا هَسد ثشسػ ٖکوّ
ثش تجشثِ  ٖهجتٌ ٍٖ خبسج ٖثش هٌبلٔبت هشتجي داخل ٕساػتب، اثتذا هشٍس يٗ. دس ادّذ هٖقشاس 

ّب ٍ ٓولکشد ٖ هـ ، خيّب ػ٘بػتاص کـَسّب خَاّذ ؿذ. ػپغ  ٖثشخ ٖٗصا اؿتغبل ّبٕ ػ٘بػت
ٍ  ّب ػ٘بػت تٗکـَس اسائِ خَاّذ ؿذ ٍ دس ًْب ٕا تَػِٔ ّٕب اؿتغبل دس ثشًبهِ جبدٗا

(. ثبصاس کبس 1381 ،ٕذ٘)ٍح شد٘گٖ قشاس ه ؼِٗتَػِٔ هَسد هقب ّٕب دس ثشًبهِ ثبصاس کبسٓولذذکشد 
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ٍ  بثذٖٗ ًوَد ه ي،٘هٔ ت٘جْت اًجبم فٔبل ي٘کبس هٔ ٍٕ تقبهب ثشا شهِاػت کِ دس آى ٓ ٕثبصاس
 .ؿَد هٖهختلف دًجبل  ٕکبسّب ٕپشداخت ثشا ضاى٘ه ي٘٘تٔ فشاٌٗذ
 ضاى٘ذ ه يٗثب کوتذش  ٌّٖٔٗؼتٌذ، ثبصاس کبس هٌلَة  ٕکِ داسا ٖاص جَاهٔ ٕبس٘دس ثؼ ذٗى تشدثذٍ

ؿغل  ٌذگبىٗجَ ٕثشا سػبًٖ اًلاّهتٔذد  ّٕب هَاجِ ّؼتٌذ، ؿبّذ ثبًک ٕکبس٘ٓذم تٔبدل ٍ ًش  ث
َ   يٗتش ؼتِٗاػتخذام ؿب ٕثشا بىٗػَ ٍ کبسفشهب کٗاص  تٔذذد   ،يٗ. ثٌذبثشا نّ٘ؼذت  گذش ٗد ٕافذشاد اص ػذ

 کٗذ . اهب دس جَاهْ هَسد ثحذث  ًذاسد ٍ هٌلَة اػت ًٖفؼِ هـکلٖ ف ٖاًلآبت ؿغل ّٕب ػبهبًِ
 يٗذ . ااػذت هتٔذذد   ّٕذب  ػبهبًِ يٗهؼئَل استجبى اٍ اهَس اجتوبٖٓ هثل ٍصاست کبس  ٖدػتگبُ دٍلت

 ٖهَسد قجَل کبسؿٌبػبى هلذ  ّٕب ؿبخق يٗتش ق٘دق ثش اػبعدػتگبُ هؼئَل، اًلآبت ثبصاس کبس سا 
 ٕذض٘ذ َل اذَسد قجذ ذهذ  ّٕب ؿبخق يٗکٌذ. اٖ ٍ آلام ه ِ٘هبّبًِ تْ بٗ ًَٖس فللِ ث ٖالولل يٍ٘ ث
کذِ اص   INDICATORS OF LABOR MARKET KEY بصاس کذبس ذثذ  ٕذذ٘کل ّٕب ض ؿبخقذج
 هٌِذَس کبس، ثذِ   ٖالولل ي٘ػبصهبى ث .ؼت٘آلام ؿذُ ً 1997کبس دس ػبل  ٖالولل ي٘ػبصهبى ث ٕػَ

ٍ  ثذبصاس کذبس  ٓشهذِ ٍ تقبهذب دس    ٕؿٌبخت سًٍذّب ٕٓوَ ثشا ٍٕ کوک ثِ کـَسّب ّٖوبٌّگ
ٍ  فٗذ تٔش ٕگؼذتشدُ ثذشا   ٕا اقذام ثِ هٌبلِٔ 1996، دس ػبل ثبصاس کبسهٌبػت  ّٕب بػت٘اتخبر ػ

: 1383، هْن سا ثِ اًجبم ثشػذبًٌذ )ثبکٌْ٘ذبم   يٗکشد تب کـَسّب ثتَاًٌذ ا  ؿبخق ٕػش کٗ يٗتذٍ
ّ ٍ  ثذبصاس کذبس  کِ کبسؿٌبػبى  ٕا گؼتشدُ ّٕب (. پغ اص تجبدل ًِشّب ٍ پظٍّؾ192 ٖ  اًذلا  سػذبً

 ٍٕصاست کذبس کـذَسّب   يٍ٘ ّونٌذ  ٍٕ تَػٔٔ اقتلبد ٕکبس، ػبصهبى ّوکبس ٖالولل ي٘ػبصهبى ث
ثذبصاس  ٍ ؿذٌبخت   ل٘تحل ٕؿبخق ثشا 18 ٕسٍ 1997گًَبگَى كَست دادًذ، ثبلاخشُ دس ػبل 

ؿذًَذ ٍ ثذِ   ٖ ؿٌبختِ هذ  “ثبصاس کبس ٕذ٘کل ّٕب ؿبخق” ًبم   ثِحبكل ؿذ کِ اهشٍصُ  افقتَ کبس
 1کشد. ذا٘پ ؾٌَٗٓاى افضا 20ثِ  2001ّب دس ػبل  ؿبخق يٗ. اًبهٌذٖ ه KILM اختلبس آًْب سا
ٍ هْذن   کٗاػذتشاتظ  ،ٖبت٘ذ ػبصهبى ح کٗ ٕاًذاصُ ثشا يٗتب ثِ ا ٖهٌبثْ اًؼبً ن٘بفتٗحبل کِ دس

جْذت جذزة ً٘ذشٍٕ اًؼذبًٖ      دس هذؤثش ، تجل٘غذبت   ٕثذشا  ق٘ذ هذٌِن ٍ دق  ٕا ثشًبهِ ذّٗؼتٌذ، ثب
اذَى   ّٖٗذب  ٍ ٍاطُ ن٘کٌذ  ِ٘ذ تْ کٗهٌجْ اػتشاتظ يٗتقب ٍ تَػِٔ ااس ـشفت،٘پ ،ٖتٔبل هتخلق ٍ
ٔ  ،ٖؿذغل  ٕػذبص ٖ غٌذ  ،ٖهؼتوش، اشخؾ ؿغل ٕش٘بدگٗهـبسکت کبسکٌبى،  ،ٕتَاًوٌذػبص  ٔتَػذ

 .ّؼتٌذّذف  يٗتحقق ا ٕاثضاسّبٍ...  ٖؿغل

 باسار كار هاي سياست
 ٖؿذُ اػتچ ثب تَجِ ثِ گؼتشدگ ِ٘تٔج ٖهختلف ّٕب بػت٘اقتلبد کبس ػ بت٘دس ادث ٖکلًَس  ِث
ًذ اص: ا د کِ ٓجبستکش ٕثٌذ تَاى ثِ اْبس ًَّ ًجقِٖ آًْب سا ه ،ًِٕش ٖدس هجبً ّب بػت٘ػ يٗا
 ّبٕ ػ٘بػت، ثبصاس کبسفٔبل  ّبٕ ػ٘بػت،  ثش سؿذ اؿتغبل هؤثش ٕکلاى اقتلبد ّٕب بػت٘ػ
 ت٘اّو بًگش٘ث ّب ػ٘بػت يٗا ک٘. تفک اػت ثبصاس کبسهٌفٔل  ّٕب بػتٍ٘ ػ ثبصاس کبس ن٘تٌِ
 (Anders, 2007: 34)  .اػت ثبصاس کبسثش  ٕگزاس اص آًْب ٍ اثش کّٗش

 



 

 

65 

وٍ
سا

 ر
ت

غا
بلي

ر ت
ي اث

رس
بر

 
... 

گاٌ
يد

 د
 از

ار
رك

ازا
ي ب

َا
 

 بز اشتغال مؤثز يكلان التصاد هاي سياست
دٌّذ. ٖ کل سا دس ػٌح کلاى اقتلبد هَسد ّذف قشاس ه ٕتقبهب ؾٗهٔوَلاً افضا ّب ػ٘بػت يٗا 

 ٖ( ػٔشد٘گٖ ّب سا دس ثش ه دٍلت ٍٖ هبل ٖلپَ ّبٕ ػ٘بػت)کِ  ّب ػ٘بػتًَّ  يٗا ٕش٘کبسگ ِ ثب ث
 ّبٕ ػ٘بػت. ٓلاٍُ ثش آى، بثذٗ ؾٗکبس افضا ٕشًٍ٘ ٍٕ تقبهب بفتِٗ قتحق ٕسؿذ اقتلبد ؿَد هٖ

 ،دّذ هٖ ل٘دس ّش کـَس سا تـک ذ٘تَل ٕصا سؿذ ثشٍى ٕکِ هجٌب ،ٖهشثَى ثِ سؿذ تجبست خبسج
اص  شاٗص چهَسد تَجِ اػت ض٘آٍسد ًٖ شاّن هصا سا ف سؿذ دسٍى ّٕبِ ٗکِ پب ٍٕ تَػِٔ ٓلن ٍ فٌبٍس

ثبصاس ثش  ّب ػ٘بػت يٗ. ّوَاسُ اثش اؿَد ٖ ه کٗاؿتغبل تحش ثش اػبعکل تقبهب  بصً٘ قًٗش يٗا
تَجِ ثِ  ،کلاى ثب ثجبت ٍ هؼتوش ّبٕ ػ٘بػتدس ثلٌذهذت هـَْد خَاّذ ثَد. لزا دس اتخبر  کبس
 ثبصاس کبسّب دس  اص جولِ اّذاف دٍلت اًذتَٖ کبس ه ٕشًٍ٘ ٕثشا ذٗجذ ٖؿغل ّبٕ فشكت جبدٗا

 (Ardy & Begg, 2010). ثبؿذ

 فؼال باسار كار هاي سياست 
 ثبصاس کبسفٔبل  ّبٕ ػ٘بػت، ثبصاس کبسهذت دس  بى٘هذت ٍ ه ّب دس کَتبُ دٍلت بػت٘ػ يٗتش هْن 

دس ثبصاس  ٍ ثْجَد کبسکشد جبدٗثِ ا ن٘هؼتقشٍ٘ غ نًَ٘س هؼتق  ِهٔوَلاً ث ّب ػ٘بػت يٗاػت کِ ا
کبس فٔبل ٍ  ٕشًٍ٘ ٕٓشهِ ٍ تقبهب ي٘تٔبدل ث ٕلاصم ثشا ّٕب ٌِ٘صهاٗجبد  قٗاص ًش ٍ تَجِ داسد

ؿغل،  ٍجَٕ جؼت ٕػبص هشثَى ثِ اكلاح ّبٕ ػ٘بػت.  ؿَد هٖفشاّن  ٕکبس٘کبّؾ ًش  ث
ًشح  ،ِ ذذبساًٗپشداخت  قٗاص ًش بٍٗ  نذذًَ٘س هؼتقِ ؿغل ث جبدٗا کبساى،ذذ٘آهَصؽ ث
فٔبل ثبصاس  ّبٕ ػ٘بػترکش اػت کِ  بىّٗؼتٌذ. ؿب ّب ػ٘بػتگًَِ  يٗاص جولِ ا ٖغبلخَداؿت
 کبس داسد ٕشًٍ٘ ٕٓشهِ ٍ تقبهب ت٘فٍ٘ ک ثبصاس کبسلاصم دس  تغ٘٘شّبٍٕ  جبدٗدس ا ٖکبس، ػٔ

(Anders, 2007: 42).  َِٓدس کـَسّب ث ثبصاس کبس ن٘هؼتقشٍ٘ غ ن٘فٔبل هؼتق ّبٕ ػ٘بػتهجو ِ
آًْب هَسد اػتفبدُ قشاس  ٕکبسٍ٘ ًَّ ث ٍٕ اقتلبد ٖاجتوبٓ ّٕبٖ ظگٗثب تَجِ ثِ ٍ ، ًَس گؼتشدُ

 ص:ا اػت  ٓجبست ثبصاس کبسفٔبل  ّٕب ػ٘بػت ٖكلٍ ػِ ٌٓلش ا شد٘گٖ ه
  شُ٘ثِ دػتوضدّب ٍ غ بساًِٗپشداخت  ؿغل، جبدٗثب ا ٕشًٍ٘ ٔتحشا دس ٓشه جبدٗاذ 
 هجذد ّٕب هختلف هبًٌذ آهَصؽ ّٕب ب سٍؽٍ ث ذٗجذ ّٕب هْبست جبدٗاؿتغبل ثب ا ٔتَػٔذ 
کوک ثِ اًٌجب  ؿغل ثب  کبس هبًٌذ هـبٍسُ، ٕشٍ٘خذهبت ثِ ً ٔثب اسائ ثبصاس کبس ٖٗکبسا ؾٗافضاذ 

  کبس ٕشًٍ٘ ّٕب هْبست
گشاِ ّذف  . هؤثش ثبؿٌذ ثبصاس کبسکبس ٍ ٓولکشد  ٕشًٍ٘ ٕثش تقبهب تَاًٌذٖ ه ّب بػت٘ػ يٗا
ّونَى  ٕگشٗحبل اّذاف د ي٘دس ٓ ٖؿتغبل ٍ دسآهذ اػت ٍلا ؾٗافضا ّب بػت٘ػ يٗا ٖکل
 ّٕب کبّؾ ٓذم تٔبدل فقش، کبّؾ ،ٖٓذالت اجتوبٓ کبس، ٕشًٍ٘ ٕٓشهِ ٍ تقبهبّبٕ  بىٗجش

 (Turnham, 2000). کشد دًجبلتَاى  ٖه ض٘سا ً ٕا هٌٌقِ
 

 باسار كار ميتنظ هاي سياست
ٍ هؤثش  ثبصاس کبس ـتش٘ث ٕشٗپز أًٌبف بدجٍٗجَد داسًذ کِ دس جْت ا ّب ػ٘بػتاص  ٕگشٗد گشٍُ
 يٗذ کٌٌذذ. ا ٖ ٍ هقذشسات ٓوذل هذ    ي٘قذَاً  ن٘اص تٌِذ  ٖکذبس ًبؿذ   ٕشٍٍ٘سٍد ٍ خشٍ  ً بىٗثش جش
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ّونذَى   ٖؿذَد، ثذِ هَهذَٓبت    ٖتلقذ  تَاًذذ  هٖ ضً٘ ٕػبختبس ّبٕ ػ٘بػت ٖکِ ًَٓ ،ّب ػ٘بػت
َ  ٍقت، کبس هَقت ٍ پبسُ قٗصهبى کبس اص ًش ش٘٘تغ ،حفَ اؿتغبل ٖاگًَگ دػذتوضد،   ي٘ذ٘ تٔ ًٓحذ

 (Anders, 2007: 50). پشداصدٖ صٍدٌّگبم ه ٖحذاقل دػتوضد ٍ ثبصًـؼتگ

  باسار كارو منفؼل  يتيحما هاي ياستس
 يٗ. اشد٘گٖ اًجبم ه هؼتق٘ن ٖبله ّٖٗب تٗحوب کبساى٘ث ٖثْجَد صًذگ ٕثشا ّب ػ٘بػت يٗا دس

 ،ٕکبس٘ث ٕهقشس ؼتن٘كلاح ػا کبساى،٘اص ث ٖهبل ّٕب تّٗونَى حوب ٖهَهَٓبت ّب ػ٘بػت
کوک ثِ  ثش دػتوضدّب، بت٘هبل کبّؾ ،ٖبت٘هبل ّٕب ت٘هٔبف ي،ٗ٘ثِ دػتوضد پب بساًِٗپشداخت 

. اص آًجب کِ ؿَد هٖسا ؿبهل  ٖحذاقل صًذگ ي٘سفبُ ٍ تأه ؾٗجْت افضا يٗ٘ثب دػتوضد پب شاداف
 ٕهٌفٔل سا ثشا تٍ٘ٔهکٌذ ٖ ًو جبدٗکبس ا ٕشًٍ٘ ٕتقبهب ٕثشا ٖضؿ٘اًگ ّب ػ٘بػتًَّ  يٗا

کبّؾ  ٕشاّب هججَسًذ کِ ث دٍلت يٗاص ؿشا ٖدس ثشخ ،حبل ي٘دس ٓ ٖکٌذ ٍلٖ فشاّن ه ثبصاس کبس
. کٌٌذاجشا  ثبصاس کبسسا دس  ّب ػ٘بػتًَّ  يٗا ٕاقتلبد ٍٖ حت ٖبػٍ٘ ػ ٖاجتوبٓ ٕفـبسّب

(Ardy & Begg, 2010) 
 

 ّبٕ ػ٘بػت ثلٌذهذت، ٖصهبً دٍسُ ٕکلاى ثشا ّبٕ ػ٘بػت ٖاص لحبٍ صهبً ت٘تشت يٗثذ
ٍ ثلٌذهذت  هذت بى٘دٍسُ ه ٕثشا ٖو٘تٌِ ّبٕ ػ٘بػتهذت،  بى٘هذت ٍ ه دٍسُ کَتبُ ٕفٔبل ثشا

 اٌٗکِهذت قبثل اجشا اػت. هوي  بى٘هذت ٍ ه دٍسُ کَتبُ ٕثشا ٖتٗحوب ّبٕ ػ٘بػتٍ 
 (ّوبى)ّؼتٌذ. هتفبٍت  ٕتب حذٍد ضً٘ ّب ػ٘بػت يّٗذف ا ّٕب گشٍُ

 و انواع آن ر كارباسا اطلاػات
 س.کب ش٘٘دس حبل تغ ت٘هـبغل ٍ ُشف ٕتقبهب ثشا ضاى٘دس هَسد ه ٖاًلآبت .1
 ٕبّشٍ٘٘ تغ ٖکٗتکٌَلَط ٕبّش٘٘دس اثش تغ بٗکِ دس حبل صٍال  ٖدس هَسد هـبغل ٖاًلآبت .2

 ذ.ّؼتٌٍ َُْس  ؾٗذا٘دس حبل پ ٕػبختبس اقتلبد
ثبصاس کِ دس حبل ٍسٍد ثِ  ٖجَاًبً ٕثشا ٖؿغل ّبٕ فشكتاػتخذام ٍ  ّٕب ٌِ٘صه جبدٗا ٖٗتَاًب .3

 س.ثِ دٍسُ کب ٖل٘ساجْ ثِ گزاس اص دٍسُ تحل ٖاًلآبت ّٖؼتٌذ ٍ ثِ ٓجبست کبس
 ُ.ٌذٗاقتلبد دس آ ٖهْبست ٕبصّبً٘ .4
 ٖ.ّٗب ذُٗپذ ي٘ثشٍص اٌ جٗٓلل ٍ ًتب لٍ٘ تحل ٍِٗ تجض ٖاًؼبً ٕشًٍ٘ ٖهٌبًق ثب کوجَد دائو .5
 ٔتَػٔ ّٕب ت٘اؿکبل فٔبل شٍٗ ثِ ٓلاٍُ ػب ٕکبسآهَص ّٕب ت٘دس هَسد فٔبل ٖاًلآبت .6

 ٕ.ا دس آهَصؽ حشفِ ٕگزاسِ ٗهـبسکت ٍ ػشهب ٌّٖٔٗب  هْبست
ّذف  ّٕب ًبُش ثش گشٍُ ّبٕ ػ٘بػت شٗهحتول ٍ ثِ ٓلاٍُ ػب ٕدس هَسد آثبس اقتلبد ٖاًلآبت .7

 (1388 ،ٖ)ػجحبً. صًبى، ًَجَاًبى، کبسگشاى هْبجش ٍ افشاد هٔلَل ٌٖٔٗ

ٍ  ل٘ذ ٍ تحل ِٗذ تجض ،ٕهَاسد، اًلآبت سا اص هٌبثْ هختلذف گذشدآٍس   يّٗش کذام اص ا قت٘حق دس
ٖ کِ  ٖکشدُ ٍ ثِ ؿکل ش٘کٌٌذ ٍ ػپغ آًْب سا تفؼٖ ادغبم ه ٔ   ٕدس ساػذتب  تَاًذذ  هذ  ٔاّذذاف تَػذ
 ذ.کٌٌٖ کبس ثشدُ ؿَد، اسائِ ه  ثِ ٖبػتٍ٘ ػ ٕضٗس ثشًبهِ
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ى ثِ  اًلآبت تَاًذ اص ٖ ، هاػت کِ کبس ٕاص تقبهب ٕگشٗجضء د ،ٖخبل ٖؿغل ّبٕ فشكتهشثَ
 ّٕب ت٘(. تب آًجب کِ ثِ ُشف1991، نتشٗ)س ؿَد ٕگشدآٍس ٖبثٗاص هشاکض کبس اٌٗکِ بٗاخز ٍ  بىٗکبسفشهب

ى  ش٘٘دس حبل تغ  ِ٘تْ ٖؿغل ّٕب ًبهِ ٍاطُ اٌٗکِگًَِ اًلآبت ثِ هحن  يٗ، ااػتهـبغل هشثَ
 ّٕب ثشًبهِ اٌٗکِ بٍٗ  بثٌذٖٗ گؼتذشؽ ه ،ٖساى كٌٔتهجْض ثِ هـبٍ ٕکبسآهَص هؤػؼبتٍ  ؿًَذ ٖ ه

 ٖهـخل ضاى٘ؿًَذ. اغلت اٍقبت هٖ ه ٕگشدآٍسٍ ثِ سٍص  ٕکبسآهَص ّٕب ثشًبهِ ٕدس ساػتب ٖآهَصؿ
 شًذ،٘گٖ كَست ه ٕکبس يٗادػتوضدّب ٍ ؿش ّٕبٖ ثشسػ اٌٗکِگًَِ اًلآبت ثِ هذحن   يٗاص ا

ط٘ث تغ٘٘شّبٕکِ دس اثش  ٖساجْ ثِ هـبغل اًلآبت. ؿًَذٖ ه ٕگشدآٍس اقتلبد دس  ٍٕ ػبختبس ٖکَٗلَ
اًجبم  ّٕبٖ ثشسػ ن٘اص گؼتشُ ِٓ ٖتَاًٌذ ثخـٖ ، هّؼتٌذٍ َُْس  ؾٗذا٘دس حبل پ بٗحبل صٍال 

 ٕثِ اًلآبت، گشدآٍس ٖبث٘دػت ٕؿذُ دس ساػتب ٖهٌبلٔبت خبف ًشاح بٗثٌگبُ ٍ  تٗؿذُ ثِ هحَس
 كشفبً اػت،کبس دس حبل صٍال  کٗ بٍٗ  ذٗکبس جذ کٗػذ سٖ کِ ثِ ًِش ه ٖاٍقبت ؿغل ٖ. گبّذؿًَ
 (2000)اٍفش ، . ؿَدٖ ه ٖدس ًَّ ؿغل تلق شًِ٘٘ تغ ،دس ٌَٓاى ؿغل ش٘٘تغ

خبف اص  ٖتحشکبت گشٍّ ٕش٘گٖ پ ٕدس ساػتب ٕا هَاسد هٌبلٔبت گؼتشدُ ٖثشخ دس
ص تحشکبت آًْب ثِ هٌبػت ا ٖثِ دسک ٖبث٘ت دػتذکٌٌذگبى ثِ جْ ل٘شا تحلذٍ ت لاىذ٘التحل  فبسٕ

 (1997)ابدسا، . شد٘گٖ اًجبم ه ذاس،ٗپب ٖصهبً ٓدٍس کذٗ ٖاص هـبغل دس ً ٖدسٍى ٍ ثشٍى اًَاّ هتفبٍت

 ها و بزنامه ها استيتـا سـ باسار كار ليو تحل  هيتجش
  ٍجذَد داسد ذبفتِٗتَػِٔ  ٕکـَسّب ـتش٘دس ث (،ثبصاس کبس ض٘)آًبل ًذَّ يٗاص ا ٖٗاثضاسّب اگشاِ

  کبسؿٌبػبى يٍ٘ ٓول، ث ٕتئَس  ي٘ث ٖاػت. ٌَّص ؿکبف قبثل تَجْ ذُ٘سػ جًِ٘ت  کوتش ثِ  اهب
 فشاٌٗذ کِٖ پظٍّـگشاى ٍ کبسثشاى ٍجَد داسد ٍ دس كَست يٍ٘ ثذ ىٍ ؿذبغلا ٖآهَصؽ ؿغل

 د.ؿکبف صدُ ؿَ يٗثش ا ٖپل ٖ ؼتٗثذب  ؿذَد  اجشا ٕ ًَس هذؤثش  ٍ ثِ ْٗتذؼش ٕسًذَآٍ
 ٕسٍص ثشا هٔتجش ٍ قبثل دػتشع ٍ ثِ  ثبصاس کبساًلآبت  جبدٗا ت٘ثخؾ، ثش اّو يٗا
 ٔتَػٔ ّٕب بػت٘ػ ٖ بثٗاجشا ٍ اسص ن،٘ثب تٌِ ٕکِ ثِ ًحَ ٖکؼبً  ٍ توبم ٖ بػ٘ػ ضاىٗس ثشًبهِ

ل ٍ٘ تحل ِٗتجض  ،کِٖ دس حبل .کٌذٖ ه ذ٘استجبى داسًذ، تأک ثبصاس کبس  فٔبل ٕ ّب ٍ ثشًبهِ ٖهٌبثْ اًؼبً
 ّٕب ت٘اشخِ، فٔبل يٗکذشدى ا  کذبهل  هٌَِس  ثِ  ثبصاس کبساًلآبت  ٕ ّب ؼتن٘ػ جبدٍٗ ا ثبصاس کبس
ٍ ثب   هْن ضاىّ٘وبى ه  ثِ  ضّ٘ب ً ٍ ثشًبهِ ّب بػت٘ػ ٍٕ اجشا ًٖشاح ؿًَذ،ٖ هحؼَة ه ٖت٘ثب اّو
 ٖبلـا  کبسآهذ ٕ ّب ٍ ثشًبهِ ّب بػت٘ثِ ػ ثبصاس کبس لٍ٘ تحل ِٗتجض جًٗتب لٗاػت. اهب تجذ ت٘اّو
  ثْجَد ٕ ّب ضُ٘اص اًگ ٖکٗ. ٌذٗآ  آى فبئق تب ثش کٌٌذٖ اص کذـَسّب تلاؽ ه ٕبس٘کِ ثذؼ  اػت

هـبسکت  ٕاستقب ٕ ثشا  زاساىگبػت٘ػ  ثِ  کوک ٍ جبهْ، ق٘دق ثبصاس کبس  ثِ اًلآبت ٖدػتذشػ
 ـتش٘ث ذٗثب ٖبػ٘ػذ ٕ ّب هذـبسکت  هٔتقذ اػت کِ  (2001ً٘بلَّ٘کٌ٘گ )ّذفوٌذ اػت.  ٖبػ٘ػ

ّذف ثب  ّٕب هٌبػت گشٍُ ٖٗؿٌبػب ،سٍ  يٗا هتوشکض ؿَد. اص ثبصاس کبس ّٕب گشٍُ يٗتش ثش هحشٍم
  اجبصُ  شاى٘گ ن٘تلو  ثِ قٍ٘ دق  هٔتجش ّٕب دادُ  کِ ٌذٌکٖ اؿبسُ ه گشاىٍٗ د  اػت. گشٍلا  ت٘اّو
 ،ًٖشاح ،ٍٕ کبس ٖفٌ ةپشؿتب  تغ٘٘شّبٍٕ   ّب ـشفت٘ؿذى ٍ پ ٖکِ دس ابساَة جْبً دّذٖ ه

ٍ  ن٘سا تذٌِ ٍٕ کبسآهَص  آهَصؽ ٍ پشٍسؽ ّٕب ؼتن٘کٌٌذ ٍ ػذ ٖ ذبثٍٗ اسص ٕگزاس ّذف
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هؤثش دس  ّٕب بػت٘ػ  ي٘٘تٔ ٕ ثشا ٕذ٘، هشجْ هفثبصاس کبس  اًذلآبت يٗ. ثٌبثشاکٌٌذّذوبٌّگ 
دػتوضدّب،  ن٘هشداى ٍ صًبى، تجٔ  بى٘ه ٖآهَصؿ ّٕب هثل ؿکبف ثبصاس کبس  هشثَى ثِ  هجبحث

ًَّ خبف اص  کٗ ٕ ثشا  بىٗکبسفشهب  ح٘تشج ،ٖؿغل ٍٖ افق ٕٓوَد ک٘جَاًبى، تفک ٕکبس٘ث
 (21ذ2: 1389 ،ٖ)ّبؿو. سٍدٖ ه  ثذِ کبس شٍُ٘ غذ  کبس ٕ شًٍ٘

 پژوهش يمدل مفهوم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 وش شناسي تحميكر

 روش پژوهش
ؾ ثشسػٖ ٗک هَهَّ ّبٕ ٓلَم اًؼبًٖ ًِش ثِ اٌٗکِ ّذف اكلٖ اص اًجبم پظٍّ دس ث٘ـتش پظٍّؾ

ّبٕ کبسثشدٕ  پظٍّؾ ٔگفت پظٍّؾ هزکَس اص ًِش ّذف دس حٌ٘ تَاى هٖثِ سٍؽ ه٘ذاًٖ اػت 
إ ٍ ً٘ض  کتبثخبًِ ّٔبٕ هٌبلٔ ثب تَجِ ثِ اٌٗکِ دس اٗي پظٍّؾ اص سٍؽ ،. اص ػَٕ دٗگشاػت
هبّ٘ت ٍ  پظٍّؾ حبهش ثش اػبعگفت  تَاى هّٖبٕ ه٘ذاًٖ ًِ٘ش پشػـٌبهِ اػتفبدُ ؿذُ اػت،  سٍؽ

 .اػت اص ًَّ ّوجؼتگٖ پ٘وبٗـٖذ  تَك٘فٖ ذؾّب، ٗک پظٍّ سٍؽ گشدآٍسٕ دادُ
ّبٕ پظٍّؾ تَك٘فٖ اٗي اػت کِ پظٍّـگش دخبلتٖ دس هَقٔ٘ت، ٍهٔ٘ت ٍ ًقؾ  ٍٗظگٖ

کٌذ ٍ كشفبً آًنِ ٍجَد داسد هٌبلِٔ کشدُ، ثِ  هتغ٘شّب ًذاسد ٍ آًْب سا دػتکبسٕ ٗب کٌتشل ًوٖ
ه٘بى هذٗشٗت ک٘ف٘ت جبهْ، هذٗشٗت   هوي اص آًجب کِ ساثٌِدس پشداصد.  تَك٘ف ٍ تـشٗح آى هٖ

ّبٕ ّوجؼتگٖ ً٘ض ثْشُ  ؿَد، اص فٌَى ٍ آصهَى هٌبثْ اًؼبًٖ ٍ دلجؼتگٖ ؿغلٖ ّوِ ثشسػٖ هٖ
 (1384ً٘ب،   حبفَ). ؿَد هٖگشفتذِ 

 آماري ةجامؼ
. ثِ اٗي دل٘ل، ؿَد هٖآهبسٕ اًجبم  ٔپظٍّؾ ٓلوٖ ثب ّذف ؿٌبخت ٗک پذٗذُ دس ٗک جبهٔ

ّب، کبسکشدّب ٍ هتغ٘شّبٕ آى ثبؿذ ٗب اٌٗکِ  هَهَّ پظٍّؾ هوکي اػت هتَجِ كفبت ٍ ٍٗظگٖ
گزاس سا دس جبهِٔ هَسد هٌبلِٔ قشاس تأث٘شٌؾ ٍ ٍاکٌؾ ٍ َٓاهل ، کُّب سٍاثي ث٘ي هتغ٘شّب، كفت

ّايرٍسًاهِآيْي

 ّايايٌتزًتيسايت
هؼزفي

 ّايضغليفزصت
 ّايراديَييپيام

 تثليغاتتلَيشيًَي
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ٗب ٍاحذّب  إ اص افشاد آهبسٕ ٓجبست اػت اص هجوَِٓ ٔ. ٗک جبهٔ(119: 1384ً٘ب،  دّذ )حبفَ
آهبسٕ  ٔ. جبهٔ(177: 1387ثبؿٌذ )ػشهذ ٍ ّوکبساى، کِ داسإ حذاقل ٗک كفت هـتشا 

دٌّذ کِ  ػبلِ تـک٘ل هٖ 30تب  20ػٌٖ  ٓپظٍّؾ حبهش سا کلِ٘ جٌَٗذگبى کبس اػتبى تْشاى دس سد
 . اًذ کشدُثِ هشاکض کبسٗبثٖ اػتبى تْشاى هشاجِٔ  1394ذ1395دس ػبل 

 زيگي نمونه و روش نمونه
)ٗب هجوَّ هشجْ( آهبسٕ اػت ٍ تٔشٗف آى ثِ اٗي  ٔإ( اص جبهٔ آهبسٕ ثخـٖ )صٗش هجوَِٓ ًٔوًَ

كَست اػت کِ ًوًَِ تٔذادٕ اص ٌٓبكش جبهِٔ اػت کِ ثِ دلاٗل هختلف جْت آصهَى اًتخبة 
هحقق ثبٗذ ثب تَجِ ثِ هقتو٘بت سٍؽ تحق٘ق، هبّ٘ت ؿَد ٍ ثبٗذ هٔشف جبهِٔ ثبؿذ. ٌٖٗٔ  هٖ
کو٘ت  إ سا کِ هٔشف ک٘ف٘ت ٍ آهبسٕ، ًوًَِ ٔجبهٔ ػبختبس ّب ٍ ب، ًَّ اثضاسگشدآٍسٕ دادُّ دادُ

غ٘شتلبدفٖ  اًتخبة ًوًَِ ثِ كَست تلبدفٖ ٗب . اص آًجب کِ دس اٗي پظٍّؾاًتخبة کٌذ جبهِٔ ثبؿذ
گ٘شٕ دس دػتشع،  . ًوًَِکشدُ اػتگ٘شٕ دس دػتشع اػتفبدُ  پظٍّـگش اص ًوًَِ، هـکل اػت

دُ اػتذگ٘ ِ خبًش ػَْلت دس ًوًَِذبة آًْب فقي ثذاص آوبٕ جبهِٔ ّؼتٌذ کِ اًتخ گشٍّٖ  .شٕ ثَ
آهبسٕ هَسد هٌبلِٔ دس  ًٔفش افشاد جبهٔ 100گ٘شٕ دس دػتشع  ثب اػتفبدُ اص سٍؽ ًوًَِ ،اص اٗي سٍ

 قبلت ًوًَِ آهبسٕ اًتخبة ٍ پشػـٌبهِ ثشإ پبػخگَٖٗ دس اخت٘بس آًبى قشاس گشفت.

 اطلاػات يار گزدآورابشو روش 
ِ   ، هحقذق اثتذذا  ّبٕ هَسد ً٘بص اٗي تحق٘ذق  دس هَسد اًلآبت ٍ دادُ إ دسثذبسُ   ثذِ سٍؽ کتبثخبًذ
آٍسٕ اًلآبت  اٗي تحق٘ق ثشإ جوْ جوْ آٍسٕ اًلآبت هٖ پشداصد دس هَهَّ هَسد ثحث ثِ

بلات ٓلوذٖ  هقذ  ب ٍّذ  ّبٕ تحل٘لٖ، گذضاسؽ  ًبهِ هجبحث ًِشٕ اص کتت، هجلات، پبٗبى هَسد ً٘بص
ثٔذذٕ هحقذق جْذت     ٔدس هشحلذ  جْبًٖ اٌٗتشًت اػتفبدُ ؿذذُ اػذت.   ٔداخلٖ ٍخبسجٖ ٍ ؿجک

ّذذبٕ هذذَسد ً٘ذذبص خذذَد اص پشػـذذٌبهِ  ٗ٘ذذذ ٗذذب سد فشهذذِ٘أّذذبٕ تحق٘ذذق ثذذشإ ت گذذذشدآٍسٕ دادُ
 ػبختِ اػتفبدُ کشدُ اػت.   هحقق

 روش اجزاي پژوهش
جَ ثِ هشاکض کبسٗبثٖ ٍ ثٌگبُإ جْت هٔشف دس اثتذا اص قؼوت پظٍّـٖ داًـگبُ ًبهِ ًِّبٕ  ٖ داًـ  هشثَ

ًِ ٍ ّوکبسٕ هؼئَ ى رٗشثي ل٘ؼت توبم هتقبه٘بى جَٗبٕ لادسٗبفت ؿذ ٍ پغ اص هشاجِٔ ثِ هشاکض هشثَ
کبس دسٗبفت ؿذ ػپغ هحقق ثب ٗک ٗک اٗي هتقبه٘بى توبع تلفٌٖ ثشقشاس کشدُ ٍ اص آًْب دسخَاػت 

جبم پظٍّؾ دس ٗک ذ. ّش سٍص حذٍد کشد ثشإ ّوکبسٕ دس اً ًفش دس  20ٖ اص هشاکض کبسٗبثٖ حوَس ٗبثٌ
لآبت  کِ اً ذاف پظٍّؾ هَسد ًِش ٍ دادى اًوٌ٘بى اص اٌٗ هشکض حوَس ٗبفتِ ٍ پظٍّـگش ثب تَه٘ح اّ
ذ ؿذ دس  اَّ جبم پظٍّؾ ٓلوٖ اص آًْب اػتفبدُ خ ب ثِ هٌَِس اً ذ هبًذ ٍ تٌْ اَّ ثِ كَست هحشهبًِ خ

گ٘ضُ هـبسکت دس پ جبد کشد. پظٍّـگش دس ح٘ي اجشإ پظٍّؾ دس کٌبس هتقبه٘بى اً ظٍّؾ سا اٗ
د ٍ صهبى صٗبدٕ ث آصهَدًٖ اَلات آصهَدًٖ شإّب ثَ ذ اص جوْداد ّب اختلبف  پبػخ ثِ ػئ آٍسٕ  ثٔ

لِ٘ جْت اػتخشا  ٗبفتِ ّب، دادُ پشػـٌبهِ  ّب هَسد تجضِٗ ٍ تحل٘ل قشاس گشفت.   ّبٕ اٍ
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 ػاتطلاابندي  يل و جمغو تحل يهروش تجش
دس دٍ ػٌح  SPSS-21افضاس آهبسٕ  تجضِٗ ٍ تحل٘ل ًتبٗج حبكل اص اٗي پظٍّؾ ثب اػتفبدُ اص ًشم

ّبٖٗ ًِ٘ش دسكذ فشاٍاًٖ،  . دس ػٌح آهبس تَك٘فٖ اص آهبسُؿَد هٖتَك٘فٖ ٍ اػتٌجبًٖ اًجبم 
ّب  لفِد. ثشإ تٔ٘٘ي ه٘ضاى ّوجؼتگٖ ث٘ي ّشٗک اص هؤؿَ ه٘بًگ٘ي ٍ اًحشاف اػتبًذاسد اػتفبدُ هٖ

ّب  دس ػٌح تَك٘فٖ پغ اص گشدآٍسٕ دادُ اص پ٘شػَى ٍ تحل٘ل سگشػَ٘ى اٌذگبًِ اػتفبدُ ؿذ.
ّب هٔشٍف اػت، آغبص  تجضِٗ ٍ تحل٘ل دادُ ٔ ٌٗذ پظٍّؾ کِ ثِ هشحلاجذٗذٕ اص فش ٔ هشحل
ّبٕ آهبسٕ هختلف ٍ ثب تکِ٘ ثش هٔ٘بس ٓقل  ؿَد. دس اٗي هشحلِ، پظٍّـگش ثب اػتفبدُ اص سٍؽ هٖ

ّب سا دس جْت آصهَى اّذاف پظٍّؾ ٍ اسصٗبثٖ آًْب هَسد ثشسػٖ قشاس دّذ.  کٌذ دادُ ػٖٔ هٖ
آٍسٕ ؿذُ، ثبٗؼتٖ ثِ ًَس ٓلوٖ ٍ  ّبٕ جوْ ثشإ اٌٗکِ اٗي اهش ثِ ًحَ كح٘ح اًجبم گ٘شد، دادُ

ّبٕ آهبسٕ هٌبػت هَسد پشداصؽ قشاس گ٘شد ٍ ثِ كَست اًلآبت قبثل اػتفبدُ دسآٗذ.  ثب سٍؽ
ّبٕ حبكل اص پشػـٌبهِ ثب اػتفبدُ اص آهبس تَك٘فٖ ٍ اػتٌجبًٖ  ٌ٘ي ثِ تجضِٗ ٍ تحل٘ل دادُّون

آهبسٕ تَك٘ف ؿذُ اػت. ػپغ ًشهبل  ٔؿٌبختٖ ًوًَ ّبٕ جؤ٘ت . اثتذا ٍٗظگٖؿَد هٖپشداختِ 
ّبٕ آهبس اػتٌجبًٖ  ّبٕ تحق٘ق ثشسػٖ ؿذُ اػت. دس پبٗبى، ثب اػتفبدُ اص آصهَى ثَدى تَصْٗ هؤلفِ

 .ؿَد هّٖب هجبدست  فشهِ٘دق٘ق ثِ ثشسػٖ 

 هاي پژوهش بزرسي فزضيه
ِ   ٔدس اٗي قؼوت ًتبٗج تحل٘ل ٍاسٗبًغ هشٗت ّوجؼتگٖ پ٘شػَى ساثٌذ   ّٔذبٕ سػذبً   ثذ٘ي هؤلفذ

 ؿغلٖ اسائِ ؿذُ اػت.
ثذش اًٌجذب  ؿذغلٖ ٍ کذبّؾ ًذش  ث٘کذبسٕ دس جبهٔذِ         ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِ .اٍلةفزضي
 کٌٌذ. ٓول هؤثشتَاًٌذ  هٖ

 ٕ تجل٘غٖ ثبصاس کبس ٍ اًٌجب  ؿغلّٖب هشٗت ّوجؼتگٖ ث٘ي سػبًِ.5جدٍل

داسٕ  ب( ّوجؼذتگٖ هٌٔ>05/0Pهـبّذُ ؿذُ دس ػٌح ) rدّذ،  ًـبى هٖ 1گًَِ کِ جذٍل  ّوبى
. ثٌبثشاٗي فشم كذفش سد ٍ فشهذِ٘   دّذ هٍٖ اًٌجب  ؿغلٖ ًـبى  ثبصاس کبسل٘غٖ ٕ تجّب سػبًِث٘ي 

 د.ؿَ ٗ٘ذ هٖأپظٍّؾ ت
 

ّ ثشإ   ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِ .دٍمةفزضي ٖ  اًذلا ٕ  فشكذت  سػذبً ؿذغلٖ  هَجذَد دس    ّذب
 .ٓول کٌٌذ هؤثشتَاًٌذ  جبهِٔ هٖ

 انطباق شغلي  

 ي تبليغيَا رساوٍ
 46/0 َمبستگي پيرسًن

 000/0 دارياسطح معى
 100 تعداد
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 ؿغلٖ ّبٕ فشكت سػبًٖ اًلاٍّ  ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِهشٗت ّوجؼتگٖ ث٘ي  .0جدٍل

داسٕ  ب( ّوجؼتگٖ هٌٔذ >05/0Pهـبّذُ ؿذُ دس ػٌح ) rدّذ،  ًـبى هٖ  2گًَِ کِ جذٍل  ّوبى
. ثٌبثشاٗي فشم دّذ هٖؿغلٖ  ًـبى  ّبٕ فشكت ًٖسػب اًلاٍّ  ثبصاس کبسٕ تجل٘ذغٖ ّب سػبًِث٘ي 

 د.ؿَ ٗ٘ذ هٖأكفش سد ٍ فشهِ٘ پظٍّؾ ت


ٕ  فشكذت ثشإ هذٗشٗت هٔشفذٖ   ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِ .سَمةفزضي ٍ  ّذب استقذب ٍ   ؿذغلٖ 
ٓول کٌٌذ. هؤثشتَاًٌذ  هٖ اٗجبد جبٗگبُ هٌبػت آًْب دس جبهِٔ

ؿغلٖ ّبٕ فشكتٍ هٔشفٖ  ثبصاس کبس٘غٖ ٕ تجلّب سػبًِهشٗت ّوجؼتگٖ ث٘ي .0جدٍل

 

ٖ    3گًَِ کذِ جذذٍل    ّوبى ( ّوجؼذذتگٖ  >05/0Pهـذبّذُ ؿذذُ دس ػذٌح )    rدّذذ،   ًـذبى هذ
ٖ ؿغلٖ ًـذبى   ّبٕ فشكتٖ ٍ هٔشف ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِداسٕ ث٘ي  بهٌٔ . ثٌذبثشاٗي  دّذذ  هذ

 د.ؿَ ٗ٘ذ هٖأفشم كفش سد ٍ فشهِ٘ پظٍّؾ ت


 ّبٕ فشكتثشإ آتوبد ػبصٕ ٓوَهٖ دس هٔشفٖ  ثبصاس کبسٕ ّب سػبًِ .چْارمةفزضي
 ٓول کٌٌذ. هؤثشتَاًٌذ  هٖ ؿغلٖ

 ٍ آتوبد ػبصٕ ٓوَهٖ ثبصاس کبسٕ ّب سػبًِهشٗت ّوجؼتگٖ ث٘ي  .1جدٍل

فزصت  رساني اطلاع 
 شغلي

 ي تبليغي بازار كارَا رساوٍ
 42/0 َمبستگي پيرسًن

 000/0 دارياسطح معى
 100 تعداد

 مؼزفي فزصت شغلي

 ي تبليغي بازار كارَا رساوٍ
 45/0 َمبستگي پيرسًن

 000/0 داريسطح معىا
 100 تعداد

 سازي عمًمي اعتماد 

 ي بازار كارَا رساوٍ
 35/0 َمبستگي پيرسًن

 003/0 دارياسطح معى
 100 تعداد
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داسٕ  ب( ّوجؼتگٖ هٌٔذ >05/0Pهـبّذُ ؿذُ دس ػٌح ) rدّذ،  ًـبى هٖ 4گًَِ کِ جذٍل  ّوبى
. ثٌبثشاٗي فشم كفش سد ٍ فشهذِ٘  دّذ هٍٖ آتوبد ػبصٕ ٓوَهٖ ًـبى  ثبصاس کبسٕ ّب سػبًِث٘ي 
 .ؿَد ٗ٘ذ هٖأؾ تپظٍّ

 گيزي بحث و نتيجه
ِ ذذبسٕ دس جبهٔذذب  ؿغلٖ ٍ کبّؾ ًش  ث٘کذثش اًٌج ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِ .اٍلةفزضي
 ٓول کٌٌذ. هؤثشتَاًٌذ  هٖ

ثش اًٌجب  ؿغلٖ ٍ کبّؾ ث٘کبسٕ کِ دس  ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِثشإ ثشسػٖ ساثٌِ ث٘ي 
 ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِداس ث٘ي بهثجت ٍ هٌٔ ٔکٖ اص ساثٌاسائِ ؿذُ اػت، ًتبٗج حب 1جذٍل 

ثش اًٌجب  ؿغلٖ اػت. ثِ اػتٌجبى پظٍّـگش، اٗي ًتبٗج ث٘بًگش آى اػت کِ ثب ٍجَد ٍ تَجِ ثِ 
تَاى ؿبّذ کبّؾ ًش  ث٘کبسٕ دس ه٘بى هذدجَٗبى کبس  هٖ ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِّبٕ  هؤلفِ

آًْب دس  وؼَ اػت.ّ( 1393پَس) صادُ، ؿ٘خ ٍّؾ پَسسؿ٘ذٕ، هْذٕثَد .ًتبٗج اٗي ٗبفتِ ثب پظ
ّبٕ  لف دس ؿجکِذذآحبد هشدم اص اقـبس هخت ٔحوَس ّوِ جبًجتحق٘ق خَد ًـبى دادًذ کِ 

اجتوبٖٓ ثبٓث ؿذُ اػت کِ کؼت ٍ کبسّب اص اٗي ًشٗق، ًجن ثبصاس خَد سا دس دػت گشفتِ ٍ 
 .ى خَد داؿتِ ثبؿٌذبكو٘وبًِ إ ثب هخبًج تٔبهل صًذُ، ٍاقٖٔ ٍ

ؿغلٖ هَجَد دس جبهِٔ  ّبٕ فشكت سػبًٖ اًلاّثشإ  ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِ .دٍمةفزضي
 .ٓول کٌٌذ هؤثشتَاًٌذ  هٖ

ؿغلٖ هَجَد  ّبٕ فشكت سػبًٖ اًلاّثش  ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِثشإ ثشسػٖ ساثٌِ ث٘ي 
ٕ ّب سػبًِداس ث٘ي بهثجت ٍ هٌٔ ٔکٖ اص ساثٌاسائِ ؿذُ اػت، ًتبٗج حب 2دس جبهِٔ کِ دس جذٍل 

ؿغلٖ اػت. ثِ اػتٌجبى پظٍّـگش، اٗي ًتبٗج ث٘بًگش آى  ّبٕ فشكت سػبًٖ اًلاّثش  ثبصاس کبستجل٘غٖ 
ًقؾ هْوٖ سا دس  تَاًذ هٖ ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِّبٕ  اػت کِ ثب ٍجَد ٍ تَجِ ثِ هؤلفِ

 ٕ تجل٘غّٖب سػبًِکِ  گفتتَاى  دس اٗي خلَف هٖ کٌذ.دس ه٘بى جٌَٗذگبى کبس اٗفب  سػبًٖ اًلاّ
ٌَٓاى   ٍجَد آٍسدُ ٍ ثِ ّبٕ اجتوبٖٓ اص جولِ کبسآفشٌٖٗ ثِتحَلات صٗبدٕ دس توبهٖ فٔبل٘ت

تَجِ قشاس گشفتِ اػت. ّونٌ٘ي کبسآفشٌٖٗ دس فٌبٍسٕ  تشٗي اثضاس کبسآفشٌٖٗ هذسى هَسد هْن
 ت.تَػِٔ فٌبٍسٕ ٍ ثؼتش کبسآفشٌٖٗ اػ ٔبسآفشٌٖٗ لاصهٍػٖ٘ٔ ثشإ فٔبل٘ت داسد. ک ٔاًلآبت، پٌْ

اٍ دس تحق٘ق خَد ًـبى داد کِ  اػت.( ّوؼَ 1380) ًتبٗج اٗي ٗبفتِ ثب پظٍّؾ سجت ث٘گٖ
 ؿغلٖ ٍ تْذٗذات آؿٌب ػبصد. ّبٕ فشكتب ثافشاد سا  تَاًذ هٖفٌبٍسٕ اًلآبت 

ٕ  فشكذت هٔشفذٖ  هذٗشٗت  ثشإ ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِ .سَمةفزضي ٖ  ّذب ٍ  ٍ ؿذغل  استقذب 
 .کٌٌذ ٓول هؤثشتَاًٌذ  هٖ آًْب دس جبهِٔاٗجبد جبٗگبُ هٌبػت 

ؿغلٖ کِ  ّبٕ فشكتثش هذٗشٗت هٔشفٖ  ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِثشإ ثشسػٖ ساثٌِ ث٘ي 
ثبصاس ٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِداس ث٘ي بهثجت ٍ هٌٔ ٔاسائِ ؿذُ اػت، ًتبٗج حبکٖ اص ساثٌ 3دس جذٍل 
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ؿغلٖ اػت. ثِ اػتٌجبى پظٍّـگش، اٗي ًتبٗج ث٘بًگش آى اػت  ّبٕ فشكتهذٗشٗت هٔشفٖ  ثش کبس
 ّبٕ فشكتثش هذٗشٗت  تَاًذ هٖهٔشفٖ  ،ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِّبٕ  کِ ثب تَجِ ثِ هؤلفِ

ّبٕ اخ٘ش  دس ػبل ؿَد هّٖو٘ي اهش ثبٓث  کٌذ.ٓول  هؤثش، ؿغلٖ دس ه٘بى جٌَٗذگبى کبس
اهَس صًذگٖ ثـش هبّ٘ت ٍ فوبٕ ثؼ٘بسٕ اص  ٔش ثش کل٘أثٕ٘ دٗج٘تبل هوي تّب سػبًِ ٔتَػذٔ

بس کؿَد کِ جٌَٗذگبى  تَجْٖ ثِ اٗي هَهَّ هَجت هٖ کِ ثٖ ّذکؼت ٍ کبسّب سا ً٘ض تغ٘٘ش د
ٍ ٗب حتٖ کبسآفشٌٗبى دابس هـکلات جذٕ ؿًَذ، اگشاِ اٗي تکٌَلَطٕ تٔذادٕ اص هـبغل سا ثِ 

ؿوبس جذٗذ سا ثِ دًجبل خَاّذ  ؿغلٖ ثٖ ّبٕ فشكتت٘ضثٌ٘بًِ ثِ آى کٌذ اهب ًگبّٖ  کلٖ حزف هٖ
اشا کِ  اػت( ّوؼَ 1393پَس) صادُ، ؿ٘خ داؿت. ًتبٗج اٗي ٗبفتِ ثب پظٍّؾ پَسسؿ٘ذٕ، هْذٕ

 هـبثْٖ دػت ٗبفتٌذ.ثِ ًتبٗج 

ٕ  فشكذت ٓوَهٖ دس هٔشفذٖ  ثشإ آتوبد ػبصٕ  ثبصاس کبسٕ ّب سػبًِ .چْارمةفزضي ٖ  ّذب  ؿذغل
 .ٓول کٌٌذ هؤثشًٌذ تَا هٖ

ثشإ آتوبدػبصٕ ٓوَهٖ دس هٔشفٖ  ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِثشإ ثشسػٖ ساثٌِ ث٘ي 
داس ث٘ي باسائِ ؿذُ اػت، ًتبٗج حبکٖ اص ساثٌِ هثجت ٍ هٌٔ 1ؿغلٖ کِ دس جذٍل  ّبٕ فشكت
تبٗج ث٘بًگش ٕ تجل٘غٖ ثبصاس کبس دس آتوبدػبصٕ ٓوَهٖ اػت. ثِ اػتٌجبى پظٍّـگش، اٗي ًّب سػبًِ

تَاى ؿبّذ افضاٗؾ  هٖ ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِّبٕ  آى اػت کِ ثب ٍجَد ٍ تَجِ ثِ هؤلفِ
ًِشاى  تَاى ث٘بى داؿت کِ كبحت آتوبدػبصٕ ٓوَهٖ دس ه٘بى جٌَٗذگبى کبس ثَد دس اٗي ثبسُ هٖ

دس  ّب ػبصهبىاهشٍصُ  .ؿَد هٖ ّب ػبصهبىّب ٍ  ثبٍس داسًذ کِ آتوبد هٌجش ثِ ّوکبسٕ ث٘ي افشاد، گشٍُ
اص آثبس ٗکشًگ  گ٘شٕ ّب ثْشُ ّبٕ جذٗذٕ ثشإ استقبٕ هـبسکت ث٘ي افشاد ٍ گشٍُ ٕ ساٍُجَ جؼت

( کِ دس تحق٘ق خَد ًـبى 1392) ثب پظٍّؾ ٓبلٖ، خشهبٖٗ، ًِشٕ، پظٍّؾآى ّؼتٌذچ ًتبٗج اٗي 
بت ح٘بت ثـشٕ ثَدُ تشٗي هَهَٓ ٓتوبد ٓوَهٖ دس توبهٖ آلبس ٍ قشٍى ٗکٖ اص هْندادًذ کِ ا

 اػت. ّوؼَ  اػت ٍ ثب گزؿت صهبى ثش اّو٘ت آى افضٍدُ ؿذُ

 پيشنهادهاي پژوهش
اص ؿَد  دػت آهذُ اص تجضِٗ ٍ تحل٘ل پظٍّؾ حبهش پ٘ـٌْبدّبٕ صٗش اسائِ هٖ  ِثش اػبع ًتبٗج ث

ًذش    ثش اًٌجب  ؿغلٖ ٍ کبّؾ ثبصاس کبسٕ تجل٘غٖ ّب سػبًِاٍل، ث٘ي  ٔآًجبٖٗ کِ ثش اػبع فشه٘
 ٖ ِ تذب جذبٖٗ کذِ اهکذبى داسد دس      ؿذَد  ث٘کبسٕ ساثٌِ ٍجَد داسد، پ٘ـٌْبد هذ ٕ تجل٘غذٖ  ّذب  سػذبً

ٖ   تجل٘غبت هذ ّبٕ لفِؤه ثبٗؼذت   ًِش قشاس گ٘شد تب کبّؾ ًش  ث٘کبسٕ كَست گ٘شد، ّونٌذ٘ي هذ
 د.  کشٕ تجل٘غبتٖ اقذام ّب سػبًِّوگبم ثب پ٘ـشفت فٌبٍسٕ دس استقب ٍ ثِ سٍص سػبًٖ 

ِ دٍم،  ِٔ ثش اػذبع فشهذ٘  اص آًجبٖٗ ک ّ ثذشإ    ثذبصاس کذبس  ٕ تجل٘غذٖ  ّذب  سػذبً ٖ  اًذلا  سػذبً
ٖ   ،ٓوذل کٌٌذذ   هؤثشتَاًٌذ  هٖؿغلٖ هَجَد دس جبهِٔ  ّبٕ فشكت اهکبًذبت ٍ   ؿذَد  پ٘ـذٌْبد هذ

َ     ّبٕ فشكت سػبًٖ اًلاّتجْ٘ضات لاصم جْت  ى هذشتجي  لاؿغلٖ هْ٘ذب ؿذذُ ٍ دس اخت٘ذبس هؼذئ
ٕ  فشكذت د تب ثبٓث افضاٗؾ ه٘ضاى ٍٗظُ اهَس کبس ٍ تٔبٍى قشاس گ٘ش ثِ ، اص ًشفذٖ  ؿذَد ؿذغلٖ   ّذب
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 تذأث٘ش دٍلتٖ ٍ غ٘شدٍلتٖ ثب هشاکض کبسٗبثٖ دس اٗذي اهذش    ّبِٕ هؤػؼٍ  ّب ػبصهبىّوکبسٕ هٌبػت 
 ثؼضاٖٗ داسد. 

ِ ػَم  ٔاص آًجبٖٗ کِ ثش اػبع فشه٘ ٕ  ثذبصاس کذبس  ٕ تجل٘غذٖ  ّذب  سػذبً هٔشفذٖ  هذذٗشٗت   ثذشا
ِ جبٗگبُ هٌبػت اٗجبد  استقب ٍ ٍ ؿغلٖ ّبٕ فشكت ٖ  آًْب دس جبهٔذ  ،ٓوذل کٌٌذذ   هذؤثش تَاًٌذذ   هذ
ّبٕ لاصم سا ثذشإ   ٕ تجل٘غبتٖ اص ًشٗق اٗجبد اًگ٘ضُ صهٌِّ٘ب سػبًِکِ کبسکٌبى دس  ؿَد هٖپ٘ـٌْبد 

ّبٕ ًذَٗي   آى اص ؿَُ٘ ٕاستقب ٍ ؿغلٖ ّبٕ فشكتهٔشفٖ هذٗشٗت تٔبهل گشٍُ اٗجبد کشدُ ٍ دس 
 هذٗشٗت ثْشُ گ٘شًذ. 

ٓوذَهٖ دس  ثذشإ آتوبدػذبصٕ    ثذبصاس کذبس  ٕ ّب سػبًِاْبسم  ٔکِ ثش اػبع فشه٘ اص آًجبٖٗ
کِ ثذِ  ثشسػذٖ تٌج٘قذٖ ٍ     ؿَد هٖپ٘ـٌْبد  ،ٓول کٌٌذ هؤثشتَاًٌذ  هٖ ؿغلٖ ّبٕ فشكتهٔشفٖ 
ّذبٕ ؿذجکِ اجتوذبٖٓ،     ٕ تجل٘غبتٖ هبًٌذذ ػذبٗت  ّب سػبًِگ٘شٕ آتوبد دس ً٘ف ٍػٖ٘ٔ اص  اًذاصُ

ّبٕ  ... کِ فٔبل٘ت صًٖ ٍ ّبٕ گپ ّبٕ خجشٕ، اتب  ّبٕ هجبحثِ، گشٍ جويّب، اً ٍثلاگؼتبى، ٍٗکٖ
 َ  ٔاسائذ  ٓکبسثشاى دس آًْب جشٗبى داسد اقذام ؿَد ٍ ً٘ض ثؼتشّبٕ لاصم ثشإ اٗي آتوبدػبصٕ ثِ ؿذ٘

 دسػت اًلآبت ثب دس  هٌجْ هَثق كَست گ٘شد. 

 نوشت پي
 ّب ثِ ؿشح صٗش اػت: اٗي ؿبخق. 1
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 ، اًتـبسات ػوت، تْشاى.إ ثش سٍؽ تحق٘ق دس ٓلَم اًؼبًٖ هقذهِ(، 1384حبفَ ً٘ب، هحوذسهب )

 اًتـبسات تحق٘ق ٍ تَػِٔ كذا، تْشاى.دسآهذٕ ثش جبهِٔ ؿٌبػٖ سادَٗ،  (، 1381خجؼتِ، حؼي )

کبس ٍ ، هجلٔ “ٍ استجبًبت ٍ اٌٗتشًت ثش تحَل ثبصاس کبستأث٘ش فٌبٍسٕ اًلآبت  ”(،  1382خ٘شخَاّبى، جٔفش ٍ هحوذ اخجبسٕ )
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