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 دهیکچ

 ها یک نیاز روزافزون استوکارکسب کوچک و مؤسساتازجمله  هاسازمان کارکنان در فراتر اندیشیدن نیاز به

از  بعدکارآفرینی وزش آمرا به یک ضرورت جهانی بدل نموده، در این راستا درواقع بهبود روزافزون کارکنان، آنان 

صورت مطالعه روش تحقیق در این پژوهش به. را دارندترین نقش کلیدینیز  هاسازمان، در هادانشگاهآموزش در 

 یهانهیزمازجمله  کارآفرینیآموزش در این تحقیق با مطالعه ادبیات مرتبط با  .باشدیمی و مروری اکتابخانه

ی هامدل، نقش آموزش کارآفرینی در انواع آموزش عالی هاینظامو  هادر سازمان آموزش و آموزش کارآفرینی

طور سعی گردیده تا به ی کارآفرین و همچنین مهارت مدرسان کارآفرینی و برنامه آموزشی کارآفرینیهادانشگاه

و نیز ؟ آن چیستف اهدا ؟وجود داردی یهاجنبه یا بخشچه آفرینی بررسی شود که در آموزش کاراساسی 

 .شده استآموزش کارآفرینی در ایران ارائه درهای پژوهش یافته نهادهای مبتنیپیش

 ،مهارت مدرسان ،نیدانشگاه کارآفر ،یآموزش عال یهانظام ،در سازمان ینیآموزش کارآفر ،آموزش کلمات کلیدی:

 ینیکارآفر یبرنامه آموزش

 

 مقدمه

رش و برای گست دهندیپذیری کارآفرینانه بهاء مهایی است که به ریسکبرخی عقیده دارند که بازارهای آینده از آن شرکت

مشی گذاری، شرایط محیطی اند و در خط، در بالندگی فردی پرتلاشکنندیگذاری مهای فکری خود در حد کلان سرمایهسرمایه

ش یکی از های گوناگون مدنظر قرار گرفته است که آموزهمین اساس، توسعه کارآفرینی از جنبهبر. دهندیرا مدنظر قرار م

های های مهم آن و در راستای گسترش آن است. با توجه به مطالعات مختلفی که صورت گرفته، تأییدشده است که ویژگیجنبه

فعالیت  ترینترین و گستردهرو، در حال حاضر آموزش کارآفرینی به یکی از مهمکارآفرینانه اغلب اکتسابی است و نه ارثی. ازاین

گذاری یک نسل برای نسل دیگر دانست. هدف اصلی این سرمایه توانیهای آموزشی هر کشور را معالیتتبدیل شده است. لذا ف

ه های بالقـوه انسان است. علاوهای آموزشـی رشد آگاهـی و توانائیدیگر هدف فعالیتعبارتگذاری، توسعه انسانی است. بهسرمایه

اسب های منحلسائل اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی جامعه و پی بردن به راهای برای شناسایی مطورکلی، آموزش وسیلهبر آن، به

 .هاستبرای آن

پیشرفت روزافزون  .2ها،. شتاب فزاینده علوم بشری در تمام زمینه1عوامل ضروری آموزش کارکنان عبارت است از:

. ارتقاء 6. روابط انسانی و مشکلات انسانی،1. تغییر شغل یا جابجایی شغلی، 2پیچیدگی سازمان به دلیل ماشینی شدن،.3آوری،فن
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 وریبهره.10. کارکنان جدید الاستخدام، 9نیروی انسانی، ای. نیازهای تخصصی حرفه8. اصلاح عملکرد شغلی،2و ترفیع کارکنان،

 .(221 1329)بزاز جزایری 

 آموزش
تر، دانش، معرفت بالاتر، توانایی و مهارت بیشتر کارکنان در نش و بصیرت عمیقآموزش و بهسازی نیروی انسانی باعث بی

های سازمانی با کارایی و اثربخشی بیشتر شود، درنتیجه موجب نیل به هدفهای شغلی میسازمان برای اجرای وظایف مسئولیت

عه یابد. بدین ترتیب رشد و توسعه نیروی انسانی امروزه کمتر سازمانی قادر است بدون آموزش کارکنان خود بهبود و توس .گرددمی

 .دینمای، مصداق پیدا مویزگهواره تاگور دانش بج (:پایانی ندارد. به فرموده پیامبر گرامی اسلام )ص

آموزش  .( 1322سیف ) ای که هدف آن ایجاد یادگیری در یادگیرندگان استشدهریزیهرگونه فعالیت یا تدبیر از پیش طرح

منظور ایجاد تغییرات نسبتاً پایدار در فرد، تا او را قادر به انجام کار و بهبود بخشی از ای است مبتنی بر یادگیری و بهتجربه

ان رها، دانش، نگرش و رفتار اجتماعی نما؛ بنابراین آموزش به مفهوم تغییر دانش، نگرش و تعامل با همکاها، تغییر مهارتتوانایی

های موجود در کارکنان را تقویت و موجب کسب ای است که شایستگیشدهبینیهای پیشاست. آموزش مستلزم استفاده از برنامه

 .(1381)سیدجوادین  دنمایای که بهبود عملکرد شغلی را تسهیل میگونهگردد، بههای تازه در فرد میدانش، مهارت و توانایی

است که در  ییهاکوشش در جهت بهبود عملکرد شاغل در ارتباط با انجام کار و مسائل مربوط به کلیه مساعی و کوشش

چنین ایجاد رفتار مطلوب در کارکنان یک سازمان به و شغلی و هم یافنی، حرفه یهاجهت ارتقای سطح دانش و آگاهی، مهارت

 .( 1383)س. ابطحی  دینمایشغلی خود م یهاتیو مسئول و آنان را آماده انجام وظایف دیآیعمل م

معتقد است که آموزش به مفهوم تغییر دانش و نگرش افراد در جهت همکاری با همکاران (1381)استیون استیفن پی رابینز 

های جدید و تغییرات عادات و رفتارها یا تغییر بینش افراد برای کسب آگاهیاست. آموزش کوششی است در جهت تغییر دانش و 

ات منظور ایجاد تغییرای است مبتنی بر یادگیری که بهجهت فکری و تغییر در سرنوشت انسان است، و بالاخره آموزش تجربه

ابطحی ) کندیها، دانش و نگرش و عملکرد مروزآوری مهارتها و بهنسبتاً پایدار در فرد انجام و او را قادر به انجام کار، بهبود توانایی

 .(1386و عباسی 

 ایدانش حرفه

. دانش ردیگیسرچشمه م هاها است. دانش از اطلاعات و اطلاعات از دادهنگرش ها، اطلاعات وترکیبی از تجربیات، ارزش

 .(1382)سروش  شده استباوری پذیرفته یاهیماعنوان مزیت رقابتی در جوامع فرا سربه

 آموزش کارآفرینی
و فرایندی هدفمند و  شودیهای کوچک محسوب موکار جدید توسط افراد یا تیمعنوان عامل اصلی خلق کسبکارآفرینی به

ن، ؛ بنابرایدیآیهای فعلی به شمار مقل و رقابت شرکتخلاق برای سودآوری از طریق ایجاد یک شرکت یا واحدهای فناوری مست

و تلاش او به ایجاد یا اداره یک واحد اقتصادی  کندیوکاری را بسیج مکارآفرین فردی است که منابع لازم برای شروع یا رشد کسب

 .(1382)فرشاد2 و غیره  شودیمنجر م

ن بار با ارائه دروسی در دانشگاه هاروارد آغاز شد، ولی واقعیت این است که آموزش کارآفرینی آموزش کارآفرینی برای اولی

)علیمیری  شده است در قرن بیستم آغاز 20های ابتدایی دهه وکار از سالهای کسبکننده در دانشکدهعنوان عامل تعیینبه

های بزرگ و ناکارآمدی نظام اداری و اقتصادی به شکل اخراج وسیع کارکنان از شرکتدر آن دوران شرایطی که  .(1382

 )سعیدی های مربوط به آن موردتوجه جدی قرار گرفتچندملیتی بر همگان آشکارشده بود، مفهوم کارآفرینی و توسعه آموزش

ت و شده اسها تبدیلهای دانشگاهترین فعالیتترین و گستردهنی به یکی از مهمامروزه، آموزش کارآفری .(1382مهرآباد و مهدی 

 را در حوزه آموزش کارآفرینی نداشته باشد. یایافت که دوره توانیکمتر دانشگاهی را م

که  ادی استطورکلی، افرها و بههدف اولیه از آموزش و توسعه کارآفرینی همانا تربیت افراد متکی به نفس و آگاه به فرصت

 .(Cotton 1991) وکارهای مستقل دارنداندازی کسبتمایل بیشتری به راه
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های چندگانه جوانان متمرکزشده است با هدف کاهش خطرهای مرتبط آموزش کارآفرینی که بر پایه توسعه علایق و مهارت

 های. همچنین، آموزششودیی مراحل اولیه تا رسیدن به مرحله بلوغ ارائه مگذاری موفق در طبا کارآفرینی و راهنمایی سرمایه

و  دهیوکار، سازمانهای موردنیاز برای تشخیص فرصت کسبها و ارزشمنظور برقراری ارتباطات و تلقین مهارتکارآفرینی به

 ] .12] (Brown 2000) شده استوکار جدید طراحیگذاری در کسبشروع به سرمایه

کار  آموختگان به بازارها برای تسهیل انتقال جمعیت دانشیکی از مؤثرترین شیوه تواندیعلاوه بر این، آموزش کارآفرینی م

ها را پذیرتر بار آورد و آنهایی توانسته است افراد را مسئولیتباره نشان داده است که چنین آموزشباشد. مطالعات در اروپا دراین

ر وکار موفق و خطرپذیهای کسبها را در چالشآمیزی آنطور موفقیتبه کارآفرین یا متفکران حوزه کارآفرینی تبدیل کند و به

 .(Urbano, Aponte and Toledano 2008) وکارها کمتر شده استکند در. نتیجه، نرخ بیکاری و شکست کسب

های کارآفرینی دهد که اگر آموزشمتحده، اروپا و کشورهای جنوب شرقی آسیا نیز نشان میشده در ایالاتامانج یهایبررس

 .(1382)شهرکی پور  کننده قرار گیرند، اثربخشی بسیاری خواهند داشتکننده و تسهیلدر کنار سایر اقدامات ترغیب

های های آموزش کارآفرینی نسبت به افرادی که در دیگر دورهکننده در دورهاند که افراد شرکتبرخی از مطالعات نشان داده

 .(Rasmussen and Sorheim 2006) انداندازی کردهوکارهای بیشتری را راهاند، کسبشغلی شرکت کرده

که این  دهندیهای کارآفرینی شواهدی را ارائه مکارآفرینی و برنامهشده در زمینه آموزش ، مرور مطالعات انجامطورکلیبه

ها و های کارآفرینی، شاخص. در صورت ارائه آموزشکنندیوکار جدید تشویق مها کارآفرینان را برای شروع یک کسببرنامه

ا محیط مناسب کارآفرینی در کشور کمک به ایجاد شرایط ی تواندیها مو این آموزش ابدییهای کارآفرینان جامعه ارتقا مگرایش

در مدل  .عنوان یک موضوع ویژه پژوهشی مطالعه شد، درباره آموزش کارآفرینی به2008در سال  GEM در برنامه پژوهشی .کند

شده است که این عامل بر سطح عنوان یکی از عوامل محیط کارآفرینانه در نظر گرفتهآموزش کارآفرینی به GEM مفهومی

 وکارهای جدید در اقتصاد تأثیرگذار استو این امر خود بر توسعه کسب گذاردیم و اشتیاق کارآفرینانه اثر هاتیها، فعالگرایش

 .موردتوجه بوده است GEM همچنین، تأثیر آموزش کارآفرینی بر قصد کارآفرینی نیز در برنامه ارزیابی .(1389)زالی2 و غیره 

در این پژوهش اثر آموزش کارآفرینی که در اند. با فرضیات خود به نتایج ذیل دست پیداکرده(1392)آراستی و بنادکی بهار 

های گلپایگان برگزارشده است، بر قصد کارآفرینی سنجیده شده ساعته برای دانشجویان مقطع کارشناسی دانشگاه 22یک دوره 

نگرش  ،آموزش کارآفرینی بر قصد کارآفرینی: شوندیاساس مطالعه مبانی نظری و پیشینه تحقیق فرضیات زیر ارائه ماست و بر 

 است. مؤثر درک کنترل رفتاریو  هنجارهای ذهنی، به رفتار کارآفرینی

سـت؛ امـا در ایـنجـا و نقطه نظرات پیرامون فرهنگ سازمانی تعاریف بسیار متعددی از فرهنـگ سـازمانی شـده ا هادگاهید

های فرهنـگ سـازمانی نظران بر روی ارزشهای رایج پرداخته شود. برخی از دانشمندان و صاحبشود به برخـی از تعریفسـعی می

هر  دهد. درها را تحـت تأثیر قرار میاند. فرهنگ سازمانی نمایانگر ادراک مشترک اعضای سازمانی است که رفتار آنتأکید کرده

های مشترک معین . این ارزشکنندیهایی وجود دارند که دائماً در طـول زمان تغییر مها، نمادها، مراسم و اسطورهمان، ارزشساز

 .(Robbins 2005) دهندیکه کارمندان چگونه جهان خـود را درک کـرده و به آن پاسخ م کنندیم

که اعضـای سـازمان همگـی بـا هـم در آن مشترک هستند  دهندیهایی تشکیل ما ارزشاصلی فرهنگ سازمانی ر یهسته

های کلیدی است که توسط اعضای ای از ارزشرهنگ مجموعه. فرندیگیسازمانی شکل مها، رفتارهای درونو بر اساس این ارزش

 .(Tsui, et al. 2006) شده استطور گسـترده پذیرفتهسـازمان به

که  دانندیاند؛ لـذا فرهنـگ را همـان چیزی مهای نامحسوس و نانوشته در سازمان متمرکزشدهبرخی دیگر بر روی بخش

 ۀ بخش نانوشته و نامحسوس سازمان استونشـان دهنـد شودیآمـوزش داده م وارد عنوان یک پدیده درست، به اعضای تازهبه

 .(1383)هادیزاده مقدم و حسینی 

های تبـادل دانـش بـه نسل بعدی دانشجویان های پیشرفته دنیا درصدد تغییر نظام آموزشی و آموزش مهارتامروزه، دانشگاه

های یر. همچنین، آنان نوآوندهای جدیدتحقیق هستند و با در نظر گرفتن ماهیت کاربردی توسعه به دنبال ایده فرایندو تغییر 
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گذاری و عمل درباره تبادل دانش و کارآفرینی و نحوه تفکر، سیاست کنندیها را مسـتند ممرتبط با تبادل دانش را مطالعه و آن

ای که گونه های توانمندسازی بههای انسانی از طریق برنامه. توسعه مهارتدهندیدر دانشگاه، صـنعت و دولـت را تغییـر م

ف ترین هـ داز اصلیها آن ای فعالیتطور نوآورانهباشند در یک محیط ارتباطی بین صنعت و دانشگاه به آموختگان قـادردانش

 .(Torabi and Goodarzi 2009) هاستدانشگاه نای

 :شودیبندی مها به سه صـورت مختلـف طبقهامروزه، نوآوری در سازمان

نوآوری اداری با تغییر  .های اداری و فنی بر سـاختار اجتمـاعی اسـتوار اسـتمایز بین نوآوری: ت1نیالف. نوآوری اداری و ف 

 های اداریدر ساختار سازمانی و فراینـدهای اداری سروکار دارد، به صورتی کـه نـوآوری سازمان اداری ارتباط نزدیکی با فعالیت

کـاری سازمان دارد. نوآوری فنی با تغییر در محصول، خدمات و فناوری فرایند های سـازمان و ارتبـاط غیرمستقیمی بـا فعالیت

های کاری یک سازمان سروکار و با تغییرات در محصولات و تولید ارتباط دارد؛ این نوع نوآوری سازمانی مستقیماً با فعالیت

 .(Damanpour 1991) رددا فراینـدها ارتبـاط

شده است. نـوآوری اداری بـا روابط بین افراد و بندی برای بررسی نوآوری سازمانی استفادهدر پژوهش حاضر از این طبقه

و ساختارهایی است که با ارتباط  هاهیها، قوانین، رورد و شـامل نقشایف کاری و اهداف سازمان سروکار دچگونگی انجام یافتن وظا

. نـوآوری فنـی بـا تغییـر در محصول، خدمات و فناوری فرایند تولید سروکار دارد و این نوآوری بین افراد و محیط وجود دارد

 .ردیگیمستقیماً به شکل تغییرات در تولید و فرایندهای سازمانی صورت م

نوآوری  .کندسازمان عموماً از این دو نوع نـوآوری بـرای ایجـاد مزیـت رقـابتی استفاده می: 2ب. نوآوری محصول و فرایند

اقع های فرایندی دروو نوآوری شودیاطلاق م« کننده خارجی یا نیـاز بازارتولید محصولات تازه یا پاسخ به یک مصرف»محصول به 

 Damanpour and Gopalakrishnan) روندیهای خدماتی سازمانی به کار معناصر جدیدی هستند که در تولیدات یا فعالیت

2001). 

فنی سازمان و نوآوری  12نوآوری بنیادی به تغییر نگرش مدیران و تقویـت منـابع دانـش  : 3ایج. نوآوری بنیادی و توسعه

دهای و فراین کنندیای را تولید مها محصولات تازهکه سازمانای بر پیچیدگی ساختار و عـدم تمرکز تأکید دارد. هنگامیتوسعه

های تازه، توسعه رویکردهای نوآوری و ها بـه انگیـزه و اسـتعداد سرمایه انسانی برای خلق ایده، آنبخشندیا بهبود ممدیریتی ر

 .(Scarbrough 2003) های تـازه نیـاز دارنـدایجـاد فرصت

(Chang and Lee 2008)  قابلیت تجمعی دانش و نوآوری سـازمانی نشان دادند که بین قابلیت تجمعی در بررسی رابطه

دانش و نوآوری اداری ارتباط معناداری وجود دارد و در ضمن فرهنگ سازمانی و محیط خارجی این رابطه را تحت تأثیر قرار 

رابطه بین سرمایه فکری و عملکرد سازمانی مشـخص کردنـد  ر بررسید (Huang and Chung 2007) هانگ و چانگ .دهدمی

. تر از حـد متوسـط اسـتها بالاتر از حد متوسط و سرمایه انسانی پایینای در این سازمانکـه سـرمایه سـاختاری و سـرمایه رابطه

یز أثیر بیشـتری بـر سـایر اجزا و نسرمایه فکری، سرمایه انسانی ت ءاز طرفـی، نتایج تحلیل مسیر نشان داد که از میان سه جز

 .عملکرد سازمانی داشته اسـت

های های سازمانی مشخص کرد که مشخصات و ویژگیدر ارزیـابی تأثیر انـواع نـوآوری بـر ویژگی (Walker 2007) والکـر

 ها با تغییرات شدید محیطیبرای تحقق نوآوری سازمانی باید آنها بـرای ایجـاد نـوآوری اداری و فنی مناسب نیست و این سازمان

 .پذیری بسـیار اهمیـت. داردسازگاری بیشـتری داشته باشند و نقش مدیریت سازمان در ایجاد چنین محیط انعطاف

ا ها بافتند که سـرمایه انسـانی در این سازماندر ارزیابی قابلیت نوآوری سازمانی دری (Connor 2007��) اکـانر و همکاران

های آموزش تخصصی، سرمایه سـاختاری با استقرار استراتژی پویا و طراحی ساختار دانش و نگرش مناسب و نیز با گذراندن دوره

                                                           
1 Administrative and Technical 
2 Product and Process 
3 Radical and Incremental 
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د زمینه ظهور نوآوری ای با ایجـاد روابـط مطلـوب بـا مشتریان و ذینفعان داخلی و خارجی در ایجاسازمانی منعطف، سرمایه رابطه

 .دارند سازمانی نقش مهمی

 ه وبرای موفقیت در دنیایی پیچید: کندیممقاله مستخرج از رساله دکتری تخصصی مدیریت آموزشی دانشگاه اصفهان اشاره 

ترین مهم زم است وها نیز امری لاهای دانشی کافی نیست، بلکه شناسایی این داراییبودن از داراییبا رقابت روزافزون فقط برخوردار

رای خوبی مدیریت کنند. بها را بهها، آنهای آموزشی بتوانند علاوه بر شناسایی این داراییترین کار این است که سازمانو اثربخش

ها مطلع شوند و برای رفع نقایص و کمبودهای آنان های آموزشی از وضعیت کنونی آنها لازم است سازمانمدیریت این دارایی

های آموزشی های اصلی برای حیات سازمانآورند. از طرفی، با پیچیدگی رقابت، نوآوری یکی از مزیتمات لازم را به عملاقدا

عنوان تغییر به تواندیهای نو و بدیع نیاز دارند. نوآوری مهای آموزشی برای بقای خود به ایده. همه سازمانشودیمحسوب م

امل تولید ترین عه عنوان مهمشود. لیکن باید دانست که دانش ب نظر گرفتهیا نفوذ بر آن دربه محیط خارجی سازمانی برای پاسخ 

، زیرا با انباشت دائمی دانش اداری و فنی در طول زمان و با استفاده از فناوری رودیکننده در نوآوری به شمار مو عامل تعیین

 .(1390)بهرامی2 و غیره  ستدسترس شده اسرعت در سرتاسر جهان قابلارتباطات، دانش به

 یای( بـا نوآوری سازمان)انسانی، ساختاری و رابطه یبا توجه به اینکه نتایج پژوهش نشان داد که بین اجزای سرمایه فکر

که مدیران آموزش  شودیم های دولتی استان اصفهان رابطه چندگانـه معنـادار وجـود دارد، پیشنهاد)اداری و فنی( در دانشگاه

های آموزشی بر مبنای یادگیری موضوعات علمی، طراحی دورههای بـین اعضـای هیئتعالی با فراهم کردن شرایط همکـاری حرف

های دولتی و غیردولتی، امکانات جدیـد آموزشـی، تغییـر سـاختار سـازمانی روز، همکاری مطلوب بـین دانشـگاه و سایر سازمانبه

ها، در ظهـور نـوآوری سـازمانی نقش های گزینش استادان و پذیرش اظهارنظرها و انتقادات در دانشگاهشـگاه، اصـلاح شیوهدان

 .(1390)بهرامی2 و غیره  کنندیم مؤثری ایفا

کنان پس از ایجاد تغییر جدید به وجود اثرات مفید و یا مخربی بر روی سطح مشارکت کار تواندیمایجاد تغییرات سازمانی 

زان کارکنان، می توانیم، بنابراین باشدیمعنوان عامل کلیدی ها بهآورده و لذا مدیریت مشارکت افراد در زمان تغییر و آموزش آن

 Farnham, Horton and White) موفق سازمانی نیز افزایش یابد هاینوآوریپذیری و ایجاد تغییرات و ها برای انطباقتوانایی آن

های آموزش کارآفرینی، بیان داشت که با توجه به گسترش برنامه توانیهای آموزش کارآفرینی نیز مدر خصوص برنامه .(2003

حالی است که  های آموزش نشده است. این درهنوز توجه چندانی به ارزیابی اثربخشی کلی برنامه و بازنگری در محتوا و روش

فقط به ارزیابی دانش قابل حصول در کلاس محدود کرد، بلکه باید در میزان  توانیارزیابی اثربخشی آموزش کارآفرینی را نم

 یافته کارآفرینان یا تأثیرگذاری بر قصد کارآفرینی به کار گرفتتوانایی افزایش های موفق،اندازی شرکتگذاری راهتحریک سرمایه

(Graevenitza, Harhoffa and Weberb 2010).  

 

 های دانشگاه کارآفرینانواع مدلنقش آموزش کارآفرینی در 

های ، نوع آموزش، پژوهش و فعالیتهاتیهای مختلفی وجود دارد که مبتنی بر مأموردر ادبیات دانشگاه کارآفرین مدل

می دانشگاه کارآفرین وابسته به عوامل محیطی و درونی در ایجاد و توسعه دانشگاه کارآفرین طورکلی، مدل مفهوکارآفرینانه است. به

. این مدل عناصر و اجزای زیر شودیاست. عوامل محیطی به عوامل غیررسمی و رسمی و عوامل درونی به امکانات و منابع گفته م

عوامل غیررسمی: دیدگاه  .حمایت از کارآفرین و آموزش افرادعوامل رسمی: سازمان کارآفرین و ساختار دولت،  .شودیرا شامل م

 .منابع: سرمایه مالی، کالبدی، نیروی انسانی و تجاری .های کارآفرینی و نظام پاداشدانشگاهیان در خصوص کارآفرینی، روش

به آن  1998های نظری که کلارک از دیگر مدل(Guerrero and Urbano 2012) ها و ارتباطات، ارزش و اعتبارامکانات: شبکه

کرده است توجه به عوامل محیطی و درونی است که دارای اجزای زیر است. عوامل محیطی که شامل دو بخش رسمی و اشاره

املی ویافته و منابع مالی متنوع. در بخش غیررسمی نیز به عبخش رسمی شامل رهبری قدرتمند، محیط گسترش ت.غیررسمی اس
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 هایطور خلاصه به برخی از مدلچون محقق باانگیزه، عامل حیاتی، فرهنگ و کارآفرینی یکپارچه اشاره نمود. در جدول زیر به

 .است (Guerrero and Urbano, 2012) شدهنظری دانشگاه کارآفرینی در دو بعد محیطی و درونی اشاره

 

 های نظری دانشگاه کارآفرینمدل

 عامل محیطی

 رسمی غیررسمی پردازانیهنظر
(Sporn 2001) اهداف و مأموریت، ساختار، مدیریت، رهبری، ارتباطات سازیفرهنگ 

(Etzkowitz 2004) وابستگی به دولت و صنعت، سرمایه دانش نوسازی 
(Hazelkorn 2007) ها و پشتیبانیکاربرد، پیوستگی، ساختار، مشوق سازیفرهنگ 

 عامل درونی

 امکانات منابع پردازاننظریه
(Hazelkorn 2007) ها، محلی کردن و جایگاهشبکه مأموریت 

(Bramwell and Wolfe 2008) ها، محلی کردناعتبار، جایگاه، شبکه ی و انسانیمالی، کالبدی، تجار 

 

وکار های متفاوتی هستند تا بتوانند در ارتقای ابتکارات ایجاد کسبمحتوای آموزش کارآفرینی: کارآفرینان نیازمند مهارت

اد برای توجیه و تأیید ایجهای بنگاه ها باید آینده سازمان و تغییراتی را که احتمالاً در تواناییسازمانی به موفقیت برسند. آن

. های بنگاه استبینی کنند. این توانایی نیازمند درک راهبرد، بازارها و دیگر توانمندی، پیشدهندیوکار سازمانی رخ مکسب

ت اوبر واحدهای مختلف سازمانی به شکلی کاملاً متف توانندیوکار مکارآفرینان باید درک کنند که چگونه ابتکارات مرتبط با کسب

  .(Zahra 2006) تأثیر بگذارند و چگونه حول این موضوعات کار کنند

ند چنین را ساماندهی کهای فناوری و دیگر مراکز ایندانشگاه باید به شیوه کارآفرینانه عمل نماید، مراکز رشد تجاری و پارک

 .(Schulte 2004) وکار کمک نمایداندازی کسبها دخیل کند و از این طریق در راهو در این سازمان

 .(1382)میرزا محمدی2 پور طهماسبی و تاجور  آموزش کارآفرینی لازمه توسعه کارآفرینی است

ود های موجها و پتانسیلاستفاده از فرصتهای کارآفرینی و سازی افراد برای درک موقعیتآموزش کارآفرینی به دنبال آماده

  .(1392)کنجوری2 مهدی زاده و سعیدی پور  برای ایجاد کارآفرینی یا تفکر کارآفرینی است

 :اند ازارتهای آموزش کارآفرینی با موفقیت همراه باشد، باید نکاتی چند موردتوجه و اهتمام قرار گیرد که عببرای اینکه دوره

 های آموزش کارآفرینی متنوع باشد.کنندگان در کلاسشرکت بیترک

 نشده باشد.بینیها دربردارنده بازخورد مستمر و حتی از قبل پیشکلاس

 های کارآفرینانه هم تأکید نماید.وکارهای جدید بر انواع ابتکارات و خلاقیتاندازی کسبافزون بر راه

 حل و جواب مشخص و معینی ذکر گردد.سائل کلاس، راهها و مجهت هر یک از بحث

 د.آسانی میسر و مقدور باشاستاد بههای آموزشی توسط معلم و یا امکان تغییر و اصلاح برنامه

 های گوناگون تدریس استفاده گردد تا باعث ایجاد هیجان و جذابیت شود.ها و روشاز سبک

  .(Zeiders 2003) ، خودشان کارآفرین باشندکنندییس ممعلمان و یا استادانی که کارآفرینی را تدر

 های کارآفرینی و پرورش کارآفرینان چیست؟اهداف آموزش کارآفرینی: هدف از فعالیت

(Erkkilä 2000) (1391)مذبوحی  بیشتر استمعتقد است هدف کارآفرینی، آموزش برای خلاقیت، نوآوری و سودمندی. 

 :کنندیهای آموزشی کارآفرینی را در قالب موارد زیر بیان مگاروان و اوسنید اهداف برنامه

 آمیز؛وکارهای مخاطرهسازی کارآفرینان بالقوه برای شروع یا توسعه دانش و فناوری در کسبو آماده ییشناسا

 وکار؛های کسبن برای تنظیم برنامهمخاطبا یتوانمندساز
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 وکار وهای کارآفرینانه همچون تحقیق بازار و تحلیل رقبا، تأمین مالی کسبتمرکز بر موضوعاتی که برای اجرای پروژه

 موضوعات مالیاتی و قانونی، حیاتی هستند؛

 ها؛پذیری و تقبل مسئولیتبهبود و توسعه رفتارهای مستقلانه، ریسک

ر یا محوآمیز دانشوکار مخاطرهمخاطبان به گونهای که در پایان دوره آموزشی بتوانند اقدام به تأسیس کسب یتوانمندساز

 .(Garvan and Ocinneide 1994) فناوری سطح بالا کنند

 توانیبا استفاده از آموزش کارآفرینی م اند کهیابی نشان دادههای تدریس کارآفرینی: نتایج اکثر مطالعات تجربی و زمینهروش

در زمینه آموزش کارآفرینی مطرح ساخت این  توانیکارآفرینی را تعلیم داد و یا حداقل ترغیب نمود. سؤال خوبی که در اینجا م

 (Kuratko 2003) است که چه چیز باید آموزش داده شود و چگونه؟

 صورتها بهو بایستی از هر دوی آن باشدیهای سنتی و غیر سنتی مآموزش کارآفرینی شامل روش (1996)از دیدگاه هاینس 

 .کندیها را به شرح زیر توصیف میکپارچه و تلفیقی استفاده نمود. وی این روش

ای، آموزش کتابخانه هایی نظیر سخنرانی، تحقیقاتهای نظری کارآفرینی تأکیددارند و شامل شیوهبر جنبه :های سنتیروش

 باشدیای و مانند آن مبرنامه

های کارآفرینانه، های عملی، کارآموزی، یادگیری تجربی، بازدید از شرکتشامل مطالعات موردی، پروژه :های غیر سنتیروش

 .(Hayns 1996) باشدیکار تیمی و طوفان اندیشه م

 یمهارت مدرسان کارآفرین

(Hills 1988)ها،ها عقیده دارند که بایستی کسانی در دورهاز طریق نظرخواهی از آموزشگران مختلف دریافت که اکثر آن 

ان قدروس کارآفرینی را تدریس کنند که خود تجربه کار کارآفرینانه و یا حداقل سابقه کار کردن با کارآفرینان را داشته باشند. محق

)نبیونی2  های آموزش کارآفرینی در سطح آموزش عالی، کمبود مدرس توانمند استاند که یکی از چالشمتعدد اظهار داشته

 .(1388وردی زاده آقاجانی و الله

 پژوهشمدل مفهومی 

 (1391)اجاقی2 و غیره زمستان  دل مفهومیجانب در آموزش کارآفرینی سازمانی برگرفته از ممدل مفهومی مقاله این
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 سطح خرد
سازی دروس با منظور همسانبازنگری و تجدیدنظر در محتوای دروس کارآفرینی توسط وزارت علوم، تحقیقات و فناوری به

 نیازهای شغلی

 گزینش و جذب مدرسین متخصص در حوزه آموزش کارآفرینی •

 ن امکانات و تجهیزات آموزشی مناسبفراهم آورد •

 های خلاقانه و نوین تدریس توسط اساتید و مربیان کارآفرینیکارگیری شیوهاستفاده و به •

 وکار و زندگی شغلی آیندهآماده ساختن جهت ورود به بازار کسب •

ستعداد نیز مانند سایر نظام آموزش و تحقیق سازمانی: باید گفت خلاقیت تا حد زیـادی اکتـسابی بـوده و رشد این ا

سازمانی نیز یک هنر کارآفرینی درون روازاین .(1322)آقایی فیشانی  های خاصی نیاز دارداستعدادهای بشری به شرایط و زمینه

کارآفرینی  ینهیدر زمآن را از طریق آموزش مناسـب توسـعه داد. پـرورش و آموزش کارکنان  توانیو فضیلت ذاتی نیست و م

تنها باعث افزایش درآمد، از طریق نوآوری سـازمانی ها نهاین آموزش د.ای در سازمان شـوالعادهباعث پیشرفت خارق تواندیم

 هاشیلازم برای این آزما نهیرو مـدیران بایـد زمبلکـه افزایش و بهبود نگرش کارکنان را نیز به دنبال خواهد داشت. ازاین شودیم

 .(Pinchot 2000)را درون سازمان فراهم کنند 

 

 چرایی فعالیت و برنامه آموزشی کارآفرینی

 Kaufman) است انسانی توسعه آن اصلی هدف که بودهگذاری سرمایه نوعی کشوری هر در آموزشیهای فعالیت به پرداختن 

and Herman 1996) .بالقوه انسان بوده و پیشرفت و  یهایهای آموزشی رشد آگاهی و توانائبه عبارتی هدف هریک از فعالیت

این امر  .(Arend 2007) ها و مؤسسات نیز درگرو ارتقای سطح دانش، مهارت، رفتار و بینش انسانی استتوسعه جوامع، سازمان

صیلان التحمانع بیکاری افراد شود، حتی فارغ تواندی. برخی معتقدند که آموزش نمسازدیهای آموزشی را دوچندان ماهمیت فعالیت

 .(1382)حسینی  دباشنی، اما قادر به یافتن شغلی مناسب نمانددهیهای زیادی دآموزش کهنیا رغمیدانشگاهی نیز عل

خود و آگاهی دادن در این زمینه و  یهایه است. شناخت از توانائانگیز تحریک کارآفرینی درسی برنامه ئهارا اهداف از یکی

از قبیل میل به کسب ثروت، توفیق طلبی،  ییهازهیوظایف آموزش کارآفرینی، تحریک انگ نیتریها از اصلبرانگیختن آن

که در مسیر کارآفرین شدن قرار  شودیهای موجود موجب مشیوه، تمایل به ساختن چیزهای نو و قبول نداشتن یطلباستقلال

 ابندییپرورش م ییهاطیهای کارآفرینانه است. برخی در محگیرند. یکی دیگر از اهداف ارائه درس کارآفرینی به پرورش ویژگی

کاری را شروع کنند، اغلب با وکه این افراد کسبها فراهم است و لذا درصورتیها و پرورش آنکه زمینه برای تحریک انگیزه

نی های کارآفریآموزشی قرار ندارند و لذا ایجاد انگیزه و پرورش ویژگی ییهاطیموفقیت همراه خواهند بود؛ اما بیشتر در چنین مح

ری، یپذها شامل مواردی چون آموزش تفکر خلاق، بالابردن ریسکها ضرورت دارد. این ویژگیکه از طریق درس کارآفرینی برای آن

و دادن اطلاعات آموزشی درباره خصوصیات شخصی از طریق کنترل درونی  یشناستحمل ابهام، دادن اعتماد به نفس، فرصت

های اساسی مهارت کنندیهای کارآفرینی سومین هدف ارائه درس کارآفرینی بوده و بر این اساس سعی ماست. آموزش مهارت

یرت، بیمه، قوانین کار و امور اجتماعی، توانایی مدیریت توسعه و رشد شرکت و یافتن همچون مسائل مالی، شناخت بازار، اصول مد

بازارهای جدید را از طریق این درس آموزش دهند. ایجاد علاقه نسبت به درس کارآفرینی چهارمین هدف ارائه واحد درسی 

لائی2 و )صمدی میارک ند ساخته تا از آن لذت برندمکارآفرینی بوده و بر این اساس سعی دارند تا نسبت به درس کارآفرینی علاقه

 .(1392غیره تابستان 

گرفته پیرامون موضوع، در این مقاله از مدل مفهومی زیر تحقیقات انجام نیچنشده و همبا توجه به چارچوب نظری مطرح

 شده است.اد اسلامی استفادهبرای ارزیابی اثربخشی برنامه درسی کارآفرینی دانشگاه آز

 (1392)مرادی پردنجانی و جعفری بهار و تابستان شده توسط مدل مفهومی ارائه
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 یریگجهیبحث و نت

های شرکتمؤسسات و یعنی  ترسادهو به معنی  هاآن در سازمان و ابعادتحقیق حاضر تبیین و ارزیابی آموزش کارآفرینی 

مفهومی در این تحقیق  یها. مدلباشدیها مها و آموزش مهارتها، پرورش ویژگیسه متغیر تحریک انگیزه کهکوچک و متوسط 

ای هشده است. این امر به مدیران کمک خواهد کرد تا بهبود در فرآینددادهنشان ب یک کلیت یکپارچه در یک قال شده وبازبینی

 .صورت مشخص پیگیری نمایندمطالعه را به گانه موردغیرهای سهدر متآموزشی کارآفرینی 

ری طورکلی افرادی که تمایل قوی و بیشتشناس و به منجر به تربیت افرادی با اعتماد به نفس بالا، فرصت تواندیها ماین دوره

ن وسعه کارآفرینی همانا تربیت نمودوکارهای مستقل دارند باشد. در حقیقت هدف اصلی از تکسبسازمانی و کارآفرینی درونبرای 

داشته باشند. مدیران محترم توجه داشته باشند که  سازمانیی دروننانهیکارآفری هاتیفعالبه ای قوی ت که انگیزهاسافرادی 

بومی باشد،  طحال مطابق با شرایـالمللی و درعینباید به بهترین نحو که مطابق با استانداردهای بین کارکنانآموزش کارآفرینی به 

 را برای ی فردی و سازمانیتوسعهی هانهیزم تواندیآموزش کارآفرینی م در حال گذار هستند،ها فرصت کهانـجام شود. ازآنجایی

های کارآفرینی بسیار ، آموزش مهارتکنندیکه کارآفرینان تصمیمات مهم اقتصادی را اتخاذ مازآنجایی .افراد مختلف فراهم نماید

 ریها را نیز تحت تأثخانواده آن سازمان و حتی تنها کارآفرینان بلکههای اقتصادی نهو تصمیمات کارآفرینان در عرصهمهم است 

های سنگین و بسیاری متحمل هزینهسازمان و کارکنان های کارآفرینی آموزش داده نشود، که مهارتقرار خواهد داد. درصورتی

 د.به حداقل خواهد رسی کارکنانرآفرینی، میزان شکست های کاخواهد شد که و با آموزش مهارت

 

 آموزش عالی مؤسساتو  هاسازمان تحقیق برای مدیران آموزشی پیشنهاد
وین های نبه روش ی، باید توجه بیشترمرتبط با آموزش کارآفرینی های محققان مختلف در تحقیقاتبا توجه به یافته .1

 .اشاره کرد نوینآموزشی و ابزارهای 

الخصوص های پیشرو کارآفرینی و آموزش آن و علیها و دانشگاهو افراد مسئول در فرآیند آموزش باید با سازمان نرایمد .2

 د.استفاده کنناساتید مجرب 

ها(، توجه داشته باشند؛ و ها و آموزش مهارتها، پرورش ویژگیدهنده متغیرها )تحریک انگیزهمدیران باید به ابعاد تشکیل .3

های برای گسترش و بهبود ها لحاظ و آموزشدهنده آن با توجه به ضریب اهمیت آن در دورههای تشکیل -ؤلفهاین ابعاد و م

 آن در نظرگیرند.

 واکنش به آموزش

 اهداف و محتوا -

 روش تدریس -

 روش ارزشیابی -

 توانایی مدرس -

 هازهیانگتحریک 

 هایژگیوپرورش 

 هامهارتآموزش 

برنامه درسی 

 کارآفرینی

 تحقق اهداف آموزشی درس -

 ارراه اندازی کسب و ک -

 افزایش ارزش افزوده آموزش -
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 های تحقیقپیشنهادهای مبتنی بر یافته
وکار را روشن کند و هدف اساسی هر برنامه آموزش کارآفرینی ها باید ماهیت ورود به کسبسازماندر  کارآفرینی آموزش .1

 یاد بگیرند؛ ان سازمانیهای خود به عنوان کارآفرینهای حرفها باشد و درباره توانمندیباید ارتقاء شناخت فرصت

اغت گرمی و فرهمراه باشد تا افراد با پشت سازمانی آموزش کارآفرینی باید با حمایت و پشتیبانی از نیروهای کارآفرین .2

 .پیگیری نمایند در سازمان های کارآفرینانه رابیشتری فعالیت
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)پژوهشگر( فصلنامه مدیریت، سال دهم، ” دورههای آموزشی کارآفرینی طرحهای زود بازده بر کارآفرینان استان مازندران.

 .90-23: 21392 تابستان 30شماره 

 .1322تهران: انتشارات آگاه،  روان شناسی پرورشی.علی اکبر سیف.  .22

، 12دو ماهنامه توسعه انسانی پلیس، سال پنجم. شماره  "رایندگردش دانش.نقش توسعه دانش در ف"علیرضا سروش.  .28

1382 :30. 

: س، آل 21382 فصلنامه توسعه کارآفرینی” ها.ها و چالشآموزش کارآفرینی: پیدایش، توسعه، گرایش“علیمیری2 مصطفی.  .29

 اول.

د مجازی ابزاری در راستای توسعه کارآفرینی مراکز رش“فرشاد2 سیامک2 محمد فتحیان2 بابک ابراهیمی2 و سروش نالچیگر.  .10

 : سال دهم.21382 فصلنامه آموزش مهندسی ایران” ها.در دانشگاه

شناسایی راهبردها و راه کارهای آموزشی موثردرآموزش “کنجوری2 زکیه2 حسین مهدی زاده2 و بهمن سعیدی پور.  .11

 .1392” هندسی.های کسب وکاربه دانشجویان رشته های اقتصاد، مدیریت و ممهارت

فصلنامه ابتکار و ” برنامه درسی کارآفرینی: هدف، محتوا، روش تدریس و روش ارزشیابی.“مذبوحی2 سعید و همکاران.  .12

 .92-130: 21391 3خلاقیت در علوم انسانی. سال اول، شماره 

وفصلنامه د” نشگاه آزاد اسلامی.ارزیابی اثربخشی برنامه درسی کارآفرینی دا“مرادی پردنجانی2 حجت االله2 و پریوش جعفری.  .13

 .139-161: 21392 بهار و تابستان 2، شماره 2مطالعات برنامه درسی آموزش عالی سال 

کار و جامعه، ” موانع و راهکارهای کارآفرینی در نظام آموزش عالی ایران.“میرزا محمدی2 م.2 س پور طهماسبی2 و آ تاجور.  .12

12 )92 21382 :22 -32. 

بررسی تجربی پنج کشور موفق در زمینه توسعه آموزش کارآفرینی برای فارغ“وردی زاده. اجانی2 و س اللهنبیونی2 ا2 م آق .11

 .81-91: 21388 108( 11کار و جامعه، ” التحصیلان دانشگاهی.

” ی فرهنگ سازمانی مولد و نوآوری در سازمان اقتصادی کوثر.بررسی رابطه“هادیزاده مقدم2 اکرم2 و ابوالحسن حسینی.  .16

 .22-91: 21383 پیام مدیریت، شماره نهم و دهم

 

 

  


