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 چکیده
بخشی جدایی ناپذیر از زندگی کودکان و نوجوانران تبردیل    فضای مجازی به حاضر حال در

هرای اجتمراعی مجرازی     رسی رابطه میزان استفاده از شربکه شده است. پژوهش حاضر با هدف بر

 آموزان به انجام رسیده است. موبایلی( با روابط اجتماعی دانش های )شبکه

بوده و با توجه به ماهیرت  توصیفی و تبیینی  -این پژوهش به لحاظ هدف، از انواع کاربردی

آمروزان مقطرع    جامعره آمراری شرامل کلیره دانرش     از روش پیمایشی استفاده شده است.  تحقیق

گیری بره   نمونهمی باشد. 95-96آموزش و پرورش تهران در سال تحصیلی 11متوسطه در منطقه 

عرداد  بندی متناسب )با پایه تحصیلی و جنسیت( و تصادفی سراده صرورت گرفتره و ت    شیوه طبقه

ترین نتایو تحقیرق بیرانگر    برآورد شده است. مهمنفر  374نمونه نیز با استفاده از فرمول کوکران، 

هرای مجرازی،    بر عضویت در گرروه  های اجتماعی مجازی موبایلی نوع استفاده از شبکهاینست که 

برر   هرای مجرازی   عضرویت در گرروه   تعاملات و روابط اجتماعی مجازی تأثیر مثبت معنرادار دارد. 

افزایش دوستی و حمایت عاطفی تأثیر مثبت معنادار دارد، اما وابستگی زیاد به اینترنت بر کاهش 

افزایش تعاملات مجازی با اطرافیان برر افرزایش    روابط واقعی با اطرافیان تاثیر منفی معنادار دارد.

ای اجتمراعی  هر  نوع استفاده از شربکه همچنین  دوست و حمایت عاطفی تأثیر مثبت معنادار دارد.

مجازی موبایلی بر انزوا و نیز آشنایی با دوستان بزهکار اینترنتی تأثیر معنادار ندارد. اما آشنایی برا  

 دوستان بزهکار اینترنتی بر همنشینی افتراقی تأثیر مثبت معنادار دارد.
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 مقدمه
و در ادامره  « 1وب »قدم به دنیای جدیدی تحرت عنروان    اخیرچند سال  جهان طی

بره سربب امکران ارتبراط تعراملی      « 2وب »گذاشته که ظرف مدت زمان اندکی، « 2وب »

بره   و از ایرن جهرت   دوسویه مورد اسرتقبال کراربران فضرای سرایبری قررار گرفتره اسرت       

توجهی از وقرت خرود را بره     ها بدل شده و کاربران، بخش قابل سایت ترین نوع وب محبوب

سرت کره   ا شواهد و مطالعرات صرورت گرفتره حراکی از آن    اند.  ها اختصاص داده ن شبکهای

های مجازی چنان رو به گسترش است که نسرل کنرونی    میزان استفاده از اینترنت و شبکه

 .اند شبکه نام نهاده را نسلپ

ن مقدار از تغییر و تحول به جامعه انسانی راه یافته کسی تصور ای« وب»از زمانی که 

های ناشی از آن تصور دنیای بدون وب دشروار اسرت.    داشت تا حدی که به رغم آسیبرا ن

بروک، تروئیتر،    آپ، تانگو، بیتالک، فیس لاین، واتس چرا که کاربران با وجود امکاناتی مانند

تواننرد   ی، مری هرای مجراز   و دیگر شربکه ، ایمو تلگراماینستاگرام، ین، مای اسپیس، الینکد

ند و از کاربردهرای مختلرف   ای از ساعات زندگی خود را در این فضاها بگذران قسمت عمده

خود را نیرز  قات فراغت با دیگران ارتباط برقرار کرده و او مند شوند و از این طریق آن بهره

رسد این وسیله ارتبراطی، علیررغم کارکردهرای     اما به نظر می. از این طریق سپری نمایند

 مفید خود، مشکلاتی را نیز به وجود آورده باشد.  مؤثر و

فلسفه وجودی شبکه های اجتماعی، تشکیل و پیوند گروه های اجتمراعی برر محرور    

سرت کره   ا مل اینو اجتماعی است، اما نکته قابل تأ اشتراکات اعتقادی، اقتصادی، سیاسی

هویت خرود  برخلاف گذشته که کاربران در فضای تعاملی همچون چت، کمتر شخصیت و 

م بررای برازگو کرردن حقیقرت، از     کردند و به دلیل عدم اعتمراد لاز  می را به درستی اعلام

گیرری وب   ردند، برعکس در این فضا ، با شرکل ک می های مستعار استفاده ها و شخصیت نام

های شبکه اجتماعی مانند مرای اسرپیس، اینسرتاگرام، تلگررام و...کراربران تاحردی        سایت

جهت پیدا کردن دوستان قدیمی، لذت استفاده از علم و... به همراه اعتماد صداقت لازم را 

هرای   عان به ایرن واقعیرت کره موضروع شربکه     واقعی به دست آوردند. در این تحقیق با اذ

بررسری نروع و میرزان    بره   اجتماعی و آثار و پیامدهای آن بسیار گسترده است، سعی شده

دانش آمروزان مردارس   های موبایلی( توسط  کههای اجتماعی مجازی )شب شبکه استفاده از

مقرولاتی همچرون عضرویت در    شرهر تهرران پرداختره شرود و      11مقطع متوسطه منطقه 
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ها و افزایش تعاملات مجرازی و واقعری    ازی، افزایش حمایت عاطفی و دوستیهای مج گروه

ی ارتبراط   و همچنرین نحروه  )خانواده، اقوام، دوستان و مربیان آموزشی(  با اطرافیان ایشان

و درصرورت امکران،    آنان با افراد خانواده و دیگرران مرورد واکراوی و تحقیرق قررار گرفتره      

 ارائه شود. راهکارها و پیشنهادات عملی از این دستاوردها

 ضرورت و ا داف تحقیق

بسیاری افراد، به زندگی شخصی و اجتماعی  های اجتماعی مجازی شبکهورود امروزه 

را هرا   پذیری و نحوه تعاملات اجتماعی آن ، فرهنگپذیری وند جامعهر مربوط بهاز معادلات 

ن نان و نوجواناجوابه ویژه اینترنتی  با توجه به استقبال گسترده کاربرانو  تغییر داده است

هرا جهرت اتخراذ تصرمیمات      های اجتماعی مجازی، مسائل مربوط به ایرن شربکه   از شبکه

قررار  و نیرز والردین   آموزشری  ئولان فرهنگی و مس مورد توجه ،ریزی دقیق صحیح و برنامه

 گرفته است.

هرای مثبرت و کاربردهرای مفیردی کره       تروان گفرت کره پتانسریل     بر این اساس می

های گوناگون زندگی انسان را تحت تأثیر قرار داده و تسرریع، تسرهیل و خلاقیرت را     جنبه

اما ایرن   .جهانی است  آسای این شبک های معجزه ، بخشی از تواناییآوردهبرایش به ارمغان 

اسرت   ای روی دیگری نیز دارد و آن وجود خطرات بالقوه ،در حال گسترش و جهانی  شبک

ناپذیر مبدل شود. بره طرور کلری، گسرترش      تواند به خساراتی بزرگ و جبران که گاهی می

هرایی جهرت افرزایش آگراهی افرراد و حتری ایجراد         اینترنت در جامعه موجب بروز فرصت

اینترنت،  حضوربرخی از افراد شده است، ولی تهدیداتی نیز به همراه دارد. با  اشتغال برای

آن، فضراهای مجرازی نیرز ایجراد      علاوه بر وجود دنیای واقعی و الگوهای ارتباط سنتی در

سرنتی صرورت    ةتولید، انتقال و مصرف اطلاعات در آنهرا دیگرر بره شریو     ةاند که نحو شده

اند. گسترش فضاهای مجازی مانند انواع دیگرر   دگرگون شده پذیرد و این الگوها، کاملاا نمی

پیامردها و آثرار مثبرت و منفری گونراگونی را در جامعره و زنردگی         ها، تحولات و پیشرفت

 . کاربران این گونه فضاها ایجاد کرده است

 ارتبراطی  ابزارهای ترین مهم از فضای مجازی به یکی حاضر حال اما از آنجایی که در

فضای مجازی،  این از استفاده از افراد بسیاری شده و برای جهان تبدیل و عهجام سطح در

و همچنین دسترسی افراد بره فضرای مجرازی     تبدیل شده ضروری روزمره امور به یکی از

بره  دارنرد،   به این فضا دسترسری  راحتی نیز به تر گردیده تا جایی که حتی نوجوانان آسان
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وی دیگر مشراهده  ن راستا ضروری و مفید باشد. از سرسد که انجام پژوهشی در ای نظر می

عی به شردت کراهش یافتره و    های اجتما ر روزه میانگین سنی کاربران شبکهشود که ه می

را بره   -ای از جمعیرت کشرور   به عنوان بخش عمده-ای از اوقات دانش آموزان  بخش عمده

به این قشر عظیمری از  از این رو، پرداختن به مسائلی که مربوط  .خود اختصاص داده است

 ، از ضروریات است.باشد می جامعه به عنوان آینده سازان کشور

 مبان  نظری

نویسد: این اندیشه در نظر مرردم   می درباره قدرت وسایل ارتباط جمعی« ژان کازنو»

تواننرد افکرار فلسرفی و     ل ارتباط جمعی قدرتی فوق تصور دارند و مری یکه وسا هرواج یافت

ای بدان بخشند و به اختیار، تمامی رفتارها را هردایت   نموده و شکل تازه سیاسی را منقلب

ها خود به عنوان عاملی در راه حراست از مواریث، هنجارهرا و   صورت انسان نمایند. در این

قدرتمند و مؤثر در راه ترأمین  ، کنند و وسایل ارتباط جمعی سریع قوانین جامعه تجلی می

 این منظور هستند.  

 و اسرتفاده  نظریره  »از کارکردگرایانره  برداشرتی « گرورویچ » و «بلامرر » ،«کراتز »

 شرود  می منجر و انتظار دارد جمعی های رسانهاز  که نیازهایی دهند. می ارائه «خوشنودی

 و نیراز  برا  مررتبط  یهرا  خوشرنودی  آن نتیجره  کره  رسرانه  با مواجهه متفاوت الگوهای به

 در مخاطرب (. 1380 تانکرارد،  و سورین) است ناخواسته اغلب که است دیگری پیامدهای

 (.3: 1387.)آقابابایی،است مندی رضایت دنبال به که جهت این از است فعال رویکرد این

 کره  نیرز برراین بنیران اسرتوار اسرت     « عراملی »شردنپ   و دو فضایی نظریه دو جهانی

ده و چیز و هر چیزی را مورد بازاندیشری قررار دا   ای شدن جامعه امروز، معنای همه شبکه»

افراد در چنین فضایی که به  .(14: 1388)عاملی، « ای را نیز ایجاد کرده است مفاهیم تازه

  هرا،  کنند، با جهان اجتماعی و به دنبال آن با ارزش صورت جهانی در محل خود زندگی می

 (.23 همان:شوند ) ای مواجه و آشنا می ها و امور تازه آیین  هنجارها،
های اجتماعی به صرورت حرایلی    این باورند که وجود شبکهشبکه بر  طرفداران نظری

هرای   کنند، بره نحروی کره برا فرراهم آوردن حمایرت       ای درونی عمرل میهمقابل فشار در

دار در قالب سررمایه اجتمراعی،   اهایی برای اعمال اجتماعی معن ها و فرصت عاطفی، دوستی

ها  قابله با مشکلات و افسردگیعزت نفس افراد و افزایش توان م ثری برؤاثر بسیار مهم و م
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 هرا  بره نظرر آن  . شرود  دارد و درنهایت به احساس سلامت روانری افرراد جامعره منجرر مری     

 .آورند فراهم می برانهای اجتماعی، نوعی سرمایه اجتماعی برای کار شبکه

کره بره سران     گرفت نظر در فضایی توان می را اینترنت تعاملی از نگاهی دیگر محیط

 پردازنرد. در ایرن فضرا    مری  وگرو  گفرت  بره  آن در راحتی به کاربران برماسحوزه عمومی ها

 در ایرن  را عراطفی  و انررژی  مطررح  را خرود  و مشرکلات  نیازها، مسرائل  کاربران همچنین

 ارتبراط  و خرانواده  هرای  ارزش برر  احتمالاا انرژی تخلیه این که نمایند می مصرف ها محیط

 (.37: 1392شود )یزدخواستی و همکاران،  اقعو مؤثر واندت می یکدیگر با خانواده اعضای

هرای اجتمراعی فیزیکری     ز شبکههای اجتماعی سایبر را ا بنظر کاستلز آنچه که شبکه

هرا، بلکره متفراوت برودن بسرتر و سرازوکارهای        هرای نظرری آن   سازد، نه بنیان متمایز می

ندگی در عصرر  ترهای زهای اجتماعی سایبر، یکی از بس ارتباطی و شیوه تعامل است. شبکه

تر  ها آسان ا رخت بربسته و تعامل در آنسالارانه از آنه و دیوان اند که روابط رسمی اطلاعات

پرذیری بره    را انعطراف  هرا  های ایرن شربکه   ویژگی. وی (20:  2009)کاستلز ، . شده است

معنای توانایی بازسازی، مطابق تغییرات محیطی و توجه به اهداف، در عین تغییر اجزاء، و 

 .  داند پذیری، قابلیت انبساط یا انقباض اندازه شبکه می مقیاس ،های جدید یافتن اتصال

در داخل و خرارج از  «های اجتماعی شبکه»حقیقات صورت گرفته در حوزه براساس ت

های برخی مطالعرات   حاصل شده است: یافته -نفی و مثبتتاثیرات م-کشور نتایو متفاوتی

هرای اجتمراعی مجرازی و در کرل فضرای       درسرت از شربکه  ست که استفاده ناا بیانگر این

هرای   اینترنتری و دوسرتی  وابستگی زیاد به اینترنت، و افرزایش بزهکراری    تواند مجازی می

 (، )عردلی پرور  1391، )معمرار و همکراران  ناسالم با جنس مخالف را به همراه داشته باشد 

،1391.) 

مردت  آموزانی که معمولاا  دهند که دانش (در پژوهشی نشان می2012)گوستا و مش 

و ایرن   شروند  مری  با والدین خرود دچرار مشرکل    ،کنند از اینترنت استفاده میزمان زیادی 

آموزان در تمام سنین ممکن است تا حد  گذارد. دانش ها اثر می له بر کیفیت ارتباط آنأمس

 نرد. در اینترنت زمان صرف کن خود،های درسی و به هم خوردن روابط دوستانه  نزول نمره

کره اسرتفاده از اینترنرت برا تنهرایی،       ندنشان داد (2010نتایو پژوهش اوداکی و کالکان )

آموزان پسر این مشکلات بیش از  اضطراب، عدم محبوبیت رابطه معناداری دارد و در دانش

هررای  در تحقیقرری درخصرروص اسررتفاده (2011)و همکرراران  گروسسررکدختررران اسررت. 
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شررامل  دانشررجویاناسررتفاده ین مرروارد انررد بیشررتر اشرراره کرررده کدانشررگاهی از فیسرربو

نظیررر: در تمرراس بررودن بررا خررانواده، دوسررتان و آشررنایان، برره   هررای اجتمرراعی اسررتفاده

هرای اجتمراعی و    ها و مشرارکت در فعالیرت   عکس( گذاری نام)کردن  گذاری و تگ اشتراک

ادمونرد  . سرت و کمتر برای اهداف آموزشی از این شبکه بهره گرفته شرده ا  استداوطلبانه 

روانری، نیراز بره     ˚( در پژوهشی نشان داد که در میان نیازهرای روحری   2010اوکلاهاما )

رقابت و استقلال برا میرزان اسرتفاده از فیسربوک همبسرتگی مثبرت داشرته و فیسربوک         

توانسته است تعادلی میان نیازهرای اجتمراعی و روانری کراربران ایجراد کنرد )بره نقرل از         

( در پژوهشری برره ایررن نتیجرره  2009نرری و همکرراران ) (.137: 2010برارخوس و تاشرریرو،  

رسیدند دانشجویانی که اعتیاد به اینترنت داشتند، میزان برالایی از افسرردگی و اضرطراب را    

 محرل اقامرت و احسراس غربرت    دانشجو،  ، سنوالده خانواده تک دارا بودند و عواملی همچون

( 2009) نتایو پرژوهش کریم و همکراران   رند. دااعتیاد به اینترنت رابطه معناداری با  همگی

های اجتماعی خوبی برخروردار نیسرتند،    نشان دادند افرادی که منزوی هستند و از مهارت

بیش از سایرین استفاده اجباری از اینترنت را دارند که تبعات زیادی را بر زندگی آنهرا بره   

شران مخترل    سالم اجتماعیهای  فعالیت شوند و همراه داشته، آنها بیش از پیش منزوی می

 دادنددانشگاه ترکیه نشان  جویاندانش ( در پژوهشی بر روی2008و کیهان ) کیهانشود.  می

 هسرتند. اسرتفاده از اینترنرت    زا برودن  مشرکل  هرایپ  بینی کننده پیش افسردگی و که تنهایی

برره عنرروان  «افسررردگی» کننررده و بینرری رین متغیررر پرریشترر برره عنرروان مهررم  «تنهررایی»

مصررف  پژوهشی به بررسی در (2003و همکاران ) سنز کننده دوم شناسایی شدند. ینیب پیش

ها نشانگر این هسرتند کره    . یافتهدر بین دانش آموزان اسپانیایی پرداختند های جمعی رسانه

در  دقیقره  49میزان  و به طور میانگین بهنوجوانان دارای تلفن همراه هستند درصد 90حدود

دهنرد کره بیشرتر بره گشرت و گرذار و        پسران ترجیح می نمایند. می دهاز اینترنت استفا روز

هنرد.  د دانلود بازی بپردازند و دختران علاقه بیشتری به چت و ارسال ایمیل از خود نشان می

 نتیجره  یکنگر  گهنر  سراله 65ترا  15افرراد   مطالعات خود برر روی در  (2002)لی لیونگ و

جسرتجوی اطلاعرات برا بعرد اطلاعراتی و      جویی، اجتمراعی برودن،    که ابعاد لذت گیرد می

( برر ایرن براور    2001پیترر دل )  رابطه دارند.احساسی حمایت اجتماعی به طور معناداری 

تحرکری شرده و ترلاش بررای      های دیگرر سربب کرم    است که اینترنت نیز همچون فناوری

زوای تواند منجرر بره انر    دهد که می برقراری روابط با دیگران در دنیای واقعی را کاهش می
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( بره ایرن نتیجره رسریدند کره هرچره جوانران زمران         2000بولن و هری ) اجتماعی شود.

شان خواهند  صرف محیط اجتماعی واقعی زمان کمتری رابیشتری را با اینترنت سر کنند، 

به علاوه آن که جوانان معتراد بره اینترنرت هماننرد سرایر معترادان، دچرار علایرم و         . کرد

( استاد دانشگاه اسرتفورد براسراس   2000) نورمن نایتند. های اعتیاد مشخص هس شاخصه

دارد هر چه قدر میزان استفاده از اینترنت افزایش یابد افراد زمران   مطالعات خود اظهار می

گذرانند، کمتر به خرید رفته یا حتی کمتر تلویزیون نگاه  کمتری را با دوستان و فامیل می

گویران،   درصرد از پاسرخ   80جام داد، دریافرت کره   ای که ان (در مطالعه1998یانگ )کنند.  می

های رفتار معتادانه قابرل تروجهی را از خرود برروز      کاربران وابسته به اینترنت بودند که انگاره

های شردیدی در   ها و انقطاع سازد که وابستگی به اینترنت، گسست دادند. وی خاطر نشان می

گرینفلرد   گان ایجراد کررده اسرت.   کننرد  زندگی تحصیلی، اجتماعی، مالی و شغلی مشرارکت 

ترین مواد  عمدهمشاهده کرد که  ای که روی کاربران اینترنت انجام داد ( در مطالعه1998)

. لاین و نامره الکترونیکری   نگاری، خرید آن های چت، هرزه مصرفی اینترنت عبارتند از: اتاق

هرا از   اند که آن کنندگان در این مطالعه اظهار داشته حدود یک سوم از مشارکت هم چنین

شران اسرتفاده    یا تغییر خلق و خروی  اینترنت به عنوان یک روش فرار از وضع همیشگی و

تیجه دست یافتنرد  در پژوهش خود به این ن (1390نژاد، آزادی و امویی ) یاسمی .کنند می

به طوری کره امرروزه،   . تواند امنیت اجتماعی را مورد تهدید قرار دهد یکه فضای مجازی م

کرامپیوتر، اینترنرت و فضرای مجرازی اسرت کره        ةای از جرایم مربوط به حوز عمدهبخش 

 (هرم برا مطالعره برر روی    1393کهنگری )  مصطفویاند.  امنیت اجتماعی را هدف قرار داده

 انرزوای  برر  مسرتقیم  تراثیر  اینترنرت  از اسرتفاده  که نشان داد نور پیام دانشگاه دانشجویان

 .دارد کنندگان استفاده اجتماعی

هرای   هرای مثبرت و مفیرد شربکه     ها به جنبه ین در حالی است که برخی از پژوهشا

آوری  جمرع  جهرت  ابرزاری  عنروان  بره  اجتمراعی  هرای  اند و از شربکه  اجتماعی نظر داشته

 ابرزاری  را های اجتماعی شبکه دیگر، برخی و( 2010ردموند، )کنند  می های مفید یاد داده

 (.2011مریلان و بررومیو،   )داننرد   مری  وهشری پژ هرای  از فعالیرت  حمایت و تسهیل جهت

هرای اجتمراعی مجرازی     براساس مطالعات صورت گرفته، میزان و نروع اسرتفاده از شربکه   

هررای آموزشرری و پژوهشرری )صررائمی و   ریررزی پیامرردهای مثبترری چررون بهبررود برنامرره  

ه ( را در پی داشته اسرت کر  2011( و بهبود فرایند ارزیابی کاربران )ودارز، 1393همکاران،
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هرای   این مهم از تعاملات واقعی در فضای مجرازی حاصرل شرده اسرت. افرزایش حمایرت      

هرای   گیرری از شربکه   عاطفی از سوی خرانواده و دوسرتان نیرز از پیامردهای مثبرت بهرره      

)آذری و  توانرد بهبرود سررمایه اجتمراعی     می اجتماعی مجازی است که در نهایت این مهم

( و بهبود شادکامی در افراد را به همراه 1393اران،ملایری و همک (، )اخوان1391امیدوار، 

( و بهبود گروه در فضای مجرازی بسرته بره    1393ملایری و همکاران،  داشته باشد )اخوان

آموزان را سبب  تواند بهبود وضعیت درسی در دانش نوع استفاده )آموزشی یا پژوهشی( می

هرای اجتمراعی    گیرری از شربکه   تواند از پیامدهای مثبت بهرره  شود که همه این موارد می

تنها روابط اولیه برا   اینترنت نهاند  ( نیز گزارش کرده2001) ولمن و همکاران مجازی باشد.

کند که  بخشد، بلکه روابط آفلاین را هم زیاد می دوستان و اقوام را به طور آنلاین بهبود می

یقات بیانگر اینسرت  همچنین نتایو برخی تحق مثال آن روابط رودررو و روابط تلفنی است.

تعرادل میران نیازهرای اجتمراعی و روانری       گیری از فضای مجازی منجر به ایجراد  که بهره

)ادمونرد اوکلاهامرا   . است اینترنت نقش مثبتی در زندگی مردم داشتهکاربران شده است و 

( و دست آخر این که تحقیقات نشان داده کره  2010به نقل از بارخوس و تاشیرو،  2010،

 از های مثبت دیگری نیز داشته است به عنوان مثال شرماری  فضای مجازی جنبه پیدایش

هرای   شربکه  سراخت  امکران  که اند کرده پیدا اخیر ظهور های سال در اجتماعی، های شبکه

تروان   بنابراین می. (1393 بتولی و نظری،). دهند می قرار پژوهشگران اختیار در را تخصصی

 در فرآینرد  آنهرا  کرارگیری  بره  برا  تروان  مری  و نداشته، منفی اثرات گفت که فضای مجازی صرفاا

 (.  2011مانوت و هاچمن،  های ) تیکلی استفاده نمود بهینه طور به آنها از درمانی، یا و آموزشی

های مطرح شده نمایانگر تاثیر وسیع پیشرفت تکنولوژی و توسرعه   بندی دیدگاه جمع

های مجازی برر تمرامی ابعراد     ترنت و شبکههای نوین همچون این ارتباطات از طریق رسانه

ثیر نان امروزی، بیش از سایرین تحرت ترأ  زندگی مردم است. در این میان، کودکان و نوجوا

هرا تبردیل شرده     به بخشی جدایی ناپرذیر از زنردگی آن   ها بوده و استفاده از آن این رسانه

وان ابرزار سررگرمی، امکران    ها بره عنر   ی نوجوانان از این رسانه است. علاوه بر این، استفاده

تجربه فضاهای عینی را تا حدی از آنان سلب نموده اما از سوی دیگر دستاوردهای مثبتری  

 نیز به دنبال داشته است.

  



 111// دانش آم زان  با روابت اجتماع یمجاز  اجتماع یاستفاده از هبکه  ا زانیرابطه م  بررس

 

 روش تحقیق

باشرد. از لحراظ    مری  صورت گرفتره و از نروع مقطعری    1395پژوهش حاضر در سال 

جره بره ماهیرت تحقیرق از روش     توصیفی و تبیینی بروده و برا تو   -هدف، از انواع کاربردی

آمروزان مقطرع متوسرطه در     جامعه آماری شامل کلیه دانرش پیمایشی استفاده شده است. 

)مرکرز آمرار    نفرر هسرتند   13331باشد که بالغ برر   می آموزش و پرورش تهران11منطقه 

بندی متناسب )برا پایره تحصریلی و جنسریت( و      گیری به شیوه طبقه (. نمونه1390ایران، 

نفرر   374ساده صورت گرفته و تعداد نمونه نیرز برا اسرتفاده از فرمرول کروکران،       تصادفی

 برآورد شده است.
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ابزار پژوهش، پرسشنامه محقق ساخته است و برای بررسی روایی آن از روش اعتبرار  

ه است تا برا اعمرال   ه( استفاده شدصوری )بر پایه قضاوت اساتید مجرب و کارشناسان خبر

ها نیز  پرسشنامههای اصلاحی آنان، برداشت یکسانی از سئوالات بدست آید. پایایی  دیدگاه

نترایو ضرریب پایرایی    یید قرار گرفرت.  ( مورد تأ�=  753/0بوسیله آزمون آلفای کرونباخ )

 پرسشنامه و ابعاد آن در ذیل آمده است:
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   پرسشنامه و ابعاد آن: ضریب پایای1جدول هماره 

 ابعاد آلفای کرونباخ

 های مجازیعضویت در گرو  78/0

 افزایش حمایت عاطفی 73/0

 هاافزایش دوستی 725/0

 با اطرافیانافزایش تعاملا  مجازی  729/0

 با اطرافیانافزایش تعاملا  واقعی  80/0

 با دوستان بزهکار اینترنتی آشنایی 71/0

 د به اینترنتوابستگی زیا 82/0

 همنشینی افتراقی 71/0

 کاهش رواب  واقعی با اطرافیان 78/0

 کل پرسشنامه 753/0

  

 

دهرد ضرریب پایرایی پرسشرنامه و      نشان می 1طور که مندرجات جدول شماره همان

. گیررد  رو پایایی پرسشنامه و ابعادش مورد تأیید قررار مری   است از این70/0ابعاد آن بالای 

افرزار   رد فرضیات پژوهش نیز از طریرق نررم  و اثبات یا  شنامههای پرس ل دادهتجزیه و تحلی

SPSSV20 تی دو و تحلیل مسیر صورت گرفته های همبستگی و لیزرل و با کمک آزمون ،

 است. 
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 : ت زیع میزان استفاده از هبکه  ای م بایل  به تفکیک جنسیت2جدول هماره

شبکه های 

 موبایلی

 پسران دختران

 درصد فراوانی درصد انیفراو

 9/47 81 1/37 76 تلگرام

 9/34 59 1/35 72 اینستاگرام

 9/8 15 20 41 لاین

 1/4 7 4/3 7 اپ واتا

 3 5 4/3 7 فیسبوک

 2/1 2 1 2 سایر

 100 169 100 205 مجموع

 

از  ست که میزان استفاده دختران و پسرانا بیانگر این2نتایو توصیفی جدول شماره 

اسرتفاده برا هرم     باشد. اما نوع شبکه مورد می موبایلی تا حدودی نزدیک به هم های شبکه

 که بیشترین استفاده پسران در مقایسه با دخترران از شربکه تلگررام    حالیمتفاوت است. در

باشرد،   مری  درصرد( 1.2) هرای موبرایلی   درصد( و سایر شربکه 4.1(، واتس آپ)درصد47.9)

درصرد(،  35.1) هرای اینسرتاگرام   ا پسران در شربکه تران در مقایسه ببیشترین استفاده دخ

 باشد.   می درصد(3.4) درصد( و فیسبوک20) لاین
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 :  مبستگ  مابین ن ع استفاده و عض یت در گروه  ای مجازی3جدول هماره

 

تماس 

 تلفنی و 

عضویت در 

گروه 

 مجازی

 چت و 

عضویت 

در گروه 

 مجازی

 سرگرمی و 

عضویت در 

 گروه مجازی

-علمی

و آموزشی 

عضویت در 

گروه 

 مجازی

ارتباط با 

جنس 

مخالف 

عضویت در 

 گروه مجازی

 همبستگی

 پیرسون
496/0 427/0 630/0 089/0 241/0 

درجه 

 معناداری
000/0 000/0 000/0 086/0 000/0 

 374 374 374 374 374 تعداد

 

مابین نروع   د فرضیه اول پژوهش مبنی بر رابطهدر راستای اثبات یا ر 3جدول شماره

کره  دهد  باشد و نشان می می های مجازی یلی و عضویت در گروههای موبا استفاده از شبکه

( برای تماس تلفنی، چت، سرگرمی و ارتباط با جنس مخرالف  p=000/0) درجه معناداری

گیرد. میرزان همبسرتگی    رو فرضیه مورد تأیید قرار می ( است، از این> 05/0pکوچکتر از )

(، و  630/0) (، سررگرمی 427/0) (، چرت 496/0) تماس تلفنری به ترتیب میان متغیرهای 

سرت کره برا    ا های مجازی نشانگر این ( با عضویت در گروه241/0) ارتباط با جنس مخالف

هرای مجرازی    گانره فروق، میرزان عضرویت در گرروه     5 افزایش استفاده از هرکدام از موارد

   یابد. می افزایش

گیرری   ( بررای بهرره  p=086/0) نراداری به نتایو جردول، درجره مع   همچنین با توجه

-الرب علمری  گیری از مط تر است؛ در نتیجه میان بهره ( بزرگ<05/0pاز ) آموزشی-علمی

 های مجازی رابطه معنادار وجود ندارد. آموزشی و عضویت در گروه
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 یانبا اطراف  عاطف یتحما یشافزا:  مبستگ  مابین ن ع استفاده و 4جدول هماره

 

تماس 

 تلفنی و

 یشافزا 

 یتحما

 یعاطف

 چت و 

 یشافزا

 یتحما

 یعاطف

 سرگرمی و 

 یشافزا

 یتحما

 یعاطف

-علمی

 آموزشی و

 یشافزا 

 یتحما

 یعاطف

ارتباط با 

جنس 

مخالف و 

 یشافزا

 یتحما

 یعاطف

 همبستگی

 پیرسون
732/0 617/0 831/0 002/0 359/0 

      

 374 374 374 374 374 تعداد

 

تماس تلفنی، چرت، سررگرمی   همبستگی مابین ضریب  4نتایو حاصل از جدول شماره

دهد. برا توجره بره آزمرون      نشان می را و ارتباط با جنس مخالف با افزایش حمایت عاطفی

همبستگی مابین تماس تلفنی و ، (831/0سرگرمی و افزایش حمایت عاطفی )همبستگی مابین 

(، 617/0)  عراطفی  (، همبستگی مابین چرت و افرزایش حمایرت   732/0) افزایش حمایت عاطفی

هرگراه   تروان گفرت کره    مری  (359/0) همبستگی مابین ارتباط با جنس مخالف و حمایت عاطفی

های موبایلی به منظور سرگرمی، چت، تماس تلفنی و ارتبراط برا جرنس مخرالف      استفاده از شبکه

درصد 99/( با 000) باتوجه به سطح معنادارییابد.  افزایش یابد، حمایت عاطفی نیز افزایش می

توان گفت که بین این چهار متغیر برا متغیرر وابسرته، همبسرتگی معنراداری       می اطمینان

همچنین برا   وجود داشته و تصادفی نبوده فلذا نتایو آن قابل تعمیم به جامعه آماری است.

آموزشری از  -گیرری علمری   ( بررای متغیرر بهرره   p=974/0) به اینکه درجه معناداری توجه

(05/0p >بزرگ ) آموزشری و افرزایش حمایرت    -ت، درنتیجه مابین بهره گیری علمیتر اس

 دار وجود ندارد. عاطفی رابطه معنی
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 یانبا اطراف دوست   ا یشافزا:  مبستگ  مابین ن ع استفاده و 5جدول هماره

 
 تماس تلفنی و

افزایش  

 ها دوستی

 چت و

افزایش  

 هادوستی

 سرگرمی و

افزایش  

 هادوستی

-علمی

آموزشی و 

 افزایش

 هادوستی

ارتباط با 

جنس مخالف 

و افزایش 

 هادوستی

 همبستگی

 پیرسون
569/0 306/0 427/0 267/0- 667/0 

درجه 

 معناداری

000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 

 374 374 374 374 374 تعداد

 

( مابین نوع اسرتفاده  p=000/0به اینکه درجه معناداری ) با توجه 5در جدول شماره 

همبسرتگی   ( اسرت فلرذا  > p/05ترر از )  ها، کوچک موبایلی و افزایش دوستیهای  از شبکه

 رو فرضریه سروم نیرز    مابین متغیرهای مستقل با متغیر وابسته وجود دارد. از این معناداری

گیرد. بدین ترتیب میزان همبسرتگی مرابین تمراس تلفنری و افرزایش       مورد تأیید قرار می

 306/0هرا   افرزایش دوسرتی  ی مرابین چرت و   باشد، میرزان همبسرتگ   می569/0ها  دوستی

باشرد و   مری  427/0هرا   باشد، میرزان همبسرتگی مرابین سررگرمی و افرزایش دوسرتی       می

گرزارش   667/0هرا   همچنین همبستگی مابین ارتباط با جنس مخالف و افرزایش دوسرتی  

البته میزان همبسرتگی   شده است که همگی نشان از رابطه مستقیم با متغیر وابسته دارد.

کره جهرت معکروس دارد؛     -267/0هرا   آموزشی و افزایش دوستی-ی علمیمند ابین بهرهم

 یابرد،  یشافزاآموزشی -استفاده علمیبه منظور  یلیموبا یها هرگاه استفاده از شبکه یعنی

 یابد. یم ها کاهش میزان دوستی
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 انیبا اطراف یتعاملات مجاز یشافزا :  مبستگ  مابین ن ع استفاده و6جدول هماره

 
تماس تلفنی و 

افزایش 
تعاملات 
 مجازی

چت و 
افزایش 
تعاملات 
 مجازی

سرگرمی و 
افزایش تعاملات 

 مجازی

آموزشی -علمی
و افزایش 
تعاملات 
 مجازی

ارتباط با 
جنس 

مخالف و 
افزایش 
تعاملات 
 مجازی

 همبستگی
 پیرسون

386/0 390/0 539/0 033/0 174/0 

درجه 
 معناداری

000/0 000/0 000/0 520/0 001/0 

 374 374 374 374 374 تعداد

 

همبستگی مابین متغیرهای مستقل به اسرتثنای  بیانگر  6نتایو حاصل از جدول شماره

میرزان همبسرتگی   ، پیرسرون باشد. با توجه بره آزمرون    می یک متغیر با متغیرهای وابسته

نری و  باشد: همبستگی مابین تمراس تلف  می مابین متغیرهای مستقل با وابسته بدین شرح

است، همبستگی مابین چت و افزایش تعاملات 386/0افزایش تعاملات مجازی با اطرافیان 

باشد، همبستگی مابین سرگرمی و افزایش تعاملات مجرازی   می 390/0مجازی با اطرافیان 

باشد، همبستگی مابین ارتباط با جنس مخالف و افزایش تعراملات مجرازی برا     می 539/0

های  د که افزایش نوع استفاده از شبکهکه همگی نشان از آن دار باشد می 174/0اطرافیان 

اما بررعکس رابطره مرابین     گردد. می موبایلی موجبات افزایش تعاملات مجازی با اطرافیان

آموزشی و افزایش تعاملات مجازی با اطرافیان معنرادار نبروده و ممکرن    -گیری علمی بهره

 است ناشی از تصادف و شانس باشد.
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 اینترنت  با دوستان بز کار ی آهنا:  مبستگ  مابین ن ع استفاده و 7ارههم جدول

تماس تلفنی و  

با  ییآشنا

 دوستان بزهکار

 اینترنتی

 ییآشناچت و 

با دوستان 

 اینترنتی بزهکار

سرگرمی و 

با  ییآشنا

 دوستان بزهکار

 اینترنتی

آموزشی -علمی

با  ییآشناو 

 دوستان بزهکار

 اینترنتی

ارتباط با جنا 

 ییآشناخالف و م

با دوستان 

 اینترنتی بزهکار

 همبستگی

 پیرسون
098/0- 049/0- 021/0- 062/0- 053/0- 

درجه 

 معناداری

047/0 344/0 681/0 229/0 303/0 

 374 374 374 374 374 تعداد

 

رای تمرامی اشرکال اسرتفاده از    درجه معنراداری بر   7 به نتایو جدول شماره با توجه

 اسرت، در  (< 05/0p) درصرد بزرگترر   5از  -استثنای تماس تلفنری  به-های موبایلی شبکه

رو فرضریه   شرود، از ایرن   ( رد می) شود و فرض یک ( پذیرفته مینتیجه فرض صفر )

اینترنتری رابطره    برا دوسرتان بزهکرار    ییآشرنا های موبایلی و  مابین نوع استفاده از شبکه»

 شود. می جز یک مورد رد ه، ب«دار وجود دارد معنی
 

 یانبا اطراف  کا ش روابت واقع مبستگ  مابین ن ع استفاده و  8جدول هماره

تماس تلفنی  

کاهش و 

روابط 

 یواقع

کاهش چت و 

 یروابط واقع

سرگرمی و 

کاهش روابط 

 یواقع

آموزشی -علمی

کاهش روابط و 

 یواقع

ارتباط با جنس 

کاهش مخالف و 

 یروابط واقع

 همبستگی

 نپیرسو
339/0- 450/0- 340/0- 109/0 157/0- 

درجه 

 معناداری
000/0 000/0 000/0 036/0 002/0 

 374 374 374 374 374 تعداد
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هرای مجرازی    است که هرچقردر اسرتفاده از شربکه    بیانگر این 8نتایو جدول شماره 

ر بره  یابد. مثلاا افزایش تماس تلفنری منجر   می بیشتر باشد، روابط واقعی با اطرافیان کاهش

(. هرچقدر میرزان اسرتفاده از چرت افرزایش یابرد،      -339/0) گردد می کاهش روابط واقعی

هرای   (. هرچقدر میزان سرگرمی در شربکه -450/0) شود می منجر به کاهش روابط واقعی

(. همچنرین هرچقردر   -340/0) افترد  مری  موبایلی بیشتر باشد، کاهش روابط واقعی اتفراق 

 (.-157/0) گرردد  مری  یابد، منجر به کاهش روابرط واقعری  ارتباط با جنس مخالف افزایش 

)معکروس(   -157/0همبستگی مابین ارتباط برا جرنس مخرالف و کراهش روابرط واقعری       

 مندی علمی و آموزشی افزایش یابد، منجر به بهبود روابط واقعی باشد. اما هرچقدر بهره می

 گردد.   می

 

 دونم نهای مستقل ت  : میزان استفاده بر حسب جنسیت آزم ن9جدول هماره

  خطای میانگین انحراف معیار میانگین تعداد سیت

میزان 

 استفاده

 0712/0 020/1 27/3 205 زن

 0945/0 229/1 88/2 169 مرد

 

شود که میانگین دو جامعه با یکدیگر متفراوت   مشاهده می 9طبق مندرجات جدول شماره

 هستند.  
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 تی اع استفاده بر حسب جنستفاوت پاسخ به ان  :بررس10جدول هماره

 

آزمون 

برابری 

واریانس 

 ها

T-testبرای بررسی میانگین ها 

F 

سطح 

معنی 

 داری
t 

درجه 

 آزادی

سطح 

معنی 

 داری

تفاوت 

 هامیانگین
 خطا

 %95بازه اطمینان 

 ماکزیمم نیمممی

 
تماس 

 تلفنی

برابری 

 واریانس ها

255/1 263/0 766/5 372 000/0 53508/0 0928/0 325/0 17/0 

نابرابری 

 واریانس ها

  699/5 930/338 000/0 53508/0 0.0938 350/0 719/0 

 

 چت

برابری 

 واریانس ها

447/36 000/0 748/5 372 000/0 51194/0 0890/0 336/0 687/0 

 
نابرابری 

 واریانس ها

  481/5 502/258 000/0 51194/0 0934/0 328/0 695/0 

 

 سرگرمی

برابری 

 ریانس هاوا

091/15 000/0 394/7 372 000/0 87713/0 1186/0 643/0 110/1 

 
نابرابری 

 واریانس ها

  259/7 855/324 000/0 87713/0 1208/0 639/0 114/1 

 
-علمی

 آموزشی

برابری 

 واریانس ها
731/2 100/0 530/9 372 000/0 92735/0 0973/0 736/0 118/1 
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به بررسی تفاوت واریانس دو جامعه و  10شود جدول شماره می همانطوریکه ملاحظه

 داری در آزمون  نتایو حاصله بیانگر سطح معنیپردازد و  می ها آزمون تساوی میانگین

 -گیررری علمرری بهررره»و « تمرراس تلفنرری»ی متغیرهررای هررا برررا برابررری واریررانس

هرا   درصد هستند، درنتیجه فرض برابرری واریرانس   05/0تر از  می باشد که بزرگ«آموزشی

 شود. ها پذیرفته می ی آنبرا

ارتبراط برا جرنس    »و « سررگرمی »، «چت کردن»داری برای متغیرهای  سطح معنی

شرد، بنرابراین فررض    با درصرد مری   05/0ترر از   ، در آزمون برابری واریانس کوچک«مخالف

شرویم کره    می ها متوجه شود. با ملاحظه اعداد مربوط به میانگین ها رد می برابری واریانس

باشرد، در نتیجره ادعرای     می 05/0تر از  ها کوچک ها نیز برای آن اری میانگیند سطح معنی

شود و میانگین استفاده از اینترنت به منظور چت، سررگرمی   ها رد می عدم تساوی میانگین

ه دار دارنرد. بر   و ارتباط با جنس مخالف در گروه دختران و پسران با یکدیگر تفاوت معنری 

 26/4ست که میانگین چت در دختران بیشتر از پسران و برابر ا کلی نتایو بیانگر این طور

باشرد.   مری  33/4باشد. همچنین میانگین سرگرمی در دختران بیشتر از پسران و برابرر   می

 باشد. می 22/3اما میانگین ارتباط با جنس مخالف در پسران بیشتر از دختران و برابر 

 

 
نابرابری 

 واریانس ها

  457/9 368/346 000/0 92735/0 0980/0 734/0 120/1 

ارتباط  

با جنس 

 مخالف

برابری 

 واریانس ها
767/10 001/0 252/3- 372 001/0 33113/0- 1018/0 531/0- 130/0- 

 
نابرابری 

 واریانس ها

  197/3- 187/328 002/0 33113/0- 1035/0 534/0- 127/0- 
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ه م  تحقیق )متغیر مستقل: ن ع :نمایش بار ای عامل  در مدل مف1نم دار هماره

 استفاده(

 

 

0

.25 

 

ن

وع 

استفاده 

 از

شبکه 

های 

عاجتما

ی 

مجازی 

موبلیلی 

 موبایلی

 

عضویت در 

 گروه های مجازی

املاتع

 ت واقعی

روابط 

 اجتماعی

حمایت 

 عاطفی

افزایش 

افزایش تعاملات  دوستی

 مجازی با اطرافیان

0

.43 

 

 

0

.46 

0

.33 

0

.32 0

.53 

0

.50 

0

.51 0

.40 
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: بار ای عامل  و میزان تأثیر متغیر ای تحقیق بر 11جدول هماره

 یکدیگر
معناداری 

 تأثیر

 سطح

 معناداری

بار 

 عاملی

 متغیر وابسته متغیر مستقل 

  میزان و نوع P<0/05 32/0 معنادار

استفاده از شبکه  

 های

 مجازی 

های عضویت در گروه

مجازی  فضای

(ozviat) 
 تعاملات واقعی  P<0/05 33/0 معنادار

 روابط اجتماعی  P<0/05 46/0 معنادار

عضویت در گروه  P<0/05 51/0 معنادار

 های

 فضای مجازی  

 ها افزایش دوستی

 حمایت عاطفی  P<0/05 50/0 معنادار

افزایش تعاملات  ها افزایش دوستی P<0/05 40/0 معنادار

 مجازی

 اطرافیان با 
 حمایت عاطفی  P<0/05 53/0 معنادار

افزایش تعاملات  P<0/05 25/0 معنادار

 مجازی 
 روابط اجتماعی 

 تعاملات واقعی  P<0/05 43/0 معنادار

- P<0/05 01/0- کاهش روابط واقعی همنشینی افتراقی 

وابستگی زیاد به  -P<0/05 29/0 معنادار با اطرافیان 

  اینترنت 

بارهای عراملی متغیرهرای موجرود در مردل مفهرومی را       11جات جدول شمارهمندر

 شود: می دهد. با توجه به سطح معناداری ملاحظه می نشان

های مجرازی،   بر عضویت در گروه های اجتماعی مجازی موبایلی نوع استفاده از شبکه

 تأثیر مثبت معنادار دارد.تعاملات و روابط اجتماعی مجازی 

ترأثیر مثبرت   های مجازی برر افرزایش دوسرتی و حمایرت عراطفی       عضویت در گروه

ثیر منفری  ترأ ، اما وابستگی زیاد به اینترنت بر کاهش روابط واقعی با اطرافیان معنادار دارد

 معنادار دارد.
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تأثیر مثبرت  افزایش تعاملات مجازی با اطرافیان بر افزایش دوست و حمایت عاطفی 

 معنادار دارد.

 تأثیر مثبت معنادار دارد.زی وتعاملات واقعی بر روابط اجتماعی افزایش تعاملات مجا

 تأثیر معنادار ندارد.آشنایی با دوستان بزهکار اینترنتی بر وابستگی زیاد به اینترنت 

 

 بندی گیری به مثابه جمع نتیجه

 کره کراربران   آورنرد  مری  فرراهم  ای صرحنه  اجتمراعی  های طوری که آمد شبکه همان

بره   حضرور یافتره و   آن در قرومیتی  و نرژاد  اجتماعی، طبقه سن، نسیت،هر ج از توانند می

رد اسرت کره بررعکس    فر  نقش آفرینی بپردازند و این به منزله ظهور کنشگری و عاملیرت 

خلرق   اثر ثیرگذار باشد،واند در آن نقش آفرینی نماید و تأت می های دیگر، بسیاری از رسانه

تروان   مری  یابی گیردنز  ا استفاده از نظریه ساختب. کند، نظر بدهد و به محتوای آن بیفزاید

 هرای  جویانره در شربکه   استنباط کرد که هرچه کراربران بره فعالیرت بازتابانره و مشرارکت     

آنهرا   گذاریاحتمال تأثیررو  از ایناجتماعی بپردازند، بیشتر در تولید معنا سهیم هستند و 

جویانره در   غیرمشرارکت  است، ولری هرچره کراربران منفعرل و     بیشتر« عاملیت»به عنوان 

شبکه اجتماعی حضور یابند، بیشتر در بازتولید معنا سهیم هستند و احتمرال تأثیرپرذیری   

 .آنها کمتر خواهد بود

هرای   با افزایش میزان استفاده از شربکه نتایو حاصل از پژوهش بیانگر این است که -

محاسرن و پیامردهای   یابد کره ایرن دو از    ها افزایش می موبایلی، حمایت عاطفی و دوستی

 خشنودی مندی و بهره راستا با نظریه ها هم این یافته های موبایل است. گیری از شبکه هبهر

 و اینترنرت  به جواناننو جذبهای  گیزهان و دلایل دارد می است که بیان (2006) زوکاتهالی

 نودیخش و مندی بهره رویکرد در که هستند اصلیهای  زمینه مجازی فضای در آنها رفتار

( است که 2010ادموند اوکلاهاما )ید پژوهش نتایو همچنین مؤاین  .شود می توجه آنها به

دارد فیسبوک توانسته است تعادلی میان نیازهای اجتماعی و روانی کاربران ایجراد   می بیان

همچنین نتایو با ایرن   یابد.های عاطفی در بین کاربران افزایش  ها و حمایت و دوستیکند 

هرا و برین    های ارتباطات اجتمراعی درون گرروه   سرمایه اجتماعی در شبکهتنام که یافته پا
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، شرود  هرا تقویرت مری    ها در اثر تداوم رابطه بین اعضای یک گروه و بین اعضای گروه گروه

 همخوانی دارد.  

هرای   برا افرزایش میرزان اسرتفاده از شربکه     ست کره  ا های پژوهش بیانگر این یافته-

یابد که این نیز از پیامدهای برروز   ت مجازی با اطرافیان افزایش میمجازی موبایلی، تعاملا

هرای   هایی این چنین است. امروزه به دلیل ماهیت اسرتفاده از اینترنرت در گوشری    فناوری

تروان در آن   هایی همچون تلگرام و اینستاگرام که به صورت گروهری مری   هوشمند و شبکه

آموزان  پذیر شده است و دانش پیش امکان های مجازی بیش از حضور داشت، تشکیل گروه

اند که به واسطه تعاملات مجازی برا   هایی را در قالب دوستی و خانوادگی تشکیل داده گروه

کننرد و ایرن سربب شرده کره       دوستان و اطرافیان نیازهای عاطفی کمتری را احساس مری 

مثبرت در  تروان یرک پیامرد     حمایت عاطفی بیشتری را گزارش کنند که این مهرم را مری  

خروانی   های اجتماعی مجازی دانست.این یافته با نظریه کنش ارتباطی هابرماس هرم  شبکه

 افرراد  روابرط برین   کره  شرده  کاربران فضای مجازی باعث احساسات رسد می دارد، به نظر

 ایرن  در را خرود  عراطفی  انررژی  و کننرد  بیان را خود ای که نیازهای به گونه شده صمیمی

خروانی   هرم  (2012)گوسرتا و مرش   هرای   نتایو حاصله با یافتره ته کنند. الب مصرف محیط

از اینترنرت اسرتفاده   مدت زمان زیرادی  آموزانی که معمولاا  دانشدارند  می ندارد؛ آنها بیان

هرا اثرر    له برر کیفیرت ارتبراط آن   أبا والدین خود دچار مشکل هستند و این مسر  ،کنند می

 گذارد. می

میرزان اسرتفاده از    انگر ایرن اسرت کره برا افرزایش     اما از سوی دیگر نتایو تحقیق بی

یابد. این از ماهیت فضرای مجرازی    های موبایلی، روابط واقعی با اطرافیان کاهش می شبکه

دهد. به عنوان مثرال در گذشرته افرراد     است که معمولاا روابط چهره به چهره را کاهش می

صرورت حضروری برا     به عنروان مثرال تبریرک و تسرلیت( بره     ) های مختلف برای مناسبت

هرا   های اجتماعی مجازی این مناسربت  اطرافیان در ارتباط بودند،اما امروزه به وسیله شبکه

دهنرده کراهش    گوینرد کره نشران    را در قالب پیام کوتاه به یکدیگر تبریرک و تسرلیت مری   

( 1993هرا برا نترایو پرژوهش نیلسرون )      ایرن یافتره  باشرد.   مری  تعاملات واقعی با اطرافیان

دارد که معتقد است استفاده از اینترنت همچون تماشای تلویزیون در فررد عردم    خوانی هم

هرای   کنرد. ایرن نترایو مویرد یافتره      تحرک ایجاد کرده و از ارتباطات رودررو جلوگیری می

ترایو مطالعرات خرود گرزارش     نیرز براسراس ن  ، (2000)بولن و هری (و 2000نورمن نای )
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ی مجازی، افزایش یابد، افراد در فضای واقعی زمران  قدر میزان استفاده از فضا چهکردند هر

 گذرانند. کمتری را با دوستان و فامیل می

 های موبایل بر حسب جنسیت متفاوت اسرت.  نوع استفاده از شبکهو دست آخر اینکه -

هرای مجرازی اسرتفاده     پسران برای چت و سرگرمی از شبکه در این بین، دختران بیش از

است که پسران بیشتر از دختران برای ارتباط با جرنس مخرالف از   کردند، این در حالی  می

 لری  لیونرگ و یرد دیردگاه   ایرن نترایو مؤ  . کردنرد  های اجتماعی مجازی استفاده مری  شبکه

گیرری از فضرای    از عوامل گرایش نوجوانران بره بهرره   را یکی  جویی لذتاست که  (2002)

ت( مشرهود اسرت و بره دلیرل     داند که این مهم در نوع استفاده )سررگرمی، چر   مجازی می

هرای پرژوهش    ها دارند. همچنرین یافتره   طلبی، نوجوانان گرایش زیادی به این فناوری لذت

 (2000)موراهران  حاضر از نظر تفاوت میرزان اسرتفاده برر حسرب جنسریت برا پرژوهش        

خوانی دارد، اما در این پرژوهش دخترران بریش از پسرران از فضرای مجرازی در قالرب         هم

هرا   رسد جرذابیت ایرن شربکه    کنند که به نظر می ماعی مجازی استفاده میهای اجت شبکه

 برای دختران نوجوان مورد مطالعه بیش از پسران باشد.  

هرای اجتمراعی    گیری از شبکه های پژوهش حاضر بهره توجه به یافته طورکلی و باه ب

رد چررا کره   توان همواره و همیشه به عنوان یک آسیب تلقی ک مجازی در نوجوانان را نمی

های دسترسری کمترر شرده     پیامدهای مثبتی نیز دارد. امروزه برخلاف گذشته، محدودیت

هرای اجتمراعی مجرازی از جملره      تواننرد در کنرار فرزنردان در شربکه     مری  است و والدین

تواند برا ایرن    علمی عضویت داشته و در تعامل با هم باشند که این می-های آموزشی شبکه

ک پیامد مثبت باشد تا آسیبی کره در گذشرته بره دلیرل اسرتفاده از      نوع استفاده، بیشتر ی

 اینترنت تنها در فضایی بسته و پشت میز رایانه برای فرد میسر بود. در این راستا پیشرنهاد 

و هرای اجتمراعی، نظرارت هدفمنرد      ضمن همراهی با نوجوانران در شربکه   شود والدین می

 داشته باشند.   های موبایلی مستمری بر عملکرد آنها در شبکه

هرا و   گاه نمودن فرزندان خرود برا قابلیرت   شود که والدین ضمن آشنا و آ می پیشنهاد

شناسی، این امکان را برای نوجوانان فراهم  های اجتماعی در کنار آسیب های شبکه جذابیت

مند شروند و در برین محصرولات فکرری و      چون سایر اقشار جامعه از آن بهرهنمایند تا هم

طریرق مرانع از حضرور آنهرا در      ناگون بتوانند دست بره گرزینش زده و از ایرن   فرهنگی گو

های خانوادگی باشرد   تواند شبکه می ها ماعی مخرب شوند. یکی از این شبکههای اجت شبکه
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 فضرای  وگرو بپردازنرد و ضرمن ایجراد یرک      گفت به آن توانند در می راحتی به کاربران که

 هرا  محریط  در ایرن  خرود را  عراطفی  و انررژی  هگرفت شکل آن در احساسات صمیمی، ابراز

 تواند به تقویت روابط خانوادگی منجر شود. می انرژی تخلیه این که نمایند مصرف

نفسره   فری فضرای مجرازی   گرایش افکار عمومی و به ویژه نوجوانان بره  در آخر اینکه 

هرای اجتمراعی، تشرکیل و پیونرد      شود، چرا کره فلسرفه وجرودی شربکه     تهدید تلقی نمی

تواند پیامدهای مثبتی همچون بهبرود تعراملات سرازنده برا      می های اجتماعی بوده و روهگ

خانواده، دوستان و اطرافیان را به همراه دارد و از این جهت باید به عنوان یک فرصرت بره   

و مردیران فرهنگری    آن نگریست. اما برای تحقق این مهم، ضرورت دارد تا دست اندرکاران

نگر، ضمن وضع و تدوین قوانین و مقررات مربوط بره   هدفمند و آینده ریزی کشور با برنامه

ین راسرتا  فضای مجازی، نظارت منطقی و مستمری توسط پلیس فتا صورت گیرد. در همر 

ربران نوجروان را بره   افزارهایی طراحی شود تا امکان دسترسی کا ضروری است برنامه و نرم

در صرورت نیراز، برا موافقرت و همراهنگی      های اجتماعی محدود نموده و یا  برخی از شبکه

 والدین امکان دسترسی فراهم شود.

 



 97بهار  25/ فصلنامه عل ب خبری، هماره 128

 

 منابع 
هرای دلبسرتگی و   (، بررسی سبک1394) آقابابائی،انسیه، عزیزی، سعدی،گلچوبی، رمضانعلی .1

، 12های وابستگی به تلفن همراه در برین نوجوانران، دوره   بینهیجان خواهی به عنوان پیش

 .22شماره 

نظریه کنش ارتباطی، کمال پولادی، تهران، روزنامه ایران، ، چراپ   (1384)ن؛هابرماس، یورگ .2

 .1اول، ج

هرا؛ ترجمره مسرعود    ها و مدرنیته : نظریه اجتماعی رسرانه (؛ رسانه1380تامپسون.جان ب، ) .3

 اوحدی؛ تهران: نشر سروش، 

سرازی شرده بررای    (، جذابیت خدمات شخصری 1390نیسی، عبدالحسین و قنواتی، مهدی ) .4

دهنردگان از سروی   هرای همرراه و ترأثیرآن برر رفترار تغییرر خردمات       کنندگان تلفنتفادهاس

 .10مشتریان، مجله مدیریت بازاریابی، شماره 

(، نقش اینترنت بر انزوای اجتماعی در میران دانشرجویان دانشرگاه    1392جو، امیر )محمدی .5

 ای. لعات رسانهآزاد اسلامی واحد تهران مرکز، شماره بیست و دوم، سال هشتم، مطا

شناسری تراثیر اسرتفاده از اینترنرت برر انرزوای       (، آسریب 1393مصطفوی کهنگی، فرحنراز )  .6

 .15، شماره 5اجتماعی دانشجویان، جامعه شناسی مطالعات جوانان، دوره 

های اجتماعی مجرازی و بحرران    (، شبکه1391معمار، ثریا، عدلی پور، صمد، خاکسار، فائزه ) .7

، 1حران هویتی ایران(، مطالعرات و تحقیقرات اجتمراعی در ایرران، دوره     هویت )با تأکید بر ب

 .4شماره 

(، تهرران،  1388(، نظریه ارتباطات جمعی، ترجمره پرویرز اجلالری)   1998کوایل، دنیس،) مک .8

 ها. دفتر مطالعات و توسعه رسانه

  برر   مجرازی  اجتمراعی  هرای شبکه  پیامدهای شناختی جامعه  (، تحلیل1391پور، صمد، )عدلی .9

شناسری، دانشرگاه   اصفهان،رساله کارشناسی ارشد جامعه شهر  جوان  کاربران  اجتماعی  هویت 

 اصفهان.

(، نقش اینترنت بر هویرت سیاسری جوانران شرهر     1394نیا، علی، ) نگار، علی زاده، رنگین کرم .10

 .1، شماره 10قزوین، دوره 

 



 129// دانش آم زان  با روابت اجتماع یمجاز  اجتماع یاستفاده از هبکه  ا زانیرابطه م  بررس

 

های اجتماعی مجرازی و بحرران    که(،شب1391معمار، ثریا، عدلی پور، صمد، خاکسار، فائزه، ) .11

، 1هویت )با تأکید بر بحران هویتی ایران(، مطالعرات و تحقیقرات اجتمراعی در ایرران، دوره     

 .4شماره 

(،نظریره کرنش ارتباطی،ترجمره: کمرال پرولادی،تهران، موسسره       1384هابرماس، یرورگن )  .12

 انتشاراتی.

 منابع لاتین
1. Ceyhan,A.A., & Ceyhan,E.(2008). Loneliness,depression, and 

computer self-efficacy as predictors of problematic internet use. 

Cyber Psychology & Behavior, 11(6), 699-701. 

2. Chen B., Marcus J., (2012) Students� self-presentation on 

Facebook: An examination of personality and self-construal factor, 

Computers in Human Behavior 28, 2091˚ 2099. 

3. Grosseck, Gabriela, Ramona, Bran, Laurentiu, Tiru (2011). Dear 

teacher, what should I write on my wall? A case study on academic 

uses of Facebook, Procedia Social and Behavioral Sciences 15, 

1425-1430. 
4. Kim, J., LaRose, R., &Peng,W.(2009).Loneliness as the cause and 

the effect of problematic internet use: The relationship between 

internet use and psychological well-being. Cyber Psychology & 

Behavior, 12(4), 451-455.  

5. Redmond F. (2010). Social networking sites: Evaluating and 

investigating their use in academic research. Madrid: International 

Conference of Education, Research and Innovation. 

6. Wellman, B.; and Haase, J. Witte; and K. Hampton (2001). �Does 
the Internet Increase, Decrease or Supplement Social Capital?� 
Social Networks, Participation and Community Commitment�, 
American Behavioral Scientist, 45(3). 

7. Kim, J., LaRose, R., &Peng,W.(2009).Loneliness as the cause and 

the effect of problematic internet use: The relationship between 

internet use and psychological well-being. Cyber Psychology & 

Behavior, 12(4), 451-455.  

 

 



 97بهار  25/ فصلنامه عل ب خبری، هماره 130

 

8. Ni, X., Yan, H., Chen, S., & Liu, Z.(2009). Factors influencing 

internet addiction in a sample of freshmen university students in 

China. CyberPsychology & Behavior, 12(3), 327-330. 

9. Nielson, Jacob. (1993). Hypertext & Hyper Media. Academic press 

inc. 

10. Nie, Norman& Lutz Ebring (2000). Internet and Society: a 

preliminary report. SIQSS , Inter Survey Inx, And Mckinsey& co. 

 


