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 يدهچك
هـاي جسـتجوي كـاربران بـا ژوهش حاضـر بررسـي ميـزان همخـواني بـين كليـدواژه هدف پ ـهدف:

را هاي اطلاعاتي است. پايگاه اصطلاحات پيشنهادي پايگاه هاي اطلاعاتي محتواي موضوعي مـدارك خـود
با استفاده از واژگان زبان طبيعي يا زبان كنترل شده، در فيلدهاي كتابشناختي مشخصـي كـه همـراه بـا سـاير 

كننـد كـه اصـطلاحات پيشـنهادي مقـالات ناميـده ات كتابشناختي مـدرك همـراه اسـت، نمايـان مـي اطلاع
 شوند. مي

و به روش تحليل محتوا انجام گرفته اسـت. جامعـه آمـاري روش: اين پژوهش از نوع كاربردي است
آي اين پژوهش، پايگاه و ي اي بودند كه تراكنش تريپل هاي اطلاعاتي ابسكو ك دورة سـه هاي ثبت شده طي

 ماهه مورد بررسي قرار گرفتند.
هـاي جسـتجوي ها نشان دادند كه در هر دو پايگاه اطلاعاتي، همخواني كامل كليدواژه يافتهها: يافته

حـال آنكـه.ها بيشـتر بـود كاربران با اصطلاحات پيشنهادي آزاد از اصطلاحات پيشنهادي كنترل شدة پايگاه
ي جسـتجوي كـاربران بـا اصـطلاحات پيشـنهادي كنتـرل شـده بـيش از هـا ميزان همخواني نسـبي كليـدواژه 

از اصطلاحات پيشنهادي آزاد بود. همچنين بين ميزان همخواني كليدواژه هاي جستجوي كاربران بـا هريـك
انواع اصطلاحات پيشنهادي، تفاوت معناداري مشاهده شد. نتـايج نشـان دادكـه ايـن اصـطلاحات توانمنـدي 

ــه ــراي ب و منبــع انتخــاب ســازي منــابع، انتخــاب اصــطلاحات اصــطلاحنامه يري در نمايــهكــارگ بــالايي ب هــا
 هاي جستجو در فرايند توسعة جستجو دارند. كليدواژه

از : ارزش ايـن مقالـه در نشـان دادن ارزش كليـدواژه اصالت/ارزش هـاي آزاد در جسـتجوي متـون
و لزوم توجه بيشـتر بـه آنهـا در نمايـه طريق وبگاه و نيمـه سـازي خودكـ ها هـاي خودكـار متـون در پايگـاه ار

 اطلاعاتي است.
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 مقدمه

هـاي مختلـف كمك به بازيابي اطلاعات به شيوهبراي بازنمون اطلاعات،هاي اطلاعاتي گاهدر پاي

آن سـازي اسـت كـه هـاي بازنمـايي محتـوا، نمايـه يكي از مهمترين شـيوه پذيرد. انجام مي بـا طـي

تبـديلاي شـده، محتـواي مـدرك بـه اصـطلاحات نمايـه يا واژگان كنتـرل استفاده از زبان طبيعي

بهشود مي هر پذير دسترسمنظور. هاي اطلاعـاتي محتـواي چه بيشتر محتواي مدرك، پايگاه بودن

مي منطقة كتابشناختيموضوعي مدرك را در  به مشخصي نمايش طور كلي هـر نـوع از ايـن دهند.

درً شـوند كـه غالبـا هاي موضـوعي مـدرك، اصـطلاحات پيشـنهادي مقـالات ناميـده مـي بازنمون

ب و همراه مانتهاي مقالات گسـترش انـواع آيند. با توجـه بـهيا ساير اطلاعات كتابشناختي مدرك

هـاي متعـددي از انـواع اصـطلاحات پيشـنهادي نظيـر اصـطلاحات قالـب هـاي اطلاعـات، بازنمون

و مانند اگـر چـه هاي اطلاعاتي رايج شده اسـت. آن در پايگاه نويسندگان، اصطلاحات موضوعي

امـا منطقـي اسـتوار اسـت اطلاعاتي بـر هاي پايگاهنهادي در كدام از اين اصطلاحات پيشهر ايجاد

اصـطلاحات در تطـابق بـا زبـان جسـتجوي يك از اينهر ميزان سودمنديپژوهش حاضر،ةمسئل

و پژوهش.استكاربران  هاي متعدد منتشر شده در ارتبـاط بـا اصـطلاحات پيشـنهادي وجود منابع

و كليدواژه بـراي مقـالات، حـاكي از تمايـل پژوهشـگران بـه هاي تعيين شده يا همان توصيفگرها

و تشخيص موقعيت آن و كليـدواژه درك اين اصطلاحات هـا اسـت. ها نسبت به ساير توصيفگرها

(انصـاري، بنابراين، بيشتر پـژوهش  و ايرانشـاهي، 1377هـا و ارسـطوپور، 1384؛ داورپنـاه ؛ فتـاحي

و دهقاني، 1388؛ فضيلت، 1385 مق)1390؛ نوكاريزي  هـاي اصـطلاحات بـا كليـدواژه ايسة اينبه

و ماننــد آن پرداختــه فهرســت موضــوعي، هــاي ســرعنوان عنــوان، انــد. در بررســي منــدرجات

( ترين اثر، تنها نيك مرتبط به1389زمان  جسـتجوي زبـان آن، در كـه پرداخـت پژوهشـي انجـام)

رسـي قـرار بر مـورد هـاي موضـوعي فارسـي سـرعنوان بـا همخـواني لحـاظ بـه كاربران موضوعي

موضـوعي انجـام گرفتـه در جسـتجوهاي وي نشان داد كـه هاي يافته كلي تحليل يك گرفت. در

 همخـواني ميـزان درصـد، 9/30كشاورزي دانشگاه فردوسي، ميزان همخـواني كامـل در دانشكدة

در بود. در جستجو 6/49همخواني عدم ميزانو درصد 5/19نسبي هـاي موضـوعي انجـام گرفتـه

ع و روانشناسي دانشـگاه فردوسـي نيـز ميـزان دانشكدة درصـد، 7/37همخـواني كامـل لوم تربيتي

درصد بـود. امـا در ايـن پـژوهش 2/41همخواني عدم ميزانو درصد 1/21همخواني نسبي ميزان
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اصـطلاحات پيشـنهادي مختلـف انـواع بـا هـاي جسـتجوي كـاربران نيز، ميزان همخـواني عبـارت

كل به و در خـارج از كشـور،.هـاي نويسـندگان بررسـي نشـده اسـت يدواژهويژه اصطلاحات آزاد

)، بــه مقايســة بــين 1998(1ووربــيجهــا تنــوع بيشــتري را در ايــن بــاره دارنــد. بــراي مثــال پــژوهش

و توصـيفگرهاي موضـوعي ركوردهـا پرداخـت. يـا ناتسـو كليدواژه )، تعـداد 1998(2هاي عنـوان

و ميزان تكرار رخدادهاي اصطلاحات نمايه پذيري آنها در مجـلات مختلـف را بررسـي نمـود. اي

هــاي هــا، انــواع مختلـف اصــطلاحات پيشــنهادي از جملــه برچســب در انـواع ديگــري از پــژوهش 

و توصـيفگرها بـا يكـديگر مقايسـه شـده كاربران، كليـدواژه  و3(گيـل ليـوا انـد هـاي نويسـندگان

ا)4،2007آلونسو آرويو ِ اقعـيوپيشـنهادي بـا اصـطلاحات ما اينكه تا چه ميزان ايـن اصـطلاحات.

و بــا آنهــا همخــواني دارد، تــاكنون مــورد بررســي  جستجوشــده توســط كــاربران نزديــك اســت

 هـاي جسـتجوي كليـدواژه قرار نگرفته است. بدين منظور اين پژوهش به بررسي ميزان همخـواني

6اي تريپـلو آي5ابسـكو هـاي اطلاعـاتي كاربران با انواع اصطلاحات پيشنهادي موجود در پايگـاه

 پردازد. مي

 پرسش پژوهش

هـاي جسـتجوي كـاربران در هـر يـك از دو پايگـاه : تا چه ميزان كليـدواژه پرسش اصلي پژوهش

پيشنهادي همـان پايگـاه اطلاعـاتي از جملـه اصـطلاحات اطلاعاتي لاتين با هر نوع از اصطلاحات

و اصــط موضــوعي، كليــدواژه نشــده لاحات كنتــرلهــاي نويســندگان، اصــطلاحات كنتــرل شــده

 همخواني دارد؟ 

ها فرضيه

ــزان همخــوانييــكةفرضــي ــدواژه : مي ــا اصــطلاحات پيشــنهادي كلي هــاي جســتجوي كــاربران ب

و پايگاه تخصصي آي  اي با يكديگر متفاوت است. تريپل نويسندگان در پايگاه عمومي ابسكو
ه : بــين ميــزان همخــواني كليــدواژهدوةفرضــي ريــك از انــواع هــاي جســتجوي كــاربران بــا

نويســندگان، اصــطلاحات هــاي كليــدواژهصــطلاحات موضــوعي،ااصــطلاحات پيشــنهادي ( 

و كنترل كنترل  ) در هر پايگاه اطلاعاتي تفاوت معناداري وجود دارد. شدهن شده

1� Voorbij                  2� Natsuo              3� Gil-Leiva             4� Alonso-Arroyo 
5� EBSCO (Academic search premier)          6� IEEE (Institute of Electrical and electronics engineers) 
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 روش پژوهش

و آمـاري ايـنةجامعـ تحليل محتوا انجام پـذيرفت. با روشپژوهش حاضر از نوع كاربردي است

آنهـا را مركـزي دانشـگاه فردوسـي مشـهدةكتابخانبودند كه هاي اطلاعاتي لاتين گاهپژوهش پاي

پا بسـكو بـهاي اطلاعـات يگـاهپادوهـا، از ايـن پايگـاه.مشترك بود ي عمـومياطلاعـات يگـاه عنـوان

ــا حــوزه(پوشــش و كتــب علمــي ب پايگــاه اطلاعــاتيوهــاي موضــوعي متنــوع) دهنــدة مجــلات

(پوششپ عنوانبهاي تريپليآ و ايگاه اطلاعاتي تخصصي و مجـلات در حـوزة بـرق دهندة كتـب

و انتخاب شدند. الكترونيك) از دلايل انتخاب اين دو پايگـاه اطلاعـاتي، در دسـترس بـودن آنهـا

و آزاد توسـط ايـن پايگـاه  هـا اسـت كـه ارائة طيف متنوعي از اصطلاحات پيشنهادي كنترل شـده

و مقايسه را ميسر مـي  هـاي تـراكنش ثبـت فايـل هـا، منظـور گـرداوري داده نمـود. بـه انجام بررسي

 زمـاني فـروردين تـا خـردادةدر بـاز هاي جستجوي كاربران در اين دو پايگاه اطلاعـاتي كليدواژه

و 91 بــا اصــطلاحات پيشــنهادي مقــالات در همــان پايگــاه اطلاعــاتي مــورد تحليــل قــرار گرفــت

و همچنـين عنـوان مطابقت داده شد. در اين ميان، اسامي غيرمو و مجلات ضوعي نظير اسامي افراد

 هاي جستجوي كاربران كنار گذاشته شد. كليدواژه سياهة مقالات از

انجـام وارسي پـژوهش در سياهه ها بر اساس دستور كار كدگذاري گرداوري دادههمچنين،

اي تـراكنشهـ هاي جسـتجوي كـاربران از فايـل، پس از استخراج كليدواژه پذيرفت. در اين شيوه

هاي جستجوي كاربران با اصطلاحات پيشـنهادي مقـالات ها بين كليدواژه انواع همخواني مربوطه،

كا همان پايگاه اطلاعاتي از و يـا عـدم همخـواني مـورد بررسـي قـرارملجمله همخواني و نسـبي

 هـايه، رتبـ1ويتنـي هـاي ناپـارامتري يـو مـان هـا از آزمـونيهبه فرضيقدقبراي پاسخگويي گرفت.

و علامت وارسـي، دو بـار سـياهه پايـايي تأييـد بـراي.گرديـد اسـتفاده3و فريـدمن2يلكاكسـون دار

(مطابقت و بـار ديگـر توسـط يـك دهي) صورت پذيرفت: كدگذاري يك بار توسـط پژوهشـگر

و مهندس . نزديكي بسيار بالاي هر دو كدگذاري حاكي از پايـايي بـالاييمتخصص از حوزه فني

د هـاي جسـتجوي وارسـي سـنجش ميـزان همخـواني عبـارت ارد. همچنين روايـي سـياهه اين ابزار

و كاربران بـا توصـيفگرهاي پايگـاه  هـاي اطلاعـاتي، بـا نظـر چنـد تـن از متخصصـان حـوزه فنـي

ت و علوم انساني مورد  ييد قرار گرفت.أمهندسي

1. Mann–Whitney U test             2. Wilcoxon signed-rank test            3. Friedman Test 
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ها يافته

اط هـاي جسـتجوي كـاربران در هـر تا چه ميزان كليـدواژه.1 اصـطلاحات انـواع لاعـاتي بـا پايگـاه

 همخواني دارد؟)كنترل نشدهه،شد موضوعي، نويسندگان، كنترل(پيشنهادي همان پايگاه اطلاعاتي 

اصـطلاحات پيشـنهادي موجـود در پايگــاه اطلاعـاتي ابسـكو كـه همــراه بـا سـاير اطلاعــات

ــي ــناختي م ــد كتابش ــد، در دو فيل ــندگان1ياصــطلاحات موضــوع آين ــه2و اصــطلاحات نويس ارائ

1هـاي جسـتجوي كـاربران در جـدول شوند كه ميزان همخواني هر كدام از آنها بـا كليـدواژه مي

:آمده است

 هاي جستجوي كاربران با انواع اصطلاحات پيشنهادي مقالات ميزان همخواني كليدواژه.1 جدول

ا  بسكودر پايگاه اطلاعاتي

 جمع كل
اصطلاحات
 موضوعي

اصطلاحات نويسندگان پايگاهحات پيشنهادي اصطلا

فراواني درصد فراواني درصد انواع همخواني  فراواني درصد

 همخواني كامل 347 2/60 184 9/31 531 46

 همخواني نسبي 186 2/32 252 7/43 438 38

16 185 4/24 141 6/7  عدم همخواني 44

 مجموع 577 100 577 100 1154 100

هـاي شـود، بيشـترين ميـزان همخـواني ميـان كليـدواژهه مـي مشاهد1 همانطور كه در جدول

(، جستجوي كاربران با اصطلاحات پيشنهادي موضوعي و بـا 7/43از نوع همخواني نسبي درصـد)

(،اصــطلاحات پيشــنهادي نويســندگان ــوع همخــواني كامــل ــوددرصــد) 2/60از ن در مجمــوع.ب

ران بـا اصـطلاجات پيشـنهادي مقـالات هاي جستجوي كارب كليدواژه بيشترين ميزان همخواني بين

ا  ( پايگــاه اطلاعــاتي در يــكن در مقايســه،. بــوددرصــد)46بســكو از نــوع همخــواني كامــل زمــان

ي فارسـيموضـوعيها كاربران با سرعنوانيموضوعيها بيشتر عبارتپژوهش خود نشان داد كه 

و نتيجه گرفت زبان سرعنوان ز همخواني ندارند بـان جسـتجوي كـاربران هاي موضوعي فارسي از

ــه  ــا اصــطلاحات نماي ــه از ســرعنوان دور اســت. ام ا بســكو كــه برگرفت ــاي اي پايگــاه اطلاعــاتي ه

 
1. Subject terms             2. Author keywords 
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و كامـل خـوبي داشـتند موضوعي كنگره است، با عبارت هاي جستجوي كاربران همخواني نسبي

در . مـي اسـتو لذا به نظر، اين سرعنوان موضـوعي جسـتجومدارتر   تـوان نتيجـه گرفـت كـه بايـد

 هاي موضوعي فارسي با زبان جستجوي كاربران كوشيد. افزايش نزديكي زبان سرعنوان

تـري اي، از تنـوع گسـترده تريپل از سوي ديگر، اصطلاحات پيشنهادي موجود در پايگاه آي

نـوع اصـطلاح پيشـنهادي چهـار تـوان برخوردار است. در اكثر مدارك موجود در اين پايگاه، مي

ر اطلاعات كتابشناختي هر مدرك مشاهده نمود كـه عبارتنـد از: اصـطلاحات ذيل را همراه با ساي

ــل آي ــطلاحات كنتــرل1اي تريپ ــده اينســپك، اص ــطلاحات كنتــرل2ش ــدن، اص و3اينســپكةش

هـاي جسـتجوي كـاربران را بـا هـر نـوع از ايـن . ميزان همخواني عبـارت4اصطلاحات نويسندگان

:مشاهده نمود2 توان در جدول اصطلاحات مي

هاي جستجوي كاربران با انواع اصطلاحات پيشنهادي مقالات در پايگاه اطلاعاتي ميزان همخواني كليدواژه.2 جدول

اي تريپل آي

 جمع كل
اصطلاحات
 نويسندگان

اصطلاحات
ةشدن كنترل

 اينسپك

اصطلاحات
شده كنترل

 اينسپك

اصطلاحات
اي تريپل آي

ها پايگاه

 انواع
درصد همخواني فراواني درصد فراواني فراواني درصد درصد فراواني درصد فراواني

7/29 384 8/11 38 9/9  همخواني كامل 133 41 181 9/55 32

 همخواني نسبي 156 2/48 124 3/38 187 7/57 167 5/51 634 9/48

4/21 278 7/36 119 4/32 105 8/5  همخوانيعدم 35 8/10 19

 مجموع 324 100 324 100 324 100 324 100 1296 100

اصـطلاحات همـة انـواع هاي جسـتجوي كـاربران بـا بيشترين ميزان همخواني ميان كليدواژه

آيپيشــنها ــل دي در پايگــاه آي تريپ (اصــطلاحات خــود ــل اي ــرل تريپ شــدة اي، اصــطلاحات كنت

ــرل  ا اينســپك، اصــطلاحات كنت ــندگان) ــنهادي نويس و اصــطلاحات پيش ــدة اينســپك، ــوع نش ز ن

و درصـد همخـواني نيـز بـه ترتيـب همخواني نسبي  2/48و درصـد 9/55 درصـد، 5/51،7/57بود

. دست آمدبه درصد

1. IEEE Terms             2.. INSPEC controlled terms         
3. INSPEC uncontrolled terms 4. Author Keywords 
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و آزاد در هـر انواع اصطلاحات پيشـنهادي كنتـرلةهمچنين در نگاهي ديگر، با مقايس شـده

ا پايگاه اطلاعاتي، مشخص شد ازكه در پايگاه اطلاعاتي هـاي درصـد كليـدواژه75بسـكو، بـيش

) همخـواني اصطلاحات موضـوعي( شده جستجوي كاربران با اصطلاحات پيشنهادي از نوع كنترل

و نسبي دارند. همچنين در پايگاه آي از اي، تريپل كامل هـاي جسـتجوي كليدواژه درصد60 بيش

( كاربران با اصطلاحات پيشنهادي كنترل آيشده و اصطلاحات كنتـرل تريپل اصطلاحات شـدة اي

در)اينسپك و نسبي دارند اما تفـاوت ميـان همخـواني نسـبي بـا همخـواني كامـل همخواني كامل

آيةشد اصطلاحات پيشنهادي كنترل ا تريپل پايگاه بسـكو بيشـتراي به ميزان قابل توجهي از پايگاه

و نسبي اصـطلاحات پيشـنهادي كنتـرل است. در اين بدان معناست كه ميزان همخواني كامل شـده

ا  و اخـتلاف موجـود قابـل توجـه نيسـت در حاليكـه در پايگـاهبسپايگاه كو به هـم نزديـك اسـت

و همخـواني كامـل تفـاوت بيشـتري وجـود دارد يعنـي تريپل آي اي، ميان ميـزان همخـواني نسـبي

هاي جستجوي كاربران با اين نوع از اصـطلاحات پيشـنهادي بسـيار همخواني كامل ميان كليدواژه

و ميزان همخواني نسبي هاي جستجوي كاربران با اين اصطلاحات زياد اسـت. شـايد كليدواژه كم

اصـطلاحات پيشـنهادي در هـر پايگـاهةشـد يكي از دلايل اين امـر را بتـوان بـه نـوع زبـان كنتـرل 

ا بدين معنا كه اصطلاحات پيشنهادي كنتـرل دانست اطلاعاتي  از شـده در پايگـاه اطلاعـاتي بسـكو

اصــطلاحات شــوند در حاليكــه مــيابآمريكــا انتخــةكنگــرةموضــوعي كتابخانــ هــاي ســرعنوان

آي پيشنهادي كنترل هـاي تخصصـي اصـطلاحنامهاز اي، برگرفتـه تريپـل شده در پايگـاه اطلاعـاتي

آي( و و هــاي موضــوعي عمــومي ســرعنوان. چــون مــداخل هســتند)اي تريپــل اينســپك تــر

ب اصطلاحنامهلذا ترند ها تخصصي اصطلاحنامه ازه سـرعنوان هاي تخصصي نسبت هـاي موضـوعي

 زبان جستجوي كاربران دورتر هستند. 

و كامل اصطلاحات پيشنهادي از نوع زبـان آزاد در پايگـاه اطلاعـاتي ميزان همخواني نسبي

) آي هاي نويسندگان كليدواژهابسكو و در پايگاه اطلاعـاتي نشـدة(اصـطلاحات كنتـرلاي تريپـل)

و كليدواژه ( ) با اصطلاحات جستجوهاي نويسندگان اينسپك از به ميزان بسيار قابل تـوجهي بـيش

و همخـواني نسـبي در پايگـاه اطلاعـاتي كامـل اما تفـاوت ميـان همخـواني ست.ا درصد) بالا 90

آيا بـدين معنـا كـه در پايگـاه اي اسـت تريپل بسكو بسيار بيشتر از اين تفاوت در پايگاه اطلاعاتي

ه تريپل اطلاعاتي آي و نسـبي بـين كليـدواژه اي ميزان هـاي جسـتجوي كـاربران بـا مخواني كامـل

ا استاصطلاحات پيشنهادي آزاد در يك حدود  ميـزان همخـواني بسـكو اما در پايگـاه اطلاعـاتي
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توان نتيجـه گرفـت كـه زبـان جسـتجوي كـاربران بـه كامل دو برابر همخواني نسبي است. لذا مي

ا اصطلاحات پيشنهادي آزاد در پايگاه اطلاعا هاي نويسـندگان اسـت، كه همان كليدواژهبسكوتي

از نزديك آياصطلاحات پيشنهادي آزاد تر  اي است. تريپل پايگاه اطلاعاتي

هـاي جسـتجوي كـاربران بـا مورد نظر، عدم همخواني كليـدواژه در هر دو پايگاه اطلاعاتي

بـه عبـارت ديگـر،ت.اس ـشده بيشتر از اصـطلاحات پيشـنهادي آزاد اصطلاحات پيشنهادي كنترل

و كليدواژه و طبيعي بيشـتر همخـواني دارنـد هاي جستجوي كاربران با اصطلاحات پيشنهادي آزاد

و بنابراين مي و آزاد اسـت توان نتيجه گرفت كه زبان جستجوي كاربران بيشتر از نوع زبان طبيعي

و طبيعـي، اصـطلاحاتي اسـت كـه عمـدتا  نويسـندگان از سـويً چون اصطلاحات پيشنهادي آزاد

و انتخاب شده مياند، بنابرا تعيين چنين  يـنادركـاربرانياستنباط كرد كه زبـان جسـتجوينتوان

نوي،اطلاعات يگاهدو پا  دارد.يهمخوان يشترب يسندگانبا زبان

هـاي جسـتجوي كـاربران بـا اصـطلاحات ميزان همخواني كليـدواژهة يك.فرضي
آيا پيشنهادي نويسندگان در پايگاه عمومي و پايگاه تخصصي اي بـا يكـديگر تريپل بسكو

 متفاوت است.
اصطلاحات پيشنهادي نويسندگان، تنهـا نـوع اصـطلاحات پيشـنهادي هسـتند كـه در هـر دو

و آي  ــكو ــاتي ابس ــاه اطلاع ــل پايگ ــااي تريپ ــا ب ــان آنه ــواني مي ــواع همخ ــزان ان ــود دارد. مي وج

:داده شده استنمايش3هاي جستجوي كاربران، در جدول كليدواژه

آي.3جدول و اي تريپل اصطلاحات نويسندگان در پايگاه اطلاعاتي ابسكو

اي تريپل آي ابسكو  پايگاه
 درصد فراواني فراواني درصد فراواني فراواني نوع همخواني

 همخواني كامل 41 133 1/60 347

 همخواني نسبي 1/48 156 3/32 186

44 6/7  عدم همخواني 8/10 35

 مجموع 100 324 100 577

در 1/60، ميـزان همخـواني كامـل در پايگـاه ابسـكو3 محتواي جـدول با توجه به و درصـد

آي استدرصد41اي تريپل پايگاه آي از تريپـل اما ميزان همخواني نسبي در پايگـاه اطلاعـاتي اي
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ويتنـينامـ از آزمون يـو اين تفاوت، دارين معنيدرصد بيشتر است. براي تعيي 9/15پايگاه ابسكو

يـك متغيـر»نـوع همخـواني«ارائـه شـده اسـت. متغيـر4هـاي آن در جـدول استفاده شد كه داده

(دو مسـتقلةمقـادير ايـن متغيـر ترتيبـي در دو جامع ـاز آنجـا كـه ترتيبي داراي سه مقـدار اسـت. 

مشد، پايگاه) با يكديگر مقايسه در ايـن آزمـون بـراي كار گرفته شده است.به ويتنيناآزمون يو

و بررسي معنـيةمحاسبه آمار و مجمـوع رتبـه آزمون هـا در دو گـروه مـورد داري آن از ميـانگين

 شود. بررسي استفاده مي

يو.4جدول هاي كاربران با اصطلاحات پيشنهادي كليدواژهداري تفاوت فراواني معني براي بررسيويتنينام آزمون

 دگان در دو پايگاه نويسن

ها آماره

ها پايگاه
 تعداد

ميانگين
 رديف

)Mean 
Rank(

مجموع
ها رديف

)Sum of 
Ranks(

 ZPvalue ويتنينام يو

--- 50/242560 38/420 577 بسكوا

 324 آي تريپل اي
53/505 50/163790 

500/75807 291/5-00/0  901 مجموع

مي.2فرضيه هاي جستجوي كاربران با هريك از انـواع زان همخواني كليدواژهبين
(اصــطلاحات موضــوعي، اصــطلاحات نويســندگان، اصــطلاحات  اصــطلاحات پيشــنهادي

و كنترل  ) در هر پايگاه اطلاعاتي تفاوت معناداري وجود دارد. نشده كنترلشده
كـاربران بـا انـواع هـاي جسـتجوي براي تعيين وجود تفاوت معنادار بين همخواني كليـدواژه

از انـواع يـك هـر هـاي رتبـه اصطلاحات پيشنهادي در هر پايگاه اطلاعاتي، لازم است تا ميـانگين 

پ پا يشنهادياصطلاحات  بررسـي مـورد متغيـر ينكـها يـلدل بـه شـود. يسـه مقا يكديگربا يگاهدر هر

 خـود اصـطلاحات بـا كـاربران اصـطلاحات چـونوشد استفاده ناپارامتري آزموناز بود، ترتيبي

مي پايگاه آن داشـتيم كـه سـروكار جامعـهيكبا نتيجهدر شد، مقايسه  بـه گيـري انـدازه دوبـار از

و آمده عمل در بود  دار علامـت هـاي رتبـه آزمون نتيجه متغيرها از نظر آماري به هم وابسته بودند.

 شد. استفاده ويلكاكسون
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از ) مشـاهده مـي5(همانگونه كـه در جـدول مـورد بررسـي، تنهـا در چهـارةواژ 577شـود،

 هـاي نويسـندگان از همخـواني بـا كليـدواژه بيشـتري با اصطلاحات موضوعيمورد ميزان همخوان

در است از اصـطلاحات موضـوعي بـا مورد ميزان همخـواني 208و در مقابل همخـواني بـا كمتـر

در هـاي نويسـندگان كليدواژه و و همخـواني بـا اصـطلاحا مـورد ميـزان 365اسـت ت موضـوعي

دار معنــي05/0بــا يكـديگر برابــر اســت، كـه ايــن اخـتلاف در ســطح هــاي نويسـندگان كليـدواژه

و  نســبي تشــخيص داده شــده اســت، بــدين معنــا كــه در پايگــاه ابســكو ميــزان همخــواني كامــل

هـاي از همخـواني بـا كليـدواژه كمتـر هاي جستجوي كاربران با اصـطلاحات موضـوعي كليدواژه

ت.نويسندگان اس

هاي جستجوي كليدواژه سنجش تفاوت ميان ميزان همخوانيبراي ويلكاكسون دار علامت هاي آزمون رتبه.5جدول

و نويسندگان كليدواژهكاربران با  ا هاي موضوعي  بسكودر پايگاه

Pvalue Z ها مجموع رتبه ها ميانگين رتبه  تعداد
ها آماره

ها مقياس

00/0 962/12 -

00/22264 04/107 208a  هاي منفي رتبه

00/314 50/78 4b  هاي مثبت رتبه

365c ها گره

 مجموع 577

ي اصطلاحات آي تريپـل اي، اصـطلاحات داري تفاوت ميان ميزان همخوان براي تعيين معني

و اصطلاحات كنترل كنترل و كليدواژه شدة اينسپك با نشدة اينسپك هـاي عبـارت هاي نويسندگان

و تفـاوت در سـطح جستجوي كاربران در پايگاه آي تريپل اي، از آزمـون فريـدمن اسـتفاده شـد

آزمون فريدمن براي مقايسه يـك متغيـر ترتيبـي در چنـد گـروه دار تشخيص داده شد. معني05/0

و يا زماني كه يك متغير كيفي چندبار اندازه وابسته استفاده مي و هـدف مقا گيـري شود يسـه شـده

هـاي جسـتجوي بـر ايـن اسـاس ميـزان همخـواني كليـدواژه.هـا اسـت گيـري اختلاف ميان اندازه

ن بود. ميزان همخـواني بـا بيشتر نشدة اينسپك از همه وع كنترلكاربران با اصطلاحات پيشنهادي از

و نهايتا همخـواني كليـدواژه كليدواژه هـاي جسـتجويً هاي نويسندگان در رتبة بعدي قرار گرفت
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در اصـطلاحات آي تريپـل اي بـه ترتيـبو شده اينسـپك كاربران با اصطلاحات پيشنهادي كنترل

. گرفتندبعدي قراريها رتبه

با سنجش تفاوت ميان ميزان همخواني كليدواژه براي هاي آزمون فريدمن رتبه.6جدول هاي جستجوي كاربران

و نويسندگان شده، كنترل اصطلاحات كنترل ايدر پايگا نشده ه آي تريپل

ها آماره
 اصطلاحات

 df Pvalue كاي اسكور ميانگين رتبه

02/3 اصطلاحات آي تريپل اي

768/420 300/0
99/2 اصطلاحات كنترل شده اينسپك

84/1 نشدة اينسپك اصطلاحات كنترل

16/2 هاي نويسنده كليدواژه

 گيري نتيجه

ــاي ــه حكايــت از نزديكــي عبــارتبــه طــور كلــيج ايــن پــژوهش، نت هــاي جســتجوي كــاربران ب

و طبيعي، نسبت به اصطلاحات پيشنهادي كنترل بـه امـر ايندارد. شده اصطلاحات پيشنهادي آزاد

س يشتريبيبازنگر لزوم  يشـنهادپلـذا.انجامـدي مـي اطلاعـاتيهـا يگاهپايسازيهنمايها ياستدر

اي مي كاربرمـدار در پايگـاهةن نوع اصطلاحات پيشنهادي براي ايجاد يك اصطلاحنامگردد كه از

پ يگر،دياطلاعاتي استفاده شود. از سو در شده كنترل يشنهادياصطلاحات يهـا واقـع شـكل كـه

و يا ساختاريافتة خا ، متضـادها، هـا متـرادف هماننـد كـاربرانيجسـتجويهـا يدواژهكلص، مرتبط

و مرتبطياسام به، هستند عام، خاص . كـار بـرده شـوند ممكن است در بسط جستجو توسط كاربر

بهينا و منطقـي براي شكلارزشمنديعنوان منبع دسته از اصطلاحات يهـا عبـارت دهـي درسـت

در البتـه كـرد در ذهن كاربر كمك خواهدجستجو و متناسـب در صـورتي كـه بـه تعـداد كـافي

و اطمينـان. ات كتابشناختي آثار بيايندو اطلاعيموضوعات اصلهمراهي مختلفها شكل بررسـي

مچنين تناسبي از وجود  پ ياندر ح يشـنهادي در يـك مقالـه خود اصـطلاحات  يـنا يـت فعال يطـه از

 پژوهش خارج شده است.

پيپژوهش مشخص شد كـه زبـان جسـتجو در اين  يشـنهادي كـاربران بـه اصـطلاحات

پا كنترل پايعمومياطلاعاتيها يگاهشده در  تـر يـك نزديتخصصـياطلاعـاتيهـا يگاهنسبت به
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راينا دليلبتوان شايداست. در كارگرفتـهبهابزار نوعدر تفاوتامر اسـتخراج اصـطلاحات شـده

و اصـطلاحنامه تفاوت سرعنوان( پيشنهادي هـايً دانسـت. لـذا احتمـالا سـرعنوان)هـاي موضـوعي

ب موضوعي نسبت به اصطلاحنامه و با توجـه بـه.تر هستنده زبان كاربران نزديكها، جستجومدارتر

و كامــل زيــاد بــين عبــارت و اصــطلاحات پيشــنهادي همخــواني نســبي هــاي جســتجوي كــاربران

و نتيجـة شدة پايگاه ابسكو كه برگرفته از سرعنوان كنترل هـاي موضـوعي كتابخانـة كنگـره اسـت

( پژوهش نيك عب1389زمان هـاي جسـتجوي كـاربران ارت) كه نشان داد، بيشترين نوع همخواني

هاي موضوعي فارسي بيشتر از نوع عدم همخواني است، جسـتجومدارتر بـودن با مداخل سرعنوان

شـود. گيـري مـي هـاي موضـوعي فارسـي نتيجـه هاي موضوعي كنگره نسبت به سرعنوان سرعنوان

درصـد 17/86بـايفارسـيموضوعيها سرعنواندر پژوهش خود نشان داد) 1391(يفشرالبته 

و با توجـه بـه اينكـه بيشـتر كـاربران از زبـان طبيعـي بـراي جسـتجو كننديم يرويپ يعياز زبان طب

كنند، لذا شايد انتظار رود كـه ايـن سـرعنوان موضـوعي بـه زبـان جسـتجوي كـاربران استفاده مي

انزديك باشد. البته  تـ گيـري ين نتيجهممكن است ايـن كـاربران جسـتجوي زبـان ير نـوعثأتحـت

آنكه زبان هش پژو مـ بـه هـر حـال بـه. متغيـر باشـد ها بوده است، دوم يهـا پايگـاه رسـدينظـر

پاياطلاعات هـا ي، با توجه به درك مناسبي از انواع ايـن كاسـتيا يپلتريآ يگاهقدرتمند همچون

ط(جســتجو مــداري كمتــر اصــطلاحنامه نســبت بــه ســرعنوان موضــوعي)  از انــواعيمتنــوع يــف،

پ دريشنهاداصطلاحات بهكناري را  اند. كار برده يكديگر

و آلونسوــ آرويـو در نگاهي ديگر، با توجه به نتايج پژوهش گيل كـه نشـان)2007(1ــ ليـوا

و درصــد از كليــدواژه25 دادنـد  هــاي نويســندگان همخــواني كامــل بــا توصــيفگرهاي موضــوعي

اي جسـتجوي كـاربران بـاهـ نتايج اين پـژوهش نشـان داد، همخـواني كليـدواژه شده دارند، كنترل

ــژه اصــطلاحات نويســندگان از و وي و بــه زبــان جســتجوي جايگــاه مناســب اي برخــوردار اســت

و كاربران بسيار نزديك در انتخـاب اصـطلاحات متـون، سـازي لذا اين اصطلاحات در نمايه است

و پذيرفتـه شـدن ايـن اصـطلاحات بايـد در اولويـت قـرار بگيـرد. ضـمن اينكـه اصطلاحنامه در ها

مي هاي توصيه نظام در بـراي هاي مناسبي توانند كليدواژه گر، اين اصطلاحات توصـيه بـه كـاربران

.بسط جستجو باشند

1. Gil-Leiva & Alonso-Arroyo  
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 پيشنهادها

و يـا كارگيري انواع مختلف اصـطلاحات پيشـنهادي از جملـه اصـطلاحات كنتـرل به و آزاد شـده

ن، ايــن اصــطلاحات اصــطلاحات نويســندگان بــراي هــر مــدرك در پايگــاه هــاي اطلاعــاتي لاتــي

و يـا جسـتجو اصـلاح فراينـد جسـتجو، انتخاب كليـدواژه برايپيشنهادي را به يك ابزار قدرتمند 

بديل سـاخته اسـت. بـدين منظـورتهاي كاربرمدار راي اصطلاحنامهباي انتخاب اصطلاحات نمايه

و از جملــه پايگــاه در پايگــاه شــود توصــيه مــي بــه نهــاد متعلــق» ســامان«هــاي اطلاعــاتي فارســي

در رسـاني مـي اي از كـاربران خـدمت گسـترده هاي عمومي كشور كه به طيـف كتابخانه كنـد، بـه

ــه  ــوعي از اصــطلاحات پيشــنهادي ب ــرار دادن طيــف متن ــژه اصــطلاحات پيشــنهادي دســترس ق وي

منظور انجام جستجوي بهينه توجه شـود. همچنـين بـا توجـه بـه ايـن يافتـه كـه زبـان نويسندگان به

ك و آزاد اسـت، بنـابراين ايجـاد اصـطلاحنامة كاربرمـدار يـا جستجوي اربران بيشتر از نوع طبيعـي

توانـد از ديگـر هـاي جسـتجو مـي جستجو در اين پايگاه جهت هدايت آنان در انتخـاب كليـدواژه 

ك اقدامات براي كمك به كاربران در بازيابي مدارك مرتبط باشـد. توصـيه مـي  تابـداران در شـود

برهحين آموزش پايگا ت كـار كمـك هاي اين ابـزار كاربري هاي اطلاعاتي كيـد بيشـتريأجسـتجو

و از سوي ديگـر پايگـاه  بـ داشته باشند ازههـاي اطلاعـاتي بـا كـارگيري ترفنـدهايي نظيـر اسـتفاده

و هاي گرافيكي، شخصي جلوه ها را بـه اسـتفاده از ايـنآنغيره سازي، پيشنهاد استفاده به كاربران

پاي، فارسياطلاعاتيها يگاهپا همچنينو تشويق نمايند. ابزار ترغيب  ياطلاعـاتيهـا يگـاه همانند

س ايـن اصـطلاحاتي اصـولينو تـدويبه انتخاب، گرداورينلات مناسـبيهـا ياسـت بـر اسـاس

هر مبادرت ورزنديسازيهنما ايكو با توجه به ارزش يمتناسـب ارائـة اصـطلاحات، بـه نوعيناز

و انواع .بپردازندمقالاتيآنها به همراه اطلاعات كتابشناختاز تعداد

 منابع
) و هاي موضوعي فارسي با كليدواژه بررسي ميزان همخواني سرعنوان). 1385ارسطوپور، شعله هاي عنوان

(حوزه فهرست مندرجات كتاب و علوم هاي فارسي هاي علوم انساني، علوم اجتماعي، علوم كاربردي
 ارشد، دانشگاه فردوسي مشهد، مشهد. ناسينامة كارش . پايانمحض)

) و كليدواژه بررسي انطباق ميان توصيفگرهاي نمايه). 1377انصاري، مريم هاي نامه هاي عنوان پايان سازي
و روانشناسي و عروق ارشد، دانشگاه نامه كارشناسي . پاياندكتراي تخصصي كودكان، زنان، قلب

و درماني  و خدمات بهداشتي  ايران، تهران.علوم پزشكي
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) و توصيفگرهاي نمايه بررسي ميزان همخواني كليدواژه). 1384ايرانشاهي، محمد در هاي عنوان سازان
 نامة كارشناسي ارشد، دانشگاه فردوسي مشهد، مشهد. . پايانهاي ايران نامه پايگاه چكيدة پايان

) و مفهومي فهر). 1391شريف، عاطفه ا بعاد ساختاري و تحليل هاي موضوعي فارسي ست سرعنوانَ شناسايي
 نامة دكترا، دانشگاه فردوسي مشهد، مشهد. . پايانهاي موضوعي كنگره در مقايسه با فهرست سرعنوان

) و رابطة ميان كليدواژه1388فضيلت، مريم و موضوع مقالات پايگاه ). بررسي ميزان همپوشاني هاي عنوان

و اطلاع ). اطلاع85(مهر84نمايه شماره  اسفند15. بازيابي شده در تاريخ18رساني، شماره يابي

 http://ensani.ir/fa/content/213824/default.aspxاز: 1390

ونوكاريزي، ك محسن گرهاي هاي چكيده با توصيف). بررسي ميزان همخواني كليدواژه1390(لثوم دهقاني،

و كتابخانهتحقيقات اطلاع.»هاي ايراننامهپايانةچكيد«پايگاه سازان در نمايه 17،هاي عموميرساني

)3،(153-172.
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Abstract 
Purpose: This study aims to investigate correspondence of users' 

queries with alternative terms of Latin databases namely IEEE and EBSCO. 
Databases display subjective content of their documents through natural or 
controlled language vocabularies in specified bibliographic fields along with 
other bibliographic information that are called papers alternative terms.  

Methodology: We used content analysis method for implementation of 
this research. The statistical community includes EBSCO and IEEE 
databases in which the transaction logs of users have been investigated 
during 3 months. 

Findings: The findings indicated that users' queries are correspond with 
free alternative terms rather than controlled alternative ones. However, the 
relative correspondence between users' queries and controlled alternative 
terms is more than free alternative ones. Also there was a meaningful 
difference between users queries correspondence with each kinds of 
alternative terms. Finally, results indicated that free alternative terms seems 
can be used in indexing  and search engine thesauruses. 

Originality/Value: This research seems valuable because of its 
concentration on the comparison of efficiency of free vocabularies vs. 
controlled vocabularies in search process and the need to more regard toward 
them in indexing processes.  

Keywords: Alternative Terms, Indexing, Free vocabulary, Controlled 
Vocabulary. 
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