
  
  
  

  1محمد باراني
  146  تا 121از صفحة 

  
  چكيده

گـري،   وظيفـه قـانوني مبنـي بـر ميـانجي     گذشـته و در اجـراي   هـاي   پليس با الهام از سياسـت : زمينه و هدف
آورد كـه نمـود عينـي آن    عمـل مـي  فصل پديده مجرمانه بـين اصـحاب دعـوا بـه     و هايي درخصوص حل اقدام

آنچـه  . شـود انجـام مـي  ) عرفـي (صـورت رسـمي و غيررسـمي     ديده و بزهكار است كه به گري بين بزه ميانجي
اندازه توانسته اصول حاكم بر عـدالت ترميمـي را بشناسـد و در     تا چهكه پليس  عنوان مسئله پوشيده است اين به

هـاي   عبـارت ديگـر؛ ارزيـابي و سـنجش مطابقـت اقـدام       بـه . گري از آن پيروي كنـد  هاي ميانجياجراي برنامه
اي است كـه  ران با اصول عدالت ترميمي مسئلهگري پليس در دواير مشاوره و مددكاري كلانترهاي ته ميانجي

گـري   هـاي ميـانجي   دنبال پاسـخ بـه ايـن پرسـش اسـت كـه اقـدام        بنابراين پژوهش به. مورد مطالعه قرار گرفت
  .ها تا چه ميزان با اصول عدالت ترميمي مطابقت داردكلانتري
دوايـر مشـاوره و    هـاي  رئيس جامعه آماري،. پيمايشي است - نوع تحقيق كاربردي و روش آن تحليلي: روش

كـه   هـاي ايـن دوايـر هسـتند     نفر از رئـيس  60جامعه نمونه تعداد . مددكاري هشتاد كلانتري شهر تهران هستند
خصـوص   گري را طـي كـرده و يـا مطالعـات نسـبي در ايـن       مدت عدالت ترميمي و يا ميانجي هاي كوتاه دوره
  .ساخته بين آنان توزيع شد نامه محقق يي و پرسشمند شناسا اين افراد با روش انتخاب هدف. اند داشته

گـري، رعايـت    بودن ميـانجي  دهد كه پليس در رعايت اصول توافقي نتايج پژوهش نشان مي: ها نتايج و يافته
گـري وضـعيت قابـل     ها و آگاهي از فراينـد ميـانجي   طرفي، اعتبار توافق موازين حقوق بشر، محرمانه بودن، بي

يت اصل قانوني بودن، اصل مشاركت، اصل ادغام بزهكاري در جامعه و اصـل اسـتقلال   قبولي دارد اما در رعا
بنابراين لازم است نيروي انتظامي سازوكارهاي لازم را براي . گري از وضعيت مطلوبي برخوردار نيست ميانجي

  . ردعمل آوگري به هاي ميانجيارتقاء ميزان رعايت اصول حاكم بر عدالت ترميمي در اجراي برنامه
  گري، سازش، اصول عدالت ترميمي، پليس  عدالت ترميمي، ميانجي :ها كليدواژه
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  كيفريگري  ميانجيپليس و 
  )هاي تهرانكلانتري: مورد مطالعه(



دنبـال   كــه بـه      
كسـاني آسـيب        
ن مسـئله چـه   

بنـابراين  . شـود؟  
ي مشـاركتي و   

عـدالت  . شودي
. گري است جي

ر اسـت كـه بـا     
يس بـا توسـل   
فـراد جوامـع را   
هاي نـوع يـك   
حـل مسـائل و   

  ـرورت مـذاكره   
ختلاف تأكيد و 
ي، نسـبت بـه   
ن سازمان ملل 
ي كيفـري نيـز    
 مدني، پژوهش 

شـدن ايـن    ـي   
زين يـا مكمـل     

» كنند  ارائه مي

  ــــــــــــــــــــــــــــــ
شـاختي و    مسـائل روان     

1396يز 

ـدجانبــه اسـت ك
ده اسـت؟، چـه ك

اد تأثيرگذار در اين
مجرمان تكـرار نشـ

هـاي ـل بـه شـيوه       
 و ترميم خرابي مي
ين آنها شيوه ميانج
 نفر و يا چند نفـر

امروزه پلي). 35: 1
هاي بين افـ رگيري

ه كاري در كلانتري
فراد متخصص به ح

راساس آن بـر ضـ
ر زمينه موضوع اخ
گران دعوي كيفري

صول بنيادينا. شود
هـاي ي در موضـوع    

 همكاري جامعه م
جش ميـزان منتهـ

عنـوان جـايگز بـه  
ها  راي همه طرف

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
حقـوقي، خـانوادگي و سـاير 

پاييزشماره سوم،  زدهم،

يي وسيــع و چنـد
چـه اتفـاقي افتـاد
 جبران كرد؟، افرا

د دارد كه رفتار مج
ل مسـئله بـا توسـ
و جبران خسارت 
تري  دارد كه از مهم

ز هم گسسته دو 
393باراني، (گيرد 

ها و در  از اختلاف
ير مشاوره و مددك

گيري از افر  با بهره
   1.بپردازد

ختلاف است كه بر
ي به يك توافق در
اه با مشاركت بازيگ
ش خصومت اقدام مي
 عـدالت ترميمـي
 شرايط مناسب با

سـنج«منظور  را به
هـا ب  عملكـرد آن  

هاي مثبتي كه بر د

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
هـاي ح كه در حوزه اختلاف

انش انتظامي، سال نوز

ي داراي محتــوايي
چ: ها اسـت  پرسش

ها را آسيبتوان  ي
چه تضميني وجود
رت اسـت از حـل
ه منجر به آشتي و
متعدد و متنوعي 
هنر بهبود روابط ا
گ يانجي شكل مي

د تا بخشيش دار
همين منظور دواي
ازي شده است تا
به مجرمانه دارد بپ
ش و آيين حل اخ
هم، براي دسترسي
ازي آزادانه و همر

فصل خ و گر و حل
هـاي ده از برنامـه 
كند تا تشويق مي

ي عدالت ترميمي ر
دهاي ترميمـي،ور  

كيفري و دستاورد

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
بلكشود  ه موضوع جرم نمي

 

هاي داصلنامه پژوهش

   ان مسئله

ژه عدالت تـرميمي
پاين گويي به  سخ
اند؟، چگونه مي يده

ساني هستند؟ و چ
دالت ترميمي عبار

پذيرانه كهسئوليت
هاي م رميمي شيوه

گري فن و ه يانجي
داخله تخصصي مي

گري تلاش ه ميانجي
به ه. فصل كند و حل

اند سراسر كشور راه
هايي كه جنب شكل

روشگري  ميانجي
كنندگان با ه شركت

سا ر مبناي تصميم
سازش آنان با يكديگ
تحد درباره استفاد

هاي عضو را ت شور
هاي  ارزيابي برنامه

ها بـه دسـتاو رنامه
رآيندهاي عدالت ك

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
فعاليت اين دواير منحصر به - 

  .دكاري گسترش دارد
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 )هاي تهرانكلانتري: ه  123

ـه فرآينـدهاي    
ج پـژوهش و  اي

139 :81 .(  
معنـي يـك    بـه    

د بـا كمتـرين    
ام يك فرآينـد  
ري و تـرميم و   
يـن فرآينـد از   
 . پيـروي كنـد    

سراسـر كشـور    
هـاي  ي برنامـه   
مسئله . ده است

هاي عدالت ش
ـه حـال اول و     
لت ترميمـي و      

د، ست پيدا كن ـ
خي منطقي به 

گري  ي ميانجي
كم بـر عـدالت       
چوب نظـري و     
نـدهاي عملـي       

هـا را   پرسـش 
ي دالت ترميم ـ

وضعيت رعايت 
رهـاي توسـعه   

مورد مطالعه(ري كيفري 

شناسـد كـ ت مـي  
اتي شوند و در نتا

90يونيسف، (شد 
ي بـراي پلـيس ب

توانـدل بـه آن مـي   
انجا). 37: 1393 

پـذير  و مسـئوليت 
هد آمد كه انجام ا
أييد شـده اسـت،

هـاي سدر كلانتري
هـا در اجـراي ي آن 

ه باشد، انجام نشد
عنوان يكي از رو ه

ردانـدن اوضـاع بـ
ل حـاكم بـر عـدال
ف مورد نظر آن دس
ن دستيابي به پاسخ

هاي  مطابقت اقدام
ن بـا اصـول حـاك
ـايج آن بـه چـارچ
د و اختيـار و فراين

كند تا پاسخ اين ي
 ميزان با اصول عد

اند؟؛ و كدام كيفري
راهكارـه اسـت؟ و     

   ست؟

گر پليس و ميانجي

رسـميت  اين را بـه 
خوش تغيير دست

سياست و برنامه باش
گـري هاي ميانجيه

كه پليس با توسـل
باراني،(كند  فصل

 آن ايجاد رضايت 
دست خواه ماني به

ول آن تعريف و تأ
اوره و مددكاري د

هـاي مطابقت اقدام
ت ترميمي پرداخته

گري به ميانجي جام
اي اختلاف، بازگر ه

نسته است اصـول
ي كند و به اهداف

ها و بدون ش پرونده
رزيابي و سنجش

هاي تهـرا كلانتري
با استفاده از نتـ  تا

متخصـص، حـدود
تلاش ميپژوهش 
ها تا چه  كلانتري

گري ك ي و ميانجي
ـاي تهـران چگونـ
هاي تهران كدام اس

ن اصول بنيادين 
ت در طول زمان د
ي توسعه بيشتر س
صورت خاص برنامه
حل مسئله است كه

ف و كاب جرم را حل
 و آنچه كه هدف آ
حالت اول است زم
رد منسجم كه اصو
تأسيس دواير مشا
ش جامعي كه به م
ل حاكم بر عدالت
انيم پليس در انج

فصل ريشه و در حل
د تا چه ميزان توا

خته و از آن پيروي
قط با هدف كاهش

بنابراين ا.  بپردازد
اوره و مددكاري ك
هش حاضر است 
 نيروي انسـاني مت

اين پ.  كمك كند
گري هاي ميانجي

ول عدالت ترميمي
هـ ي در كلانتـري  
ه گري در كلانتري

 

همچنين. تقا دهند
رميمي ممكن است
زيابي بايد راهنماي

ص دالت ترميمي به
ويكرد مبتني بر ح
سيب، موضوع ارتك

فصل اختلاف  و حل
زگشت اوضاع به ح
چارچوب و استاندار
ش از ده سال از ت

گذرد اما پژوهش ي
گري با اصول يانجي

دان است كه نمي
رميمي كه سعي د
جبران خسارت دارد

گري را شناخ يانجي
يرا ممكن است فق

گري  جام ميانجي
يس در دواير مشا

پژوه  رميمي مسئله
اربردي، ساختار و

گري پليس يانجي
ه اقدام: دست آورد ه

طابقت دارد؟؛ اصو
گـري ميـانجي صول 
گ هاي ميانجي رنامه
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اسخ و واكنشي 
همچنين .  دارد

پـذير   سـئوليت  
هاي  ري تعريف
گري  ي ميانجي

گـري   ميـانجي  
كنندگان بـا   كت

د و بـر مبنـاي     
 به سازش آنان 

و براسـاس  ). 1
م مـورد قبـول        
ختلاف كمـك  

هـاي مـورد    وع
گـري، فرآينـد   
فـري براسـاس   

گـر    نام ميانجي
اب جرم، آغـاز  
 يـك سـازمان   
 كـه بزهكـار و    

ها و  طرح مطالبه
ه زبان ديگـري  
 قلبـي خـود را   

  ــــــــــــــــــــــــــــــ
1-Tony Marsha

1396يز 

الت ترميمي پاعد 
ده تأكيد و تمركز 

ه بوجـود آورده مس
گر خصوص ميانجي

هاي اصلي  از صفت
: گونه آمده است ن

رورت مذاكره شركت
وع دعـوي تأكيـد ـ     

ي كيفري نسبت 
16: 1385لامـي،  

ـك شـخص سـوم
 طرف درگير در اخ
 قبول درباره موضو
گ ف ديگـر، ميـانجي  
يفول در فرآينـد ك 

ر شخص سوم به 
تلف ناشي از ارتكا
شخص حقيقي يا

كنـد  سـعي مـي  
فتگو، مذاكره و طر

هاي آنها را به شكل
ك كند تا مكنونات 

13 :15 .(  

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

پاييزشماره سوم،  زدهم،

: نويسد رميمي مي
ديد هاي بزه سارت

هايي كه  و خسارت
درخ. آورد جود مي

يك يا چند مورد 
 در اين تعريف اين
براساس آن بر ضر
ق در زمينـه موض ـ     

كت بازيگران دعوي
غلا(شـود   دام مـي  

سـت از مداخلـه يـ
رأي ندارد و به دو
صل دوجانبه قابل 

در تعريف). 92: 1
ن تشريفات معمو

بزهكار با حضور –
ها و مسائل مخت ف

ش(معه مدني است 
،)گان يا بزهكاران

، زمينه ديدار و گف
ها و مش د، ديدگاه
نها كمكسان به آ

382ابرندآبادي،  ي

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

انش انتظامي، سال نوز

ر تعريف عدالت تر
ترميم و جبران خس
 نسبت به آسيب 

وج ها به  ميان گروه
ست و هر تعريف ي

گري  ناي ميانجي
ختلاف است كه بر
ي بـه يـك توافـق
ه و همراه با مشارك
صل خصومت اقـد

اس گـري عبـارت   ي
صدور ر اري براي

فص و ختياري به حل
388درويشي، (د 
اي است كه بدون ه
–ديده و متهم  بزه - 

فصل اختلاف و  حل
 كه عضوي از جام

ديدگ ل بزه به مسائ
ط با هم قرار دهد،
ل آنها را فراهم كند
س شفاف كند و بدين

نجفي(ي پيدا كنند 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

هاي داصلنامه پژوهش

  باني نظري
در 1»توني مارشال

ست به بزه كه بر ت
ن روش بزهكار را
رده و آشتي را در

ي ارائه شده اسراوان
معن. كند  بيان مي

واخ وش و آيين حل
م، براي دسترسـي

سازي آزادانه صميم
فص و  يكديگر و حل

عريف ديگر ميانجي
كه اختيا) طرف ي
طور اخ كند تا به ي

ختلاف دست يابند
طرفه جانبه يا سه سه

- وافق قبلي شاكي
منظور  ميانجي به

گر ميانجي. شود ي
يردولتي علاقمند 

ديده را در ارتباط زه
هاي متقابل خواسته

راي آنها بازگو و ش
ان و آرامش روحي

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
  124 فص

مب
ت«
اس
اين
كر
فر
را
رو
هم
تص
با
تع
بي(

مي
اخ
سه
تو
يا

مي
غي
بز
خو
بر
بيا

ــــ



 )هاي تهرانكلانتري: ه  125

 فصل خصومت 
تـر   مهم. ر است

دو طـرف ايـن    
در ايـن  ). 92: 

تن از دردهـاي  
ديـده و   ن زيـان   

هـاي    خواسـته    
بنـابراين  . )30 

ي آن ميـانجي  
كنـد تـا بـا     ـي 

وي ايجاد شـده  
ب كند كه فرد 

ايـن  . خواهد شد
برگرفته از چـه  

غنـاي  اي بر  ظه
ويژه در مورد  به

. شـود  ـوب مـي    
كه تصوير  ي اين

همچنـين آنـرا       
سـازي   ص خنثي

 توجيـه عمـل   
سـت، يـا   شده ا

  ــــــــــــــــــــــــــــــ
1-David Matza 

مورد مطالعه(ري كيفري 

هاي  ا ديگر روش
تر تر و ارزان  سريع

رضايت دوجانبـه د
1388،  درويشي (

 بين بردن يا كاست
ي، اخـتلاف ميـان
ـابق بـا نيازهـا و 

:1381نـدآبادي،  
يندي است كه طي
طرف دعوا تلاش مـ
هاي مادي و معنو

طمينان نسبي كسب
 ساير اشخاص نخو

گري كيفري ب جي
  . ست

د، اثر قابل ملاحظ
اين نظريه ب. داشت

اي فكـري محسـو
 ارتكاب جرم، براي
ب جـرم شـوند و ه

هاي خاص ز روش
زند، براي رقت مي

هاي اجتماعي ش ي

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

گر پليس و ميانجي

فري در مقايسه با
ها فصل اختلاف و ل

ها، با توافق و ر لاف
. و طرف ادامه يابد

ديده از جرم و از  
گري نجيفرآيند ميا

شيوه ممكن و مطـ
ابرن نجفي(ان شود 
گري فراي ت ميانجي

ك و افتراق دو ط
هو جبران خسارت
ضعيت گذشته، اط

ديده وسبت به بزه
ويژه ميانج  مي و به

ي پژوهش حاضر ا

مطرح شد 1»د متزا
 عدالت ترميمي د
لف آن يك زيربنـا
جرمان به هنگام 

تـر مرتكـب و آسان
 بر خود بكاهند، ا
ي كه دست به سر

عدالتي ها و بي رابري

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

گري كيف ت ميانجي
ف آن بيشتر و حل
صل دوستانه اختلا
سازد كه روابط دو
ران خسارت زيان
 كه در چارچوب فر
شود و به بهترين ش
ي وارده بر او جبر

توان گفتگري مي
 يافتن نقاط اشترا

ها و ي رفع اختلاف
ر اعاده وضع به وض

ي نسر رفتار ارتكاب
هاي عدالت ترميم ه

هاي يكي از پرسش
  ي

ديويد« كه توسط 
هاي كميل انديشه

ي و الگوهاي مختل
ي از آن بود كه مج

و  از ذهن بزدايند
 اثرهاي ذهني آن

طور نمونه سارقي ه
شود كه قرباني نابر

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

از جمله امتيازات
ن است كه انعطاف

فص و  همه آنكه حل
س كان را فراهم مي

ستا و با هدف جبر
شود ك ي تلاش مي

فصل ش و زهكار حل
رباني جرم ضررهاي

گ ر تعريف ميانجي
 مطالعه موضوع و

فتگو راه حلي براي
يدا كند تا علاوه بر

كار مرتكب تكرارزه
ه سرچشمه برنامه
باني نظري است ي

سازي ظريه خنثي
سازي  ظريه خنثي

دالت ترميمي و تك
گري كيفري يانجي

ظريه يادشده حاكي
هني قبيح جرم را
راموش كرده يا از 

به. كنند ستفاده مي
ش خويش معتقد مي

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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توانـد آنـرا     مي
كنـد،   روب مـي  

 مقصـر بـوده و     
ادي و طبيعـي      

گـري، بـا    انجي   
قـايع و حقـايق    

يقي بزه ي و حق
 و همـدردي و     

كنـد و باعـث    ي    
شـود   طاهـا مـي   

نكار مسئوليت، 
و پايبنـدي بـه    

 نقـل داسـتان   
ديـده و   گي بـزه 

بيـان مسـتقيم   
 ناگـاه در سـير   

افتـد،   مـي فاق 
ديده و بزهكار  ه

مـرور دوبـاره و      
 كنترل و هدف 

شـمار   ده و بـي  
م و وحشـت و  
ـا شـامل حـال     
شخص را نيز كه 

1396يز 

كند و او  كم نمي
اي را مضـر ديـده   

شـدن خـويش  ته 
را بـراي خـود عـا
دهايي ماننـد ميـا
ديدگي و شـرح وق

اش، تصوير واقعي ه
ن، حـس يكـدلي
ه و بازسـازي مـي
يح و جبـران خط

ان: اند از زي عبارت
كننـدگان و محكوم

گري و ظريه روايت
 نتايج آن بر زندگي
ر مجال و فرصت بي
هكار است كه به ن

گري اتف ند ميانجي
ي جسمي براي بزه
ضـعيت از طريـق م

آيد و فرد،  ست مي
هاي گسـترد وهش

ي، باعث كاهش بيم
مر مثبت نـه تنهـا

مرتبطان شخو ساير 

پاييزشماره سوم،  زدهم،

رايي فلان شخص
ن شخصي كه بـزه 

شدن يا كشـته روب
ب بـزه رسان ارتكا

در فرآينـد. سازد ي
د شرح داستان بزه

ديده و خانواده  بزه
حساسات و وجـدان
جود بزهكـار زنـد
صميم وي به تصحي

ساز نثيهاي خ فن 
كردن م ي، محكوم

يزي كه از بعد نظ
خداد جنايي وح ر
گري، دراصل بر ت

ن بر شخصيت بزه
چيزي كه در فرآين
د آثار رواني و حتي

ديده به ايـن وض ه
دس هاي ديگران به

در تحليل پژو» ت
گري موفق ميانجي

شود و اين ام ن مي
انواده و دوستان و

انش انتظامي، سال نوز

 مال، چيزي از دار
همچنين. ران كند

خود وي، در مضر
س سته است و بدين

اثر مي اثر يا بي  كم
ديده و بزهكار و ش ه

ح اثرهاي جرم بر 
شود و اح سيم مي

گويي را در وج اسخ
گاهانه بزهكار و تص

»متزا«از نظر ). 9
گرفتن قرباني اديده

  
ه و بزهكار، آن چي
سئله روايت و شرح

تأكيد نظريه روايت 
ديدگي و نتايج آن ه

آن چ. شود اهر مي
واجد) ديدگي ن بزه

ن بين، آگاهي بزه
ه ه و كسب واكنش

مارك آمبرايت«. بد
رسيد كه فرآيند م

ديدگان ي رواني بزه
، بلكه بستگان، خا

 

هاي داصلنامه پژوهش

كه سرقت فلان ن
ديده بگيرد و جبر

شود كه خ عتقد مي
خودش چنين خواس
موده و زشتي آنرا 
فتگوي متقابل بزه
ربوط به آن و شرح
ر ذهن بزهكار، ترس
حس مسئوليت و پا

پذيري آگ سئوليت
95: 1385عباسي، 

كار ضرر و زيان، نا
 .تر عهدهاي قوي

 گري ظريه روايت
ديده ر گفتگوي بزه

بل توجه است مس
. طرافيان وي است

حادثه و داستان بزه
وايت و داستان ظا
قل و بيان داستان

در واقع در اين. ست
وايت دوباره حادثه
بديا خويش را باز مي

خود به اين نتيجه ر
صبانيت و گرفتگي

شود، ديدگان مي زه
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كنـد   ا بيان مي
تر  نهتر و عادلا ه

تـرميم تـوازن،   
در فرآينـدهايي  
يحي است كـه  
عدالت و انصافي 
عادلانه، مناسب 
ازهاي اساسـي  
لحـاظ تـرجيح    

كند كـه   ل مي
عـه را بـرآورده   

نه نهاد، مـن و  
فرد بـا جامعـه،   

تحـت تـأثير   » 
به نهـاد و مـن   

بـر ايـن   . شـود 
 منظر ديـدگاه  

 ـ . دگي كنـد  زن
... ها، پليس و يه

هكـاري سـوق    

  ــــــــــــــــــــــــــــــ
1-Freud 

مورد مطالعه(ري كيفري 

  ).92: 1388اد، 

ديده ر زهكار و بزه
هزينه تر و كم ساده

رچه روش احيا و ت
د. شتر خواهد بود

كننده ترجي نعكس
عد. اند صاف دانسته

 تصحيح خطاها، ع
ي از انتظارها و نيا

گري از ايـن ل جي
ت و عدالتي را دنبا
ده، بزهكار و جامع

گا هاي سه  تقسيم
هاي ف د در تعامل

»فـرد «يـا  » مـن «
ها را ب اين قضاوت 

ش ها مـي  س قضاوت
نطبق ساخته و از

خواهند يگران مي
ن، آشنايان، همساي

سـمت بزه ن را بـه   

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

گر پليس و ميانجي

نژا رحيمي(گيرد  ي

نه كلي و سريع بز
ش دادرسي، روش س
 خواهد بود كه هر
 استفاده از آن بيش
ديده و بزهكار، من
تني بر عدالت و انص
ي براي جبران و 

ده به سطح بالاتري
ابراين ميانجبن. شود

تر است ر و عادلانه
ديد هاي طبيعي بزه

در شخصيت و  1»
گرايي اعتقاد دارند 

«درواقـع  ... ـايي و  
»من«بنابراين   و
آئينه انعكاس» من«

هاي ديگران من وت
گونه كه دي د همان

كه قضاوت والدين
قـرار داده و ايشـان

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

شوند، دربرمي ي مي
  صاف

گري آگاهان حساب
يسه بين دو روش
واقع فرض بر اين 
حتمال استقبال و
د  ورود انتخابي بزه

اتخاذ و آرا مبتن را 
زهكار و امكانات و

ديد  و از طرفي بزه
ش جه جرم نائل مي

تر تر، متوازن نصفانه
ي مرسوم، انتظاره

138 :76.(  
  زني  يا برچسب

»فرويد« بر نظريه 
ران رويكرد تعامل
ايي، دسـتگاه قضـ
ي آنها قرار گرفته

«يعني . كند ل مي
ت خود را بر قضاو

نگرد و تلاش دارد 
قيده بر اين است ك
اد را تحت تأثير ق

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

ديده ثانوي تلقي زه
ظريه عدالت و انص
ظريه انصاف، يك ح
ه دو طرف در مقا

درو. گزينند  برمي
تر باشد، اح هزينه م

گري، نند ميانجي
و طرف دعوي آن
ه از طرفي براي بز
 غيرتحميلي است
جادشده و در نتيج

شود كه منص ده مي
ش از نظام كيفري

85عباسي، (كند  ي
گرا ي ويكرد تعامل

ويكرد مبتني ن ر
طرفدار. رامن است

يس، مأموران قضا
هاي ها و تلقي ضاوت

منتقل» فرامن«رتر 
ساس فرد، شخصيت
يگران به خود مي
ر باب بزهكاري عق

افر» من«ه نحوي 
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 شـده افـراد و    
زني بر ايـن   سب
ها، توصـيف   فت
ها، افراد را با  ت

رو،  از ايـن . كنـد 
يجـه معرفـي و   
 يا انحـراف زده  

، 1389بـاراني؛  
ه به فرد، باعث 
 پلـيس ناشـي   
ي است و مجال 

گـري  « شـد و    

ددي برخـوردار      
 انصاف و نظريه 
  سـتوار هسـتند،   
كارهـايي بـراي      
 به ايـن شـيوه   

. شـود  ك نمـي  
لت و انصـاف و     

كـه مبتنـي بـر      
 محرمانه بودن، 
مشاركتي بودن، 

گري  ل ميانجي

1396يز 

راساس آن سـعي
نظريه برچس. دارد 

ها و صفت ن ويژگي
ها و صفت ن ويژگي

كن توصيف مـي » ر
، نتيج)فـرد از خـود   

چسب جنايتكاري ي
ب(شـود   بديل مـي 

ل برچسب مجرمانه
 دستگاه قضايي و
ي اختيارات وسيعي
ر آمريكـا مطـرح 

1382 :1667 .(  
ي عينـي و متعـد
ش نظريه عدالت و ا
بر حل مسـئله اس
ه و پيـدايش راهك

زني توسل  رچسب
حـك بر پيشاني او 

ي بـر نظريـه عـدال

رخـوردار اسـت ك
ر، زين حقوقي بش
مش  ي، قانوني بودن،

ي قانوني و استقلال

پاييزشماره سوم،  زدهم،

دلايلي است كه بر
ي كيفري دور نگه

د ديگران به داشتن
اين. پذيريم ا را مي

تكاجناي«و يا » رم
راك و اسـتنباط ف
ه يك شخص برچ
رست و صادقانه تب
 قضايي با تحميل

پروري از خود جرم
لا پليس داراي من

تدا درع رويكرد، اب
2  ابرندآبادي، جفي

 از پشـتوانه نظـري
نظري اين پژوهش

ها ب ها تلاش نظريه
هاي ايجـاد شـده ت

 براساس نظريه بر
 برچسب مجرمانه

مبتني) گري انجي

كام و قوت لازم بر
 بودن، رعايت مواز

گري رآيند ميانجي
ن ارجاع به دادرسي

انش انتظامي، سال نوز

زني يكي از د چسب
دادرسي  را از نظام

 كه وقتي ما از ديد
ها دمان آن ويژگي

مجر«: كننده مانند
ادر( ادراكـي فـرد   

كه به زماني. وست
 يك پيشگويي در
ه پليس و دستگاه
د يعني فرآيند مج

كه در سيستم كام 
زني دارد، اين نوع ب

نج(كنكاش قرار داد 
ي عدالت ترميمي

رسد كه مبناي نظ ي
براساس اين نزيرا 

يونددادن گسست
 جرم اضافه بر آن

شود و   جامعه مي
ميا(ي اين برنامه 

  . است
  ي

ي، زماني از استحك
توافقي / ري بودن

ها، آگاهي از فر فق
ر در جامعه، امكان

 

هاي داصلنامه پژوهش

نظريه برچ. دهد ي
خصوص كودكان ه

قيده استوار است 
شويم، آنگاه خود ي

ك هاي بدنام رچسب
گيري خود و  شكل

وصيف ديگران از ا
شود، اين امر به ي
كه اينخلاصه ). 3

شود جاد مجرم مي
جائي از آن. شود ي

شتري در برچسب
آن را مورد ك» گر

هاي هرچند روش
ست، اما به نظر مي

زني باشد، ز رچسب
عني تلاش براي پي
ضمين عدم تكرار 
عث ادغام فرد در 

ابراين مبناي نظري
زني  ظريه برچسب
گري صول ميانجي

گري كيفري يانجي
صولي مانند؛ اختيار

طرفي، اعتبار تواف ي
غام مجدد بزهكار
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تـا چـه ميـزان    
صـول، ارزيـابي    

در  ت ترميمي و
هر نوع در هكار 

ت اختيـاري در   
ت سـنتي آن را    
ل اجراي برنامه 

دن بـه معنـاي    
ـژوهش نشـان    
وي و مراجعـان  
شـدن اصـول و   
ع اجباري علاوه 

اطميناني به  بي
 پلـيس منجـر   
 تبيين شود كه 

بـودن را   ـوافقي   
 آمـار جـرايم و    
گـري نـه تنهـا    
در درازمدت در 

  .آيدميساب 
ن و مـددكاران    

   
گري ارجحيـت  

مورد مطالعه(ري كيفري 

گري ت اي ميانجي
اين تبيين ايـن اص

هاي عدالت ز برنامه
ديده و بزه كت بزه

اصل شـركت .ست
نچه نظـام عـدالت

احللكه در تمام مر
 26.(  

بـود صـل تـوافقي   
است، اما نتـايج پـ
ايت دو طرف دعو

دارشاعـث خدشـه   
ارجاع.  خواهد شد

ث تقويت احساس 
اعتمادي مردم به
وران و مددكاران 

گـري، اصـل تـ ي 
لانتري و كـاهش آ
گ در برنامه ميانجي

كند بلكه دكي نمي
اي قضايي به حس
نيمـي از مشـاوران

:اند، بنابراين  كرده
گ هاي ميانجينامه

گر پليس و ميانجي

ها در اجراي برنامه
بنابرا. كندايت مي
  .سازدمكن مي

«  
عنوان يكي از به ي

مشارك. داشته باشد
رآيند و ادامه آن اس
دالت ترميمي با آن
در شروع فرايند بلك

: 1393باراني، (رد
گري كيفـري ا جي

 دو طرف دعوي ا
ضاها با ر  كلانتري

گـري با ه ميـانجي 
گري در كلانتري 

كند، باعثلال مي
ا و درنهايت به بي
ه خوبي براي مشاو
جام برنامه ميـانجي
ش پروندها در كلا
 اجبار به شركت د

ين در جامعه كمكي
هافرآيند رسيدگي

ي از اين است كه ن
گري را اعلام  جي

جعان بر اجراي بر

ن است كه پليس د
لت ترميمي را رعا
ا توسط پليس مم

توافقي بودن«ن 
گري ري در ميانجي

دي آن بايد وجود 
اساس شروع فري 

هاي عد مايز برنامه
اين اصل نه تنها د 

ورد توجه قرار گير
صل حاكم بر ميانج

گري توسط يانجي
زيادي از ارجاع به
 اجبار در ارجاع به

گ هاي ميانجيرنامه
برنامه را دچار اختلا
دكاري و كلانتري
ضوع لازم است به
وت مراجعان به انج

اهشجاع آنها براي ك
ودداري شود، زيرا 

البيگ اصلاح ذات
خاطبان جزيي از ف
 در پژوهش حاكي
دن به فرآيند ميانج
ي محور بودن مراج

 

نكته مهم اين. شد
حاكم بر عدالصول 

يزان رعايت آنها را
صل اختياري بودن
صل شركت اختيار

اجرايي الگوهايمه 
گري كيفري يانجي
وجه تمگري  يانجي
. كند، است جرا مي
گري بايد مو يانجي

هرچند اولين اص
ذيرش ارجاع به مي

دهد كه ميزان زي
گيرد و صورت نمي

هاي اجراي بروش
ر اينكه نتايج اين بر
واير مشاوره و مدد

اين موض. خواهد شد
ضمن اينكه در دعو

كنند، از ارجعايت 
زايش عملكرد خو

جاد پذيرش فرهنگ
نظر مراجعان و مخ

هاي دريافتي سخ
حساس اجباري بود

هنوز دادگستري - 
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حقـوق خـود را     
در رو با حضـور  
ئله خود را حل 

ري ستري محـو 
باري به دوايـر  
ز مسـير خـود      
  .ي خواهد كرد

چـارچوب لازم    
 به سمت يـك  

بـدين    يشـود،   
ررسـمي خـود     
ساسـي بشـري    
قاق حقوق وي 

ن لمللي و قواني
  :ز

 زمان و شرايط 
  ادامـه فرآينـد     

ـن فـرض كـه    
عمل خويش را 

كيـل، مشـاور،       
 و ديگـر افـراد    

1396يز 

دسـرا و دادگـاه ح
متر رسمي و رو د

گر مسئ ن ميانجي

جود فرهنگ دادگس
وع يعني ارجاع اجب
 دارد و برنامـه را ا
گرايي و آمارگرايي

ده اسـت كـه از چ
عدالت كيفري   گاه

ق و مـوازين بشـر
ولـي مسـير غيره 

ن كننده حقـوق اس
نزلت انساني و احق

ال بين كه اسنادري 
اند از ر گيرد عبارت

طرف در لني و بي
ف نظـر كـردن از

حتي قبول ايـ(ت 
دودي مسئوليت ع

  ؛)شودي احاله 
د حـق داشـتن وك
 بزهكاران صـغير

پاييزشماره سوم،  زدهم،

ور در داد بـا حض ـ 
در يك نشست كم

عنوانضور پليس به

كلانتري مبين وجو
ي است اين موضوع

گـري مغـايرت  ي 
م مبتني بر نتيجه

دارد و پذيرفته شد
ها از دستگا ختلاف

يده گرفتن حقوق
مي صورت پذيرفته
ي است كه تضمين
لادهنده شأن و من

گر ميانجي فرآيند 
يد مورد توجه قرار
ادلانه و سالم و عل
بل يا بعد از صـرف

گناهي و حق سكو
تا حد دي، متهم باي

گري ري، به ميانجي
ـانوني لازم، ماننـد

ديدگان و براي بزه

انش انتظامي، سال نوز

دهند كهجيح مي
تر تمايل دارند تا د
جامعه محلي و حض

ري دواير قضايي ك
گري هنگ ميانجي

 با اهداف ميـانجي
هاي حاكمسياست

  ن حقوق بشر
گري زماني استاند 

وج رسيدگي به اخ
ي نبايد موجب ناد
روج از مسير رسم
ص اجرايي و اهدافي
ين مسير بايد اعتلا

  . باشد
اشخاص در  شري

ن اشاره شده و بايد
ز يك رسيدگي عا

هاي قانوني قب گاه

گبي همتهم از امار
گري ري به ميانجي

تا امر كيفر كندف 
هاي قـ ز مساعدت

حداقل بر(ن همراه 

 

هاي داصلنامه پژوهش

رد و مخاطبان ترج
طالبه كنند و كمت

ديده و ج زهكار، بزه
 .نند

هاي اجبار ارجاع - 
 نهادينه نشدن فره
ددكاري و مشاوره

سمت س نحرف و به
صل رعايت موازين

فرآيند ميانجيك 
خرو رخوردار باشد،

سيدگي غيررسمي
عني كه اگرچه خر
راي ترتيب خاص
ست و حركت در اي

عنوان يك انسان  ه
بش حداقل حقوق

به آنكشورها رخي 
حق برخورداري ا 

تناسب توسط داد
  ؛گري يانجي

حق برخورداري م 
راي احاله امر كيفر
بول و به آن اعتراف

حق برخورداري ا 
ترجم، حق داشتن

 
  130 فص

دا
مط
بز
كن
2
و 
مد
من
اص
يك
بر
رس
مع
دا
اس
به

بر
 -
مت
مي
 -
بر
قب
 -
مت



 )هاي تهرانكلانتري: ه  131

رجيح در مورد 
عيـت و پايگـاه       

  .ي آنها
ن وديگر اصول 
د را مواجـه بـا     

 فراهم شود تـا  
. ـذيرش باشـد   

رميمـي ماننـد    
زات براي نقض 

وق بشر اظهـار  
ق شـهروندي و   

هـاي  ـا برنامـه    
ـوق آنـان گـام        

گـري كيفـري     
اما . شود يت مي

م اسـت بحـث       
كاركنـان دوايـر     

ند مگر آنكه دو 
ه بودن فرآينـد  
 ندارد كه همـه  

مورد مطالعه(ري كيفري 

و عدم تبعيض و تر
جـنس، نـژاد، موقع

ي اساسي و انساني
رفي، محرمانه بودن

وق اساسـي افـراد ـ 

ديده بودن بايد  زه
ي قابل قبـول و پـ
و يا يك برنامـه تر
بل بررسي و مجاز

ت اصل موازين حقو
قـوقدارند، بلكه ح

شـود و نـه تنهـ ـي   
ـراي احقـاق حقـ

گهاي ميـانجي نامه
يدگي رسمي رعاي
ـه مـددكاري، لازم
رت ويـژه بـراي كا

كاملاً محرمانه بمان
 به شرط محرمانه
چ تضميني وجود ن

گر پليس و ميانجي

گري و اي ميانجي
رهنگـي، سـن، ج

و توجه به نيازهاي
طر تياري بودن، بي

 رعايت آنهـا حق ـ 
138 :85(.  

ا بزي فارغ از بزهكار
نظام عدالت كيفري

ي وك دادرسي رسم
كرده است بلكه قا

ن در مورد رعايت
حقوق شهروندي ند

تـري رعايـت مـب  
شـود بلكـه در بـ ي

د كه در اجراي برن
تري نسبت به رسي

بـودن ارجـاع بـ ي   
صورو مددكاري به

  .د

دهد بايد ك  رخ مي
د ميانجي با توجه
 قرار دارد، اما هيچ

از مزايا اريرخورد
ي فرهـا   به تفاوت

  ؛عمال اين حق
ديدگان و ساسي بزه

ستقلال، اعتبار، اخت
ي كيفري كه عدم

82عباسي، ( كند ي
ق براي نوع بشر فا

ك ني گري و حتي
تنها يك حقوق نه

مسير خود خارج ك
  .د

گويان ژوهش، پاسخ
ها تعارضي با حمه

 به طـرق مناسـب
 تضييع حقوق نمي

رسدنظر مياين به
ترصورت مناسب  به

ختيـاري و تـوافقي
 به دواير مشاوره و
 آموزش داده شود

  ن
گري  نجيهاي ميا

توافق كنند هرچند
هاي زيادي وديت

 

  ؛)پذيرسيب
تساوي افراد در بر 

راد خاص و توجه
جتماعي در مورد اع

تضمين حقوق اس 
تضمين اصول است 

گري ساسي ميانجي
خاطرات جدي مي
تمامي اين حقوق
گ ك برنامه ميانجي

قض هريك از اين 
گري را از م يانجي

ننده نيز خواهدبود
براساس نتايج پژ
شتند كه اين برنام
رامت انساني آنان

گري باعث ت يانجي
رداشته است، بنابرا
وازين حقوق بشر 

رخصوص نقـض اخ
بودن ارجاع ب وافقي

شاوره و مددكاري
صل محرمانه بودن
ه چه كه در جلسه

طرف برخلاف آن تو
رميمي تحت محد
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كـه از ايـن    اين
وجـود چنـين    

هـا بـه فرآينـد      
رايط مشـاركت  
وجود اين خطر 
ه ممكن اسـت  

 32مـاده  «وپـا     
در خاتمـه  يـد  

آميـز نبـودن    ت     
بايـد  رش تنهـا   

نبايـد   شگـزار  
و رفتار اشخاص 

يرفتـه شـده و      
رفتـه  ناديـده گ   

ربوط به وظايف 
رتباط اسـت و  

بـا بررسـي   . ـد  
توسـط  » ـودن  

 دارنـد و درك      
ابراين اطمينان 

تا زمـاني كـه    
ن به ايـن بـاور   

گري  ش ميانجي

1396يز 

كنند و يا اا افشا ن
.  اسـتفاده نكننـد  

، قبـل از ورود آنه
شاركت آنها يا شر
ست كه در مورد و
ستقيم در جايي كه
 نامـه شـوراي ارو

باي ،يفـري گـري ك 
 توافـق و موفقيـت

در اين گـزار. شود
ايـن گ. شودذكر ) 

جزئيات اظهارات و
13 :156 .(  

كـي از اصـول پذ
وارد ايـن اصـول ن

تواند مرتثناها مي
منيت عمومي در ا
 آن هسـتند، باشـ

محرمانـه بـ«صـل   
 ايـن احسـاس را

بنا. يت انجام شود
رسدنظر مي به. رد

ذاكرات است و آنان
جاد فرهنگ پذيرش

پاييزشماره سوم،  زدهم،

چنين اطلاعاتي ر
ل به اهداف خود 
ف درگير در جـرم

ري ممكن است مش
همچنين لازم اس. د

گري مس ز ميانجي
توصـيهدر .  شود

گ مـورد ميـانجي  ر   
افـراد و يـا عـدم  

ري گزارش داده ش
گري ودن ميانجي

دار كرده و ج خدشه
382عباسي، ( مايد

ماندن گفتگوهـا يك
ت ولي در برخي مو

اين است. رش است
ست و با نظم و ام
ظف به بازگوكردن
حاكي است كـه اص
و دو طـرف دعـوا 

گري با موفقي انجي
مذاكرات وجود دار

ماندن نتايج مذ انه
ر آنهاست، در ايج

انش انتظامي، سال نوز

ف درگير در جرم چ
منظور نيل گري به ي

 آشكار به دو طرف
زيرا چنين خطر. د

حت تأثير قرار دهد
شدار داده شود و از
يي شود، اجتناب
ست كـه تنهـا در

ميـان  ها   و توافق
ستگاه عدالت كيفر
نبو در صورت موفق

گري را خ  ميانجي
گري فاش نم انجي

بودن و محرمانه م
گري است ميانجي

ي بر آن قابل پذير
ي آنچه مهم بوده اس
ن طبق قانون موظ

ش حا، نتايج پژوه
شود و  رعايت مي

ما تا زماني كه ميا
ماندن نتايج م رمانه

عوا مبني بر محرما
س محرم راز و اسرار

  .هيم داشت

 

هاي داصلنامه پژوهش

 برخي از دو طرف
طلاعات در ميانجي

طور  خطري بايد به
رميمي، اعلام شود

را تح ها در فرآيند
گري هش ر ميانجي

ها نتهي به مشكل
آمده ا »5گراف ار

ايجتن ،گري يانجي
گري، به دس يانجي

د(لايل عدم توافق 
بودنصل محرمانه 

 در طول دوره ميا
اگرچه محرمانه ب
ساسي يك برنامه م
يشود و استثناهايي
سئولان در افشاي
حسب مورد مأموران

هاها و پاسخ رسش
ها أموران كلانتري

كنند؛ البته عموم ي
ه رعايت اصل محر
حساس اصحاب دع

اند كه پليسسيده
كان موفقيت خواه
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را  توان آن ه مي
گـري جسـتجو   
ده دارد و بايـد     
د را بـه سـمت       
 ميـان افـراد و       
ح امـور داشـته     
هش هـر چنـد      
 نيـز احسـاس    
ب دعـوي ايـن     

ها هنـوز  لانتري
طرفـي  د و بـي  

موزشي در اين 

بهي در حقـوق  
مختـوم  ار امـر   

ك معنا انگاشته 
 پرونده كيفري 
شـود و بـين دو   
ـه دو طـرف و     

هـا    اين توافـق 
ها معقول و  فق

فري، جايگزين 
افقي است كـه  

مورد مطالعه(ري كيفري 

گري است كه نجي
گ خيل در ميانجي

هـا را بـر عهـد سه
 جانبـداري، افـراد
ي در اصـلاح امـور
و طـرف و اصـلاح
طـابق نتـايج پـژوه

ت و خـودرا رعاي ـ 
 است كـه اصـحاب

رسد كاركنان كلا ي
شراف پيدا نكردنـد

هاي آم جراي برنامه

آيد، مفاهيم مشابه 
و اعتبـا بهـا   كـوم  

 اين مفاهيم به يك
كه در صورتي كه

گري احاله ش نجي
هـا نسـبت بـ وافـق  

كه در شروط بر اين
ت شده باشد و توا

گري كيف ه ميانجي
آمدن توا دست به

گر پليس و ميانجي

ميانشده در ذيرفته
و نهادهاي د  نجي

ننده برگزاري جلس
ي كامـل و بـدون 

بايـد سـعي  انجي 
 وجوه مشترك دو

مط. دار كندخدشه
طرفـي رصـل بـي  

 نتايج بيانگر اين 
نظر ميبنابراين به 

جگيري كيفري اش
بنابراين اج. ه است

حبت به ميان مي
 اعتبار قضـيه محك

اين مفهوم با  دباي
كاست  به اين معنا

صالح قانوني به ميان
صل شود، ايـن تو

مش. بر خواهد بود
گري رعايت ميانجي

برنامه ميمي مانند
الت كيفري شود،

 ديگر از اصول پذ
دو طرف دعوا، ميان
كن قع نقش تسهيل

طرفي كرد كه با بي
ميـا.  هدايت كنـد 

عقايد و پيداكردن
طرفي را خ صل بي

وره و مددكاري اص
اند، اما همين كرده

. س و درك نكردند
اجراي برنامه ميانج
ضوع نهادينه نشده

  .وري است
  ها 

ها صح  اعتبار توافق
عناويني مانند  با 

شود كه نب عي مي
گري ب ميانجي يا

ص هاي توسط مقام
طرفه قانوني حاصو 

دالت كيفري معتب
ختصاصي قانوني م

شود يك فرآيند ترم
ي در نهادهاي عد

 

  طرفي صل بي
كيي طرفي صل بي

ر عملكرد فردي د
در واق  ميانجي. رد

ضعيتي را حاكم ك
ل اختلاف وفص حل

كردن آرا و ع زديك
شد، بدون اينكه اص
اركنان دواير مشاو

طرفي را درك ك ي
طرفي را احساس ي

اي ا ه اخلاق حرفه
ين موضان نيز در ا

خصوص لازم و ضر
هتوافق اعتبار صل

كه از اصل  نگامي
جزا و حقوق مدني

يفري به ذهن تداع
ها اعتبار توافق. شود

 شرايط قانوني و ت
دو يها توافق ،طرف
هاي دستگاه عد قام

شرايط عمومي و اخ
  .تناسب باشند

ش آنچه باعث مي
ك رسيدگي رسمي
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گـري    ميـانجي   
ي سـنتي را از      
راي مشروعيت 
مـورد پـذيرش     
 كـه يـك راي       
ي اختيار قانوني 
 به مـورد اجـرا   
رف بخواهنـد و   

هـاي منعقـده    
ضايي كلانتري 
ران و مشـاوران  
رف دعوي نيـز  
نتري ندارنـد و  
ـوند بـه دايـره    
اد تـوازن بـين     
ـدد در صـورت   

يازمنـد  ي آن، ن 
ي و همچنـين      
كارآمـدي ايـن   
هاي مثبت اين 

سيدگي رسمي 
ملـي مجرمانـه       
ه كننـد، رونـد   

1396يز 

يجه يـك جلسـه 
ت عـدالت كيفـري

سبب بربدين. كند 
صـورت گرفتـه و م
ن اعتبـار باشـند

هاي داراي ت و مقام
 به جاي مجازات 

را از دو طـر ي آن 
  .پذيرا باشند

 كه هرچند توافق
ق كاركنان دايره قض
ر است، اما مددكار
 و معتقدند دو طر
ه و مددكاري كلان

شـ هاي خود نمـي 
رسـد ايجـا ظر مي

رف و مراجعه مجـد
هتري براي اجـراي
ـددكاري و قضـايي
كه در درازمدت ناك
كرد و از دستاورده

عمولاً از فرآيند رس
ـه چـه زمـاني عم
 خواد بايد مراجعه

پاييزشماره سوم،  زدهم،

 اجرايي شدن نتيج
نه است كـه دسـت
كك پرونده كوتاه مي

هاي ص  بايد توافق
گـري داراي همـا
زش و اعتبار است

ها را در مواردي ق
و اجـرا كننـد نده 

هاي قانوني پ صميم
 اين موضوع است
دكاري مورد وثوق
يي دادسراها مؤثر

ارزيابي نكردند» ب
ده در دواير مشاوره

ه ها و توافقي تعهد
نظبنابراين به. ردند

 آن توسط دو طر
ي پيدايش مسير به
يـره مشـاوره و مـ

صورت است ك اين
ترش پيدا خواهد ك

  ي
ب دعواي كيفري مع
واردي ماننـد اينكـ

هاي ي ارائه شكايت

انش انتظامي، سال نوز

ته باشد و در واقع
 يك پديده مجرما

كي ي رسمي بهگ
گري رآيند ميانجي

گ  برنامـه ميـانجي  
ه قضايي داراي ارز
ي كيفري اين توافق

ها بسن همين توافق
چون ساير تص ا هم

ر اين مورد بيانگر 
دايره مشاوره و مد

هاي قضاي هاي مقام
خيلي خوب«ي را 
هاي انجام شد فق

كه موفق به اجراي
گر مي  كلانتري باز

جام شده و اجراي
ا به كلانتري براي
اني به كاركنان داي

ها است در غير ي
ندان شايع و گستر

  . شد
گري آيند ميانجي

 بدانيم كه اصحاب
ي آگاهي دارند، مو
به چه نهادي براي

 

هاي داصلنامه پژوهش

بليت اجرا را داشت
يفري درخصوص 
جراي مسير رسيدگ
خشيدن به يك فر

كنندگان در شركت
صادرشده از دستگاه

هاي دادرسي مقام 
ذاشته و تنها به هم

را ضمانت اجراي آن
نتايج پژوهش در
صحاب دعوي در د

ه ميمست و در تص
هاي عتبار اين توافق

عهدي به انجام توا
شتر در مواردي ك
شاور و مددكاري ك

هاي انج عتبار توافق
ها دم اجراي توافق
رساموزش و اطلاع

راجعان به كلانتري
واير در بين شهرون
واير كاسته خواهد

هي از فرآصل آگا
گر فرض را بر اين 
ظام عدالت كيفري

شود، به حسوب مي
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مجـازات خـود   
وه اجـرا و آثـار   
 كه خود داراي 
 از كم و كيـف  
ديهي است كه 
كار و نماينده و 

را از كل فرآيند 
ر يـك فرآينـد    
ـراد دخيـل در    
ستيابي به توافق 
 سنتي توضيح 

دست آمده از  ه
درصـد جامعـه   

» خيلـي زيـاد  «
دهندگان   پاسخ

ددكاران انجـام    

ود كـه پديـده    
ـرد و بـراي آن      
اً بايد از مسـير  
ز بايد اين اصل 
و يـك فرآينـد    
جـاع شـده بـه           
ـه بـا مجـازات     

مورد مطالعه(ري كيفري 

ت و كيفيت مقدار م
 و درنهايت از نحو
ك فرآيند ترميمي 

ديده نيست كه زه
ها آگاه شوند؟ بد ق

ديده و بزهك سلم بزه

د كه آگاهي لازم ر
آنچـه در. ر بگيـرد 

 از برنامه بـراي افـ
فق و دسدن به توا

گاه عدالت كيفري
نتايج به. نامه شوند

د 61دهد كـه   مي
«و ) درصـد  43(» 

ر كرد در مجموع 
ط مشـاوران و مـد

شـو ي شـروع مـي      
سـت صـورت گيـ
بات مجازات صرفاً

كيفري نيز گري ي
كيفـري دارد و يـر      

موضـوع سـاده ارج
ك عمـل مجرمانـ

گر پليس و ميانجي

ات جرم از كميت
دانند محاكم را مي

، اما در يكاند طلع
هكار و بزآيا حق بز

و سرپيچي از توافق
ن جزء حقوق مس

.  
اي خواهد بود نامه
طور كامل در بر  به

عنوان بخشي  د به
ن و چگونگي رسيد
دسترسي به دستگ
ي لازم وارد اين برن

گري نشان م يانجي
»زياد«هاي   گويه

شود اظهار نظر مي
گري توسط ميانجي

تگاه عـدالت زمـاني
انگاري كـرده اس رم

ده باشد و براي اثب
 يك برنامه ميانجي
لاف كـه جنبـه غي
 قـرارداد و يـك م

فصل نمود و يك و حل

ست، در صورت اثبا
 اعتراض به آراء م
تا حدود زيادي مط
ي براي اجرا است آ
ه، نتايج احتمالي و
 اجرايي و اثرات آ
ستگان آنان است

برن  موفق ترميمي
ها ب ي شدن توافق

گيرد در واقع بايد ي
 مراحل مختلف آن

ها و حق د ز توافق
 شناخت و آگاهي
ي از فرآيندهاي مي
ش، نظر خود را در

بنابراين م. اند كرده
هي از فرآيندهاي م

  
نهادهـاي دسـتدر  
گذار قبلاً آنرا جر ن

خصي را معين كرد
در. دامه مسير داد

تـوان يـك اخـتلا ي 
ي مـورد بررسـي

گيرانه ح يار سخت

 

نه اسسيدگي چگو
طلع شوند و نحوه
حكوميت خود را ت

هاي متعددي رنامه
رآيند اجراي برنامه

بودن به مراحلگاه
شايد اطرافيان و وابس
پس يك فرآيند 

 بدو ورود تا اجرايي
رميمي صورت مي
جرم روشن شود و م
 نتيجه سرپيچي از
ده شود تا افراد با
زيابي اصل آگاهي

رد پژوهشماري مو
اعلام ك) درصد 18

عتقداند اصل آگاه
  .شود ي

 صل قانوني بودن
رآيند رسـيدگي د

اي كه قانون جرمانه
يزان مجازات مشخ
نوني آن ورود و اد
عايت شود و نمـي 

گري كيفـري يانجي
گري را بسيا يانجي
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. فصل كرد و حل
مكن اسـت در  
كه ممكن است 
شـده و موجـب   
ـاوران و دوايـر    
ما صرف نظر از 
ه مـوارد عـرف   

دهـد در  ن مي
 امكـان اعمـال     
ت و يـا جـرائم    
ش مبـين ايـن    

هـاي   ي برنامـه   
هـاي اجـراي   ه    

سـط پلـيس و     
دهنـده ايـن   ن   

شـتر بـه سـطح    

بدين معنا كـه   
دت كـل افـراد     
ي، خوداتكايي و 

پـذير اسـت    ان 
د است كه افراد 

ديـده، جامعـه    
وه بر شته و علا

ت داشته باشند 

1396يز 

بران ضرر و زيان ح
تنها ممي دارد و نه

ت نداشته باشد بلك
ديده اوليه ش زهرد ب

 مـددكاران و مشـ
جازه قانون است ام

گري در بقيه يانجي
نتايج پژوهش نشا

شـود، قانونـاً  مـي   
جرائم قابل گذشـت

نتايج پـژوهش. تند
ان كفايـت اجـراي
ي نظـري و شـيو

گـري مسـتقل توس
ـايج حاصـل نشـا
 دايره قضايي بيش

. ي مشاركتي است
مكـاري و مسـاعد
دكاري، خودكفايي
ركت مددجو امكـا
ي زماني استاندارد
 شامل بزهكار، بزه

ند شركت فعال داش
ها نيز مشاركت رت

پاييزشماره سوم،  زدهم،

 عذرخواهي و جبر
هاي ترميمي  برنامه
ديده اثر مثبت  بزه

ديگر حتي در مور
مداخله موثر  .شود

لزم وجود عنصر اج
له اين دواير به ميا

ن. دهد  پوشش مي
ـددكاري ارجـاع م

ها يا از دسته جنده
مي هستجازات اسلا

مشاوران و مددكار
مطـابق مبـاني. نـد 

گ  سـطح ميـانجي   
نتـ. شـود  سيم مي

اوره و مددكاري و

صل عدالت كيفري
مجرمانه خود از هم
 ارايه خدمات مدد

ا مشارهدف تنها ب
گري كيفري ميانجي

ه سهامداران جرم 
حلي در اين فرآيند
وص جبران خسار

انش انتظامي، سال نوز

با يك ن مثال تنها
ع منافات كامل با 
 ترميم صدمات به
ر به تكرار جرايم د
 تكرار بزهكاري ش
گري كيفري مستل
 كه موضوع مداخل
ري اين موضوع را 
داوير مشاوره و مـ
 دارد زيرا اين پرون
درج در قانون مجا
ختيارهاي قانوني م

كنها نمي كلانتري
گـري در دو  نجي  
ع قضايي تقس مرج

ركنان در امر مشا
  .اندوجه داشته

گري كيفري اص جي
هاي مج صل مشكل

هدف نهايي از . د
ست و نيل يه اين ه

يك فرآيند مي). 18
 را پذيرفته و كليه

اي جامعه فرامح عده
د رسيدگي درخصو

 

هاي داصلنامه پژوهش

عنوان سنگيني را به
ر واقع اين موضوع
زپذيري بزهكار و 
عث تشويق بزهكار

ديدگي مجدد و زه
گ ضايي در ميانجي
جرائم قابل گذشت

گر ميانجيحاكم بر 
هايي كه به درونده
گري وجود  يانجي
مند 8و  7، 6رجه 

وضوع است كه اخ
گري را در ك يانجي
گـري، ميـان يانجي
گري توسط يانجي

وضوع است كه كا
گري تو ل ميانجي

  صل مشاركت
 اصول مهم ميانجي

وفص جامعه براي حل
مند شو جامعه بهره

ستقلال مددجو اس
8: 1389شريعتي، 

سئوليت كار خود 
حلي و به اعتقاد ع
شاركت در فرآيند
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نند آزادانـه در  
. را بيـان كننـد    

ديـده،   مك بـزه 
دولتي و كساني 
مشـكل و بـروز     

از بـروز و  نـده  
ـع بتـوان يـك      
علاوه بـر آگـاه   

گيرد و بـه    مي
اعي اشاره دارد 
قط با مشاركت 
. ـراد تأثيرگـذار      

ـوده اسـت، در   
شـار بزهكـار و        
يست، موضـوع  
بـران خسـارت   
نظـور تضـمين   
شـت شـاكي و      
صـول، مبـاني،    

خـوبي  ـري بـه  

پديده مجرمانه 
معـه نيسـت و   
رد و فقط يـك  
يان دو نفر كـه  

مورد مطالعه(ري كيفري 

كنندگان بايد بتوا
هـاي خـود ر روش   

كه مساعدت و كم
ها و نهادهاي غيرد
ني كـه موجـب م

يابند در آين مع مي
ل آورنـد و درواقـ
يشگيري از جرم ع
توانايي سرچشمه
ها در فرآيند اجتما

ها فق كه اين برنامه
ه بـا مشـاركت افـ

ي نمـذشـت شـاك   
ط خـاص و بـا فش

گري ني وع ميانجي
يده و بزهكار و جب

منه و بزهكـار بـه   
 بـه دريافـت گذش
ود و لازم اسـت اص

گـ جملـه ميـانجي  

مطابق اين اصل، پ
ط متقابل افراد جام

ارهاي انساني د بت
 مخدوش شده مي

گر پليس و ميانجي

ك هريك از مشاركت
كننـد و شـيوه و ر

خواهد داد ك اجازه
ه  جامعه و سازمان

رند در اوضاع بحران
حلي جام ي آن راه

عمـل  جلوگيري به
ه را در مقابله و پي
ز نوعي احترام به ت

ه گيري  در تصميم
دهد ك ش نشان مي

گيـرد نـه ورت مي
 را متمركز بـر گذ

هـم تحـت شـرايط
ان كلانتري موضو

ديد گسست بين بزه
ديـده ن بزهايدار بي

ين صرف تمركـز
شو ي محسوب نمي

الت ترميمي و از ج

م). 39: 1383هر، 
ها و روابط مناسبت

ي و روابط و مناسب
 و بازسازي روابط

در اين مسير ه). 
ها شـركت ك جلسه
گري كيفري ا جي

د بانفوذ و احترام 
ن موضوع سهم دار

كنند و اگرچه براي
شابه، پيشگيري و
تيب داد كه جامعه

اصل مشاركت از. 
مشاركت  ان براي

نتايج پژوهش). 118
صو) ديده بزه - هكار

گري  نامه ميانجي
گذشت شاكي آن ه
 و خواهش كاركنا
خصومت و پيوند گ
 شرايط دوستي پا

بنابرا. رتكابي است
ده عدالت ترميمي
ي اجراي فنون عدا

  .لاغ شود
  ر در جامعه

زه(صلاح امور است 
نفك از ساختار و م

هاي اجتماعي سنت
ترميم . جزا نيست

 

)19: 1393اراني، 
سير رسيدگي و ج

بودن ميانج شاركتي
زهكار، والدين، افرا
ه به نحوي در اين
جرم شده، شركت ك
ديدآمدن موارد مش
ديريت جرم را ترت
.ساختن، آماده كند
حق و نياز مددجويا

8: 1379ازرگان، 
بزه(صحاب دعوي 

مچنين اجراي برن
صورتي كه صرف گ
مراهان و مداخله 

گري حل خ يانجي
رده و مهيا كردن 
كرارنشدن رفتار ار

ختومه كردن پروند
ها و معيارهاي دف

زش و ابلابيين، آمو
صل ادغام بزهكار

ترين تعهد اص صلي
گاه واقعيتي من يچ

هايي در س خاستگاه
فتار ناقض قانون ج
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ـدالت كيفـري   
حـال اول خـود   
كـه نـه تنهـا از     
 كه اين ارتباط 
يـك ابـزار كـه     
شه آنرا خشكاند 

هـاي   پـژوهش  
 تمايـل نشـان   
شت يـا لااقـل   

هـاي   د سياست
 رونـد نهادينـه   
جـراي عرفـي و     
 موردي نشـان  
ي بـه كاركنـان   
 رو بـه فزونـي      
ت ترميمـي و از    

هـاي رسـمي   ي   
 تـا در جامعـه    

گـري ابعـاد    جي
 تـنش موجـود   
 داشته و روابط 

هـاي   ي مشـكل 
  .شده است
  گري يانجي

هـاي   كـه اقـدام    
سمي براي نظام 

1396يز 

وظايف دستگاه عـ
ند و اوضاع را به ح

طلبـد ك فرد را مي
شود كه موجب مي

ظار داشت كه بـا ي
از بين ببرد و ريش

). 288: 1383ده، 
 به عدالت كيفري
در جرايم قابل گذ

نبود. رداخته است
ت كه پليس را در 
ست، هـر چنـد اج

هاي ين پژوهشچن
اي عدالت ترميمي
جوانـان در جامعـه

هـاي عـدالت امـه 
ت زيـرا رسـيدگي

كنـد او سلب مـي 
 در جلسات ميانج

ن شده و بي تبيي
ي احساس بهتري 

اي ي و حل ريشـه 
هكار در جامعه نش

هاي مي ست اقدام
ري در صـورتي ك
ده به دادرسي رس

پاييزشماره سوم،  زدهم،

ها و و جزء ضرورت
خدشه را ترميم كن

هاي منحصر به ف ه
ه نخواهد شد، بلكه

البته نبايد انتظ. ود
ا ا علل بزهكاري ر

زاد شـريف ( كنـد    
طور ذاتي  ليس به

ه سازماني و تنها د
جراي اين شيوه پر

اي است هاي عمده
كل مواجه كرده اس

همچ. م بوده است
هاي چگونگي اجرا
د كودكـان و نوجو
لسفه و چرايي برنا

كار در جامعه اسـت
 اين فرصت را از ا
هد با وجود اينكه

خوبده و بزهكار به
گري هاي ميانجي ه

 منجر به شناسايي
ث ادغام مجدد بزه
در صورت شكس

گـر رآيند ميـانجي 
صل برگشت پروند

انش انتظامي، سال نوز

ر ارتباط هستند ج
تر اين شكاف و خ

ابزار و شيوه ر خود
فري سنتي برآورده

ها نيز بيشتر شو له
 دست دارد بتواند 
طور كامـل قطـع

دهد كه پل شان مي
ت خودجوش و نه
 قابل گذشت به اج
ه ن يكي از مشكل

ت ترميمي با مشكل
ه مورد تأييد مردم
آموزش استاندارده
د، نرخ ادغام مجد

فل). 75: 1388ي، 
ادغام مجدد بزهك 

ي به مرتكب جرم
دژوهش نشان مي
ديد مانه توسط بزه

ده و پس از جلسه
رار شده است، اما

ه و در نتيجه باعث
د دادرسي رسمي

تقلال در اجراي فر
ست مواجه شود ا

 

هاي داصلنامه پژوهش

ر روز با يكديگر د
ست كه هرچه زود
رگرداند كه اين امر
سيستم عدالت كيفر

نيافته و فاصل  رميم
دالت ترميمي در 
ط  مسئله جرم را به
وردي به خوبي نش

صورت ده است و به
خرد غير  ر جرايم

لان در پليس ايران
ردن اجراي عدالت

اي آن همواره سليقه
دهد كه هرگاه آ ي

يس گسترش يابد
دالوندي(خواهد بود 

 گري جمله ميانجي
زنيشتر با برچسب

نتايج پژ. غام شود
ختلف پديده مجر
ن آنان تعديل شد
خوبي بين آنان برقر
صحاب دعوي نشد
صل برگشت به د
 توجه به اصل است

گري با شكس يانجي
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بـه  ). 81: 138
هـاي   دن اقـدام         

عدالت كيفـري  
در اين . ده شود

ر كم رنگ شده 
ژوهش حـاكي     

گـري نشـان    ي  
و » زيـاد «هـاي  

از طرفـي  . انـد   
شـود اظهـار    ي 

صل برگشت به 
هـاي    در جلسه

تواننـد برنامـه    ي

در يـك  . سـت 
ول مورد توافق 
 فرآينـد بـراي    
هـاي از پـيش   

گري  نجيد ميا
م قضـايي و يـا     
ي يـك برنامـه       

طبق . خارج كند
مـورد پـژوهش   

% 15و » زيـاد  
اي اين پرسش 

مورد مطالعه(ري كيفري 

2عباسـي،  ( دارد  
 مثمـر ثمـر نبـود
ترميمي، به نظام ع
 و جامعه بازگرداند

ديده و بزهكار  بزه
دسـت آمـده از پـژ

هـاي ميـانجي ـدام  
ه خود را در گويـه 

اعلام كـرده ) »ياد
بنابراين مـي. است 

 و مددكاران در اص
كنندگان   شركت

ن به همكاري مي

گري ا يند ميانجي
گري از اصو ميانجي
گري ايـن ميانجي

ه ها، اصول و روش
در يك فرآيند. كند
گري يـك مقـام ي

 و فرآينـد اجرايـي
 چارچوب خود خ

جامعه آماري م% 2
%12بـه ترتيـب   (

ي صورت گرفته برا

گر پليس و ميانجي

ه و بزهكار وجـود 
ـورت شكسـت و

هاي عدالت تر رنامه
ديده، بزهكار  ق بزه

حقوقي ظ احقاق
د نتايج به. هد شد

صورت شكسـت اقـ
 پژوهش ارزيابي خ

خيلي زي«% 18و  
68/3ين پرسش 

معتقداند مشاوران
گري به ي ميانجي

نداشتن ورت تمايل

ل استقلال در فرآي
آيند مكنندگان فر

ك پرونده به نهاد م
هد بود و از معيار

ك گري پيروي مي ي
نظارت و يا ميانجي

توانـد شـكل مـي  
د و آنرا از اصول و

27گري  ل ميانجي
(» خيلي زيـاد «و 

ي ميانگين ارزيابي

ديده  دنبال آن بزه
 اسـت كـه در صـ
ه ارجاع شده به بر
گي و احقاق حقوق
 پرونده كه به لحا
سمي رسيدگي خوا
 به دادرسي در ص
جامعه آماري مورد

» زياد% 43رتيب 
ورت گرفته براي ا

دهندگان م ع پاسخ
هاي  شكست اقدام

شود كه درصو  مي
  .ك كنند
 گري نجي

گري اصل  ميانجي
، استقلال برگزارك

با ارجاع يك.  است
اراي استقلال خوا
ر برگزاري ميانجي
 اين برنامه تحت ن
ولي اين نظـارت نم
ين و يا تغيير دهد
لورد اصل استقلا

و» زياد«هاي  گويه
از طرفي. اند م كرده

 

دالت كيفري و به
مين منظـور لازم

گري پرونده يانجي
سمي براي رسيدگ
ورد جنبه عمومي

ود توسط نظام رسم
ست، اصل برگشت

ج% 61دهد كه  ي
تر به(» خيلي زياد

يانگين ارزيابي صو
ظر كرد در مجموع
درسي در صورت

گري تفهيم يانجي
گري را ترك يانجي

صل استقلال ميانج
كي ديگر از اصول

گري رايند ميانجي
پردازان  مام نظريه

جام برنامه خود دا
عيين شده خود در
گرچه ممكن است
يس انجام گيرد و

گري را تعيي يانجي
ايج پژوهش در مو
زيابي خود را در گ

اعلام) »خيلي زياد
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تقدانـد  گان مع 
ره و مـددكاري  

روش . ـام شـد  
خته اسـت كـه    
ران و مشــاوران 
 پـژوهش از دو   
دهنـدگان و در  

هـاي   ر موضـوع 
رعايـت اصـول    
. سـي قـرار داد    

 حـوزه عـدالت    
% 97 كرونبـاخ     

ره و مـددكاري        
يمـي بـه ويـژه      
 ر از مشاوران و

گانـه عـدالت   ده  
بـودن    تـوافقي    
هـاي،   ر توافـق 

ـعيت مطلـوب    
م بزهكـاري در    

1396يز 

دهنـد مـوع پاسـخ   
ده در واحد مشاور

پيمايشي انجـ –ي 
سـاخ نامـه محقـق     

و توســط مــددكار
فاده شده در ايـن 
د ت عمـومي پاسـخ     

ز بركرت و متمرك
كـه ر پرسش است

پلـيس مـورد بررس
طريق متخصصـان 
ه ضـريب آلفـاي 
ـان دوايـر مشـاور
هـاي عـدالت ترميم

نفر 60رگان تعداد 
  .ندتخاب شد

ري با اصـول يـازد
در رعايـت اصـول

طرفي، اعتبا ن، بي
د، هر چند تـا وضـ
ركت، اصـل ادغـام

پاييزشماره سوم،  زدهم،

ظر كـرد در مجمـ
گري انجام شد جي

تحليليش توصيفي 
ق توزيـع پرسـش  
خــدمتي تــدوين و

نامه استفا پرسش. 
مت اول اطلاعـات

اي ليكف پنج گزينه
پر 41نامه شامل  ش

گري پ  در ميانجي
ري اطلاعات، از طر
ه از روش محاسـبه
ش شـامل كاركنـ
ه ه اجـراي برنامـه     

فاده ار جدول مور
ن جامعه نمونه انت

گر هاي ميانجيمه
پلـيس د هـد كـه  

شر، محرمان بودن
ت قابل قبولي دارد
 بودن، اصل مشار

انش انتظامي، سال نوز

شود اظهار نظ ن مي
هاي ميانج در برنامه

  هش
روش  كاربردي و با

 اين مقاله از طريق
ظــري و تجــارب خ
.تهران تكميل شد
ه اسـت، در قسـم

صورت طيف ها به ش
پرسشاين  .ي است

عدالت ترميمي را
توايي ابزار گردآور

نامه پايايي پرسش 
ت آمـاري پـژوهش
تهـران اسـت كـه

با استف. عهده دارند
عنوان هاي تهران به

  ش
طابقت اجراي برنام

دههش نشـان مـي  
ت موازين حقوق بش

گري وضعيت انجي
عايت اصل قانوني

 

هاي داصلنامه پژوهش

بنابراين. است 8/3
اركنان كلانتري د

  .كنند خالت مي
 

شناسي پژوهوش
ن پژوهش از نوع 
ردآوري اطلاعات 
راســاس مبــاني نظ

هاي شهر ت لانتري
سمت تشكيل شد
سمت دوم پرسش

گري هوي ميانجي
گانه حاكم بر عزده

وايي صوري و محت
. رميمي تاييد شد

جمعيت. دست آمد ه
هاي شهر ت لانتري
گري را بر ع يانجي

ه ددكاران كلانتري
 

هاي پژوهشفته
ر بررسي ميزان مط

رميمي نتايج پژوهش
گري، رعايت يانجي

گاهي از فرايند ميا
صله دارد اما در رع
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بنابراين ايـن   ت
بـه   .رار ندارنـد 
اي و  غيرحرفـه  

  ده 
  ميانگين اصول

4  
90/3  
71/3  
67/3  
59/3  
56/3  
54/3  
47/3  
36/3  
21/3  
83/2  

  ميانگين عوامل 
53/3  
47/3  
68/3  
20/3  
83/3  
83/3  
80/3  
73/2  
75/3  
07/4  
95/3  
98/3  
82/3  
52/3  
85/3  
75/3  
40/3  
43/3  

مورد مطالعه(ري كيفري 

ي برخوردار نيست
در سطح بالايي قر

صـورت  شده و بـه 

ظر ميانگين كسب شد

  هاي پژوهش  سش
  شماره پرسش  ابعاد

  

1  
2  
3  
4  
5  

  

6  
7  
8  
9  
10  
11  

  
12  
13  

  

14  
15  
16  
17  
18  

گر پليس و ميانجي

 از وضعيت مطلوبي
د) وره و مددكاري

 به خوبي درك نش
  .گيردمي

گانه از نظر 11 اصول 
  گانه 11ل

  رمانه بودن
  طرفي بي

  گري يندهاي ميانجي
  سي در صورت شكست

  هاي ر توافق
  تياري بودن

  وازين حقوق بشر
  زهكار در جامعه

  نوني بودن
  مشاركت

  گري ل ميانجي

گانه با توجه به پرس 1
ميانگين ا  

56/3  ن

54/3  وق بشر

  4  ن

 90/3

59/3  ي

گري  لال ميانجي
مراكز مشا(ظامي 

اجراي اين اصول 
رب فردي شكل م

جدول ترتيب            
اصول
اصل محر
اصل بي
اصل آگاهي از فرآي
اصل برگشت به دادرس
اصل اعتبا
اصل اختي
اصل رعايت مو
اصل ادغام بز
اصل قانو
اصل م
اصل استقلال

1دول توزيع اصول 
 نام اصول 

اختياري بودن

رعايت موازين حقو

محرمانه بودن

  طرفي بي

ها اعتبار توافق

 

ه و اصل استقلاجامع
صول در نيروي انتظ
حوي كه ضرورت ا
شتر براساس تجار

           
  رتبه

1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10  
11  

                   
جد

  ميانگين اصول  صول

زده
ل يا

صو
ا

انه
گ

  

54/3  

 

ج
اص
نح
بيش

  

  

اص

ز
ول



  ش 
02/4  
42/3  
68/3  
82/2  
85/3  
53/3  
03/3  
27/3  
03/3  
48/3  
85/3  
05/3  
50/2  
37/3  
57/3  
52/3  
65/3  
3  
32/3  
48/3  
76/3  

  ميانگين عوامل  ش
67/3  

83/2  

كفي قانوني در 
گـري و   يـانجي    

لت ترميمـي و    
اوره كاري و مش

حاكم بر عدالت 

1396يز 

هاي پژوهش پرسش

  
19  
20  

  

21  
22  
23  
24  
25  
26  

  

27  
28  
29  
30  
31  
32  

  

33  
34  
35  
36  
37  
38  
39  

شماره پرسش  گين ابعاد
67/3  40  

83/2  41  

اشتن اختيارات مك
ـازمان مناسـب مي

هـاي عـدال برنامـه  
ربي كاركنان مددك
ز نيمي از اصول ح

پاييزشماره سوم،  زدهم،

گانه با توجه به پ 11ل 

71/3  گري نجي

36/3  ن

21/3  ت

47/3  جامعه

ميانگ  ل
7  در صورت شكست

3  گري ي

پليس با وجود ند 
 از سـاختار و سـا

هاي اجـراي نامهه
راساس دانش تجر
و با رعايت بيش از

انش انتظامي، سال نوز

جدول توزيع اصولة 

آگاهي از فرآيند ميانج

قانوني بودن

اصل مشاركت

ادغام بزهكار در ج

نام اصول
برگشت به دادرسي رسمي د

استقلال ميانجي

دهد كه نشان مي
ي، برخوردارنبودن
 نوين و نبود شيوه
ي، توانسته است بر
صورت خودجوش و

 

هاي داصلنامه پژوهش
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  گيرييجه
هاي پژوهش نفته

گري كيفري يانجي
هاي قدان آموزش

گري كيفري يانجي
ص گري را به يانجي
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ي و آموزشـي و   
گـري    ميـانجي  

زماني كه  8و  7
گان آن مواجـه   
 كـاهش اطالـه      

 . د

ـه تشـكيل آن       

توانـد  اص مـي  
د زير مـد نظـر   

ها واير كلانتري

ه حاوي مـوارد  
ري، معيارهــاي 

هـاي  و فرصـت 

ي آن در بـين    
ـي بـه اجـراي    

ملـه مـددكاري     
هـاي    آمـوزش      

مورد مطالعه(ري كيفري 

ت تقنيني، اجرايـي
دالت ترميمـي و 

7، 6 جرايم درجه 
ديـدگهكارن و بـزه 

يي، قضـازدايي و 
ت شهروندان شود
ـا توجـه بـه اينكـ

 از يك الگوي خـا
 روابط كاري موارد

ددكاري با ساير دو

ي توسط پليس كه
گــر بــاني ميــانجي

ساسي و تهديدها و

يـين دسـتاوردها
عتقاد قلبي و ذهنـ

ـاي مـرتبط ازجم
ر ايـن مراكـز كـه

  .سو باشند  هم

گر پليس و ميانجي

بي نيازمند تقويت
 باورهاي نهفته عد

  .روندان دارده

فري به پليس در 
 اين جرايم يا بزهك

هـاي قضـاي رونـده  
ي و احساس امنيت
ددكاري پلـيس بـ

 .ن

 اين بخش پيروي
شود   در نهاد مي

كاري مشاوره و مد

گري جرايي ميانجي
ــري، اصــول و مب

هاي اس  و ملاحظه

گري كيفري و تبي
اي كه باور و اعونه

هـنگيزه در رشـته   
ـراي اسـتفاده در
ي عدالت ترميمي

ما اين توفيق تجر
بيشتر زنده كردن
ركنان پليس و شه

  ي تقنيني 
گري كيف ر ميانجي

ن عنصر قانوني با
علاوه بر كـاهش پر

مندي زايش رضايت
اختار مشاوره و مد
زمان است نه قانون

  كاري ي روابط
رساني پليس در ات

بنابراين پيشن. شد

نامه روابط ك شيوه
  ها؛ داخله

نامه اج ابلاغ شيوه
گــ ــده بــه ميــانجي

گري هاي ميانجي
  

گ هاي ميانجي رنامه
گوها به ن كلانتري

  .گري پيدا كنند
آموختگـان بـاان ش

رتبه بالا بـبا  ناسي 
هاي شند و با برنامه

 

رميمي اجرا كند ام
لاش براي هرچه ب
يفري در ذهن كار

پيشنهادهاي - ف
واگذاري اختيار - 

عنوان اولين يس به
تواند علا شود، ميي

درسي، موجب افز
قانوني كردن سا - 

ساز رگرفته از اراده
پيشنهادهاي - ب

راي بهبود خدمات
شرايط را بهبود بخش

  :رار گيرد
ضرورت تبيين  - 

مده منظور كنترل 
تهيه و تدوين و - 

جــاز ارجــاع پرونــد
هگري، شيوه يانجي
 .گري است يانجي

سازي برفرهنگ - 
رماندهان و رئيسان

گ هاي ميانجي رنامه
كارگيري دانش به - 

شنا روان جتماعي و 
خصصي را ديده باش
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هـاي  ژه گشـت 
منظـور فهـم    ـه   

 سطوح مداخله 
ش داده شـود و   
داخلـه مراجـع   

 علوم انتظـامي  
 درك علمـي و  

فه وجودي آن، 
گري كيفري را 

س در جريـان   
ربيت و آموزش 

: تهـران . جوانـان    

ان و نوجوانــان 
 . ي

نامـه   پايـان . ان

نشـر  : تهـران . ت

. چـاپ نخسـت  

1396يز 

ويژها بهي و پاسگاه
ره و مـددكاري بـه

لازم است . كيفري
 اين دواير آمـوزش
ستقيم و بدون مد

  . پذيرد جام مي
ر دروس دانشگاه 
نظور ارتقاء سطح 

فلسف گري كيفري، 
گ ي اجراي ميانجي

پلـيسديي توسـط     
نشر معاونت تر: ن

ـا كودكـان و نوج

لت بــراي كودكــا
زش نيروي انتظامي
 كودكان و نوجوانا

چاپ نخست. لاف

چ. حقـوق كيفـري  

پاييزشماره سوم،  زدهم،

 كاركنان كلانتري
كنان دواير مشـاور

گري كي ي ميانجي
خوبي به كاركنان

صورت مس خشي به
فيذ مقام قضايي انج
عدالت ترميمي در

منظ ضمن خدمت به
  .ميمي

گ  كه فهم ميانجي
هايرآيندها و شيوه

ازي بـراي قضـازا
يژه نوجوانان، تهرا

 رفتاري پلـيس بـ
 .چاپ اول. مي

ام عــدانظــ).  13
ونت تربيت و آموز
يند دادرسي ويژه

 .رس تهران

تلافصل اخ و ن حل

رامت انساني در ح

انش انتظامي، سال نوز

   آموزشي
ي آموزشي براي 

كارك دواير قضايي، 
جودي و كاركردهاي

خ به) يس و قضايي
بخگري كيفري  جي

گر با مداخله يا تنف
ن درسي باعنوان ع

هاي ضش و آموزش
 رويكرد عدالت ترم
و گردآوري كتبي 
ارهاي قانوني و فر

.  

سـاظرفيت). 138
گزارش كارگاه وي. 

هايشيوه).  139
وزش نيروي انتظا

91(سيدســعيد . 
معاو: تهران. »يس

قش پليس در فرآي
انشگاه تربيت مدر

هاي جايگزين شيوه

كر).  1387(عيل 
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پيشنهادهاي - ج
هااجراي كارگاه - 

تظامي، كاركنان د
صحيح از فلسفه وج

پلي(گري  ر ميانجي
را بگيرند كه ميانج
ضايي و بخش ديگ

بيني عنوانپيش - 
مراكز آموزش ين، 

نان از رقلاني كارك
تأليف، ترجمه و - 

صول و مباني، معيا
خوبي تبيين كند ه

  نابع
86(باراني، محمد  

.ودكان و نوجوانان
 .روي انتظامي

3(باراني، محمد  
عاونت تربيت و آمو

.محمــد؛ كشــفي 
راهنماي عملي پلي

نق).  1388(زهرا  
دا. ارشناسي ارشد

ش).  1388(هويدا  
 . يزان

اسما. نژاد رحيمي 

 
  144 فص

ج
1
انت
ص
در
فر
قض
2
امي
عق
3
اص
به
  

من
 -
كو
نير
 -
مع
 -
ر«
 -
كا
 -
مي
 -



 )هاي تهرانكلانتري: ه  145

ـلنامه علمـي و   

. دالت ترميمـي 

: تهـران . پ اول 

. ديـده   كان بـزه 

هنده و عـدالت    

ـلنامه پـژوهش   

اپ چ ـ). يفـري  

: تهـران ). ـرجم 

مجلـه  . رميمـي 

. دالت ترميمـي  

علـي  . ترميمـي   

). متـرجم (يعي  

مورد مطالعه(ري كيفري 

فصـ. لت ترميمـي   

س و رابطه آن با عد

چـاپ). متـرجم (ي 

در حمايت از كودك

عـدالت سـزاده: ي 
 74. 

فصـل. لت كيفـري 

گـري كي ميـانجي (

 .چاپ اول

متـ(ماواتي پيـروز    

عدالت تريفري تا 

اي از عـد ي جلـوه  

جرم بـه عـدالت تر

عزيزاله سـمي. مي

گر پليس و ميانجي

باني نظـري عـدالت

نفسكترين احياي 

حسين غلامي. مي

دكاري اجتماعي د
 .هران

اي عدالت كيفـري
شماره . م اسلامي

ي ديدگاه نوين عدا

(عـدالت ترميمـي   

چ. انتشارات سمت 
1.( 

اميـر سـم. ميمـي 

از عدالت كي).  13
 .هم

گـري ميانجي).  13
.نشر دانشور: ران

دن پيشگيري از ج
 .دگستري

هاي عدالت ترميم 

مب).  1389(عيل 
 .29ماره 

دك). 1389(اعيل 

عدالت ترميم).  13

نقش مدد). 1389
دانشگاه ته. ي ارشد
ها پارادايم).  1385

شكده حقوق و علوم
عدالت ترميمي).  

 .9شماره 

هاي نوين ع افق). 
 . دانشور

. عدالت ترميمي  
392(سي كيفري 

عدالت ترم).  138

381(حسين  علي 
شماره نهم و ده. ي
382(حسين  علي 

تهر. صطفي عباسي
پيوند داد). 1383(

مجله حقوق داد). 
راهنماي برنامه).  

  .ايماژ 

 

. نشر ميزان: هران
اسما. نژاد رحيمي 

شم. خصصي علامه
نژاد؛ اسما رحيمي 

 .عالي حقوق

383(زهر؛ هوارد  
 . تشارات مجد

9(شريعتي؛ مريم  
نامه كارشناسي يان

5(شيري؛ عباس  
مجله دانش. رميمي

)1382(مصطفي  
ش. حقوق و سياست

)1385(مصطفي  
نشر: تهران. خست

). 1385(حسين  
قانون آيين دادرس 
84(توني . مارشال 

.تشارات خليليان
. ابرندآبادي نجفي 

نشگاه علوم رضوي
. ابرندآبادي نجفي 

يباچه بر كتاب مص
(وايت؛ جان بريت 

)رجممت(زاده  شريف
)1390(يونيسف  

.يونيسف. چاپ اول
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1396يز  پاييزشماره سوم،  زدهم، انش انتظامي، سال نوز
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