
 

 ∗هاي جدید اي در رسانه آموزش سواد رسانه
 ∗∗دیانا گاربر

 ∗∗∗کلی مندوزا

 2، سیدمحمد کاظمی اونجی1: محمدرضا تقوي پورانمترجم
 

در زمینه پیامـدهاي شخصـی، سیاسـی، اقتصـادي،      قدري بهها  تمامی رسانه
علمی، روحی، روانی، اخلاقی و اجتماعی متقاعدکننده هستند که هـیچ بخشـی   
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 اي یلوهان، اگر نـه بیشـتر، از همـان برجسـتگ     هاي مک ، گفتهاین وجود  وجود نداشتند. با
 در زمان انتشارشان برجسته بودند. ،که در چهار دهه قبل ندبرخوردار

 بـراي  ،کنـیم  ما حرکت مداوم زمـین را زیـر پایمـان احسـاس مـی     اگرچه بسیاري از 
کند که آنان  گونه معرفی می دنیا را آناین محیط  (Prensky 2001) »هاي دیجیتال بومی«

نشـان   ،منتشـر شـده  بـه تـازگی   که  1هاي نظرسنجی بنیاد خانواده کایزر شناسند. یافته می
دقیقـه   38سـاعت و   7طـور میـانگین    ساله در یک روز عادي بـه  18تا  8افراد  ؛دهد می

کنند. (این آمار شامل گذراندن زمان پاي رایانه براي انجام تکـالیف و   ها می صرف رسانه
خـوبی   علاوه، ازآنجاکه جوانان امـروزي بـه   هشود.) ب نوشتن و صحبت کردن با تلفن نمی

محتـواي   دقیقـه از  45سـاعت و   10تواننـد   توانایی انجام چند کار را بـاهم دارنـد، مـی   
دهنده افـزایش اسـتفاده    دقیقه دریافت کنند. این آمار نشان 30ساعت و  7ها را در  رسانه

. درواقـع  (Rideout et al. 2010)سـال پـیش اسـت     5ها در مقایسه بـا فقـط    از رسانه
فیلم و  ،جوانان امروزي بیشتر زمان خود را صرف اینترنت، پیامک بازي، دیدن تلویزیون

ــازي ــی  ب ــدئویی م ــاي وی ــند    ه ــدین باش ــار وال ــا در کن ــه ی ــه در مدرس ــا اینک ــد ت  .کنن
)Common Sense Media 2009( 

هـاي دیجیتـال بـراي     هاي اجتماعی و تولید و توزیع در رسانه حتی عضویت در رسانه
بـه یـک امـر عـادي بـدل       ،هایشان دسترسی به رایانه و اینترنت ندارند جوانانی که در خانه

دیگر تنها فرهنگ ما را تحـت  «ها  ). رسانهHorst, as cited in Ito et al. 2010ده است (ش
 (Thoman and Jolls 2008, 21)  ».اند دهند. آنها به فرهنگ تبدیل شده تأثیر قرار نمی

طـور چشـمگیري    هاي اخیـر بـه   ها نیست که در سال این فقط میزان استفاده از رسانه
اسـت.   متفـاوت شـده  گونه در معرض قرار گرفتن نیز  هیت اینتغییر کرده است بلکه ما

تولیدکننـده نیـز هسـتند.    خـود  آنهـا   ؛ها نیستند کنندگان رسانه جوانان دیگر فقط مصرف
هاي فرهنگ مشـارکتی:   مقابله با چالش«عنوان  بااي  ) در مقاله2006جنکینز و همکاران (

1  . Kaiser 
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توصـیف   1هنـگ مشـارکتی  فرایـن محـیط جدیـد را     »21اي بـراي قـرن    آموزش رسانه
 کنند. می

 هاي زیر است: یک فرهنگ مشارکتی داراي ویژگی ،بر اساس این گزارش
موانع کم بر سر راه فعالیت هنري و تجلـی آن، حمایـت قـوي از تولیـد و اشـتراك،      

کارهـا انتقـال    موجب آن کاربرانِ باتجربه دانش خود را به تـازه  رسمی که به مشاوره غیر
دهد و درنهایت فرصتی بـراي پیونـد    ه اهمیت مشارکت را افزایش میک فضاییدهند،  می

 .کند ایجاد می اجتماعی
و  بـه پختگـی رسـیده   انـداز فرهنگـی جدیـد     رسد ایـن چشـم   که به نظر می درحالی

ــازه فرصــت ــه ارمغــان آورده اســت، هنگــامی  هــاي ت ــادگیري ب ــراي ی ــاي  اي را ب کــه پ
آید مدارس تـا حـد    روي منافع آموزشی این فرصت جدید به میان میبر گذاري  سرمایه

طـور کامـل ایـن فرصـت را از      اند یـا بـه   نشان دادن، کند عمل کرده واکنشزیادي براي 
 ،رود از مؤسسات به همان کندي کـه آمـوزش پـیش مـی     اندکیاند؛ اما تعداد  دست داده

کی را در قیـاس بـا سـرعت    دهنـد و تغییـرات انـد    نسبت به تغییرات، واکنش نشان مـی 
کنند. تعجبی ندارد که این دو نیرو براي فهم کیفیت همزیستی  امروزي ایجاد می فناوري

 اند. با مشکلات زیادي مواجه شده

 اي اي کوتاه از آموزش سواد رسانه تاریخچه

 تمرکزي بر سواد فناوري ؛نگاه اول

حوه استفاده هرچه بهتـر از  بحثی ملی درباره ن 1990با گسترش اینترنت در اواسط دهه 
تجدیـدنظر بسـیاري از    بـه هاي دیجیتال براي آموزش و یـادگیري آغـاز شـد کـه      فناوري

). Ohler 2010( انجامیـد هـاي جدیـد    کارشناسان حوزه یادگیري در پرتو امکانات فناوري
طرفداران فناوري آموزشی (فروشـندگان محصـول)    از طریقها  وقتی براي اولین بار رایانه

آموزان به کمک این ابزار تمرکـز   هاي درس راه یافتند، بر چگونگی آموزش دانش کلاس به

1  . participatory culture  شود. (مترجم) واسطه نیز گفته می فرهنگ مستقیم یا بی  
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جامعـه   ،کـرد  هاي تأثیرگذاري که این رویکـرد را هـدایت مـی    ترین گروه یکی از مهم .شد
مـیلادي اولـین    1998در سـال  کـه  . ISTE(1فنـاوري در آمـوزش بـود (   الملـل بـراي    بین

بـه  و در اقدام بعـدي  کرد  آموزان اجرا می براي دانش» NETبا عنوان «استانداردهاي ملی را 
توانسـتند بـه    مربیان مـی پرداخت، در نهایت، استانداردهایی براي مربیان و مدیران طراحی 

کسـب حمایـت،    بـود، بـراي  اي که در سطح ملی به رسمیت شناخته شـده   حرفه یگروه
خاص طراحی شده بودنـد تـا   طور  استانداردهایی اشاره کنند که به يبند و مفصل یصتشخ

 البتـه ). Ohler 2010, 19قـرار دهنـد (   یبررس ـ ها را در کـلاس درس مـورد   حضور رایانه
ISTE            تنها نهـاد طراحـی اسـتانداردهاي فنـاوري بـراي آمـوزش نبـود امـا آنهـا همچنـان
ترین گروه در زمینه حمایـت از ایـن اسـتانداردها در سـطوح ایـالتی و ملـی بـوده و         فعال

 )Cordes and Miller 2004( .هستند
سیاسـی رونـق گرفـت کـه از جنـبش اسـتانداردهاي        فضـایی در  ISTEهـاي   تلاش

 2004تـا   1994هـاي   سـاله بـین سـال    10کرد. در بـازه زمـانی    تري حمایت می گسترده
اي و خـدمات مربـوط بـه آن شـد      میلیارد دلار صرف فناوري رایانه 55میلادي، بیش از 

کننـده ارزیـابی شـد؛ چراکـه      گـذاري، مـأیوس   تأثیر این سرمایه. با این اوصاف، (همان)
عنوان نتیجه کار نشـان   درپی نیز بهبود اندکی را در یادگیري دانش آموزان به مطالعات پی

آموزشـی اداره آمـوزش    فنـاوري مدیر  ،2). سوزان پاتریکOppenheimer 2003داد ( می
گـذاري   یک دهه سرمایه با وجود تصریح گفت که میلادي به 2004متحده در سال  ایالات

, Branigan2004( .هاي موفقیت تغییري نکرده است در فناوري آموزشی، اغلب شاخص
paragraph 6( 

: تربیـت  شـده اسـت  تغییر شـکل آمـوزش ذکـر     فناوريدلایل زیادي براي شکست 
 ها، اصـرار  ازحد بر تکرار و تمرین برنامه مدرس، کمبود حمایت فنی، تمرکز بیشناکافی 

متخصص رایانـه   3هاي آموزشی سنتی، زمان ناکافی و... . سیمور پیپر ازحد بر روش بیش
هاي  مریکا در فناوريا، قبل از آنکه به یکی از کارشناسان برجسته ام. آي. تی از دانشگاه

1  . International Society for Technology in Education (ISTE) 

2  . S. Patrick 

3  . S. Paper 
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کارشـناس رشـد کـودك در کشـور      1سال را به همراه ژان پیـاژه  5کودکان تبدیل شود، 
 هـاي  فنـاوري بود. وي دلایـل شکسـت یـادگیري از طریـق      سوئیس به مطالعه گذرانده

را بـه آنچـه انجـام     فنـاوري کند: تا زمانی که مـدارس،   چنین خلاصه می آموزشی را این
اتفـاق مهمـی    ،کند آموزش را متحول می در واقع نظامنه آنچه  ،کنند دهند محدود می می

 )25 :2003که در اوپنهایمر نقل شده است  طور (همان .رخ نخواهد داد
جلـوتر از زمـان خـود     هـا  رایانهتواند این باشد که  اما تکه دیگر این پازل پیچیده می

یا شبکه اجتماعی که محاسـبات   web2.0اند؛ یعنی دوره پیش از  براي آموزش تولیدشده
 ،ترتیـب  این را از یک تجربه در حال مشاهده منفعل به یک محاسبه فعال تبدیل کرد و به

 رهنگ مشارکتی جنکینز فراهم آورد.زمینه را براي ف

 اي انتقال به سواد رسانه ؛نگاه دوم

توانسـتند جهـان    ،هایی که موفق به دگرگون کردن مدارس نشده بودند همین فناوري
هایی هـم کـه    هاي مقدس را تغییر دهند. با تغییر محیط دیجیتال، ایده این سالناز بیرون 

هـا مطـرح    فنـاوري دانش آموزان درباره این  پیرامون بهترین روش براي آموزش دادن به
ها به جوانان  رفته معلوم شد که آموزش طریقه استفاده از این فناوري بود تغییر کرد. رفته

اصـطلاح   تـر از معلمـان و والـدین یـا بـه      ماهرانه یبه شکل ،ضروري نیست. آنها از قبل
در  2که کالینز و هالورسن طور کردند. همان از این وسایل استفاده می» مهاجران دیجیتال«

نوجوانانی که در حـال سـاخت صـفحات وب بـا     « اند: همیلادي مشاهده کرد 2009سال 
فـیلم   ـ  کننـد تـا موسـیقی    متحرك هستند، تصاویر را ترکیب مـی  اي رایانهصدا و عکس 

اي از سـواد   گذارند؛ درگیر ایجـاد شـکل پیچیـده    بسازند و روي وبلاگ خود مطلب می
 ».شود وند که در مدارس تدریس نمیش اي می رسانه

اي موردنیـاز بـراي    هاي سـواد رسـانه   مهارت معتقدند؛) 2006جنکینز و همکارانش (
هستند که شامل این مـوارد   اجتماعیی یها مهارت، همگی مشارکت در این دنیاي جدید

بـودن،   اي یفـه سـازي، تخصـیص دادن، چنـد وظ    بازي کردن، اجرا کردن، شبیه شوند: می

1  . Piaget 

2  . Collins and Halverson 
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اي، کـار بـا شـبکه و     شناخت توزیعی، هوش جمعی، قضاوت کردن، هدایت میان رسانه
تعاملات مـا بـا یکـدیگر     ،هاي اجتماعی هستند . به دلیل اینکه اینها مهارتمذاکره کردن

اي، بایـد   ترین اهداف آمـوزش رسـانه   کند و بنابراین، یکی از مهم اهمیت زیادي پیدا می
عنـوان یـک    بـه  آنهـا   هـاي اخلاقـی   بیشـتر در مـورد انتخـاب    تشویق جوانان بـه تفکـر  

 گذارند. میبه جا همچنین تأثیري که بر دیگران  باشد؛گر  کننده یا ارتباط مشارکت

 هاي امروزي مهارت

زمـان کـه    آورد. هـر  اي را بـه همـراه مـی    این قدرت مشارکت جدید، مسئولیت تازه
کند،  کند، دانلود یا آپلود می د، تعامل میگذار سازد، به اشتراك می آموزي چیزي می دانش

گیري مواجه است: آیا درست است که از اعتبـار عکـاس عکسـی کـه بـه       با یک تصمیم
از  کـه عکسـی  سـعی کـنم   رسمیت و اعتبـار بگیـرم؟ آیـا بایـد      ،ام ام اضافه کرده صفحه

کـه   رحـالی بینـیم د  ؟ بنابراین مـی آمیز نباشد کنم، تملق میبوك ارائه  ام در فیس همکلاسی
تفکر انتقادي همچنان انتقادي مانده است، تفکر اخلاقی (که در آمـوزش اهمیـت کمـی    

که هنوز هم خـوب  ـ   عنوان یک مهارت امروزي در کنار تفکر انتقادي اند) به برایش قائل
 گیرد. قرار میـ  و مهم است

ارد التحصیل دانشـگاه هـارو   تفکر اخلاقی، موضوع اصلی گزارش پروژه یکی از فارغ
دهد که براي تحقق صـحیح   (دانشکده آموزشی پروژه صفر) است. این گزارش نشان می

در حقیقـت بـراي    ـ  بایـد از مشـارکت اخلاقـی    »هاي جدید دیجیتـال  رسانه«هاي  وعده
 براناینکـه جوانـان صـرفاً کـار     با توجه بـه هاي اخلاق مدار حمایت شود.  ساخت ذهن
امري هاي خودشان  درباره فعالیت تأمل، تفکر و دهند می همبه آن شکل  و رسانه نیستند

شوند و قرار هم نیست کـه   هاي کلیدي در خلاء آموخته نمی ضروري است. این مهارت
هـا بـه    هاي فنی همراه شوند. در اینجا مسئولیت آموزش این مهـارت  با یادگیري مهارت

هـاي   بـا حمایـت  جوانان بر دوش بزرگان است (معلمان، سیاستگذاران، والدین و...) تـا  
 )2008جیمز، ( .بهینه خود، جوانان را به بازیگران و شهروندانی شایسته تبدیل کنند
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فهمیدن اینکه کار صحیح چیست و  ،ایجاد رفتار اخلاقی«گوید:  ) می2010پرنسکی (
باید نخستین دغدغه مـا باشـد. بایـد بـه بهتـرین نحـو مغـز         ،چطور باید آن را انجام داد

کـه آنهـا بتواننـد مـدام بیاموزنـد، خلـق کننـد،         طوري پیکربندي کنیم؛ بهآموزان را  دانش
بیننـد بـه هـر     ریزي کنند، فرابگیرند، مطابقت دهند و با هـرکس و هرچـه کـه مـی     برنامه

ترتیبی که میسر است ارتباط مثبت برقرار کنند که این از رهگذر فناوري جدیـد ممکـن   
 ».شود می

بـر یـادگیري و    web2.0ي کـه بـه بررسـی تـأثیر     ا ) در مقالـه 2007همچنین دراتنر (
هـاي   اي باید فراتر از آموزش مهارت آموزش سواد رسانه ؛کند پردازد، ادعا می تدریس می

هـاي دیجیتـالی    ها و مسائل اخلاقی را که تمام فعالیـت  و مهارت در نظر گرفته شودفنی 
و صـداها، گـردش   نویسـی، ویـرایش تصـاویر     جوانان (نظیر نوشتن پیام کوتاه، وبـلاگ 

 در بـر بگیـرد.   ،هاي تلفن همراه و بازي) را احاطـه کـرده اسـت    ها از طریق گوشی فایل
)as cited in Greenhow et al. 2009, 252( 

خود توافقی بر این مسئله است. این نکته در استانداردهاي جدیـد  آي. اس. تی. اي. 
ازجمله  یاد شده؛مهارت مشترك  5که با تأکید کمتري بر مسائل فنی و تأکید بیشتري بر 

) 2010. سـرانجام اهلـر (  )2007( نشان داده شده اسـت  ،شهروندي دیجیتال همراه است
محیط جدید دیجیتال همه مـا را بـه   «نویسد:  در کتابی با موضوع شهروندي دیجیتال می

تواند ما را در حوزه هاي ناشناخته راهنمایی کند،  گسترش هسته اخلاقی شخصی که می
 »می خواند.فرا

هاي جدید بایـد ایـن سـوال را از خودشـان      اي در رسانه بنابراین معلمان سواد رسانه
 هاي تفکر اخلاقی را ترویج کنند؟ توانند مهارت بپرسند که چطور می

 اي به تفکر اخلاقی توسعهـ  رویکردي شناختی

ارد شـامل ایـن مـو    شـود،  مـی بالاترین سطح تفکر توصیف  عنوان تفکر اخلاقی که به
هاي  هایش در گروه مسئولیت فرد از نقش و یاست: در نظر گرفتن دیدگاه دیگران، آگاه

در مورد منافع و مضـرات جهـانی اقـدامات     تأملکند و  مشارکت می هاآنلاینی که در آن
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) و ســیرت ethicsهــاي اخــلاق ( ). واژهDavis et al ,2010فــرد در جوامــع بــزرگ (
)moralityسـیرت بـا نحـوه عملکـرد مـا      «شوند امـا   جاي یکدیگر استفاده می ) اغلب به

که اخلاق با شیوه اندیشیدن مـا دربـاره نحـوه عملکردمـان مـرتبط       ارتباط دارد؛ درحالی
). مهم است به یاد داشته باشیم که توسـعه ظرفیـت شـناختی    Ohler 2010, 157( »است

 بر است. براي ایجاد تفکر اخلاقی زمان

 اخلاقی و شناختی توسعه

شناسـی و   هدف تربیت رشد یا توسعه بینشی و اخلاقی است. اصـول روان 
د در ساخت یک شخصیت آزاد و قدرتمند بـه مـدارس کمـک    نتوان اخلاقی می

توانـد چنـین    د. تنها آگاهی از نظم و ارتباط میان مراحـل رشـد روانـی مـی    نکن
 )Dewey 1964 ,as cited by Kohlberg 1975( .شخصیتی را شکل دهد

توجه به رشد شناختی و اخلاقی بدون اشاره به نظریات دو شخصیت برجسـته، ژان  
هـایش   غیرممکن است. کلبرگ با تمرکز بر رشد اخلاقی، نظریـه  1پیاژه و لارنس کلبرگ

تـرین و   هنـوز هـم جـامع    ،را بر درك پیاژه از رشد شناختی اسـتوار کـرد. نظریـه پیـاژه    
 (Crain 2005) آید. حساب می ترین نظریه رشد ذهنی کودکان به کننده قانع

هـا   ترین این تفـاوت  اندیشند. مهم پیاژه مشاهده کرد که کودکان مانند بزرگسالان نمی
تواننـد درك   نمـی  گیرنـد و  کاملاً خودخواهانه تصمیم مـی  کودکانعبارت است از اینکه 

و بـا   یآرام ـ دارد. اگرچه کودکان به نانرد دیگري دیدگاهی متفاوت با آکنند که چطور ف
حس خودپرستی تا دوران نوجـوانی   ،گیرند طی مراحل رشد از این طرز تفکر فاصله می

 ) Blake and Pope,2008( .ماند ها باقی می در آن
و ماریـا   2ماننـد ژان ژاك روسـو   ،پـردازان برجسـته رشـد    سایر نظریه مانندپیاژه هم 

براي رشد شناختی، یادگیري باید حالـت  لازم ایجاد بستر  در، معتقد بود که 3مونتسوري
. او همچنین بر این باور بود که کودکان با کمک )2005(کرن،  کشف فعالانه داشته باشد

1  . L. Kohlberg 

2  . J. J. Rousseau 

3  . M. Montessori 
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پیاژه با مشاهده کودکان  ،کنند. درواقع بازي و ارتباط حسی مستقیم با محیط پیشرفت می
 .کاملاً تکاملی است يدریافت که شکل گرفتن اخلاق فرایند ،يدر حال باز

اش  تر کرد و نظریـه  اي رشد اخلاقی کامل مرحله نظریهکلبرگ کار پیاژه را با طراحی 
ریزي کرد. او  را بر اساس ادراکات دانشمندان پیشین خود از رشد و توسعه شناختی پایه

تعـارف، متعـارف و پسـامتعارف.    سه سطح از رشد اخلاقـی را شناسـایی کـرد: ماقبـل م    
 دهد سالگی رخ می تا سن نهاغلب آنچه ـ   کلبرگ معتقد بود که طی سطح ماقبل متعارف

شـود.   نگري شخصی و عینی توصـیف مـی   آینده با نوعیهاي اخلاقی کودکان  قضاوت ـ
آرامـی از خودپرسـتی و    بـه  ،کودکـان در ایـن سـطح   کـه  کرد  کلبرگ مانند پیاژه فکر می

و به سمت آغاز روابـط   کنند میهاي دیگران عبور  وانایی در نظر گرفتن دیدگاهت نداشتن
روند. اگرچه هنوز هم ماننـد یـک شـخص منـزوي و نـه عضـوي از        متقابل اخلاقی می

 .کنند تر فکر می اي بزرگ جامعه
سالگی وارد  15تا  10کودکان در سنین میان  وقتیکلبرگ این را مفروض گرفت که 

در از خود نشان دهنـد.  » رفتار خوبی«شوند باید طبق انتظارات جامعه  سطح متعارف می
رفتار خوب به معناي داشتن انگیـزه و  «کنند که  شروع به فهم این مسئله مینهایت، آنان 

احساسات فردي مناسب، مانند دوست داشتن، همـدلی، نگرانـی و اعتمـاد بـه دیگـران      
شـناختی کودکـان بـراي درك خـود     ظرفیـت   ،. در پایان این سـطح )155(همان:  »است

یابد کـه نتیجـه ارتبـاط اجتمـاعی بـا       تر افزایش می عنوان شهروندان یک جامعه بزرگ به
 دیگران است.

سطح پسامتعارف یا همان سطح نهـایی رشـد اخلاقـی کـه دامنـه       ؛کلبرگ معتقد بود
 ـ  12تواند در ابتداي سـن   می ،گیرد یزیادي از تفکر انتزاعی را در برم ه وجـود  سـالگی ب

 بیاید.
اسـتدلال اخلاقـی پیشـرفته بـه اسـتدلال منطقـی       «کرد که  کلبرگ مانند پیاژه فکر می

پیشرفته، وابسته است. محدودیت پایگاه منطقی یک شـخص باعـث محـدودیت پایگـاه     
دارنـد (کـه    اي یوسـته پ هـم  ؛ بنابراین کودکانی که پایگاه منطقـی بـه  »شود اخلاقی وي می

ن مدرسه طول بکشد) هنوز در سطح ماقبل متعارف قـرار دارنـد.   تواند تا اواسط دورا می
پس براي اینکه کودکان در این مرحلـه بتواننـد بـا در نظـر گـرفتن ملاحظـات اخلاقـی        
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ها را به جهـان بیـرون    به ابزارهاي الکترونیکی قدرتمندي نیاز دارند که آن ،استدلال کنند
 عمل کنند. شان یشناخت هاي یتمتصل کند تا فراتر از ظرف

 هاي دیجیتال مسیر رشد براي استفاده از رسانه

سال ابتداي زنـدگی را بـه توسـعه     12هردو معتقد بودند که کودکان،  پیاژه و کلبرگ
هاي انتزاعی، استعاري و  گذرانند که آنها را قادر به درك گونه می اي یساختارهاي شناخت

شود. این درك از رشـد شـناختی و    کند و منجر به تفکر اخلاقی می نمادین اطلاعات می
ترین افراد جامعه  کند تا بررسی کنیم چگونه و در چه زمانی جوان اخلاقی ما را ملزم می

 توانند در یک محیط دیجیتال آزاد باشند. ما می
شناسی رشد تا حـد زیـادي از مسـیر مشـخص بـراي اسـتفاده از        هاي روان پژوهش

سـالگی) میـزان    8در ابتـداي بچگـی (تـا حـدود     « د:نکن هاي دیجیتال پشتیبانی می رسانه
هـا از   ازآن اسـتفاده از رسـانه   ها کم است؛ پـس  فعالیت بدنی بالا بوده و استفاده از رسانه

 ».کنـــد ســـالگی شـــروع بـــه افـــزایش مـــی 11تـــا  9خانـــه و در حـــدود ســـنین 
)Livingstone2008,ascitedinBaumanandTatum2009 ,paragraph 10( 

سـاله)   12تـا   3 بـراي خردسـالان (کودکـان    هـا  یتسا تباط با وبحال، ار این با
 2007هـا از سـال    داده .یافتـه اسـت   یشافـزا  یـر هاي اخ چشمگیري در سال طور به

دهد که بازدیدها از یک سایت پرطرفدار کودکـان (باشـگاه مهندسـان)     میلادي نشان می
ه رســیده اســت میلیــون بازدیــد ماهانــ 7/4نســبت بــه ســال قبــل دو برابــر شــده و بــه 

)Buckleitner 2008) ــل شــده در  2006). شــلنبرگر ) Tatum ،2009و  Baumanو نق
سـاله رقابـت    8 مشـترکان بـراي جـذب    ،هاي اجتماعی معتقد است که بسیاري از شبکه

سـن کـاربران    برنـد،  را به کار نمـی اینکه بسیاري از والدین رهنمودها  دلیلکنند و به  می
 شود. اینترنت کمتر و کمتر می

هاي اجتماعی  هاي کودکان با سنین بالاتر در شبکه که توجه زیادي به فعالیت درحالی
جاي هرگونـه بحـث دربـاره افـزایش دسترسـی و       ،بوك صورت گرفته است فیس مانند
ي بـرا  -هاي اجتمـاعی باشـند   که داراي اجزاي شبکه- شده یهاي طراح سایت وب ایجاد



 189 هاي جدید اي در رسانه موزش سواد رسانهآ

ره 
شما

و  45
46  /

ییز
و پا

ن 
ستا

تاب
 

13
95

 

هـا همگـی    شدت خالی است. این سایت تر در گفتمان عمومی به کودکان کم سن و سال
هـاي اجتمـاعی بزرگسـالان برخوردارنـد.      هاي شبکه هاي تعاملی مشابه با پایگاه از مؤلفه
بـاومن و تـاتوم    ،اسـت  صورت گرفتـه ها  که اقدامات ایمنی در اغلب این سایت درحالی

تر ممکن است رشد و آمـادگی لازم بـراي درك    وسال سن کودکان کم: «معتقدند) 2008(
 ».پویایی این نوع از روابط را نداشته باشند

کودکان در تشـخیص دنیـاي واقعـی از دنیـاي مجـازي       ناتوان بودنبرخی کارشناسان از 
دلبستگی به دوستان و حیوانات خانگی مجازي که ممکن است بـه هـر    ،اند. براي مثال نگران

تواند به پریشانی حقیقی کودك منجر شود و حتی معلم و والـدین نیـز    می ،ددلیلی از بین برو
 )Ibid.Fryer 2009( .متوجه آن نشوند

 ،کنـد  ها یکپارچه مـی  ) از روشی که تبلیغات را با محتواي این سایت2004گرینفیلد (
 توانند محتواي تجـاري را از  سال نمی 5ابراز نگرانی کرده است؛ چراکه کودکان کمتر از 

کننـد کـه تبلیغـات     سال درك نمـی  8یا  7تشخیص دهند و کودکان کمتر از  یرتجاريغ
هـاي داراي تبلیغـاتی کـه     شوند. اغلب، سایت بازرگانی باهدف اقتصادي نمایش داده می

شخصـیت در حـال رشـد ایـن     روي تمایل دارنـد بـر    ،اند براي خردسالان طراحی شده
 گذاري کنند. کودکان سرمایه

کنـد. گفتنـی    مطـرح مـی  نیز ئلی را درباره روابط جنسی و پرخاشگري گرینفیلد مسا
هـا قـرار    طور ویژه موردتوجـه رسـانه   که امکان کمین شکارچیان جنسی به است درحالی

» زن و شوهرها«ص ابه روابط خ ،شود ها دیده می گرفته است، آنچه بیشتر در این سایت
کـه هنـوز در حـال آمـوختن      گـروه سـنی  ایـن  براي  ییها اختصاص دارد. چنین ارجاع

؛ اسـت نامناسـب   هستند،در زندگی خود  ها یچگونگی برقراري و مستحکم کردن دوست
دهند؛  ها اجازه فحاشی و تجاوز نمی هرچند این سایت ؛و سرانجام گرینفیلد معتقد است

کنند. همچنین نگرانی رو به رشدي به دلیـل ناشـناس    باهوش راهش را پیدا می يها بچه
ها وجود دارد که منجر به تشـویق برخـی کودکـان بـه      ماندن هویت افراد در این سایت

شـود کـه در روابـط چهـره بـه چهـره آنهـا را         گفتن چیزها یا انجام دادن کارهـایی مـی  
 دهند. انجام نمی یاگویند  نمی
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هاي رو به رشد، سن کودکـان آنلایـن کمتـر و کمتـر      هی از این نگرانیبا وجود آگا
در این دنیاي آنلاین غایب و بـا آن ناآشـنا    ،که بزرگسالان تا حد زیادي شود؛ درحالی می

هستند. براي اینکه بتوانیم بهترین کارهاي جمعـی را بـراي محافظـت از خردسـالان در     
ز اسـت تـا مربیـان و والـدین وارد ایـن دنیـاي       برابر این دنیاي دیجیتال انجام دهیم، نیـا 

چگونـه امیـدوار باشـیم کـه      ،دیجیتالی شوند و آن را درك کنند. در غیـر ایـن صـورت   
وگـذار مطمـئن و اخلاقـی در فضـاي      هاي موردنیاز کودکانمـان را بـراي گشـت    مهارت

 ایم؟ آموزش داده آنانسایبري، به 

 کاشت بذر تفکر اخلاقی

اي مـوردنظر جنکینـز و همکـارانش     براي آموزش سواد رسانهنیاز  عنوان یک پیش به
)، آماده کردن دانش آموزان براي استفاده عاقلانه از این ابزارهـا ضـروري اسـت.    2006(

رویکردي مکتبی و کلی به رفتار است. رویکردي که «آنچه ما طبق نظر اوهلر نیاز داریم 
کنـد؛   ي تعیـین و تنظـیم مـی   هویت فعال دیجیتالی را در بافـت کلـی اخلاقـی و رفتـار    

 »دیگر ما به پرورش شخصیت براي عصر دیجیتال نیازمندیم. عبارت به

 پرورش شخصیت براي عصر دیجیتال

توجه مـواجهیم. کودکـان در عصـر افـزایش      رسد که با یک وارونگی قابل به نظر می
بایـد در  چیزهاي ساختگی و مصنوعی، ابتدا باید دستانشان را تا عمق واقعیت فروببرند؛ 

 لازم اسـت عصر ارتباطات سریع، براي تقویت باطنشان وقت بیشتري بگذارند؛ همچنین 
به کودکانمان بیاموزیم که چگونه باید از قدرت  ،العاده قدرتمند هاي فوق در عصر ماشین

 ,Monke 2004) اسـتفاده کننـد.   ،اي کـه در عمـق وجودشـان نهفتـه اسـت      العـاده  فـوق 

(paragraph 5 
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 یک رویکرد

با موضوع  یهاي مرتبط براي نوشتن کتاب پژوهش پرداختن، همزمان با 1تاد اوپنهایمر
ها مدرسه شهري، روستایی، عمـومی و خصوصـی دیـدن     از ده ،بر آموزش فناوريتأثیر 

طور گسترده به این موضوع پرداخت که فن  به ،کرد. او در کتابش و در هر جاي دیگري
کند. ازقضا فن تعلـیم و   سمت آینده دیجیتال مهیا می را به» مسیر دقیقی«تعلیم و تربیت 

بـه   فنـاوري از معرفـی هرگونـه    ،نویسد یاش م ) که وي درباره2تربیتی (روش والدورف
کنـد.   کودکان تا اواسط دوران مدرسـه (اغلـب پـس از کـلاس هشـتم) خـودداري مـی       

دسترسی کودکان در خانه، که  خواهند یاین مدارس بر اساس روال از والدین م ،علاوه هب
 فنـاوري جانبـه   چراکـه حضـور همـه   «ها محـدود کننـد؛    به اینترنت را فقط به آخر هفته

به احساسات کودکان است و حـس غریـزي تعجـب و کنجکـاوي      يا الکترونیکی حمله
 )Hether 2001,143( ».دهد نسبت به اتفاقات طبیعی را کاهش می

 نویسد: اوپنهایمر می
ادگیري است کل روش والدورف را تحت تأثیر قرار داده این نظریه که تخیل، قلب ی

است. زمانی که این ایده با دیگر هـدف بنیـادي مدرسـه (آمـوزش مسـائل اخلاقـی بـه        
 نظـام فن تعلیم و تربیتـی اسـت کـه حتـی در برابـر       ،شود، نتیجه کار جوانان) همراه می

 کند. آموزشی امروزي مقاومت می
هاي اخلاقـی در کودکـان    آشکار ایجاد ارزشهاي  اگرچه مدارس والدورف از روش

که ممکن است کاربرد بیشتري در مدارس مذهبی داشـته   راهبردهایی ـ  کنند استفاده نمی
هـاي محکمـی را بـراي     ایـن روش پایـه  که طرفداران روش والدورف معتقدند  ـ  دنباش

 ـ    پژوهش ،حال کند. درعین استدلال و تفکر اخلاقی فراهم می اع از هـاي انـدکی بـراي دف
 این ادعا وجود دارد.

 ـ) این کمبود پژوهش را بـا  2001هتر ( اسـتدلال  «اش بـا موضـوع    نامـه  پایـان  لیفأت
در  داده وبررسـی قـرار    مورد »اخلاقی نوجوانان دبیرستانی از قوانین آموزشی گوناگون

1  . T. Oppenheimer 

2  . Waldorf 
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عنوان یـک   ناشناخته والدورف بهبه نسبت نشده و  آن توجهات را به جنبش از قبل اعلام
تـوجهی   تواند تأثیر مثبت قابل رسد می که به نظر می کرده استخله آموزشی معطوف مدا

هـاي کمـی رشـد     بر استدلال پیشرفته اخلاقی داشته باشـد. هتـر بـا اسـتفاده از بررسـی     
انـدازه   DITاستدلال اخلاقیِ نمرات نوجوانان دبیرستانی را از طریـق شاخصـی بـا نـام     

 را بـه کـار گرفـت   آزمـون  این هم مقایسه کرد. او گرفت و قوانین مختلف آموزشی را با
اعتماد براي توسعه استدلال  گیري معتبر و قابل عنوان یک ابزار اندازه چراکه این آزمون به

رشد شناختی کلبـرگ مشـتق شـده اسـت و      نظریهاز و اخلاقی به رسمیت شناخته شده 
 .شود می شمردهترین منبع اطلاعات در قضاوت اخلاقی  ترین و متنوع امروز بزرگ

در اسـتدلال اخلاقـی   آموختگـان روش والـدورف،    مطالعات هتر نشان داد که دانـش 
هاي مـذهبی و عمـومی کسـب     نمرات بسیار بالاتري را نسبت به دانش آموزان دبیرستان

هـا   التحصـیلان دانشـگاه   آموختگان روش والدورف نمراتی در طیف فـارغ  کنند. دانش می
تر است؛ یعنی  ها مهم است اما بخش دوم پژوهش هتر جالب دادهاین البته کسب کردند. 

تواند به استدلال اخلاقـی بهتـر    جایی که پنج جنبه از روش آموزشی والدورف را که می
تناسب رشـد   التزام به است: تأکید بر آموزش تمام شخصیت، کمک کند، مشخص کرده

و حفظ حس شـگفتی  ی ، جایگاه صحیح هنر در برنامه درسگویی و نمو، تمرین قصه
 کنیم: ها را باهم مرور می اي از این جنبه خلاصه تنسبت به جهان طبیع

) هشـت حالـت مختلـف هـوش را     1993: هاوارد گاردنر (آموزش تمام شخصیتـ 
حرکتـی، موسـیقی،   ـ   ریاضی، فضایی، بدنی ـ  . هوش زبانی، منطقیه استمشخص کرد

اگـر دیـدگاهمان را دربـاره    «کنـد   ادعا می طبیعی. او در نهایت،، درون فردي و يفردیناب
تـري، بـراي ارزیـابی و     هـاي مناسـب   تـوانیم راه  هوش گسترش دهیم و اصلاح کنیم می

 ».آموزش آن تعبیه کنیم
ریاضی  ـ  هاي زبانی و منطقی که مدارس عمومی سنتی، در درجه اول، روش درحالی

پردازد. بـراي مثـال،    میدهند، روش والدورف به آموزش همه انواع هوش  را آموزش می
صورت بصري، شفاهی، با اسـتفاده از   آموزش ریاضی به روش والدورف ممکن است به

 يآهنگ، حرکت یا همکاري براي رسیدن به یک هدف مشـترك ماننـد ایجـاد سـاختار    
در شـرایط   ،گیـري سـطوح و ... نیـاز دارد. درواقـع     کوچک انجام شـود کـه بـه انـدازه    
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کننـد   اسبی از روز را صرف ساختن چیزهایی با دستان خود میها زمان من بچه ،والدورف
هاي متفاوت درگیر شوند بلکه بـه   فقط به این دلیل که حس کنند. نه و اغلب باهم کار می

. رشـد اخلاقـی در مکتـب    شـود  مـی این دلیل که سـاخت چیزهـا باعـث تقویـت اراده     
). کلبـرگ نیـز   Hether2001شـود (  والدورف از نیرویی بالقوه، به قدرت اراده تبدیل می

بخصوص زمانی که متشکل  .»اراده عامل مهمی در رفتار اخلاقی است«کند که  اشاره می
 هاي پخته اخلاقی باشد. از قضاوت

یک پایه گسترده عاطفی، فکـري و  «هاي رشدي که آماده کردن کودکان را با  پژوهش
هاي  کودکان بویژه در سال از آموزش تمام دهند، قرار میتأیید مورد » در حواس پنجگانه

رویکردي چندحسـی بـه    ،علاوه ه). بOppenheimer 2003, 198کنند ( اولیه حمایت می
هـاي یـادگیري    نشـاند و روش  در ذهـن کودکـان مـی   به طور عمیق ها را  آموزش، درس

 (همان) .اندازد مختلف را جا می
هاي درسی  : منافع ناشی از تطبیق محتواي برنامهتناسب رشد و نمو تعهد و التزام بهـ 

با مرحله رشد و نمو کودك از زمان تأسیس اولین مدرسه یادگیري بـه روش والـدورف   
قـرار   یـت و دیگـران موردحما  2، گـاردنر 1پیـاژه، گسـل   از سويمیلادي  1919در سال 

ا بـا  روش والدورف بهترین مطابقـت ر  ،). از بسیاري جهاتDancy 2004گرفته است (
 پـیش از زمـانی کـه کودکـان در مرحلـه      ،مراحل توسعه شناختی پیاژه دارد. براي مثـال 

هاي دستی و  طول بکشد) بر فعالیت یسالگ تواند تا سن هفت عملیات قرار دارند (که می
هاسـت کـه کودکـان خردسـال،      شود. از طریق همین بـازي  هاي ساختگی تأکید می بازي
دهند. تفکـر نمـادین عنصـر مهمـی از رشـد       پرورش می پردازي و تفکر نمادین را خیال

 (Crain 2004) .رود شناختی است که در غیر این صورت از بین می
شـود.   بازي در مدارس دولتی سنتی، جزئی از فرایند آموزش به رسمیت شناخته نمی

) در 2005( ینـک پ از سـوي شـده   درواقع، بازي یکی از شش استعداد ضـروري شـناخته  
ـ   وپـرورش ژاپـن   کند کـه حتـی وزارت آمـوزش    . او اشاره میاست» املذهن جدید ک«

1  . Gesell 

2  . Gardner 
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 نظـام در حـال بازسـازي   ـ   طـورکلی دانـش برتـري دارد    کشوري که در ریاضیات و بـه 
 .ایجاد کند» بازي، هنر و خلاقیت بیشتري«آموزشی خود است تا 

اي ه ـ مربیان والدورف نیز معتقدند که فشار آوردن به کودکـان بـراي انجـام فعالیـت    
پیاژه از آن بـا   شود که وضعیتی میباعث به وجود آمدن  آنها  فکري، قبل از زمان آمادگی

وربالیسم بـه معنـاي اسـتفاده از کلمـات، بـدون دانسـتن        کند. یاد می» 1وربالیسم«عنوان 
کودکان در مرحله به هـم پیوسـتگی رشـد شـناختی،      ،ست. براي مثالآنها  معناي حقیقی

تواننـد   که به احتمـال زیـاد نمـی    توانند مفاهیم انتزاعی را حفظ و تکرار کنند؛ درحالی می
درك کنند. این مسئله به دوست نداشتن مدرسه و یا حتی بـدتر  به خوبی این مفاهیم را 

 کـه  گویند ن اطفال میشود. متخصصا مربوط به مدرسه منجر می از آن، فشارهاي روحی
 Wallace 2000, as cited in Crain( .در حال افزایش اسـت فشارهاي روحی گونه  این

2005( 
مدارس والدورف به دنبال این هستند که  ،هتر هاي پژوهش: طبق گویی تمرین قصهـ 

. تمـام دانـش آمـوزان دوره    انـد  وپـرورش شخصـیت   بدانند چه کسانی خواهان آمـوزش 
هـاي   شوند؛ از افسانه ور می غوطه ،دهند هاي اخلاقی می هایی که درس تانابتدایی در داس

هـاي کتـاب مقـدس. ایـن روش      هاي اخلاقی اروپا گرفته تا داستان قدیمی مانند اسطوره
ترین هدف در این روش آن است که  گویی است. مهم فرد والدورف براي قصه منحصربه

. معلمـان بـراي سـاخت ایـن     کننـد را زنـده   آنها وها را بازي  کودکان و معلمان، داستان
هـا فکـر    ایـن داسـتان   تنها به اصول اخلاقـی  شوند تا نه فضاي دراماتیک آموزش داده می

کـه   بـه دسـت آیـد   تضـمین   ایـن احساس شوند و همه آنها به نحوي عمیق شود، بلکه 
 ییهـا  شوند. این روش مورد تأییـد پـژوهش   پردازش می یفهم طور قابل بهآنها اطلاعات 

گویند: براي اطمینان از موجودیت حافظه در طول زمان، بـه اطلاعـاتی    است که به ما می
 ــ  ــا بــراي مــا معن  .باشــند دار ینیــاز داریــم کــه بــه شــکلی اســتادانه پــردازش شــوند ت

)(Herrmann, Yoder, Gruneberg and Payne 2006, 87 

1. verbalisms 
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هـاي   بـراي القـاي درس   تـر  یعلاوه بر این در تضادي آشکار با رویکردهـاي عمـوم  
هـا و   اخلاقی، معلمان مدارس والـدورف، از پرسـیدن سـؤالات ظریـف دربـاره داسـتان      

امکـان   ،کنند. در عـوض  هاي مستقیم پرهیز می وتحلیل درخواست ارائه قضاوت و تجزیه
آموزان براي سـاخت تصـاویر    و به دانش آورند میهاي اخلاقی را فراهم  تعمق در درس

 کنند. ها، نقش بازي کردن و تکرار شعرهاي مرتبط کمک می عکس اخلاقی با طراحی
کمبـود   دلیـل در آمـوزش عمـومی سـنتی، بـه     ؛ جایگاه صحیح هنر در برنامه درسی

در برنامـه  امـا  شـود،   کنار گذاشـته مـی  هنرآموزي اغلب بودجه و تمرکز بر دانشگاهیان، 
ردسـتی، نقاشـی،   مهم و ضروري است. گنجاندن سـاخت کا این امر آموزشی والدورف 

، تلفیق، قضـاوت  وتحلیل یههاي تفکر، مثل تجز باعث ایجاد مهارت«موسیقی، رقص و ... 
کند. همچنین تفکر منعطـف   شود و تخیل و خلاقیت را تقویت می انتقادي و ارزیابی می

هایی که بـه نظـر رابطـه مسـتقیمی بـا اسـتدلال        دهد؛ ویژگی و درك تنوع را پرورش می
 )Hether 2001 ,139( ».اخلاقی دارند

کننـد، شـاید    از میان شاعران و نویسندگانی که میان هنر و اخـلاق پیونـد ایجـاد مـی    
 .یافت نشود): 1888( 1از اینگرسول تر یحفص

تخیـل   بـا کنـد.   و وجـدان را زنـده مـی    افـروزد  یو آن را برم کارد یهنر بذر تخیل م
عضـو ارشـد حـزب ویـگ      دیگر فرض کنیم. زمـانی کـه   ییتوانیم خودمان را درجا می

دهـد. دیکتـاتور در    ، کارشـناس ارشـد خـود را در جایگـاه بـرده قـرار نمـی       درخشد یم
آتشـی   يها اند. مفتش عقاید، شعله محبوس نیست، قربانیانش او را زنجیر کرده یاهچالس

پندار، بخشیدن به فقیر را بخشـش بـه خـود     باکند. مرد  که شهید را بلعیده احساس نمی
حـس   يا شـوند بـراي لحظـه    که در هنگام ارتکاب خطا خشـمگین مـی   نی. کساداند یم

کنند در حـال دفـاع    فکر می ،کنند اند و زمانی که به متجاوز حمله می کنند قربانی شده می
 .اند یل. عشق و ترحم، زاده تخاند یشتناز خو
مـدارس والـدورف   در نهایـت،   :حس شگفتی نسبت بـه جهـان طبیعـی    حفظـ 

هـا نیـاز ضـروري کودکـان بـراي       رابطه طبیعـی بـا جهـان و دیگـر انسـان     « که معتقدند

1. Ingersoll 
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در قرن  فناورياست که  محیطی یستهاي اجتماعی و ز وپنجه نرم کردن با انتخاب دست
درك درستی از شکنندگی و ارزش لایتغیر  خواهند یمطرح کرده است. اگر جوانان م 21

و طعمـش   هـا  یبـایی با تمام انـواع ز  طبیعت داشته باشند باید تجربه مستقیمی از طبیعت
 )Cordes and Miller 2004, 61( ».داشته باشند

 اي جدید چگونه است؟ اوضاع در مورد سواد رسانه
هتر بر چگونگی کمک کردن این پنج جنبـه  هاي  پژوهشذکر این نکته مهم است که 

. عـلاوه  ته اس ـاز برنامه آموزشی والدورف به رشد تفکر و استدلال اخلاقی تمرکز کرد
 يهـا  )، حـوزه 2006( هاو که قبل از جنکینز و همکارانش انجام شدهاي  پژوهشبر این، 

هاي ضروري که جنکینز  . بسیاري از مهارتاست مشخص کردهاي را  جدید سواد رسانه
در ، پـیش از ایـن   و همکارانش براي حرکت ماهرانه در جهان آنلاین ذکر کـرده بودنـد  

والدورف در نظر گرفته شـده بـود (بـراي مثـال، همکـاري بـراي       جهان آفلاین مدارس 
عنوان پروژه مشـارکتی در برنامـه    یکی از کارهایی که بهـ   ساختن یک ساختمان کوچک

تماس در شبکه، مذاکره، هوش جمعی و مهارت شناخت توزیع).  ـ  درسی وجود داشت
گـویی   د. قصهکر والدورف بر پرورش هنر تجسم، قضاوت و مهارت تخصیص تأکید می

شـود. بـازي کـه یکـی از      مـی  سـازي  شـبیه و  اجـرا هـاي   دراماتیک، باعث رشد مهـارت 
اي جدیـد   هاي سواد رسـانه  اولین مهارت از مهارت ،روش والدورف است يها مشخصه

شد،  هاي اولیه استفاده نمی در سالفناوري گونه  آنکه از هیچبا وجود ؛ بنابراین هستنیز 
رسـاندند کـه    کردند و بـه اوج مـی   هایی را تمرین می مهارتته به طور پیوساین مدارس 

اي جدیـدي   تنها براي رشد تفکر اخلاقی ضروري بودند بلکه به درد رشد سواد رسانه نه
 د.رک خوردند که به حرکت مطمئن در زمان مناسب در دنیاي دیجیتال کمک می می

 زمان مناسب

 دریافتنـد طـورکلی   با فراگیري و مشارکتی شدن دنیاي دیجیتال، مدارس والدورف به
هاي اولیـه درسـت    در سال فناوريکه اگرچه ممکن است در محدود کردن دسترسی به 

هاي رفتاري و اخلاقـی   عمل کرده باشند؛ در برخی نقاط باید چگونگی گسترش مهارت
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بـا توجـه بـه اینکـه پیـاژه و       ،بیاموزند؛ بنابرایندر دنیاي دیجیتال را نیز به دانش آموزان 
هـاي   توسـعه مهـارت   سالگی، کودکان هنـوز درحـال   12تا حدود سن اند  کلبرگ دریافته

رسد اواسط دوران مدرسه زمـان   شناختی موردنیاز براي تفکر اخلاقی هستند، به نظر می
 .باشدهایی  مناسبی براي چنین آموزش

 ،دیجیتالی که بـه اوج خـود رسـیده اسـت     ابزاره هر همچنین در این زمان کودکان ب
: آورده اسـت در گزارش خـود   )2010(ریداوت،  شوند. بنیاد خانواده کایزر مند می علاقه

انگیز  دهد شگفت رخ می ـ  سالگی 14تا  11در سن ـ   ها جهشی که در استفاده از رسانه«
 4کننـد و   مستقیم استفاده مـی طور  ها به ساعت بیشتر از زمان سابق از رسانه 3است. آنها 

 ـ ».گیرند ها قرار می طور غیرمستقیم در معرض رسانه ساعت بیشتر از قبل به عـلاوه، در   هب
توسعه است که بـازخورد مـؤثر    چارچوب اخلاقی کودکان در محیطی درحال ،این زمان

ر اثـر بـروز   بطرد شدن  قابلیتوجود دارد، مجازات مقتدرانه جایگاهی ندارد؛ اما  اندکی
هـا بـا معیـار آنچـه آنهـا       است، قضـاوت در مـورد شخصـیت    ایجاد شدهرفتار نامناسب 

بـه تصـدیق اطلاعـات    نیـز  اند، نیاز ثابتی  گیرد نه اینکه آنها کیست صورت می ،اند نوشته
براي تعیین حقانیت آن وجود دارد. در این سن، سطح بالایی از تعامل بـا افـراد سراسـر    

تـأثیر تعامـل در چنـین     اما هاي متفاوت وجود دارد یی کار با شخصیتجهان و نیز توانا
 (Willard 1997, 1)  محیطی بر رشد استدلال اخلاقی ناشناخته است.

 پژوهشی را با عنـوان ها، گاردنر و همکارانش  در تلاشی براي فهم بهتر این ناشناخته
دادند.  انجامدیجیتال  به جوانان در دنیاي براي کشف مسائل اخلاقی مبتلا» بازي خوب«
پنج حوزه موردعلاقه را شناسایی کردند: هویت (چگونگی درك و مـدیریت خـود    نانآ

ابرازي و هویت آنلاین)؛ حریم خصوصی (جوانـان چگونـه، کجـا و چـه کسـانی را در      
کننـد)؛ اعتبـار (جوانـان چگونـه از مـردم و اطلاعـات        سهیم مـی  شان یاطلاعات شخص

ماننـد   ییهـا  / مالکیت (جوانان چگونه مالکیت معنوي و روشیفألکنند)؛ ت می يامانتدار
مشـارکت (رفتـار مسـئولانه و    در نهایـت،  کنند) و  دانلود و بازترکیب محتوا را درك می

 )Santo et al. 2009) (.مطابق با اصول شهروندي در جوامع آنلاین
 ،شـت عمـومی  رسـد سر  پردازد. به نظر می طور ویژه می گاردنر به مسئله مشارکت به

شـود.   مشارکتی و مملو از چالش محیط دیجیتال باعث جـذابیت آن بـراي جوانـان مـی    
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بسیار متفـاوت اسـت،    ،یما ازآنجاکه این فضا ازآنچه هر یک از ما در گذشته تجربه کرده
دانـا  بـه عقیـده   کنند.  و مقررات اخلاقی با آن برخورد می ها یتجوانان خارج از محدود

را از دیگـر جوامـع    يا هاي زیر، جوامـع شـبکه   ) ویژگی2007نه (، پژوهشگر رسا1بوید
طـور   کنند: ماندگاري، قابلیت جسـتجو، تکـرار و مخاطبـان نـامرئی. بـه      عمومی جدا می

ماننـد   ؛تواند در محـیط عمـومی قـرار دهـد     هرگونه اطلاعاتی که یک جوان می ،خلاصه
ماند و  دیجیتال باقی می بوك، در فضاي این دنیاي در فیس يگذاشتن عکس یا اظهارنظر

توانـد آن را کپـی کنـد و بـه      تواند آن را جستجو کند و بیابـد، مـی   هرکسی می رو، ازاین
کـه از جوانـان انتظـار     تواننـد آن را ببیننـد. درحـالی    اشتراك بگذارد و همه دنیا هـم مـی  

تـوانیم چنـین    از مـا نمـی   یـک  یچطور که ه ـ رود که این عظمت را درك کنند؛ همان نمی
رو به افزایش  يا رکی داشته باشیم شرکت دانش آموزان دوره متوسطه در جوامع شبکهد

انگیزي باعث توانمنـدي آنهـا شـود یـا      طور شگفت وجود دارد که بهقابلیت است و این 
 مخرب باشد. برایشان بسیار

 شهروند دیجیتال

بـه شـهروندان   آنهـا  تبدیل شـدن   وهاي اخلاقی  آموزان به مهارت براي تجهیز دانش
سـواد دیجیتـال و   ) توسـعه سرفصـل درسـیِ    2010خوب دیجیتالی، کامن سنس مـدیا ( 

گاردنر پیرامون اخلاق دیجیتـال   هاي پژوهش. بر اساس کرده استرا طراحی  شهروندي
ان دوره متوسطه به پـنج بخـش تقسـیم    زآمو ، برنامه درسی دانش»بازي خوب« در پروژه

 ،ی بالا رابطه مستقیم دارد. هدف کلی این برنامـه درسـی  شده است که با پنج ایده اخلاق
قدرت بخشـیدن بـه جوانـان بـراي مهـار قـدرت اینترنـت و فنـاوري         «عبارت است از: 

منظـور پـرورش شـهروندان دیجیتـال ایمـن و       دیجیتال با هدف یادگیري و همچنین بـه 
 ».مؤدب

1. D. Boyd 
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 یک مطالعه موردي

جنـوبی (مدرسـه    ف در کالیفرنیـاي هاي الهام گرفته از روش والـدور  یکی از مدرسه
هـاي   آموزانی که بنیانی قوي از تفکر اخلاقی و مهـارت  سیاحت) با هدف پرورش دانش

 طـرح پژوهشـی  ساله  در حال گذراندن سال دوم از دوره سه دارند،اي جدید  سواد رسانه
فعالیت کلاسی است. این مدرسه همزمان سواد دیجیتالی را به کل برنامه آموزشـی دوره  

از کـلاس ششـم و بـا آمـوزش      ،سـاله  متوسطه خود تعمیم داده است. ایـن برنامـه سـه   
شهروندي دیجیتال (با اولویت اسـتفاده از برنامـه درسـی حـس مشـترك رسـانه) آغـاز        

شوند و یـاد   و اطلاعات آشنا می پژوهشیشود. در کلاس هفتم دانش آموزان با سواد  می
هـاي   دي را بـراي یـافتن و اسـتفاده از رسـانه    هاي تفکر انتقا گیرند که چگونه مهارت می

؛ آموزنـد  یاي را به روشی فراگیرتر م ـ دیجیتال به کار ببرند. در سطح هشتم، سواد رسانه
هـا   ، ارزیابی، ایجاد رسانهوتحلیل یهتمامی مراحل کار ازجمله دسترسی، تجز« که يطور به

زش شهروندي دیجیتـال بـه   پس از اتمام اولین سال از آمو». گیرند و مشارکت را یاد می
 نهـا شود که وسایل دیجیتالی را به مدرسه بیاورنـد و از آ  دانش آموزان این امتیاز داده می

با استفاده از وسـایل  را استفاده کنند. تاکنون نتیجه این برنامه، موافقت معلمان و والدین 
ام و اسـتفاده  مملو از احتـر  علاوه بر این، فضاییدیجیتال در مدرسه در پی داشته است. 

سـاله،   مثبت از فناوري در مدارس به وجود آمده است. پـس از اتمـام ایـن مطالعـه سـه     
نتایج و بهتـرین راهکارهـاي خـود را بـا دیگـر مـدارس بـه         قصد داردمدرسه سیاحت 
 اشتراك بگذارد.

 بندي جمع

تردیـد  جدیـد   فنـاوري میلادي در پذیرفتن  1990که مدارس در اواسط دهه  درحالی
جوانان در دنیاي دیجیتال، با  ،)دانستند یم فایده یگذاري ب آن را یک سرمایه زیرا(د داشتن

جوانـان در اسـتفاده از وسـایل و     در واقـع، ور شـده بودنـد.    غوطـه  هـایش  یتمام شگفت
هایمان در آماده شـدن   افزارها به ما نیازي ندارند (ما به آنها نیازمندیم!)، ولی به کمک نرم

 قدرتمند نیازمندند.هاي  فناورياستفاده مسئولانه و اخلاقی از این  براي
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بـراي رشـد    آمیـزي  یـت توانند فرمول موفق مدارس الگو گرفته از روش والدورف می
. ایـن مـدارس بـا فـراهم     دهنـد اي جدید ارائـه   هاي سواد رسانه تفکر اخلاقی و مهارت

ش آموزان از عنفوان نوجوانی، آوردن تجربیات حسی غنی و تعاملات اجتماعی براي دان
اي جدید، بدون نظر به فناوري هستند. چـالش آنهـا    در حال کاشت بذرهاي سواد رسانه

چگونگی برداشتن گام بعدي است. در انجـام ایـن کـار، مـدارس الگـو       ،در حال حاضر
رویکردي که اخـلاق  «انداز اهلر باشند:  توانند مدلی از چشم گرفته از روش والدورف می

). شاید برخی از این راهکارها مسـیر خـود را   145» (زند به فعالیت دیجیتال پیوند میرا 
حتی در مدارس سنتی باز کنند، یعنی به دانـش آمـوزان بیشـتري فرصـت تجربـه یـک       

هاي جدید بدهند. این رویکرد دانش آموزان را تجهیـز   به سواد رسانهرا رویکرد تکاملی 
امروزي و یا آنچه در آینده پدیـد خواهـد آمـد     هاي ريفناوخواهد کرد تا در استفاده از 

 ∗.خلاق، اخلاق مدار و توانمند باشند

 
 

 منابع براي استفاده پژوهشگران در دفتر مجله موجود است. ∗
                                                      


