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  ؛گریزي دانشجویان برنامۀ درسی پنهان و مسئولیت

   ها واکاوي عوامل و اولویت
   1 سیف اله فضل الهی قمشی

  چکیده
گریزي دانشجویان با رویکردي  بندي عوامل مؤثر در مسئولیت تحقیق حاضر با هدف شناسایی و اولویت :هدف

 :روش. هاي درسی پنهان از دیدگاه دانشجویان انجام گرفت به عملکرد کارکنان، مدیران و استادان به عنوان برنامه
جامعۀ . وري اطلاعات توصیفی از نوع پیمایشی استآ روش تحقیق از نظر اهداف، کاربردي و به لحاظ شیوة جمع

و نمونۀ آماري شامل تعداد  92-93آماري کل دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد قم در نیمسال اول سال تحصیلی 
نفر از آنان بودند که بر اساس جدول برآورد حجم نمونه از روي حجم جامعۀ مورگان وکرجسی به شیوة تصادفی  320
پاسخ در طیف  مؤلفۀ بسته 30ساخته حاوي تعداد آوري اطلاعات از پرسشنامۀ محقق براي جمع. انتخاب شدند اي طبقه

ها علاوه بر روشهاي آمار  مطابق آلفاي کرانباخ و براي تجزیه و تحلیل داده 86/0اي لیکرت با پایایی  پنج درجه
احساس نوعی نتایج نشان داد  :ها یافته. تک گروهی استفاده شده است Tتوصیفی از آزمون استنباطی 

خویشاوندنوازي و تبعیض، تعارض در گفتار و کردار کارکنان و مدیران، تأکید بر ارائۀ اطلاعات به جاي فعالیت 
در نظام آموزشی، ضعف الگوهاي علمی و مدیریتی در دانشگاه، غالب بودن فرهنگ تلاش براي ) دانشجو(یادگیرنده

وهی، وفادار نبودن کارکنان و مسئولان به قول و قرارها، فردي بودن نحوة رفع مشکلات فردي به جاي گر
 :گیري نتیجه. گریزي شناخته شدند دارترین عوامل مؤثر در مسئولیت گیري مدیران، به ترتیب از اولویت تصمیم

دانشگاه به  گریزي محصول نحوة عملکرد، رفتار و کردار کارکنان، استادان و مدیران پذیري یا مسئولیت مسئولیت
  .عنوان برنامۀ درسی پنهان است
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   مقدمه) الف
اقتصادي، اجتماعی و  توسعۀ سیاستهاي تحقق در مؤثر عوامل از یکی هر کشور عالی آموزش نظام

توسعۀ  اساس عنوان به کارآزموده و متخصص نیروي انسانی یتترب و تأمین و رود می شمار به آن فرهنگی
 توسط کاربردي واي   بنیادي، توسعه تحقیقات انجام و پژوهشی دانش، دانش کشورها، تولید جانبۀ همه

 خود پیامدهاي و دادها برون با عالی آموزش بنابر این، نظام. گیرد انجام می عالی آموزش مراکز و دانشگاهها

 نیروي تأمین و تربیت و جامعه افراد مهارتهاي سطح بردن بالا اگر. دارد برمی گام توسعۀ کشور هرا در عملاً

اهداف  از یکی رسالت بدانیم، این عالی آموزش نظام اصلی رسالت را کشور مورد نیاز متخصص انسانی
 رو این از. کند یپیدا م تنگاتنگی ارتباط علمی کیفیت با که دهد می تشکیل را عالی کیفی آموزش و کمی

 منظور به. کرد برقرار مستقیمی کیفیت، ارتباط و متخصص انسانی توسعۀ کشور، نیروي بین توان می

 این. باشد و بازآموزي یادگیري حال مداوم در طور به باید فرد تحولات، هر و تغییر این با رویارویی

عالی  آموزش به داوطلبان ورود تعداد مداوم بر طور به تا است شده باعث تحولات و ، نیازهاها ویژگی
  )2008 1گروف و موزا،(.شود افزوده

ترین ابزارهاي تحقق بخشیدن به اهداف و رسالتهاي کلی آموزش عالی  هاي درسی از مهم برنامه
هاي درسی آرمانی  برنامه: اي برخوردار هستند و سطوح و ابعاد متعددي دارند بوده، از جایگاه و اهمیت ویژه

، تدریس شده، آزمون شده، یاد گرفته شده، )1383فتحی واجارگاه، (ه داده شده، مکتوب، حمایت شدهیا توسع
هاي درسی، کمک به  اي از اهداف انواع برنامه  ؛ که بخش عمده)96: 1381مهرمحمدي، (کلینیکی، تجربه شده

الهی،  فضل(ر برتر، خلاقیتحل مسئله، تفک: گیري هویت اجتماعی و ملی با استفاده از ابرمهارتهایی چون شکل

تر از آن آموزش مؤثر فرهنگ و ارزشها در راستاي انتقال،  ، یادگیري، شیوة یادگیري و مهم)1390
هاي درسی،  از بین انواع برنامه. )1370شریعتمداري، (سنجی وتوسعۀ فرهنگ و روشهاي زندگی است ارزش

نوع مقولات بیشتر از انواع دیگر، از جمله  گیري این هاي درسی پنهان در شکل اهمیت و جایگاه برنامه
  .برنامۀ درسی آشکار است

 است او معتقد ).2000 3هبرت،(براي اولین بار تعریف برنامۀ درسی پنهان را مطرح کرد 2جکسون فیلیپ
نظام  و قدرت معلم، جمعیت(مدرسه غیر آکادمیک يها جنبه طریق از را پنهان درسی برنامۀ شاگردان که

 شامل را عقایدي همۀ پنهان، ، برنامۀ درسیجکسونبه نظر . بینند می آموزش کلاس درس در) تشویق
 خود اطراف در موجود غیر زندة و زنده و چیزهاي محیط از منفعل، مستقیماً طور به آموز دانش که شود می
 که شود می شامل را قوانینی و اعتقادات، نگرشها، رفتارها دانش؛ پنهان برنامۀ درسی. )همان(آموزد می
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. )2004 1دکله،(کنند می درونی خود در قصدنشده صورت هم به و قصدشده صورت به هم آموزان دانش
 طبیعت نتیجۀ در کودکان که دانند می یادگیري انواعی از را برنامۀ درسی پنهان )1993(2شن و استریت لانگ
 اتخاذ مدیران و معلمان يو رفتارها از نگرشها و همچنین دولتی مدارس سازمانی طراحی و واقعی

 به مربوط يهاپیام مجموعه از داند می عبارت را پنهان برنامۀ درسی نیز )2005(4اسکلتون. )2003 3ویلسون،(کنند می
 ضمنی طور آموزشی، به فرایندهاي طول در یادگیرنده که نگرشهایی و رفتاري دانش، ارزشها، هنجارهاي

 به را آنهااي  یادگیرنده هر و بوده تأکیدي و نقیض، غیر خطی و ضد است ممکنها پیام این. کند می تجربه
 و اقدامات از دسته آن قالب در را پنهان برنامۀ درسی )1991(5والانس. کند کسب خاصاي  شیوه

 مدرسه برنامۀ درسی هدایت و مشی خط در آشکاراي  گونه به که کند می تعریف تحصیلی دادهاي برون

و  ارنشتاین. شود می قلمداد تحصیلی مدرسه تجارب از مؤثر بخشی عنوان به وجود، این با اما نداشته، وجود
 هر در که دانند اي می نشده طراحی و رسمی غیر برنامۀ درسی با همسان را پنهان برنامۀ درسی )1993(6نکینزها 

 به را معلمان و ها یادگیرنده شناختی بین روان و اجتماعی تعاملات نقش آنان. دارد وجود آموزشی محیط

 و احساسات، نگرشها که کنند می برنامۀ درسی مهم دانسته، تصریح نوع این اثرگذار موارد از یکی عنوان
 )2000(7آسبروکس. گیرند می برنامۀ قرار نوع که تحت تأثیر ایناند  هایی ویژگی از ها یادگیرنده رفتارهاي

چه  اگر کرده، که تعریف مدارس اجتماعی جو در موجود قالب پیامهاي ضمنی در را پنهان برنامۀ درسی
 ها یادگیرنده که داند می دانشی بدنۀ برنامه را نوع این وي. شود دریافت می همگان است، اما توسط نانوشته

  .کند می ایجاد را یادگیري کرده، محیط هضم مدرسه محیط در روزه هر حضور طریق از را

 مبهم وجود با برنامه این چرا که است آن پنهان رسیبرنامۀ د با ارتباط در مهم سؤالات از یکی

 برنامۀ درسی فیلیپ جکسون است؟ گرفته قرار تأکید مورد نظران صاحب از زیادي تعداد جانب بودنش، از

 مهارتهاي بر پنهان برنامۀ درسی که کند می استدلال و است شمرده تأثیرگذار و اهمیت با بسیار را پنهان

باشند، تلاش  دار بمانند، خویشتن منتظر منضبط و آرام که آموزند می آموزان دانش. ورزد می تأکید خاصی
 به نسبت باشند، هم داشته مساعی نکنند، تشریک دهند، شلوغ انجام کامل را خود وظیفۀ کنند

. ..و  رفتارکنند باشند، مؤدبانه شناس وقت و باشند، پاکیزه متعهد معلمانشان به نسبت هم و یشانها همکلاسی
 مدارس که است چیزي آن از بخش کوچکی آشکار است، برنامۀ درسی معتقد آیزنر. )2002 8مارجولیس،(

برنامۀ  دهندة نشان وجه هیچ به آشکار درسی يها برنامه در ژرفنگري و بازبینی، دقت. دهند می آموزش
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شود،  می بدل و رد نآ در که مختلفی مدرسه، دیدگاههاي فضاي به پنهان برنامۀ درسی .نیست پنهان درسی
دارد،  موجودیت آن تداوم براي مدرسه که سازمانی ساختار، مدارس در استفاده مورد دهی پاداش سیستم

 این. است گیرد، مربوط می قرار استفاده مورد که وسایلی و مدرسه و تجهیزات فیزیکی محیط خصوصیات

 آموزان آنچه دانش: کند می وي تأکید. است پنهان برنامۀ درسی آشکار يها مؤلفه از برخی مبین ها ویژگی

 صاحب. )12: 2001 1سایکولوژي و کاریکلوم،(است ي آنانها آموخته ترین آموزند، از جمله مهم می طریق این از
 مایکل نظیر اندیشمندانی. دادند قرار نظر مد را پنهان برنامۀ درسی از متفاوتی ابعاد منظري از یک هر نظران

 )2001(مارجولیس و همکاران. پرداختند مفهوم این ماهیت و ابعاد تبیین ، به4 ، آیزنر3 ژیرو ، هنري2 اپل
 5کارکردگرایی، دیدگاه سه در توان می را پنهان برنامۀ درسی مورد در شده مطرح نظریات که معتقدند

 نظر در پنهان برنامۀ درسی براي را بعد سه تري اندرسون. کرد بررسی 7انتقادي مقاومت و 6مارکسیستی
 که موقعیتی هوشمندانۀ تأثیرات به. 2 است؛ اجتماعی يها ویژگی حفظ براي تلقین نوعی. 1: گیرد می

 آمیز موفقیت تکمیل براي که استاي  نشده بیان قوانین. 3دارد؛  اشاره شود می واقع آن در رسمی آموزش
 عبارت را پنهان برنامۀ درسی اساسی بعد چهار آهولا .)2002 8دوسچ،(ضروري است رسمی آموزش مطالعات

 شدن، یادگیري خبره منظور به حرفه، یادگیري گرفتن، یادگیري یاد چگونه یادگیري: از داند می
  )2001 9آندرسون،(.بازي

 شرح به را پنهان برنامۀ درسیگیري  شکل در مؤثر عوامل 10،الکساندر و سیلور از الهام با )1386(ملکی
، آموز دانش و معلم متقابل ارتباط )ج، فردي میان روابط )ب، مدرسه مقررات و قوانین )الف: کرد بیان ذیل

 و فرهنگی مقرراتی ویژة شرایط دانست، اما مؤثر نیز دانشگاه در توان می را عوامل این اگر چه. تدریس )د
گیري  شکل در نیز دیگري مؤثر عوامل که شود می باعث، دیگر کشور هر ایران، مانند در عالی آموزش

 معرفی در استادان انتخاب حق :توان به شرایط می این جملۀ از بپردازند؛ نقش ایفاي به پنهان رنامۀ درسیب
جنسیتی،  دانشجویان، اختلاط توسط سوي دانشگاه از شده معرفی استادان انتخاب درسی، حق يهاکتاب

 میان، پروژة در این .کرد اشاره تکمیلی تحصیلات مقاطع در نامه پایان ارائۀ ضرورت قومی، مذهبی و
 ارزشهاي و هنجارها و همراه بسیاري يها پویایی با آن فرایند انجام و دکتري و ارشد مقاطع در نامه پایان
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 قصد تجربیاتگیري  شکل در نافذي بسیار مختلف، نقش و دانشگاههايها  رشته در آن بر حاکم فرهنگی
  )2001 1آسکر،(.دارد دانشجویان نشدة

هاي درسی آشکار و تجویز شده  هاي درسی نه تنها درصددند از طریق برنامه نامهدر دانشگاهها بر
و یاد دادن دانش، بینش و توانش مناسب به تولید دانش، ترویج دانش و ارائۀ خدمات فرهنگی ) قصد شده(

و  جانبه و پایدار عمل کنند، بلکه عملکرد، رفتار در جهت توسعۀ فرهنگ جامعه به عنوان رکن توسعۀ همه
هاي تأثیرگذار بر فرهنگ و شخصیت دانشجویان در  نگرش اساتید، کارکنان و مدیران به عنوان تنها ابزار

که بعضاً تأثیرات  )1392الهی،  فضل(گذارند کنار اطلاعات، در یادگیري دانشجویان به شکلهاي مختلف تأثیر می
پژوهی در مقابل  در سکوت، مانند دانش یادگیري: هاي درسی آشکار نیز بیشتر است؛ از جمله آن از برنامه

ورزي، عزت نفس در مقابل چاپلوسی، آزادي در برابر استبداد، مهرورزي در مقابل خشونت، پذیرش  جهل
شناسی، عدالت در مقابل ستم و تبعیض و   حق، عفاف و پاکدامنی در مقابل شهوترانی، وقت

به عهد در مقابل عهدشکنی، مراقبت از اموال  خویشاوندنوازي، صداقت در برابر ریاکاري و دروغ، وفاي
اعتنایی  پذیري در مقابل بی نظمی و مسئولیت مبالاتی، نظم در مقابل بی عمومی در مقابل اسراف، تبذیر و بی

هاي پنهان برنامۀ درسی قصد نشده است  توان نام برد که مستقیماً از عملکرد را می )همان(گریزي و مسئولیت
که در این بین . گیرند خود شکل می ل کارکنان، مدیران و استادان، در دانشجویان خودبهکه بر اثر نحوة عم

آموختگان است و تأکیدات  پذیر بار آوردن دانش با توجه به اینکه یکی از اهداف آموزشی، مسئولیت
ر هاي درسی پنهان د زیادي در تربیت اسلامی بر این مقوله شده است، در این مقاله بر نقش برنامه

  .گریزي دانشجویان، متأثر از رفتارها و عملکردهاي استادان، مدیران وکارکنان پرداخته شده است مسئولیت

 لحاظ از را مسئولیت واژة. )1372دهخدا، (است مؤاخذه و تعهد و ضمان معنی به صناعی مسئولیت مصدر
 بر کاري که شخصی یعنی مسئول؛. )35: 1374همکاران،  و کلمز(اند کرده تعریف دادن پاسخ توانایی معنی به لغوي
. )1363عمید، (جوابگویی در شود؛ توانا می بازخواست او نکند، از عمل آن بر اگر و اوست عهدة

 را چیزي مسئولیت گریزي به معنی مسئولیت برابر کردن؛ در مسئولیت احساس ي؛ یعنیپذیر مسئولیت
مسئول،  فرد و است اخلاقی یا قانونی، مالی پاسخگویی معناي به اصطلاح در مسئولیت. )1382انوري، (نپذیرفتن

خود، سرنوشت،  اینکه از آگاهی مسئولیت؛ یعنی از آگاهی. اطمینان قابل و معتمد است انسانی
 از ساده تعریف یک. )1363عمید، (آوریم می پدید را هایمان رنج نتیجه در و زندگی، احساسات يها گرفتاري

این تعریف،  در. معین زمان در خاص کیفیتی کاري با انجام شدن دار عهده: از است پذیري عبارت  مسئولیت
 کار یک با نخست پذیري، فرد مسئولیت در. است پذیري پایۀ اساسی مسئولیت سه که آمده عنصر سه

 در و است مطرح آن چگونگی انجام و مرحلۀ دوم، کیفیت در. است مواجه )روشن و شده تعریف تکلیفی(
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در واقع؛ . شود می گرفته نظر در یک تکلیف اتمام براي زمانی نظر از مشخصی و رچوب معینوهلۀ سوم، چا
  )48: 1392علیزاده لوشابی، (.مسئولیت، انتخابی آگاهانه است

پذیري از چنان اهمیتی برخوردار است که در بسیاري از تفاسیر از آن به عنوان امانت الهی یا  مسئولیت
انسان امانتدار بزرگ الهی است و به برکت حس مسئولیت . یاد شده است همان تعهد و قبول مسئولیت

مسئولیت او در پیشگاه خدا، خود و جامعه، بار . تواند از چنگال زمین رها شود و به عالم بالا پرواز کند می
سنگینی است که در آغاز آفرینش به آسمان و زمین وکوهها عرضه شدکه به ناتوانی خود اقرار کردند و 

  )72: احزاب(.نسان آن را پذیرفتا

نوعی احساس التزام به عمل با واکنش فردي در موقعیتهاي گوناکون به دلیل تقید به  1پذیري مسئولیت
پذیر کسی است که در قبال  فرد مسئولیت. کنند آن را پاسخگو بودن تعریف می رویترو  دورن. سایرین است

. و زیان وظیفه یا تکلیفی را که بر عهده گرفته است بپذیرد رفتار خودش پاسخگو باشد؛ یعنی مسئولیت سود
هاي خود و پاسخ به نیازهاي دیگران  گویند که ارادة قوي براي کنترل خواسته پذیر به کسی می مسئولیت

توجه به نیازهاي دیگران و حساس بودن در قبال نیازهاي آنان، فقط یک جنبه از . داشته باشد
دیگر آن، توجه به نیازهاي خود و حساسیت در قبال سلامتی جسمانی و روانی  پذیري است؛ جنبۀ مسئولیت

  )404: 1391مرادي و همکاران، (.خود فرد است

 نه بعد، انسان این در. است انسان اجتماعی آن، مسئولیت بعد یک که است ابعادي داراي مسئولیت

 نظامی و جامعه، گروه سرنوشت به بتآن، نس از تر مهم است، بلکه مسئول خویشتن سرنوشت به نسبت تنها

 فرد هر منسب و درجه، مرتبه به توجه با مسئولیت این و دارد مسئولیت نیز کند می زندگی آن در که

پذیري اعضاي آن بر سرنوشت جامعه تأثیر  اجتماعی که مسئولیت نظامهاي این از یکی. است متفاوت
 است؛ نظامی دانشگاه و به صورت ویژه دانشگاه اسلامی یا عالی آموزش کننده دارد، نظام فزاینده و تعیین

 اما. است بیشتر مراتب به کشور سرنوشت در اش نظامها، تأثیرگذاري نسبت دیگر به که پویا و جوان

 و شوند می غافل خویشتن جایگاه و نقش شده، از گریزي مسئولیت نظام، دچار این از افرادي گاهی متأسفانه
 که زمانی و خویشند مملکت سازان افراد، آینده این که شود؛ چرا می جامعه يها هپای در تزلزل باعث این

 امید قطع کشور استقلال پیشرفت، توسعه و از باشند، باید نداشته مسئولیتشان تعهدي و نقش به نسبت اینها

 است اهمیت زحائ آنچنان مسئله. بشود مردم اقشار همۀ زندگی افتادن خطر به باعث تواند می عامل این. کرد

 کشور، علاقه این به دارند علاقه که اشخاصى همۀ باید«: فرمایند می باره این در) ره(خمینی امام حضرت که

 از خطر دانشگاه. دانشگاه اصلاح براى بگذارند هم روى را توانشان، ملت این به دارند به اسلام، علاقه دارند

 عاملها سازمان اجتماعی از طرف دیگر، مسئولیت. )417: 13 ج ،1378خمینی،  امام(»است بالاتر اى خوشه بمب خطر
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دارند،  جامعه با ییها ارتباطها سازمان اینکه همۀ به توجه با .شود سازمانی نیز تلقی می هر بقاي اساسی
 با. است شده تبدیل ناپذیري اجتناب موضوع سازمان، به ازه، بخش یاانداز  نظر صرف 1اجتماعی مسئولیت

مقابله  براي لزوماًها است، آناي  ناشناخته قلمروها سازمان از بسیاري براي موضوع که این آنجا زوصف، ا این
  )76: 1392قدمی و کوثر، (.نیستند مجهز خوبی به رو پیش چالشهاي با

 که کند می اشاره )1995(3کلارکسون .)5: 2010 2دارت،(رقابتی است مفهوم یک اجتماعی، ذاتاً مسئولیت
 قبولی قابل و بخش  رضایت تعریف اجتماعی، هنوز مسئولیت بررسی زمینۀ در تجربی مطالعۀ اصده وجود با

پذیر و نقش  با توجه به نقش دانشگاهها در تربیت افراد مسئولیت. )48: 2011 4گرین و پلوزا،(ندارد وجود آن براي
می بر مقولۀ آنها در فرهنگ و ارزشهاي اجتماعی و اهمیتی که در فرهنگ اسلامی و نظام اسلا

پذیري در فرایندي در حال تبدیل شدن به  شود که مسئولیت پذیري وجود دارد، چنین احساس می مسئولیت
لذا این مطالعه در صدد است با توجه به برنامۀ درسی پنهان دانشگاهها، . شود گریزي می پدیدة مسئولیت

راجعۀ مستقیم به دیدگاه دانشجویان بندي کند؛ امري که از طریق م عوامل مؤثر را شناسایی و اولویت
  .دانشگاه آزاد اسلامی قم به انجام رسیده است

  

  پیشینۀ تحقیق) ب
رسانی، بیانگر فقدان تحقیقاتی است که مستقیم با  بررسی از طریق سایتها و مراکز مختلف اطلاع

  .تند اشاره شده استلذا در ذیل به تعدادي از آنها که به نحوي به موضوع مرتبط هس. موضوع مرتبط باشند

  

نتایج تحقیقات مختلف که به بررسی رابطۀ بین مسئولیتهاي استادان و ادراك دانشجویان از برنامۀ 
ایشان و  متقابل ارتباط نیز و دانشگاه ساختار با استادان مسئولیتهاي که دهند می ، نشاناند درسی پرداخته

 بیشتر به پژوهش که همچنین استادانی. )2008، 7؛ میلر2005 6هاردي، ؛ 2003 5من، پیت(دارد رابطۀ مثبت دانشجویان
؛ 2001 10؛ موزر،2001 9کوه و هو،؛ 2000، آسبروکس؛ 1997 8گاتو،(کنند می برقرار پردازند، روابط بهتري با دانشجویان می
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 ستاوردهايد و استادان مسئولیتهاي میان رابطه بررسی به که از سایر تحقیقاتی. )2007 2؛ ویلیامز،2004 1یح،

 دانشجویان توسعۀ شخصی به اثربخش تدریس که شود می نتیجه ، چنیناند پرداخته تحصیل از دانشجویان

 و گراهام؛ 1999کوه، ؛ 1996 3س،تیتو-کلوسکی مک(.کند می تسهیل را آموزشهاي عمومی فراگیري و شود می منتج

 فعالیتهاي که معتقدند همچنین گروه دیگري )2006همکاران،  و 6؛ کارینی2005همکاران،  و 5ژائو؛ 2003من،  پیت؛ 2000، 4گیسی

یح، ؛ 2001 7ایمرز،؛ 2001کوه، ؛ 1996تیتوس، -کلوسکی مک(.دارند تأثیر دانشجویان فکري واي  توسعۀ حرفه در پژوهشی
  )2008میلر، ؛ 2005همکاران،  و 8بریجز؛ 2004

 مسئولیتهاي استادان، ادراك تکیفی بررسی«پژوهشی با عنوان  در )1391(و همکاران محمدي
» بندرعباس واحد اسلامی آزاد دانشگاه در تحصیل از آنان دستاوردهاي و پنهان از برنامۀ درسی دانشجویان

پژوهشگري  و اجتماعی تدریس، نظارت، خدمات داد برون به این نتیجه رسیدند که متغیرهاي
متغیرهاي تدریس، نظارت، . باشند می تحصیل از دانشجویان دستاوردهاي کنندة مثبت و معنادار بینی پیش

 ارتباط و دانشگاه ساختار و معنادار متغیرهاي مثبت يها کننده بینی پیش پژوهشگري و اجتماعی خدمات

 یکدیگر با دانشجویان فردي میان روابط متغیر معنادار و کنندة منفی بینی پیش و دانشجویان و استادان متقابل
 و استادان دانشگاه، ارتباط متقابل متغیرهاي ساختار که داد نشان داد  برون غیرهايکنترل مت. باشند می

متغیرهاي  کنندة معنادار بینی پیش مستقیم طور به یکدیگر با دانشجویان فردي میان روابط نیز و دانشجویان
  .باشند می تحصیل از دانشجویان هاي دستاورد

گریزي در   مسئولیت عوامل و بررسی بارزترین علل«ا عنوان پژوهشی ب در )1391(و همکاران اکبرنژاد
 امنیت، عدم اعتقادزدایی، فقدان مانند ، نشان داد عواملی»)ره(خمینی امام دیدگاه از دانشگاه اسلامی

 به توجهی انسانی، بی و اسلامی تربیت نیازها، فقدان تأمین مدیریت، عدم ارزشها، سوء از انسجام، انحراف

ناراضی،  محیطی آمدن وجود به ، باعث... و گرایی قانون، وابستگی، مدرك و نظم ، فقدانها توانمندي
 چنین در که شوند می اسلامی دانشگاه در خوداتکّایی فقدان و نفس به اعتماد انگیزه، عدم آشفته، غافل، بی

 گریزي مسئولیت که کرد و به این نتیجه رسیدند پیدا خواهد رواج آن افراد بین در گریزي محیطی، مسئولیت

 سازد، بلکه می مختل را اسلامی دانشگاه نظام و دارد تأثیر دانشگاه سرنوشت در تنها نه اسلامی دانشگاه در

  .شد خواهد کشور پیشرفت و رشد عدم باعث و گذارد می مستقیم نیز تأثیر کشور سرنوشت در
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 این به »اجتماعی پذیري مسئولیت بر کالکترونی دولت تأثیر«اي با عنوان  در مقاله )1392(کوثرو  قدمی

 داشته معناداري تأثیر تهران شهرداري در اجتماعی مسئولیت افزایش در الکترونیک دولت که رسیدند نتیجه

 نیز کاري ساعات استانداردهاي رعایت و تبعیض عدم کارکنان، مسئلۀ ایمنی و بهداشت با همچنین. است

  .معناداري دارد رابطۀ

دهد با وجود اهمیت پرورش  انه بر ادبیات و پیشینۀ تحقیقات انجام شده نشان میبین نگاهی واقع
گریزي به عنوان  مسئولیت در نظام اسلامی و به ویژه نظام آموزشی کشور، توجه جدي به عوامل مسئولیت

بینانه در  واقعپدیدة تأثیرگذار نشده و مطالعات عمیق و مبتنی بر روشهاي پیمایشی که بتواند با ارائۀ تحلیلهاي 
لذا این تحقیق با هدف بررسی و شناسایی عوامل مربوط به . ریزي مؤثر باشد، بسیار نادراست برنامه
ترین عناصر تأثیرگذار آن؛ یعنی عملکرد، رفتار  هاي درسی پنهان در دانشگاهها و با تأکید بر نقش مهم برنامه

دیدگاه خود دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی  و نگرش استادان، کارکنان و مدیران از طریق مراجعه به
پذیري  ریزي براي مسئولیت واحد قم خود را از بقیۀ تحقیقات متمایز گرداند تا شاید بتواند در برنامه

هاي متمایز این تحقیق، نداشتن نمونۀ قبلی و متناسب با  البته از ویژگی. دانشجویان مؤثر واقع شود
هاي درسی  رود با تبین نقش برنامه اپژوهیده بودن موضوع است که امید میشناسی انجام شده و نو و ن روش

  .پذیري را ایجاد کند هاي لازم را براي پرداختن بیشتر به مقولۀ مهم مسئولیت پنهان، محركّ

  

  روش تحقیق) ج
پیمایشی  -آوري اطلاعات، توصیفی روش تحقیق از نظر اهداف، کاربردي و به لحاظ شیوة جمع

-93ۀ آماري شامل کل دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد قم در نیمسال اول سال تحصیلی جامع. است
نفر از دانشجویان  320نمونۀ آماري شامل . نفر بودند 6500بودند که بر اساس اعلام مسئولان، حدود  92

قل از ن(1مذکور بودند که بر اساس جدول برآورد حجم نمونه، از روي حجم جامعۀ مورگان و کرجسی

آوري اطلاعات از پرسشنامۀ  براي جمع. اي انتخاب شدند و به شیوة تصادفی طبقه )133: 1383زاده،  حسن
مطابق آلفاي کرانباخ 86/0اي لیکرت با پایایی معادل  مؤلفه در طیف پنج درجه 30ساخته حاوي  محقق

نگین، انحراف استاندارد، ضریب ها از آمار توصیفی در حد میا براي تجزیه و تحلیل داده. استفاد شده است
  .گروهی استفاده شده است و آزمون استنباطی تی تکپراکندگی 
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  ها یافته) د
  گریزي دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی بندي عوامل مؤثر در مسئولیت اولویت: 1جدول 

R V T S 
 

  ها مؤلفه
 1 در ارزشیابی پایانی توجهی اساتید به فعالیت یادگیرنده بی 3٫92 1٫06 13٫37 26٫95 10

3 23٫03 16٫28 0٫92 4 
تأکیدنظام آموزشی برارائه اطلاعات توسط اساتید به جاي 

 در کسب دانش) دانشجو(فعالیت یادگیرنده 
2 

 3 غالب بودن فرهنگ تلاش براي رفع مشکلات فردي به جاي گروهی 3٫95 0٫99 14٫51 25٫03 5

 4 مسئولان در رعایت منشور اخلاق حرفه اییپایبند نبودن  3٫43 1٫37 6٫78 39٫93 29

 5 وفادار نبودن کارکنان ومسئولان به قول و قرارها 4٫04 1٫06 14٫49 26٫31 6

 6 غیر علمی بودن نحوه برخورد کارکنان و مسئولان دانشگاه 3٫95 1٫07 13٫42 27٫06 11

 7 اهگیري مدیران دانشگ فردي بودن نحوه تصمیم 3٫91 1٫04 13٫45 26٫52 7

 8 ... وعده وعید و موکول کردن کارها به آینده توسط کارکنان و  3٫14 1٫32 4٫7 41٫95 30

 9 هزینه کردن بدون برنامۀ مدیران و مسئولان 3٫81 1٫02 12٫64 26٫84 9

 10 گیري ریزي و تصمیم مشارکت ندادن دانشجویان در برنامه 3٫86 1٫07 12٫47 27٫76 15

 11 ضعف اعتقادات مذهبی در بین متولیان امور اجرایی 3٫69 1٫09 10٫69 29٫53 20

 12 وجود نوعی تعارض در گفتار وکردار کارکنان ومدیران 3٫93 0٫81 17٫24 20٫65 2

 13 توجهی به حقوق فردي واجتماعی دانشجویان در دانشگاه بی 3٫81 1٫01 12٫94 26٫56 8

1 20٫12 20٫33 0٫85 4٫23 
رخورد با وجود نوعی تبعیض در ب

 )خویشاوندنوازي(دانشجویان
14 

 15 تأکید بر هوش ادراکی به جاي هوش هیجانی در دانشگاه 3٫84 1٫05 12٫58 27٫42 12

 16 پذیري مدیران وکارکنان و اساتید پایین بودن حس مسئولیت 3٫94 1٫22 11٫58 31٫06 23

 17 نشگاهضعف الگوهاي علمی و مدیریتی در محیط دا 3٫96 1 14٫38 25٫37 4

 18 مشارکت ندادن دانشجویان درکارهاي گروهی مانند انجمن، بسیج 3٫38 1٫18 7٫36 34٫93 27

28 35٫73 5٫56 1٫12 3٫14 
دخالت ندادن دانشجویان در تعیین سرنوشت مسائل مختلف 

 .. فرهنگی، سیاسی و
19 

 20 یانتفویض نشدن بخشی از مسئولیت آموزشی به دانشجو 3٫4 1٫1 7٫98 32٫39 24

 21 نهادینه نشدن ارزشهاي اسلامی در بین کارکنان و مسئولان 3٫97 1٫16 12٫69 29٫19 19

 22 آشنا نبودن دانشجویان با عواقب کارها 3٫55 1٫17 8٫91 32٫88 25

 23 وجود مشکلات عدیدة اجتماعی براي دانشجویان 3٫53 1٫07 9٫35 30٫35 21

 24 ها و تلاش دانشجویان کردن اساتید بر توانمندياعتماد ن 3٫87 1٫07 12٫81 27٫64 13

 25 پاسخگو نبودن کارکنان و مدیران 4٫03 1٫12 14٫09 27٫72 14
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 26 پایین بودن سطح فرهنگ سازمانی در دانشگاه 3٫76 1٫05 12٫05 27٫81 16

 27 رعایت نکردن نظم و قانون توسط استادان و کارکنان 3٫89 1٫13 12٫33 28٫98 18

 28 فقدان احساس امنیت سیاسی واجتماعی در بین دانشجویان 4 1٫13 13٫3 28٫2 17

 29 غالب بودن پدیده مدرك گرایی در دانشگاه 3٫66 1٫13 10٫26 30٫88 22

 30 تمرکز و بالا بودن سطح بروکراسی در مدیریت دانشگاه 3٫61 1٫22 8٫85 33٫87 26

  
گریزي  ها در مورد عوامل مؤثر در مسئولیت ودنیآوري شده ازآزم هاي جمع ، وضعیت داده1جدول 

مطابق اطلاعات، همۀ معیارهاي مورد . دهد بندي آنها مطابق دیدگاه آنان را نشان می دانشجویان و اولویت
با توجه به . اند کسب کرده) 617/2( =  01/0و  99/0جدول در سطح اطمینان  Tبالاتر از  Tمطالعه نمره 

 30توان نتیجه گرفت که  می 99/0با اطمینان ) 3(ودن تفاوت میانگین با متوسط نمره مورد انتظارمعنادار ب
) 23/4(ها بیشترین میانگین  مطابق داده. هاي مورد مطالعه، قابل قبول و مطلوب بوده است مؤلفه از مؤلفه

است » )ویشاوندنوازياحساس نوعی خ(وجود نوعی تبعیض در برخورد با دانشجویان « 14مربوط به مؤلفۀ 
وجود نوعی تعارض در « 12در رتبۀ اول قرار گرفته است و پس از آن، معیار 12/20که با ضریب پراکندگی 

. در جایگاه دوم قرار دارد 63/20و ضریب پراکندگی  93/3با میانگین » گفتار وکردار کارکنان و مدیران
در کسب ) دانشجو(ساتید به جاي فعالیت یادگیرندهتأکید نظام آموزشی بر ارائه اطلاعات توسط ا« 2معیار 
ضعف الگوهاي علمی و مدیریتی  در رتبۀ سوم قرار دارد و 03/23و ضریب پراکندگی  4با میانگین » دانش

در محیط دانشگاه، غالب بودن فرهنگ تلاش براي رفع مشکلات فردي به جاي گروهی، وفادار نبودن 
توجهی به حقوق  گیري مدیران دانشگاه، بی ، فردي بودن نحوة تصمیمکارکنان و مسئولان به قول و قرارها

توجهی اساتید به  فردي و اجتماعی دانشجویان در دانشگاه، هزینه کردن بدون برنامۀ مدیران و مسئولان، بی
یان اند از دیدگاه دانشجو هاي چهار تا ده قرارگرفته فعالیت یادگیرنده در ارزشیابی پایانی به ترتیب در رتبه

هاي ضعف اعتقادات مذهبی در بین متولیان امور اجرایی، وجود  دانشگاه آزاد اسلامی واحد قم، مؤلفه
گرایی در دانشگاه، پایین بودن حس  مشکلات عدیدة اجتماعی براي دانشجویان، غالب بودن پدیدة مدرك

شی به دانشجویان، آشنا پذیري مدیران وکارکنان و اساتید، تفویض نشدن بخشی از مسئولیت آموز مسئولیت
نبودن دانشجویان با عواقب کارها، تمرکز و بالا بودن سطح بروکراسی در مدیریت دانشگاه، مشارکت 
ندادن دانشجویان در کارهاي گروهی مانند انجمن، بسیج، دخالت ندادن دانشجویان در تعیین سرنوشت 

اي، وعده وعید و  رعایت منشور اخلاق حرفه ، پایبند نبودن مسئولان در...مسائل مختلف فرهنگی، سیاسی و 
ها شناخته شدند که به ترتیب در  ترین مؤلفه اهمیت موکول کردن کارها به آینده توسط کارکنان، از کم

  .قرار گرفتند 30تا  20اولویتهاي 
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  گیري بحث ونتیجه) هـ
روشهاي زندگی  اي براي توسعۀ فرهنگ و امروزه تعلیم و تربیت از سازوکارهاي اصلی هر جامعه

آموزش و پرورش فعالیتی است مداوم، جامع، براي همه، براي رشد و تکامل انسان، غناي فرهنگ و . است
اي ریشه در ساختار تعلیم و تربیت آن جامعه  بنابر این، ساخت فرهنگی هر جامعه. )12: 1378مشایخ، (تعالی جامعه

توسعۀ  و روي انسانی متخصص و ماهرین تیآموزش، پژوهش، تربمراکز آن، کارکرد اصلی  کهدارد
هاي درسی نظام آموزشی آن  هویت هر ملتی تا حدودي به برنامهاز طرف دیگر،  .فرهنگی جامعه است

ریزي درسی به عنوان فرایندي که محصول آن برنامۀ درسی است، در صدد  جامعه بستگی دارد و برنامه
آموزان یاد داده، شیوة زندگی یا فرهنگ را به آنان  ه دانشاست تا شیوة یادگیري یادگیري یا شیوة تفکر را ب

  )1383فتحی واجارگاه، (.بیاموزد

الوانی، (هاي مختلف؛ دانشهاي بنیادین، ارزشها و نمادها اي از لایه از طرف دیگر، فرهنگ هر جامعه

و و به عبارت دیگر؛ از ابزار، تکنیک و روشها، نظم اجتماعی و مؤسسات موجود  )187: 1387
هاي متمایز آن از  تشکیل یافته است و شیوة زندگی افراد یک جامعه و ویژگی )1370شریعتمداري، (ارزشها

برنامۀ درسی . دهد جوامع دیگر، بستگی به فرهنگ و ارزشها دارد که رکن تعلیم و تربیت را تشکیل می
 اجتماعی روابط و روزمره کارهاي هفعالیت و تدابیري ک پنهان به معیارها، ارزشها، اعتقادات ناگفته و نیز به

  .شود می اطلاق )19: 1388مهرمحمدي، (استوار است هاآن بر مدرسه در

 و اداري ناآگاهانۀ سازماندهی یا نتیجۀ آگاهانه برنامۀ پنهان، به صورت آموزش فرهنگ و ارزشها
 فعالیتهاي متنظی به کلی طور به آموزشی دانشگاهها و مراکز دانشگاههاست درون اجتماعی روابط

: چون با ارزشهایی فراگیران طریق، این از. پردازند می تفریحی و علمی اردوهاي و اجتماعی، ورزشی
عمومی، مقدم داشتن دیگران  وظایف، رعایت مصالح درست و موقع به تعاون، همدلی، خویشتنداري، انجام

ریشه در عملکرد، رفتار و نگرش پذیري  مسئولیت. شوند می پذیري و موارد دیگر آشنا مسئولیت، بر خود
  .کنند ن، کارکنان و مدیران دارد که به عنوان الگوهاي عملی انسانی به شکل برنامۀ درسی پنهان عمل میااستاد

گریزي دانشجویان تحت تأثیر برنامۀ درسی پنهان اعمال  در این مطالعه، عوامل تأثیرگذار در مسئولیت
تحت عنوان برنامۀ درسی پنهان از طریق مراجعه به دیدگاه دانشجویان و رفتار استادان، کارکنان و مدیران 

  .بندي شد دانشگاه آزاد اسلامی قم شناسایی واولویت

وجود نوعی تبعیض در برخورد با از دیدگاه دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی قم، : نتایج نشان داد
ران، تأکید نظام آموزشی بر ارائۀ دانشجویان، وجود نوعی تعارض در گفتار وکردار کارکنان و مدی

ضعف الگوهاي علمی و  و در کسب دانش) دانشجو(اطلاعات توسط اساتید به جاي فعالیت یادگیرنده
مدیریتی در محیط دانشگاه، غالب بودن فرهنگ تلاش براي رفع مشکلات فردي به جاي گروهی، وفادار 
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توجهی به  گیري مدیران دانشگاه، بی نحوة تصمیمنبودن کارکنان و مسئولان به قول و قرارها، فردي بودن 
توجهی  حقوق فردي و اجتماعی دانشجویان در دانشگاه، هزینه کردن بدون برنامۀ مدیران و مسئولان، بی

گریزي  ترین عوامل مؤثر در مسئولیت اساتید به فعالیت یادگیرنده در ارزشیابی پایانی به ترتیب از مهم
  .اند هاي اول تا دهم قرارگرفته که در رتبه دانشجویان دانشگاهها هستند

سازي، تحت تأثیر قرار دادن  امروزه رسالت دانشگاهها در تولید دانش، فرهنگاز طرف دیگر، 
رود و ابزار این کار اطلاعات و الگوهاي  فرهنگ عمومی و ارائۀ خدمات، امري بدیهی و مسلمّ به شمار می

دانشگاهها از طریق ایجاد کارایی . باشند ، کارکنان و مخاطبان میرفتاري هستند که شامل استادان، مدیران
و توسعۀ اطلاعات، ) بازار کار و کیفیت زندگی(وکارایی بیرونی) دادن دانش، بینش و توانش کافی(داخلی 

توسعۀ مهارتها، توسعۀ شخصیت و توسعۀ خلاقیت و تفکر، نه تنها بر بالندگی فرد، بلکه روشهاي زندگی 
آنان به عنوان یک سیستم نرم و . )152: ج/1392الهی قمشی و ملکی توانا،  فضل(گذارند امعه تأثیر میمردم یک ج

ناپذیر اجتماعی در صددند فرهنگ و شیوة زندگی را به دانشجویان یاد داده، فرهنگ جامعه را تحت  فرمان
فرایند فعالیت علمی و فرهنگی پذیري دانشجویان در تعالی و تداوم  در این بین، مسئولیت. تأثیر قرار دهند

  .در این بین عملکرد استادان، کارکنان و مدیران بسیار قابل تأمل استکننده بوده،  دانشگاهها بسیار تعیین

  

  : پیشنهادها
پذیري دانشجویان به عنوان مدیران آیندة جامعه در  آموزش اثربخش ارزشها و به ویژه مسئولیت .1

شود و یقیناً تعلیم و تربیت آنها ضرورتی اجتناب  ریزي درسی انجام می هنظام آموزشی و در قلمرو برنام
ثانیاً آموزش . ریزي و اجراي مناسب آن است اي مسئول برنامه ناپذیراست که نظام آموزشی هر جامعه

هاي درسی آشکار و پنهان در  ریزي درسی جامع و توجه متناسب به برنامه اثربخش ارزشها مستلزم برنامه
تک کارکنان، استادان و مدیران درتعامل با  کدیگر است و در این بین؛ رفتارها، باورها و عملکرد تککنار ی

شود از طریق کارگاههاي  دانشجویان بسیار بسیار داراي اهمیت است لذا به متولیان آموزش عالی توصیه می
آنان و توجه دادن آنان به افزایی، مبادرت به آموزش و ارتقاي سواد اطلاعاتی  آموزشی و کلاسهاي دانش

  .رسد گریزي ضروري به نظر می نقش الگویی در ساختار شخصیت دانشجویان براي جلوگیري از مسئولیت

با توجه به دیدگاه اسلام که معتقد است هدف از تعلیم و تربیت ارزشها، پرورش شوق فطري . 2
ف از تربیت ارزشها، عشق به ارزشهاست نسبت به جمال و جلال الهی است نه ارائۀ مستقیم معارف الهی؛ هد

داند که  داند، بلکه فراهم آوردن شرایطی می اسلام نقش اساسی مربی را انتقال ارزشها نمی. نه انتقال ارزشها
لذا آنچه متربی در این مرحله تجربه . متربی به تجربۀ واقعی درونی که ریشه در فطرتش دارد، گرایش یابد
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رحیمی، (کند شود، بلکه آن را در درون خویش کشف می د و نه به کسی آموخته مییاب کند، نه انتقال می می

کند براي درونی شدن مسئولیت به عنوان یک ارزش فرهنگی به بازکاوي بنیادین  پیشنهاد می. )1: 1391
  .هاي درسی پرداخته شود ها و به ویژه برنامه برنامه
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  منابع
 گریزي مسئولیت عوامل و علل بارزترین بررسی«). 1391(ربیگیاکبرنژاد، مهدي؛ فرشته دارابی، نرگس شک -

 .523-544: 4سال دوم، ش  ،اسلامی دانشگاه در فرهنگ. »)ره(خمینی امام نظریات بر با رویکردي انشگاهیاند

 .13مؤسسه تنظیم و نشر آثار امام خمینی، ج: تهران. صحیفه نور). 1378(االله امام خمینی، سید روح -

 .سخن: تهران. سخن بزرگ فرهنگ .)1382(انوري، حسن -

 .تهران، ویرایش. روشهاي تحقیق در علوم رفتاري). 1383(زاده، رمضان حسن -

 .تهران دانشگاه: تهران. دهخدا لغتنامه ).1372(اکبر دهخدا، علی -

همایش ملی تعلیم و . »جایگاه و نقش عنصر زیباشناسی در تعلیم و تربیت ارزشها«). 1391(رحیمی، خجسته -
 .1-33): ره(مؤسسه آموزشی وپژوهشی امام خمینی: قم. ت ارزشهاتربی

 .امیرکبیر: تهران. جامعه و تعلیم و تربیت). 1370(شریعتمداري، علی -

 .48-50: 23، ش یار مه. »پذیري در کودکان و نوجوانان مسئولیت«). 1392(علیزاده لوشابی، زینب -

 .امیرکبیر: تهران. عمید فرهنگ .)1363(عمید، حسن -

 .ویرایش: تهران. ریزي درسی اصول و مفاهیم برنامه). 1383(ی واجارگاه، کورشفتح -

فرهنگ همسرگزینی در بین دانشجویان؛ معیارها «). ج/1392(اله و منصوره ملکی توانا الهی قمشی، سیف فضل -

 .131- 154): 6( 1، سال سوم، شفرهنگ در دانشگاه اسلامی. »و اولویت ها

. »ها ها؛ رویکردها و روش ریزي درسی و آموزش مؤثر ارزش برنامه«). الف/1392(اله الهی قمشی، سیف فضل -
دانشگاه تربیت دبیر شهید رجایی، : تهران. اولین همایش ملی اسلام و ارزشهاي متعالی با تأکید براخلاق

 .اسفند 7

ی تربیت همایش مل. »تربیت فرهنگی در اسلام؛ روشها و رویکردها«). ب/1392(اله الهی قمشی، سیف فضل -
 .اسفند 15معاونت پژوهش و فناّوري دانشگاه آزاد اسلامی، : آباده. فرهنگی و مدیریت سبک زندگی

 علمی فصلنامه. »اجتماعی پذیري مسئولیت بر الکترونیک دولت تأثیر«). 1392(محسن و زهرا کوثر، قدمی -
 . 75- 104: 71 ، سال بیست و سوم، ش)تحول و بهبود(مدیریت  مطالعات پژوهشی

. علیپور پروین ترجمه .آموزش مسئولیت به کودکان ).1374(کلمز، هریس، امینه کلارك، و رینولد بین -
 .آستان قدس رضوي: مشهد
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