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 Abstract 
The purpose of this study was to investigate the relationship between the coping styles, meta-cognitive beliefs and test 
anxiety by considering the mediating role of coping styles based on the Self-regulatory executive function in the 
university students. In 2010, 638 students of Tehran’s kharazmi University and Agricultural faculty of Tehran 
University were selected through Stratified sampling method from October to November. Students completed Coping 
Inventory for Stressful Situations of Endler and Parker, Test Anxiety Inventory, Metacognitions Questionnaire. In this 
study the correlational method was used. Spearman correlation test was used to determine the relationship between the 
variables and the path analysis method was used to determine the contribution of each component. The Results showed 
that the emotion-oriented and problem-oriented coping strategies had a mediating role in the relationship between the 
meta-cognition and test anxiety. But avoidance coping strategy had no mediating role in this relationship. Of five 
dimensions of meta-cognition, only the positive meta-cognitive beliefs and cognitive confidence had a direct effect on 
the test anxiety. But the effects of other dimensions were indirect. With respect to the results, focusing on the coping 
strategies and meta-cognitive beliefs can play an important role in the students’ test anxiety. It is suggested that the 
treatment interventions which are based on the meta-cognition and coping should be considered for treatment of test 
anxiety disorder. 
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بررسي : هاي مقابله و باورهاي فراشناختي در دانشجويان با اضطراب امتحانارزيابي سبك
 هاي مقابلهاي سبكنقش واسطه

  چكيده
هاي مقابله بر اسـاس مـدل مفهـومي    اي سبكمقابله با اضطراب امتحان با توجه به نقش واسطه هايدر پژوهش حاضر ارتباط باورهاي فراشناختي، و سبك

ي زمـاني  ي پرديس كشاورزي در بازهنفر از دانشجويان دانشگاه خوارزمي و دانشكده 638. بخش در جمعيت دانشجويان بررسي شدكاركرد اجرايي خود نظم
هاي مقابلـه بـا فشـاررواني    ي سبكي اضطراب امتحان، پرسشنامهاي در پژوهش شركت كردند و پرسشنامهطبقه گيري، از طريق نمونه1389آبان تا آذرماه 

هـا، از همبسـتگي   جهت تعيين چگـونگي ارتبـاط سـازه   . روش پژوهش، همبستگي بود. ي باورهاي فراشناخت ولز را تكميل كردنداندلر و پاركر و پرسشنامه
مـدار و مسـأله   ي هيجـان هاي پژوهش نشان داد راهبردهاي مقابلـه يافته. ها از روش تحليل مسير استفاده شدك از مؤلفهاسپيرمن و جهت تعيين سهم هر ي

ي باورهاي فراشناخت واضطراب امتحان ي اجتنابي در رابطهاما راهبردهاي مقابله. ي باورهاي فراشناخت واضطراب امتحان نقش ميانجي دارندمدار، در رابطه
از ميان پنج بعد فراشناخت فقط باور فراشناختي مثبت و اطمينان شناختي، اثر مستقيم بر اضطراب امتحان داشتند اما اثر ابعاد ديگر غير . جي نداشتنقش ميان

شـود  پيشنهاد مـي . باشد تواند اثر مهمي در اضطراب امتحان دانشجويان داشتهاي، ميهاي پژوهش، تمركز بر نوع راهبرد مقابلهبا توجه به يافته. مستقيم بود
  .مداخلات درماني مبتني بر فراشناخت و مقابله، در درمان اختلال اضطراب امتحان مورد توجه قرار گيرد

  
 .اي، باورهاي فراشناختاضطراب امتحان، راهبردهاي مقابله: هاكليدواژه
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  مقدمه
ي ، از جملـه اخـتلالات شـايع در زمينـه    اختلالات اضـطرابي 
 شـديد، عـوارض   مشـكلات و منجر به كه روانپزشكي هستند 

د عملكراختلال در و از خدمات بهداشتي  زياديصرف مقادير 
اين اختلالات يكي از  .)2002، 1ساتكرز و آدام( شوند يافراد م
جوانـان هسـتند و    وترين اختلالات در بين نوجوانـان  متداول

%  20تـا   6 لميزان شيوع در بين كودكان و نوجوانـان حـداق  
به نسبت كل جمعيـت گـزارش    ٪20تا  10در جوانان  است و

شده كه اين ميزان در دخترها به نسبت پسـرها بيشـتر اسـت    
  .)2000، 2جاستر هيمبرگ، هورنر، گنزالز، سافرن،(

. يكي از انواع اختلالات اضـطرابي، اضـطراب امتحـان اسـت    
اضــطراب امتحــان بــه عنــوان تــرس از عملكــرد ضــعيف در 

شود ر تعريف ميامتحان، آزمون يا تكاليف ارزيابي رسمي ديگ
سـافرن و  (جزء اختلال فوبي اجتماعي است  DSM-IVدر  و

ــا اخــتلال اضــطراب (فــوبي اجتمــاعي  .)2000همكــاران،  ي
مشــخص در اجتمــاع يــا  هــاي ثابــت و بــه تــرس) اجتمــاعي

اشاره دارد كه فـرد در اثـر مواجهـه بـا      عملكردهاي اجتماعي
اضـطراب  اجتماع يا موقعيت عملكردي به صورت ثابت دچـار  

شـود كـه افـراد    تشخيص اختلال زماني گذاشته مـي . شودمي
هـايي   بيني يا اجتناب از نشـانه ها باشند يا به پيش داراي نشانه

، 3كنـراد (پردازنـد  رسـاند، مـي   كه به عملكردشان آسـيب مـي  
از آنجايي كه اضطراب امتحان، تـرس از عملكـرد در   ). 2008

تمــاعي تلقــي موقعيــت امتحــان اســت، نــوعي از فوبيــاي اج
به صورت باليني منجر بـه اخـتلال    اضطراب امتحان. شود مي
شود و علت آن، اجتناب از پريشـاني در موقعيـت ارزيـابي    مي

هاي مختلفي در مورد  مدل .)2000سافرن و همكاران، (است 
اضطراب امتحان به بررسي تفاوت عملكرد افراد با توجـه بـه   

و فارنهـام،   4احمد اوغلوچمورو، (پردازد متغيرهاي موقعيتي مي
هـا، مـدل كــاركرد اجرايـي خــود     يكـي از ايـن مــدل  ). 2007
اين مدل كه  .ي اختلالات هيجاني استدر زمينه 5بخش نظم

است، به مفهوم ارائه شده) 1994( 7و متيوس 6ي ولزبه وسيله
هاي هيجاني در يـك چـارچوب چنـد سـطحي      سازي اختلال

دهاي پويـا و فراشـناختي   اين چارچوب شامل فراين. پردازدمي
گذارند  هاي هيجاني تأثير مي تداوم اختلال است كه بر رشد و

                                                            
1. Adams & sutker  
2. Safern, Gonzaliz, Horner, Heimber & Juster  
3. Conrad 
4. Chamorro, Ahmet oglu  
5. Self-regulatory Executive Function Model 
6. Wells  
7. Matthews  

 ).1996ولز و متيوس، (
عوامل فراشـناختي بـر راهبردهـاي غيـر      S-REFطبق مدل 

كـار گرفتـه   ي بـه ا مقابلـه ساير راهبردهاي  ومفيد كنترل فكر 
شده در اختلالات هيجاني كه باعـث حفـظ هيجانـات منفـي     

بنـابراين در ايـن   ). 2000ولـز، (بسـزايي دارنـد    ريتأث، شوند يم
مطالعه الگوي فراشناختي اضطراب امتحان دانشجويان مـورد  

   .بررسي قرار گرفت
ي غير انطباقي جزئي از اضطراب امتحـان  فراشناخت و مقابله

 و ولـز  ).1999متيـوس، هيليـارد و كمپـل،    ( دروبه شمار مـي 
لات هيجـاني، بيـان   اخـتلا  زر مـدل كلـي ا  د )1994( متيوس

 اضـطراب هاي شناختي كه منجر به كنند كه انواع پردازش مي
ي مقابلـه  وشوند، شامل فراشناخت افراطي صفت و حالت مي
اين مـدل  ). 1999متيوس، هيليارد و كمپل، ( ناسازگارانه است

تبييني براي عوامل شناختي و فراشـناختي دخيـل در كنتـرل    
فراينـدهاي  . نمايـد  ارائـه مـي   بالا به پايين اخـتلال هيجـاني  

سه سطح متعادل شامل؛ دانش يا باورهاي ذخيـره   در شناختي
اي  ، پـردازش لحظـه  )فراسيسـتم (ي بلند مدت شده در حافظه

اي متمركز بر توجه شامل؛ ارزيابي يا اجراي راهبردهاي مقابله
سـطح پـايين پـردازش     ، و)شامل سـندرم تـوجهي شـناختي   (

 اين الگو در). 2000ولز، (فرد است  خارج از آگاهي رفلكسي و
پي تبيين آن است كه ذهن چگونه در يـك الگـوي تحريـف    

هـاي   چگونـه پـردازش   شود و منفي پردازش درگير مي شده و
ــي،   ــار منف ــه افك ــناختي ب ــده و  فراش ــف ش ــاي تحري  باوره

ابعـاد  ). 2005اسپادا و ولز، (كنند هاي آشفته كمك مي هيجان
ــت، باورهــاي  فراشــناخت شــامل؛ باورهــاي ف  راشــناخت مثب

و  ،9، خودآگاهي شـناختي 8فراشناختي منفي، اطمينان شناختي
  .است 10نياز به كنترل افكار

درگيـر   هـاي  سودمندي باورهاي فراشناختي مثبت، به فوايد و
سـندرم  ( ي هـاي شـناختي تشـكيل دهنـده     شدن در فعاليـت 

منفـي   باورهاي فراشناختي. شود مربوط مي )توجهي -شناختي
 معنـي، اهميـت و   هايي هستند كه بـه كنتـرل ناپـذيري،   باور

شـوند   هاي شناختي مربوط مـي  تجربه افكار و خطرناك بودن
ــوس، ( ــز و متي ــز،  ؛1994ول ــز، 2009ول ــر ). 2000، ول دو زي

يكـي باورهـايي در   . مجموعه از فراباورهاي منفي وجـود دارد 
ي خطـر  مورد كنترل ناپذيري افكار و ديگري باورهايي درباره

كه به شكسـت  اين فراباورها به خاطر اين. معناي فكر است و
انجامد و باعث تعبير و تفسيرهاي منفـي و  در كنترل افكار مي

                                                            
8. Cognitive confidence 
9. Cognitive self-consciousness 
10. Beliefs about the need to control thoughts 
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تحريف شده از رويدادهاي ذهني و ايجاد تجربيـات هيجـاني   
شـود  شـناختي مـي   -گردند، منجر به تداوم سندرم توجهيمي

 هــايي فراشــناختي، پاســخ راهبردهــاي كنتــرل). 2009ولــز، (
هاي نظام شـناختي خـود    فعاليت هستند كه افراد براي كنترل

خاص  به تفكرات تلاش در جهت فكر نكردن .دهند مي نشان
؛ به نقـل  1994ولز و ديويس، (عكس در پي دارد  نتايج اغلب

 نياز به كنتـرل افكـار   ، و)2008هاتن،  –كارت رايت  از گلگر،
 از تجربيـات  تفكـرات مداوم  احتمال دارد كه به تفسير منفي و
منتهي بـه   استرس درك شده اين چنيني نسبت داده شود، كه

مثـل  ( همين طور اطمينان شناختي. هيجاني منفي شود نتايج
توسـط محـدود كـردن انتخـاب      )ضـعيف بـه حافظـه    اعتماد

 گردداي مؤثر، منجر به افزايش اضطراب مي راهبردهاي مقابله
  ).2008اسپادا، نيكسوويچ، مونتا، ولز، (

هـاي   در انواع حـوزه  در اختلالات رواني سه بعد از فراشناخت
كـه   باورهاي منفي در مورد نگرانـي  -1شود؛ دخيل يافت مي

 اطمينــان -2. غيــر قابــل كنتــرل اســت خطرنــاك و نگرانــي
  ).2009ولز، (نياز به كنترل فكر  باور در مورد -3شناختي 
متيـوس،  . دارد ارتباط امتحان اضطراب با فراشناختي باورهاي

در پژوهشــي، ارتبــاط باورهــاي   ) 1999(هيليــارد، كمپــل  
فراشناختي را با تنش، نگراني، تفكـر نـامربوط بـه امتحـان و     

سـه  . علايم بدني همراه بـا اضـطراب امتحـان نشـان دادنـد     
ي فراشناختي خودآگاهي شـناختي، باورهـاي مثبـت در    مؤلفه

اپذيري افكار با مورد نگراني و باورهاي منفي در مورد كنترل ن
متيــوس، هيليــارد، كمپــل . اضــطراب امتحــان مــرتبط بودنــد

ي امتحان ممكـن  دريافتند كه خود مشغولي در جلسه) 1999(
ــي،    ــاقي كل ــر انطب اســت ناشــي از باورهــاي فراشــناختي غي

باورهايي كه اضطراب و نگران شـدن خطرنـاك و    مخصوصاً(
در  رمحـو  في ـتكلگيـري  جهـت . باشد) غير قابل كنترل است

ي امتحان همبستگي مثبتي با سطح بالاي خودآگـاهي  جلسه
 S-REF(مدل عملكرد اجرايـي خـود تنظيمـي    . شناختي دارد

ــوس، ــز و متي ــوم ســازي عوامــل  ) 1994 ول ــر مفه ــي ب مبتن
فراشناختي مثل اجزاء كنترل پردازش اطلاعات مؤثر بر تداوم 

  .و رشد مشكلات رواني است
كه آسـيب پـذيري بـه لحـاظ     كنند ز و متيوس پيشنهاد ميول

 كـار  بـه هيجاني ممكن است در آمادگي افراد براي انتخاب و 
ي كنترل راهبردهاي شناختي غير انطباقي و ها سبكگماردن 

اسـپادا، مونتـا،   (گـذار باشـد   ريتـأث مانند انديشناكي و نگرانـي  
افـراد اضـطراب را بـه صـورت      ).2006ننيكسوويچ، ايرسوند، 

بعضي افراد زماني كه آزموني را كامل  .كنندمتفاوت تجربه مي
بعضي ديگر موقعيت را به عنـوان   وآرام هستند  نسبتاًكنند مي

كنند و سـطح بـالاتري از اضـطراب    تهديد ارزيابي مي وخطر 
به اين ترتيـب  . شود، دارندحالت را زماني كه آزمون گرفته مي

فرد نقش مؤثري بـر اضـطراب امتحـان     ري هي مقابلهنحوه
ــام،  ( دارد ــداوغلو، فورنه ــورو، احم ــاركر). 2007چم ــدلر وپ  ان

ي بر اساس پژوهش خود جهت بررسي فرايند مقابلـه ) 1990(
ي ا مقابلـه عمومي، افراد را بر حسب سه نـوع اساسـي سـبك    

ي ا مقابلـه ي هيجان مـدار و سـبك   ا مقابلهمسأله مدار، سبك 
خـوبي در مـورد    نسـبتاً تحقيقـات  . سـازند  يم ـاجتنابي متمايز 

اي مورد استفاده در موقعيت امتحـان انجـام   راهبردهاي مقابله
مثـل   زا استرسمقابله با رويدادهاي ) 1994(زيدنر . شده است

 وامتحانات را شامل يك سري معاملات پيچيده بـين محـيط   
رو بـه ي اسـترس زا رو دادهايروافراد با  كه يزمان. داندفرد مي

شـان  ي درونـي ندهايفراكنند كه محيط و ، تلاش ميشوند يم
ــد ار ــر دهن ــه . تغيي ــالاًبعضــي از راهبردهــاي مقابل ــه  احتم ب

كنـد و  آموز در حل مشكلات به صورت مؤثر كمك مـي  دانش
البته بعضي . انجامدبه كاهش پريشاني در موقعيت امتحان مي

از راهبردهاي مقابله ممكن است براي فرد ايجاد مشكل كنـد  
؛ بـه نقـل از بكـر،    1994، زيدنر(كند  ديا مشكلات را تشدي و

كنـد  تحقيقات قبلي پيشنهاد مـي  .)2006ويچاردز، اسچميت، 
كاهش استرس بـه   مثل تلاش براي(ي مسأله مدار كه مقابله

، اغلـب بـا نمـرات بـالا در     )ي درگير شـدن در محـيط  وسيله
و همچنين با سطح پايين اضطراب در ) 1995زيدنر، (امتحان 

؛ به نقل از 1998فريمن، ريچادرز، واتري، (موقعيت استرس زا 
مثل تـلاش  ( ي هيجان مداراما مقابله. رابطه دارد) 2003 بكر

مثـل  (ي اجتنـابي  و مقابلـه ) ي هيجـاني ها واكنشبراي تغيير 
بـا سـطح بـالاي اضـطراب در     ) ي غير مرتبطها تيفعالانجام 

بـه نقـل از بكـر،     ؛1995زيـدنر،  (موقعيت امتحان رابطه دارد 
جـايي كـه بـين اضـطراب     از آن). 2003سـچميت،  ويچاردز، ا
دارد و با توجه  د، و سبك مقابله رابطه وجوفراشناخت امتحان،
ــه ايــن ــانجي در اضــطراب دارد  ب ــر مي ــه اث كــه ســبك مقابل

كه  شود يم، اين سوال مطرح )2010باردونكون،  فيتسيمون،(
ي بين فراشـناخت و اضـطراب   اي، رابطهآيا راهبردهاي مقابله

آيـا   ر؟ بـه عبـارت ديگ ـ  دهـد  يم ـقـرار   ريتأثن را تحت امتحا
. اي نقـش ميـانجي قائـل شـد    توان بـراي راهبـرد مقابلـه    مي

متغيرهـاي باورهـاي    ريتـأث ي پژوهش حاضر قصد دارد نحوه
اضــطراب  ميــعلا بـر اي را فراشـناختي و راهبردهــاي مقابلــه 

امتحان دانشجويان به طور همزمان و با استفاده از مدل كلـي  
اين  رد .بررسي كند) 1994ولز و متيوس، (اختلالات هيجاني 
شناخت افراطـي، و  اهاي شناختي شامل فرمدل انواع پردازش

صفت و حالت  اضطرابي ناسازگارانه است كه منجر به مقابله
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  ). 1999متيوس، هيليارد و كمپل، (شود مي
راهبردهـاي  ( ايهـاي مقابلـه   بر اساس مدل پيشنهادي سبك

بـه  (ي ميان فراشناخت و اضطراب امتحان در رابطه) اي مقابله
كننـد  بـه عنـوان متغيـر ميـانجي دخالـت مـي      ) عنوان پيامـد 

  ).1شكل(
با توجه به نكات فـوق، پـژوهش حاضـر بـه منظـور ارزيـابي       

ــه    ــين رابط ــنهادي و تعي ــدل پيش ــرازش م ــتب قيم و ي مس
  .استمستقيم متغيرها بر يكديگر، طراحي شده غير
  

  روش
پــژوهش حاضــر از لحــاظ روش، از نــوع همبســتگي و جــزء 

جهت تعيين سهم هر يـك از  . هاي غيرآزمايشي استپژوهش
ــادلات هــا از روش تحليــل مســير مؤلفــه كــه بخشــي از مع

گيري حاضر، از نمونه در پژوهش .استفاده شد است، ساختاري
معيارهـاي ورود بـه مطالعـه،    . اسـتفاده شـد   اي متناسبطبقه

ايراني بودن، دانشجوي كارشناسي و كارشناسي ارشد دانشگاه 
 حجـم . بـود  دولتي، رضايت و تمايل به شـركت در پـژوهش،  

بـدين   .آوري شـد ها و به نسبت جمع دانشكده ينمونه از كليه
 يدانشـكده  7در  خـوارزمي گيـري در دانشـگاه   ترتيب، نمونه

روانشناسـي،   و علـوم تربيتـي   ،فني مهندسي، رياضـي  ،ادبيات
و همچنــين در  ؛تربيــت بــدني انجــام شــدو شــيمي، علــوم، 

كشاورزي و منابع طبيعي واقع در پرديس كـرج از   يدانشكده
علوم كشـاورزي،   ياقتصاد و توسعه، مهندس يدانشكده 4هر 

به نسبت جنسيت  ،مهندسي فناوري كشاورزيو منابع طبيعي، 
هـر  . گيري انجام شدها نمونه از هر مقطع تحصيلي و دانشكده

 ي نمونه توافق كلي وجود ندارد، امـا چند در مورد حجم بهينه
 برابـر  در نفـر  30 حداكثر كنندتوصيه مي سوربوم و يورسكاگ

بـه   بنـابراين ). 1380به نقل از هومن، (انتخاب شود  متغير هر
هاي منظور افزايش دقت، تعداد نمونه پس از حذف پرسشنامه

درصـد   9/63نفر تقليل يافت، كه از اين تعداد  638ناقص به 
، مقطـع كارشناسـي   )230(درصـد پسـر    1/36و ) 408(دختر 
، ميانگين سني در دختران 145و مقطع كارشناسي ارشد  489
پسـران   و ميـانگين سـني در   62/2، انحراف استاندارد 67/21
  .بود 85/2و انحراف استاندارد  22
  

  ابزار 
ابوالقاسمي، اسـدي  (11TAI ي اضطراب امتحان پرسشنامه. 1

ي اضـطراب  پرسشـنامه  ):1375شـكركن،   مقدم، نجاريـان و 
گزارشـي اسـت كـه توسـط     ي خـود امتحان يـك پرسشـنامه  

ابوالقاسمي، (پژوهشگران و اساتيد دانشگاه شهيد چمران اهواز 
. اسـت ساخته شـده ) 1375مقدم، نجاريان، و شكركن، اسدي 

حداقل و حـداكثر نمـره   . گزينه است 25اين پرسشنامه شامل 
در . باشـد  مـي  75تـا   0به دست آمده در اين پرسشنامه بـين  

ــاران   ــمي و همك ــق ابولقاس ــايي  )1375(تحقي ــرايب پاي ، ض
بعـد از  (هاي بازآزمـايي  امتحان با روش اضطراب يپرسشنامه
 94/0، 77/0به ترتيب  ، همساني دروني و تنصيف)فتهچهار ه

در پژوهش حاضر آلفـاي كرونبـاخ   . استگزارش شده 89/0 و
  .دست آمدبه/. 95
) CISS12( روانـي  فشـار  بـا  مقابله هاي سبك يپرسشنامه. 2

اين پرسشـنامه را  ) 1990(ر اندلر و پارك :)1990(پاركر  و اندلر
ــواع   ــابي ان ــدف ارزي ــا ه ــبكب ــا س ــهي ه ــراد در ا مقابل ي اف

، ي مسأله مـدار ا مقابله  سبكزا را در سه هاي استرس يتموقع
                                                            
11. Test Anxiety Inventory 
12. Coping Inventory For Stressful Situations 

 
مدل پيشنهادي. 1شكل    
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 48اين آزمـون شـامل   . هيجان مدار و اجتنابي طراحي كردند
سؤال به يكي از ابعـاد مقابلـه مربـوط     16ر سؤال است كه ه

 1376است و در ايران براي اولين بار توسط اكبرزاده در سال 
ايـن آزمـون از طريـق     اعتبـار  .استترجمه و هنجاريابي شده

 ي انـدلر و پـاركر  مطالعه در ضريب آلفاي كرونباخ يمحاسبه
ايـن  . اسـت گانه بـه دسـت آمـده    سه هاي براي سبك) 1999(

بـراي   و/. 90ضريب، در سبك مسـأله مـدار بـراي دختـران     
براي  و/. 85سبك هيجان مدار براي دختران  ، در./92پسران 
 بـراي  و/. 82اجتنابي براي دختـران   در سبك ، و/.82پسران 
، به نقـل از شـكري و   1385رضايي زاده، ( .است/. 85پسران 

ي انـدلر و  ضريب پايايي مقياس به وسـيله  ).1387همكاران، 
اي مسأله مدار، هيجـان   هاي مقابلهبراي سبك )1990(پاركر 

، /.82، /.92ي پسـران  مدار، و اجتنابي به ترتيب بـراي نمونـه  
دسـت  بـه /. 82، و /.85، /.90ي دختـران  براي نمونـه ، و /.85
در ايران نيز چندين پـژوهش پايـايي مقيـاس مـذكور را     . آمد

بــراي ) 1380( مــورد بررســي قــرار دادنــد از جملــه؛ ســلامت
اي مسأله مدار، هيجان مـدار، و اجتنـابي بـه     هاي مقابله سبك
هـاي   براي سـبك ) 1382( ، جعفر نژاد/.84، /.83، /.84ترتيب

، /.83 دار، هيجان مدار، و اجتنـابي بـه ترتيـب    اي مسأله قابلهم
اي  هـاي مقابلـه   بـراي سـبك  ) 1384( ابراهيمي و/. 72، /.80

، /.85، /.56 و اجتنـابي بـه ترتيـب    هيجان مـدار،  مسأله مدار،
؛ به نقـل از جعفرنـژاد،   1380سلامت،(را به دست آوردند /. 85

اسـاس آلفـاي   در پژوهش حاضر ضـريب پايـايي بـر    ). 1382
ي ، بـراي مقابلـه  /.85ي كلي هاي مقابلهكرونباخ براي سبك

، و بـراي  /.86ي هيجـان مـدار   ، براي مقابله/.90مسأله مدار 
  .به دست آمد/. 80ي اجتنابي مقابله

ــنامه. 3 ــراپرسش ــناخت ي ف ــت  )MCQ-30( 13ش  –كارتراي
                                                            
13. Metacognitions Questionnaire 

ــز14هــاتن  30ايــن پرسشــنامه يــك مقيــاس  :)1997( 15، ول
ي گزارشـي اسـت كـه باورهـاي افـراد را دربـاره      اي خود گويه

ي مقيـاس  ها در اين مقياس بر پايه پاسخ. سنجد تفكرشان مي
خيلـي زيـاد    -4موافق نيسـتم تـا    -1(اي ليكرت چهار درجه

اين مقياس داراي پنج خرده مقياس . شود محاسبه مي) موافقم
ــاره -1اســت  باورهــايي  -2ي نگرانــي باورهــاي مثبــت درب
ي باورهـايي دربـاره   -3كنترل ناپذيري و خطر افكار ي  درباره

ي اطمينان شناختي و باورهايي درباره -4نياز به كنترل افكار 
ي اين پرسشنامه دامنـه  ي رواييدر زمينه. وقوف شناختي -5

 و/. 93تـا  /. 73هـا   ضريب آلفاي كرونباخ براي خرده مقيـاس 
تـا   روز 22 ي كل پس ازپايايي به روش بازآزمايي براي نمره

گـزارش  /.87تـا  /. 59 هـا  براي خرده مقياس و/. 75روز،  118
در پژوهش حاضر  ).2004 هاتن، –ولز وكارترايت (شده است 

بــراي باورهــاي  ضــريب پايــايي بــر اســاس آلفــاي كرونبــاخ
ي باورهـاي فراشـناختي   بـراي مؤلفـه   ،/.82فراشناختي كلـي  

، بـراي  /.76ر ي كنترل ناپذيري و خطبراي مؤلفه ،/.78مثبت 
و وقـوف  /. 63، نياز بـه كنتـرل افكـار    /.79اطمينان شناختي 

  .دست آمدبه/. 70شناختي 
  

  هايافته
) دانشـجو  638(هاي توصيفي بـراي كـل نمونـه    ابتدا شاخص

اولين قدم در تحليل مسير، . گزارش شد 1بررسي و در جدول 
بـه  . بررسي ماتريس همبستگي ميان متغيرهاي پژوهش است

هاي ضريب همبستگي پيرسـون برقـرار   كه مفروضه ايندليل 
، )نرمال بودن توزيع متغيرها، خطي بودن روابط متغيرهـا (نبود 

مـاتريس ضـرايب   . ضريب همبستگي اسـپيرمن بررسـي شـد   
                                                            
14. Cartwright-Hatton 
15. Wells 

  هاي توصيفي متغيرهاي اعمال شده در پژوهششاخص.1جدول
 شاخص آماري                   

  متغير
  واريانس  انحراف استاندارد ميانگين تعداد

  58/286  92/16 38/29 638 اضطراب امتحان
  27/15  90/3 50/12 638 باورهاي فراشناخت مثبت
  47/16  05/4 20/14 638 باورهاي فراشناخت منفي

  10/16  01/4 46/11 638 اطمينان شناختي
  05/13  61/3 19/16 638 نياز به كنترل افكار
  32/11  36/3 39/17 638 خودآگاهي شناختي

  61/130  42/11 68/52 638 ي مسأله مدارمقابله
  28/132  50/11 16/43 638 ي هيجان مدارمقابله
  48/95  77/9 79/39 638 ي اجتنابيمقابله
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هــاي مقابلــه، همبســتگي اســپيرمن بــراي متغيرهــاي ســبك
، بـه  2باورهاي فراشـناختي، و اضـطراب امتحـان در جـدول     

  . استاري آنها نشان داده شدههمراه سطح معناد
ــاتريس ضــرايب همبســتگي داده  ــاي حاصــل از  ســپس م ه

پژوهش، براي بررسي توافق و سازگاري بـا مـدل پيشـنهادي    
، مـورد آزمـون   )1994(پژوهش برگرفته از مدل ولز و متيوس 

براي بررسـي بـرازش مـدل تعـدادي شـاخص و      . قرار گرفت
مقـدار عـددي   . گيـرد ها مورد توجه قرار ميماتريس باقيمانده

ي با توجه به مقايسه 3هاي نشان داده شده در جدول شاخص
ي عـدم  آنها با ميزان مطلوب براي برازش مدل، نشان دهنده

 . برازش مدل است
اين آماره ميزان تفاوت ماتريس مشـاهده شـده و   ) x2(خي دو

عدم معناداري اين آماره بيـانگر  . گيردبرآورد شده را اندازه مي
ايـن شـاخص معمـولاً     Nدر تعداد بـالاي  . برازش مدل است

خي دو در اين . معنادار شده و ملاك ثابتي براي برازش نيست
 يريشـه  .است كه بيانگر عدم برازش مدل است 84/81مدل 

هـاي  در مـدل  (RMSEA) بخطاي ميانگين مجذورات تقري
شـاخص  ، و 05/0وي يـا كمتـر از   داراي برازش خـوب، مسـا  

مقدار قابل . است 9/0تر يا مساوي بزرگ ،)GFI( برازش مدل
اسـت، و   95/0تا  9/0بين  (NFI) بونت -شاخص بنتلر قبول

به هنگام ) AIC(ملاك اطلاعات . مقدار بالاتر آن عالي است
. مقدار كمتر آن مطلوب است. رودكار ميي دو مدل بهمقايسه

است  TLI (95/0(لويز  -ل براي شاخص تاكرمقدار قابل قبو
 9/0مقادير بالاتر از ) CFI(و براي شاخص برازندگي تطبيقي 

بنابراين با توجه به مقادير مطلوب . ي برازش مدل استنشانه

آمـده، مـدل از بـرازش    هـاي بـه دسـت   ها و شـاخص شاخص
  .مناسبي برخوردار نبود

ماتريس كواريانس روابط  ي كه به مقايسه هاماتريس باقيمانده
بين متغيرها در نمونه و روابط بين متغيرهاي بـرآورد شـده در   

ايـن  . اسـت نشـان داده شـده   4پـردازد، در جـدول   جامعه مي
اگـر  . ماتريس معياري ديگر براي بررسي برازش مـدل اسـت  

ماتريس كواريانس روابط بين متغيرها در (اختلاف بين اين دو 
خيلي زياد ) رهاي برآورد شده در جامعهنمونه و روابط بين متغي

. ها در حـد صـفر بـوده و مـدل بـرازش دارد     ماندهنباشد، باقي
كه جدول ضرايب از مقـدار  بنابراين با توجه به اين معيار و اين

  .بالاتر است، بنابراين مدل برازش مناسبي ندارد 05/0ملاك 
س ي ثابت ماندن واريانبررسي مدل با در نظر گرفتن مفروضه

  : هامانده
ي هــاي گمشــده و خطاهــاي ويــژه غيــر خطــي بــودن، داده

مشخص از عواملي هستندكه باعث برازش ضـعيف مـدل يـا    
به منظور دستيابي ). 1388كلانتري، (شود  عدم برازش آن مي

ي ثابت مانـدن  به مدل برازش شده، با اعمال كنترل مفروضه
  . رفتها، مدل اوليه مورد تحليل قرار گواريانس مانده

هاي برازش با توجه به آنچه در قسمت قبل گفته شد، شاخص
. در اين مدل در حد مقـدار مطلـوب بـراي هـر شـاخص بـود      

هاي برازش مدل برقرار بوده و مدل با توجـه  بنابراين شاخص
ماتريس ضرايب . به اين معيار، از برازش مناسبي برخوردار بود

با توجـه بـه   . استنشان داده شده 6ها نيز در جدول باقيمانده
توضيحات داده شده در قبل و اعداد جدول كه از مقدار ملاك 

  .كمتر است، مدل از برازش مناسبي برخوردار است 05/0

ماتريس ضرايب همبستگي.2جدول
 9 8 67 12345 نوع متغيرمتغير

زادروناضطراب امتحان  1    
زادرونمداري مسأله مقابله  **30/0-1    
زادروني هيجان مدارمقابله  **43/0**15/0-1    
زادروني اجتنابيمقابله  03/0**22/0**23/01    

زابرونباورهاي فراشناختي مثبت  **14/0**12/0**20/0*08/01    
زابرونباورهاي فراشناختي منفي  **43/0**21/0-**52/007/0**17/0  1   

زابروناطمينان شناختي  **31/0**20/0-**32/002/0**24/0  **33/0  1   
زابروننياز به كنترل افكار  **19/0* 09/0** 33/002/0**20/0  **40/0  **25/0  1  
زابرونخودآگاهي شناختي  04/0-**41/001/0*08/0**14/0  **11/0  * 09/0-  ** 30/0  1 

(p<0/01)   **      (p<0/05)* 

 
گيري هاي برازش مدل بدون اعمال خطاي اندازه شاخص. 3جدول   

هاشاخص  x2 RMSEAAICNFITLICFI GFI AGFI 

81/ 84 مقدار  19/035/15793/011/093/0  97/063/0  
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  گيريبحث و نتيجه
ي حاضر با هدف بررسي ارتباط باورهاي فراشناختي و مطالعه
هاي مقابله بـا اضـطراب امتحـان، بـا توجـه بـه نقـش        سبك
مقابله بر اساس مدل مفهـومي كـاركرد   هاي اي سبكواسطه

، در )1999مـدل ولـز و متيـوس،    (بخـش  اجرايي خـود نظـم  
د نتايج پژوهش حاضر نشان دا. جمعيت دانشجويان انجام شد

هاي حاصل از پژوهش بـا مـدل پيشـنهادي بـرازش     كه داده
ي ثابـت مانـدن   نداشت، اما پس از در نظـر گـرفتن مفروضـه   

آمـد كـه از بـرازش مناسـبي     سـت ها مدلي به دواريانس مانده
اي بـا اضـطراب    راهبردهـاي مقابلـه  ). 2شـكل  (برخوردار بود 

مدار به صورت مثبت  ي هيجانمقابله. امتحان در ارتباط است
مدار به طور منفي با اضطراب امتحان رابطه  ي مسألهو مقابله

اضـطراب   ي اجتنـابي ارتبـاط معنـاداري بـا    داشتند، اما مقابله
  . تامتحان نداش

ي مسأله مـدار نشـان   معنادار بودن اثر مستقيم و منفي مقابله
مـدار اسـتفاده    مسـأله  يدهد دانشـجوياني كـه از مقابلـه   مي
كنند، هنگام رويارويي با امتحان، اضطراب كمتـري دارنـد    مي

كه، اين سـبك مقابلـه منجـر بـه حـس مهـارت       به خاطر اين
ريزي دقيق بـراي آمـادگي در امتحـان    افزايش يافته و برنامه

دهد يادگيري را افزايش مين اميز، اين راهبرد مقابله. شودمي

كنـد  را براي بهتر انجام دادن تكاليف بيشتر ميد افراس شانو 
، كــاپلان(كاهــد و بـه همــين دليــل از ميــزان اضــطراب مــي 

نقـل از فريـدل، كورتينـا، تيـورنر، ميگلـي،      ؛ به1999يدگلي، م
هـا و   ي مسـأله مـدار، از طريـق حـل اسـترس      مقابله. )2007

و كوچك، مانع پيشرفت مشكل شـده و  هاي روزمره اضطراب
ايـن  . كننـد  در نتيجه مشكلات، اضطراب كمتري ايجـاد مـي  

 ؛)2008(كـوهن، بنـزور    ؛)1998(هـاي زيـدنر   نتيجه با يافتـه 
؛ پـنلاد و  )1998(فـرمن و ريچـادرز    والتـري،  ؛)2009(بركل 

ــاران )2000(همكــاران  ، همســو )1997(؛ و اســوارت و همك
  .است

ي هيجان مدار به اين معنا است كه مقابلهاثر مستقيم و مثبت 
نـد  اي بر هيجانات و افكـار منفـي متمركـز   راهبردهاي مقابله

، و باعث افزايش )ريزي هيجانات و نشخوار ذهنيمانند برون(
در نتيجـه،  ). 1984بيلينگز و مـوس،  (شوند  آشفتگي رواني مي

 ي هيجان مدار، به علـت تمركـز بـر هيجانـات منفـي     مقابله

، باعث ...و گيحوصلهله؛ خشم، اضطراب، شرم، نااميدي، بيازجم
هاي زيـدنر  اين نتيجه با يافته. شود اضطراب مي افزايش خطر

متيــوس،  ؛)2009(؛ بركــل )2008(؛ كــوهن و بنــزور )1998(
ــل   ــارد، و كمپ ــون    ؛)1999(هيلي ــت، و واتس ــتون، فل بلنگس

 ـ )1999(؛ متيوس، هيليارد، و كمپـل  )2006( اركر ؛ و انـدلر و پ

گيريمانده ميان متغيرهاي پژوهش بدون اعمال خطاي اندازهماتريس ضرايب باقي.4جدول  
ي مقابله 

 مسأله مدار
ي مقابله

 هيجان مدار
ي مقابله

 اجتنابي
اضطراب 
 امتحان

باور فراشناختي 
 مثبت

باور فراشناختي 
 منفي

اطمينان 
 شناختي

نياز به 
 كنترل افكار

خودآگاهي 
 شناختي

ي مسأله مقابله
 مدار

 --------         

ي هيجان مقابله
 مدار

034/0-   -------
- 

       

ي اجتنابيمقابله  197/0  199/0   --------       

-009/0 اضطراب امتحان  007/0  005/0  003/0       

باور فراشناختي 
 مثبت

0001/0  0001/0  0001/0   ------  ----------     

باور فراشناختي 
 منفي

 --------  -------
 -- 

0001/0  0001/0   ----------
- 

 -----------    

0001/0 اطمينان شناختي  0001/0  0001/0  0001/0   ---------  ---------  --------   
نياز به كنترل 

 افكار
0001/0  0001/0  0001/0  0001/0   ---------  ---------  --------  --------

- 
 

خودآگاهي 
 شناختي

 -------- 0001/0  0001/0  0001/0   ---------  ---------  -----  --------
- 

 --------
- 

 
گيري هاي برازش مدل پس از اعمال خطاي اندازه شاخص. 5جدول   

هاشاخص  x2RMSEAAICNFITLICFI GFI AGFI 

161/1001/0139/7899/0003/100/1 مقدار  99/0  98/0  
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معناداري بين  يرابطه حاضر پژوهش در. ، همسو بود)1994(
دسـت  ي اجتنابي با هيچ يك از متغيرهاي پـژوهش بـه  مقابله

همسو با نتايج پژوهش متيوس، هيليارد، و   نيامد كه اين يافته
معنادار نبودن اين رابطـه شـايد بـه ايـن     . ، بود)1999( كمپل

 يبـه وسـيله   استفاده شده يدليل باشد كه راهبردهاي مقابله
نيـاز   و ماهيت موقعيـت  يامتحان، به وسيله در موقعيت افراد

جـايي كـه جمـع آوري داده    از آن شود واسترسورها تعيين مي
براي اين پژوهش در شروع نيمسال و قبل از هر گونه امتحان 

ي زيـادي بـا   است و زمان انجـام پـژوهش فاصـله   اصلي بوده
-است دانشجوياني كه از سبك مقابلهامتحانات داشته، ممكن 
جـايي كـه هنـوز سـطح     كننـد، از آن ي اجتنابي اسـتفاده مـي  

ي اجتنـابي را گـزارش   اسـت، مقابلـه  شان بالا نرفتـه اضطراب
نكرده باشند و به عبارت ديگر، شايد اگر نزديك بـه امتحـان   

گرفــت، بــه دليــل افــزايش ارزيــابي و پــژوهش صــورت مــي
ي اجتنابي استفاده اني كه از مقابلهاضطراب برخي از دانشجوي

كردنـد؛  كردند، به درستي اضـطراب خـود را گـزارش مـي    مي
  .رسد كه عامل زمان تعيين كننده باشدبنابراين به نظر مي

صـورت  صورت مسـتقيم و هـم بـه   باورهاي فراشناختي هم به
گذارند؛ ولي بيشترين مستقيم بر اضطراب امتحان تأثير ميغير

از طريـق   مسـتقيم و صـورت غيـر  اثر باورهاي فراشـناخت بـه  
ي باورهـاي  مؤلفه 5فراشناخت شامل . هاي مقابله است سبك

ــت، باورهــاي فراشــناختي منفــي، اطمينــان   فراشــناختي مثب
تنها . تو نياز به كنترل افكار اس شناختي، خودآگاهي شناختي،

صورت مستقيم بـا  باور فراشناخت مثبت و اطمينان شناختي به
صـورت  هـا بـه   ي مؤلفهبقيه اضطراب امتحان در ارتباط بود و

ي هيجـاني و مسـأله مـدار بـا     مستقيم و از طريق مقابلـه غير
هاي پژوهش حاضـر،  يافته. اضطراب امتحان در ارتباط هستند

عاشـوري،  : مـثلاً (سـو اسـت   با نتايج تحقيقـات پيشـين هـم   

اسـپادا، مونتـا، ولـز،    ؛ 1389؛ تابـان،  1389عسگرآباد، كيوانلو، 
جورجيـو،   اسپادا، ؛2008مونتا، ولز،  نيكسوويچ، ؛ اسپادا،2007
 و توسـان،  ك؛ و ايـرا 2011س، ولـز،  ج ـ ؛ يولمـاز، 2010 ولز،

2008 .(  
و مثبت  باور فراشناختنتايج پژوهش حاضر نشان داد كه بين 

ي ا رابطـه ي مثبتي وجود دارد، ولي مدار رابطه مسألهي مقابله
در تبيـين ايـن موضـوع    . مـدار يافـت نشـد   ي هيجانبا مقابله

توان بيان كرد كـه در مـدل فراشـناخت، ثابـت شـده كـه        مي
سـاز  زماني مشكل مورد نگراني، در باورهاي فراشناخت مثبت

نهايـت   در بـه بـاور فراشـناخت منفـي و     شود كه منتهـي مي
  ).2009ولز، ( ردهاي كنترل فكر غير مفيد شودراهب

 خاص طوربه و باورهاي فراشناختي گفت توانمي كلي طوربه 

 بـر  تـأثير  طريـق  از خطـر،  و ناپـذيري  كنترل فراشناختي باور
 خـود، بـا   هاي توانايي از فرد ادراك و اي مقابله راهبرد انتخاب

فراشـناخت  دارند و باورهـاي   رواني ارتباط شناسيآسيب تداوم
 شـوند؛  مثبت به تنهايي منجر به افزايش اختلال روانـي نمـي  

شايد دليل آن اينست كه اين نوع از باور فراشـناختي در فـرد   
كنـد و منجـر بـه اسـتفاده از     حس توان مقابلـه را ايجـاد مـي   

شود؛ در نتيجه منجـر بـه كـاهش    راهبردهاي مسأله مدار مي
 ـ شـود؛ هاي هيجاني و اضطراب مـي  نشانه ي ادامـه يـافتن   ول

گيري بـاور فراشـناخت منفـي و بـيش     به شكل نگراني منجر
 هـاي  دست كم گرفتن مهـارت  هاي محيطي و ارزيابي چالش

نتـايج پـژوهش   . شـود مقابله و در نتيجه افزايش اضطراب مي
ي كه باورهـاي فراشـناخت منفـي بـا مقابلـه      حاضر نشان داد

ي مـدار رابطـه  ني هيجاي منفي و با مقابلهمسأله مدار رابطه
هـاي  بـا نتـايج پـژوهش    هاي پژوهش حاضر يافته. مثبت دارد
ــز، 1389عاشــوري، عســگرآباد، كيوانلــو، : مــثلاً(پيشــين  ؛ ول

) 2008، اسپادا و همكـاران،  2000؛ ولز،1999متيوس، هليارد، 

  هاي ثابت ماندن واريانس ماندهمفروضه مدل با در نظر گرفتن. 2شكل
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   .همسو بود
 افـراد  شـود  مـي  باعـث  فراشـناختي  باور چنين وجود رواين از

 نتيجـه  در و باشـند  داشـته  كمتـري  شخصـي  كنترل احساس
 افسردگي در و اضطراب افزايش باعث كنترل، احساس فقدان

 و ناپذيري كنترل فراشناختي باور ديگر سوي از. شود افراد مي
 هـاي شايستگي و ها توانايي مورد در افراد شود مي باعث خطر،
  .داشته باشند بيشتري ترديد خود

پــژوهش حاضــر نشــان داد كــه خودآگــاهي شــناختي  نتــايج
ي منفـي  رابطهمدار و  مسألهي ي مثبت و قوي با مقابله رابطه

كــه افــرادي كــه مــدار دارد؛ بــه طــوريي هيجــانبــا مقابلــه
مـدار   مسـأله ي خودآگاهي شناختي بيشتري دارنـد، از مقابلـه  

برند و در نتيجه اضـطراب امتحـان كمتـري را     يمبيشتر بهره 
از فراشناخت با پـژوهش   مؤلفههاي اين يافته .دكننبه ميتجر

گيـري  جهـت . ، همسو است)1999(متيوس، هيليارد، و كمپل 
ي امتحان، همبستگي مثبتي بـا سـطح   در جلسه محورفيتكل

كفـايتي  اگر چـه بـاور بـه بـي    . بالاي خودآگاهي شناختي دارد
و گيري متمركـز بـر هيجـان    شناختي، خود در ارتباط با جهت

تـوان گفـت از   رفتارهاي اجتنابي است، در تبيين اين يافته مي
توجه معطوف به خود منجر  كه خودآگاهي شناختي وآن جايي

به اطمينان كافي براي انجام يك برنامه و انتظار نتايج مثبـت  
فـرد اعمـالي را   ). 1999متيوس، هيليـارد، و كمپـل،   (شود مي

دهـد و بـه   انجام ميبين بردن يك تنيدگي  زبراي كاستن يا ا
 رمثل جستجوي اطلاعـات بيشـت   ررفتارهاي مسأله مدار بيشت

ــاره ــر ســاختار مســأله از نظــر شــناختي و  درب ي مســأله، تغي
كند، و در نتيجه بندي مراحل براي حل مسأله اقدام مي اولويت

  . شوداز ميزان اضطراب كاسته مي
ي و بـا  ي منف ـي مسأله مدار رابطـه اطمينان شناختي با مقابله

ايــن يافتــه از . ي مثبــت داردي هيجــان مــدار رابطــهمقابلــه
) 1999(فراشـناخت بــا پـژوهش متيــوس، هيليـارد، و كمپــل    

توان گفت، ممكـن اسـت   در تبيين اين يافته مي .همسو است
مـورد   گيـري در اي باشـد بـراي تصـميم    جويي وسيلهاطمينان

ال كنترل اين انتق. كه چيزي براي نگران شدن وجود ندارد اين
كنترلـي   نگراني به افراد ديگر، باعث عدم رشد باورهاي خـود 

شود و فرد بـا سـپردن كنتـرل بـه دسـت عوامـل       در فرد مي
 كنـد و بـاور فـرد در   خارجي، فرايند خودگرداني را مختل مـي 
يابد و براي اجتنـاب يـا    مورد كنترل ناپذيري نگراني تداوم مي

 شودغير مؤثر درگير ميي كنترل نگراني در راهبردهاي مقابله
و اين راهبردها و درگير شـدن افـراد در باورهـاي فراشـناخت     

زيـرا اطمينـان    شـوند، منفي منجر به افـزايش اضـطراب مـي   
بـه   ردنپي ب برايبا شواهدي فرد  يهمانع از مواجهشناختي 

و موجـب   شـود مـي  نگرانـي  بودن و مضر نبودن قابل كنترل
و در نهايـت افـزايش    باورهاي منفي نگراني نوع دوم وتداوم 

  ).2009ولز، (شود اضطراب مي
ي مسأله مدار صورت مثبت هم با مقابلهبه نياز به كنترل افكار

افرادي كـه درگيـر   . ي هيجان مدار ارتباط داردو هم با مقابله
 رسـند،  شوند به ناتواني در كنترل تفكرات ميكنترل افكار مي

كند ورد كنترل ذهني را تقويت ميكه تأثير ارزيابي منفي در م
موري، (شود هاي افكار منفي مييا موجب افزايش برانگيزاننده

امـا نـه   (برخي از راهبردهاي كنترل فكـر  ). 2007ابرامووتيز، 
اي مورد  زماني كه به عنوان متغيرهاي خصيصه) ها ي آنهمه

ي مثبتـي  گيرند، با اختلال روانشناختي رابطـه ارزيابي قرار مي
ي مثبت با دو سـبك  دست آمدن رابطهبنابراين شايد به. ارندد

مقابله به اين دليل باشد كه بعضي از راهبردهاي كنترل فكـر  
ي مسأله مدار و بعضي منتهي به سبك منتهي به سبك مقابله

ي هيجـان مـدار و در انتهـا منجـر بـه اخـتلال روانـي        مقابله
  .شود مي

بخش اجرايي خود نظمهاي پژوهش حاضر، مدل كاركرد  يافته
را تأييد كرد و نشـان داد كـه باورهـاي    ) 1999( ولز و متيوس

گيريمانده ميان متغيرهاي پژوهش با اعمال خطاي اندازهماتريس ضرايب باقي.6جدول  
ي مقابله 

 مسأله مدار
ي مقابله

 هيجان مدار
ي مقابله

 اجتنابي
اضطراب 
 امتحان

باور فراشناختي 
 مثبت

باور فراشناختي 
 منفي

اطمينان 
 شناختي

نياز به 
 كنترل افكار

خودآگاهي 
 شناختي

ي مسأله مدارمقابله  001/0-          
ي هيجان مدارمقابله  030/0-  017/0         
ي اجتنابيمقابله  012/0-  034/0  007/0        

-004/0 اضطراب امتحان  013/0  025/0  004/0       
013/0 باور فراشناختي مثبت  013/0  066/0  051/0   ----------     
012/0 باور فراشناختي منفي  012/0  060/0  001/0   ----------  ----------    

006/0 اطمينان شناختي  006/0  028/0  0001/0   ---------  ---------  ------   
-001/0 نياز به كنترل افكار  001/0-  006/0-  0001/0   ---------  ---------  ------  --------  
0001/0 --------  خودآگاهي شناختي   ------ 020/0   --------- 0001/0   ------  --------  -------- 
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ــناخ ــهت فراش ــر ب ــتقيم و غي ــق صــورت مس ــتقيم از طري مس
 مسـأله ي ي هيجـان مـدار و مقابلـه    مقابلهمتغيرهاي ميانجي 

مدار، با اضطراب امتحان رابطه دارد؛ ولي در توضـيح تفـاوت   
ر حـذف مسـيرهاي   مدل پيشنهادي بـا مـدل بـرازش شـده د    

مستقيم از باورهاي فراشناخت مثبت و نياز به كنتـرل افكـار،   
باورهاي  توان گفت كه، گيري كلي از مدل، ميعنوان نتيجهبه

نياز به كنترل افكار، خودآگـاهي شـناختي و    فراشناخت مثبت،
ي مسـأله مـدار منجـر بـه كـاهش اضـطراب امتحـان        مقابله
نيـاز بـه كنتـرل افكـار،      ي،باورهاي فراشناخت منف شوند و مي

ي هيجان مدار منجـر بـه افـزايش    مقابله اطمينان شناختي و
  .شوداضطراب امتحان در دانشجويان مي

انتخاب نمونه از بين دانشجويان استان البرز و انجام پـژوهش  
در زمان عدم برگزاري هر گونه امتحان مهم و اصلي، تعمـيم  

. اسـت مواجـه كـرده  هـايي  نتايج اين پژوهش را با محدوديت
ديگـري   شود با توجه به تأثيرگذاري عوامل مـوثر پيشنهاد مي
بيني، انتظار موفقيت، عـزت نفـس، خودكارآمـدي    مانندخوش
در اضطراب، در مطالعات بعدي و با اسـتفاده از   ... تحصيلي و

هاي متنوع اين عوامل مورد مطالعه قرار گيـرد، و مـدل    روش
هـا و   ضـطرابي و در جمعيـت  روي ساير اخـتلالات ا  حاضر بر
  .به تفكيك جنسيت نيز آزمون شود هاي مختلف و فرهنگ

ي مؤثر هاي آينده بر چگونگي مقابلهپژوهش شود پيشنهاد مي
نتـايج   آموزان و دانشجويان و همچنين عوامل منتهي بهدانش

 موفقيت آميز در طول مدت زمان مشخص قبـل از امتحـان و  
ر مورد علل اضطراب امتحـان و  حتي در روز قبل از امتحان، د

  .نقش عوامل فراشناخت متمركز شوند
شود به بررسي اين مسأله كه آيا اضطراب امتحان پيشنهاد مي

شود يا عملكرد ضعيف منتهي بـه  منجر به عملكرد ضعيف مي
همچنـين  . پرداختـه شـود   گردد،افزايش اضطراب امتحان مي

اصـلاح  شـود بـا توجـه بـه مـدل آزمـون شـده،         پيشنهاد مي
هـاي   هـاي غيرانطبـاقي توسـط تكنيـك     مقابلـه  فراشناخت و

ي درماني براي افراد داراي اضطراب امتحان متمايز، در برنامه
ي بنابراين آموزش براي اسـتفاده از سـبك مقابلـه   . قرار گيرد

. اجتنابي لازم است ي هيجان مدار وجاي مقابلهمسأله مدار به
ي آمـوزش راهبردهـاي   نـه مداخلاتي در زمي ي خدمات وارائه

طراحي مداخلات خاص از جمله؛  همين طور اي مؤثر و مقابله
هـاي   گيـري تكنيـك  كـار بـه  براي كاهش اضطراب امتحان و

هاي ذهـن آگـاهي گسـليده، بـه      از جمله، تكنيك(فراشناختي 
 چالش با باورهـاي فراشـناخت منفـي،    تأخير انداختن نگراني،

از اهميـت بـالايي   ) ... وچالش با باورهاي فراشـناخت مثبـت   
  .برخوردار است
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