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( تحليل وضعيت شهر اشنويه به لحاظ شاخص )CDSهاي راهبرد توسعة شهري

2 بايزيد شريفي،1 محمدرحيم رهنمادكتر

 چكيده
(حكمروايي خوب، بانكي بودن، قابـل زيسـت بـودن، رقـابتي هدف اصلي اين پژوهش بررسي وضعيت شاخص هاي راهبرد توسعة شهري

و سـازمان ائـتلاف شـهرها  و نخبگان شهري است كه توسط بانك جهاني بودن) در شهر اشنويه از ديدگاه سه گروه مسئولين، شهروندان

پرسشنامه50پرسشنامه بين شهروندان، 355تحليلي است. در اين راستا،-گرفته شده توصيفي اند. روش پژوهش به كار پيشنهاد شده

و  و سازمان50بين نخبگان شهري و كارشناسان ادارات و پرسشنامه بين مسئولين هاي شهر اشنويه تكميل شـده اسـت. بـراي تجزيـه

مي MANOVAو آزمون تحليل واريانس چند متغييره SPSSاز نرم افزارها تحليل داده دهد، ميـانگين استفاده شده است. نتايج نشان

با CDSهاي كلي شاخص و نخبگـان شـهري برابـر بـا80/2در شهر اشنويه از ديدگاه مسئولين برابر و از ديدگاه هر دو گروه شهروندان

( در شهر اشنويه از ميانگين نظري پرسشنامه CDSهاي است. از نظر هر سه گروه، ميانگين تمامي شاخص46/2 ) اسـت، كمتـر3ها كـه

و شهروندان نسبت به وضعيت شاخص در شهر اشنويه بسيار به هـم CDSهاي بوده است. در كل ميانگين نظرات دو گروه نخبگان شهري

و وضعيت شهر را به لحاظ شاخص نظ ها نامناسب توصيف كرده نزديك است رات مسئولين در مقايسه بـا دو گـروه ديگـر اند؛ اما ميانگين

و از ديدگاه مسئولين، ميانگين شاخص مي،ها به حد متوسط متفاوت است دهـد بسيار نزديك است. نتايج حاصل از آزمون مانوآ نيز نشان

و فقط در شاخص بانكي CDSهاي هاي مختلف شهري به لحاظ شاخص كه بين نظرات گروه بودن بـا رويكـرد تفاوت معناداري وجود دارد

هـا هـاي گـروه ها بين ديـدگاه شود؛ در حالي كه در ساير شاخص ها تفاوتي ديده نمي فناوري اطلاعات است كه بين ميانگين نظرات گروه

 ها تفاوت معناداري وجود دارد. نسبت به شاخص

، شهر اشنويه.CDSهاي شاخص،، حكمروايي شهري)CDS( راهبرد توسعة شهريكليد واژگان:

و برنامه-1 ) ريزي شهري دانشگاه فردوسي مشهداستاد جغرافيا  rahnamarahim@gmail.com ( نويسنده مسؤول
و برنامه-2  b.sharifi1989@yahoo.com ريزي شهري دانشگاه فردوسي مشهد كارشناس ارشد جغرافيا
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 مقدمه
 اقتصـادي، جغرافيـايي، واقعيتـي عنـوان بـه شهر
و رشـدازاي دوره هـردر شـناختي، جامعـهو سياسي
برو پذيرفته تأثير عوامل ايناز كدامهراز خود تحول
 يـكهر پيچيدگي.است گذاشته تأثير آنهااز كدام هر
 تبلور عنوانبه شهر پيچيدگي موجد خود عوامل اين از

 نظـمو دادن سـازمان مطمئنـاً است. بوده آنها فضايي
نيازمنـدآن تحولو رشد چگونگيو شهربه بخشيدن
 سـپسو شـهري مسـائلو شـهر شناسـي موضـوع 
و همكاران، استآن براي ريزي برنامه : 1385(پوراحمد
 منظـراز توسـعه حـالدر ). شهرهاي كشـورهاي 167
 بـه انـد؛ مواجـه نامطلوبي شرايطبا شهري، ريزي برنامه
 سـؤالي؛ با طرحراآن انداز چشم هال پيتركهاي گونه
در جهـان شهرهايدر آيا«كه كندمي توصيف چنين
 ريـزي برنامـهاز هـايي رهيافـتبه توانمي توسعه حال

و  افـزايش بـه اميـدآن طريـقاز شهري دست يافـت
 شـهروندان همـه محيطـي شـرايط بهبـودو درآمـد
 شـهري . از منظر كارشناسـان)hall, 2004:2(»داشت؟
در كشـورهاي شـهري ريزي برنامه متحد، ملل سازمان
مهمتـرينكه دارند مشتركي هاي مشخصه توسعه حال
و واقعـي غيرو بلندپروازانه از: عبارت آنها  عـدم بـودن

و قـانوني نظـام فقدان اجرايي، واقعي ملاحظة امكانات
 نارساييو مالي منابع كمبود سازماني منسجم، ساختار
 شـهروندان، مشـاركت عـدم فنـي، دانـشوها مهارت
 گسـترش شهري شـامل هاي زمين كاربري هاي چالش
در هـا دولـت ناتواني مستغلات،و زمين غيرقانوني بازار

 اسـتانداردهايو معيارهـا فقـدان اراضـي، بـر نظـارت
 ناسازگاريو ناپذيري انعطاف مسكوني، مناسب كاربري

اسـت جـامع طـرح جملـهاز شـهرها كنوني هاي طرح
)gunder, 2007:39(.بـراي ايـراندر موجود هاي برنامه 

 مطـرح تفصيليو جامع هاي طرح قالبدركه شهرها،
درو سنتي بودهو ايستا كالبدي، بيشتر چون هستند،
 لحـاظ مديريتيو اقتصادي اجتماعي، ابعاد آنها تدوين
و نيستند شهرها فعلي نيازهاي پاسخگوي است؛ نشده
درو مـدت طـولاني انعطـاف، قابل غير در عمل چون
 تحقـق ميـزانو ندارنـد چنداني اجرايي قابليت نهايت

 اسـت؛ نـاچيز آنهـا بسـياردر شـده بينـي پيش اهداف
 بـه شـهري جـامع هـاي برنامه الگوياز گذار بنابراين،
 خاصـيت بـه توجـه بـا اسـتراتژيك ريزي برنامه سمت

 حـل جهتدرآن پوياييو بودن پذير تركيبي، انعطاف
 ضـروري آينده تحولاتبا سازگاري مشكلاتو مسائل

(سـليمي،مي نظر به  ديگـر، طـرفاز).3: 1387رسـد
 قابـل محـيط ايجـاد اسـتراتژيك، توسـعة كلان هدف
 كـارايي اجتمـاعي، عـدالتبا همراه همه، براي زندگي

 توسـعةو اسـت محيطـي زيسـت پايداريو اقتصادي
 شـهري، مسـكنو زمـين هاي محدودهدر استراتژيك
 زيستو اقتصادي توسعة بنايي زيرو اجتماعي خدمات
(صـرافي،مي وارد يكپارچه طوربه محيطي : 1379شود

در68  ناكارآمـدي آينـده، نامطمئن شرايطبه پاسخ ).
 سـالاز شـهرها،در زندگي كيفيت كاهشو مديريتي

ريـزي تحـت در ادبيـات برنامـه نـويني رويكـرد 1999
(اســتراتژي توســعه شــهري ) توســط ســازمان1عنــوان

.)Cities Alliance, 2007() به وجود آمد2(ائتلاف شهرها

از استراتژي توسعة شهري بـا بهـره در واقع گيـري
از هـاي برنامـه مدل ريـزي اسـتراتژيك دامنـة وسـيعي

و مسائل مديريتي، اجتماعي، اقتصادي، زيست محيطـي
هـا بـا گيـرد. در ايـن طـرح كالبدي شـهرها در بـر مـي 

و مشاركت ذي نفعان شـهري، محوريت مديريت شهري
و سـپس اسـتراتژي ابتدا چشم انداز شهر مشخص شده

و توسـعة پايـدار موردنظر جهت دستيابي به چشم انداز
هـا بـه شود. در نهايـت ايـن اسـتراتژي شهر تدوين مي

ــه ــديل مــي برنام ــي تب ــاي اجراي د. در حقيقــت شــون ه
استراتژي توسعة شهري سند توسعة شهر در تمام ابعاد

.)Phonm penh, 2005:1( شود شمرده مي

 ايـن شهري توسعة استراتژي طرحدر اصلي بحث
 مردم، عمومي اجتماعات استراتژيك مداخلاتكه است

 مكـانو وقـتدر مـدنيو جامعـة خصوصـي بخـش
 حـال دهنـد. تغييـررا شـهرها توسـعة مسير مناسب،
 خصـوص شهرسـازي،در ملـي هـاي سياسـت چنانچه

 انتظار كند، تعيين محلي هاي استراتژي براي چارچوبي

1- City Development Strategy 
2- Cities Alliance 
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 يـكدر باشـند.تر عميقو سريعتر تغييراتكه رود مي
 حـالدر شهرهاي رقابتي،و نامطمئن محيط اقتصادي

در بيشـتر وري بهـره براي فراگير نظميبه نياز توسعه
و مالي منابعاز استفاده  بـراي انسـاني منـابع محـدود
 هـر براي موجود هاي سرمايه دارند. اهدافبه دستيابي
و فرارو پذير انعطاف بسيار شهري  بـه صـرفاً هسـتند
آينـدةو پتانسـيلكه شوندمي سرازير شهرهايي سوي
(كـاردار نشان خوبيبهرا خود منطقي شهري و دهـد

با185: 1388همكاران،  مشـكلاتو مسائلبه توجه ).
 كـه حالو گذشته هاي طرح كارآيي عدم نيزو موجود
در بـراي مثـال اند؛ شده تهيه اشنويه شهر توسعة براي

 سـال طـرح افـق كـه 1373 سال هادي طرح ارزيابي
طـرح افـقدررا شـهر جمعيـت اسـت؛ بـوده 1383

بينـي كـرده اسـت. در صـورتي كـه نفر پـيش 38000
جمعيتي برابـر 1385جمعيت شهر در سرشماري سال 

و 30632 بيني كمتـر نفر از رقم پيش 7368نفر داشته
را شـامل 1385درصد جمعيت سـال26/31است كه 

و همچنين در طرح جـامع سـال مي هـيچ 1390شود
هـاي توسـعة توجهي به مشاركت شـهروندان در برنامـه 

 توسـعة شهري نشده است كه در ايـن جهـت، راهبـرد 
مياي است شهري بهترين برنامه تواند بـا رويكـردي كه

و شهر را به سـوي  مشاركتي به توسعة شهري نگاه كند
هـاي شـهري، اندازهاي مـورد توافـق همـة گـروه چشم

 هدايت كند.

 مباني نظري
يكـــي از پيامـــدهاي تفكـــر سيســـتمي، ظهـــور

ريــزي اســتراتژيك در آمريكــا بــود. ايــن شــيوة برنامــه
ريـزي سيسـتمي ريزي با استفاده از ديدگاه برنامه برنامه

و تصـميم  وو نيز مديريت گيـري سـازماني اوج گرفـت
(برنامه ريزي استراتژيك) ابتدا تحت عنوان الگوي جديد

و ســـپس در  در بخــش خصوصـــي رواج پيـــدا كـــرد
(مـرادي برنامه ريزي عمومي مورد استقبال قرار گرفـت

ريزي برايسون معتقد است؛ برنامه).58: 1384مسيحي،
استراتژيك تلاش منظمي براي توليد تصميمات اساسي 

هايي است كه آنچه را يك سازمان دارد، آنچـهو فعاليت

مي انجام مي و چرايي انجام آن را شكل دهـد. ايـن دهد
و در عين حال جمـع  آوري اطلاعـات نياز تلاشي وسيع

و جستجوي جـايگزين  ا مؤثر، توسعه و هـاي سـتراتژيك
يك تأكيد بر استنباط آينـده از شـرايط موجـود اسـت 

)Bryson,1995(.هــاي اصــل 1980در طــول دهــة
هاي توسـعة اجتمـاعي ريزي استراتژيك به زمينه برنامه

ريزي شامل سنجش كشيده شد؛ براي نمونه، اين برنامه
هاي روندهاي اصلي موجود در جامعه، ارزيابي استراتژي

و  هـاي اجرايـي بـراي گسـترش طـرح مختلف توسـعه
ريـزي اسـتراتژيك شـود. برنامـه رسيدن به اهـداف مـي 

وران فرايندي است كه منجر بـه توليـد ابتكـارات بهـره 
و  ــاري ــتجوي همك ــه در جس ــومي ك و عم ــي خصوص

شـود اشتراك مساعي براي توسـعة شـهر هسـتند، مـي 
)Steinberg, 2002(.

اسـتراتژي توســعة شـهري بــه عنـوان جديــدترين
 تهيــة فرآينـد ريــزي اســتراتژيك، يكـرد در برنامــه رو

آن اساسبركه است شهر آيندةاز بلندمدت انداز چشم
بر روي CDSشوند. تمركز تهيه مي1اجرايي هاي برنامه

پـذير اسـت؛ امـا در عـين حـال تقويت اقتصـاد رقابـت 
هاي سـاختار محيطي، مالي، زيرساخت هاي زيست جنبه

و كـاهش فقـر را نيـز پوشـش مـي   CDSدهـد. شهري

و بهـره فرايند مشاركتي است كه همـه ذي وران نفعـان
 CDS(گيـرد شهري از همه اجزاي جامعه را در بر مـي 

in China a manual,2004:1(.توســعة اســتراتژي 
و  بـراي شهري، يك ابزار جديد براي كمك به توسـعه

 تسكينو جهاني فراگير مديو جزر تغييراتبه پاسخ
، CDSتوسـعة اقتصـاد محلـي اسـت.و شـهري فقـر

 براي جامعهدر تأثيرگذار اجزاي همة تركيبي مشاركت
 تثبيـت يكپارچة شـهر، بلندمدت انداز چشمبه رسيدن
 مـورددر رسـيدن توافـق بـه رشـد، اسـتراتژي يـك

 هـاي طـرح شناسـاييو اداري مشـكلات هـاي اولويت
.)The world bank, 2002:9( استمدت كوتاه اجرايي
ــداف ــة CDSاه ــاي يكپارچ ــتراتژي دورنم ــامل: اس ش

و مــديريت شــهري، افــزايش  شــهري، بهبــود حكومــت
و مــداوم فقــر ســرمايه و كــاهش سيســتماتيك گــذاري

 
1- Action Plan 
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شهري است. بيشترين اهميت اين رويكرد اين است كه
به عنوان يك اسـتراتژي گسـتردة شـهري، شـهر را بـه 

(موتور توسعة اقتصادي) در نظـر مـي  در عنوان و گيـرد
و بهبـود حكمروانـي  كاهش فقر، رشد اقتصادي محلـي

بـا توجـه بـه CDSتأثير مستقيمي دارد. رويكرد واقعي 
و محلي اس شرايط ملي كه در شرايط محلي؛،تمتغيير

هـاي توسـعة شـهري بـه عنـوان يـك بيشتر استراتژي
فراينــد مشــاركتي، ســه هــدف اصــلي بهبــود مــديريت 
و كـاهش فقـر شـهري را دنبـال  شهري، رشد اقتصادي

(اشرفي، مي  ). 171: 1388كند
اسـتراتژي توسـعة از نظر سازمان ائـتلاف شـهرها،

متمركــز شـهري عمــدتاً بــر پــنج موضــوع زيــر بيشــتر 
 هستند:

هاي شغلي، توسعة؛ مانند ايجاد فرصت1امرار معاش•

و افزايش منابع درآمدي خانوارها.  بازرگاني

و كيفيـت• و نحـوة كـارآيي پايداري زيست محيطي

 جريان انرژي در شهر.

و زيرساخت•  هاي مرتبط آن. فرم فضايي

 منابع مالي•

 ).Cities Alliance, 2006: 27(حكمروايي•

توسعة شهري، براي پايداري توسـعة شـهرها، استراتژي
بر اساس چهار اصل كلي بنيانگـذاري شـده اسـت كـه 

پـذيري، پذيري، بانـك عبارتند از: قابليت زندگي، رقابت
و حاكميت خوب شهري.  مديريت

و حاكميت خوب شهري  مديريت
و در عـين حـال جديـد يكي از مباحث بسيار مهم

به بعد در ادبيات توسعه مطرح شـده، 1980كه از دهة 
موضوع حكمراني خوب است. اين مسـئله بـويژه در در 
و  ــتقرار ــتاي اس ــعه در راس ــال توس ــورهاي در ح كش

اي برخـوردار سازي جامعة مدني از جايگاه ويـژه نهادينه
دسـتيابي بـه است. موضوع حكمراني خـوب بـا هـدف 

توسعة انساني پايدار مطرح شده كـه در آن بـر كـاهش 
و تجديـد  و رفـاه پايـدار، حفاظـت فقر، ايجـاد اشـتغال
 
1- Livelihood 

و توســعة زنــان تأكيــد  و رشــد حيــات محــيط زيســت
شود. همچنين حكمراني خوب شامل طيف وسـيعي مي

ــعة  ــدار، توس ــعة پاي ــد توس ــاهيمي مانن ــاخت مف از س
و پيشرفت اقت و شهري و اجتمـاعي بـا روستايي صـادي

و به مـوازات ويژگـي  و شفافيت هـاي رويكرد مشاركتي
ــتراتژي  ــب اسـ ــط غالـ ــي خـ ــاي اجرايـ و هـ ــي مشـ

(شريف ريزي برنامه و همكاران، هاست ).95: 1382زاده
استراتژي توسعة شهري معتقد است كه حكمرانـي
و  خوب شـهري يـك عامـل كليـدي بـراي رشـد شـهر

ا  ــاس، ــين اس ــر هم ــت؛ ب ــعة آن اس ــرد توس ــن رويك ي
موضوعاتي مانند تمركززدايي، قـدرت مـالي شـهرداري، 
ــر،  ــخگويي، فقـ و پاسـ ــفافيت ــت، شـ ــيط زيسـ محـ

و مـديريت شـهري را مـورد توجـه قـرار حاشيه نشيني
 ,City Development Strategy Hyderabad(دهد مي

2004:1.( 
 هـاي شـاخصو معيارهـا گونـاگون علمـي مراكـز
معرفـي خـوب حاكميـت سـنجش بـرايرا متنـوعي

 ايـندر كـه هـا شـاخص اين ترين پذيرفتهكه اند كرده
اســت، گرفتــه قــرار اسـتفاده مــورد نيــز پـژوهش
 گونـه ايـن جهـاني بانك توسطكه است هايي شاخص
:اند شده معرفي

 عمومي بخش مديريت.1

 پاسخگويي.2

 توسعه براي قانوني چارچوب.3

(اسدي،و شفافيت.4 ).72: 1388اطلاعات

 پذيري بانك
پذيري شهر پذيري در ارتباط نزديكي با رقابت بانك

پـذير شـهرهايي قرار دارد. به عبارتي، شـهرهاي رقابـت 
پذير نيز باشـند؛ يعنـي داراي سيسـتم هستند كه بانك

و  مالي شـهري كارآمـد در اسـتفاده از منـابع درآمـدي
رسـاني هـاي اطـلاع اي خود هستند. ايجاد سايت هزينه

و تهية بانـك  و بـويژه اينترنتي هـاي اطلاعـاتي آنلايـن
بانك اطلاعات شهري، در جهت شفافيت بخشـيدن بـه 
و  و عرضـة بـدون واسـطة اطلاعـات تمامي تصـميمات

هاي شـهر در جهـت جـذب همچنين شناساندن مزيت



31 ....هاي راهبردتحليل وضعيت شهر اشنويه به لحاظ شاخص

و انساني، كمـك زيـادي بـه افـزايش سرمايه هاي مالي
پذيري شهرها خواهد كرد. هم اكنون در اكثر توان بانك
را پيشرفته، بانك كشورهاي ها خـدمات آنلايـن بـانكي

انـد. جهت مشتريان خود از طريق اينترنت فراهم آورده
مشتريان بدون نياز به حضور در بانـك، غالـب كارهـاي 

و ويژة بانـك Home Pageبانكي خود را با اتصال به  هـا
دهنــد بــا اســتفاده از رمــز مخصــوص خــود انجــام مــي

ال20: 1382(بهزادفر، كترونيك انجام شـده در ). تجارت
ميليـارد دلار40از طريق اينترنـت حـدود 1998سال 

در 2000بوده كه اين رقم در پايـان سـال  بـه مبلغـي
ميليــارد دلار رســيده اســت. آمــار مــذكور 110حـدود 

و جايگاه بانكداري الكترونيكي در تجارت نوين ضرورت 
(كهزادي، بيان مي ميرا بودن ). بانكي80: 1379دارد

 بعـد داد: قـرار بررسي مورد متفاوت رويكرددواز وانت
 ارتباطات تكنولوژي پيشرفتو رشد فناوري نظراز اول
سطحدر مالي گردشو تجارت امردر تسهيل باعث كه

 كمـك شهرها پايداريبه امر اينكه است شده جهان
 ماليـة لحـاظ سيسـتماز دوم كرد. بعد خواهد شاياني
 بـراي شهرها اصولاً گيرد.مي قرار بررسي مورد شهري
از پايدار توسعةيك داشتن  نيـز پايدار درآمدهاي بايد

و همكاران، برخوردار (رهنما ).111: 1391باشند

 قابليت زندگي
و ــلاح ــة اص ــوين در زمين ــاي ن ــي از رويكرده يك
گسترش مفهوم توسعه، مطـرح شـدن مفهـوم كيفيـت 

و دخالت دادن شاخص و زندگي كيفـي هـاي اجتمـاعي
و منطقـه  و عمـران شـهري اي اسـت. در اهداف توسعه

كارگيري اين مفهـوم در واقـع واكنشـي اسـت عليـه به
و توسـعة  توسعة يك بعـدي اقتصـادي در سـطح ملـي
و تلاشـي اســت در  صـرفاً كالبـدي در مقيــاس شـهري

در جهت دستيابي به معيارهاي جامع و چنـد بعـدي تر
(مهـدي عرصـة برنامـه  از).46: 1385زاده، ريـزي يكـي

معيارهــاي ســنجش قابليــت زنــدگي، كيفيــت زنــدگي 
پيچيده،اي واژه زندگي، كيفيت شهروندان است. اصولاً،

 وضـعيتو شـرايط بـا رابطـهدر كيفـيو چند بعـدي 
(شـهر، جغرافيـايي مقيـاس يـكدر جمعيـت،  خـاص

 بـه متكـي هـم كـه ) اسـت ...و بخـش محلـه، منطقه،
بههمو كيفييا ذهني هاي شاخص  هاي شاخص متكي
 مـورددر متعـدد تعاريفبا توجهبا است. كمييا عيني
 وجـود عدمبه اذعانو همچنين شهري زندگي كيفيت
 كـه گفـت تـوان مـي آن، تعريـف مـورددر نظر اجماع

و تفسـيرپذير بسـياراي واژه زنـدگي شـهري كيفيـت
فـرق مطالعـه نـوعو كاربرد حوزةبه بناو است آور ابهام
ــي ــوكبي، م (ك ــد ــاي80: 1386كن ــنجش ). معياره س

كيفيت زندگي شهري، به طور كلي عبارتند از: امنيـت، 
و رفاه اجتماعي. مقـولاتي  سلامت، حقوق بشر، آسايش
ــت  ــادل زيس ــاعي، تع ــدالت اجتم ــون آزادي، ع همچ
و مردم سالاري، ابـزار ضـروري  محيطي، رشد اقتصادي

ح در نيل به ويژگـي  و در قيقـت هـاي كيفيـت شـهري
(صرافي،  ). در واقع شهري24: 1380بسترساز آن است

هاي قابل زندگي است كه در آن همه ساكنين از فرصت
و بهره مندي از زندگي اقتصـادي يكسان براي مشاركت

و سياسي آن برخوردار باشند. شهري قابل زندگي است 
و معنوي كه فضاي آن را انسان هاي پويا در وجوه مادي

ي و طبيعت بپرورانند. يكي از نتـايجو همبسته با كديگر
و توجه به مفهوم كيفيت زندگي در برنامه ريزي توسـعه

و آثـار كيفـي توسـعه بـر  عمران، در نظر گرفتن نتـايج
و حيات معنوي انسانهاست كه در گذشـته كمتـر  روان

(خليل به آن توجه مي ).76: 1390آبادي، شد

 پذيري رقابت
ــ و پيشــرفت در فن اوري اطلاعــات، جهــاني شــدن

ساختار رقابت بين شهرها را تغييـر داده اسـت. مفهـوم 
داري در دو دهة گذشته رشد كرده رقابت به طور معني

و ملت و در حال حاضر وضعيت شهرها، مناطق ها است
و ترويج شكل در براي ارزيابي، بهبود هاي رقابتي خـود

ها بهبـود يافتـه اسـت. حصـول بـه رقابت با ديگر مكان
عيت بالا در نظام سلسله مراتـب شـهري بـه منزلـة موق

 ).Metaxas, 2010:5(دستيابي به هـدف اصـلي اسـت 

شهرهاي رقابتي شهرهايي هستند كه اقتصـاد قـوي بـا
و سرمايه گذاري همه جانبه دارنـد. رشد اشتغال، درآمد

و در شهرهاي رقابتي توليـد، سـرمايه  گـذاري، اشـتغال
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و در ارتباط بـا فرصـت هـاي بـازار تجارت به شكل پويا
(رهنمــا، شــكل مــي ــرد ). يكــي از اجــزاي5: 1388گي

و تحليل ، تحليـل تـوان CDSهـاي كليدي در مطالعات
و رقابت اقتصـادي شـهر در سـطوح بـين المللـي، ملـي

اي است. به عبارت ديگر، تدوين راهبـرد توسـعة منطقه
ا  و متعاقباً تدوين برنامـة جرايـي، مسـتلزم تعيـين شهر

رو، تحليـل بسـتر مزيت رقـابتي شـهرها اسـت. از ايـن 
و ضعف اقتصادي شهر به منظور ارزيابي قوت آن ها هاي

ــدف  ــا ه و كشــور ب ــه ــا شــهرهاي منطق در مقايســه ب
هايي است كه شهر در آن مزيت رقابتي شناسايي گوشه

و خدمات  و قادر خواهد بود براي ارائه محصولات داشته
ب (گلكـار، خود  CDS). يـك46: 1383ازار فراهم نمايد

بايد مزاياي قابل مقايسه يك شهر را مورد ارزيابي قـرار
(كه عبارت است از درجة رقابتي بودن يك خوشـة  دهد
كوچك اقتصادي ويـژه، ماننـد يـك مجتمـع خودكـار؛ 
چگونه در مقابل يك گروه مشابه در يك شـهر رقـابتي 

اق عمل مي تصـاد شـهري محـدودي كند؟)؛ اما اطلاعات
و در دسترس است كه بويژه در مورد بخش هاي رسمي

و شهرهاي كوچك  غير رسمي شهرهاي در حال توسعه
كه مرزهايشان با مرزهاي شـهري يـا اسـتاني مطابقـت 
ندارد، بارزتر است. همچنين ايـن اطلاعـات بيشـتر بـه 

بايـد تـا CDSشوند. يـك صورت سنتي سازماندهي مي
و مهم اقتصـادي خوشهحد خاصي بر روي  هاي كوچك

پذيري شهرها تمركز كنـد هاي خود از رقابت در ارزيابي
و همكاران،  ).58: 1389(ضرابي

 پيشينة تحقيق
 سـازمان موردي مطالعاتوها بررسياز نظر صرف

 ملل سازمان انساني سكونتگاههاي مركز شهرها، ائتلاف
زمينـةدر المللـي بـين سـطحدر بانك جهانيو متحد
CDS انـد. متأسـفانه داده انجـامرا متعـددي تحقيقات 
 چنـد تـأليفاز به غير ايران حوزة شهرهايدر تاكنون

و پايان نامه،  صـورت چنـداني علمي هاي پژوهش مقاله
در ايـران بـه سـال CDSاست. تاريخچة رسمي نگرفته
مي 1386 شود كه همسو با اهـداف سـازمان ائـتلاف بر

و مختلـف كشـورهاي بـين دانش انتقال شهرها؛ يعني

 پيشـنهاد موفـق كشـورها اسـت. تجـارباز مندي بهره
 بـه منـوط ايـران بـه جهاني بانك سوياز وام پرداخت
منظـور بـدينو شـد مطـرح CDSاز استفادهو تدوين

 بانك اين طريقاز قزوينو شاهرود بندرانزلي، شهرهاي
از انتخاب  شهرسازيو مسكن وزارت ديگر، سوي شدند.

 بررسي حالدر جهاني بانكبا مشترك براساس طرحي
 فراينــد در CDSكــردن نهادينــه ســنجي امكــانو

 ,Cities Alliance(اسـت ايـران شـهري ريـزي برنامـه

2004.( 
 در CDS شـهري توسـعه راهبرد برنامة زمينة در
مينامه پايانو مقالهقالب  موارد زير اشاره كرد:بهتوان نيز

( تقـوايي در1385و همكـاران  تحـتاي مقالـه)
ريزي راهبـرد توسـعة شـهري تحليلي بر برنامه«عنوان

)CDS«(،عـدم دليـل بـه اند كـه رسيده اين نتيجهبه 
 راسـتايدر نيـزو تفصـيليو هـاي جـامع طرح كارايي
 توسعة ريزي برنامهاز استفاده ها، برنامه مطلوبتر بازدهي
اشـرفي.خواهـد داشـت بيشتري كارآيي شهري راهبرد

ــة 1388( ــد در CDS«) در مقالــ ــردي جديــ رويكــ
 بررسـي ريزي شهري در رويكـردي تحليلـي بـه برنامه
از نحـوة اسـتفادهو شهري توسعة راهبرد كلي توصيف

و بررسي شاخص ريزي برنامهدر آن هـاي مـورد شهري
آن CDSنظــر  ــهو اهــداف و پرداخت اســت. صــابري

) بنـــدي اولويـــت«) در پـــژوهش 1391همكـــاران
( استراتژي ،») شـهر اصـفهان CDSهاي توسعة شـهري

38شش استراتژي اصـلي توسـعة شـهر اصـفهان را بـا
نـدي اولويـت AHPاستراتژي فرعـي بـه وسـيلة مـدل

و در نهايت استراتژي اصلي عـدالت فضـايي بـا كرده اند
در اولويت اول قرار گرفته است. جعفـري102/0امتياز 

 امة كارشناسي ارشد خود به بررسـين ) در پايان1389(
رويكردبا چناران توسعة شهري هاي استراتژي تحليلو

) و بـه ايـن CDSراهبرد توسعة شهري ) پرداخته است
 هـاي شـاخص لحاظبه چناران شهر نتيجه رسيده كه

CDSقـرار تـدافعي)(موقعيـت حالت ممكن بدترين در
و  بهبـود جهـت مناسـب هـاي استراتژي نهايتدر دارد
.است شده ارائه شهر چناران وضعيت
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 هاي تحقيق فرضيه
در پژوهش حاضر وضعيت شهر اشـنويه بـه لحـاظ

) از ديـدگاه CDS( شـهري توسـعة هاي راهبرد شاخص
ــهروندان،  (مســئولين، ش ــهري ــف ش ــروه مختل ســه گ
و تحليل واقع شده اسـت كـه در  نخبگان) مورد تجزيه

 شود:ميهاي زير مطرح اين راستا فرضيه
مي-1 هاي رسد شهر اشنويه به لحاظ شاخص به نظر

) در وضعيت مطلوبي قـرار CDS( شهري توسعة راهبرد

 ندارد؟

مي-2 هـاي مختلـف رسد بـين نظـرات گـروه به نظر

 شـهري توسـعة هـاي راهبـرد شهري به لحاظ شاخص

)CDSدر شهر اشنويه تفاوت معناداري وجود ندارد؟ ( 

 روش تحقيق
با-نوع توصيفي روش پژوهش حاضر از و تحليلي

آوري اطلاعـات، رويكردي كـاربردي اسـت. روش جمـع 
اي براي بخش مبـاني نظـري استفاده از منابع كتابخانه

و براي بررسي نمونة موردي از تكنيك جمع آوري است
هـاو تكميل پرسشنامه استفاده شده اسـت. پرسشـنامه 

و از شاخص  هاي بانك جهاني بـراي محقق ساخته بوده
ها استفاده شده است. در اين تحقيق طراحي پرسشنامه

(شــهروندان، مســئولين، نخبگــان  ســه جامعــة آمــاري
شـــهري) وجـــود دارد. در خصـــوص مشـــاركت دادن 
شهروندان در نتايج اين آزمون نيز اقـدام بـه شناسـايي 
حجم نمونه گرديد، با توجـه بـه اينكـه جمعيـت شـهر 

اسـتفاده1ننفر است از فرمـول كـوكرا 32723اشنويه 
 پرسشنامه است. 355شد كه نتيجة 
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1- Chochran 

سطح اطمينان مورد پـذيرش در علـومtدر اين فرمول
نسبت موفقيـتpاست.96/1باشد كه برابر انساني مي

و   بيـانگر عـدم موفقيـتq(وجود رابطه بين متغيرهـا)
(عدم رابطه بين متغيرها) است. وقتـي كـه مقـدار آنهـا

در نظـر گرفتـه5/0مشخص نباشد، مقـدار آنهـا برابـر
درصـد95شود. در اين فرمول سطح اطمينان برابر مي

درصـــد در نظـــر گرفتـــه شـــده اســـت5و خطـــاي 
و نخبگان 143: 1390نيا،(حافظ ). براي گروه مسئولين

نفر انتخاب شده اسـت كـه حـدود50شهري هر كدام 
و نخبگان شهري را شام 80 ميدرصد مسئولين شود.ل

و گـروه روش نمونـه  گيـري گـروه شـهروندان تصـادفي
و نخبگان غيرتصادفي است.  مسئولين
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و نمونه:1جدول  هاي آماري تحقيق مشخصات عمومي جامعه

نمونة
 آماري

نوع
حجمگيري نمونه

 نمونه

(درصد) (درصد)جنس (درصد)سن سطح تحصيلات
تر ازكمزنمرد

20 
تا20

35 
تا35

50 
به50
 بالا

ديپلم
و كمتر

كارداني
و

كارشناسي

بالاتر
از

كارشناسي
3552/448/552/1820328/291/529/2324تصادفيشهروندان
نخبگان
 شهري

غير
 تصادفي

506/704/29-5/255/3836-6040

مسئولين
 شهري

غير
 تصادفي

506535-6/244/443181/629/29

و تحليل داده و بررسي شاخص براي تجزيه هـاي ها
) در شـهر اشـنويه از نـرم CDS( راهبرد توسعة شهري

و آزمـون تحليـل واريـانس چنـد متغييـره SPSSافزار 
)MANOVA (.استفاده شده است 

 محدودة مورد مطالعه
 مشـتمل اشنويه شهرستان مركز به عنوان اشنويه شهر
در دشـت- شـمالي ( اشـنويه دهستان2 بر 72 بيـل)

 گرفتـه قـرار اروميـه شهر يعني مركز استان كيلومتري
 روي بـر شـهر ايـن جغرافيـايي، نظر مختصاتاز است.
7و درجه45و عرض شمالي دقيقه3و درجه37 مدار

و نـالوس شـهرهاي است. قرارگرفته شرقي طول دقيقه
در اروميـهو جنوب شرقيدر نقده جنوب،در پيرانشهر
و شده واقع اشنويه شرقي شمال اند. كشـورهاي تركيـه

و غرب اين شهرستان قرار دارنـد. شـهر  عراق در شمال
بـه عنـوان يـك نقطـه شـهري 1332اشنويه، از سـال 

كـه مهمتـرين كـانون شناخته شده اسـت. ايـن شـهر 
 آخـرين براسـاس شـود، جمعيتي شهرستان شمرده مي

 1390آمارهاي موجود جمعيت شهر اشـنويه در سـال
و 32723برابر با (مهندسـين مشـاور شـهر نفـر اسـت
).1390بنيان،

 منبع: نگارندگانموقعيت جغرافيايي شهر اشنويه.:1شكل
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 هاي تحقيق يافته
 CDSهاي شهر اشنويه به لحاظ شاخصوضعيت

هـاي شـهر بـه لحـاظ شـاخص براي سنجش وضـعيت
CDS ،هاي ارائه شده در پنج طيـف را ابتـدا پرسشنامه

و سپس وارد نرم گرديد كـه SPSSر افزا كدبندي كرده
 ها به صورت زير بوده است: كدبندي داده

،3، متوسـط: امتيـاز2، كم: امتيـاز1خيلي كم: امتياز
.5، خيلي زياد: امتياز4امتياز زياد:

پس از اين مرحله با استفاده از آزمون تحليل واريانس
و تحليل ) MANOVA( چند متغييره به تجزيه

و سپس با آزمون پس از تجربه توكي  پرداخته شده
)TUKEY (ها مقايسه شده است. ميانگين بين نمونه

هاي كه به لحاظ برخورداري شهر اشنويه از شاخص
CDS .نتايج زير حاصل شد 

 حكمروايي
ــد ــنويه از دي ــهر اش ــي در ش ــي حكمرواي ــانگين كل مي

از 2,36، از ديـد شـهروندان برابـر بـا 2,84مسئولان  و
و 2,41نظر نخبگان شهري اسـت. در بـين شـهروندان

و قانوني بـودن بيشـترين  نخبگان زيرشاخص مشاركت
و زيرشـاخص شـفافيت كمتـرين  امتياز را دارا هسـتند
امتياز را به خود گرفته اسـت. در حـالي كـه مسـئولين 

اند. با توجـه بـه بالاترين امتياز را به عامل شفافيت داده
مي پاسخ و ها توان نتيجه گرفت كه به نظـر شـهروندان

هاي شهري شفافيت لازم وجود نخبگان در اجراي طرح
و همچنين اين دو گروه در صورت فـراهم شـدن  ندارد

هاي توسـعة مشاركت در اجراي طرحشرايط لازم جهت 
انـد. شهري در شهر اشنويه آمادگي كاملي را نشان داده

از در حالت كلي ميانگين پاسـخ  هـاي مسـئولين بـالاتر
و ديدگاهاي هر سه گـروه  ميانگين دو گروه ديگر است

)  ) كمتر است.3از ميانگين نظري پرسشنامه

وضعيت شهر اشنويه به لحاظ شاخص حكمروايي شهري:2جدول  

ميانگينهاعامل
نخبگانشهروندانمسئولين

2,862,772,40مشاركت
2,972,082,50پاسخگويي

2,602,402,66قانوني بودن

2,852,121,95شفافيت

2,842,362,41ميانگين كل

 منبع: مطالعات ميداني نگارنده

(بانكداري الكترونيك)  بانكي بودن از بعد فناوري
ــانكي بــودن از بعــد فنــاوري؛ از ديــد ميــانگين كلــي ب

ــئولين  ــهروندان 2,85مس ــر ش ــد 2,78، از نظ و از دي
اسـت. بـالاترين امتيـاز از نظـر 2,73نخبگان برابـر بـا

ا مسئولين به عامل زيرساخت و ز ديـدگاه هاي ارتبـاطي
و نخبگان شهري به زيرساخت هـاي امنيتـي شهروندان

و  داده شده است كه با توجه به كم جمعيت بودن شهر
هـا در سـطح شـهر ايـن نتيجـه وجود اكثر شعب بانك

رسد. نظرات هر سه گروه در شاخص منطقي به نظر مي
در ارتباط با بانكي بودن از بعد فنـاوري بسـيار بـه هـم 

و ميا (نزديك است  ) كمتر است.3نگين هر سه گروه از
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 هاي بانكي بودن با رويكرد فناوري وضعيت شهر اشنويه به لحاظ شاخص:3جدول
 ميانگينها عامل

 نخبگان شهروندان مسئولين

هاي ارتباطي زير ساخت  3,02 2,69 2,73 

هاي مالي زير ساخت  2,88 2,96 2,72 

 2,65 2,61 2,76 زير ساخت آموزشي

 3,10 3,15 2,84 زير ساخت امنيتي

 2,73 2,78 2,85 ميانگين كل

 منبع: مطالعات ميداني نگارنده

 بانكي بودن با رويكرد مالية شهري
ميانگين كل بانكي بودن با رويكرد مالية شهري از ديـد

است. در حالي كه از ديد شـهروندان 2,84كارشناسان 
و نخبگان با اختلاف نسبتاً زيـادي بـه ترتيـب برابـر بـا 

و 2,40و 2,12 است. شاخص قابليت پذيرش اجتماعي
سياسي، بالاترين امتياز را از نگاه كارشناسان برخـوردار 

و نخبگان بـه است. در حال ي كه هر دو گروه شهروندان
انـد. در كــل شـاخص شـفافيت كمتــرين امتيـاز را داده

( نظرات هر سه گروه از ميانگين نظري پرسشنامه )3ها
) و بـه )3كمتر است؛ اما ديدگاه مسئولين بيشتر اسـت

 بسيار نزديك است.

ب:4جدول  هاي بانكي بودن با رويكرد مالية شهريه لحاظ شاخصوضعيت شهر اشنويه
 ميانگينها عامل

 نخبگان شهروندان مسئولين

 2,80 1,99 2,56 كارايي اقتصادي

و افقي  2,10 1,91 2,98 عدالت عمودي

پذيري در اجرا امكان  2,68 1,86 2,50 

 2,60 2,13 2,60 ثبات درآمدي

2 2,04 2,68 شفافيت

و سياسي  2,50 2,35 3,48 قابليت پذيرش اجتماعي

 2,30 2,54 2,52 قانوني بودن

 2,40 2,12 2,84 ميانگين كل

 منبع: مطالعات ميداني نگارنده

و ذهني  قابل زندگي بودن با رويكرد عيني
اسـت. 2,64ميانگين كلي بانكي بودن از نگاه مسئولين

از 2,35و از نظر نخبگان 2,29از ديد شهروندان  است.
هاي اقتصادي بالاترين امتيـاز ديدگاه مسئولين شاخص

و را به خود گرفته اند. در حالي كـه از نظـر شـهروندان
نخبگان اين شاخص داراي كمترين امتياز اسـت. نقطـة 

گ روه در شاخص قابل زندگي بـودن بـا مشترك هر سه
رويكرد ذهني است كه هر سه گـروه بـه ايـن شـاخص 

اند. از امتيـازات بـه دسـت آمـده بالاترين امتياز را داده
ــي ــر م ــنويه از نظ ــهر اش ــه ش ــت ك ــوان نتيجــه گرف ت

پاسـخگويان شــرايط زنــدگي بـا رويكــرد ذهنــي در آن 
و  ــي ــرد عين ــاظ رويك ــهر از لح ــا ش ــت؛ ام ــراهم اس ف
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هاي لازم با كمبودهايي مواجه است. در ايـنتزيرساخ
شاخص نيز امتيازي كه گروه مسئولين به شاخص قابل 

و اند، بالاتر از امتياز ساير گروه زندگي بودن داده هاسـت
( ميانگين هيچ كدام از گروه  ) نرسيده است.3ها به

و ذهنيوضعيت شهر اشنويه به لحاظ5جدول  شاخص قابل زندگي بودن با رويكرد عيني

ميانگينهاعامل
نخبگانشهروندانمسئولين

2,771,912,20هاي اقتصاديشاخص
1,962,081,90هاي اجتماعيشاخص
2,542,032,11هاي زير ساختيشاخص

2,722,532,30هاي شهريچالش

(ذهني) 2,622,933,02قابل زندگي بودن
2,642,292,35ميانگين كل

 منبع: مطالعات ميداني نگارنده

 پذيري شاخص رقابت
پذيري از ديـد كارشناسـان ميانگين كلي شاخص رقابت

بـه 2,68و از نگاه شهروندان امتيـاز 2,89برابر است با 
به 2,35خود گرفته است. از نظر نخبگان شهري  است.

نظر هر سه گروه، شاخص منابع انساني كمترين امتيـاز 

دهنـدة آن اسـت كـه را به دست آورده است. كه نشـان 
ي توان رقابتي شـهر اشـنويه در هاي مختلف شهر گروه

و شـهر از لحـاظ شـاخص حد پاييني ارزيابي كرده انـد
 پذيري در منطقه با كمبودهايي روبرو است. رقابت

 وضعيت شهر اشنويه به لحاظ شاخص رقابتي بودن6جدول

ميانگينهاعامل
نخبگانشهروندانمسئولين

3,012,652,60سازي سازمانيظرفيت

2,972,602,54هازير ساخت

2,812,271,95منابع انساني

2,892,682,45ميانگين كل
 منبع: مطالعات ميداني نگارنده

 در شهر اشنويه CDSهاي وضعيت كلي شاخص
هاي هاي گروه از ميان نتايج به دست آمده از پرسشنامه

(مسئولين، شهروندان، نخبگان) كـه بـا  مختلف شهري
( توجه به طيف پنج گزينه -2خيلي كـم،-1اي ليكرت

خيلي زياد) طراحي شـده-5زياد،-4متوسط،-3كم،
(مســئولين،  اســت؛ از ديــدگاه هــر ســه گــروه شــهري

 ــ ــهري) ميـ ــان شـ ــهروندان، نخبگـ ــامي شـ انگين تمـ
در شهر اشـنويه از ميـانگين نظـري CDSهاي شاخص

( پرسشنامه ) است، كمتر بوده اسـت. در حالـت3ها كه

و نخبگان شـهري در ارتبـاط بـا  كلي نظرات شهروندان
در شهر اشنويه بسيار به هم نزديـك CDSهاي شاخص

و وضعيت شاخص ها را در شـهر چنـدان مناسـب است
اند؛ اما در نظرات اين دو گروه در مقايسه توصيف نكرده

شود. ديدگاه با مسئولين شهري اختلاف نسبي ديده مي
ها در شهر اشنويه مسئولين شهري در ارتباط با شاخص

) و3به حد متوسط مي ) بسيار نزديك است توان تقريباً
در CDSهـاي گفت از نظر مسئولين وضـعيت شـاخص 

 شهر اشنويه در حد متوسط است.
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 هاي مختلف شهري در شهر اشنويه از ديدگاه گروه CDSهاي وضعيت شاخص:1نمودار

با استفاده از آزمون CDSهاي تحليل شاخص
) )MANOVAتحليل واريانس چند متغييره

هاي هاي گروه براي بررسي اين فرضيه كه بين ديدگاه
(مسئولين، شهروندان، نخبگان) از  مختلف شهري

تفاوت در شهر اشنويه CDSهاي لحاظ شاخص
معناداري وجود ندارد، از آزمون تحليل واريانس چند 

كه نتايج شده است استفاده) MANOVA( متغييره
 آمده است.8و7آن در قالب جدول 

 نتايج تحليل واريانس چند متغيره7جدول

 سطح معناداري خطاdf فرضيهdf مقدارF متغيرها
000/0 1020/05449 گروه ها

 منبع: محاسبات نگارنده

نتـايج،شـود همانطور كه در جدول بـالا ملاحظـه مـي
 ,F(5(دار اسـت معنـي20/0آزمون پيلاي تريس برابـر 

449)=10, p= 0/000(تـوان دهـد مـي كه نشـان مـي
هـاي جامعـه بـر اسـاس مشابه بـودن ميـانگينةفرضي

در هاي مختلف را رد كرد. گروه متغيرهاي وابسته براي
ــانس چنــد  ــايج آزمــون تحليــل واري ــره ادامــه نت متغي

(MANOVA) ازهاي مختلـف گروهنشان داد كه بين

=F(2, 452)( هاي حكمراني لحاظ شاخص 16/31, p= 
=F(2, 452)(، بانكي بـودن بـا رويكـرد ماليـه)0/000

32/39, p= 0/000(رقــابتي بــودن ،)F(2, 452)=
17/03, p= 0/000(قابل زيست بودن ،)F(2, 452)=

9/07, p= 0/00(و فقـط تفاوت معناداري وجود دارد
هاي در شاخص بانكي بودن با رويكرد فناوري بين گروه

 مختلف شهري تفاوت معناداري وجود ندارد.

0

0/5

1

1/5

2

2/5

3

3/5

حكمروايي بانكي بودن 

)فناوري(

بانكي بودن

)ماليه(

قابل زندگي بودن رقابتي بودن

مسؤلين

شهروندان

نخبگان



39 ....هاي راهبردتحليل وضعيت شهر اشنويه به لحاظ شاخص

 CDS هاي هاي شهري در شاخص نتايج آزمون تحليل واريانس چند متغيره بر اساس گروه8جدول

مجموعمتغيرهاي وابستهمنبع
 مجذورات

درجه
 آزادي

ميانگين
 مجذورات

معناداريFمقدار

هاي گروه
 شهري

018/102009/5318/16000/0حكمراني
387/02193/0737/0479/0بانكي بودن با رويكرد فناوري

450/242225/12396/32000/0بانكي بودن با رويكرد مالي
509/52755/2038/17000/0زيست بودنقابل

928/42464/2081/9000/0رقابتي بودن

 خطا

756/138452307/0حكمراني
553/118452262/0بانكي بودن با رويكرد فناوري

570/170452377/0بانكي بودن با رويكرد مالي
076/73452162/0قابل زيست بودن

639/122452271/0رقابتي بودن

كل اصلاح
 شده

775/148454حكمراني
940/118454بانكي بودن با رويكرد فناوري

020/195454بانكي بودن با رويكرد مالي
585/78454قابل زيست بودن

566/127454رقابتي بودن
 منبع: محاسبات نگارنده

از براي اينكه مشخص شود كه بين كدامدر ادامه يك
هاي هاي مختلف تفاوت معناداري از لحاظ شاخص گروه
CDS وجود دارد،) ) TUKEYاز آزمون تعقيبي توكي

) ) آمده9استفاده شد كه نتايج آن در قالب جدول
.است

(متغيرهاي وابسته) هاي چندگانه مقايسه آزمون تعقيبي توكي:9جدول
95فاصله اطمينان

درصد
سطح

معناداري
خطاي

 استاندارد
اختلاف
 ميانگين

هاگروه

بالاترين پايين

2812/0-
1479/0
1685/0-

6748/0-
2457/0-
6897/0-

000/0
829/0
000/0

08369/0
08369/0
11081/0

*4780/0-
0489/0-

*4291/0-

مسئولينشهروندانحكمروايي
 نخبگان شهروندان
 مسئولين نخبگان

1068/0
2286/0
1190/0

2570/0-
1352/0-
3627/0-

596/0
818/0
460/0

07736/0
07736/0
10243/0

0751/0-
0467/0
1218/0-

بانكي بودن با رويكرد فناوري شهروندان مسئولين
 شهروندان نخبگان

 سئولين نخبگان

5044/0-
0587/0-
1568/0-

9408/0-
4951/0-
7346/0-

000/0
008/0
001/0

09279/0
09279/0
12286/0

*7226/0-
*2769/0-
*4457/0-

مسئولينبانكي بودن با رويكرد ماليه شهروندان
 شهروندان نخبگان

 نخبگان مسئولين

2112/0-
0808/0
1029/0-

4969/0-
2049/0-
4811/0-

000/0
563/0
001/0

06074/0
06074/0
08042/0

*3541/0-
0621/-

*2920/-

قابل زندگي بودن شهروندان مسئولين
 شهروندان نخبگان

 نخبگان مسئولين

0271/0-
4165/0
1987/0-

3972/0-
0465/0
6886/0-

020/0
010/0
000/0

07868/0
07868/0
10418/0

*2121/0-
*2315/0
*4436/0-

مسئولينرقابتي بودن شهروندان
 شهروندان نخبگان
 نخبگان مسئولين

 منبع: محاسبات نگارنده
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بـين؛شـود بـالا ملاحظـه مـي همانطور كـه در جـدول
) و مســئولين =dشــهروندان -0/47, p=0/000 و (
) و مسـئولين =dبين نخبگان -0/42, p=0/000 از (

لحاظ شاخص حكمروايي تفاوت معنـاداري وجـود دارد 
تـوان گفـت هـا مـي كه با مراجعه بـه جـدول ميـانگين 

ميانگين حكمروايي مسئولين بيشتر از دو گـروه ديگـر 
از لحاظ شاخص بانكي بودن با رويكرد ماليه بـين است.
ــروه و گ ــهروندان ــاي ش ــئوله (مس =dين -0/72, 

p=0/000،() ــان و نخبگ ــهروندان =dش -0/27, 
p=0/008 و ــان و نخبگ ــئول) (مس =dين -0/44, 
p=0/001كه با مراجعـه ) تفاوت معناداري وجود دارد

مي به جدول ميانگين بو ها دن توان گفت ميانگين بانكي
 اسـت. مسئولين بيشتر از دو گروه ديگرةبا رويكرد مالي

هـاي از لحاظ شاخص قابـل زنـدگي بـودن بـين گـروه
و  (مســئولشــهروندان =dين -0/35, p=0/000 و (

و گــروه (مســئولهــاي نخبگــان =dين -0/29, 
p=0/001 تفاوت معناداري وجود دارد كه با مراجعـه (

نگين قابـل ميـا،تـوان گفـت هـا مـي به جدول ميانگين
، اسـت زندگي بودن مسئولين بيشتر از دو گـروه ديگـر 

همچنــين از لحــاظ شــاخص رقــابتي بــودن نيــز بــين
ــروه و گ ــهروندان ــاي ش ــئوله (مس =dين -0/21, 

p=0/020 ) ــان و نخبگ ــهروندان =d)، ش -0/23, 
p=0/010و گروه و) (مسـئول هـاي نخبگـان =dين -

0/44, p=0/000 كه بـا ) تفاوت معناداري وجود دارد
تـوان گفـت ميـانگين ها مـي مراجعه به جدول ميانگين

.استرقابتي بودن مسئولين بيشتر از دو گروه ديگر 

 گيري نتيجه
ــه ــروزه برنام در ام ــد ــه نگرشــي جدي ــزان شــهري ب ري

آن ريزي شـهري دسـت يافتـه برنامه انـد كـه براسـاس
هـاي ريزي براي هر شهر را بـا توجـه بـه ويژگـي برنامه

و  در منطقه پيرامون آن انجـام مـي همان شهر و دهنـد
و قطعي پرهيز مـي  كننـد. واقع از اعمال الگوهاي خاص

 اسـت توسعة شـهري استراتژي همان نوين نگرش اين
 اسـتراتژيك كه مداخلات است اينآن اصلي بحث كه

 جامعـةو خصوصـي بخـش عمومي مـردم، اجتماعات
ودر مدني را توسعة شـهرها مسير مناسب، مكان وقت

و سـازمان.تغيير دهند براساس تعريـف بانـك جهـاني
توسـعة شـهري داراي چهـار ائتلاف شهرها، اسـتراتژي 

شاخص اصلي است. ما در اين پـژوهش وضـعيت شـهر 
اشنويه نسبت بـه چهـار شـاخص مـوردنظر از ديـدگاه 

هاي مختلف شهري بررسي كـرديم. نتـايج نشـان گروه
ر در شـه CDSهـاي دهـد: ميـانگين كلـي شـاخص مي

هر80/2اشنويه از ديدگاه مسئولين برابر با و از ديدگاه
و نخبگـان شـهري برابـر بـا 46/2دو گروه شـهروندان

و نخبگــان اســت. در حالــت كلــي، نظــرات شــهروندان
در شهر اشـنويه CDSهاي شهري در ارتباط با شاخص

و وضـعيت شـاخص  در بسيار به هم نزديك است هـا را
اند. در حالي كه بين شهر چندان مناسب توصيف نكرده

نظرات اين دو گـروه در مقايسـه بـا مسـئولين شـهري 
و مســئولين شــهري اخــتلاف نســبي ديــده مــي شــود

را در شـهر اشـنويه نزديـك CDSهاي وضعيت شاخص
انـد. از ديـدگاه مسـئولين، به حد متوسط ارزيابي كرده

در شهر اشـنويه بـه CDSهاي ميانگين تمامي شاخص
باشـد، بسـيار مـي3هـا كـه ميانگين نظري پرسشـنامه 

نزديك است. همچنين نتايج حاصل از آزمون مانوآ نيـز 
هاي مختلف شـهري دهد كه بين نظرات گروه نشان مي

تفاوت معناداري وجود دارد CDSهاي به لحاظ شاخص
ط در شــاخص بــانكي بــودن بــا رويكــرد فنــاوريو فقــ

هـا تفـاوتي اطلاعات است كه بين ميانگين نظرات گروه
هـا بـين شود، در حالي كه در سـاير شـاخص ديده نمي
هــا تفــاوت هــا نســبت بــه شــاخص هــاي گــروه ديــدگاه

توان نتيجه گرفت كه در وضع معناداري وجود دارد. مي
در CDSهـاي موجود شهر اشنويه بـه لحـاظ شـاخص 

وضعيت مطلوبي قرار ندارد. بـراي اجـراي شـدن طـرح 
) ) در شهر اشـنويه بايـد بـا CDSراهبرد توسعة شهري

ــه لحــاظ  ــدگاه مشــاركتي وضــعيت شــهر را ب يــك دي
هاي مورد نظر بالا برد. تا شهر بتواند با رويكـرد شاخص

و راهبرد توسعة شهري به توسعه اي پايدار دسـت يابـد
در شهر اشنويه CDSهايصتا زماني كه وضعيت شاخ

و استراتژيي كه اتخاذ شـود،  بهبود پيدا نكند، هر برنامه
و شهر نمي بي تواند با رويكرد راهبرد توسـعة فايده است

 شهري، براي دستيابي به توسعه در آينده گام بردارد.
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