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 يدهچك
ا: هدف ميندر فنيخگذرا به تاريتا با نگاه شوديمقاله تلاش و شـكليآور تكامل اخلاق  يـريگ اطلاعـات

ا و مسائل مطرح در فنيتقلمرو، ماهينموضوعات تبيآور اخلاق ا. گردد ييناطلاعات بر اساس موضوعات رو،يناز
ايآورو مسائل مطرح در اخلاق فن . شـوديمـيمعرفـاي رشته يانميمثابه حوزة مطالعاتبهيمطالعاتحوزةيناطلاعات،

 متعـدد هـاي رهيافـت برخـي بـه ادامـه،در. گـردد مـي ترسيم اطلاعات آوريفن اخلاق انداز چشم نگرش، اينبر مبتني
 كـاربرديو راهبردي تدابير اتخاذ موجبها رهيافت ايناز كدامهر شود،مي اشاره اطلاعات آوريفن اخلاقبه فلسفي
.گرددمي مذكور اخلاقي موضوعاتو مسائل هدايت براي متنوعي

ايا بخش عمده: روش ا. اسـت يفـيكيمحتوايلبر روش تحليمقاله مبتنيناز روش تـلاش يـن بـا اسـتفاده از
و آثار مطرح در حوزة شوديم ن مربوطـه از متـويقابـل قبـوليجاطلاعـات، نتـايآور اخلاق فـن تا با مراجعه به مقالات

.حول اهداف فوق استنتاج شود
آ چشم:ها يافته فن يندةانداز پ يكـي يـب،رقيةبر دو فرضـياطلاعات مبتنيآور اخلاق يانقلابـ يـدايش امكـان

دياخلاق نويمتعارف اخلاق هاييهحل شدنِ آن در نظر يگريو مـ. دهديميدرا و رسـد،يبه نظر آنچـه هرگونـه ادعـا
ا بينييشپ م بارهيندر اطلاعـات اسـت كـهيآور نهفته در مفروضـات اخـلاق فـنيفلسفيها د، استلزامسازيرا موجه
ويآور رابطـة فـنيرو تفسـهايساز متفاوت نسبت به مفهوم يليتحليها روشرا در قالبيمتعدد يامدهايپ اطلاعـات

م و اجتمـاعي گرايـي برسـاخت آورانـه، فـن گرايـي موجبيـت فلسفي رهيافتسهبه مقاله ايندر. آورديجامعه به وجود
.شودمي اشاره اطلاعات آوريفن اخلاقبه نسبت پديدارشناسي

ا: ارزش/اصالت تبينارزش فنيتماه يينمقاله، ايآور اخلاق موضـوع از رهگـذر يـن اطلاعـات اسـت كـه
فنيخبه تارينگاه و مسائل مطرحيناطلاعات، ارائة مهمتريآور تكامل اخلاق اموضوعات و معرفـيندر آنيقلمرو

م ااي رشته يانبه عنوان حوزة مطالعات رهيتكامل مبتنيناست؛ آنچنان كه . استيمتعدد فلسفيهاو استلزامها يافتبر
ــكل ــا دواژهي ــن اخــلاق:ه ــه،يرا اخــلاق اطلاعــات،يآور ف ــيگرا برســاخت ان ــاع ي ،يدارشناســيپد،ياجتم
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مهمقد

فن1960از اواسط دهة آوري اطلاعات مرحلة نويني را در جهـان مـدرن به اين سو، پيدايش

و تولد پست. آغاز كرده است از. انـد مدرنيتـه ناميـده گروهي اين مرحله را پايان مدرنيته امـا جـدا

و گسـترش سـريع آن، دنيـاي كنـوني را دگرگـون هاي مختلـف، فـن گذاري نام آوري اطلاعـات

و صاحب. كرده است و بسياري از انديشمندان نظران علوم اجتمـاعي بـر ايـن باورنـد كـه تركيـب

و تجديد ساختار نظام سرمايه آوري همگرايي فن هاي اخيـر سـبب داري در دهه هاي نوين ارتباطي

اي كـه بـا اصـطلاحاتي نظيـر جامعـة اي در جوامع بشري شـده اسـت؛ مرحلـه گشايش مرحلة تازه

ميكهفراصنعتي، جامعة شب و تبيين و جامعة اطلاعاتي توصيف  ). 1385خاني جزني،(گردد اي

انــدازهاي تحــول اجتمــاعي، توســعة در جامعــة اطلاعــاتي، كيفيــت زنــدگي همچــون چشــم

و بهـره  و پژوهش، به ميزان رو به تزايدي به اطلاعـات و گسترش آموزش آن اقتصادي بـرداري از

و فراغت، نظام آمـوزش اي استا در چنين جامعه. وابسته شده است ندارهاي زندگي، الگوهاي كار

و بازار كار به در هـايي قـرار گرفتـه تـأثير پيشـرفت طور كاملا محسوسي تحـتو پژوهش انـد كـه

و ارتباطات روي داده است و خـدماتي شاهد اين ادعا فـرآورده. قلمرو اطلاعات هـا، محصـولات

از اطلاعاتي هستند كه از طريق طيف گسترده مي رسانهاي و بخش عمـدة آنهـا ها انتقال داده شوند

و مجازي هستند   ). 1380محسني،(داراي ماهيت الكترونيكي

شــود كـه در آنهــا اصـطلاح جامعـة اطلاعــاتي اغلـب بــراي اشـاره بــه جـوامعي اســتفاده مـي

و ارتباطات بخش مهمي از زيرساخت اين جوامع را شـكل مـي فن دهـد، آنچنـان آوري اطلاعات

و فرهنگـي شـكل مـي كه از هـا، رو، فعاليـت از ايـن. گيـرد اين طريق زنـدگي اقتصـادي، سياسـي

و تمهيدات اجتماعي در اين جوامع با فن و ارتباطـات پيكربنـدي مـي نهادها شـود آوري اطلاعات

مي). 2009جانسون،( و ارتباطـات بـدون توجـه بـه آثـار رسد، مطالعة فـن به نظر آوري اطلاعـات

و اخلا .قي آن، ناقصو ناكافي استاجتماعي

آوري اطلاعـات، پرسـش منظور معرفي ديدگاه خـود دربـارة ماهيـت اخـلاق فـنبهجانسون

مي» چرا اخلاق رايانه؟«كليدي  و ادعا در گذشته اين تلقـي ميـان مـردم بسـيار كند را مطرح كرده

بي رايج بود كه فن بـ آوري امري و در نتيجـه اخـلاق و رهـا از ارزش اسـت طـور مسـتقيمهطـرف

را تفنگ«المثل قديمي آوري ندارد؛ چنانكه براي آن ضرب حرفي براي گفتن دربارة فن هـا مـردم



465

و چشموري اطلاعاتآاخلاق فن اندازي به آينده؛ نگاهي به گذشته

حـوزة اخـلاق رايانـه در دورانـي. بردنـد كـار مـي را بـه» كشـند كشند، مـردم همـديگر را مـي نمي

و در نتيجـه، بيشـ گسترش يافت كـه ايـن تلقـي متعـارف دربـارة فـن  تر آوري همچنـان رايـج بـود

و آثار اين حوزه بـا پرسـش نوشته هـا باعـث چـرا رايانـه: هـايي نظيـر مـوارد ذيـل درگيـر بودنـد ها

و فـن وجود آمـدن مسـائلي اخلاقـي مـي به آوري اطلاعـات چيسـت؟ شـوند؟ رابطـة ميـان اخـلاق

)2009جانسون،(

قـي آوري اطلاعات مسـائل اخلا محققان اخلاق رايانه با اين پرسش درگير هستند كه آيا فن

را به وجود آورده اسـت يـا مسـائل مـذكور) تر هرگز وجود نداشته است مسائلي كه پيش(بديعي 

رسـد در نگاه اول، به نظر مـي؟هاي جديدي از مسائل قديمي مطرح در حوزة اخلاق هستند نسخه

مي آوري اطلاعات موقعيت فن و اصـول اخلاقـي رايـج، قابـل هايي را خلق كند كه ظـاهراً قواعـد

و اصول، راهكـاري بـراي حـل چنـين ال بر آنها نيست يا اين كه نمياعم توان بر اساس اين قواعد

و چگـونگي تمـايز. مسائلي ارائه كرد محققان اين حوزه وقت بسياري را صرف پاسخ بـه چيسـتي

پرسش محققـان ايـن اسـت كـه آيـا ايـن. كنندمي آوري اطلاعات ميان مسائل اخلاقي پيرامون فن

هـاي اي مـورد نيـاز اسـت يـا بسـط نظريـه هاي اخلاقي تازهر متفاوت هستند كه نظريهقد مسائل آن

ايـن مسـأله كـه از آن بـا عنـوان مسـألة)2009جانسون،(تواند مورد استفاده قرار بگيرد؟ سنتي مي

مي بداعت در اخلاق فن ،2و دبـورا جانسـون1در جدال نظري والتـر منـر شود، آوري اطلاعات ياد

ا فنكه هر دو و آنچنـان كـه آوري اطلاعـات هسـتند، ريشـه دارد؛ز پيشگامان حوزة اخلاق رايانه

شـد پيامـد اخلاقـي كـه گفتـه مـيو مسـائل مباحثاتي را در بـاب موضـوعات 1970در دهة ايشان

م در ايـن بحـث. هستند برپا كردندها رايانهپيدايش   ـهـا فـرض مسـائل هـا رايانـهر بـر آن بـود كـهن

ر و تـاب وي، انـد يـا بـه تعبيـرو چشمگيري متحول كـرده توجها به نحو جالباخلاقي سنتي پـيچ

كه.اند جديدي به اين مسائل داده لئگيـري مسـا شـكل هـا منشـأ رايانهاما جانسون مخالف آن بود

جـدال ايـن. مطرح نبوده است كه پيش از اين اساساًچناناند در حيطة اخلاق شدهيمنحصر به فرد

و نظـري،  از شــاملبــه بــار آورد كـه تـوجهي جالــبپيامـدهاي نتــايج در مقــالاتحجـم عظيمــي

و فنها ناشي از رايانهمسائل اخلاقي بداعتخصوص ماهيت جراحـي(آوري اطلاعات گرديـدو

).1388و جعفري، 

1. Walter Maner              2. Deborah Johnson 
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با همراه شدنِ فعاليت و ارتباطات منجـر بـه تغييراتـي مـاهويفن هاي انساني آوري اطلاعات

و تمهيدات اجتمـاعي گرديـده اسـت؛ از ايـن ها، در فعاليت رو، جامعـة پيكربنـدي شـده بـا نهادها

و ارتباطات، نقـش پررنگـي در شـكل فن و آوري اطلاعات و موضـوعات اخلاقـي گيـري مسـائل

، اخـلاق2، اخـلاق رايانـه1عناويني همچون اخـلاق سـايبري. كند اجتماعي دوران معاصر بازي مي

، اخلاق در عصر اطلاعـات، اخـلاق5، اخلاق اينترنت4اي سايبر، اخلاق در فض3در فضاي مجازي

ــراً اخــلاق اطلاعــات6آوري اطلاعــات فــن و اخي و موضــوعاتي7، ــدة مجموعــة مســائل ، دربردارن

در آوري اخلاقي هستند كه با گسترش روزافـزون فـن و ارتبـاطي هـاي نـوين رايانشـي، اطلاعـاتي

و فعاليت ز قلمرو جوامع انساني و بروز يافتههاي مطرح در . اند ندگي روزمرة آنان ظهور

و و هم از نظر راهكارهـاي مقتضـي بـراي تجزيـه هر يك از اين عناوين، هم از نظر تاريخي

و موضـوعات در آغازِ توجه به ايـن. تحليل مسائل اخلاقي مرتبط، قابل توجه هستند گونـه مسـائل

ا و خلاق رايانه محل ارجاعِ چنـين موضـوعات اخلاقي، تقريباً در پنجاه سال گذشته، اخلاق سايبر

و جهاني عناوين اخلاق در فضـاي مجـازي، با گسترش ارتباطات شبكه.و مسائلي بودند اي محلي

و اخلاق اينترنت،  و بـه بـا شـكل. پديـدار شـدند اخلاق در فضاي سايبر گيـري جوامـع اطلاعـاتي

و ارتباطـات، عنـاوين اخـلاق در آوري اطلاعا تعبيري ديگر جوامع انساني پيكربندي شده با فن ت

و اخلاق فن و موضـوعاتي شـدند عصر اطلاعات در. آوري اطلاعات، اقامتگاه بعدي چنين مسائل

نظـران دربـارة مفــاهيم رايـانشو اطلاعـات، زيربنــايي ايـن ميـان تــأملات فلسـفي برخـي صــاحب

. نمود مفهومي را براي اخلاق اطلاعات مهيا مي

از خاطر از سويي ديگر، به و موضـوعات اخلاقـي مـذكور و ماهيت هر يـك از مسـائل تنوع

، امنيـت 11، مالكيـت دارايـي اطلاعـاتي 10، حـريم اطلاعـاتي9پـذيري، مسـؤوليت8قبيل ناشناختگي

ــاني، 13، محــيط كــار در عصــر اطلاعــات، جــرائم ســايبري 12اطلاعــات و اخــلاق 14اخــلاق جه ،

فن 15اي حرفه هاي مطالعـاتي گونـاگوني عاتي ديگر، رشتهو موضو آوري اطلاعات نزد متخصصان

و مهندسـي رايانـه،: هـايي از قبيـل آوري اطلاعات شده است؛ رشته درگير حوزة اخلاق فن علـوم

و اطلاع و ارتباطـات، اخـلاق رسـاني، جامعـه كتابداري و فلسـفة شناسـي، علـوم اطلاعـات شناسـي

 
1. Cyber Ethics 2. Computer Ethics 3. Virtual Space Ethics 
4. Cyber Space Ethics 5. Internet Ethics 6. Information Technology Ethics 
7. Information Ethics 8. anonymity 9. responsibility 
10. information privacy 11. information ownership 12. information security 
13.cyber crimes 14. global ethics 15. professional ethics 
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و ديگــر رشــته اخــلاق، حقــوق، مــديريت فــن ت آوري اطلاعــات و هــاي ــا اشــياء خصصــي كــه ب

 ). الف1388الاسلامي، ثقه(فرآيندهاي اطلاعاتي سروكار دارند 

يـا هـر يـك از عنـاوين فـوق» آوري اطلاعـات اخـلاق فـن«بنابراين، آنچه با عنوان متعارف

از نامگذاري مي و متكثـري باشـد كـه و موضـوعات اخلاقـي متعـدد شود، بايستي يـادآورِ مسـائل

و مت هـاي تخصصـي متنـوع بـه هاي برگرفتـه از رشـته كثري با استفاده از روشرويكردهاي متعدد

و تحليل اين مسائل اخلاقي مي .پردازد تجزيه

 اهداف پژوهش

و اطلاعـات آوري فـن اخـلاق تكامـل تاريخبه گذرا نگاهيباتا شودمي تلاش مقاله اين در

 آوريفن اخلاق ماهيت بررسيبه قلمرو، ايندر مطرح مسائلو موضوعات گيري شكلآن دنبال به

 آوري فــن اخـلاقدر مطـرح مسـائلو موضـوعات اسـاس بـر رو، ايـناز. شـود پرداختـه اطلاعـات

از مصـاديقيو شـده معرفـياي رشـته ميـان مطالعـات حوزة عنوانبه مطالعاتي حوزة اين اطلاعات،

 انـداز چشـم نگـرش،ينابر مبتنيو شودمي ارائه تفصيلبه مطالعاتي حوزة اين گستردة موضوعات

 رابطـهدر فلسـفي مهم رهيافتسهاجمال،بهو ادامهدر. گرددمي ترسيم اطلاعات آوريفن اخلاق

 اتخـاذ كـه اسـت ايـن باشـد مـي اهميـت دارايچهآن شود؛مي معرفي اطلاعات آوريفن اخلاق با

از ناشـي جتمـاعياو اخلاقـي موضـوعاتو مسائل هدايت براي مطرح كاربرديو راهبردي تدابير

. بـود خواهـد متنـوعو متفاوت مذكور فلسفي هاي رهيافتازيكهربر مبتني اطلاعات، آوري فن

 اين متعدد هاي قسمت آنچه.شد نخواهد پرداخته متنوع كاربردهايو راهبردها اينبه اينجادر البته

.استتاطلاعا آوريفن اخلاق ماهيت تبيين دهد،مي پيوند يكديگربهرا جستار

 اساسي هاي پرسش

 چيست؟ اطلاعات آوريفن اخلاق.1

 آوري فـن اخـلاق كـه كـرد ادعـا تـوان مـي مطالعـاتي حـوزة اين تكاملي سيربر مبتني آيا.2

 است؟ رايانه اخلاق مطالعاتي حوزة توسعة اطلاعات،

 كند؟مي درگيررا متنوعي مطالعاتي هاي حوزهچه اطلاعات آوريفن اخلاق.3

 كرد؟ معرفياي رشته ميان مطالعات حوزة عنوانبهرا اطلاعات آوريفن خلاقا توانمي آيا.4
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 نمود؟ ترسيم توانمي چگونهرا اطلاعات آوريفن اخلاق آتي انداز چشم.5

 دنبـال بـه عملي پيامدهاييچه اطلاعات آوريفن اخلاق نظريو فلسفي تضمنات بررسي.6

 داشت؟ خواهد

 تاريخي مروري: اطلاعات آوريفن اخلاقتا رايانه اخلاق از

 هـاي فعاليـتدر مطالعاتياي حوزه عنوانبه رايانه اخلاق مبحث،1960و 1950 هاي دهه در

 مهندسـي هـاي چـالش. گرديـد نمايان بيشوكم دوم جهاني جنگطيدرو1تيآيام دانشگاه

آنوي كـه ماينـدن ايجـادرا نـويني تحقيقاتي حوزة همكارانشو وينركهشد سبب پروژه اين در

 شـد، همـراه ديجيتـال هـاي رايانـه گسـترش بـا سايبرنتيك مفاهيمكه هنگامي. ناميد سايبرنتيك را

 اطلاعـات آوريفنراآن امروزهكه آوريفن اين دربارة توجهي قابل اخلاقي نتايج طرحبه وينر

در اجتمـاعيو خلاقـيا انقلابـي هـاي پيامد هوشمندانهوي. گرديد هدايت خوانيممي ارتباطاتو

ازيانسـان اسـتفادة« عنـوان بـارا خـود تاريخي كتاب 1950دراو. نمود بيني پيشرا آوريفن اين

 بنيـان امـا نكرد، استفاده كتاب ايندر» رايانه اخلاق« اصطلاحاز وينر اگرچه. كرد منتشر»ها انسان

 رايانـه اخـلاق تحليـلو تحقيـقايبـر قدرتمندي مبناي مثابهبه امروزهكه نمود وضعرا فراگيري

ازده امـا تر از زمـان خـود بـود، بسيار جلو رايانه اخلاقدر وينر مبناي. است مانده برجاي هـا سـال

در جامعـه، سـرانجام بـه ايجـاد آوري رايانشيفنگرايي بر اساس تلقي وي تماميت.شدآن غفلت 

شد يك نوسازي ).1954؛ وينر،1948وينر،( اجتماعي منجر خواهد

آي المللـي، مركـز بـين 1960در ميانة دهة منلـوي2اس آر كاليفرنيـا بـه بررسـي3در پـارك

و غيرقانوني  وقتـي4پـاركر از نظـر. هاي مرتبط با آن پرداخت در حرفهها رايانهاستفادة غيراخلاقي

در شوند، اخلاقمياي رايانهمردم وارد محيطي  مـ. گذارنـد جـا مـيهاخود را پشت واردي از وي

و فعاليــت  قواعـد علــم«مقالــة 1968دراو. را گــردآوري كـرداي رايانـه هـاي غيراخلاقــي جـرائم

ام«در نشـريةرا»اخلاق در پـردازش اطلاعـات  و توسـعة اولـين كـرد منتشـر5»ارتباطـات اي سـي

كهرهبري رايانشيآلات در انجمن ماشينرااي حرفه آدابمنشور  1973در سـال سـرانجام نمود

شد در اين انجمن به هـا، مقـالات، پاركر به ارائة كتابدر طي دو دهه،.)1968پاركر،(كار گرفته
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و كارگاه سخنراني و به اين طريق حوزة ها و رايانـه اخـلاق هاي آموزشي ادامه داد را احيـاء نمـود

و گسـترش آن تـا بـه امـروز ادامـه دارد شتابيآنچنان  را پـاركر رو، از ايـن. به آن بخشيد كه رشد

.برشمرد پس از نوربرت وينر رايانهگزار اخلاق دومين بنيانتوان مي

در1960در اواخر دهة تيام، آن بوستون برنامهآي . ناميدنـد1»اليـزا«را اي خلق گرديد كـه

با در اولين تجربه2ويزنباوم بهاليزا اش دايي اي ابتـ درماني راديـويي در مصـاحبه كارگيري روانو با

اش سـادهاي رايانـه وي از تعاملات مـردم در مواجـه بـا برنامـة. اي را تهيه نمود با يك بيمار، برنامه

گـويي پزشـكان بـاليني ايـن پديـده را آنچنـان ملاحظـه نمودنـد كـه متعجب گرديد؛ برخـي روان

يك رايانه زودي به امدر يانـهراحتي محققان علـوم. را اجرا خواهند نمودردرماني خودكا روانها

و افكــار درونــيرايانــه، از دريچــة احساســات بــه آي تــي خــود را بــا آن بــه اشــتراك نگريســتند

هـا، تمايـل با اهميت دادن بيش از حد به مدل پردازش اطلاعات در انسان،در اين پروژه.ندشتگذا

و حتي عموم مردم تقويـت گرديـد  هـا بـهنآنچنـان كـه بـه انسـا؛رو به رشدي در ميان دانشمندان

شد مثابه ماشين »يو اسـتدلال انسـان رايانـه درتقـ« وي بـا عنـوان در كتـاب. هايي صرف نگريسته

در دوره 1970 دهةدر. ها عرضه گرديد بسياري از اين ايده ام هـاي آموزشـي پيشـنهادي ويزنبـاوم

و نيز پروژه الهامشهايو سخنرانيتي آي زم بخش بسياري از متفكران اخـلاق ينـة هـاي مطـرح در

).1976ويزنباوم،(بود رايانه

بـراي اشـاره بـه»رايانـه اخـلاق«اصطلاح ورجنيا3، در دانشگاه دومينيون1970در ميانة دهة

 رايانشـي هـاي آوريفندهي يا ايجاد مسائل اخلاقي توسط حوزة پژوهشي مرتبط با تشديد، شكل

شد به و آزمايش دورهوالتر منر.كار گرفته درياي آموزشي در طـي. پيشـنهاد كـرد دانشگاه اين را

 رايانـه هاي جالب توجهي در حوزة اخـلاق دوره) 1980دهةو در واقع در ميانة( 1970دهة اواخر

ــد ــه گردي و ســخنراني اي از كارگــاه طيــف گســتردهوي. در ســطح دانشــگاهي ارائ ــا در ه ــا را ه

در. آمريكـا عرضـه نمـود هاي فلسفه در سراسـرو كنفرانسرايانه هاي علوم كنفرانس او همچنـين

را منتشـر كـرد كـه شـامل محتويـات4»رايانـه كيت آغازكننده در اخـلاق«، دورة آموزشي 1978

و ابزار آموزشي براي مدرسان دانشگاه در جهت توسـعة دوره  رايانـه هـاي اخـلاق برنامة تحصيلي

.ر سراسـر آمريكـا گذاشـتد رايانـه دورة آموزشي وي تأثير قابل توجهي بر تدريس اخـلاق. بود

1. ELIZA-A Computer Program For the Study of Natural Language Communication Between Man and 
Machine 2. Joseph Weizenbaum  

3. Dominion University 4. Starter Kit on Teaching Computer Ethics 
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و محققان برجستهاوهاي دانشگاهي بسياري از طريق دوره اي را جذب ايـن حـوزه برگزار گرديد

 ). 1980منر،(نمود 

 رايانـه اخـلاق«بـا عنـوان2مبنايي از جيمز موراي مقاله1، در كالج دارتموث80دهة در ميانة

).1985مـور،(و اخلاق منتشر شـدها رايانهبا عنوان3»فيمتافيلاسو«نشرية در شمارة ويژة»چيست

»رايانـه اخـلاق«با عنوان 1985، اولين كتاب درسي در4تكنيك رِنزلائر همچنين در انيستيتوي پلي

بـه نيـزن اكنـو اين اثـر هـم.شد عرضهچهارمين ويرايش اين كتاب 2009و در سال گرديدمنتشر

ميعنوان منبع درسي مهمي در اين حو اوائـل دهـة در ). 2009جانسون،(شود زة مطالعاتي شناخته

شد اخلاق رايانه متفاوت به حوزة رويكردياز 90 عنـوان بـه رايانـه اخـلاق آنچنان كـه؛نگريسته

و اي ملاحظـه اي از اخلاق حرفـه شاخه و در ايـن شـاخه اسـتانداردهاي فعاليـت حرفـه گرديـد اي

).1991گوتربارن،(شدبررسي رايانشيايه ضوابط قراردادي نزد متخصصان رشته

اي بـه عنـوان حـوزه رايانـه براي تعريف اخـلاق گرايش قابل قبولي، 1990هاي دهة در ميانه

و استراليا نيز گسترش يافتمراكز علميبه،تحقيقاتي  طـور قابـل بـه،اين توسـعة بـا اهميـت. اروپا

7فــورت در دانشــگاه دمونــت6ســونو ســيمون راجر5تــوجهي بــا حركــت پيشــگامانة تــرل بــاينوم

و وليتئمس ـمركـز رايـانشو راجرسـون.انگلستان تقويت شد پـذيري اجتمـاعي را تأسـيس نمـود

و بينيهاي كنفرانس سلسلههمراه باينوم به دهـة. بنيـان نهـاد را8»كامـپ اتـي« المللي بـا عنـوان مهم

راجرسـون،( بـود ري برخـوردار از اهميـت بسـيا رايانـه براي نسل دوم توسعة نظري اخـلاق 1990

و مسـألة اخـلاقاي رايانـه انقـلاب«سـاز بـا عنـوان اي دوران در مقالهگورنياك،1996در).1996

بهرايانه كه اخلاق نمودبيني پيش»جهاني مت كه اي از اخـلاق كـاربردي به عنوان شاخه عارفطور

ميتر رشد اي بسيار وسيع شود، سرانجام درون مقوله ملاحظه مي اخـلاق؛ آنچنان كـه يابدو تكامل

مترايانه شد عارف، اخلاق  ). 1996گورنياك،(عصر اطلاعات خواهد

هـاي مهمـي دسـتخوش توسـعه رايانه، حوزة مطالعاتي اخلاق هاي واپسين قرن بيستم در سال

از كـه تركيبـي 11»روياناخلاق«و نظرية 10يانو فلوريديچاز لو9»اخلاق اطلاعات«نظرية. گرديد

و فلوريدي است، مهـم ايده فلوريـدي در نظريـة. تـرين ايـن مـوارد هسـتند هاي ارسطو، وينر، مور
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مي توسعه بايسـتي بـه مراتـب بـيش از رايانه كند كه قلمروي اخلاق يافتة اخلاق اطلاعات استدلال

و خصوصـيات آنـان گسـترش داده شـود دربرگيرندگي موجودات انساني، فعاليت . هـا، تمـايلات

هـاي طـرح نمـود كـه مشـابه بـا نظريـه1»اخلاق كلان«يافته را به منزلة اخلاق اطلاعات توسعهوي

و فضــيلت محــور اســت، چــرا كــه گرايــي، وظيفــه اخلاقــي فايــده اخــلاق گرايــي، قراردادگرايــي

بـه عبـارت ديگـر،. پـذير باشـد كاربسـت هـاي اخلاقـي بر آن است تا در تمامي موقعيتاطلاعات 

م تـا جـايگزين آنهـا در نظر نـدارد هاي اخلاقي متعارف است، زيرا تمايز از نظريهاخلاق اطلاعات

به گردد بلكه تا اندازه هـاي اخلاقـي ديگـري اسـت كـه از نظريـه علاوة ملاحظـات اي مكمل آنها

و شايد بـر ايـن نظريـه اخلاقي متعارف فراتر مي و ملاحظـات اخلاقـي سـنتي برتـري يابـد رود . هـا

مياخلاق اطلاعات بر از دست2شود كه همه چيز در سپهر اطلاعات اين انديشه بنا كـم برخـوردار

و بايسـتي بـه  اخـلاق«اصـطلاح. گيـردبلحـاظ اخلاقـي مـورد توجـه قـرار ارزشي حـداقلي اسـت

مناسب براي نظرية فلوريدي است، زيرا اين زمينة مطالعـاتي بـا هـر آن چيـزي عبارتي،»اطلاعات

ا  ؛ 1999فلوريـدي،(شـوند شـياء يـا فرآينـدهاي اطلاعـاتي شـناخته مـي سروكار دارد كه به منزلـة

).2006فلوريدي،

و موضوعات اخلاق فن  آوري اطلاعات برخي مسائل

آوري اطلاعات در آغاز با عنوان اخـلاق رايانـه بـه ملاحظـاتي دربـارة مخـاطرات اخلاق فن

و امنيت شركت معطوف به حريم ارت ديگـر، مسـألة بـه عبـ. گرديـد هـا محـدود مـي هاي شخصي

و رخنة اشخاص به پايگاه رصد نمودن حريم و شـبكه هاي شخصي امـا بـا. هـاي مركـزي هاي داده

فن توسعة ارتباطات رايانه و همگرايي و ارتباطي، اين آوري محور گونـه موضـوعات هاي اطلاعاتي

و گســترش يافــت  و نادرســت.و مســائل اخلاقــي رشــد نمــود مســائلي همچــون كــاربرد درســت

بها و كارگيري اطلاعـات نـه طلاعات در جامعة اطلاعاتي، رهنمودهاي اخلاقي براي ايجاد، انتشار

. هايي كه با پردازش اطلاعـات سـروكار دارنـد ها بلكه در مورد تمامي رسانه صرفاً در قلمرو رايانه

كـرد پـذيري را مطـرح ها، مسألة مسئوليت گيري آوري اطلاعات در تصميم همچنين استفاده از فن

آوري اطلاعـات، برخـي در اين قسمت براي آشنايي بيشتر با ماهيـت اخـلاق فـن ). 1388ميچام،(

و مرور مي و موضوعات مطرح در اين حوزة مطالعاتي بررسي . گردد مسائل

1. macroethics                 2. infosphere  
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و ناشناختگي  محرمانگي

حـريم خصوصـي آوري اطلاعـات تجـاوز بـهفنترين موضوعات در اخلاقيئيكي از ابتدا

در هـا رايانـه، قـوانين عمـدة حـريم خصوصـي در حـوزة 1970در اوائـل دهـة. معه اسـت افراد جا

حـريم خصوصـي تجاوز بـه رو، از آن زمان تاكنون از اين. تصويب رسيد ايالات متحدة آمريكا به 

فندر حوزة افراد  هـايو شـبكه هـا رايانه. بااهميتي استو موضوع عمومي آوري اطلاعات اخلاق

و كـارايي گـردآوري، ذخيـره براياي رايانه و بـه وجـو، مقايسـه، سـازي، جسـت سهولت بازيـابي

به اشتراك و چنـين اسـتفاده كار گرفتـه مـي گذاري اطلاعات شخصي افراد از شـوند آوري فـن اي

از اي از سـوي كسـاني اسـت كـه تمايـل بـه نگهـداري طيـف گسـترده، تهديد بالقوهاطلاعات اي

وما(»حساسيت برانگيز«اطلاعات  ديگـر طـور كلـي سـوابق بـه نند سوابق پزشكي، سـوابق قضـايي

ــراد ــد) اف ــت، گســترشوب. دارن و رشــد ســريع اينترن در طــي دو دهــة گذشــته، تجــاري شــدن

و افـزايش قـدرت پـردازش جهان و كـاهش هزينـه هـا رايانـه گستر، افزايش كـاربري آسـان  هـاي،

؛ه اسـتدگرديـ يم خصوصـي، منجر به طـرح موضـوعاتي جديـد دربـاب حـر آوري اطلاعات فن

و مـواردي از3، ثبت ردپاهاي كليك بر روي وب2ها داده تطبيق،1كاوي موضوعاتي همچون داده

كه. اين نوع و ارتباطـات فـناز ناشـي تنوع موضوعات مرتبط با حريم خصوصي آوري اطلاعـات

و حقوقدانان را بر آن داشته است تـا مفهـوم حـريم خصوصـي را  اً تعريـف مجـدد است، فيلسوفان

، برخي از محققان تعريف ظريفي از نظريـة حـريم خصوصـي 1960براي مثال از نيمة دهة. نمايند

. ارائه نمودند4»كنترل گستردة اطلاعات شخصي«عنوان به

همـراه مسـائل گاهي اوقات مسائل مطرح درباب ناشناختگي يا گمنامي بـر روي اينترنـت بـه

چـرا كـه ناشـناختگي؛گيـرد ساني مورد بحث قرار مـي محرمانگي يا حريم خصوصي در متون يك

و حقوق يكساني را همچون حريم خصوصي فـراهم مـي  اگـر كسـي از اينترنـت مـثلاً. آورد منافع

ــاوره  ــت مش ــراي درياف و روان ب ــكي ــاي پزش ــوعات ه ــارة موض ــا درب ــد ي ــتفاده كن ــناختي اس ش

)مشـاجرات سياسـي يـا هـاي آميزشـي سـقط جنـين، بيمـاري چـون ايـدز،هم(برانگيزي حساسيت

و وگو كند، ناشناختگي يا گمنامي همچون حريم خصوصـي مـي گفت توانـد شـخص را حمايـت

ــد در جهــت تســهيل فعاليــت محرمــانگي مــيو ناشــناختگي همچنــين. حفاظــت نمايــد هــاي توان

 
1. data-mining 2. data matching 
3. recording of click trails on the web 4. control over personal information 
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و ناپسند به كمك و در فضـاي سـايبر مـورد سـوء اسـتفاده قـرار آوري اطلاعـات فـن غيرمتعارف

فعب و يـا فريـب افـراد هـايي همچـون پـول اليتگيرد؛ شـويي، تجـارت دارويـي مخـدر، تروريسـم

 ). 2001باينوم،(پذير آسيب

 ديجيتالي دارايي

و فقـر اطلاعـات، جهاني را ثروتمند مي1در عصر اطلاعات، حقيقتاً توانگري اطلاعات 2كند

و كنترل اطلاعات، كليـدهاي ثـروت، قـدر. سازد جهاني را فقير مي و موفقيـت هسـتند تصرف .ت

و آن را كنتـرل مـي و آنان كـه مالـك يـك نهـاد اطلاعـاتي هسـتند كننـد در زمـرة ثروتمنـدترين

و كســاني كــه برخــوردار از دارايــي معنــويِ ديجيتــالي  ماننــد(قدرتمنــدترين افــراد خواهنــد بــود،

و منابع آموزشي افزار، پايگاه نرم هـاي ند، از دارايـي باشـمي) هاي داده، موسيقي، ويدئو، آثار ادبي

و عظيمي برخوردار هستند و تغييـر داده. اقتصادي با ارزش اما اطلاعات ديجيتالي به آساني تكثيـر

ميمي  و به آساني از طريق مرزها ارسال و از اين شوند ، مسـألة هـا رو سـرقت از ايـن دارايـي شوند،

. اجتماعي مهمي است

حقـوق معطـوف بـه آوري اطلاعـات فـن لاق اخـ برانگيز در حيطـة هاي چالش يكي از زمينه

ــرمفكــري مالكيــت ــزاري اســت محصــولات ن از. اف اســتالمن، برخــي محققــان همچــون ريچــاد

به گزاران نهضت نرم بنيان افـزاري طور كلي حق مالكيت محصـولات نـرم افزار آزاد، باور دارد كه

مي. نبايستي مشروع شناخته شود اط وي ادعا لاعـات بايسـتي آزاد باشـد كند كه دسترسي به تمامي

و اصـلاح آنـان توسـط هــر شـخص علاقـهو تمـامي برنامـه  منــد، هـا بايســتي بـراي تكثيـر، مطالعــه

هـا يـا كننـد كـه شـركت ديگـر محققـاني همچـون دبـورا جانسـون اسـتدلال مـي. پذير باشد امكان

حق كه نتوانند هزينه افزار در صورتي نويسان نرم برنامه و فـروش الزحمـه هاي جاري را از طريق هـا

و ماه گاه هفته اين محصولات بازگردانند، آن در ها زمان ها و منـابع مـالي قابـل تـوجهي را كـاري

افزار بخـش امروزه صنعت نرم. گذاري نخواهند كرد افزاري سرمايه راستاي توسعة محصولات نرم

به بسيار درآمدزايي در فعاليت مي هاي اقتصادي و شركت شمار نـ رود، افـزاري ادعـا دارنـدرمهاي

هـاي سـرقت(خـاطر تكثيرهـاي غيرقـانوني بخش قابل تـوجهي از درآمـدهاي سـاليانة خـود را بـه 

مي) افزاري نرم  ). 2001؛ باينوم، 2000باينوم،( دهند از دست

1. information rich         2. information poor 
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 اطلاعاتامنيت

و جاسوسي بين با وجود ويروساطلاعات در عصر كـه هـزاران1گرهـا رخنهالمللي توسط ها

در اطلاعاتر دورتر هستند، روشن است كه امنيتكيلومت حـوزة اخـلاق موضوعي قابـل بررسـي

در. استآوري اطلاعات فن محافظـت(رايانـه افزار سخت2باب امنيت فيزيكي اين مسأله، آنچنان

و از سرقت، آتش اآن اطلاعـاتي مطرح نيست، بلكه بيشـتر دربـارة امنيـت ...) سوزي، سيل . سـت هـا

امنيـت را بـراي چالشـي جـدي،3نويسـي شـده افزاري يا تهديدات برنامه نرم هايدهاستفا سوءانواع

مي اطلاعات . كند ايجاد

كه نكتة جالب هـا پرداختـه المللي به سـرقت داده طور بينبهگرها رخنهبعضي توجه اين است

افـراد در سيسـتم4به تجسـس شوند، درحاليكه بعضي ديگر از آنان صرفاً يا مرتكب خرابكاري مي

ــان چــه كــاري انجــام مــي مــي ــا ببيننــد آن و چــه فايــل پردازنــد ت ــد دهنــد اغلــب ايــن. هــايي دارن

مي تجسس و مبارزان عليـه غـارتگري بنگـاه كنندگان ادعا هـاي كنند طرفداران خيرانديش آزادي

ايـن مبـارزانِ خودگمـارده، در فضـاي سـايبر بيـان. عوامـل حكـومتي هسـتند بزرگ يا جاسوسـي 

ه مي مي يچ آسيبي نميدارند و ادعا هـاي امنيتـي بـراي جامعـه حساسيت كردنكنند با افشا رسانند

ــه. ســودمند هســتند ــه رخنــه هــر حــال، هــر فعاليــت ب ــةزيانبــار اســت، چــرا كــه هــراي گران  رخن

در موفقيت آناي اي رايانه شبكه يا سامانهآميزي هـا يـا تمـامي داده سـامانه ست كه مالكا مستلزم

خ برنامه در گرهـا رخنهدر واقع، حتي اگر. ديده يا مفقوده را بررسي كند سارتهاي هـيچ تغييـري

و زمـان آن مالك باز هم مذكور انجام نداده باشند، سامانة بـري را صـرف بايستي بررسي پرهزينـه

).2001؛ باينوم، 2000باينوم،( كندمورد مخاطره بازرسي سامانة

اي پذيري حرفه مسؤوليت

ــنمتخصصــان ــاتآو ف ــوردار ري اطلاع ــي تخصصــي برخ ــت از دانش ــب داراي هس و اغل ند

و با احترامي مـي موقعيت و. باشـند هاي اجتماعي با قدرت بـدين خـاطر آنـان از توانـايي اثرگـذار

خــود را در روابــط آوري اطلاعــات فــنمتخصصــان.ندهســت تــوجهي بــر جهــان برخــوردار قابــل

-كـارگر، مشـتري-كارفرمـا:ن روابـط عبارتنـد از ايـ؛يابنـد اي متنـوعي بـا سـاير افـراد مـي حرفه

و جامعــه-متخصــص، متخصــص و. متخصــص-متخصــص، ايــن روابــط درگيــر علائــق متنــوع

 
1. hackers            2. physical security             3. programmed threats            4 explore 
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و گاهي اوقات همين علائق مي هـاي ايـن روابـط تواند به تعارض بـا ديگـر طـرف متعددي است،

در عـارضتاز،آوري اطلاعـات فـن پـذيرِ وليتئمسـ متخصصـانِ،رو از ايـن. بيانجامد هـاي ممكـن

مي هاي خودو فعاليت علائق و آگاهي آ براييابند ميهاناجتناب از بـه عنـوان مثـال،. كننـد تلاش

و مؤسســة1رايانشــيآلاتي تخصصــي در ايــالات متحــده همچــون انجمــن ماشــينيهــا ســازمان

و الكترونيـك راو منشـورهايي اخلاقـي2مهندسان برق بـه كمـك بـراي رهنمودهـايي آموزشـي

انـد؛ كـرده وضـع آوري اطلاعـات فـن اخلاقي نـزد متخصصـان هاي وليتئمسو مديريت ساييشنا

و مؤسســة انجمـن ماشـين، كـارگروه آموزشـي مشــتركي از 1991در آنچنـان كـه   آلات رايانشـي

و الكترونيك، را مجموعه مهندسان برق هـايو در اختيـار برنامـه كردنـد گردآوريرهنمودهايي

دهـد كـه ايـن رهنمودهـا نشـان مـي. قرار دادنـد آوري اطلاعاتفنشگاهي در حوزة آموزشي دان

بايسـتي در برنامـة آموزشـي دورة تحصـيلات آوري اطلاعـات فـن بخش قابل تـوجهي از اخـلاق 

جسـتار بـه ايـن موضـوع ). 2001؛ بـاينوم، 2000بـاينوم،(دانشگاهي گنجانـده شـود  در ادامـة ايـن

. شود بيشتر پرداخته مي

و محيط كاركا ر
و محيط به كار فن صورت جالب كار و ارتباطات تغيير يافتـه توجهي توسط آوري اطلاعات

و انتخـاب بيشـتري را در موضـوع كـار ميسـر نمـوده اسـت انعطـاف،آوري اين فـن. است پـذيري

و در هر زمان يا موقعيتي( انـواع علاوه بر ايـن،).همچون كار كردن از راه دور در خانه، در جاده،

و فرصـت  و فرصـت. انـد هـاي شـغلي بـه وجـود آمـده نويني از مشـاغل هـايي بـا امـا چنـين منـافع

مي مخاطره و مسائلي همراه به ها ، هـا جـاي انسـان بـه هـا رايانهخاطر جايگزيني گردد؛ مانند بيكاري

هنـد،د ريـزي شـده را فشـار مـي هـاي برنامـه هـاي ماشـين زدايي از كارگراني كه تنها دكمه مهارت

هـاي هـاي بـدني ناشـي از فعاليـت هاي سـرعت بـالا، آسـيب اضطراب مدام به هنگام كار با ماشين

و تشعشـع سـخت تكراري، آسيب ، يـااي رايانـه افزارهـاي هاي بدني ناشـي از خاصـيت مغناطيسـي

در صـورتي كـه جامعـه بخواهـد چنـين. افزارهـاي نظـارتي پاييدن مستمر كـارگران از طريـق نـرم

و گسترش هاي محيط به يافته كاري و منصفانه مديريت كند، به طيـف گسـترده اي را اي طور مؤثر

و روش ).ب1388الاسلامي، ثقه(هاي نوين نياز دارد از قوانين، مقررات، قواعد،

1. ACM: Association for Computing Machinery 
2. IEEE: Institute of Electrical and Electronics Engineers 
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و مردم  سالاري حكومت

و ارتباطات از عامل بـالقوه فن اي برخـوردار اسـت كـه از طريـق آن روابـط آوري اطلاعات

و حكومت ميان و ملـي هـاي محلـي، منطقـه اعم از حكومت(ها فرد فرد شهروندان طـور را بـه) اي

و همـه رأي. نمايـد قابل توجهي دستخوش تحول مـي  و نيـز پيـام گيـري هـاي پرسـي الكترونيكـي،

و وزيـران، بـيش از هـر زمـان امكـان دخالـت ارسالي از طريق پست الكترونيكي به قانون گـزاران

و وضع قوانين حكومت را فراهم كرده است گيري ميمشهروندان در تص بينانـه از نگاهي خوش. ها

و در صـورت اسـتفادة مقتضـي از آن، ايـن فـن به فن و ارتباطات توانـد آوري مـي آوري اطلاعات

را سالار براي شهروندان ايجاد نمايد؛ مـي هاي مردم مشاركت بهتري را در فرآيند توانـد حكومـت

و پاســخ گشــاده و مــيگــ تــر توانــد بــراي شــهروندان دسترســي آســاني بــه اطلاعــات، وتر ســازد،

و وضع قوانين پيشنهادي حكومت فراهم كند ها، خدمات، برنامه گزارش .ها

و از نگاهي بد و ارتباطـات، ايـن نگرانـي وجـود بينانه به فـن از طرفي ديگر آوري اطلاعـات

مي دارد كه رخنه و خـراب نماينـد، يـا ايـن كـه توانند فرآيند انتخابات الكتر گرها ونيكي را مختل

و هـايي را بيابنـد كـه بـا اسـتفاده از فـن هاي استبدادي ممكـن اسـت راه حكومت آوري اطلاعـات

و مرعوب ساختن بيش از پيش مردم بپردازند  ).ب1388الاسلامي، ثقه(ارتباطات به كنترل

به مثابه حوزة مطالعات ميان اخلاق فن اي رشته آوري اطلاعات

و در بستر تـاريخ تكـاملي آنچنان كه اشاره شد، اخلاق فن آوري اطلاعات در فرآيند توسعه

و حوزه خود، رشته و موضـوعات مربـوط بـه ايـن ها و متنـوعي را در مسـائل هاي مطالعاتي متعدد

اي مـورد هـاي اطلاعـاتي رايانـه هـا، بانـك به هنگام پيدايش اولية رايانـه. حوزه درگير نموده است

هــا، هــراس از دسترســي ســازي اطلاعــات شخصــي در رايانــه ذخيــره. مســائل اخلاقــي بــود توجــه

و سـرقت داده  و كنتـرل سـهولت در جمـع. هـا موضـوعات قابـل تـأملي گرديدنـد غيرمجاز آوري

بههاي سامانهاطلاعات شخصي در  و و درمـاني اطلاعاتي كارگيري آنها در مراكز حسـاس نظـامي

در اواخـر دهـة. داد ها را افـزايش مـي هاي مذكور، اين نگرانيو امنيت سامانه دليل اعتمادپذيري به

و رخنه، ظهور ويروس1980 در ايـن دوران،. هـاي اخلاقـي مـذكور افزودنـد گرهـا بـه دغدغـه ها

و1اي اخلاق رايانه به عنوان اخلاق حرفه نزد مشاغل مرتبط بـا رايـانشو متخصصـان رايانـه رشـد
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و چشموري اطلاعاتآاخلاق فن اندازي به آينده؛ نگاهي به گذشته

و مسـائلي را بـه اي بـه اخـلاق رايانـه، توجـه بـه چـالش رد رويكرد حرفهدستاو. گسترش يافت هـا

و پاسخ مسئوليت: همراه داشت از قبيل و ايمنـي سـامانه گويي حرفه پذيري در اي، اعتمادپذيري هـا

و سـامانه هاي نرمو توليد پروژه مديريت ساخت  و همچنـين افزاري و تنظـيم هـاي اطلاعـاتي تهيـه

و آيين و فنـون رايانشـي هاي اخلاق حرفه امهن منشورها و متخصصان حوزة علوم اي براي مهندسان

و تخصصي هـدف قـرار هاي حرفه كه ارائة الگويي براي ارتقاء رفتارهاي اخلاقي را در فعاليت اي

را. داد مي و مسـائل اخلاقـي مـذكور، ايـن قلمـرو اخلاقـي در اين زمان، با تأكيـد بـر موضـوعات

).الف1388الاسلامي، ثقه(نام نهادند1»رايانه اخلاق«طور كلي به

و اخلاقـي عواقب دربارة بيشتر اطلاعاتبه وب، جهاني شبكةو اينترنت ظهور 1990 دهة در

در هـا رايانـه نفـوذو گسـترش كـه چرا شد، منجر اينترنتيواي شبكه ارتباطاتوها رايانه اجتماعي

 سراسـريو محلـي هـاي شـبكه بـه اتصـال دهه ايندر. بود يافته فزوني اجتماعيو فردي هاي حيطه

 جديـد، دنيـاي اين. نمود جلب خودبهرا عموم توجه مجازي، دنياي مفهوموشدتر رايجوتر آسان

 مـبهم هايي هويت داراي افراد بعضاًكه آنچنان كرد، رشد متعارف اجتماعي قوانين دسترساز دور

 هـاي دغدغه بود، مستعار ناماز برخوردارييا ناشناختگي معنايبهكه فيزيكي هويت فقدان. بودند

 فقـدان. آورد پديـد اجتمـاعي مسـئوليتو رفتـارو شخصـي هويت چون موضوعاتي حولاي تازه

 حـريم حفـظ بيـان، آزادي دربـارةرا اخلاقـي مسائلي فرهنگي،و حقوقي سياسي، كنترلو نظارت

 ايـندر. نمـود مطـرح فردي انزواي بعضاًو اخلاقي شئونات حفظ فرهنگي، تضادو تنوع شخصي،

 بنيـادينِ مؤلفـة بـا نوظهـوراي جامعـه بـه نـاظر2فلسـفي اخـلاق عنوانبه اخلاقي هاي چالش دوران،

اي حرفـه اخلاق رويكرد تحت مسائلبه لزوماً فلسفي اخلاق رويكرد. گرديد تعبير مجازي واقعيت

اي جامعـهدر اخلاقـي فراگيـر هاي چالشو عاتموضوبه بلكه پرداخت، نمي رايانه متخصصان نزد

 حـوزة ايـن انديشـمندان برخـي رو، ايناز داشت؛ اشاره حقوقي بعضاًو فلسفياي دريچهاز مجازي

).الف1388،يالاسلام ثقه( ناميدند3»سايبري اخلاق«را نوين اخلاقي

 بررسـيآنو داشت نيز ديگري وجه اطلاعات، عصردر اخلاقي هاي چالشبه نگرشي چنين

 طـور بـه رويكـرد اين تمركز. بود نوظهور مجازي جامعة ايندر افراد رفتارشناختيو شناختي جامعه

 اقتصـادي، سياسي، اجتماعي، هاي گروهو نهادهابر نوين اخلاقي مسائل تأثيرو شناساييبر خاص،

 اخـلاق رويكـرد.بـرد نـام تـوان مـي4توصـيفي اخـلاق عنـوانباآنازكه بود فرهنگيو آموزشي

1. computer ethics             2. philosophical ethics               3. cyber ethics               4. descriptive ethics 
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 منظـرازو مجـازي جامعـةدر افراد اجتماعيو فردي رفتارهاي توصيفبه ساده، بيانيبه توصيفي،

 بايستي توصيف اين البته پرداخت،مي ايشان مجازي هويت ظهورو اشخاص فيزيكي هويت فقدان

 گفـت وانبتـ شـايد. بـود مـي كننـده توصـيف نـزد هنجاري هاي داوري ارزشاز فارغ امكانحد تا

 بـهرا محققـاناز برخـي اطلاعات، عصردر اخلاقي موضوعاتو مسائلبه رويكردي چنين برآيند

 اطلاعـاتيواي رايانـه هاي آوريفندر پيشرفت اين،بر علاوه. نمود هدايت1»جهاني اخلاق« تعبير

 هـاي سـامانه،)مجازي هاي بازي مانند( انسانبا تعاملدر مجازي واقعيتو مصنوعي هوش همچون

و) پزشـكي هـاي تشـخيص ماننـد( انسـانبا مرتبط هاي گيري تصميمدر هوشمند هاي عاملو خبره

 ديگـري اخلاقـي مسـائل تحريكو تشديد باعث انسان بدندر رايانشي هايه دستگا تعبية همچنين

 ). الف1388،يالاسلام ثقه( گرديد مذكور هاي آوريفن حول
در اخلاقـي هـاي چـالشو مسـائل مجموعـهاز گونـاگوني اَبعـاد نمـايش فوق، موارد تمامي

 فراگيـر گسـترة ايـن دادن پوشـش منظـور بـه امـروزه رو، ايـناز. كنـدمي ترسيمرا اطلاعات عصر

و ناشي از فـن اخلاقي مسائلوها چالش و ارتباطـات، از چنـين حـوزة تحقيقـاتي آوري اطلاعـات

فن«مطالعاتي با عنوان  مي» عاتآوري اطلا اخلاق آوري بـر ايـن اسـاس، اخـلاق فـن. شود نام برده

و از سـه ديـدگاه اخـلاق فلسـفي، اخـلاق رشـته اطلاعات به مثابـه يـك حـوزة مطالعـات ميـان  اي

و اخلاق توصيفي، حرفه و روش هـاي تخصصـي، زمينـه رشـته اي  هـاي هـاي موضـوعي گونـاگون

و چـالش و راهكارهاي متعددي را نسبت بـه موضـوعات آوري هـاي اخلاقـي ناشـي از فـن تحليل

و ارتباطات درگير مي به اطلاعات و گسـترده كند؛ طور اجمالي، ايـن قلمروهـاي پژوهشـي متعـدد

گانـة زيـر خلاصـه نمـود بنـدي سـه تـوان در طبقـه آوري اطلاعات را مـي پيرامون حوزة اخلاق فن

:)الف1388الاسلامي، ثقه(

در بـا رشـته فلسفي از ديدگاهآوري اطلاعاتفناخلاق)1 و حقـوق هـاي تخصصـي فلسـفه

و ناشـناختگي، مالكيـت معنـوي، آزادي  و موضـوعاتي همچـون محرمـانگي تعامل اسـت

و مواردي از اين نـوع را مـورد ملاحظـه قـرار مـي  و روش بيان، ماهيت اخلاق رايانه  دهـد

 شود؛ تحليل مناسب براي چنين مسائلي از رويكرد اخلاق فلسفي معرفي مي

و مهندسـي اي بـا رشـته حرفـه از ديدگاهآوري اطلاعاتنفاخلاق)2 هـاي تخصصـي علـوم

و اطـــلاع و موضـــوعاتي همچـــون رايانـــه، علـــوم كتابـــداري رســـاني در تعامـــل اســـت
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و چشموري اطلاعاتآاخلاق فن اندازي به آينده؛ نگاهي به گذشته

و ايمنــي ســامانه پــذيري حرفــه مســئوليت وتنظــيم منشــورهاي هــا، تهيــه اي، اعتمادپــذيري

م و مواردي از اين نوع را مورد ملاحظه قرار و روشياخلاقي تحليـل مناسـب بـراي دهد

و چنين مسائلي از رويكرد اخلاق هنجاري معرفي مي  شود؛

و هـاي تخصصـي جامعـه توصـيفي بـا رشـته از ديـدگاه آوري اطلاعاتفناخلاق)3 شناسـي

و موضوعاتي نظير تأثير فـن  و ارتباطـات بـر علوم رفتاري در تعامل است آوري اطلاعـات

و گروه سياسـي، اقتصـادي، آموزشـي، فرهنگـي را مـورد ملاحظـه هاي اجتمـاعي، نهادها

و روش قرار مـي  تحليـل مناسـب بـراي چنـين مسـائلي از رويكـرد اخـلاق توصـيفي دهـد

. شود معرفي مي

آوري اي حـوزة مطالعـاتي اخـلاق فـن رشـته البته لازم بـه يـادآوري اسـت كـه ماهيـت ميـان

و متمــايز ميــان رويكر  و دهــاي ســهاطلاعــات، ادعــاي مرزبنــدي دقيــق گانــة فــوق را تقليــل داده

مي همپوشاني آوري اطلاعـات در مقـام اخـلاق فـن در ادامـه،. كند هاي موضوعي ممكن را توجيه

فن اخلاق حرفه و نيز پيوند اخلاق از آوري اطلاعات بـا اخـلاق جهـاني بـه عنـوان نمونـه اي هـايي

مي رشته گسترة ميان . گردد اي اين حوزة مطالعاتي به تفصيل معرفي

و اخلاق حرفه اخلاق فن اي آوري اطلاعات

آوري اطلاعـات از ديـدگاه اخـلاق توان ادعا كرد يكي از مهمتـرين مسـائل اخـلاق فـن مي

و دسـت حرفه و تنظيم منشورهاي اخلاقي براي متخصصان، مديران، مهندسان انـدركاران اي، تهيه

فن حرفه ا آوري هاي مرتبط با و ارتباطي و انجمـن. سـت هاي اطلاعاتي در نهادهـا هـاي تخصصـي

و برخي كشورهاي ديگر در راسـتاي كمـك بـه ارتقـاء مهـارت   ايالات متحده، انگلستان، استراليا

و نيــز مــديريت مســئوليت گيــري در تصــميم هــاي اخلاقــي نــزد متخصصــان پــذيري هــاي اخلاقــي

مي فن دربردارنـدة رهنمودهـاي اين منشورها. نمايند آوري اطلاعات، منشورهايي اخلاقي را وضع

و الزام و مديريت اخلاقـي اسـت آموزشي هـايي از چنـين نمونـه. هاي اخلاقي براي كسب مهارت

و آداب حرفه: مواردي عبارتند از آلات رايانشي، منشـور اخلاقـي اي انجمن ماشين منشور اخلاقي

و الكترونيك، منشور اخلاقي جامعة رايانشي اسـتراليا،  منشـور آداب جامعـة مؤسسة مهندسان برق

و منشور اخلاقي انجمن مديريت سامانه و انجمـن. هاي اطلاعاتي رايانشي بريتانيا هـا هـر اين نهادها
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و تجديدنظرشــده چنــد ســال، نســخه اي از منشــورهاي اخلاقــي مــذكور را عرضــه هــاي روزآمــد

رت اسـت از آلات رايانشـي عبـا براي نمونه، آخرين نسخة منشور اخلاقي انجمن ماشـين. كنند مي

و قابـل اعتمـاد الزام هاي اخلاقي عمومي از قبيل اجتناب از ضرر رساندن به ديگـران، درسـتكاري

و همچنين مسئوليت و حفـظ جـديت حرفـه اي خاص هاي حرفه بودن، و تر مانند برخـورداري اي،

و احترام به قوانين موجود در فعاليت ن نسـخة اي ديگـر، آخـري در نمونه.اي هاي حرفه نيز شناخت

و الكترونيـك عبـارت اسـت از اصـولي همچـون اجتنـاب از منشور اخلاقي مؤسسة مهندسان برق

و واقـع تعارض و برخورداري از درستكاري و محسوس در هر زمان ممكن در هاي واقعي گرايـي

در اينجـا، بـه.)ب1388الاسـلامي، ثقـه(هـاي موجـود هـاي مبتنـي بـر داده اظهار ادعاها يا ارزيابي

مي في نمونهمعر . شود اي از اين منشورهاي اخلاقي پرداخته

و، جامعــة رايانشــي انجمــن ماشــين1991 ســال در و مؤسســة مهندســان بــرق آلات رايانشــي

و تخصـص، كميتـة افـزار بـه مهندسي نـرم گزاري الكترونيك در راستاي بنيان عنـوان يـك حرفـه

اخـلاق«را بنا نهادند، اين گـروه ضـربت گروهي ضربتيانآن. راهبردي مشتركي را تشكيل دادند

و آداب حرفـه مهندسـي نـرم  و مستندسـازي مسـئوليتاش كـه وظيفـه را بنيـان نهـاد1»اي افـزار هـا

و حرفه مـردم، مـديران، ايـن كميتـه بـه عمـوم. افزار بـود اي در ميان مهندسان نرم تعهدات اخلاقي

و  و هـايشداد كـه تـلا آوري اطلاعات نشـانفن متخصصانكارآموزان مؤسسـة مهندسـان بـرق

ــك  ــكو الكتروني و الكتروني ــرق ــان ب ــة مهندس و مؤسس ــوزش ــراي آم و ب ــتانداردها ــدوين اس ت

در هـاي مشـاركت است، شرايطي را فراهم كنـد تـا سـازمان اي توانسته هاي حرفه مسئوليت كننـده

ت محصـولات نـرم  و ايــن موضـوع، شناسـايي عهــدات افــزاري بـا يكـديگر همكــاري داشـته باشـند

مي متخصصان نزد خود را آسان شـده توسـط آنـان دربردارنـدة منشور اخلاقي گـردآوري. كند تر

و تصميم افـزار اسـت كـه نـرماي هاي اخذ شده توسط مهندسـان حرفـه هشت اصل مرتبط با رفتار

و سياسـت  و دانشـجويان شامل فعـالان، مربيـان، مـديران، نـاظران و همچنـين كـارآموزان گـزاران

و اخلاقـي افـراد، گـروها. است و سـازمان ين اصـول روابـط مسـئولانه و هـا هـاي مـورد مشـاركت

آن تعهدات اولية شـده، هـر اصـل شـامل در منشور اخلاقي گـردآوري. كند را مشخصميها ميان

و هر بند نمونه ايـن. از تعهداتي است كه در اين روابط مسئولانه دخيل هستنداي چندين بند است

و تأثيرگـذار متعلـق هاي تخصصي افزار، حساسيتس وجدان عمومي مهندسان نرمتعهدات بر اسا

1. SEEPP: Software Engineering Ethics & Professional Practices 



481

و چشموري اطلاعاتآاخلاق فن اندازي به آينده؛ نگاهي به گذشته

و مؤلفه افزار بنا شـده فرد موجود در فعاليت مهندسي نرم هاي منحصربه به كار آنان بر عموم مردم،

افـزار هسـتند يـا اين منشور تعهداتي را براي كساني كه در حـال پيشـرفت در مهندسـي نـرم. است

بـر ايـن اسـاس، منشـور اخـلاق. كنـد افـزار شـوند، توصـيه مـي دارند مهندس نرمكساني كه آرزو 

و الكترونيـكو انجمـن ماشـين حرفه آلات رايانشـي بـه اي جامعة رايانشي مؤسسة مهندسـان بـرق

درنظامي دنبال ارائة و فعاليت مهندسي نرم اخلاقي بـار در سـال اي مـرتبط، اولـين هاي حرفـه افزار

و چنـدين بنـد اسـت كـه در ايـن گردآوري گردي 1992 و داراي هشت اصـل جـا صـرفا اصـولد

مي هشت  ): 1992گوتربارن،(شوند گانة مذكور ارائه

افزار همواره بايستي سازگار با منفعت عمـومي عمـل مهندسان نرم: عمومي عرصة) اصل اول

تحقـق بهتـرين منـافع افزار بايد در راسـتاي مهندسان نرم: مشتريان يا كارفرمايان) اصل دوم.نمايند

و كارفرمايان اصـل.خود عمل نمايند، آنچنان كه سازگار با منفعـت عمـومي باشـد براي مشتريان

افـزار بايسـتي كـه محصـولات خـود را بـا بـالاترين اسـتانداردهاي مهندسـان نـرم: محصـول) سوم

و نـت افزار بايسـتي اما مهندسان نرم: قضاوت) اصل چهارم. اي ممكن تضمين نمايند حرفه دار بـوده

و راهبـران مهندسـي: مـديريت) اصـل پـنجم.اي خود مستقل باشند هاي حرفه در قضاوت مـديران

و مـديريت توسـعه نرم و گسـترشي نـرم افزار بايستي رهيافتي اخلاقـي را در اداره افـزار تصـويب

و اعتبـار فعاليـت مهندسان نرم: حرفه) اصل ششم. دهند ايي حرفـه هـا افزار بايستي درستي، امانـت

افـزار بايسـتي مهندسـان نـرم: همكـاران) اصل هفتم. خود را سازگار با منافع عمومي ارتقاء بخشند

و حامي آنان باشـند  افـزار مهندسـان نـرم: خويشـتن) اصـل هشـتم. نسبت به همكاران خود منصف

.العمر تلاش نمايند مادامهاي تخصصي خود، براي فراگيري مهارتبايستي 

دليــل وجــود ســياقي پويــا، نيازمنــد منشــوري اخلاقــي اســت كــه بــا فــزار بــها مهندســي نــرم

و مـرتبط باشـد هاي موقعيت هرحـال، حتـي در ايـن شـكل كلـي، ايـن منشـور بـه. جديد، سازگار

و مديران آنان با استناد به جاي حمايت اخلاقي مناسبي را براي مهندسان نرم اخلاقـي ايـن گـاه افزار

كنـد كـه شده، كاركردي اخلاقـي را فـراهم مـين منشور گردآوريهمچني. آورد حرفه فراهم مي

ميها براي افراد درون تيم منزلـة يـك كـل ملاحظـه شود؛ آنچنـان كـه هـر تـيم بـه مورد نياز واقع

مي.گردد مي ، افـزار افـزار يـا تـيم مهندسـان نـرم تواند با مخاطب قرار دادن مهندس نـرم اين منشور

 ). 1992گوتربارن،(غيراخلاقي ياري رساند هاي آنان را در تعريف فعاليت
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و اخلاق جهاني اخلاق فن  آوري اطلاعات

و چـالش آوري اطلاعـات از ديـدگاه فلسـفي، برانگيـز ذيـل اخـلاق فـن يكي از مسائل مهـم

و تجلي اخلاق فن در جامعـة جهـاني متـأثر. آوري اطلاعات در قالب اخلاق جهـاني اسـت تكامل

ار از فــن و و حصــارهاي ســنتي ميــان كشــورها بــي آوري اطلاعــات معنــا تباطــات، وجــود مرزهــا

و ديگـر دسـتĤوردهاي فـن مي و گردد، چرا كه عمدة كشورها از طريـق اينترنـت آوري اطلاعـات

مي ارتباطات به و سازمان افراد، شركترو از اين. شوند هم متصل تواننـد هـا از هـر فرهنگـي مـي ها

ــوزش از  ــاني، آمـ ــارت جهـ ــاملات تجـ ــتخدام در معـ در راه دور، اسـ ــده، الكترونيكـــي وارد شـ

و دربـارة گفت و سياسـي مشـاركت كـرده  وگوهـاي مربـوط بـه موضـوعات اجتمـاعي، فرهنگـي

و چشم ارزش وگـوي جهـاني موجـب شـناخت بهتـري آيا ايـن گفـت. اظهار نظر نمايند اندازها ها

و اهـداف مشـتركجد هـا خواهـد شـد؟ آيـا ارزشو فرهنـگ هـا ميان ملت وجـود يـدي را بـه هـا

و سياست مي و بين آورد؟ آيا قوانين كنـد؟ آيـا تمـايز ميـان المللي جديدي را ايجـاد مـي هاي ملي

كم فرهنگ يك ها و آنها مي رنگو محو شده، از پرسش اينشوند؟ دست ها صرفاً تعـداد انـدكي

و اخلاقي ناشي از جهـاني  و مسائل اجتماعي ا فـن شـدن تحـت تـأثير موضوعات و آوري طلاعـات

).ب1388الاسلامي، ثقه( ارتباطات است

و حتي با اهميتي بيشتر بـه اي گسترده آوري اطلاعات در حوزه امروزه، اخلاق فن سـرعت تر

و نمو است، بدين دليل برخي از آن با عنوان اخلاق جهاني اطلاعات . برنـد نـام مـي1در حال رشد

به شبكه و گستر، مـردم سراسـر كـرة زمـين را بـه جهانخصوصوب هاي جهاني همچون اينترنت

تـوان ادعـا نمـود بـراي نخسـتين بـار در تـاريخ، تـلاش بـراي توسـعةمي. كنند يكديگر متصل مي

از در رفتارهــاي اخلاقــي دوجانبــة اســتانداردهاي مــورد توافــق  و دفــاع و تــلاش بــراي پيشــرفت

به ارزش در از ايـن.طور واقعي ايجاد شده است هاي انساني در بستري جهاني رو، بـراي اولـين بـار

و ارزش ها بدون محدود شدن بـه قلمـروي جغرافيـايي خاصـي يـا بـدون تاريخ كرة زمين، اخلاق

و فرهنگ ويـژه  و بررسـي قـرار خواهنـد محدود شدن به دين اي در بسـتري جهـاني مـورد بحـث

مي. گرفت . ان معاصـر باشـد تواند يكي از مهمترين تحولات اجتمـاعي در دور اين موضوع حقيقتاً

مي در اينجا صرفاً به برخي از اين چالش ):2000باينوم،(شود هاي جهاني اشاره

1. global information ethics 



483

و چشموري اطلاعاتآاخلاق فن اندازي به آينده؛ نگاهي به گذشته

 قوانين جهاني

براي مثال، اگر كاربران رايانه در ايالات متحده بخواهند از آزادي بيان در اينترنـت حمايـت

نترنـت بـا يكـديگر در كنند، به قوانين كدام كشور استناد نمايند؟ امروزه، صدها كشور از طريق اي

از همـراه اولـين ضـميمهبه(ايالات متحده قانون اساسيارتباط هستند، از آنجا كه  اش در حمايـت

در گسترة اينترنت اسـت، در سـاير كشـورهاي جهـان قابـل اجـرا1صرفاً قانوني بومي) آزادي بيان

مي. نيست هر چگونه و كنترل بر نگـاري، حمايـتزهتوان موضوعاتي همچون آزادي بيان، نظارت

و بسياري ديگر از اين موارد را توسط قـوانين ملتـزم از  مالكيت معنوي، تجاوز به حريم خصوصي

و نظارت قرار داد؟ مثلا اگر شـهروندي اروپـايي در  در تمامي كشورهاي جهان مورد اعمال قانون

توسـط حاكميـت اي رفتار كند كـه ايـن رفتـار گونه محيط اينترنت با شخصي در سرزميني دور به

آن آن سرزمين غيرقانوني شناخته شده است، آيا مي توان اين شـهروند اروپـايي را توسـط قـوانين

 مورد محاكمه قرار داد؟ سرزمين

 الكترونيكي جهاني تجارت
و ارتباطـات مـي امروزه، دستاوردهاي حاصل از فـن و حـريم آوري اطلاعـات توانـد امنيـت

ر المللـيا آنچنان مطمئن فراهم كند كه معـاملات تجـاري بـين خصوصي مجازي بر روي اينترنت

در از اين. را به سلامت رهبري نمايد بـه وجـود جهـاني الكترونيكـي تجارت رو، گسترش سريعي

شـوند، بـه رشـد كشورهايي كه از چنـين زيرسـاخت فناورانـة مناسـبي برخـوردار مـي. آمده است

س يابند؛ در حالي اقتصادي سريعي دست مي اير كشـورهايي كـه از چنـين زيرسـاخت فناورانـة كه

و چگونه اين عقب. مانند مناسبي برخوردار نيستند از اين رشد اقتصادي عقب مي مانـدگي سياسـي

هـايي تـوان برطـرف نمـود؟ آيـا فعاليـت جهاني را مي الكترونيكي تجارتاقتصادي از رشد سريع 

كلا كه در نقطه تجاري در هبـرداري اقتصـادي شـناخته مـي اي از جهان به عنـوان جـرم يـا شـوند،

و اندك ملت آيا شوند؟ ديگر نقاط جهان مجاز شمرده مي هاي توانگر، شكاف پيشـين ميـان فقيـر

و حتي نظامي روي خواهد داد؟ آيا كنند؟ غني را بيشتر مي  برخوردهاي سياسي

 جهاني آموزش

و كــم و فقيــر در هزينـه بـه شــبكة اطلاعـات جهـاني ميــ اگـر دسترسـي آسـان ان مـردم غنـي

 
1. local law 
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و محروم يكسان فراهم شـود، بـراي نخسـتين بـار در تـاريخ تقريبـاً همـة افـراد كشورهاي ثروتمند

و فعاليـت  از روي كرة زمين به اخبار روزانه از طريق مطبوعاتي آزاد؛ به متـون، اسـناد هـاي هنـري

و موزه طريق كتابخانه م ها و رسوم سياسي، و اجتماعي انسـان هاي بزرگ جهان؛ به آداب هـا ذهبي

و بر حكومت جهاني آموزش تأثير اين. در هرجايي از جهان دست خواهند يافت هـاي اسـتبدادي

و محدود، فرهنگ تماميت و خواه، جوامع بسته و رسـوم مـذهبي و يكدست، آداب ... هاي منسجم

زشـي از طريـق هاي آمو هاي بزرگ جهان شروع به ارائة مدركو دوره كه دانشگاه چيست؟ وقتي

و حتـي بـه هاي كوچك نمايند، آيا دانشگاه اينترنت مي هـاي اجبـار از گردونـة فعاليـت تر متضـرر

و اقتصادي خارج مي  شوند؟ آموزشي

و فقر اطلاعات  توانگري اطلاعات

و غني در كشـورهاي صـنعتي هاي ملتشكاف ميان و حتي ميان شهروندان فقير و غني فقير

ميطور نابساماني گست به و شـغلي، هاي آموزشي، فرصت از آنجا كه فرصت. يابد رش هاي تجـاري

و بسياري ضروريات ديگر زندگي، روزبه يابنـد، روز به فضـاي سـايبر انتقـال مـي خدمات پزشكي

و غني گسترده آيا شكاف  تر خواهد شد؟ هاي ميان فقير

و مسألة اخلاق جهاني انقلاب رايانه«گورنياك در مقالة و توصـيف شـرايط بـه» اي تعريـف

و اجتماعي جوامع انساني تحت تأثير انقلاب رايانه مي اخلاقي و بـر ايـن اسـاس، مسـائل اي پردازد

و چــالشو چــالش هــاي موجــود در اخــلاق جهــاني هــاي مطــرح در اخــلاق رايانــه را بــه مســائل

مي)1996( گورنياك. دهد اطلاعات توسعه مي : كند بيان

.ث تغييرات بنيادي در زندگي مردم در سراسر جهـان شـده اسـت اي باع انقلاب رايانه

و نيـز پيونـدهاي. در فضاي سايبري، هيچ مرزي به معناي سنتي آن وجود ندارد مرزها

اي برحسب ميزان توانـايي افـراد بـراي نفـوذ بـه طور فزاينده ميان افراد سراسر جهان به

و دليل خصوصيت جهانيِبه.گردد فضاي سايبري تعريف مي فضاي سـايبري، مسـائل

ــن  ــا ناشــي از ف ــه مشــكلات وابســته ي از آوري رايانشــي ب ــالقوه ــا ب صــورت بالفعــل ي

. اين موضوع دربردارندة مسـائلي اخلاقـي اسـت. خصوصيت جهاني برخوردار هستند

به از اين تـلاش. عنوان اخلاق جهاني مورد توجه قـرار بگيـرد رو، اخلاق رايانه بايستي

عمومي بـا خصوصـيتي جهـاني، تـا ايـن مرحلـه از انقـلاب بشـري براي ايجاد اخلاقي
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اي بر اين نكته اشاره دارد كـه اخـلاق كليت سرشت انقلاب رايانه ...موفق نبوده است

اخلاق آينـده بـه معنـاي مكـاني آن جهـاني. آينده، خصوصيت جهاني خواهد داشت

ن ايـن اخـلاق جهـاني بـود. خواهد بود، چرا كه تمامي جهان را در برخواهـد گرفـت 

و واكنش همچنين بدان معناست كه تمامي كنش .نمايـد هاي انساني را هـدايت مـي ها

اي خواهد بـود، بـه ايـن دليـل كـه توسـط انقـلاب اخلاق جهاني آينده، اخلاقي رايانه

از بنـابراين، تعريـف اخـلاق رايانـه بايـد گسـترده ... شـود اي ايجاد مـي رايانه چـهآن تـر

استاكنون  .ت، معرفي گرددارائه شده

فن انداز آتي چشم  آوري اطلاعات اخلاق

و نمــو انفجــاري اخــلاق از چنــددر طــي رايانــهرشــد دهــة اخيــر، ايــن حــوزه را برخــوردار

دربـارة دبـورا جانسـون كريسـتيانا گورنيـاكو هـا پـيش، سـال. قابل توجـه نمـوده اسـتاي آينده

متفاوت ارائـه كردنـد كـه معرفـي آنهـا بـراي انداز آتي اين حوزة مطالعاتي دو فرضية كاملاً چشم

و گسترش اخلاق فن و سوي توسعه در. آوري اطلاعـات داراي اهميـت اسـت رصد كردن سمت

آن اينجا، صرفاً به معرفي فرضيه مي هاي مذكور، بدون عرضة تأملاتي نقادانه بر . شود ها بسنده

به رايانهاخلاق بيني نمود پيش 1996در گورنياك آنچنان كه اشاره شد، طور متـداول بـه كه

مي عنوان شاخه بـا تـر بسـيار وسـيعاي گسـتره شود، سرانجام درون اي از اخلاق كاربردي ملاحظه

و تكامـل مـي عنوان اخلاق جهاني  نظـامي از اخـلاق وي بيـان دارد ايـن حـوزه، درونِ. يابـد رشد

و كاربست : خواهد يافتپذير در هر فرهنگي بر روي كرة زمين تكامل جهاني

و كانت در واكـنش بـه انقـلاب طوري كه نظريه درست همان هاي عمدة اخلاقي بنتام

دستگاه چاپ گسترش يافتند، به همان نحـو نظريـة اخلاقـي نـويني، بـا ظهـور اخـلاق 

رو، تازگي ظهـور حـوزة از اين. پذير است امكاناي رايانهدر واكنش به انقلاب رايانه

و مراتب مهمتر از آن چيزي است كه حتـي بنيـانبهاطلاعات، جهاني اخلاق  گـزاران

بـدون توجـه بـه اينكـه( رايانـه اگـر قواعـد اخـلاق ...باور دارنـد رايانهحاميان اخلاق 

 رايانـه توسط تعداد كثيري از كـاربران) باره درست انديشيده شده است چقدر در اين

بيآنان مورد توجه قرار نگيرد، غيرمؤثرةو حتي شايد هم ايـن. خواهنـد بـود فايـدهو

) تمـامي يـا(بايسـتي توسـط اكثريـت رايانـه بدان معناست كه در آينده قواعد اخـلاق 
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به عبـارت ديگـر، اخـلاق. گيردبزمين مورد توجه قرار هاي ساكن بر روي كرة انسان

و اخلاقي جهاني باشد رايانه ).1996گورنياك،( بايستي فراگير

 كـانتيو بنتـامي اروپايي هاي نظام همچون1بومي اخلاقي هاي ظريهن گورنياك، فرضية اساس بر

 نفـوذو گسـترشاز متـأثر ...و پاسـفيك جزايـر آفريقـا، آسـيا،درها فرهنگ ساير اخلاقي هاي نظامو

اي يافتـه تكامـل اخلاقـي نظـام كـه جهـاني اخـلاق توسط سرانجام ارتباطي،و اطلاعاتي هاي آوري فن

 اطلاعـات، آوريفن اخلاق رو، ازاين.شد خواهد جايگزين است، اطلاعاتريآوفن اخلاقبر مبتني

) 1999( جانســون ديگــر، طــرفاز. شـد خواهــد اطلاعــات عصــردر غالـبو متــداول اخلاقــي نظـام

: برسد نظربه گورنياك تلقي مشابه اول نگاهدر است ممكنكه كرد مطرحرا ديدگاهي

مي رايانهمن به شما تصويري از اخلاق بـه معنـاي رايانـه كنم كه در آن اخلاق عرضه

هـر دو را خـواهيم داشـت كـه اخـلاق ايـن قابليـت بيـان . ... شـودميدقيق كلمه محو 

و اين كه اخلاق متداول، اخلاق رايانه .گردد رايانه، اخلاق متداول شود

گو اما نگاهي محدود به فرضية جانسون آشكار مي رنيـاك كند كه اين تلقي نسبت بـه تلقـي

سرانجام منجر به نظـام اخلاقـي نـوينياي رايانهاز ديدگاه گورنياك، انقلاب. بسيار متفاوت است

و ميان خواهد شد كه ماهيتاً مخـالف فرضـية در واقع، فرضية جانسون اساساً.فرهنگي است جهاني

دربـارة انـه رايسـت كـه اخـلاقا تلقي مورد دفاع جانسون اين به بيان ديگر، غالباً. گورنياك است

در ادامـة رايانـه سـت كـه اخـلاقا ايـن فرضـيه بـرآن. انواع جديدي از مسائل عام اخلاقـي اسـت 

و كانت اسـت، تـا ايـن هاي متعارف اخلاقي مانند نظريه مفروض دانستن همان نظريه كـه هاي بنتام

مت با توجه به تلقي جانسون، نظريه. دنبال جايگزيني براي آنها به و اصـول اخلاقـي عـارف مبنـاي هـا

و تحليل اخلاقي برجاي مي و انقـلاب مستحكمي در تفكر دراي رايانـه گذارد، منجـر بـه انقلابـي

مي. اخلاق نخواهد شد كارانـة خـود بـاور دارد، رسد جانسون همچنان به اين تلقي محافظـه به نظر

ب كنـد كـه هاي متأخر خود به صـراحت اشـاره مـي طوري كه در ديدگاه به خشـي از اخـلاق رايانـه

آوري اطلاعـات در ايـن قلمـرو بسـيار مـورد توجـه حوزة اخلاق است، با اين تفاوت كه نقش فن

به است، آنچنان كه فن و رسـوم، آوري اطلاعات عنـوان يكـي از چنـدين مولفـة مطـرح در آداب

مي تصميم و پيامدهاي اخلاقي اهميت  آوري اطلاعـات رو، از نظـر وي اخـلاق فـن يابـد؛ از ايـن ها

مي شاخهزير  ). 2009جانسون،(شود اي از مبحث اخلاق تلقي

1. local ethical theories 
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ميبنابراين و يكم، متفكـران رسد به نظر دو تلقـي ايـن حـوزة مطالعـاتي در آغاز قرن بيست

فن براي چشممتفاوت  از ديـدگاه گورنيـاك،. كننـد معرفـي مـي آوري اطلاعات انداز آتي اخلاق

ابهآوري اطلاعات اخلاق فن هـا را بـه بـازنگري شـود كـه انسـان خلاقي ملاحظـه مـي مثابه انقلابي

و بسياري از تعاريف زنـدگي انسـاني ملـزم مـي  در همچنـان كـه پـيش امـا. نمايـد مباني اخلاق تـر

تـر جانسـون همـان سـنت اخـلاق كارانـه انـداز محافظـه چشـم توضيح مسألة بداعت نيز مطرح شد، 

و مسـائل طـوري غربي است كه دسـت نخـورده بـاقي خواهـد مانـد، بـه  ناشـي از كـه موضـوعات

در از ايـن. جديـد اسـت وتـابي پـيچ هـاي كهـن اخلاقـي بـا همـان پرسـش آوري اطلاعات فن رو،

فن چشم هاي متعدد اخلاقـي، حقـوقي، فلسـفي، آوري اطلاعات چالش انداز رو به گسترش اخلاق

ا سياسي، جامعه و مسائلي جديد در ابعاد مطالعاتي ديگر، چندان دور .ز انتظار نيستشناختي

از انـداز آتـي اخـلاق فـن رسد ترسيم چشم به نظر مي آوري اطلاعـات بـدون آگـاهي يـافتن

و بايسـته نيسـت هاي فلسفي معطـوف بـه اخـلاق فـن استلزام از. آوري اطلاعـات، طرحـي شايسـته

و به اجمال، سه رهيافت مهم فلسفي نسبت به اخـلاق فـن اين م رو، در ادامه عرفـي آوري اطلاعـات

مي شود؛ در اين مي و كـاربردي جا، آنچه داراي اهميت باشد اين است كه اتخاذ تـدابير راهبـردي

و اجتمـاعي ناشـي از فـن  و موضـوعات اخلاقـي و بـه مطرح براي هدايت مسائل آوري اطلاعـات

و متنـوع انداز آتي، مبتني بر هر يك از ايـن رهيافـت دنبال آن ترسيم چشم هـاي فلسـفي، متفـاوت

و كاربردهـاي متنـوع مـذكور بـه. اهد بودخو لازم به يادآوري است كه در ايـن مقالـه، راهبردهـا

.تفصيل بررسي نخواهد شد

فن برخي رهيافت به اخلاق  آوري اطلاعات هاي متعدد فلسفي نسبت

ــل ــراي پوشــش دادن تحلي ــيش ب ــه پ ــدين ده ــان كــه اشــاره شــد، از چن و آنچن ــدابير ــا، ت ه

از ابــر گســترة فراگيــر چــالشراهكارهــاي مقتضــي در بر و اجتمــاعي ناشــي و مســائل اخلاقــي هــا

فن آوري رايانه فن و و اي و مطالعـاتي اخـلاق رايانـه و ارتباطات، حوزة تحقيقاتي آوري اطلاعات

آوري اطلاعـات به عبارت ديگر، اخلاق فـن. آوري اطلاعات شكل گرفت به دنبال آن اخلاق فن

و مطالعة در اي از چـالش طيف گسـترده در نظر دارد به بررسي و اجتمـاعي مطـرح هـاي اخلاقـي

.عصر اطلاعات بپردازد
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و استلزام اما براستي ماهيت فن هاي فلسفي اين تغييرات يـا تحـولات آوري اطلاعات چيست

و اجتماعي متاثر از اين فن آوري كدام است؟ ممكن اسـت اسـتدلال شـود كـه سرچشـمة اخلاقي

فل اين مباحث، رهيافت و تفسـير رابطـة سفي متعددي است كه از طريق آنها بـه مفهـوم هاي سـازي

مي متقابل ميان فن و جامعه پرداخته و تفسـير هـا مفهـوم هر يك از اين رهيافـت. شود آوري سـازي

و جامعه را بعضاً به گونه رابطة فن و از ايـن آوري اطلاعات رو، تغييـرات اي متفاوت بررسي كـرده

و اجت و مـديريت آنهـا را بـه نـوعي متفـاوت يا تحولات اخلاقي و همچنين هـدايت ماعي مذكور

و جامعـه، پرسـش در مركز رابطة متقابـل فـن. كند معرفي مي هـاي پيچيـدة بسـياري دربـارة آوري

و بسياري مواردي ديگر قابل طرح است ماهيت انسان، فن . آوري، عامليت، خودمختاري، اختيار

آوري اطلاعـات هـاي فلسـفي ممكـن بـه اخـلاق فـنتدر اينجا براي معرفي تفصيلي رهيافـ

اجمـالي سـه رهيافـت مهـم فلسـفي پرداختـه مـي  شـود؛ مجال چنداني نيست، بلكه صرفاً به معرفي

و رهيافـــت2گرايـــي اجتمـــاعي، رهيافـــت برســـاخت1آورانـــه گرايـــي فـــن رهيافـــت موجبيـــت

و كـاربردي مطـرح بـراي آنچه اهميت دارد اين است كه اتخاذ تـدابير راهبـردي.3پديدارشناختي

و اجتماعي ناشي از فن و موضوعات اخلاقي از هدايت مسائل آوري اطلاعات، مبتني بر هـر يـك

و متنوع خواهـد بـود رهيافت كننـدة هـا صـرفاً فـراهم همچنـين ايـن رهيافـت. هاي مذكور متفاوت

ت سـازي هاي متفـاوتي دربـارة مفهـوم هاي تحليلي رقيب نيست، بلكه روش روش و فسـير رابطـة هـا

و هـدايت فن و جامعـه اسـت كـه محـور شـناختمان دربـارة چگـونگي مـديريت آوري اطلاعـات

و اجتماعي مذكور قرار مي و موضوعات اخلاقي حال به اختصار، به معرفي هر يـك. گيرد مسائل

و به وظيفة اخلاق فن آن از سه رهيافت فوق پرداخته هـا آوري اطلاعات تحـت تـأثير هـر يـك از

 ): 2011اينترونا،(شودمي اشاره

 انجـام بـراي جامعـه كـه هسـتند ابزارهـاييها آوريفن آورانه،فن گرايي موجبيت رهيافت در

 ايـن مطـابق. نيسـت امـور انجـام بـراي توانـايي جـز چيـزيو گيـردمي كمك آنهااز معين اموري

و پـذير تعـين بـيشو كـم تـأثيراز شوند،مي گرفته كاربهها فعاليت انجامدر ابزارها وقتي ديدگاه،

را خاصـي آوري فـناي جامعـه وقتـي كلـي، طـور بـه. هسـتند برخـوردار هـا فعاليت اينبر موجبيتي

 بـر مبتنـي. شودمي تحميل جامعهآنبر رفتاري الگوهاييو زندگياز معيني شكل آنگاه پذيرد، مي

1. technological determinism approach 
2. social constructivism approach 
3. phenomenological approach 



489

و چشموري اطلاعاتآاخلاق فن اندازي به آينده؛ نگاهي به گذشته

 هـاي نظريـه توسـطها فعاليتبراتتأثير اين تحليل اطلاعات، آوريفن اخلاق وظيفة رهيافت، اين

و مسـائل هـدايت بـراي مقتضـي تـدابيري يـا رهنمودهـا معرفي همچنينو جديدو موجود اخلاقي

. است اجتماعي هاي فعاليتبر اطلاعات آوريفناز ناشي اجتماعيو اخلاقي موضوعات

و جامعـه از ابتـدا نسـبت بـه يكـد گرايـي اجتمـاعي، فـن در رهيافت برسـاخت يگر بـه آوري

و مصنوعات فـن اي ميان فعاليت اثر متقابل پيوسته1.پردازند همسازي مي آورانـه هـم هاي اجتماعي

و هــم در اســتفاده از فــن ايــن اثــرِ پيوســته بــدين معنــي اســت كــه. آوري وجــود دارد در طراحــي

و فعاليت مصنوعات فن و هاي متكثـري بـه همسـازي يكـديگر پرداختـه هاي انساني با روش آورانه

مبتنـي بـر ايـن رهيافـت، وظيفـة. شـوند فـرد مـوجبيتي محـدود نمـي عمدتاً به يك روش منحصربه

و آشكار كردن فرض اخلاق فن و علائـق مطـرح در طراحـي، هـا، ارزش آوري اطلاعات، افشا هـا

فن پياده و استفاده از اين آوري اطلاعـات بـه بيـاني ديگـر، وظيفـة اخـلاق فـن. آوري اسـت سازي

يز رهنمودها يا تدابير صحيح نيسـت، بلكـه گشـودن مسـتمر ايـن فرآينـد بـراي بررسـي صرفاً تجو

و تأملات اخلاقي است .ملاحظات

 نهــادي هــم بــه يكــديگر بــه نســبت ابتــدااز جامعــهو آوري فــن پديدارشــناختي، رهيافــت در

 بلكـه نيسـت، مصنوعيك تنها آوريفن. هستند يكديگر براي وجود امكان شرط آنها.2پردازند مي

و معنـادار امـري عنوانبه اول وهلةدررا مصنوعيكه استاي آورانهفن تمايليا گرايش همچنين

 كنـد، مـي معناداررا آنهاكه تمايلاتيو مصنوعات وجود محضبه البته،. نمايدمي پديدار ضروري

 وظيفـةت،رهياف اينبر مبتني. گرددمي آشكار مذكور مصنوعات صرف حضوراز فراتر جهان اين

 كـه ممكنـي شرايط افشايو گشايش يعني است؛ شناختي هستي افشاي اطلاعات، آوريفن اخلاق

از. شـود مـي ظاهر) ممكن شرايط ديگر مياناز( ضروريو معنادار امري عنوانبه خاصي آوري فن

 هـا، فـرض باورهـا، بـه معطـوف(3نهـادي هـم شـرايط اين دربارة اطلاعات آوريفن اخلاق رو، اين

 نهـادي هـم ايـن هـاي سرچشـمهاز پرسـش راسـتايدرو)ها گفتمان ها، فعاليت حالات، ها، گرايش

.پردازدمي تحقيقو وجو جستبه آوريفنبا مستمرمان هستيِدر بنيادي

 گيري نتيجه

 روزافـزون نيازو ارتباطيو اطلاعاتي هاي آوريفن گسترشو رشدبا بيستم قرن دوم نيمة در

1. co-construct              2. co-constitute              3. co-constitutive conditions 
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 بـه شـدت بـه جوامـع حيـات آن،در كـهشد بسته جديدي عصر نطفة اطلاعات، ختلفم اَشكال به

 روز بـه روز جهـان كـه صـنعتي عصـر بـرخلاف عصـر ايـندر. گرديـد وابسـته اطلاعـات گردش

1جهـاني دهكـدة سـوي بـه لوهـان مـك تعبيربهو شدن منقبض سمتبه جهان گرديد،ميتر منبسط

از جديـدي مرحلـة آغـازگر،3اطلاعات آوريفن به2مولّد وريآفناز رويكرد تغيير. رودمي پيش

 آوري، فـن ايـناز برآمـده سـازوكارهاي كـارگيري بـهكه نحويبه است شده بشر اجتماعي حيات

 ). 1384 آرميده،و داورپناه( است ساخته مهيارا جوامعاز جديدي شكل تحقق موجبات

ازهاي تحــول اجتمــاعي، توســعة انــد در جامعــة اطلاعــاتي كيفيــت زنــدگي، همچــون چشــم

و بهـره  و پژوهش، به ميزان رو به تزايدي به اطلاعـات و گسترش آموزش آن اقتصادي بـرداري از

و برنامه. وابسته شده است فن اما جامعة جهاني آوري اطلاعات به ايـن ضـرورت در سـطحي ريزان

فن جهاني آگاهي يافته اطلاعات حـاكم شـود، چـرا آوري اند كه بايستي اصولي اخلاقي بر توسعة

و ارتباطـات بـراي جامعـة اطلاعـاتي فـراهم كه در كنار فرصت هاي فراواني كه توسـعة اطلاعـات

و سطح بهره و بهينه آورده است و سياسـت را تغييـر داده وري سـازي در حـوزة فرهنـگ، اقتصـاد

و چالش آ است، همچنين تهديدها نچنـان كـه هـايي جـدي را در مقابـل جوامـع قـرار داده اسـت؛

و منحصر به . فردي در ايـن حـوزه ايجـاد شـده كـه نيازمنـد رسـيدگي اسـت مسائل اخلاقي جديد

و اقـدامات روزمـرة مـا تـأثير مـي آوري اطلاعات نه تنها بر چگونگي فعاليت فن گـذارد، بلكـه هـا

 ). 1385خاني جزني،(دهد تلقي ما از آنها را نيز تغيير مي

ن و بـه گاهي گـذرا بـه تـاريخ تكامـل اخـلاق فـن در اين مقاله تلاش شد با آوري اطلاعـات

و مســائل مطــرح در ايــن قلمــرو، بــه بررســي ماهيــت اخــلاق دنبــال آن شــكل گيــري موضــوعات

و مسـائل مطـرح در اخـلاق از ايـن. آوري اطلاعات پرداختـه شـود فن رو، بـر اسـاس موضـوعات

اي معرفـي شـد، بـه رشـته لعـات ميـان آوري اطلاعات، اين حوزة مطالعاتي به عنـوان حـوزة مطا فن

و اخلاق توصيفي، از سه ديدگاه اخلاق فلسفي، اخلاق حرفه طوري كه هـاي تخصصـي، رشـته اي

ــه و روش زمين ــاگون ــوعي گون ــاي موض ــاي ه ــه ه ــبت ب ــددي را نس ــاي متع و راهكاره ــي تحليل

و چالش مي موضوعات از اخـلاق انـد مبتني بر اين نگرش، چشـم.كند هاي اخلاقي مذكور درگير

. آوري اطلاعات ترسيم گرديد فن

1. global village            2. productive technology              3. information technology 
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فنبر اساس تلقي دو رشـته آوري اطلاعـات بـه مثابـه يـك حـوزة مطالعـات ميـان اخلاق اي،

و ديگــري ذيــل اخــلاق اخــلاق فــنمســألة مهــم يكــي ذيــل  آوري اطلاعــات از ديــدگاه فلســفي

و بررسـي قـرار گرفـت آوري اطلاعات از ديدگاه اخلاق حرفه فن آنچـه اهميـت. اي مورد بحـث

و اخلاقـي دوچنـدان مسألة اخلاق فن و اخلاق جهاني را به عنوان چالشي فلسـفي آوري اطلاعات

هـاي متعـارف بيني امكان انقلابـي اخلاقـي از ديـدگاه گورنيـاك در قلمـرو نظريـه نمايد، پيش مي

ت انساناخلاقي است؛ انقلابي كه شايد  و بسياري از عـاريف زنـدگي ها را به بازنگري مباني اخلاق

هـاي نظريـه كارانة جانسون قرار دارد كه ادامة حيـات در مقابل، ديدگاه محافظه. انساني ملزم نمايد

مي متعارف اخلاقي را پيش بهكند بيني آوري اطلاعـات طـوري كـه مسـائل اخلاقـي ناشـي از فـن؛

با همان پرسش .جديد استوتابي پيچهاي كهن اخلاقي

 مطالعـاتي حـوزة اين آتي انداز چشم دربارة بيني پيشو ادعا هرگونه آنچه رسد،مي نظربه اما

و اطلاعـات آوري فـن ماهيـت شناسـاييدر نهفتـه فلسـفي هـاي اسـتلزام بررسـيد،سازمي موجه را

 ممكـن هـاي رهيافـت بـر مبتنيها استلزام اين. است اطلاعات آوريفن اخلاقدر مطرح مفروضات

 رابطـة تفسـيرو هـا سـازي مفهـومبه نسبت متفاوت تحليلي هايشرودر متعددي پيامدهاي فلسفي،

و مـديريت چگـونگي دربـارة شـناختمان محـوركه آوردمي وجودبه جامعهو اطلاعات آوري فن

 گانـة سـه هـاي رهيافـت. گيـرد مـي قـرار مـذكور اجتمـاعيو اخلاقـي موضـوعات مسائل، هدايت

 هـاي اسـتلزام ايجـاد باعـث پديدارشناسـي،وياجتمـاع گرايـي برساخت آورانه،فن گرايي موجبيت

 گسـترش بـهرو انـداز چشـم رو، ايـناز. شـود مـي اطلاعـات آوريفن اخلاق براي متفاوتي فلسفي

 انتظاراتيوها بيني پيش نقادانه، هايي نگرش هايي، رهيافت چنينبر مبتني اطلاعات آوريفن اخلاق

 راهكارهـايو مقتضـي راهبردهـاي موضـوعات، ائل،مسـ بـه نسـبتتر عميق شناختيوتر بينانه واقع

 حـوزة ايـن پـردازان نظريـهو محققـان بـراي. آورد مـي فـراهم مطالعاتي حوزة ايندر پذير كاربست

 حـوزة درونـي قلمـرويدر رايـج هاي پژوهشو مطالعات كناردر است، بايستهو شايسته مطالعاتي

 اخـلاق بـر نـاظر فلسـفي هـاي اسـتلزامرةدربـا پـيشاز بـيش همچنـين اطلاعـات، آوريفن اخلاق

و افكنـده نظر مطالعاتي حوزة اينبه بروني نگاهيباكه آنچنان نمايند؛ تجسس اطلاعات آوري فن

در جـاري مسـائلو موضـوعات مباني، دربارة1»اطلاعات آوريفن فرااخلاق« منظرياز تعبيري به

. بپردازند بازانديشيو مجدد تعريفبه حوزه اين

1. Meta-IT Ethics 
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 نابعم
و علومدر اخلاق. شده به حوزة اخلاق اطلاعاتيبند طبقهيكرديرو). الف1388(عليرضا،يالاسلام ثقه

و تابستان(4،يآور فن .66-50،)بهار

. اطلاعات اخلاقدر جستارهايي اطلاعات؛ عصردر اخلاقي هاي چالش).ب1388( عليرضا الاسلامي، ثقه

.چاپار انتشارات: تهران

و تاريخي سير اطلاعات؛و كامپيوتر اخلاقبر درآمدي). 1388( مجتبي جعفري،و اكبر علي جراحي،

.43-32،)تيرو خرداد( 185،كامپيوتر گزارش. مسائل

 تحقيقات مركز همكاريبا بقعه انتشارات: تهران. اطلاعات آوريفنو اخلاق). 1385( جمال جزني، خاني

. ايران مخابرات

. دبيزش انتشارات: تهران. جامعهو اطلاعات). 1384( معصومه آرميده،وضامحمدر داورپناه،

. داريد: تهران.ياطلاعات جامعةيشناس جامعه). 1380( منوچهر،يمحسن

. موسوي پريساو خوشنويس ياسر تقوي، مصطفي ترجمه چيست؟ تكنولوژي فلسفه). 1388( كارل ميچام،

.نايرا روزنامه انتشاراتي موسسة: تهران
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Abstract 
Purpose: The aim of the current study  is to reveal the inherent nature of 

information technology ethics. It gives an overview of the evolution of information 
technology history, and addresses the introduction of topics and issues into this field. 
Based on the relevant topics and issues associated  with information technology 
ethics, it is considered to be an interdisciplinary field. This attitude affects the future 
outlook of information technology ethics. Within this paper some philosophical 
approaches to these ethics, which will lead to the variations of strategic and applied 
decisions, will be discussed.  

Methodology: The main approach to this research project is qualitative 
content analysis. An attempt is made to arrive at the appropriate results through the 
study of outstanding papers on the topic. 

Findings: There are two competitive hypotheses for the future outlook of 
information technology ethics. One predicts the introduction of ethical revolution 
and the other believes its combination with the current standard philosophical 
approaches. It seems that the different hypotheses are justified through the 
philosophical implications of the assumptions of information technology ethics. 
Different assumptions lead to various outcomes, using different analytical 
approaches, to the understanding and interpretation of the relationship between 
information technology and society. In this paper, three philosophical approaches 
are studied: technological determinism, social constructivism, and phenomenology. 

Originality/Value: This paper explains the nature of information technology 
ethics. The evolutionary history of information technology ethics and some of the 
topics and issues associated with this are discussed. In addition, this field is 
recognized as an interdisciplinary field of study. The evolutionary process implies 
various philosophical approaches and implications.  

Keywords: Information technology ethics, Technological determinism, Social 
constructivism, Phenomenology. 
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