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مشددت   مددواد زايدد  جامدد  شددهري، زميادده را بددراي ايجدداد  غيراصددو ي تيريمدد : چکيددد 

و مدثرر    اريد پا تيريم  ياستراتژکا ؛ باابراين  فراهم مي در درازم   يو انسان محيطي زيست

دارد. ايدن   سدت يز طيانسدان و محد   يزن گ تيفيتوسعه، ک يبه تعادل براشهري، نياز  هاي زبا ه

هاي م يريت مواد زاي  جام  شهري در راستاي توسعه پايد ار بدا    شاخص ارزيابيمقا ه با ه ف 

پيمايشدي و روت  ت وين شد ه اسدت. روت تحقيد ،     ،در شهر بوکان TOPSIS تتايك استفاده از

نفدري شدهر    777771باش . جامعه آماري، جمعيدت   مي تحليلي -توصيفيها،  تحليل داده و تجزيه

هداي تحقيد ،    دست آم . بدا توجده بده محد وديت     بهنفر  183 ،که نمونه آماري آن بوکان بود

بده ودور   دها  که در شهر بوکان  هاي تحقي  نشان مي . يافتهيافتنفر کاهش  113  ها به نمونه

 در روز بدوده اسدت.  کيلدوگر    733/3سدرانه زبا ده    و شد ه تن زبا ه تو ي   753 متوسط روزانه

مربوط  ،مق ار و کمترين درص  88/75مربوط به مواد آ ي با  ،هاي تو ي ي بيشترين مق ار زبا ه

 يماد   تيرضا زانيم يابيدست آم ه از ارز هب يينها يبا  رتبه باش . ميدرص (  55/3چوب )به 

که عاصدر   دادنشان  TOPSISبه روت  جام   يمواد زا تيريم   اريتوسعه پا يها از شاخص

را کسد  کدرده کده     بيسدت  ، رتبده جداابيت تبليغدا   عاصدر  در رتبده اول و   ،درخواست انعا 

 باش .   ميترين عاصر  اهميت کم

 ، شدهر  TOPSISم يريت مواد زاي  جام  شدهري، توسدعه پايد ار، تتايدك    واژگان کليدي: 
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 مقدمه -0

 ،يبه اشدت عمدوم   دربداره  ينگران ،يخياز  حاظ تار

بدده عاددوان   ي،شااسدد ييبددايکمبددود ماددابز و ز  ت،يدداما

مدواد زايد     تيريمد   يها ستميس کاا ه اصلي ه ايت

يتجانشين، جوامز  به )���� ,Louis( 7يشهر جام 

گددردد  برمددي  ديسددال قبددل از مدد  73333 حدد ود بدده

)Worrell & Vesilind, 4��� .(  جوامددز کوچددك

در خدار  از  آن زمان، مدواد زايد  تو يد ي را     يتجانشين

کردند    هدا دفدن مدي    در رودخانده يا  خود محيط مستوني

(Seadon, ����) ،تيد توجه بده جمع با . اين شيوه دفز 

ن اشدت   سدت يز طيبر مح ياررا  مافي زياد ها، انسان کم

(Azimi Jibril et al., 8378)ت،يد جمع شيافدزا  امدا  ؛ 

 ياسدتان اردها  شيافدزا  و زيسر ياي، شهرنشپيشرفتهاقتصاد 

در  مددواد زايدد  جامدد  شددهري را   يددتو  زانيددم ي،زندد گ

 )���� ,.Minghua et al(هاي جهان سرعت بخشدي   کشور

 تيدداز ماه ي، يددتو  يهددا زبا ددهو باعددش شدد  کدده  

برخوردار شدون . د يدل ايدن پيچيد گي،      يتر  هيچيپ

 هدا بدود   هداي صداعتي بده سداير زبا ده      ش ن زبا ده اضافه 

)Wani & Ahmad, ����( و ب ون  زيسر. اين افزايش

زمان با انقد ب صداعتي و توسدعه سدريز      هم ي،زير برنامه

پيوسدت  ي شما ي، به وقدو   تايآمرشهرنشياي در اروپا و 

)Wilson, ����(  ،از   ياسددتفاده شدد کدده نتيجدده آن

 م يريتي بوده استهاي  و ظهور چا ششهري  يها نيزم

)Cohen, ����(. سدددال گاشدددته،   بيسدددتدر  بادددابراين

 را ييد در پاسد  بده تغ  مواد زاي  جام  شدهري   يها استيس

 ,.Su et al)اند    کدرده  رييد تغ ي،طيمح ستيز و ياجتماع

در زمياده   8سدازمان ملدل متحد     جهاني گزارت .(8337

سداننه   ،ده  در حال حاضدر  نشان مي مواد زاي  تيريم 

کده  شدود   ميليارد تن مواد زاي  در جهان تو يد  مدي   1/7

در ميليارد تن  8/8شود اين مق ار تو ي  به  بياي مي پيش

                                                           
�- Municipal Solid waste management 

�- United Nations 

بدا   .)���� ,.Elwan et al(يابد    افزايش  8383سال تا سال 

 بهسدازي  و س متي به اشت، اصولتوجه به اين عوامل، 

 زمدان  حد اقل  در زايد ،  مدواد  که کا  يم ايجاب محيط

 شدون ؛  دفدز  وريقدي  بده  و دور، انسان زن گي از ممتن،

 آ دودگي  زايد ،  مواد غيربه اشتي دفز و پراکا گي چون

ي عمدوم  س مترساني به   يآس و هوا و خاك ماابز آب،

؛  اا از مواد زاي  (Herva et al., 8373) دارد دنبال به را

کااد ه   هداي آ دوده   جام  تو يد ي کده يتدي از خروجدي    

زيست در جوامز هستا ، به عادوان آ دودگي سدو      محيط 

)آ دودگي اول( و هدوا )آ دودگي دو (     در کاار آ ودگي آب

باابراين م يريت  ؛)���� ,.Ichinose et al( برن  نا  مي

 مددواد زايدد  جامدد  شددهري، يتددي از مع دد   اساسددي  

   .باش  مي ستيز طيحفاظت از مح يها سازمان يرو شيپ

 ياسددتراتژ هيددهدد اف او محيطددي، ا از نظددر زيسددت

بدده به اشددت،   ي گيرسدد ،مددواد زا دد  جامدد   تيريمدد 

 يهددا يو نگراندد ماددابز ،کدداربري اراضددي ،زيسددت محدديط

مواد زاي  جام  است در ارتباط با دفز نامااس   ياقتصاد

)Henry et al., ����( .را  زيدادي  ينگراند  ،مسدا ل  نيا

در  هداي مسدئول   سدازمان و  اهد  شرکت ها، يشهردار يبرا

 ؛(Nemerow, 8331)اند    بده وجدود آورده   سراسر جهان

هداي   باابراين وجود استان اردهايي مطاب  با دسدتورا عمل 

م رن در م يريت مدواد زايد  جامد  شدهري بده ماظدور       

بده  (. 7183 ا زامي است )رقيمي، ،ها جلوگيري از آ ودگي

اي، ايجاد  حل مشت   توسعه رس  امروزه تاها راه نظر مي

هدداي قددانوني، بدده ويددژه در امددر   همدداهاگي بددين بخددش

همتداري نزديدك دو دت و بخدش      سدت؛ ا محيطي زيست

 کاد   محيطي را آسان مدي  اجراي قوانين زيست ،خصوصي

قانونما  ش ن مراحل مختلد  مد يريت    (.7183 ي،و و) 

تواندد  مجموعدده  سيسدتم مددواد زايدد  جامدد  شدهري، مددي  

سيستم را به سوي دستيابي به شدرايط بهتدر به اشدتي،    

محيطي، سوق ده ؛ به خصوص مسدل ه   اقتصادي و زيست
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محيطي که ماجر بده توسدعه پايد ار خواهد  شد        زيست

 (. 7188)پوراحم ، 

 زايد   مواد م يريت جهان، شهرهاي از بسياري در

 بدراي  تدوان  مدي  رو يدن ا از باش ، مي ها شهرداري عه ه به

 هداي  هزياده  در جويي صرفه و مرد  عمو  رضايت کس 

 زبا ه، آوري جمز وضعيت در سازمان هي وري  از شهري،

 صدحي   مسدير  تعيدين  و  دواز   خريد   کدارگر،  تربيدت 

و مجلسدي،   زاده شابهان يشي  ) را نز  ت ابير آوري، جمز

 يبدددرا ياصدددل مع ددد  از  يتدددي جددده،يدر نت (.7117

 افدت، يباز ،يآور جمدز  ويتدم،  بيسدت ها در قرن  يشهردار

جامد    يهدا  زبا هتو ي   زانيم شياز افزاجلوگيري و  دفز

 معمددونً .)���� ,.Cherubini et al(ي اسددت شددهر

مدواد زايد  جامد      تيريمسئول م به عاوان ها،  يشهردار

 يرر و کارآم  بدرا ثم يستميارا ه سبا ضرور  در شهرها، 

اکثددر حددال،  نيددبددا ا .مواجدده هسددتا   ،سدداکاانرفدداه 

و  توانايي کافي براي مقابلده بدا ايدن مع دل     ،ها شهرداري

 عمد تاً  و )���� ,.Sujauddin et al(مشتل را ن ارند   

 فقد ان سدازمان   وجود آمد ه،  د يل اصلي اين مشت   به

سيستم  وجود  ع  و  ي گيچيپ ،کم ي، ماابز ما مشخص

. با توجده  )���� ,Burnley(باش   يتپارچه م يريتي مي

به اين عوامل و پيچي گي پ ي  آمد ه در نحدوه مد يريت    

، هددا غيراصددو ي مددواد زايدد  جامدد  شددهري در شددهرداري

ايجاد شد ه و تغييدر و    ها فراواني براي شهرداريمشت   

تحول در اين سيستم را ناممتن يدا بسديار دشدوار کدرده     

تعريدد  واضدد  و روشددن، از  اسددت. از سددوي ديگددر، عدد  

هداي   عملترد و وظاي  هر حوزه و مشخص نبودن جايگاه

بده   هدايي  قانوني )دو تي و خصوصي( باعش ش ه تا آسي 

اين مقا ده  ري وارد شود. سيستم م يريت پسمان هاي شه

عوامل مثرر بر م يريت مواد زاي  جام  شهري سعي دارد 

وسعه پايد ار بدا اسدتفاده از    را در راستاي تدر شهر بوکان 

تا بتوان  کمتي  بررسي قرار ده مورد  TOPSISتتايك 

محيطي و انسداني در راسدتاي    در کاهش مشت   زيست

ارا ه ده  تدا بتدوان   م يريت مواد زاي  جام  در اين شهر 

قبو ي به حد اقل رسدان  و زمياده     مشت   را تا ح  قابل

با توجده   م يريت پاي ار پسمان هاي شهري را فراهم کرد.

هداي ميد اني و محاسدبا  آمداري کده پايده آن        پدژوهش 

گانه شدهر بوکدان    ش ه در نواحي سه هاي توزيز پرسشاامه

 است، سعي ش ه به سثان  ذيل پاس  داده شود: 

عوامل مثرر بر م يريت مواد زايد  جامد  شدهر     -7

 در راستاي توسعه پاي ار ک اما ؟ بوکان

يك از عااصر، تلرير بيشتري بدر مد يريت     ک ا  -8

در راسدتاي توسدعه پايد ار     بوکدان مواد زاي  جام  شدهر  

 دارن ؟

گااري عوامدل مدثرر بدر مد يريت      نتايج او ويت -1

در چده   TOPSISبا تتايدك   بوکانمواد زاي  جام  شهر 

   باش ؟ سطحي مي

راهتارهاي مثرر بر مد يريت مدواد زايد  جامد       -3

در راستاي توسعه پاي ار، با توجده بده جميدز     بوکانشهر 

 عوامل مثرر ک اما ؟

 

 پيشينه پژوهش-9

 هاي خارجي الف( پژوهش

( در 8378و همتدددارانش ) 7پانددد ياا وارگدددو

 يابيد و ارز ياندر   افتيباز ليپتانسپژوهشي با عاوان 

 تيريمد   يهدا  يآور از فن يچرخه زن گ تلريرپايري

بدا   ييايآسد  يدر کشدورها  يشدهر  مواد زايد  جامد   

 کشدورهاي  يشهر يها زبا ه يها يژگياز و يريگ بهره

ي بده عادوان مطا عدا  مدورد     نيو چد  يها ، ان ونز

و دفدن   يآ د  يهدا  کمپوسدت زبا ده  نشان دادند  کده   

ي، اندر   يابيد بازو گداز   دسدت آوردن  براي بده  يبه اشت

ر مافي ب باش  که تلريرا  مي يترين اق ام بهترين و عملي

 ده . زيست را کاهش مي محيط روي 

                                                           
�- Pandyaswargo 
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اي بدددا  ( در مقا ددده8338و همتدددارانش ) 7ويگدددو

ه اريچادد مع يريددگ ميتصددمتتايددك اسددتفاده از عاددوان 

)MCDM(8  در  يجامدد  شددهر مددواد زا دد  تيريدر مدد

ي نشددان دادندد  کدده  کرواسدددر کشددور  1ايدددا ماتشددهر 

 ليد وتحل هيد تجز يکارآمد  بدرا   يابدزار چاين رويتدردي،  

 ،يطددديمح سدددتيز) يهدددا اشيدددبو    اسدددتمشدددت 

را بددراي  ي( ج يدد يو کدداربرد ياجتمدداع ،ياقتصدداد

مدواد زايد  جامد  شدهري      تيريمد  سيسدتم   يزير برنامه

 کا . در سط  استراتژيك فراهم مي

اي، بدا اسدتفاده از    ( در مقا ده 8378) 3و روبر  ايزه

 7557و تتميددل  رهيچادد متغ يآمددار ليددوتحل هيددتجز

برنامده   كنشان دادن  که باي  ي 5پرسشاامه در شهر ابوجا

مددواد زايدد  و از  يريشددگيدر پ يمدد او  آمددوزت عمددوم

از  گيدري  کار قدرار گيدرد و بهدره    در دستور ،بازيافت زبا ه

 ي با توجده بده شدرايط   موف  زبا ه در سط  جهان تيريم 

براي م يريت مواد زايد    يو استراتژ وهيش نيبهتر محلي،

  .جام  شهري است

بدددا  ي( در پژوهشددد8371) 5ويتتددور و آگماتوسدددا 

 كياسدددتراتژ يطددديمح سدددتيز يابيدددارزاسدددتفاده از 

)SEA(7      بددراي مدد يريت يتپارچدده مددواد زايدد  جامدد

مدواد    يد تو شهري در کشدور مدا زي نشدان دادند  کده      

تددن در  ونيددليم 1از  ،يدر مددا زشددهري زا دد  جامدد   

 8383تددن در سددال   ونيددليم 5/75بدده  8333سددال 

ي ايددن افددزايش مشددتل اصددل خواهدد  يافددت و شيافددزا

 ادد يدر فرامحيطددي  تددلريرا  زيسددتادغددا   عدد   تو يدد ،

 . است م يريت مواد زاي  جام 

 

 

                                                           
�- Vego 

�- Multi Auribute Decision Making 

�- Dalmatia 

�- Ezeah and Roberts 

�- Abuja 

�- Victor and Agamuthu 

�- Strategic Environmental Assessment 

 هاي داخلي ب( پژوهش

( در تحقيقي با عاوان 7181مجلسي و همتارانش )

شهر  5ها در ماطقه  زاي  جام  هتلبررسي م يريت مواد 

گيري، آنا يز فيزيتدي و تتميدل    نمونهبا استفاده از  تهران

تفتيك  ،ها از هتل درص  1/15در نشان دادن  پرسشاامه 

تفتيدك   ،ها لاز هت درص  5/51و در  شود زبا ه انجا  نمي

فقدط ندان    در اکثدر آنهدا معمدونً   کده   شود  زبا ه انجا  مي

درصد    1/87آوري زبا ه در  کاا . جمز خشك را ج ا مي

از درصد    3/15باشد ،   ها به صور  غيرمتانيزه مي از هتل

از  درصد   3/13و راضدي   ،آوري متانيزه زبا ه آنها از جمز

 آنها نيز بسيار راضي هستا .

در ارتباط اي  ( در مقا ه7117زاده و مجلسي ) شابه

روت اسددتان ارد و بررسددي  براسدداا طيبددا سدد مت محدد

شيميايي شيرابه زبا ه، نشان دادند  کده ميدانگين     ترکي 

کل تو ي  زبا ه و مق ار سرانه آن در سال، به ترتي  برابدر  

در سيسددتم  باشدد  و کيلددوگر  مددي  758و  73337551

م يريتي موجود، مشت   مختلفي وجود دارن  که سب  

ها در نقاط مختل  شهر، نشت شيرابه و  ش ن زبا ه انباشته

تجمددز حيوانددا  و گددرد و حشددرا  مددوذي، افددزايش     

هاي مرتبط و غيربه اشتي ش ن ف اي کلي شهر  بيماري

 ش ه است. 

( در تحقيقي با عادوان  7188رفيعي و همتارانش )

زيسدتي چرخده حيدا  سدامانه مد يريت       محيط ارزيابي »

کدده ن دادندد  نشددا، «مقدد ا پسددمان  شددهر مشدده   

هداي مد يريتي و    کردن به عاوان يتي از گزياده  کمپوست

هداي انتقدال پسدمان  در مدواردي کده       نيز کاربرد ايستگاه

کارخاندده  :سيسددا  سددامانه مانادد لمحددل دفددن و سدداير ت

بازيافت و کمپوست در فواصدل دور از نقداط رقدل تو يد      

ها و نيدز   گيرن ، نقش مهمي در کاهش بار آنيا ه قرار مي

  .نمصرف انر ي ناشي از سامانه م يريت پسمان  دار
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 مباني نظري -3

 ، به مواد زاي  حاصدل 7مواد زاي  جام  شهريمجموعه 

و  ا سسد ثمهدا،   ها، بيمارستان ها، مغازه ها، خيابان از خانه

 )���� ,Fodor & Klemes( ي اشداره دارد عموم يها پارك

محصدون ،   يبا  بسته :که متشتل از اق   روزمره مانا 

تتدده غدداا،  ،يچمددن، مبلمددان،  بدداا، بطددر يهددا  هيددبر

 باشد   ي مدي رورند  و بدا   ،يها،  دواز  خدانگ   روزنامه

)Farrell & Jones, ����(   ،و اغل ، مدلمورين شدهرداري 

مدواد  عه ه دارند . بيشدتر    رآوري آنها را ب مسئو يت جمز

 :حددال توسددعه عبارتادد  از در يکشددورها زايدد  جامدد  در

فلدزا ،   ك،يآشدپزخانه، پ سدت   هداي  زبا ده  کاغا، عا يضا

 . )���� ,.Getahun et al( شهيو ش كيپارچه، نست

 از ياريشامل بس؛ 8م يريت مواد زاي  جام  شهري

و  يريبدارگ زبا ده،    يد مرتبط بدا کاتدرل تو    يها يآور فن

اسدت   ييونقدل، پدردازت و دفدز نهدا     حمل ،يساز رهيذخ

)(Tan et al., 8373.   حقي، در تعري  م يريت مواد زاي

 عددواملياز  ياريبسدد دربرگيرندد هجامدد  شددهري، آن را  

 يهدا  توان  به ماظدور کداهش حجدم زبا ده     يکه م دان  مي

 افتيکه شامل استفاده مج د و بازف اي اوراف جام  در 

شد ه در   يتو  يهدا  همواد، کمپوست و کاهش مابدز زبا د  

 شددوداسددتفاده  وکددار و کسدد ي سسددا  تجددارث، ممادازل 

(Haghi, 8373) .مرات  م يريت مواد زياد جامد    سلسله

 ،تشددتيل شدد . در ايددن زميادده  7173شددهري از سددال 

مراتد  مد يريت مدواد زا د       از سلسله يهاي مختلف نسخه

ترين آنها که از  حاظ اقتصدادي   اما مهم دارد؛جام  وجود 

ش و همتداران  1منفدي  بده  مربدوط  ،صدرفه اسدت   به مقرون

کداهش ميدزان زبا ده،     راسدتاي باش  کده در   ( مي8338)

استفاده مج د، بازيافت، کمپوسدت از وريد  سدوزان ن و    

م يريت پاي ار مدواد   دفن زبا ه براي رسي ن به ،در نهايت

                                                           
�- Municipal Solid Waste 

�- Municipal Solid Waste Management 

�- Feymen 

 ،زيست و از  حاظ اقتصادي سازگار با محيط زاي  است که

 قابدددل قبدددول باشددد  ،معقدددول و از نظدددر اجتمددداعي

(Tchobanoglous & Kreith, 8338). نيهمچادد 

دسددتورا عمل   يدددر اروپددا از ور  دد مددواد زا تيريمدد 

8338/18  /EC  ،کمپوسددت و  افددت،يباز شيافددزا بددراي

؛ بده  ش ه است ميتاظ ،زبا ه  يتو  أاز مب  ،استفاده مج د

ميزان تو ي  مواد زاي  خدانگي   8383صورتي که باي  تا سال 

در  .)���� ,.Ragazzi et al(درص ، کاهش ياب   53تا 

در حدال   نه خوبي اسدت و نمو ،اين زمياه، کشور سو يس

ي، هاي م يريت مدواد زايد  جامد  شدهر     حاضر با سياست

در سددال بدده وددوري کدده  ؛عملتددرد بسدديار مااسددبي دارد

 درصددد  PET 3 ،13  يهدددا يبطدددر درصددد  83، 8373

 ،يبا  بسته ياه شهيدرص  ش 13و  يبا  بسته و يايآ وم

بازيافدت   و تاها مق اري از مواد که غيرقابل ش ن بازيافت 

 .)���� ,.Meylan et al(کردن  ن  را دفن بود

هاي مد يريت مدواد زايد      ترين شاخص يتي از مهم

 5شدهري  م يريت تلفيقي مواد زايد  جامد   جام  شهري، 

دهدد  تددا مطا عددا   يمدد اي کدده امتددان باشدد ؛ شدديوه مددي

ي در همددداهاگي بعددد و چا   هيدددچيپي هدددا سدددتميس

مشداوران  مها سدان   رام ل پاير قرار گيرن . اين  نا ج ايي

، در و توسدعه  يشدهر  سدت يز طيدر محد  مواد زاي  جامد  

 .)���� ,.Guerrero et al(دادن   بسط 7183 اواسط سال

ماظور از  ،ا مللي در  اپن وب  تعري  گروه تحقيقا  بين

سدازي   ، بهياده شدهري  م يريت تلفيقي مواد زايد  جامد   

سياسددت دفددن زبا دده بدده وسدديله تلفيدد   سيسددتم بددراي

محيطدي   و زيست هاي اجتماعي، اقتصادي، انر ي سياست

به سوي حفد  کامدل سد مت و به اشدت و حفاظدت از      

در  (.7188خجواني، علوي ن )عمراني و زيست است محيط

( 8371و همتدارانش )  5بدانز آگدونر   تدي  سدن اين زمياده،  

ه مدواد زايد    اظهار کردن  که استفاده از م يريت يتپارچد 
                                                           
�- Polyethylene Terephthalate 

�- Integrated Municipal Solid Waste Management 

�- Santibañez-Aguilar 
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و  يطيمح ستيز ،ياقتصاد يايتوان  مزا يمجام  شهري، 

 فدددراهم کاددد ي را بدددراي جوامدددز شدددهري  اجتمددداع

)Santibañez-Aguilar et al., ����(. 7همچاين رادا 

گيددري از  ( بيددان کردندد  کدده بهددره8373و همتددارانش )

شود که  م يريت تلفيقي مواد زاي  جام  شهري باعش مي

کددل چرخدده مدد يريت زبا دده بدده صددور  اصددو ي، اداره و 

،  اريد و اقتصداد پا  يطيمح ستياز  حاظ ز يفا يها حل راه

ارا ده شدود    رهيد کمپوست و غ  يتو  ،افتيبازبراي جريان 

)Rada et al., ����(و همتددارانش  8پددوراايددك ي. م

( نيز معتق  بودن  که حرکت بده سدوي مد يريت    8371)

 ي کداربردي حلد  ه را زاي  جام  شدهري، يتپارچه مواد 

ي و تحق  ماافز ا گلخانه يکاهش انتشار گازها يبرا

دهدد   ارا دده مددي  محيطددي اقتصددادي و زيسددت اجتمدداعي،

)Menikpura et al., ����(. 

 

 روش تحقيق -9

و  اسدت  7118 سدال  ،پدژوهش  ايدن  زمداني  مقطز

بده  ها  تحليل داده و پيمايشي و روت تجزيه ،روت پژوهش

 ايدن  او عدا   کليده  باشد .  توصيفي، تحليلي مدي صور  

 ميد اني )آندا يز فيزيتدي زبا ده، انجدا       صور  بهتحقي  

بده   .اند   آوري شد ه  جمدز  پرسشداامه(  تتميل و مصاحبه

در  هساخت از پرسشاامه محق  ،او عا  آوري جمزماظور 

سداجش   ،يشااخت تيجمع يرهايسه بخش ساجش متغ

مد يريت   ريساجش متغو جام   م يريت مواد زاي  ريمتغ

 براسداا سدثان    اسدتفاده شد  و   ،آوري مواد زايد   جمز

متغيرها و  ان .  هيگرد يوراح ،تر ي  يا اهيچا گز  يو

هدداي مددورد اسددتفاده در ايددن تحقيدد ، از ماددابز  شدداخص

( و 7188) علددوي نخجددواني و  موجددود؛ مانادد  عمرانددي 

  .ان  ( استخرا  ش ه7181سعي نيا )

                                                           
�- Rada 

�- Menikpura 

 سده از وري  تقسيم شدهر بده    ،نظرساجي عمومي 

از  برخددي پرسشدداامه توسددط    113و تتميددل   هيددناح

مصدداحبه  روتبوکددان بدده شددهر خانوارهدداي سدداکن در 

نمونه آماري  .استش ه شهر انجا   هيح وري در هر ناح

امدا بدا    دسدت آمد ؛  نفر به 183با توجه به روت کوکران، 

 ،هاي تحقي  در مح وده مورد مطا عه توجه به مح وديت

قابليدت   نيدي بده ماظدور تع  نمونه کاهش يافدت.   113به 

استفاده شد ه اسدت.    آ فاي کرونباخ پرسشاامه، از پايايي

اسدت. ايدن    88/3در اين پژوهش، ميزان آ فاي کرونبداخ  

دها ه قابليت اعتماد باني سثانتي است که  مق ار، نشان

 هدداي . دادهکاد   گيدري مدي   ماد ي فدرد را اندد ازه   رضدايت 

 ليد و تتم هداي ميد اني   برداشدت   يد از ور نيزي شيمايپ

 .ان  هدست آم ه ب TOPSISپرسشاامه براي اجراي م ل 

TOPSIS ، هدا   او ويت گزياده  سازي مرت تتايك

 باشد  کده   آل مدي  حل ايد ه  مبااي ميزان مشابهت به راهبر

 ,Olson(شد    ارا ده  1هواند   و چددن توسدط  ربدا  او دين 

بادد ي و  بددراي رتبدده ،عملددي و مفيدد  ايددن روت .)����

 وري  از ش ه تعيين خارجيهاي  انتخاب تع ادي از گزياه

 تدا  کاد   مدي  و کمك رود اي، به کار مي گيري فاصله ان ازه

 وتحليدل،  تجزيده  ،سدازمان هي  را مشت   ،گيرن ه تصميم

 باد ي کاد    جدايگزين را رتبده   هداي  گزياه و مقايسه

)Shih et al., ����(. در اساسدي   اصلTOPSIS  ايدن 

 از فاصدله  تدرين  کوتداه  بايد   شد ه  انتخداب  گزياه که است

 ال اي ه حل راه را از و بيشترين فاصله مثبت ال  هاي حل راه

 .)���� ,.Jahanshahloo et al( باشد   داشدته  مافدي 

 باش : مي ذيل مراحل بر در اين م ل، مشتمل کار روت

 يريددگ ميتصددم سيسدداخت مدداتر اول؛ مرحلدده

 آن در کده  شاخص m و آ ترناتيو n براساا ي:اريچندمع

aij آ ترناتيو خا  نمره معرفi  معيار در اj  که بده   است ا

 سيسپس ماترباش .  مي  aij (i=1,…,m; j=1,…,n)صور 

 شتل است: نيا ي بهريگ ميتصم

                                                           
�- Chen and Hoang 



 1 دددددددددددددددددد آهاگري نوي  جمشي ي، زهرا سرايي، محم حسين... /  شهري جام  زاي  مواد م يريت هاي شاخص با ي او ويت

 

11 12 1

21 22 2

1 2

( )

n

n

ij m n

mnm m

a

a

a

a a

a a
A a

a a

�

� �
� �
� �
� �
� �
� �� �

� � 

 

 گيدري  ميتصدم  سيمحاسبه مداتر ؛ مرحله دوم

مختلد  قابدل    يارهدا يمع جداد يبده ماظدور ا  : شد  نرمال

مورد  ،کردن نرمال براي A يريگ يمتصم سيماتر سه،يمقا

ش ه بده   نرمالگيري  ميتصم سيماتر ،جهيدر نت. است ازين

 ي گيد چيکداهش پ  يبدرا  خواه  بود.  B=(bij)m×nصور 

 bijاز روت مح ودکردن به صور  ، TOPSIS يمحاسبات

(i=1,…,m; j=1,…,n) )     اسدتفاده شد ه اسدت. سدپس

 فرمول زير تشتيل ش ه است:

 

 

 

 

 

(i) :به عاوان معيار مثبت 

(j) :  به عاوان معيار مافي 

 

 

 

 

 گيدري  ميتصم سيمحاسبه وزن ماتر؛ مرحله سوم

 براسداا  wj ،ها از شاخص كيهر تعيين وزن  :شد  نرمال

هداي داراي   . در اين راستا شداخص باش  مي 

برخوردارند ؛ بادابراين    نيدز  بانتري از وزن اهميت بيشتر،

 شود:   ماتريس زير تشتيل مي

wbc jijij ��  i =1, 2,..., m , j = 1, 2, ..., n. 
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m×n 

 :يآل منفد  د يآل مثبت و ا د يحل ا را  نييتع ؛مرحله چهارم

�دسدت آمد ه    هاي بده  از وري  داده �
1
maxj ij

i m
c c�

� �
�, 

� �
1
minj ij

i m
c c�

� �
� , j=1,…,n, آل مثبت و   هيحل ا راه

 شود: صور  زير تشتيل ميبه ي آل ماف  هيحل ا راه

 

� � � �1 2, , , 0,0, ,0nV c c c� � � �� �  

)(  که �Vمق ار بهترين iها گزياه تما  بين از معيار مين 

)( و �V مق ار ب ترين iهدا  گزياده  تما  بين از معيار مين 

)(در که هايي گزياه. باش  مي �V و)( �V گيرن ، مي قرار 

 بد تر  کام ً و بهتر کام ً هاي گزياه دها ه نشان ترتي  به

 هستا .

با استفاده از : محاسبه انداز  انفکاک؛ مرحله پنجم

 آ ترناتيو آل و هر فاصله بين نقطه اي ه، يك ان ازه انفتاك

تدوان بدا اسدتفاده از     يك انفتاك را مدي  شود؛ ميمحاسبه 

 براي مرحله اين . درمتريك فاصله اقلي سي محاسبه کرد

)(آل مثبت اي ه حل راه از فاصله گزياه، هر �
id از فاصله و 

)(آل مافددي ايدد ه حددل راه �
id زيددر روابددط از ترتيدد  بدده 

حلي است که  آل مثبت، راه حل اي ه شون . راه مي محاسبه

از هر جهت بهترين باش  و معمونً در عمل وجود ن اشته 

و سعي بر آن است که به آن نزديك شويم. فرمدول کلدي   

 آن به صور  زير است: 
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نزديکي نسدبي بده نق ده    محاسبه ؛ مرحله ششم

تعيين  شباهت شاخص مرحله، آخرين در: () آل ايد 

 ضريبي که برابر است با فاصدله آ ترنداتيو حد اقل   

و فاصدله   تقسيم بر مجمو  فاصله آ ترناتيو ح اقل

نشدان داده و از  که آن را با آل آ ترناتيو اي ه

 :شود يمرابطه زير استفاده 

 

 

اسدت.  ميدزان   براسداا باد ي آ ترنداتيو    رتبه

در نوسدان   ميزان فوق، بين صفر و يدك 

دها ه بانترين رتبده   نشان است. در اين راستا 

 دها ه کمترين رتبه است.  نيز نشان و 

در  :ترتيب نزولي از بندي  رتبه ؛مرحله هفتم

شود که هر مح وده چه امتيدازي   اين مرحله مشخص مي

کا  که اين عد د بدين    آل دريافت مي به نقطه اي ه تنسب

 .باش  صفر و يك مي

 

 بوکان موقعيت جغرافيايي شهر

هتتار، بده صدور     15/7835شهر بوکان با وسعت 

جاددوبي بدده مددوازا  جدداده   -خطددي در امتدد اد شددما ي

 براسداا سقز قدرار گرفتده اسدت. ايدن شدهر       -ميان وآب

 71تدا   35 77در مختصا   ،اي کاسموا تصاوير ماهواره

عددرج جغرافيددايي و در ارتفددا   15 11تددا  15 17و  35

متر از سط  دريا قرار گرفتده اسدت. ايدن     7133متوسط 

شرق با شهرسدتان سدقز )اسدتان     شهر از جاوب و جاوب

کردستان(، از غرب بدا شهرسدتان سردشدت، از شدمال و     

شددرقي بددا  غربددي بددا شهرسددتان مهابدداد، از شددمال شددمال

د ،  ان ميان وآب و از شرق بدا شهرسدتان شداهين   شهرست

. اسددتقرار آن در مسدديرهاي  (7)نقشدده  همسددايه اسددت 

غدرب کشدور و موقعيدت     ارتباوي اصدلي شدمال و شدمال   

اي بده   راهي آن در بين شهرهاي اوراف، جايگاه ويژه ميان

هداي   اين شهر بخشي ه اسدت و آن را بده يتدي از کدانون    

کدرده،   سدت )فدر   شهري عمد ه ماطقده، تبد يل کدرده ا    

7185.) 

 
 موقعيت جغرافيايي شهر بوکان -0نقشه 
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 تحقيق هاي يافته -5

 53 جامعدده نموندده،پددژوهش از بددين افددراد در ايددن 

اند . محدل    زن بدوده  پاسخگويان، درص  33درص  مرد و 

 ،درصد   7/71مازل مسدتوني و   ،درص  1/83گويي خپاس

)مراکز تجاري، صداعتي و...( بدوده    غير از ماازل مستوني

 باش . مي 7مشخصا  پاسخگويان نيز مطاب  ج ول است. 
 

 نمونه مورد بررسي )درصد(مشخصات  -0 جدول

 وضعيت جنس
 53 مرد
 33 زن

 شغل

 83 محصل و دانشجو
 5/85 دار خانه

 8/8 کارما 
 3/8 کارگر
 8/7 کشاورز
 8/18 آزاد

 8/7 بازنشسته
 7/8 فاق  شغل

 محل پاسخگويي
 1/83 مازل مستوني
 7/71 غيرمستوني

 تحصيلات

 1 سواد بي
 3/88 ابت ايي و راهامايي

 1/37 ديپلم
 81 ديپلم و  يسانس فوق
 5/1 و بانتر  يسانس فوق

 : )پرسشنامه پيمايشي نگارندگان(منبع
 

 شهري جامد زايد مواد هاي مديريت يافته

 زايد   مدواد  چگدا ي  گيري ان ازه و توزين از حاصل نتايج

 قدرار  بررسدي  مدورد  ،7118در تابسدتان  ن، بوکا شهري جام 

شود  تن زبا ه تو ي  مي 751روزانه ،به وور متوسط .است گرفته

، ر( ايدن شده  نفر 777737) که سرانه زبا ه با توجه به جمعيت

ايدن رقدم    کده  (8 )جد ول  کيلوگر  در روز بوده اسدت  733/3 

باش . بيشترين مقد ار   مي گر ( 833) تر از متوسط کشوريکم

درصد  و   88/75هداي تو يد ي مربدوط بده مدواد آ دي بدا         زبا ه

(. 1)جد ول   باشد   مدي درص    55/3با  چوبکمترين مربوط به 

درص  است که از  7/88 ،هاي خشك در شهر بوکان مق ار زبا ه

 است.ها قابل بازيافت  درص  زبا ه 5/78 ،اين مق ار

 

 مواد زايد جامد در شهر بوکانميانگين توليد  -9 جدول

 فصل
سرانه پسماند به  )تن( مقدار توليد در روز

 تناژ تجاري کارگاهي بهداشتي آموزشي اداري خدماتي مسکوني کيلوگرم
 51/3 753 8355 8833 737 7385 7533 73833 785838 زمستان
 57/3 737 8355 1833 737 7117 7533 7513 783337 بهار

 75/3 755 8355 1833 737 885 7533 7533 731738 تابستان
 85/3 713 8355 1833 737 7835 7533 13533 733788 پاييز
 73/3 751 8355 1733 737 7531 7533 78358 715587 ميانگين

 (0329)طرح جامع مديريت پسماند شهرستان بوکان،  منبع:
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 مختلف ترکيب فيزيکي مواد زايد جامد شهر بوکان در فصول -3جدول
 ساير چوب فلز شيشه منسوجات پلاستيک و لاستيک کاغذ مواد آلي متوسط دانسيته برداري فصل نمونه

33/7 57/1 55/1 58/7 75/71 81/185 زمستان  87/3 38/3 88/8 

57/7 58/7 53/1 13/7 13/73 87/153 بهار  37/7 87/3 88/8 

81/7 31/7 83/71 71/3 33/83 15/177 تابستان  13/7 78/3 51/8 

38/3 75/1 57/73 13/5 53/73 35/171 پاييز  83/7 53/3 38/1 

83/7 37/8 71/73 51/5 88/75 78/175 ميانگين  37/7 55/3 51/8 

 (0329)طرح جامع مديريت پسماند شهرستان بوکان، :منبع
 

دهاد  کده    نشدان مدي   3هاي حاصل از ج ول  يافته

درص  کمتدر   1/31تو ي  زبا ه تر در وول دو روز، ميزان 

 5/77کيلدوگر ،   3تدا   8درص  بدين   5/18کيلوگر ،  8از 

کيلدوگر  و   8تدا   5درص  بدين   1کيلوگر ،  5 تا 3درص  

باش . همچاين ميزان  کيلوگر  مي 8درص  بيشتر از  5/3

درص  کمتدر از   3/51تو ي  زبا ه خشك در وول دو روز، 

درص   8/3کيلوگر ،  3تا  8درص  بين  8/38کيلوگر ،  8

کيلدوگر  و   8تدا   5درص  بدين   1/3کيلوگر ،  5تا  3بين 

 باش . کيلوگر  مي 8درص  بيشتر از  8/7

 حسب درصد توليدبرميزان توليد زباله تر و خشک )کيلوگرم( در طول دو روز  -9جدول

 8بيشتر از  8تا  6 6تا  9 9تا  9 9کمتر از  نوع زباله ناحيه

 7ناحيه
 - - 1/3 7/8 5/15 تر

 8/7 1/3 5/1 7/71 5/75 خشك

 8ناحيه
 8/7 7/1 8/57 7/11 - تر

 1/3 - 8/7 13 1/57 خشك

 1ناحيه
 - - - 5/75 5/83 تر

 1/3 - 7/1 5/81 3/55 خشك

 متوسط شهر
 5/3 1 5/77 5/18 1/31 تر

 8/7 1/3 8/3 8/38 3/51 خشك

 نبع: )پرسشنامه پيمايشي نگارندگان(م

درخواست انعدا   دها   نشان مي 5هاي ج ول  يافته

و برنامه زمداني   آوري زبا ه و عي ي از ورف کارکاان جمز

( 11/1) بيشترين ميدانگين   آوري زبا ه جهت جمز مطرح ش ه

(، 78/8هاي آموزشدي در سدط  شدهر )    و برگزاري کارگاه

 . همچادين بدانترين انحدراف    ند کمترين ميدانگين را دار 

زبا دده  در اختيددار گااشددتن کيسددهاسددتان ارد مربددوط بدده 

شد ه جهدت    به برنامه زماني مطدرح  ،( و کمترين175/7)

 ( مرتبط است. 133/3شهري )  هاي آوري زبا ه جمز

 هاي توسعه پايدار مديريت مواد زايد جامد شهري بوکان مندي از شاخص ميانگين رضايت -5جدول

 ها شاخص ميانگين انحراف استاندارد ها شاخص ميانگين انحراف استاندارد
 آوري سيستماتيك جمز 18/1 138/3 حجم و ميزان آموزت 58/8 755/7

 ش ه برنامه زماني مطرح 11/1 133/3 ها برگزاري کارگاه 78/8 315/7

 سريز رد ش ن از درب ماازل 81/1 173/3 سازي و بهبود فرها  33/8 357/7

 درخواست انعا  11/1 773/7 کيفيت و جاابيت تبليغا  15/8 357/7

 وجود محل مشخص 13/8 878/7 ايجاد تعليم و برخورد 58/8 317/7

 آوري و انتقال جمز 85/1 777/7 قانونيبرخورد  15/8 758/7

 در اختيار گااشتن کيسه 11/8 175/7 استفاده از روت، تتايك 17/8 337/7

 عملترد ماظم 31/1 333/7 هاي ملي نقش رسانه 38/8 733/7

 ها ش ن پ ستيك جلوگيري از پاره 77/8 315/7 نقش م ارا 53/8 333/7

 جلوگيري از ريزت شيرابه 53/8 718/7 ارا ه راهتارهاي مااس  53/8 333/7

 منبع: )محاسبات آماري نگارندگان(
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  TOPSIS وتحليل با استفاد  از تکنيک تجزيه -

ساخت تحليل تتايك تاپسيس،  و مرحله اول تجزيه

هداي   داده .باشد   مدي  هاريمعچاد   يريد گ ميتصم سيماتر

از  ،گيددري تصددميم حاصددل بددراي تشددتيل ايددن مدداتريس

 5پرسشدداامه پيمايشددي نگارندد گان بدده صددور  جدد ول  

 دست آم ه است. به

 

 يريگ يمتصم سيماتر  اريمعندساخت چ -6جدول

 شاخص
خيلي 
 خوب

 ضعيف متوسط خوب
خيلي 
 ضعيف

 شاخص
خيلي 
 خوب

 ضعيف متوسط خوب
خيلي 
 ضعيف

 78 38 718 733 13 آوري سيستماتيك جمز 51 773 13 18 81 حجم و ميزان آموزت
 71 33 718 75 13 ش ه برنامه زماني مطرح 737 788 57 13 5 ها برگزاري کارگاه

 78 55 715 11 71 سريز رد ش ن 73 777 15 15 71 سازي و بهبود فرها 
 83 55 15 738 53 درخواست انعا  77 87 17 15 77 و جاابيت تبليغا  کيفيت
 31 77 13 88 13 وجود محل مشخص 53 733 777 38 77 تعليم و برخوردايجاد 

 83 55 731 738 35 آوري و انتقال جمز 87 777 75 17 83 برخورد قانوني
 775 13 53 11 17 در اختيار گااشتن کيسه 77 737 737 15 1 استفاده از روت، تتايك

 17 35 715 13 78 عملترد ماظم 51 737 15 33 75 هاي ملي نقش رسانه
 57 87 777 55 71 پ ستيك ش ن پاره جلوگيري از 11 13 778 58 87 نقش م ارا

 78 81 15 55 71 جلوگيري از ريزت شيرابه 53 18 771 17 78 ارا ه راهتارهاي مااس 

 منبع: )پرسشنامه پيمايشي نگارندگان(

 سيمدداتر محاسددبه ،تحليددل تاپسدديس مرحلدده دو 

در ايدن مرحلده، تمدا      باشد .  مي ش ه نرمال گيري ميتصم

مقيداا   به صور  بدي  ،ها همراه با سطوح مختل  شاخص

 (.7ان  )ج ول  ش ه، در آم ه

 شد  نرمال گيري ميتصم سيمحاسبه ماتر -1جدول

 خيلي ضعيف ضعيف متوسط خوب خيلي خوب شاخص
8573/3 آموزت حجم و ميزان  7185/3  7131/3  8155/3  8738/3  

3537/3 ها برگزاري کارگاه  7785/3  7813/3  1753/3  1871/3  

7778/3 سازي و بهبود فرها   7883/3  8311/3  1313/3  8313/3  

3117/3 کيفيت و جاابيت تبليغا   7855/3  7183/3  3733/3  8733/3  

3117/3 ايجاد تعليم و برخورد  7571/3  8373/3  8511/3  7183/3  

7831/3 برخورد قانوني  7813/3  7585/3  8871/3  1733/3  

3877/3 استفاده از روت، تتايك  7855/3  8715/3  8775/3  8733/3  

7158/3 هاي ملي نقش رسانه  7513/3  8331/3  8775/3  8351/3  

7811/3 نقش م ارا  8757/3  8315/3  8113/3  7113/3  

7388/3 ارا ه راهتارهاي مااس   7813/3  8577/3  8537/3  7183/3  

1355/3 آوري سيستماتيك جمز  1585/3  8171/3  7381/3  3387/3  

8735/3 ش ه برنامه زماني مطرح  3581/3  8718/3  7317/3  3351/3  

7778/3 سريز رد ش ن از درب ماازل  1838/3  8875/3  7358/3  3387/3  

3538/3 درخواست انعا   1755/3  8313/3  7358/3  3778/3  

1355/3 وجود محل مشخص  8851/3  7188/3  7837/3  7735/3  

3357/3 ي و انتقالآور جمز  1555/3  8778/3  7358/3  3855/3  

8715/3 در اختيار گااشتن کيسه  7151/3  7738/3  8113/3  3713/3  

7581/3 عملترد ماظم  1877/3  8875/3  7757/3  7178/3  

7771/3 ها پاره ش ن پ ستيك جلوگيري از  7158/3  8373/3  8855/3  7877/3  

7778/3 جلوگيري از ريزت شيرابه  7177/3  8331/3  8138/3  8783/3  

 گان( منبع: )محاسبات آماري نگارند
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 سيمحاسبه وزن ماترمرحله سو  تحليل تاپسيس، 

باشدد . در ايددن مرحلدده،  مدديشدد ه  نرمددال گيددري ميتصددم

از کدل   1/3بيشترين امتياز به شداخص خيلدي خدوب بدا     

باش ، تعل  گرفت و کمتدرين امتيداز    امتيازا  که يك مي

اختصداص يافدت    ،امتيداز  7/3به شاخص خيلي ضعي  با 

 (.8 )ج ول
 

 شد  نرمال گيري ميتصم سيمحاسبه وزن ماتر -8 جدول

wي )ها وزن j
) 

Weight 

 ضعي  خيلي ضعي  متوسط خوب خيلي خوب

1/3 85/3 8/3 75/3 7/3 

 منبع: )محاسبات آماري نگارندگان(

 

 نيدي تعتحليدل تتايدك تاپسديس،     مرحله چهدار  

باشد . در جد ول    ي ميآل ماف  هيآل مثبت و ا  هيحل ا راه

 يهدا  شداخص ، بهترين گزياه و ب ترين گزياده، تعيدين   1

 بوکدان  يجامد  شدهر    يد مدواد زا  تيريمد    اريتوسعه پا

 مشخص ش ه است.

 

 يآل منف د يآل مثبت و ا د يحل ا را  نييتع -2 جدول

max 

 ضعي  خيلي ضعي  متوسط خوب خيلي خوب

7158/3 3137/3 3581/3 3373/3 3371/3 

min 

 ضعي  خيلي ضعي  متوسط خوب خيلي خوب

3758/3 3713/3 3888/3 3735/3 3338/3 

 منبع: )محاسبات آماري نگارندگان(
 

آل  در مرحله پاجم، فاصله هدر معيدار از حد  ايد ه    

)d(مثبت i
�

 73وور کده در جد ول    محاسبه ش . همان 

شددود، درخواسددت انعددا  و عيدد ي، داراي   مشدداه ه مددي

هداي   آل مثبدت و برگدزاري کارگداه    کمترين فاصله از اي ه

باش .  آل مثبت مي آموزشي، داراي بيشترين فاصله از اي ه

)d(آل مافدي   همچاين در فاصله از ح  ايد ه  i
�

، معيدار  

عا ، بيشدترين فاصدله و کيفيدت و جداابيت     درخواست ان

 (.73آل مافي را دارد )ج ول  تبليغا ، کمترين فاصله تا اي ه
 

 محاسبه انداز  انفکاک -00جدول

)d( ها شاخص i
�

 )d( i
�

)d( ها شاخص  i
�

 )d( i
�

 
 7738/3 3553/3 آوري سيستماتيك  جمز 3773/3 3888/3 حجم و ميزان آموزت 

 3713/3 7381/3 ش ه  برنامه زماني مطرح 3588/3 7118/3 ها  برگزاري کارگاه

 3713/3 7735/3 سريز رد ش ن از درب ماازل  3577/3 7877/3 سازي و بهبود  فرها 

 7355/3 3351/3 درخواست انعا   3153/3 7133/3 کيفيت و جاابيت تبليغا  

 3115/3 3538/3 وجود محل مشخص  3583/3 7833/3 ايجاد تعليم و برخورد 

 7187/3 3355/3 آوري و انتقال  جمز 3535/3 7353/3 برخورد قانوني 

 3815/3 3875/3 در اختيار گااشتن کيسه 3371/3 7818/3 استفاده از روت، تتايك 

 3833/3 3155/3 عملترد ماظم  3511/3 7787/3 هاي ملي  نقش رسانه

 3581/3 3113/3 ها  ش ن پ ستيك جلوگيري از پاره 3581/3 3113/3 نقش م ارا 

 3538/3 7718/3 جلوگيري از ريزت شيرابه 3387/3 7885/3 ارا ه راهتارهاي مااس  

 گان( منبع: )محاسبات آماري نگارند
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 ؛مرحلدده ششددممحاسددبه  دسددت آمدد ه از نتددايج بدده

و در نهايددت،  (آل ) نزديتددي نسددبي بدده نقطدده ايدد ه)

ميدزان   ( از ارزيدابي ترتي  نزو يبا ي  مرحله هفتم )رتبه

مدواد   تيريمد    اريد توسدعه پا  يها شاخصاز  يما  تيرضا

دهادد  کدده عاصددر  نشددان مددي بوکددان يجامدد  شددهر  يددزا

درخواست انعا  و عيد ي، در رتبده اول و در رديد  دو ،    

هدا قدرار    زبا ده تمامي  آوري و انتقال جمزبا ي عاصر  رتبه

هدداي اسددتفاده از روت و  گرفتدده اسددت. همچاددين شدداخص

، در کيفيددت و جدداابيت تبليغددا آوري و  تتايددك در جمددز

اند    را کسد  کدرده   83و  71به ترتي  او ويت  با ي، رتبه

هدا   تدرين عااصدر در بدين سداير شداخص      اهميدت      که کدم 

 (.77باشا  )ج ول مي

 

 ( )ترتيب نزولي از بندي  ( و رتبه) آل نزديکي نسبي به نق ه ايد محاسبه  -00جدول

 رتبه  ها شاخص رتبه  ها شاخص

7585/3 درخواست انعا  1875/3 ها جلوگيري از پاره ش ن پ ستيك 7   77 
7115/3 ي و انتقالآور جمز 1511/3 برخورد قانوني 8   78 
5178/3 ي سيستماتيكآور جمز 1851/3 جلوگيري از ريزت شيرابه 1   71 

5837/3 وجود محل مشخص 1815/3 هاي ملينقش رسانه 3   73 
3887/3 کيسهدر اختيار گااشتن  1311/3 ايجاد تعليم و برخورد 5   75 
3551/3 عملترد ماظم 8151/3 سازي و بهبود فرها  5   75 

3553/3 حجم و ميزان آموزت 8831/3 ارا ه راهتارهاي مااس  7   77 
3838/3 نقش م ارا 8757/3 ها برگزاري کارگاه 8   78 

3787/3 سريز رد ش ن از درب ماازل 8735/3 تتايكاستفاده از روت،  1   71 
3377/3 ش ه برنامه زماني مطرح 8753/3 کيفيت و جاابيت تبليغا  73   83 

 گان( منبع: )محاسبات آماري نگارند

 

 گيري و پيشنهاد نتيجه -6

بدا   هدا،  تحليدل داده  و نتايج نهايي حاصدل از تجزيده  

محاسدبه   دردها  کده   استفاده از م ل تاپسيس نشان مي

بيشترين امتياز به  ،ش ه نرمال يريگ ميتصم سيوزن ماتر

کمترين امتياز بده شداخص   و  1/3شاخص خيلي خوب با 

 باشد (  يدك مدي   کدل امتيداز  )امتياز  7/3با   يخيلي ضع

و  مثبدت  آل حل اي ه راهفاصله از گرفت. در محاسبه  تعل 

درخواست  مشخص ش  که ،مافيآل  حل اي ه راهفاصله از 

 وآل مثبدت   داراي کمترين فاصدله از ايد ه   ،ي يانعا  و ع

داراي بيشدترين فاصدله از    ،يآموزشد  يها کارگاه برگزاري

حدل   راهفاصدله از  در  نيباشد . همچاد   آل مثبت مدي  اي ه

معيدار درخواسدت انعدا  داراي بيشدترين     مافدي،  آل  اي ه

فاصله و کيفيت و جاابيت تبليغا  داراي کمترين فاصله 

دست آم ه از  هب با ي نهايي رتبه باش . مي مافي آل تا اي ه

  اريد توسعه پا يها از شاخص يما  تيرضا زانيم يابيارز

 يك و صفر بين کهبوکان  يجام  شهر  يمواد زا تيريم 

 و انعدا   درخواسدت  عاصدر  کده  دهد   مدي  باش ، نشان مي

 يمآوري و انتقدال تمدا   در رتبه اول و عاصر جمدز  ،ي عي

دو  قددرار گرفتدده اسددت. همچاددين    رتبددهدر  هددا زبا دده

و  يآور تتايدك در جمدز  و  استفاده از روت هاي شاخص

 رتبده به ترتي  با ي  ، در رتبهکيفيت و جاابيت تبليغا 

ترين عااصدر در   اهميت ان  که کم را کس  کرده 83و  71

. اين نتدايج، هماهاد  بدا نتدايج     بين ساير عااصر هستا 

( هستا  که 8373و همتارانش ) 7مطا عا  آنتونو پو وا

سازي فدازي نشدان دادند      گيري از تتايك تصميم با بهره

هاي م يريت مواد زايد  جامد  شدهري،     که در بين مث فه

آل در رتبده   حل ايد ه  سوازن ن زبا ه، به عاوان ب ترين راه

                                                           
�- Antonopoulos 
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آل در  حدل ايد ه   آخر و بازيافت زبا ه به عاوان بهتدرين راه 

در پايدان، بدا توجده بده نتدايج      ان .  رتبه اول مشخص ش ه

حاصددل از ايددن تحقيدد  و مطا عددا  ويگددو و همتددارانش 

وتحليل داده با استفاده  توان گفت که تجزيه (، مي8338)

کارآمد    يابدزار معياري فدازي،  گيري چا  از م ل تصميم

ي  يددج  يهددا اشيددبو    بددودهمشددت  ليددتحل يبددرا

را بدراي   ي(و کاربرد ياجتماع ،ياقتصاد ،يطيمح ستيز)

مواد زاي  جامد  شدهري در    تيريم سيستم  يزير برنامه

کا . اين نتايج، هماهاد  بدا    سط  استراتژيك فراهم مي

باشدا  کده نشدان     مي( 8331) و همتارانش 7نتايج چا 

 اده يانتخداب به  دادن  استفاده از روت چا معياري بدراي 

توان  هزياه سيسدتم مد يريت مدواد     ، ميدفن زبا ه تيسا

گيرند گان   کاهش ده ؛ به ووري کده بده تصدميم    زاي  را

هدا بده صدور      دهد  در راسدتاي رفدز کاسدتي     اجازه مدي 

گيدري   هداي خدود را در روند  تصدميم     ماد ، او ويدت   نظا 

 :گردد انتخاب کاا ؛ از اين رو موارد ذيل پيشاهاد مي

اسدتان،   يهدا  همتاري و هماهاگي بين شهرداري -

بدرداري   به ويژه شهرهاي مجاور هم، جهت اح اث و بهدره 

 صاايز بازيافتي به صور  مشترك

تشوي  شهرون ان به ج اسازي و تفتيك از مب أ  -

 NGOهداي   مواد قابل بازيافدت از وريد  اجدراي برنامده    

هدداي  تشددويقي و افددزايش آگدداهي و جلدد  مشددارکت    

مد يريت  هداي   محيطي در پيشبرد اه اف و برنامده  زيست

 مواد زاي 

متان فعلي دفدن پسدمان هاي شدهري در متدان      -

انجددا  مطا عددا  بسدديار نامااسدد  قددرار دارد؛ باددابراين  

 ،هداي شدهري   محيطي براي متان ج ي  دفن زبا ه زيست

 .باش  نز  و ضروري مي

در سيستم فعلي م يريت مواد زاي  جامد  شدهري،   

به ورود  باش  و آن  و تجهيزا  مشهود مي کمبود ماشين

                                                           
�- Cheng 

فااوري ج ي  نيازما  است؛ بادابراين وراحدي ج يد  در    

 .ضروري است ،اين سيستم

آگدداهي و او عدا  مسددئو ين شددهر  بهتدر اسددت   -

هداي آموزشدي تخصصدي     بوکان از وريد  برگدزاري دوره  

 .نقل براي پرسال شهرداري ارتقا ياب  و آوري و حمل جمز

 

 منابع   -1

تهدران:   ،ايد فلسدفه جغراف قلمدرو و   .(7188) .احمد  ، پوراحم 

 .انتشارا  دانشگاه تهران

. ا ده  خراساني، نعمت ؛سلمان ماهياي، عب ا رسول ؛رضا ،رفيعي

زيسدتي چرخده حيدا  سدامانه      ارزيابي محيط .(7188)

)مطا عه موردي: شهر مشده (،   م يريت پسمان  شهري

جلد  شدانزدهم،   ، کشاورزي و مادابز وبيعدي  فصلاامه علو  

 .838-883، 8نامه  ويژه

ضدرور  استان اردسدازي سيسدتم     .(7183). رقيمي، مصطفي
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انتشدارا    :، جل  دو ، چال اول، تهدران )بازيافت( جام 

 .ان يشه رفيز
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