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شده با سرزندگي تحصيلي از طريق ي حمايت اجتماعي ادراكدر پژوهش حاضر، رابطه

 384كنندگان پژوهش، باورهاي خودكارآمدي تحصيلي مورد بررسي قرار گرفت. شركت
دختر ي دوم مدارس دولتي شهر پلي متوسطهدورهدختر)  186پسر،  198(آموز  دانش

شده زيمت و همكاران،  باورهاي خودكارآمدي بودند كه مقياس حمايت اجتماعي ادراك
-زاده و حسيني سرزندگي تحصيلي دهقانيتحصيلي زاژكووا، لينچ و اسپنشاد و پرسشنامه

شده ادراكحاكي از آن بود كه حمايت اجتماعي  پژوهش كميل كردند. نتايجچاري، را ت
كننده مثبت سرزندگي و خودكارآمدي تحصيلي است. همچنين، نتايج تحليل بينيپيش
ي بين حمايت اي باورهاي خودكارآمدي تحصيلي در رابطهنشانگر نقش واسطه ،مسير

كننده هاي دلگرمها بر نقش حمايتافتهشده و سرزندگي تحصيلي بود. يادراكاجتماعي 
هاي آنان در مقابله با ناملايمات اجتماع جهت تقويت باورهاي فراگيران و ترغيب توانايي

ي نتايج در قالب نظريههمچنين تحصيلي و نيل به سرزندگي تحصيلي تاكيد دارد. 
ي اثرگذار هاي خاص بافت اجتماعاجتماعي، الگوي شناختي لازاروس و ويژگي -شناختي
  آموزان دبيرستاني در ايران مورد بحث قرار گرفتند. بر دانش

شده، باورهاي خودكارآمدي تحصيلي، حمايت اجتماعي ادراكهاي كليدي:  واژه
  آموزان متوسطهسرزندگي تحصيلي، دانش
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 مقدمه

دهد. ي نوجواني را تشكيل ميبخش قابل توجهي از فشارهاي دوره مسائل تحصيلي،
فراگيران، معلمّان ضعيف و دشواري و پيچيدگي دروس، جو رقابتي سنگين بين 

ي ي كلاس، از جملهناپذير، معيارهاي نامتعارف ارزيابي و محيط سرد و غيرهمدلانه انعطاف
ها همراه با تغييرات شناختي و اجتماعي اين فشارها هستند. وجود اين فشارها و چالش

آموزان نوجوان به افتد، وضعيتي دشوار را براي دانش تفاق ميسريعي كه در اين دوره ا
گردد آورد كه حتي ممكن است به شكست يا انصراف آنان از تحصيل منجر وجود مي

مورد توجه  2هاي اخير، مفهوم سازگاري تحصيليدر سال).از اين رو، 2000، 1(اسپير
سازگاري تحصيلي را توانمندي  انديشمندانگرا قرار گرفته است. اين مثبت پژوهشگران

، 3پيتوس(كنند مي هاي محيط آموزشي تعريفالزامات و نقش ،فراگيران در انطباق با شرايط
2006.(  
ها و استعدادها كه موجب سازگاري افراد در برابر تهديدها، موانع، از جمله اين توانايي     

است. مارتين و  4صيليشود، سرزندگي تحي تحصيلي ميها و فشارها در حيطهسختي
آموزان در برخورد با آميز دانش) سرزندگي تحصيلي را به توانايي موفقيت2008( 5مارش
اند. همچنين سرزندگي تحصيلي به پاسخ مثبت، مفيد، هاي تحصيلي تعريف كردهچالش

سازنده و انطباقي به انواع موانع تحصيلي اشاره دارد (پوتواين، كونوروس، سيمز و 
). در واقع سرزندگي تحصيلي راهي 2013، 7؛ ساره، پال و ليزا2012، 6اسبورن-داگلاس

آموزان در بافت تحصيلي است (ساره سازي بهزيستي دانش ه و مفيد براي درك و مفهومساد
ها و با توجه به نقش سرزندگي تحصيلي در سازگاري با چالش). 2013و ديگران، 

ت خاصي برخوردار است. اين پيشايندهاي آن از اهميشناسايي  فشارهاي تحصيلي،
، 8پيشايندها در سه سطح مختلف مورد توجه قرار گرفته است: سطح خانواده و همسالان

  ).2008(مارتين و مارش 10، و سطح مدرسه و مشاركت9سطح رواني
هاي خانواده، ارتباط با ديگران، حمايتدر سطح خانواده و همسالان بيشتر به       
 هاي غيررسمي دوستان، مسئوليت همسالان در امر تحصيل، والدين حامي و مقتدر، و  كهشب

، 12؛ وايمن1998؛ كترال، 1991، 11(آلواشده است ،  اشاره مردميهاي انجمن عضويت در
از جانب  13شدهحمايت اجتماعي ادراك، پژوهش حاضر به همين لحاظ در). 2002

  
 
  
 
 
 
 
 
  
 
  
 
 
 
 



 3....اي باورهاي خودكارآمدي تحصيليشده و سرزندگي تحصيلي؛ نقش واسطهادراكحمايت اجتماعي 
آيند سطح خانواده و همسالان، در فرايند مقابله ن پيش، به عنوانزديكانخانواده، همسالان و 

  در نظر گرفته شد.  )،2007، 14با ناملايمات تحصيلي و فرايند تنيدگي (شوارز و كنول
ميزان دسترسي و ادارك فرد از دسترس بودن  حمايت اجتماعي ادراك شده منظور از    

؛ 2006، 15اسميت- (كالوت و كونور است نياز به كمكحمايت ديگران، در صورت 
در واقع اين مفهوم بازگوكننده برداشت فرد از  ).2007، 16فريدلندر، ريد، شوپاك و كريبي

مفيد و سودمند  ،تبادلات بين فردي در ميان اعضاي شبكه اجتماعي است كه براي فرد
، 18گريي خودتعيين). مطابق نظريه2002، 17شود (هوگان، ليندن و نگاريانشناخته مي

هاي دروني انسان باشند گر شكوفايي تمايلات و پتانسيلتوانند تسهيلاجتماعي ميحمايت 
همچنين شواهد پژوهشي اين حوزه، رابطه آن را با متغيرهاي تحصيلي  .)2000، 19(شوارتز

) دريافتند كه بين حمايت 2003( 20ميسرا، كريست و بارانت ،مثلاً تاييد نموده است.
ي منفي وجود دارد. نتايج مطالعه كلينك، ده و تنيدگي تحصيلي رابطهشاجتماعي ادراك

) نشان داد بين حمايت خانوادگي و اجتماعي و ادراك 2008( 21وينستون و باكن -بيارس
ي مثبت و زا، رابطههاي تحصيلي تنيدگيدانشجويان از توانايي خود در مواجهه با موقعيت

اجتماعي بر  بارز و پرنفوذ حمايت ،به نقش مثبت معنادار وجود دارد. مطالعات ديگر نيز
؛ دانيلسن، ويوم، ويلهلمزن 2009، 22اند (آزميتيا، كوپر و برونموفقيت تحصيلي اشاره كرده

آموزاني كه از نشان داد دانشدر پژوهشي ) 1984( 24لي ،به طور نمونه). 2010، 23و ولد
هاي ت به مدرسه دارند و نمرهحمايت اجتماعي خانواده برخوردارند، گرايش مثبتي نسب

كنند. همچنين سطوح بالاي حمايت اجتماعي هاي هنجار شده كسب ميبالاتري در آزمون
 خواندنهاي )، موفقيت در آزمون2009بر اخذ نمرات ممتاز رياضي (آزميتا و ديگران، 

به  ) و احساس تعلق2004، 26)، معنايابي در مدرسه (بريستر و بوون2008، 25(پارك و بونر
) تاثير مثبت دارد. در مجموع نبود حمايت اجتماعي با شكست 2007، 27مدرسه (آدلابو

بازده (روثون، ادواردز، بهوي، ) و عملكرد تحصيلي كم2006، 28زيسك-تحصيلي (دوماگلا
) و پوتواين 2007) در ارتباط است. در نهايت اينكه مارش (2010، 29وينر، تيلور و استنزفلد

ي مثبت شان دادند بين ارتباطات اجتماعي با سرزندگي تحصيلي رابطه) ن2012و ديگران (
  .وجود دارد
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هاي مطرح در حوزه تحصيلي، كه مي توان در زمينه ، يكي از سازهرواني سطحدر       
ي نظريه.  در است 30باورهاي خودكارآمدي  نيز عاملي مهم تلقي شود، سرزندگي تحصيلي

  باورهاي شخص بيانگركليدي است كه  مفهوميك ، اين بندورا اجتماعي -شناختي
(بندورا،  استسطوح معين ها دريادگرفتن يا انجام فعاليت هاي خود برايظرفيت درباره 

شود كه باورهاي خودكارآمدي، در تعيين ) فــــرض مي1986). در نظريه بندورا (1997
ها به كار براي تعقيب فعاليتها كنند، ميزان تلاشي كه آنهايي كه افراد دنبال ميفعاليت

، 31باشد (گريگيرند و سطوح متمايز مقاومت افراد در مواجهه با موانع احتمالي، مهم ميمي
) باورهاي خودكارآمدي اساس عامليت انساني است و آن را 2001). از نظر بندورا (2006
خودكارآمدي موجب  كنيم.داند كه انتخاب  ميهايي ميي فعاليتكنندهترين عامل تعيين مهم
ي سرخوردگي يا ناكامي هنوز هم به فعاليت خود ادامه بدهيم. در شود تا پس از تجربهمي

ها و كاركردهاي انساني، ي عوامل تاثيرگذار بر فعاليت) از بين كليه1991واقع بندورا (
   داند.كدام را موثرتر از خودكارآمدي نميهيچ
اي چند بعدي و داراي ويژگي مختص به خودكارآمدي سازه برخي بر اين باورند كه     

)؛ يعني 2000، 34؛ زيمرمن1999، 33است (بندورا، پاسترلي، باربارنلي و كاپرارا 32فرهنگ
اي اي خاص منجر به خودكارآمدي بالا در حوزهي بالايي از خودكارآمدي در حوزهدرجه
تلفي مانند تحصيلي، شغلي و هاي مخحوزهشود. بنابراين، خودكارآمدي در ميديگر ن

). مثلاً در حوزه تحصيلي، باورهاي 1997، 1993خانوادگي، قابل تفكيك است (بندورا، 
خودكارآمدي بيانگر اطمينان فرد به توانايي خود در انجام موفقيت آميز تكاليف تحصيلي، 

). همچنين 2003، 36؛ بانگ و اسكالويك1991، 35باشد (شانكدر يك سطح مشخص، مي
به مثابه اطمينان فرد به توانايي خود در انجام رفتارهاي  37ورهاي خودكارآمدي تحصيليبا

ي دهد كه در زمينهشود. نتايج برخي از مطالعات نشان ميخودكنترلي تحصيلي تعريف مي
درصد تغييرپذيري نمرات پيشرفت تحصيلي، از طريق باورهاي  14تا  11تحصيلي، بين 

  .)2001، 38شود (كان و ناتاميخودكارآمدي تحصيلي تبيين 
طريق فرايندهاي )، باورهاي خودكارآمدي تحصيلي از 1993بندورا ( براساس ديدگاه

ي آميزآموزان را براي دري دانشي شناختي، عاطفي، انگيزشي و انتخابي، انگيزه چهارگانه
- كند. دانشهاي آينده ترغيب ميچالشف رشدي، شرايط نامطلوب تحصيلي و با تكالي

شوند و باور مي ي تحصيلي، پرانرژي نمايانآموزان با خود باوري بالا در فرايند و بازده
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). چنين 1990هاي تحصيلي غلبه كنند (مارش، توانند بر مشكلات و چالش دارند كه مي

زاي محيطي، با كاركردهاي هاي استرسهاي شخصي در برخورد با محركباوري به توانايي
  ).2001، 39(مثل پاسخ مفيد، سازنده و انطباقي) همراه است (ماستن ي سرزندگيسازگارانه

اند كه باورهاي خودكارآمدي، تلاش و مقاومت فراگيران شواهد تجربي نيز نشان داده      
، 40وينستون و فواد-دهد (بايرسرا براي مواجهه با مطالبات زندگي تحصيلي افزايش مي

). همچنين نتايج 2001، 41ديويس، تالرند و استكاران؛ لنت، براون، برينر، چپرا، 2008
) بر نقش مهم باورهاي خودكارآمدي در غلبه بر 2001( 42وارترمطالعات لوزو و مك

نشان داد كه باورهاي در پژوهشي ) نيز 2008( 43كنند. آكينهاي تحصيلي تاكيد ميچالش
في دارد. در مجموع اثر مستقيم من ،ي محيط تحصيليخودكارآمدي بر استرس ادراك شده

ي اند كه باورهاي خودكارآمدي تحصيلي با انتخاب رشتههاي مختلف نشان دادهپژوهش
)، نمرات بالاي آنان در دبيرستان (كاپرارا، 2006، 44آموزان (بريتنر و پجريسدانش تحصيلي

)، پيشرفت تحصيلي مستمر 2008، 45باو، ويكچوين، باربارنلي و همكارانويكچوين، دل
)، كاهش احتمال 2013، 46؛ مييرا و داستين2006؛ بريتنر و پجريس، 1997يران (بندورا، فراگ

)، سطوح پايين اضطراب آنان (اسكالويك 2008آموزان (كاپرارا و همكاران، مردودي دانش
)، عملكرد مناسب در دانشگاه (رابينز، لاوور، 1999، 48؛ زيدنر و اسچلير1996، 47و رانكين

هاي تحصيلي (بندورا و )، نوع آرمان2006؛ گري، 2004، 49رلسترومديويس، لانگلي و كا
؛ كاپررار، ويكچوين، 2004، 50)، خودتنظيمي تحصيلي (زيمرمن و شانك2001همكاران، 

)، انگيزش 2014، 52مي جين و مي؛ ووگال، ميونگ2011لي، و باربارن 51الساندري، گربينو
چاري، حسينزاده وهقانيتحصيلي (د )، سرزندگي1997؛ اسكالويك، 1997دروني (بندورا، 

) و بهزيستي رواني 1393خشاب، چاري، مرادي، سليمانيزاده، حسين؛ دهقاني1391
  ي معنادار دارد.) رابطه2014فر و مقيدفرد، (تمنايي
، حمايت اجتماعي ادراك كنوني در پژوهش هاي اشاره شده، ا رويداشت پژوهشب       

آيندهاي سرزندگي تحصيلي در به عنوان دو سطح از پيش شده و باورهاي خود كارآمدي
بيانگر تقدم و تاخر بين اين دو مفهوم است.  ،ها پژوهشها و نظر گرفته شدند. اما مرور مدل

بيني به عبارت ديگر، شواهد پژوهشي مختلف نشان داده است كه حمايت اجتماعي پيش
لينگ، - ، لينگ2005، 54؛ وارن1986، 53كننده مثبت خودكارآمدي است (كاترونا و تروتمن
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) برقراري و نگهداشت 1964( 57نئوگارتن 56ي فعاليتمطابق نظريه). 2014، 55كي و سالي
هاي جمعي، روابط فعال خانوادگي و برخورداري از حمايت اجتماعي و مشاركت در تعامل

براي اي ) و نيروي بالقوه2009، 58كند (آشنباخبه پويا نگهداشتن فرد كمك شاياني مي
انجامد شود و به غني شدن احساس بهزيستي ذهني ميپشتيباني سلامت رواني محسوب مي

). در 2013، 61؛ ديك و هولتزمن2010، 60؛ هيل، كاپلان، فرنچ و جانسون2006، 59(تانگ
ها و دعوت از فرد به جايگزيني افكار توانستن اجتماعي با تقويت شايستگي واقع حمايت

، 62دارد (آلوي، آبرامسون، كيسير، گرستين و سيلوياا به تحرك وا ميبه جاي نتوانستن وي ر
ي منابع حمايتي ) بيان كرده است كه رابطه2001، 1997). در همين راستا، بندورا (2008

اجتماعي و باورهاي خودكارآمدي به شكلي است كه خودكارآمدي تمامي تاثيرات 
موضوع قابل ي تحصيلي نيز در حوزهكند. هاي اجتماعي را در زندگي واسطه ميحمايت

)، و يه و 2002( 64)، راجاپاكسا و داندز1991( 63ينگ و لايز به طور نمونه. تبيين است
دادند حمايت اجتماعي در ايجاد سازگاري  هايي جداگانه نشان) در پژوهش2003( 65اينوز

) 1995( 66و خودكارآمدي تحصيلي، نقش حياتي دارد. در پژوهشي ديگر يانگ و كلام
-اند، زيرا فراهموجود ارتباطات اجتماعي را در ارتقا خودكارآمدي تحصيلي موثر دانسته

؛ ينگ و 1972، 67است (كانگ هاي تازه تحصيليي احساس امنيت و راحتي در محيطكننده
    ).1991لايز، 

 ي متغيرهاي پژوهش و همچنين نقش حمايت اجتماعي اداركمطالب بيان شده بر رابطه    
ورزند. ي سرزندگي تحصيلي تاكيد ميشده و باورهاي خودكارآمدي تحصيلي در مطالعه

هاي مختلف بر اجتماعي بندورا) و پژوهش-ها (از جمله تئوري شناختيحتي برخي تئوري
) 2001، 1997گذارند. مثلاً بندورا (امكان تدوين مدلي علّي از متغيرهاي ياد شده صحه مي

-هاي اجتماعي و باورهاي خودكارآمدي، بر واسطهي مثبت حمايتضمن نشان دادن رابطه

اي از كند. پارههاي اجتماعي توسط باورهاي خودكارآمدي تاكيد ميگري تاثيرات حمايت
اند كه حمايت اجتماعي ادارك شده از طريق تقويت باورهاي مطالعات ديگر نيز نشان داده

و فراخواني پيامدهاي مثبت مورد دلخواه انگيز خودكارآمدي در غلبه بر مطالبات چالش
، 69؛ چانگ و سان2004، 68؛ بنيت و بندورا2008شود (كلينك و ديگران، موثر واقع مي

2000 .(  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 7.... تحصيلي
يي ارتباط 
ي پژوهش 

حمايت  ي
ي تحصيلي 

.  
  ار دارد.

ي تحصيلي 

  

ها در قالب 

ي مدارس 
به جدول  

و احتراز از 
 كمك سه 

 16 حذف 
، و خطاي 

رد  استاندا

ي خودكارآمدي

پژوهش مجزا
از متغيرهايليّ 

ي تعيين رابطه
 خودكارآمدي

 و معنادار دارد
 مثبت و معنادا
ده و سرزندگي

بطه بين متغيره

ي دوم متوسطه
ي لازم با توجه
ت بهتر نمونه و

اي و بهخوشه
هايت، پس از

17/16ن سني 
خطاي انحراف

اي باورها واسطه

ينكه تاكنون پ
است، مدلي عل
وهش حاضر،

ي باورهايطه
  شود:ت مي

ي رابطه مثبت
مدي تحصيلي
شدماعي ادراك

د كه در آن راب

يدختر دوره
ي حجم نمونه

شد. براي كفايت
برداري خنمونه

خاب شد. در نه
پسر (ميانگين 
، و خ90/16ي

ي تحصيلي؛ نقش

كر شده، و اي
ش قرار نداده ا
س، هدف پژو
ون نقش واسط
ي زير هدايت
يندگي تحصيل
هاي خودكارآم

اجتم ن حمايت

  روش
 همبستگي بود

 

و دپسر  وزان
است. 93-92
نفر لحاظ ش 3

نفر به روش ن
س درس انتخ

198فر شامل
 (ميانگين سني

شده و سرزندگيك

 به مطالب ذ
 را مورد كنكاش
 بر اين اساس
حصيلي و آزمو
هاطريق فرضيه

شده با سرزنك
شده با باورهك

ي تحصيلي بين

وصيفي از نوع
 قرار گرفت.

 
آموشامل دانش
3سال تحصيلي

341) تعداد 19
ن 400ه حجم

ه، رشته و كلا
نف 384ه حجم

دختر186 و

ادراكيت اجتماعي

رتيب با توجه
ژوهش حاضر

).1 (نمودار
 سرزندگي تح
ش حاضر از ط

اجتماعي ادراك 
اجتماعي ادراك 

ي خودكارآمدي
 كند.ه ايفا مي

تو ،ين پژوهش
ر مورد بررسي

دگان پژوهش
ي پژوهش ش

دختر در س  پل
70( 70مورگان

اي بهي، نمونه
برداري مدرسه

اي بهش، نمونه
)89/0تاندارد

حمايت

به اين تر  
متغيرهاي پژ
تدوين شد
اجتماعي و

است. پژوهش
حمايت -1
حمايت -2
باورهاي -3

نقش واسطه

  

روش اين
تحليل مسير

  
كنندشركت

جامعه آماري
دولتي شهر
كرجسي و م
افت احتمالي
بواحد نمونه

فرم مخدوش
انحراف است
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ي شناختي نمونه به تفكيك جنس و رشتههاي جمعيت ) به دست آمد. ساير ويژگي86/0
  آمده است.  1تحصيلي در جدول 

  

  
  ابزارهاي پژوهش

، 71مقياس چندبعدي حمايت اجتماعي ادراك شده (زيمت، دالم، زيمت و فارلي
آورد و اين مقياس يك ارزيابي ذهني از بسندگي حمايت اجتماعي به عمل مي ).1988

-ادراكات از بسندگي حمايت اجتماعي را در سه منبع خانواده، دوستان و ديگران مهم مي

اي گويه است كه هر گويه بر روي يك طيف هفت درجه 12شامل سنجد. مقياس ياد شده 
شود. در اين مقياس، هر چهار گويه بندي مي) درجه7) تا كاملاً موافق (1از كاملاً مخالف (

هاي عاملي خانواده، دوستان و ديگران بر اساس منابع حمايت اجتماعي، به يكي از گروه
) با هدف بررسي 1988ت و همكاران (ي زيممهم، منتسب شده است. نتايج مطالعه

سنجي مقياس چندبعدي حمايت اجتماعي ادراك شده، نشان داد كه اين هاي روانويژگي
ي براور، ابزار براي سنجش حمايت اجتماعي ادراك شده روا و پاياست. نتايج مطالعه

سنجي مقياس هاي روان ) در تحليل ويژگي2008( 72امسلي، كيد، لوچنر و سيدات
چندبعدي حمايت اجتماعي ادراك شده با استفاده از تحليل عامل تاييدي نشان داد كه 

ها ساختار سه عاملي اين مقياس (ديگران مهم، خانواده و دوستان) برازش قابل قبولي با داده
در اين مطالعه، ضرايب آلفاي كرونباخ عامل كلي حمايت اجتماعي ادراك شده و ابعاد دارد. 

  
 
 

 ي تحصيليشناختي نمونه به تفكيك جنس و رشتهجمعيتهاي . ويژگي1جدول 

  ي تحصيليرشته
 جمع كل دختر  پسر

  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد
  46/30  117  33/14  55  15/16  62  رياضي
  51/31  121  92/16  65  58/14  56  تجربي
  02/38  146  18/17  66  84/20  80  انساني

  %100  384  43/48  186  57/51  198  جمع كل



 9....اي باورهاي خودكارآمدي تحصيليشده و سرزندگي تحصيلي؛ نقش واسطهادراكحمايت اجتماعي 
به دست 89/0و  85/0، 86/0، 92/0ران مهم، خانواده و دوستان به ترتيب ي ديگگانهسه

مقدار آزمون  ؛KMO ،86/0نتايج تحليل عامل تاييدي (ضريب آمد. درپژوهش حاضر، 
 ) نشان از مطلوب بودن روايي مقياس دارد.>0100/0Pو  187/2564كرويت بارتلت 

استفاده  پرسشنامهاي بررسي روايي ي كل نيز برهمچنين از روش همبستگي هرگويه با نمره
  .باشد ميمعنادار  >10/0Pبود كه در سطح  70/0تا  52/0بين  ي ضرايب آنشد كه دامنه
بر  پرسشنامهاين  ).1391چاري، حسينزاده و سرزندگي تحصيلي (دهقاني يپرسشنامه

 4) كه داراي 2006انگليسي مقياس سرزندگي تحصيلي مارتين و مارش ( يهاساس نسخ
هاي همساني دروني و بازآزمايي پايا مقياس مارتين و مارش از جنبه است، ايجاد شد.گويه 

گويه و بر  9ي پارسي اين مقياس در نسخه). 67/0و بازآزمايي،  80/0بود (آلفاي كرونباخ، 
) توسعه داده 7تا كاملاً موافقم  1اي از نوع ليكرت (كاملاً مخالفم درجه 7اساس مقياس 

) 1391چاري (حسينو زاده ي دهقانيضريب آلفاي كرونباخ به دست آمده در مطالعهشد. 
ها با گويه ي همبستگيدامنه بود. همچنين  73/0و ضريب بازآزمايي برابر با  80/0برابر با 

ها از همساني باشد. اين نتايج بيانگر اين است كه گويهمي 68/0ا ــــت 51/0ي كل بين نمره
ساختار ضمن تاييد  مذكور پژوهشگرانهمچنين  بخشي برخوردارند. دروني و ثبات رضايت

؛ مقدار آزمون KMO ،83/0(ضريب  روايي سازه پرسشنامه در نمونه ايراني، عامليتك 
در پژوهش حاضر  ارش كردند.را مطلوب گز آن) >001/0Pو  611/360كرويت بارتلت 

 87/0براي كل پرسشنامه استفاده شد كه ضريب  آلفاي كرونباخاحراز پايايي از روش براي 
؛ مقدار آزمون كرويت KMO ،86/0به دست آمد. نتايج تحليل عامل تاييدي (ضريب 

) نشان از مطلوب بودن روايي مقياس دارد. همچنين از >0001/0Pو  023/1017بارتلت 
ي كل نيز براي بررسي روايي پرسشنامه استفاده شد كه مبستگي هر گويه با نمرهروش ه

  معنادار بود.   >01/0Pو در سطح  78/0تا  68/0بين  ي ضرايب آندامنه
 ).2005، 73پرسشنامه باورهاي خودكارآمدي تحصيلي (زاژاكووا، لينچ و اسپنشاد   

ي باورهاي خودكارآمدي پرسشنامهي جديد ) نسخه2005زاژاكووا، لينچ و اسپنشاد (
تحصيلي را توسعه دادند. در اين مقياس مفهوم باورهاي خودكارآمدي تحصيلي از طريق 

اي درجه 10تكليف مربوط به محيط تحصيلي (دانشگاه/مدرسه) بر اساس يك مقياس  27
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شود مي گيري) در چهار بعد اندازه10» (كاملاً مطمئن«) تا 1» (كاملاً نامطمئن«ليكرت از 
). ضريب پايايي در پژوهش زاژاكووا و 1390(شكري، طولابي، غنايي و همكاران، 

به دست آمد. شكري و همكاران  90/0تا  72/0) براي ابعاد چهارگانه، بين 2005همكاران (
ي مذكور، ضريب پايايي عامل كلي باورهاي سنجي پرسشنامهي روان)، در مطالعه1390(

ي ياد شده همبستگي گزارش كردند. همچنين درمطالعه 94/0 خودكارآمدي تحصيلي را
ي استرس تحصيلي، ي كلي باورهاي خودكارآمدي تحصيلي و نمرهمنفي و معنادار بين نمره

). در مطالعه حاضر، ضريب آلفاي 01/0P< ،49/0-  =r( روايي همگراي ابزار را تاييد كرد
به دست آمد. نتايج تحليل  98/0 كرونباخ جهت سنجش همساني دروني مقياس برابر با

و  744/7781؛ مقدار آزمون كرويت بارتلت KMO ،97/0عامل تاييدي (ضريب 
0001/0P< نشان از مطلوب بودن روايي مقياس دارد. همچنين از روش همبستگي هر (

بين  ي ضرايب آني كل نيز براي بررسي روايي پرسشنامه استفاده شد كه دامنهگويه با نمره
  معنادار بود. >001/0Pو در سطح  87/0تا  74/0

 
  

  ها يافته
شده)، متغير واسطه زا (حمايت اجتماعي ادراكدهد بين متغير بروننشان مي 2نتايج جدول 

زا (سرزندگي تحصيلي) ارتباط وجود دارد (باورهاي خودكارآمدي تحصيلي) و متغير درون
  سازد. كه مجوز لازم براي انجام تحليل مسير را فراهم مي

  
 متغيرهاي پژوهشي صفر همبستگي مرتبه. ميانگين، خطاي انحراف معيار و2جدول 

انحراف  ميانگين  متغيرهاي پژوهش  رديف
  تعداد  3  2  1 معيار

      1 62/72 60/186 حمايت اجتماعي ادراك شده  1

خودكارآمديباورهاي  2  384
    1  40/0*  34/74  33/192 تحصيلي

  1  44/0*  48/0* 65/8 23/33 سرزندگي تحصيلي  3
01/0<*P 
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ي مثبت حمايت اجتماعي ادراك شده و سرزندگي تحصيلي ، رابطه2هاي جدول طبق يافته
) و پاسخ سوال اول پژوهش مشخص شد. در پاسخ به سوال دوم r=48/0تاييد شد (

مشخص شد كه بين حمايت اجتماعي ادراك شده و  2پژوهش با توجه به نتايج جدول 
  ). r=40/0باورهاي خودكارآمدي تحصيلي ارتباط مثبت وجود دارد (

با استفاده از و  تحليل مسيرگويي به سوال اصلي پژوهش از روش به منظور پاسخ
استفاده  ،)1986(74بارون و كنيمراحل  بر اساسچندگانه متوالي همزمان،  هاي رگرسيون

 شد. از اين رو، در ابتدا رگرسيون سرزندگي تحصيلي روي حمايت اجتماعي ادراك شده
روي متغير حمايت  باورهاي خودكارآمدي تحصيليرگرسيون ، سپس )3 شماره (جدول

، و در آخر،  رگرسيون  سرزندگي تحصيلي روي )4شماره (جدول  اجتماعي ادراك شده
انجام  )5(جدول شماره  رهاي خودكارآمدي تحصيليباو و حمايت اجتماعي ادراك شده

  شد. 

  
  ادراك شده. رگرسيون باورهاي خودكارآمدي تحصيلي روي حمايت اجتماعي 4جدول 

  >F P R R2  β  t P بينمتغيرپيش
 01/0  35/6  39/0  15/0 39/0 0001/0 47/36 حمايت اجتماعي

  

  
اي به دهد كه با افزوده شدن متغير واسطهنشان مي 5و  3هاي هاي جدولهاي دادهمقايسه

زا (سرزندگي كنندگي يا ميزان تبيين واريانس متغير درونبينيزا، قدرت پيشمتغير برون
هاي ي دادهدرصد است. مقايسه10افزايش حدوداً يابد. اين تحصيلي) افزايش مي

  . رگرسيون سرزندگي تحصيلي روي حمايت اجتماعي ادراك شده3جدول 
  >F P R R2  β  t  P بينمتغيرپيش

  01/0  10/8  46/0 19/0 46/0 0001/0 47/62 حمايت اجتماعي

  . رگرسيون سرزندگي تحصيلي روي حمايت اجتماعي ادراك شده و باورهاي خودكارآمدي تحصيلي5جدول 
  >F P R R2  β t  P  بينمتغيرپيش

  001/0  51/5  31/0  29/0  54/0  0001/0  36/21  حمايت اجتماعي
  001/0  06/3  22/0 باورهاي خودكارآمدي تحصيلي



  

متغير  βب 
ن واريانس 
ودكارآمدي 
يلي است.  

 2يل مسير 
ن داده شده 

 معـادلات   
 ،ـت آمـده   

  ).6ول 

ي تحصيلي 
ها نشان فته

اين  ر دارد.
)، آدلابو 2

لي، كول و 

RMSEA 
02/0  

اي، ضريبسطه
ش قدرت تبيين

خو  باورهاي
زندگي تحصي

تحلي دياگرام ر 
) نشانβسير (

سـازيش مـدل  
نتايج بـه دسـت.

(جدو بودهش 

ده با سرزندگي
ل پژوهش، ياف
ثبت و معنادار

006زيسك (
)، وول2009 (

CFI A

97/0  

رود متغير واس
ست. اين افزايش

گريش واسطه
ه با سرزشدك
در 5و  4ي ره

ص ضريب مس

بـا روشوهش    
سي قرار گرفت

هاي پژوها داده

  گيري
شدادراك اعي

ليل فرضيه اول
ي مثلي رابطه

-)، دوماگلا2
تيا و همكاران

  ژوهش
 NFI  

93/0  

12 

دهد كه با ور
كاهش يافته اس
حاكي از نقش
جتماعي ادراك

هاي شماردول
هر مسير شاخص

ل نهـايي پـژو
AM مورد بررس

 آزمون شده با

گ ث و نتيجه
 حمايت اجتما
ي بود. در تحل
زندگي تحصيل

004 بوون (
)، آزميت2008 (

مدل نهايي پژ ش
G AGFI

0  95/0 

دنين نشان مي
شده) ك ادراك

زا، حغير برون
ن حمايت اج
ي مربوط به جد

هاي هي پيكان

ها، برازش مـد
MOSافزار نرم

مناسب الگوي

بحث
يرسي رابطه

رآمدي تحصيلي
شده با سراك
بريستر و اي

 پاركر و بونر

ي نيكويي برازش
/d2χ،  GFI

4/1  98/

همچن 5و  3 
مايت اجتماعي

متغ βضريب
ر ارتباط بين

هايتايج تحليل
ست و بر روي

برآورد پارامتره
 با استفاده از ن

مبسيار برازش  

بر ،ش حاضر
ورهاي خودكار

ادر  اجتماعي
ها پژوهشيج

)،2007رش (

هالاصه شاخص
df df

19  6

 

هاي جدول
زا (حم برون

و كاهش ض
تحصيلي د

ي نتا خلاصه
ارائه شده اس

  است. 

  
بر پس از
ساختاري و

ب دهندهنشان

  

هدف پژوهش
از طريق باو
داد حمايت
يافته با نتاي

)، مار2007(

خلا .8جدول 
2χ  
21/34  
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) و پوتواين و 2010)، روثون و همكاران (2010)، دانيلسن و همكاران (2009( 75بوون
 توان بيان نمود كه از طريق حمايت ) همسو است. در تبيين اين يافته مي2012همكاران (

توانند فشارهاي رواني را تحمل كرده و حتي با كمك ديگران به برطرف  اجتماعي افراد مي
اي شناخته شده براي رويارويي اجتماعي نيروي مقابله مايتها اقدام نمايند. حكردن آن
آميز و آسان افراد در زمان درگيري و تنش است كه موجب تسهيل انجام امور موفقيت
يارويي با مشكلات تنها نيست و شود. انسان وقتي مطمئن شود كه در روزا ميچالش

كشند، از مشكل را به دوش مي نوعان وي هميار او خواهند شد و در واقع بخشي از بار هم
ماند و نيروي خويش را در كنار ديگران معطوف به ابتلا به ضعف و نااميدي در امان مي

). در ارتباط با 1393الاسلامي، احمدزاده و چراغي، كند (مرادي، شيخرفع مشكل مي
يجاد گيرد كه در اها، ساختار جديدي از روابط و پيوندها شكل ميديگران و حمايت آن

بخش زندگي از جمله حوزه تحصيل موثر است. همچنين اين يافته از شرايط رضايت
) به طور تجربي حمايت 2007هاي زيربنايي مفروضه توانمندسازي (شوارز و كنول، آموزه

كرد. بر اساس اين مفروضه، حمايت اجتماعي بيانگر يك تجربه نمادين است كه با استفاده 
رتباطي، شايستگي مواجهه با موانع را از طريق ترغيب و اطمينان از آن، اعضاي يك شبكه ا

كنند. كه از طريق آن، اعضاي يك شبكه ارتباطي، اطمينان كلامي از ساير اعضا كسب مي
آورند. به بيان كننده، در مواجهه با مسائل فراهم ميكلامي لازم را درباره شايستگي دريافت

هاي لازم را براي مواجهه سازشي با يستگيديگر، تجربه حمايت از منابعي كه شا
شود كه از طريق فرايند جانشيني، فرد يا افراد زا دارند، سبب ميرويدادهاي تنيدگي

هاي انگيزاننده، احساس كفايت كننده نيز به منظور مديريت كارآمد مطالبات موقعيتدريافت
  كنند. 

نشان داد باورهاي خودكارآمدي  هام پژوهش، يافتهم و سوهاي دودر تحليل فرضيه   
تحصيلي با سرزندگي تحصيلي رابطه مثبت دارد و همچنين قادر است بين حمايت 

ي بندورا شده و سرزندگي تحصيلي نقش واسطه ايفا نمايد. بر اساس نظريهاجتماعي ادراك
) باورهاي خودكارآمدي نقشي واسط در تاثيرات منابع حمايتي اجتماعي در 2001، 1997(
ي توانمندسازي ي تحصيل ) دارند. همچنين بر اساس نظريهي حوزهندگي (از جملهز

)، كلينك و 2004)، بنيت و بندورا (2000) و نظرات چانگ و سان (2007(شوارز و كنول، 
) حمايت اجتماعي ادارك شده از طريق تقويت باورهاي خودكارآمدي در 2008ديگران (
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شود. اخواني پيامدهاي مثبت مورد دلخواه موثر واقع ميانگيز و فرغلبه بر مطالبات چالش
شده از طريق كاهش عواطف منفي در افزايش باورهاي حمايت اجتماعي ادراك
شود. عواطف منفي و برانگيختگي وابسته به تنيدگي به مثابه دو خودكارآمدي موثر واقع مي

زا اطلاعات لازم را تنيدگي هايمنبع با اهميت درباره شايستگي فردي در مواجهه با موقعيت
شده از طريق كاهش عواطف منفي و ادراك بينند. بنابراين، تجارب حمايتيتدارك مي

شوند. در برانگيختگي وابسته به تنيدگي در تقويت باورهاي خودكارآمدي موثر واقع مي
ئه توان چند تبيين ديگر اراگري باورهاي خودكارآمدي تحصيلي ميرابطه با نقش واسطه

  كرد:
آموزان با خودكارآمدي و اعتماد به نفس بالا، به اين مهم كه پرورش نخست اينكه دانش    

گيرد، بيشتر معتقدند (مييرا و ي تلاش فردي صورت ميهوش و توان شناختي به وسيله
رغم توانند عليدارند كه مي ). بر اين اساس، فراگيران خودكارآمد، باور2013داستين، 

ي تحصيلي بهبود ببخشند، توسعه هاي ذاتي، عملكرد خود را در  زمينهوديتي محد همه
). در واقع افراد خودكارآمد از 1989شان را هموار سازند (بندورا، دهند و مسير تحصيلي

هاي لازم جهت دستيابي به ريزي و هدايت كنشتنوعي از راهبردهاي فراشناختي جهت پي
  ).2013كنند (مييرا و داستين، ه ميبخش استفادشرايط  تحصيلي رضايت

آموزان ي دانشاطميناني و باور به خودكارآمدي خويش، انگيزه دوم آنكه احساس خود     
دهد. هاي تحصيلي ارتقا ميشرا براي پرداختن به تكاليف رشدي و گذر از چال

توانايي خود شوند و از آموزان با خودباوري بالا در فرايند تحصيل پر توان ظاهر مي دانش
آموزاني حتي در صورت هاي تحصيلي مطمئن هستند. چنين دانشبراي غلبه بر چالش
هاي ديگر را براي رسيدن به موفقيت و بلكه راه ؛كنندنشيني نميشكست نه تنها عقب

هاي تحصيلي ). همين مقاومت در برابر چالش1990كنند (مارش، عملكرد بهتر وارسي مي
سازنده و انطباقي به انواع موانع مداوم و جاري تحصيلي، اساس  و ارائه پاسخ مثبت،

  ).2012؛ پوتواين و ديگران، 2008سرزندگي تحصيلي است (مارتين و مارش، 
ي شناختي، تبيين سوم آن است كه باورهاي خودكارآمدي از طريق فرايندهاي چهارگانه    

دهند. از نظر شناختي، ادراك فرد عاطفي، انگيزشي و انتخابي رفتار را تحت تاثير قرار مي
خودكارآمد از يك تكليف يا شرايط دشوار به صورت چالشي است كه بايد بر آن مسلط 

آموز داراي ). بنابراين، چون دانش1993شود، نه آسيبي كه بايد از آن دوري كند (بندورا، 
نع هاي تحصيلي را به صورت مواباورهاي خودكارآمدي تحصيلي بالا، كمتر چالش
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هاي زندگي تحصيلي كند، بيشتر براي برداشتن موانع و عبور از چالشنازدودني ادراك مي
شود. از منظر عاطفي نيز افراد داراي خودكارآمدي بالا، تنيدگي، افسردگي و برانگيخته مي

كنند (بندورا، برانگيز احساس ميزا و چالشهاي آسيباضطراب كمتري در موقعيت
ها و يزشي، فرد واجد خودكارآمدي تحصيلي بالاتر، در عبور از چالش). از نظر انگ1997

دهد كه اين تلاش احتمال شكست را حل مشكلات، تلاش و پافشاري بيشتري نشان مي
كند. از لحاظ فرايند انتخابي انجامد، بيشتر ميكم و احتمال موفقيت را كه به سرزندگي مي

هايي را كند موقعيتي تحصيلي بالاتر، تلاش ميآموز داراي باورهاي خودكارآمدنيز، دانش
ها براي عملكرد انتخاب كند كه احتمال موفقيت بيشتري براي او داشته باشد كه اين انتخاب

  انجامد. به افزايش سرزندگي تحصيلي مي
)، باورهاي فردي مانند 1999( 76و در نهايت بر اساس الگوي شناختي لازاروس    

اي دارند. لازاروس باورهاي خودكارآمدي در ارزيابي مطالبات محيطي نقش قابل ملاحظه
كنند. ارزيابي مي» چالش«يا » تهديد«كند كه افراد مطالبات بيروني را به صورت اشاره مي

ند كه افراد با ) نشان داد1990( 78) و پنتريج و دگروت2001( 77مثلاً چمرس، هو و گارسيا
كنند. وقتي كه باورهاي خودكارآمدي بالا، مطالبات را بيشتر به صورت چالشي ارزيابي مي

شود، فرد به احتمال زياد از يك راهبرد انگيز ارزيابي ميچالش يك تكليف به صورت
مت كند و در مواجهه با موانع احتمالي، براي انجام تكليف، مقاواي كارآمد استفاده ميمقابله

آموزان داراي خودكارآمدي توان گفت دانشدهد. بر اين اساس ميبيشتري از خود نشان مي
ها بگذرند، بالا، مطالبات زندگي تحصيلي خويش را به عنوان چالش و موانعي كه بايد از آن

كنند با تدبير و تلاش تهديدها را به فرصت آموزاني سعي  ميكنند. چنين دانشارزيابي مي
هراسند و اي ترقي تبديل سازند. از اين رو از رويارويي با چالش تحصيلي نميهو پله
سازي يا سازگاري با  ها، سعي در برطرفرغم بزرگ يا طولاني مدت بودن اين چالشعلي
  ها را دارند و اين كار عين سرزندگي تحصيلي است.آن

رهاي خودكارآمدي اي باوبا توجه به نتايج پژوهش حاضر مبني بر نقش واسطه      
تحصيلي و ارتباط مثبت آن با سرزندگي تحصيلي، تلاش در جهت ارتقاي باورهاي 

ها، نهادها و عوامل تعليم و آموزان توسط حمايت خانوادهخودكارآمدي تحصيلي دانش
 تربيت به احتمال زياد افزايش سرزندگي تحصيلي آنان را در پي خواهد داشت. سن و پايه

هايي شناختي پژوهش (همبستگي) محدوديتآموزان دبيرستاني) و روشنشها (داآزمودني



16 

 

شناختي متغيرهاي بررسي شده ها، تفسيرها و اسنادهاي علتي گسترش يافتهرا در زمينه
آورد كه بايد در نظر گرفته شود. در مجموع، پژوهش حاضر در قلمرو مطالعات پديد مي

شود و تلقي مي» دهندهبسط«و » مكمل«وزان، آمي سرزندگي تحصيلي در دانشاندك سازه
تر تاثير باورهاي خودكارآمدي تحصيلي بر تر و دقيقگردد براي بررسي جامعپيشنهاد مي

- هاي عليكننده رابطه، از روشيلسرزندگي تحصيلي و كشف متغيرهاي ميانجي و تعد
هاي دانشجويي و نيز اي و آزمايشي استفاده شود. همچنين تكرار پژوهش در نمونهمقايسه 

ها را فراهم هاي آتي، امكان تعميم هر چه بيشتر يافتههاي تحصيلي ديگر در پژوهشپايه
  سازد. مي
  

  قدردانيتشكر و 
همچنـين  دختـر، مـديران مـدارس و    آموزش و پـرورش شهرسـتان پـل    ياز مسئولين اداره

  شود.درداني ميآموزان اين شهر، در همكاري مناسب با پژوهشگر، صميمانه ق دانش
  

  ها يادداشت
1. Spear 2. Academic adjustment 
3. Pettus 4. Academic buoyancy 
5. Martin & Marsh 6. Putwain, Connors, Symes & Douglas-Osborn 
7. Sarah, Paul & Lisa. 8. Family and peer 
9. Psychological 10. School and  engagement 
11. Alva 12. Wayman 
13. Perceived Social Support 14. Schwarzer & Knoll 
15. Calvete & Connor-Smith 16. Friedlander, Reid, Shupak, & Cribbie 
17. Hogan, Linden, & Nagarian 18. Self-Determination Theory 
19. Schwartz 20. Misra, Crist & Burant 
21. Klink, Byars-Winston & Bakken 22. Azmitia, Cooper & Brown 
23. Danielsen, Wiium, Wilhelmsen & 
Wold 

24. Lee 

25. Park & Bonner 26. Brewster & Bowen 
27. Adelabu 28. Domaga & Zysk 
29. Rothon, Edwards, Bhui, Viner, Taylor 
& Stansfeld 

30. Self-efficacy  beliefs 

31. Gore 32. Culture Specific 
33.Bandura, Pastorelli, Barbaranelli & 
Caprara 

34. Zimmerman 

35. Schunk 36. Bong  & Skaalvik 
37. Academic self-efficacy  beliefs 38. Kahn & Nauta 
39. Masten 40. Byars-Winston & Fouad 
41.Lent, Brown, Brenner, Chopra, Davis, 
Talleyrand & Suthakaran 

42. Luzzo &  McWhirter 
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