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  چكيده 
گذارد، ارتباطات  استفاده روزافزون از تلفن همراه، با توجه به امكاناتي كه خدمات آن در اختيار مي

سهولت، ارزاني، امكان ارسـال پيـام گروهـي بـه     . فردي جامعه كنوني را دگرگون كرده است بين
جمله كاركردهاي اين ابزار ارتباطي نـوين  تعداد زيادي مخاطب و تسهيل روابط بين دو جنس از 

پيامـك موجـود در جعبـه دريـافتي و ارسـالي،       2975مقاله حاضـر بـه تحليـل محتـواي،     . است
ها و اطلاعات ديگري در خصـوص سـاير امكانـات تلفـن      نويس هاي ذخيره شده در پيش پيامك
. پـردازد  مـي  -شـده  هاي سطح شهر آستارا و تالش گـردآوري  كه از دانشجويان دانشگاه - همراه

بـين جنسـيت    :هـا نشـان داد   يافتـه . دو اسـتفاده شـد   خيها از آزمون معناداري  براي تحليل داده
ها با زمان دريافت و ارسال آنهـا، جنسـيت    ها، محتواي پيامك ساختار پيامك فرستنده و گيرنده و

نده با زمان دريافـت  ها با نسبت افراد و همچنين جنسيت فرستنده و گير فرستنده و گيرنده پيامك
هاي خود  نويس گوشي همچنين دانشجويان از پيش. ها رابطه معناداري وجود دارد و ارسال پيامك

  . برند عنوان يك دفترچه يادداشت بهره مي به
  تلفن همراه، پيامك، تحليل محتوا، آستارا و تالش :واژگان كليدي
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  مقدمه
هـاي ارتبـاطي فراوانـي     نوعـانش بيشـتر شـده، راه    از مدت زماني كه فاصله مكاني بشر از هم

همچون فرستادن نامـه از طريـق پسـت     ؛شود براي برقراري ارتباط كشف و به كار گرفته مي
شـد و سـاير وسـايل     ترين واسطه ارتباط ميان فردي شـناخته مـي   عنوان مهم كه ساليان سال به

ارتباطي از قبيل تلفن خانگي، اينترنت و تلفن همراه كه بيش از هر وسيله ارتباطي ديگـري،  
فراوانـي بـراي برقـراري     تلفن همراه امكانات. ارتباطات بشري را تحت تأثير قرار داده است

طور كه فـرد از طريـق چـت، پسـت الكترونيكـي و       همان. دهد ارتباط با سايرين به دست مي
اي و تصـويري بـا    مثل اينترنت قـادر بـه برقـراري ارتبـاط مكالمـه       كم در وسيله ارتباطي وب

نات را اين امكا ،ويژه نسل جديد آن ديگران در سراسر جهان بود، هم اكنون تلفن همراه، به
در حال حاضر، تلفن همراه بـه  . پذير ساخته است براي برقراري ارتباط بشر با يكديگر امكان
هـا، يكـي از پركـاربردترين وسـايل ارتبـاط بـين        خاطر دسترسي آسان نسبت به ساير رسـانه 

  . شود فردي محسوب مي
ـ يكـي از  در كشور انگلستان فرستاده شد   1992پيامك ـ كه براي اولين بار در دسامبر  

) 52: 1386(چنانكه اكرامي . شود ترين خدمات تلفن همراه براي كاربران محسوب مي رايج
، )ارزان بـودن (تـوان بـه علـل اقتصـادي      از علل محبوبيت و شيوع پيامـك مـي  : گويد نيز مي

فيلترينگ كمتر، نياز به سرگرمي و تفنن و فقدان محدوديت ارتباطي بين دو جنس متفاوت 
خدماتي از قبيل ضبط  ،البته تلفن همراه علاوه بر امكان دريافت و ارسال پيامك. اشاره كرد

عنـوان   ها ـ به  نويس هاي خصوصي در پيش برداري، يادداشت و پخش آهنگ، عكس و فيلم
هاي اينترنتي و مطالعه انواع مطالب روزانـه در   يك دفترچه يادداشت ـ امكان وصل به شبكه 

، انـواع  )رايتـل (هـاي نسـل جديـد     از طريـق گوشـي   ويـژه  بـه  ،آن، ارسال و دريافت تصاوير
اس، بولوتـوث، تبليغـات و بازاريـابي اقتصـادي،     . ام. هـا، ام  هاي موجود در گوشي سرگرمي

هـا بـراي جـذب دانشـجو و نظرسـنجي       ، مؤسسات و دانشگاه)كانديداها براي مثال،(سياسي 
اي خـارجي و بسـياري ديگـر از    ه ـ هـا، ترجمـه زبـان    ها و سـريال  ها در خصوص برنامه رسانه
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بايد از فرهنگ جديدي به نـام  «) 2006( 1در كل، همسو با نظر گوگن. ستاطلاعات را دارا
  ). 3: 1387كوثري، (» فرهنگ تلفن همراه سخن گفت

پيامك، متن معمولاً كوتاهي است كه فـرد مقصـود خـود را از طريـق آن بـه ديگـري       
رويـي   هاي شخصيتي همچون كم ه موانع و محدوديتكند و اين توانايي را دارد ك منتقل مي

اين نـوع  . و يا فرهنگي مانند تابوها و هنجارهاي ارتباطي را در ارتباطات بين فردي رفع كند
از آنجـايي كـه   . اخلاق ارتباطي نوين هم داراي جنبه مثبت و هـم داراي جنبـه منفـي اسـت    

از افـراد كـم سـن و سـال تـا      ارتباط از طريق تلفن همراه محدود بـه قشـر خاصـي نيسـت و     
امـا جوانـان    ،تواننـد از آن بهـره ببرنـد    بزرگسالي كه قادر به استفاده از اين وسيله هستند، مي

تـا جـايي كـه نويسـندگاني همچـون نـايلن و       . گيرنـد  كار مـي ه بيشتر از ديگر قشرها آن را ب
كننـد   يـاد مـي  از آن » جوانـان جهـاني  «با عنوان فرهنگ  )2002( 3و جولوري )2006(2فيكسا

  ). همان(
هاي متنوعي همچون عشقي، مذهبي، مناسـبتي، لطيفـه و سـرگرمي،     ها در زمينه پيامك

در ايـران دريافـت و   . شـوند  تمسخرآميز، شعر، حكيمانه، گپ و غيره دريافت و ارسـال مـي  
 ،بـراي نمونـه  . ندهسـت هـاي نـوروزي ركـوردار     پيامـك  ويـژه  ، بههاي مناسبتي ارسال پيامك

معـاون نظـارت و اعمـال مقـررات سـازمان تنظـيم مقـررات و         -ماري كه رضوانيبراساس آ
ميليـون و   823ميليـارد و   2تعداد  1391در پنج روز اول سال « ،دهد مي -ارتباطات راديويي

هـاي جـانبي    عنوان تبريك سال نو و پيامـك  پيامك از طريق تلفن همراه به 748هزار و  528
درصد  74حدود  1390زان ارسال پيامك نسبت به سال جالب است كه مي. ارسال شده است

درصـد   192حدود  1389افزايش داشته و در يك ركوردشكني باور نكردني نسبت به سال 
ميليون  566طور ميانگين، روزانه تعداد  دهد كه به آمار ارائه شده نشان مي. »رشد كرده است

ررسـي رشـد و گسـترش تلفـن     ب. پيامك بين مردم رد و بدل شـده اسـت   749هزار و  905و 
وري در طول تاريخ بشر به شدت تلفن همـراه  اهمراه، حاكي از آن است كه تاكنون هيچ فن

دهنـد كـه طـي يـك مقطـع ده سـاله         گزارش مي) 2009( 4بلينا و ميسوني. فراگير نشده است
و هـاي مخـابراتي ديگـر ماننـد تلفـن ثابـت        تـر از سيسـتم   افزايش تلفن همراه، سه برابر سريع

                                                                                                                                        
1. Goggin  
2. Nilan & Feixa 
3. Juluri  
4. Bellina & Missoni  
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) mms(اي  همچنين سرويس پيام چندرسانه). 2: 1389، و شيخي منطقي(اينترنت بوده است 
 ههـاي همـراه منتقـل شـوند، ب ـ     دهد متون به همراه صدا و تصوير بر روي تلفـن  كه اجازه مي

بـا وجـود ايـن، آنچـه     . جذابيت سرويس پيامك نسبت به پسـت الكترونيـك افـزوده اسـت    
طـوري كـه    هاي ارسالي اسـت، بـه   كند، حجم داده متمايز ميپيامك را از پست الكترونيك 

  ). Crystal, 2001: 26(توان با اين سيستم منتقل كرد  حرف را مي 160فقط 
هـاي فـردي و تعـاملات     هـايي را در ويژگـي   تلفن همراه در جوامع كنوني، دگرگـوني 

همراه براي مقاصد خاصي تقريباً اكثر مردم از تلفن . اجتماعي افراد جامعه ايجاد كرده است
 بنابراين ضروري. برد اما قشر جوان بيشترين بهره را از اين ابزار ارتباطي مي ،كنند استفاده مي

از آنجـايي كـه   . شده بين جوانان بيشتر مورد بررسي قـرار گيـرد   هاي رد و بدل ست پيامكا
داراي بيشترين هايي است كه در آن دانشجويان دختر و پسر  محيط دانشگاهي يكي از مكان

يند ارتباطات ميان اكننده فر عنوان تسهيل پيامك را به دهشتلاش مقاله در اين تماس هستند، 
هاي سطح شهر آستارا و تالش مورد بررسي قـرار   فردي بين دانشجويان دختر و پسر دانشگاه

  :توان براي اين مقاله برشمرد به طور كلي اهداف زير را مي. گيرد
ساختار، ساعت دريافت و ارسال، نوع نگـارش، تقليـد يـا نبـوغ و     توصيف محتوا،  -

هـا در جعبـه دريافـت و ارسـال، تعـداد       ها، تعداد پيامك خلاقيت در ارسال پيامك
   ؛هاي در حال استفاده توسط دانشجويان كارت سيم

   ؛ها بررسي جنسيت فرستنده و گيرنده پيامك -
   ؛ها ده پيامكبررسي رابطه بين محتوا و جنسيت فرستنده و گيرن -
هـا و سـاختار و محتـواي     بررسي رابطـه بـين جنسـيت فرسـتنده و گيرنـده پيامـك       -

  . ها جملات پيامك

  ادبيات پژوهش. 1
  هاي داخلي  پژوهش. 1-1

تحليل محتواي كليپ گوشي تلفن همراه «عنوان  بادر پژوهشي ) 1389(منطقي و ديگران  -
هـاي دانشـگاه    انشجوي ساكن خوابگاهدختر د 50كليپ آخر گوشي  10، »دانشجويان دختر

درصـد   6/37 :دهـد  هـا نشـان مـي    يافتـه . اند تربيت معلم را از طريق بلوتوث گردآوري كرده
. هـا دارد  ها با محتواي هيجاني بوده و اختلاف زيادي با درصـد فراوانـي ديگـر مقولـه     كليپ
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ان، منجـر بـه   جـويي جوانـان در ايـر    آنها معتقدند كه عدم ارضاي شـادي و نشـاط و هيجـان   
همچنـين كمبـود   . هـاي هيجـاني و طنـز شـده اسـت      كشيده شدن جوانـان بـه سـمت كليـپ    

، منجـر بـه علاقـه كـم جوانـان در      )0(هاي ادبي و فرهنگي ـ اجتماعي   رساني در زمينه اطلاع
، )6/2(هـاي دينـي    هاي با ايـن مضـمون و درصـد كـم كليـپ      آوري و يا ساختن كليپ جمع
  .استدر تبليغات ديني جامعه دهنده عدم موفقيت  نشان

هـاي كوتـاه    تحليل محتـواي پيـام  «در پژوهشي با عنوان ) 1387( خيرخواهكوثري و   -
دانشـجوي دختـر و پسـر     80پيام كوتاه ارسال شده به  2651» هاي تهران دانشجويان دانشگاه

 پيـام دريـافتي آخـر خـود را در پرسشـنامه نوشـته و       30هـاي تهـران كـه هـر كـدام       دانشگاه
  .اند اطلاعات آن را ذكر كردند، مورد تحليل قرار داده

عنـوان  » بررسي رابطه وسايل ارتباطي نوين با هويـت جنسـيتي جوانـان شـهر شـيراز     « -
هـا نشـان    يافتـه . اند با روش پيمايش انجام داده) 1389(پژوهشي است كه احمدي و ديگران 

حصـيل، بـين جـنس و اسـتفاده از     بين كاربرد اينترنت و تلفـن همـراه بـا منطقـه محـل ت      :داد
ميان استفاده از تلفـن همـراه و    يدار امعن  اما همزمان رابطه رد،دار وجود دا ااينترنت رابطه معن

بين طبقـه و كـاربرد تلفـن همـراه و اينترنـت نيـز رابطـه        . جنسيت پاسخگويان وجود نداشت
سـيتي در ميـان دختـران    بين كاربرد اينترنت و تلفن همراه بـا هويـت جن  . معنادار مشاهده شد

رابطه معنادار وجود نداشت، در حالي كه روابط معناداري بين استفاده از اينترنـت و هويـت   
  . يت بودؤجنسيتي در ميان پسران قابل ر

» بررسي چگونگي كاربري دختران و پسران دانشجو از امكانات جانبي تلفن همـراه « -
دانشـجوي دختـر و    399پيمـايش در بـين   به روش ) 1389(عنوان پژوهشي است كه منطقي 

 6تحليـل عامـل نتـايج حاصـل،     . دانشجوي پسر دانشگاه تربيت معلم انجـام داده اسـت   398
هاي ناوابسته در عوامل اخير،  عامل را مشخص كرد كه نتايج حاصل از آزمون مقايسه گروه

و اسـتفاده از تلفـن   اي از تلفن همـراه   برتري دانشجويان دختر را در موارد استفاده چندرسانه
هـاي ارتبـاطي    همراه جهت آگاهي از زمان و تقـويم و برتـري پسـران را در مـوارد اسـتفاده     

  .هاي تفريحي از تلفن همراه نشان داد هاي آموزشي و استفاده پيشرفته، استفاده
بررسي ميزان همخواني زبان پيام كوتاه «در پژوهشي با عنوان ) 1388( ربانيزندي و  -
هـاي   به روش تحليل محتوا، ميـزان همخـواني دسـتوري و معنـايي پيـام     » ارسي معياربا زبان ف

جامعـه  . انـد  كوتاه با زبان فارسي معيار، نوع مضامين و نـوع نگـارش آنهـا را بررسـي كـرده     
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هاي فارسي  مقايسه پيامك. پيام كوتاه بوده است 1795با تعداد  1378ماه اول سال  6آماري 
هنـوز در زبـان فارسـي، گونـه      دهد كه مي  ه در جوامع ديگر، نشانهاي استفاده شد و پيامك

 5/26جمله در هـر پيامـك و    8/7ميانگين . خاصي با نام گونه پيام كوتاه شكل نگرفته است
همچنين در . نيست» پيامك«هاي مناسبي براي دلالت بر اصطلاع  واژه در هر پيامك ميانگين

ولي همچنـان  . ها به خط فارسي است پيامك حال حاضر، تمايل عمومي بر نگارش اكثريت
  . شود ارسال مي» فينگليش«هاي زيادي نيز به خط  پيامك
عنـوان   تلفـن همـراه بـه   «عنوان بادر پژوهشي ) 1388( بيك آديمحمودي بختياري و  -

به بررسي طنزهاي ارسالي » اي گفتماني از متون طنز پيام كوتاه فارسي مطالعه: رسانه مكتوب
تـرين   سـت كـه رايـج   ا هـدف ايـن  . كننـد  و عوامل اصلي ايجاد طنز را بررسي ميپردازد  مي

ها از منظـر تجزيـه    گونه شوخي گيري اين هاي غالب ناظر بر شكل كاربردهاي طنز و گرايش
هاي موجـود دريافتنـد كـه در شـمار      نويسندگان با يررسي داده. و تحليل كلام بررسي شود

  .اند مكاري گرايش به صور مختلفي نقص شدههاي ارسالي اصول ه بيشتري از پيامك
گري و احساس تنهايي بـا   رابطه تكانش«در تحقيق خود ) 1389( شناس حقنادري و  -

نفـري بـه    200با روش پيمايش و حجـم نمونـه   » ميزان استفاده از تلفن همراه در دانشجويان
از تلفـن همـراه در   گري و احساس تنهايي با ميزان استفاده  بررسي رابطه بين ويژگي تكانش

بـين تكانشـگري و احسـاس     :نتايج نشان داد. دانشجويان دانشگاه آزاد واحد اهواز پرداختند
تحليل رگرسيون نشان . دار مثبتي وجود دارد اتنهايي با ميزان استفاده از تلفن همراه رابطه معن

تفاده از تلفـن  كننـده ميـزان اس ـ   بيني گري پيش بين فقط تكانش داد كه از ميان متغيرهاي پيش
  . همراه است

العمل افراد  بررسي نگرش و عكس«عنوان  بادر پژوهشي ) 1388( عابدينسياوشي و  -
نگـرش و  » وري اطلاعـات و ارتباطـات  اهاي تبليغـاتي در عصـر فن ـ   نسبت به دريافت پيامك

هاي تبليغـاتي بـه روش    كنندگان را نسبت به دريافت پيامك نفر از مصرف 588العمل  عكس
اسـت كـه ديـدگاه كـاربران تلفـن       آنها حاكي از  يافته. اند ـ پيمايشي بررسي كرده يفيتوص

ايـن نتيجـه در مقايسـه بـا نتـايج      . هاي تبليغاتي تا حدودي مثبت است همراه نسبت به پيامك
بسياري از تحقيقات انجام شده در ساير كشورها كه خلاف اين عقيده را دارند، قابل توجـه  

  . است
تـأثير اسـتفاده از تلفـن همـراه بـر      «در تحقيقي بـا عنـوان   ) 1388(يگران احمدي و د -
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نفـر از جوانـان    300» گيري هويت شخصي مدرن در نوجوانان و جوانـان شـهر تهـران    شكل
 :نتــايج نشــان داد. كننــد شــهر تهــران داراي تلفــن همــراه را بــه روش پيمــايش انتخــاب مــي

اه ماننـد گـوش دادن بـه راديـو و موسـيقي،      اي از تلفـن همـر   هاي چندمنظوره رسـانه  استفاده
هايي است كه هويت شخصي  تماشاي تلويزيون و ورود به جهان مجازي اينترنت از ويژگي

  . بخشد هاي او را معنا مي كند و كانوني بودن فرد و خواسته مدرن را تقويت مي

  هاي خارجي پژوهش. 2-1

» افراد بسيار مضطرب و نوع استفاده از تلفـن همـراه  «پژوهشي در رابطه با ) 2008( 1باسكو -
افـرادي كـه از اضـطراب بـالا رنـج       :هـا نشـان داد   يافتـه . سال انجام داد 75تا  18نفر  183در 
  . كنند برند، از تلفن همراه به شكل افراطي و اعتيادگونه استفاده مي مي

در  درخصـوص تلفـن همـراه    3»صـفحه كليـد  نويسي تند«پژوهشي با عنوان  2كريستال-
درصـد كـاربران    81هـا نشـان داد كـه     يافته. در انگلستان انجام داده است 2001سپتامبر سال 

سال سن دارند و عمدتاً از خـدمات پيـام كوتـاه بـراي     24تا  15تلفن همراه در انگلستان بين 
اظهـار  وي همچنـين  ). Crystal, 2001: 26(انـد   گسترش روابط اجتماعي خود استفاده كـرده 

انـد، هـر چنـد كـه كاربردهـاي       ها ابراز عشـق يـا تنفـر بـوده     درصد اين پيام 37«: داشته است
هاي مشكوك قاچاقچيان مواد مخدر هـم   ديگري چون تهديد، اشاعه شايعات و حتي تماس

ز درصـد ا  65هاي اخير از نظـر كريسـتال،    با وجود اين، در سال. »در آن مشاهده شده است
شـوند   خاصـي فرسـتاده مـي   » سرگرمي و نه اهداف جدي«هاي ارسالي تنها به منظور  پيامك

)Crystal, 2008: 111 .(  
كـاربر   500در » پيامدهاي تلفن همـراه «به بررسي نظري و ميداني ) 2008( 4هسيانگ -

، از تلفن همراه بـه منزلـه    دليل طبع عاطفي ها نشان داد كه زنان به يافته. جوان ايراني پرداخت
دليـل طبـع    كننـد و مـردان بـه    ابزاري براي مبادله عواطف و تعاملات اجتمـاعي اسـتفاده مـي   

و  جنسـي هـاي   ارسـال پيامـك  . برنـد  از تلفـن همـراه سـود مـي      يجـوي  غيرارتباطي و هيجـان 
مستهجن در مردان بيشتر از زنـان اسـت و جوانـان بيشـتر از سـاير سـنين از پيامـك اسـتفاده         
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  . كنند مي
هـايي نسـبت بـه     نگـرش «در پژوهشـي پيمايشـي بـا عنـوان     ) 2011(اونال و ديگـران   -

بـا  » هـاي جوانـان و بزرگسـالان    ن نگـرش تبليغات موبايلي ـ پژوهشي براي تعيين تفـاوت بـي   
اي در تركيه، نگرش جوانـان و بزرگسـالان را نسـبت بـه تبليغـات موبـايلي        اجراي پرسشنامه
كننده، آموزنده، معتبر، شخصـيتي و ديگـر    تبليغات سرگرم :ها نشان داد يافته. بررسي كردند

همچنـين بـين   . لي دارنـد هاي تبليغـات موبـاي   تبليغات فرستاده شده، اثر مثبتي بر خلق نگرش
و رفتاري جوانان و بزرگسالان در خصوص تبليغـات موبـايلي تفـاوت     1هاي مفهومي نگرش

  . وجود دارد

  نظري چارچوب. 2
ارتباط مدار هستي اجتماعي اسـت و  «، پردازان ارتباطات مك لوهان، يكي از نظريهبه عقيده 

كـه بـر ايـن اسـاس،     » قت قرار دادتوان حركت جوامع را مورد ارزيابي و د با توجه بدان مي
  : گيرد حركت تاريخ از روزنه ارتباط، در طي سه مرحله صورت مي

يابنـد،   هـا سـينه بـه سـينه انتقـال مـي       دوران تمدن باستاني بدون خط، كه دانستني) الف
داند كه در آن  اين دوران را مك لوهان قبيله اوليه انساني مي. گوش وسيله كسب پيام است

  . ي پديد آمدانسان شفاه
دوران تمدن داراي خط يا بصري كه به نظـر مـك لوهـان پيـدايي خـط و كتابـت       ) ب

بـر خـلاف دوران   . نقطه عطفي در تاريخ ارتباطات و به تبع آن تاريخ جوامـع انسـاني اسـت   
تواننـد در خلـوت و    بلكه مي ،ها نيازمند تجمع براي كسب پيام و انديشه نيستند پيشين، انسان

در واقع، اين دوران، بـه معنـاي ظهـور    . خود پيام دانشمندان را بخوانند و بدانندهاي  در خانه
  . طور كه مظهر پيدايي انسانگرايي و اصالت انسانيت است همان. فردگرايي است

بشر پاي بـه عصـري    ،دوران تمدن مبتني بر وسايل ارتباطي الكترونيك كه طي آن) ج
وسايل ارتباطي جديد از سويي موجبات امتداد چشم و گوش هر دو را فراهم . گذارد نو مي
. شـوند  ها را در كسـب و انتقـال پيـام موجـب مـي      سازند و از سوي ديگر باز تجمع انسان مي

وجـه بـه     شود، هر چند كـه بـه هـيچ    دوران سوم نوعي بازگشت به دوران اول را موجب مي
  ). 44: 1384ساروخاني، (تكرار آن نيست  معناي
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بـه زعـم   . عنوان محور حركت جوامع انساني تأكيد دارد بر ارتباط به نيز 1ديويد رايزمن
  : توان سه دوران اجتماعي بازشناخت اين انديشمند، از روزنه ارتباطات، مي

اني بـه  ها حاكم بر رفتار و روابط انس دوران اول، دوراني است كه در خلال آن سنت -
انسـان  «داند كه در اصطلاح خود،  او اين دوران را موجد پيدايي انساني مي. آيند حساب مي
  . خواند مي 2»سنت راهبر

هـا در   دوران دوم، از ديدگاه وي، دوراني است كه در آن بـا كـاهش اهميـت سـنت     -
شود كـه همگنـي در رفتـار و عمـل      اين كاهش موجب مي. شويم هستي اجتماعي مواجه مي

در . كننـد  انساني كاستي يابد، چه همه از الگوهايي يكسان در حيات اجتمـاعي تبعيـت نمـي   
هايي خاص است كـه   اين شرايط به زعم اين دانشمند، تاريخ شاهد پيدايي و بعد تكثر انسان

  . خواند مي 3»درون راهبر«وي 
ظهـور   دوران. دانـد  مـي  4»دگـر راهبـر  «دوران سوم را رايـزمن دوران پيـدايي انسـان     -

  ). 53 - 55: همان(وسايل ارتباط جمعي است 
تواند چـارچوب   مي» هاي خوشنودي طاقچه«نظريه : گويند مي) 2002(هويليچ و راسل 

بـا بررسـي   . شده از مبادلـه پيـام كوتـاه باشـد     هاي حاصل مرجع مناسبي براي فهم خوشنودي
ر آن هسـتند كـه   ب ـ) 2000(كاركاردهاي پست الكترونيكي و تلفن، ديميـك و همكـارانش   

مانـد و   يك رسانه جديد به واسطه فراهم آوردن فايده يا خشنودي براي كاربرانش باقي مـي 
هـاي جديـدي    حـل  بسته به آنكه چه راه ،ها توان گفت رسانه از اين رو، مي. كند پيشرفت مي

 توانند خشنودي مخاطبـان خـود را   براي نيازهاي قديمي يا نيازهاي جديدتر داشته باشند، مي
توانـد فضـايي    اي مـي  امـا هـر رسـانه   . فراهم كنند و از اين طريق باقي بمانند و پيشرفت كنند

ايـن فضـاي غيـر قابـل رقابـت بـه آن بخـش از        . غيرقابل رقابت نيز بـراي خـود داشـته باشـد    
ايـن  . تواننـد بـه آن پاسـخ دهنـد     هاي ديگر نمي شود كه رسانه كاركردهاي رسانه مربوط مي

در ارتباطات » هاي مكتوب غيرصريح پيام«ت در مورد پيام كوتاه، ارسال فضاي غيرقابل رقاب
بـر اسـاس مطالعـه بـاك     . كنـد  ميان فردي است كه هيجان خاصـي را بـراي فـرد ايجـاد مـي     

معاشقه از طريق پيام كوتاه امري كاملاً رايج است كه فرصت مناسبي بـراي توسـعه   ) 1999(
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  ). 10: 1387ثري و ديگران، كو(سازد  فراهم مي» زمينه تجارت اروتيك«
. بر افراد و جامعه آثاري نير نوشته شده اسـت  آن  در خصوص تلفن همراه و اثرگذاري

افـراد جـوان   «: نويسـد  در اثري در خصوص تلفن همراه مـي ) 2004( 1براي نمونه اسريواستوا
هـر روز   هتلفـن همـرا  رسد كـاربران   به نظر مي. مطمئناً كابران علاقمند به تلفن همراه هستند

 9 درصد از كودكان ايتاليايي 56دهد كه  اخيراً پژوهشي نشان مي. شوند تر مي جوان و جوان
سـال در   10كودك زير  400000ساله تلفن همراه شخصي دارند و در بريتانياي كبير  10يا 

در مقايسه با . تلفن همراه شخصي داشتند 2000نيز در سال  80000و بيش از  2003اگوست 
 ،سـال ژاپنـي كـه داراي تلفـن همـراه شخصـي هسـتند        18اي بالا، نسبت دختران زير ه گفته

  .رسد درصد مي 100تقريباً به 
 تلفن همـراه در بسياري از كشورهاي صنعتي و در برخي از كشورهاي در حال توسعه، 

را بـراي   تلفـن همـراه   اابتـد  جوانان. شده است نوجوانانالگوي اساسي براي اجتماعي شدن 
براي حفظ ايستارهايشان يعني سن،  و گيرند كار ميه هاي اجتماعي ب و ازدياد شبكهحمايت 

يـك   تلفن همراه،بنابراين، مالكيت . پذيرند جنسيت، كلاس، گروه همالان و غيره آن را مي
اي بـراي اثبـات    وسـيله  ؛گام مهم در فرايند مستقل شدن كودك از والدين و معلمـان اسـت  

كاربران جوان بيشتر دوست دارند شخصيتشـان را از طريـق تلفـن همـراه،     . هويت و استقلال
اخيراً يك رويداد جديد بـا  . نسبت به همتايان جوانشان نشان دهند تا كاغذ ديواري و پاكت

دهـد كـه افـراد جـوان برتـري خاصـي را بـه پيامـك نسـبت بـه زنـگ زدن             اهميت نشان مي
در بريتانياي كبير بيشتر دوست دارند  جوانان، تلفن همراهطبق بررسي شركت بيمه . هندد مي

دلايلي وجود دارد كه چرا افـراد جـوان   . كنند تا زنگ بزنند ارسالكه براي ديگران پيامك 
بـراي نمونـه، در بسـياري مـوارد     . را به زنگ زدن ترجيح بدهنـد ) پيامك(ممكن است متن 
توانـد   متن پيامك سري و امن است ـ شـخص ديگـري نمـي    . تر است ارزانپيامك فرستادن 

تـري بـراي افـراد     رسد كه اغلب مـتن نوشـتن روش ارتبـاطي آسـان     به نظر مي. مانع آن شود
 چوانـان ژاپنـي  اكثر  .كار روده تواند به منزله اطلاعي براي زنگ زدن ب متن مي. رو باشد كم

كنند كه طرف صحبت آنهـا   منظور كه تأييد مي فرستند، به اين متني را قبل از زنگ زدن مي
توانند اغلـب از پيـام كوتـاه در     مي نوجوانان. توانايي و ميل به صحبت كردن با آنها را دارند

قبـل از تلفـن همـراه،    . اسـتفاده كننـد   خـود همه ساعات روز و شب بدون ممانعـت والـدين   
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-Srivastava, 2004: 12(» شـدند  ن، بعد از وقت خواب منع مـي الاساز ارتباط با هم نوجوانان

  :هاي مورد بررسي در اين مقاله به شرح زير است بر اساس ادبيات موضوع، فرضيه). 13
  . ها و ساعت دريافت و ارسال آنها رابطه وجود دارد بين محتواي پيامك -
  . ها رابطه وجود دارد بين جنسيت افراد و ساعت دريافت و ارسال پيامك -
  . ها و جنسيت افراد رابطه وجود دارد كبين محتواي پيام -
  . بين جنسيت افراد و ساختار جملات رابطه وجود دارد  -

  روش تحقيق. 3
توصيفي ـ تبييني و تكنيك استفاده شده، تحليل محتوا،   ،پژوهشاين روش مورد استفاده در 

همچـون مضـامين    ،هـا  در ايـن روش، ابتـدا مضـمون پيامـك    . از نوع تحليل مضموني اسـت 
هـا،   سـپس مضـامين پيامـك   . شـوند  بندي مـي  مذهبي، عاشقانه، اشعار، حكيمانه و غيره مقوله

  . شوند مي spssافزار  ها براي تحليل نهايي وارد نرم كدگذاري شده و داده

  گيري جامعه آماري و نمونه. 1-3

هـاي سـطح شهرسـتان آسـتارا و تـالش       جامعه آماري ايـن پـژوهش را دانشـجويان دانشـگاه    
نور و علمي ـ كاربردي در هر دو شهرسـتان    هاي آزاد اسلامي، پيام دانشگاه. دهند تشكيل مي

دانشـگاه بـدون احتسـاب     6دانشجو از بين  92به اين ترتيب، . اند عنوان نمونه انتخاب شده به
اين دانشجويان . هر دانشگاه، نمونه پژوهش حاضر را به خود اختصاص دادتعداد دانشجو از 

شد،  به روش تصادفي انتخاب شدند و هر دانشجويي كه حاضر به پاسخگويي پرسشنامه نمي
ــب      ــايتش جل ــنامه رض ــواي پرسش ــه محت ــق و مطالع ــيحات محق ــا توض ــب ــت، . دش در نهاي

از هر كدام از دانشجويان خواسته شد  .پرسشنامه بود 85هاي برگشتي و قابل قبول  پرسشنامه
پيامك آخر از جعبه ارسـالي و   15پيامك آخر از جعبه دريافتي،  15( پيامك 35 در كلكه 

در  )ها قابل ذخيره هسـتند  ها و يا هر قسمتي از گوشي كه پيامك نويس پيامك هم از پيش 5
دليـل   البتـه بـه  . ست آمدد  به پيامك از دانشجويان 2975به اين ترتيب، . پرسشنامه درج شود
در ايـن خصـوص،   . دسـت آمـد    بـه  تعداد كمتري پيامـك  ،هاي همراه سيستم برخي از تلفن

برخي از دانشجويان اعلام كردند كه جعبه ارسالي تلفن همراهشان، هيچ پيـامكي را ذخيـره   
نـويس تلفـن همـراه ذخيـره      كنـد و يـا برخـي از دانشـجويان پيامـك كمتـري در پـيش        نمي
سؤالاتي كـه از دانشـجويان در خصـوص    . نفر بود 10ها زير  البته تعداد اين نمونه. كردند مي
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سن، جنس، وضعيت تأهل، شـغل، مقطـع   : عبارت است از ،ها پرسيده شد هر يك از پيامك
نـوع   بـا  هـا  نـويس  پـيش . تحصيلي، رشته تحصيلي، نسبت، زمان دريافـت يـا ارسـال پيامـك    

يميـل، پيامـك منتخـب، شـماره حسـاب، آدرس، مـتن       هايي همچون ا ها كه با مقوله پيامك
همچنين، در سؤالات كوتاهي از آنها خواسـته شـد كـه    . يادداشت و ساير كدگذاري شدند

هـاي ارسـالي در يـك روز، تعـداد و نـوع       اولين پيامك موجود در گوشـي، تعـداد پيامـك   
هاي ارسـالي   مكهاي در حال استفاده، ارتباط با جنس مخالف همراه با تعداد پيا كارت سيم

در  و هاي دريافتي و ارسالي داده شده اسـت يـا خيـر    و دريافتي از آنها، اينكه جواب پيامك
كنند يا از نبوغ و  مي ارسالنهايت آيا دانشجويان بيشتر يك پيامك دريافتي را براي ديگران 

  . كنند ها استفاده مي استعداد خودشان براي ارسال پيامك

  هاي پژوهش يافته. 4
ــين از  ــر 51(درصــد زن  60 ،پاســخگو 85ب ــرد  40و ) نف ــر 34(درصــد م ــد) نف ســن . بودن

 23بـراي  ) درصـد  6/17(كـه بيشـترين فراوانـي    . سال بـوده اسـت   33تا  19پاسخگويان بين 
درصد از  8/78. ها بود ساله 33و  32، 30براي سنين ) درصد 2/1(ها و كمترين فراواني  ساله

درصد از دانشـجويان متعلـق بـه دانشـگاه      60. بودندتأهل درصد م 2/21دانشجويان مجرد و 
درصـد نيـز متعلـق بـه دانشـگاه علمـي ـ         5/16و  اسلامي درصد دانشگاه آزاد 5/23نور،  پيام

 9/25هاي سـطح شـهر آسـتارا و     درصد اين پاسخگويان در دانشگاه 1/74. كاربردي هستند
 3/75همچنـين  . هسـتند تحصـيل  هاي سطح شهرستان تالش مشغول به  درصد نيز در دانشگاه

درصـد   6/10درصد در مقطع كـارداني و   1/14درصد از پاسخگويان در مقطع كارشناسي، 
لازم به ذكر است كـه هـيچ كـدام از    . هستندنيز در مقطع كارشناسي ارشد در حال تحصيل 

پذيرنـد و   هاي آستارا و تـالش در مقطـع دكتـري دانشـجو نمـي      هاي سطح شهرستان دانشگاه
ين تنها دانشگاه آزاد آستارا در مقطع كارشناسي ارشـد داراي دانشـجويان مشـغول بـه     همچن

ــن رو، همــه . اســتهــاي مهندســي  هــاي مــديريت و برخــي رشــته  تحصــيل در رشــته از اي
درصـد از پاسـخگويان در    1/54. هسـتند پاسخگويان مقطع كارشناسي ارشد از اين دانشگاه 

هـاي   درصـد نيـز در رشـته    5/16هاي علـوم پايـه و    درصد در رشته 4/29رشته علوم انساني، 
درصد از دانشجويان ماهيانه بين  7/44. مهندسي در مقاطع مختلف مشغول به تحصيل هستند

 20000تـا   11000درصـد بـين    8/31انـد،   تومان شارژ ماهيانه هزينـه كـرده   10000تا  1000
 آن. اند نه شارژ پرداخت كردهتومان در هر ماه هزي 21000درصد نيز بالاتر از  5/23تومان و 
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داراي  ،كردنـد  تومان شـارژ ماهيانـه پرداخـت مـي     21000دسته از پاسخگوياني كه بالاتر از 
هاي دريافتي يا ارسـالي هـر كـدام از آنهـا روزانـه بـه        ارتباط با جنس مخالف بوده و پيامك

مي همراه ئت داكار هيچ كدام از پاسخگويان از سيم. رسيده است عدد هم مي 100بالاتر از 
كارت اعتبـاري همـراه    كارت ايرانسل در رتبه اول استفاده و سيم سيم. اند اول استفاده نكرده

كـارت داشـتند و    عدد سيم 2از پاسخگويان، بيشتر از  8/31. اول نيز در رتبه دومي قرار دارد
. ز زن بودنددرصد ني 8/13درصد مرد و  18از اين تعداد، . كردند از همه آنها هم استفاده مي

هـاي   كـارت  كارت داشتند، مجرد و تعداد سيم عدد سيم 2همه پاسخگويان مرد كه بيشتر از 
سـطح  ( هسـتند همچنين آنها با جـنس مخـالف نيـز داراي رابطـه     . رسد عدد هم مي 4آنها به 

از پيامـك دريـافتي و يـا     بازارسـال صورت  ها ارسال شده، به اكثر پيامك). 000/0داري  امعن
هـا از نبـوغ و اسـتعداد خـود      تعـداد نـاچيزي در ارسـال پيامـك    . ي از متن بوده استرونوشت

هـايي   هاي ارسالي خـود از شـعرها و مـتن    براي مثال پاسخگويي در پيامك. اند استفاده كرده
اي از اين  نمونه. كرده است كند و براي سايرين ارسال مي صورت روزانه يادداشت مي كه به

تن را بايد به بادها سپرد، باران اين روزها شور باران است، تنها «: دشو نوع پيامك آورده مي
  . »!سوزاند تنها مي! سوزاند مي

ايـن امـر بـا    . انـد  صورت فارسي به نگارش درآمده ها به درصد از پيامك 98/0بالاتر از 
دهـد   هاي پژوهش آنهـا نشـان مـي    همخواني دارد كه يافته) 1388(پژوهش زندي و ديگران 

درصـد   2/0كمتر از .  »ها به خط فارسي است ايل عمومي بر نگارش اكثريت پيامكتم«كه 
صورت فينگيليش و انگليسي توسط پاسـخگويان دريافـت و يـا ارسـال شـده       ها به از پيامك

در اينجا بايد متذكر شد كـه نـوع   . استبدين معنا كه نوع نگارش غالب هنوز فارسي . است
تر بودن نگـارش بـه فارسـي يـا فينگيلـيش در       مك و آسانهاي تلفن همراه، هزينه پيا گوشي

تمهيـداتي، از جملـه كـم هزينـه بـودن نگـارش پيامـك        . ها مؤثر بوده اسـت  نگارش پيامك
توانـد در ايـن امـر دخيـل      فارسي در مقايسه با فينگليش، از سوي شركت مخابرات ايران مي

  . نويسند به فينگيليش ميهايي كه خيلي كوتاه هستند را  پاسخگويان، متن پيامك. باشد
همچنين با توجه به اينكه اكثر ساكنين شهرستان آستارا و برخـي از سـاكنين شهرسـتان    

نوع . اند هايي نيز به زبان تركي بين خودشان رد و بدل كرده تالش ترك زبان هستند، پيامك
بـراي  ( دها، فارسي و فينگيليش بوده و اكثراً حجم كوتاهي هم دارن ـ نگارش اين نوع پيامك

هاي اندكي  پيامك. )كجايي؟؛؟»هارداسان« و خوابي يا بيدار؟؛ »ياتپسن يا اوياخسان؟«مثال، 
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از  درصـد  95امـا بـالاي   . هم كه اشعار تركي هستند، بين پاسخگويان رد و بدل شـده اسـت  
  . بود 1392ماه اول سال  2و  1391ها متعلق به نيمه دوم سال  پيامك

  ها نويس محتواي پيش. 1-4

 ،هـا  نويس هاي موجود در پيش درصد از پيامك 2/38دهد،  نشان مي 1گونه كه جدول  همان
: نمونـه . انـد  هايي هسـتند كـه پاسـخگويان محتـواي آن را پسـنديده و ذخيـره كـرده        پيامك

كنند، ولي خوش بـه حالشـان    اند و جيرجير مي هاي چوبي درب حياتمان، گرچه كهنه لنگه«
  . »حسين پناهي زنده ياد... كه لنگه همند

به اين معنـي كـه فـرد كـاري     . درصد در رديف بعدي قرار دارد 8/21متن يادداشتي با 
انجــام داده و يــا در نظــر دارد كــاري انجــام دهــد، مــتن مربــوط بــه آن كــار را نوشــته و در 

سـاله  24براي نمونه يادداشت يـك پاسـخگوي   . كند نويش تلفن همراه خود ذخيره مي پيش
هزار تومان، ناهار  40هزار تومان، آژانس  11اتوبوس : تاب مسافرت تهرانحساب و ك«: مرد
  . »هزار تومان 4 جهزار تومان، سرويس كارتيري 30هزار تومان، تعمير باند  10

عنوان يـك خـاطره    گاهي اوقات اتفاقي كه براي فرد افتاده و جذاب بوده است، نيز به 
ند اين مـتن كـه مكالمـه رد و بـدل شـده بـين       مان. كنند نويس ذخيره مي يادداشت و در پيش
دونم، خب، باشه، نـه،   سلام، آره، نه، ها، دارم، مي: مكالمه من با مامانم«: فرزند و مادر است

  . »كاري نداري، كاري نداري، خداحافظ، خداحافظ
ها وجود دارد، طبق جدول زير و به ترتيب درصـد،   نويس هايي كه در پيش ديگر مقوله
). 6/3(و سـاير  %) 3/7(، شـماره حسـاب   %)1/9(، آدرس %)20(ايميـل  : است به اين صورت

هـايي هسـت كـه     آدرس نيز يكي ديگـر از مقولـه  . استخود فرد و دوستان  IDايميل شامل 
آدرس . كننــد نــويس تلفــن همــراه نگهــداري مــي پاســخگويان آن را يادداشــت و در پــيش

شماره حسـاب  . دهد به خود اختصاص مي دوستان، آشنايان و فاميل دور بيشترين فراواني را
هـا محسـوب    نـويس  هـاي موجـود در پـيش    خود فرد، نزديكـان و دوسـتان از جملـه شـماره    

ها ذخيـره   نويس هايي نيز در پيش هاي مذكور، پاسخگويان؛ پيامك علاوه بر مقوله. شوند مي
  . اند درصد حجم را اشغال كرده 6/3اند كه  كرده
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  ) درصد(ها  نويس اي موجود در پيشه محتواي پيامك .1جدول 

 درصد)هامقوله(هامحتواي پيامك
 20ايميل

 2/38پيامك منتخب
 3/7شماره حساب

 1/9آدرس
 8/21متن يادداشتي

 6/3ساير
 100درصد كل

  ها ساختار پيامك. 2-4

هاي دريـافتي و ارسـالي پاسـخگويان را نشـان      هاي موجود در جعبه ساختار پيامك 2جدول 
دسته اصلي يعني خبري، امـري، عـاطفي و    چهارساختار جمله در ادبيات فارسي به . دهد مي

طـور دقيـق وجـود نـدارد و      هـا بـه   اما اين ساختار در نگارش پيامك. شود پرسشي تقسيم مي
عـلاوه بـر   . سـت اكثـر جمـلات، تركيبـي از آنها    ،شـخص اسـت  گونه كه در جـدول م  همان
شـماره تلفـن، شـماره حسـاب و يـا      (صـورت عـددي    هايي بـه  ، پيامكذكرشدهبندي  تقسيم

 هرچنـد بسـيار انـدك   ) صورت پيامك ارسال شـده بـود   عددهايي مثل اعلام نمره فرد كه به
توان به كم  اين امر، مياز دلايل . عنوان مقوله ساير پوشش داده شد باوجود داشت كه همه 

در يـك پيامـك   (هزينه بودن، دريافت اطلاعات از فرد مورد نظر بدون اتـلاف زمـان زيـاد    
دهي، ارسال پيامك در هر زمان و  ، نقص در سيستم آنتن)سؤال كوتاه مطرح كرد 5توان  مي

 هاي موجود در ارتباطات حضوري و چهره به چهره افراد بـا يكـديگر   مكان و يا محدوديت
  . كرداشاره 

درصد  8/58 زنان. شود با توجه به اطلاعات جدول، صحت اين دلايل بيشتر روشن مي
 5/42 ،شـود  طـور كـه مشـاهده مـي     همان. اند درصد را به خود اختصاص داده 3/41 و مردان

هـايي بـا    پيامـك %) 4/42(و مردان %) 6/42(ها، ساختار خبري دارند كه زنان  درصد پيامك
هاي عاطفي بيشتري نسـبت بـه    پيامك) % 34(زنان . اند ساختار خبري دريافت و ارسال كرده

معنـاداري روابـط را   ) 000/0( دو خـي ضـريب آزمـوني   . اند رد و بدل كرده) %2/18(مردان 
هــايي از جمــلات بــه همــراه  نمونــه). محاســبه شــد% 95در ســطح  دو يخــ(دهــد  نشــان مــي

  : شود آورده مي ادامهدرصدهاي مربوط به آنها، در 
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بلـه  « ،»كنـيم  فردا كلاس تربيـت بـدني داريـم، فوتبـال هـم بـازي مـي       «): 5/42(خبري 
تومان بريز بـه   300000امروز «%): 8/3(امري . »سلام امروز نميام دانشگاه« و »دانشگاه هستم

ميـان تـرم كـي    «%): 8/3(پرسشـي  . »گلم دلم برات تنـگ شـده  «%): 5/27(عاطفي . »!حسابم
خـوام كپـي كـنم     شناسي كارو امروز بـرام بيـار، مـي    روان«%): 8/3(عاطفي ـ امري  . »هست؟
%): 3/1(خبـري    امـري  ـ . »دانشـگام، كـي ميـاي؟   «%): 5/2(خبـري ـ پرسشـي    . »مرسـي . گلم

%): 3/6(پرسشـي ـ عـاطفي ـ خبـري      . »خواييم بـريم تنكـابن   واسه فردا آماده شو، مي. سلام«
سـلام نفسـي،   «%): 8/3(رسشـي ـ عـاطفي     .»سلام گلم من دانشگاهم، تـو كجـايي عزيـزم؟   «

  . »چطوري؟

  ) درصد(ها  جنسيت فرستنده و گيرنده با ساختار پيامك .2جدول 

 جنسيت

نوع جمله

موع
مج

ري 
خب

 

ري
ام

في 
عاط

شي 
پرس

ري 
ـ ام

في 
عاط

شي 
پرس

ي ـ 
خبر

 

ري
 خب

ي ـ
امر

 

ري
ـ خب

في 
عاط

ي ـ 
سش

پر
 

في
عاط

ي ـ 
سش

پر
 

 ساير

 مرد
 100 1/91/6 0/3 4/420/32/181/91/60/3درصد سطري
 3/41 8/35/2 3/1 5/173/15/78/35/23/1درصد ستوني

 زن
 100 3/4  5/8 1/21/21/2 6/423/40/34درصد سطري
 8/58 5/2  0/5 3/13/13/1 0/255/20/20درصد ستوني

 100 8/30/5 3/6 5/428/35/278/38/35/23/1درصد سطريكل
 100 100100 100 100100100100100100100درصد ستوني

 000/0دارياسطح معن

  ها محتواي جوك. 3-4

هـا   درصـد جـوك   3/56. دهـد  ها، بر حسب جنسـيت را نشـان مـي    محتواي جوك 3جدول 
هـاي لـري    مـردان بيشـتر جـوك   . درصد توسط مردان ارسال شده است 7/43توسط زنان و 

زنـان عـلاوه بـر    . انـد  به ديگران ارسال و يا از آنها دريافت كرده) %3/14(و تركي ) 7/85%(
. انـد  نيز ارسال كـرده ) 2/22(هاي رشتي  ، جوك)%2/22(و لري ) %3/33(هاي تركي  جوك

در اينجـا در  . انـد  هاي بيشـتري بـا ديگـران رد و بـدل كـرده      زنان در مقايسه با مردان جوك
. توان به قوميت ساكنين اشاره كـرد  و بدل شده ميخصوص اينكه چرا جوك لري بيشتر رد 
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اكثر ساكنين ترك زبان هستند و معمولاً كمتر در خصوص قوميـت خـودي جـوك ارسـال     
هاي رد و بدل شده از نظر جنسـيتي   ، تفاوت معناداري بين جوكاين با وجود. خواهند كرد
  . وجود ندارد

  ) درصد(نسيت ها دريافتي و ارسالي بر اساس ج محتواي جوك .3جدول 

 جنسيت
 ساير رشتيلريتركي مجموعهانوع جوك

 مرد
 100  3/147/85درصد سطري
 8/43  3/65/37درصد ستوني

 زن
 100 2/22 3/332/222/22درصد سطري
 3/56 5/12 8/185/125/12درصد ستوني

 كل
 100 5/12 25/050/05/12درصد سطري
 100 100 100100100درصد ستوني

  341/0دارياسطح معن

  هاي دريافتي بر حسب ساعت محتواي پيامك. 4-4

گونـه كـه در جـدول     همـان . دهـد  ها را بر حسب ساعت نشـان مـي   محتواي پيامك 4جدول 
اين امر به اين معنا است كه بين محتـواي  . شود رد مي) 069/0(شود، فرض صفر  مشاهده مي

 9/22بيشـترين فراوانـي،   . ها و ساعات دريافت آنها رابطه مثبت معناداري وجود دارد پيامك
ها نيز در سـاعت   درصد از پيامك 2/21. اند دريافت شده 21-24درصد است كه در ساعت 

يـاني شـب بـه خـود اختصـاص داده      بالاترين درصدها را ساعات پا. دريافت شده است 3-0
ها نيز  درصد از پيامك 7/14. در رتبه بعدي قرار دارد 9/20صبح نيز با  8 - 12ساعت . است

  . دريافت شده است 18-21بين ساعات 
بيشـتر در  %) 9/12( عاشقانه  و%) 3/14 ( ، مربوط به گپ%)6/18( هاي مناسبتي پيامك 

هايي دريافـت شـده    چند كه در همه ساعات پيامكهر . اند ساعات پاياني شب دريافت شده
روز  صبح زمـان آزاد، نسـبت بـه ديگـر سـاعات شـبانه       3تا  21از آنجايي كه ساعات  ،است

 هـاي بـا مضـامين عاشـقانه     اكثـر پيامـك  . شود، بيشترين فراوانـي را در بـر دارد   محسوب مي
در  %) 0/4( جنسـي  و%)  4/4( ، شـعر %) 0/6( ، جـوك %) 6/8( ، لطيفه و سرگرمي%)9/12(

هـايي بـا مضـامين     نكته قابل توجه درصـد كـم پيامـك   . اند ساعات پاياني شب دريافت شده
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دهنـده   نشاناست كه  %) 2/1(و اقتصادي  %)2/1، فرهنگي %) 8/1( ، مذهبي%) 4/2( سياسي
هـاي اول روز، بيشـتر    همچنين، محتـواي پيامـك  . است يمضامينچنين عدم توجه جوانان به 

هـاي   قرار ملاقات، قـرار كـاري، حـال و احـوال پرسـي     . استاي عادي روزمره گوهو گفت
گرچـه در ديگـر سـاعات از شـبانه     . شـوند  صبح دريافت مي 8-12دوستانه بيشتر در ساعات 

  . شود روز و بسته به اهميت آن نيز دريافت مي

  ) درصد(هاي دريافتي بر حسب ساعت  محتواي پيامك .4جدول

 مجموع دريافت پيامكساعتمحتواي پيامك

 12-815-1218-1521-1824-213-0 6-3 8-6  
 8/1   2/0   6/1مذهبي
 9/12   5/05/15/05/22/57/2عاشقانه
 3/14 0/1  0/30/25/14/12/32/2 گپ
 0/4  2/1 04/02/1  2/1جنسي
 4/4   4/14/12/1 4/0  شعر
 0/6   2/10/22/1  6/1جوك
 7/5   5/00/18/04/2 2/1حكيمانه
 7/2   0/17/1    فحش
 4/2      2/12/1سياسي
 5/6 2/1  /.2/12/15 4/2تبليغ
 4/2    2/1 2/1 ورزشي
 6/18   4/52/12/14/28/46/3مناسبتي

 6/8   2/02/10/12/14/26/2لطيفه و سرگرمي
 6/3   0/12/1  2/02/1تمسخرآميز
 2/1       2/1فرهنگي
 2/1       2/1اقتصادي
 6/3   2/1 2/12/1  ساير
 100 2/2 2/1 9/209/91/77/149/222/21مجموع

 069/0داريسطح معنا

  هاي ارسالي بر حسب ساعت محتواي پيامك. 5-4

ارسالي بر حسب ساعت را نشان هاي  بين محتواي پيامك) 000/0(رابطه معناداري  5جدول 
 0/32( 21-24 هـاي  سـاعت  و هـا متعلـق بـه سـاعات پايـاني شـب       بيشترين فراوانـي . دهد مي

درصد، گـپ بـا    1/18هاي با مضامين عاشقانه با پيامك. است) درصد 6/22( 0-3و ) درصد
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 4/1درصـد، جنسـي    8/2درصـد، شـعر    0/7درصد، جوك با  8/9درصد، حكيمانه با  8/27
هاي با مضامين لطيفه و سـرگرمي   پيامك. اند بيشتر در ساعات پاياني شب ارسال شدهدرصد 

امـا بيشـترين    ،اند درصد فراواني در همه ساعات ارسال شده 8/6درصد و مناسبتي با  6/11با 
چنانكـه در مـورد   . دهنـد  فراواني آن ساعات پاياني روز و ساعات پاياني شـب را نشـان مـي   

بـا محتـواي خبـري،    ) 9/6(ز گفته شد، بيشترين فراواني متعلق به گپ هاي دريافتي ني پيامك
 8-12هاي روزمره اسـت كـه مربـوط بـه سـاعات       پرسي قرار كاري، ملاقات و حال و احوال

هـايي بـا    ها مربوط به پيامك در جعبه ارسالي نيز كمترين فراواني. است )درصد 5/20(صبح 
درصـد   6/0درصـد و اقتصـادي بـا     4/1م با مضاميني چون سياسي، مذهبي، فرهنگي هر كدا

  . است

  ) درصد(هاي ارسالي بر حسب ساعت  محتواي پيامك .5جدول 

مجموع ساعت ارسال پيامكمحتواي پيامك
 12-815-1218-1521-1824-213-0 6-3 8-6  

 4/1      4/1 مذهبي
 1/18 0/1 0/1 2/10/14/10/23/62/4عاشقانه
 8/27  5/0  9/60/14/15/19/106/5 گپ
 4/1   4/1    جنسي
 8/2   4/14/1     شعر
 0/7   4/10/28/2  8/0 جوك
 8/9   0/12/32/4  4/1حكيمانه
 4/1      4/1 فحش
 4/1       4/1سياسي
 8/2     4/1 4/1 تبليغ
 4/1   4/1    ورزشي
 8/6   0/10/14/10/2 4/1مناسبتي

 6/11   8/24/14/18/24/18/1لطيفه و سرگرمي
 4/1   4/1    تمسخرآميز
 4/1       4/1فرهنگي
 6/0    4/02/0    اقتصادي
 0/3    8/04/0   8/1 ساير
 100 5/1 0/1 5/204/66/67/90/326/22مجموع

 000/0داريسطح معنا
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  دريافتي بر اساس نسبت گيرنده و فرستندههاي  محتواي پيامك. 6-4

. دهـد  هاي دريافتي را بر اساس نسبت گيرنده و فرستنده نشـان مـي   محتواي پيامك 6جدول 
ها دريافتي از سوي دوستان بوده  درصد از پيامك 6/27 ،دهد گونه كه جدول نشان مي همان

، لطيفـه و  درصـد  4/3درصـد، عاشـقانه و گـپ     7/4هـاي مناسـبتي    است كـه سـهم پيامـك   
درصد و مـابقي هـم شـعر، جـوك و غيـره       4/2درصد، تمسخرآميز و جنسي  9/2سرگرمي 
 9/2انـد،   درصد پيامكي كه از سوي خواهر يا برادر خود دريافتـه كـرده   7/13از . بوده است

درصـد مناسـبتي و مـابقي هـم      4/2. گوي روزمـره عـادي بـوده اسـت    و درصد گپ و گفت
هـاي دريـافتي از    پيامـك . اند كيمانه، فحش و غيره داشتههايي چون شعر، جوك، ح مضمون

ها گـپ، مناسـبتي و جـوك هـر      درصد از پيامك 3درصد است كه  13ها،  سوي همكلاسي
هـاي   درصـد از پيامـك   1/12همچنـين  . هاي ديگـر قـرار دارد   درصد در رديف 4/2كدام با 

فراواني بيشتر دريافت  درصد 7/3دريافتي از سوي فاميل نسبي است كه لطيفه و سرگرمي با 
هــاي دريــافتي نيــز از ســوي پــدر و مــادر بــوده اســت كــه   درصــد از پيامــك 1/11شــده و 
هـاي دريـافتي بـا     پيامـك . بيشترين فراواني را دارا هسـتند  )درصد 9/2( هاي مناسبتي پيامك

) 0(و اقتصـادي   )درصـد  2/1( ، فرهنگـي )درصد 4/2هر كدام با (مضامين مذهبي و سياسي 
هـاي   همچنـين بيشـترين فراوانـي پيامـك    . انـد  ترين فراواني را به خـود اختصـاص داده   پايين

 ، لطيفه و سرگرمي)درصد 8/15( ، گپ)درصد7/19( مناسبتي: دريافتي به ترتيب عبارتند از
  . )درصد 4/9( و عاشقانه )درصد 2/10 (
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  هاي دريافتي بر اساس نسبت گيرنده و فرستنده محتواي پيامك .6جدول 

محتوا
 نسبت

خواهر
مجموعسايرتبليغاتسببينسبيهمكارهمكلاسيدوستهمسروالدينو برادر

 4/2      2/1 2/1  مذهبي
 4/9   2/12/12/04/32/12/10/1 عاشقانه
 2/18/15  9/20/14/04/30/34/14/21/0 گپ
 8/4     2/14/22/1   جنسي
 8/4  2/1   2/1 2/12/1 شعر
 0/6   2/1 2/14/2  2/1 جوك
 2/6   2/1 2/14/12/1 2/1 حكيمانه
 2/2   2/1  0/1    فحش
 4/2   2/1    2/1  سياسي
 0/6 2/1   2/12/1 2/12/1 تبليغ
 4/2     2/1   2/1 ورزشي
 2/17/19 7/44/27/32/12/1 4/29/2 مناسبتي

 2/10   7/3 2/12/19/22/1 لطيفه و سرگرمي
 6/3      2/14/2  تمسخرآميز
 2/1      2/1    فرهنگي
            اقتصادي
 2/16/3   2/1    2/1 ساير
7/131/114/56/270/133/71/125/22/16/30/100 مجموع

 000/0دارياسطح معن

  هاي ارسالي بر اساس نسبت فرستنده و گيرنده محتواي پيامك. 7-4

. هاي ارسالي و نسـبت فرسـتنده و گيرنـده رابطـه معنـاداري وجـود دارد       بين محتواي پيامك
است ـ در جدول زيـر ايـن     05/0تر از  كوچك–) 007/0( دو خيضريب آزموني معناداري 

درصـد آن   1/9درصد است كـه   4/33هاي ارسالي به دوست  پيامك. كند رابطه را تأييد مي
جـوك و مناسـبتي، لطيفـه و     5/2ها حكيمانه،  درصد پيامك 1/6درصد گپ،  6/7عاشقانه، 

 5/1درصد و همچنين مضاميني همچون جنسي، شـعر و فحـش هـر كـدام بـا       6/1سرگرمي 
بيشـترين فراوانــي  . هـا بـوده اسـت    هـا بـه همكلاسـي    درصـد از پيامـك   2/22. اسـت درصـد  
درصـد و همچنـين    5/4درصد، حكيمانـه   1/6ها را گپ با  هاي ارسالي به همكلاسي پيامك

هاي ارسـالي بـه    پيامك. دهند درصد تشكيل مي 0/3عاشقانه و لطيفه و سرگرمي هر كدام با 
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درصـد در   0/9درصـد و همچنـين همكـار     8/10درصد، خـواهر و بـرادر    1/12فاميل نسبي 
  . هاي بعدي قرار دارند رتبه

 2/30هاي ارسالي از سـوي پاسـخگويان بـا مضـاميني چـون گـپ        طور كلي، پيامك به
درصد بالاترين فراواني را  5/7درصد، جوك  6/10درصد، حكيمانه  2/19درصد، عاشقانه 

، )5/1(مضاميني چون فرهنگي  گونه كه در جدول مشخص است همچنين همان. دارا هستند
  . اند ها را به خود اختصاص داده ترين فراواني پايين) 0(و اقتصادي ) 5/0(مذهبي 

  هاي ارسالي بر اساس نسبت فرستنده و گيرنده حتواي پيامك. 7جدول 

محتوا
 نسبت

خواهر
مجموعسايرتبليغاتسببينسبيهمكارهمكلاسيدوستهمسروالدينو برادر

  5/0        5/0  مذهبي
 2/19   5/10/11/01/90/35/10/3 عاشقانه
 2/30 5/0 1/65/14/16/71/65/15/40/1 گپ
 5/1      5/1    جنسي
 0/4   5/1  5/1  0/1 شعر
 5/7   5/1 5/25/1 5/15/0 جوك
 6/10     1/65/4    حكيمانه
 5/2      0/15/1   فحش
 6/3    1/10/2 5/0   سياسي
            تبليغ
 0/2       5/1 5/0 ورزشي
 8/4    5/25/05/11/0 1/01/0 مناسبتي

 3/5    6/10/35/1 1/05/0لطيفه و سرگرمي
 5/1   5/1      تمسخرآميز
 5/1     5/1     فرهنگي
            اقتصادي
 0/15/4   0/10/1  5/1  ساير
 5/1100 8/106/55/44/332/220/91/120/1 مجموع

 007/0دارياسطح معن

  ها جنسيت گيرنده و زمان دريافت پيامك. 8-4

ضـريب آزمـوني   . دهـد  هـاي دريـافتي را نشـان مـي     درصد جنسيت و زمان پيامك 8جدول 
هاي دريافتي براي  درصد از پيامك 5/59. دهد معناداري روابط را نشان مي) 000/0( دو خي
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 8-12ها بين سـاعات   درصد از پيامك 3/39. مردان بوده است درصد نيز براي 5/40زنان و 
 4/39انـد و مـردان هـم     درصـد آن را دريافـت كـرده    6/60اند كـه زنـان    صبح دريافت شده

 0-3درصد آن نيز بين ساعات  5/15و  21-24ها در ساعات  درصد از پيامك 9/17. درصد
را  24تـا   21هاي سـاعات   پيامكدرصد از  7/66 :دهد جدول زير نشان مي. اند دريافت شده

هـاي دريـافتي مـردان در     سـهم پيامـك  . انـد  درصد را نيز مردان دريافت كـرده  3/33زنان و 
  . استدرصد  2/46درصد و سهم زنان  8/53، 3تا  0ساعات 

  ) درصد(ها  جنسيت گيرنده و زمان دريافت پيامك .8جدول 

 جنسيت
مجموع زمان دريافت پيامك 12-815-1218-1521-1824-213-0 6-3 8-6 

 مرد
 100  9/2 2/388/88/89/57/146/20درصد سطري
 5/40  100 4/393/330/606/283/338/53درصد ستوني

 زن
 100 0/2  0/400/120/40/100/200/12درصد سطري
 5/59 100  6/607/660/494/717/662/46درصد ستوني

 100 2/0 2/1 3/397/100/63/89/175/15درصد سطريمجموع
 100 100 100 100100100100100100درصد ستوني

 000/0دارياسطح معن

  ها جنسيت فرستنده و زمان ارسال پيامك. 9-4

درصد  5/37. دهد ها را نشان مي روابط معناداري بين جنسيت و زمان ارسال پيامك 9جدول 
درصد آن  9/51. بوده است) 24تا  21 ساعت(هاي ارسالي در ساعات پاياني شب  از پيامك
هاي ارسـالي در   درصد از پيامك 25. اند درصد آن را نيز مردان ارسال كرده 3/31را زنان و 

درصد نيز توسط مردان ارسـال   2/22درصد توسط زنان و  8/77ساعات اوليه صبح بوده كه 
درصـد آن را   8/68بوده اسـت كـه    3تا  0ها نيز بين ساعات  درصد از پيامك 2/22. اند شده

  . اند درصد را نيز مردان ارسال كرده 2/31زنان و 
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  ) درصد(ها  جنسيت فرستنده و زمان ارسال پيامك .9جدول

 جنسيت
مجموع زمان ارسال پيامك 12-815-1218-1521-1824 -213-06-38-6

 مرد
 100  2/19 0/50 4/157/77/7درصد سطري
1/36  2/31 1/483/31 2/227/66درصد ستوني

 زن
9/232/22/20/100 4/302/22/25/64/30درصد سطري
8/681001009/63 8/773/333/331009/51درصد ستوني

 مجموع
 2/224/14/1100 0/252/42/42/45/37درصد سطري
 100100100100 100100100100100درصد ستوني

 000/0دارياسطح معن

  گيري بندي و نتيجه جمع. 5
هاي فردي و  هايي را در ويژگي ، دگرگوني گستردهدر جوامع كنوني تلفن همراه با خدمات 

با نگاهي به تاريخچه تلفن همراه، آشـكار  . تعاملات اجتماعي افراد جامعه ايجاد كرده است
ه امـا ب ـ  ،شود كه تلفن همراه ابتدا با اهداف امنيتي و اقتصـادي طراحـي و وارد بـازار شـد     مي

اي اجتماعي برخوردار شد و در حال حاضر بيشترين كـاربري   تدريج استفاده از آن از وجهه
پيامك يكي از خدمات رايج تلفن . هاي اجتماعي، سرگرمي و تفريحي است از آن در زمينه

از آنجايي . شود كه تقريباً بين اكثر افراد جامعه به دلايل گوناگون رد و بدل مي استهمراه 
هـايي اسـت كـه در آن دانشـجويان دختـر و پسـر داراي        گاهي يكي از مكانكه محيط دانش

هاي ايـن قشـر تمركـز     بنابراين اين پژوهش بر تحليل محتواي پيامك ،بيشترين تماس هستند
  . هاي دانشجويان را بررسي كند كرده است تا مضامين پيامك

ري را نشـان  دو در اين پژوهش، جـداول روابـط معنـادا    خيبا توجه به ضريب آزموني 
و ) 069/0(هـاي دريـافتي    دهند كه بين جنسيت و محتواي پيامـك  ها نشان مي يافته. دهند مي

ها، جنسيت  پيامك) 000/0(و ارسال ) 000/0(، جنسيت و ساعات دريافت )000/0(ارسالي 
و گيرنـده  ) 000/0(هـا بـا نسـبت فرسـتنده      هـا، محتـواي پيامـك    پيامـك ) 000/0(و ساختار 

تحليــل نتــايج نشــان داد كــه بيشــتر . هــا رابطــه معنــادار مثبتــي وجــود دارد مــكپيا) 007/0(
هاي رد و بدل شده بين دانشجويان در سه مقطع اوايل صبح، پايان سـاعات كـاري و    پيامك

ها، با مضاميني چون گپ، عاشـقانه، مناسـبتي،    بيشترين فراواني پيامك. پايان شب بوده است
امـا فراوانـي مربـوط بـه     . انـد  انشـجويان رد و بـدل شـده   لطيفه و سرگرمي هسـتند كـه بـين د   
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هايي با مضامين مذهبي، سياسي، فرهنگي و اقتصادي بسيار اندك بوده است كه ايـن   پيامك
ايـن يافتـه بـا    . اسـت هـاي فـوق در جامعـه     دهنده عدم موفقيت تبليغات در مضمون امر، نشان
  . استهمسو ) 1387(و كوثري و ديگران ) 1389(هاي منطقي و ديگران  پژوهش

صــبح،  8-12هــاي دريــافتي و ارســالي توســط دانشــجويان در ســاعات  بيشــتر پيامــك
پرسـي و خبـر    هـا بيشـتر قـرار ملاقـات، احـوال      در اين ساعات پيامـك . مضمون گپ داشتند

. انـد  هستند كه دختران و پسران دانشجو آنهـا را دريافـت و يـا بـراي ديگـران ارسـال كـرده       
بيشتر محتوايي عاشقانه و  3تا  0و  24تا  21شده در ساعات پاياني شب هاي رد وبدل  پيامك

درصد از  37«كه در آن ) 2001(هاي كريستال  اين يافته، با يافته. اند لطيفه و سرگرمي داشته
هاي ارسـالي تنهـا    درصد از پيامك 65هاي اخير،  و در سال» اند ها ابراز عشق يا تنفر بوده پيام

همچنـين   .، همسـو اسـت  شـوند  خاصي فرستاده مـي » و نه اهداف جديسرگرمي «به منظور 
  . خواني دارد هم) 1388(پژوهش محمودي بختياري و ديگران 

هاي دريافتي از دوستان و همچنين ارسالي به آنها بيشترين فراوانـي را بـه خـود     پيامك
بـا  ) ددرص ـ 3/41(و مـردان  ) درصـد  8/58(هايي كـه زنـان    از كل پيام. اختصاص داده است

همچنــين . درصــد ســاختار خبــري دارنــد 5/42انــد،  ســاختارهاي متفــاوت رد و بــدل كــرده
. درصد بوده اسـت  2/18درصد و مردان  0/34هاي داراي ساختار عاطفي براي زنان  پيامك

زنـان   :اين پژهشـگر معتقـد اسـت   . خواني دارد هم) 2008(هاي پژوهش هسيانگ  كه با يافته
لفن همراه به منزله ابزاري براي مبادله عواطف و تعاملات اجتمـاعي  دليل طبع عاطفي، از ت به

هاي بـا مضـامين عاشـقانه، عـاطفي و دوسـتانه در ايـن        درصد بالاي پيامك. كنند استفاده مي
بخـش  : گويـد  نزديـك اسـت كـه مـي    ) 1387(هاي پژوهش عاملي  پژوهش همچنين با يافته

همـراه بـه ارتباطـات دوسـتانه و عـاطفي       هـاي برقـرار شـده بـه وسـيله تلفـن       مهمي از ارتباط
هـايي دارد كـه در فضـاي     دوستي در فضاي ارتباط حضـوري، محـدوديت  . اختصاص دارد

از طرفي، در  .شود تبديل مي» كننده ارتباطي هاي تقويت ظرفيت«ارتباطي حاضر با غايب، به 
بـه عبـارت    .شـود  نيـز اسـتفاده مـي   » جبران ارتبـاطي «از سازوكارهاي  هاي غير حضوري پيام

  ). 34-35: 1387عاملي، (شود  ها جبران مي نوشته ها و دل ها از طريق ارسال پيام ناگفته ديگر،
عنـوان يـك دفترچـه يادداشـت      هـا، بـه   نـويس  دانشـجويان از پـيش   :ها نشـان داد  تحليل يافته

هايي را كه محتواي زيبايي دارند، يا شماره حساب و ايميـل مربـوط    آنها پيامك. كنند استفاده مي
هـاي   نويس گوشي هايي را جهت انجام كاري نوشته و در پيش به خود و دوستانشان و يا حتي متن
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  . گرفت هاي يادداشتي كوچك صورت مي در دفترچه كاري كه قبلاً ؛كند خود ذخيره مي
ها به خط فارسي  از پيامك درصد 98بيش از  :ها نشان داد همچنين نوع نگارش پيامك

امـا بـا بخـش دوم     اسـت، مشـابه  ) 1388(شوند كـه بـا پـژوهش زنـدي و ديگـران       نوشته مي
هـا بـه    ريـت پيامـك  تمايل عمومي بر نگارش اكث«هاي آنها كه معتقدند در حال حاضر  يافته

 ،»شـود  ارسـال مـي  » فينگليش«هاي زيادي نيز به خط  ولي همچنان پيامك ،خط فارسي است
  . هاي نگارش شده به فينگليش بسيار اندك بود چراكه تعداد پيامك ،مشابهت ندارد

توان گفت كه تلفن همـراه عرصـه ارتباطـات بـين فـردي را       ها، مي با توجه تحليل پيامك
پيامك ابزاري است كه اين تغيير و دگرگـوني را تسـريع   . گرگوني كرده استدچار تغيير و د
هـاي شـفاهي    در حقيقت، پيامك نوعي متن نوشتاري است كه خصوصيات پيام. بخشيده است

همچنـين نـادري   . كنـد  يـاد مـي  » شفاهيت ثانويـه «از اين امر با عنوان ) 2003(بك  فرن. را دارد
را به مثابه يك امر ارتبـاطي داراي زبـان خـاص و    » پيامك«گويد از آنجايي كه ما  مي) 1386(

تـوانيم از گفتمـان    از اين رو مي .گيريم در يك بافت اجتماعي خاص در نظر مي  شكل گيرنده
در حال حاضر استفاده از تلفن همراه امري فردي است كـه بـه شـدت    . صحبت كنيم» پيامك«

دهنده رونـد رو بـه رشـدي     ها نشان بررسي. يندهاي اجتماعي قرار دارداتحت تأثير عوامل و فر
عـاملي،  (عنوان عاملي مؤثر در فرآيند اجتماعي شدن افراد است  در نهادينه شدن تلفن همراه به

پـذيري   ، اينترنـت و مـاهواره تنهـا كـاركرد جامعـه     تلفن همراههايي چون  البته رسانه). 5: 1385
شود كـه بـه    مي نيز در آنها ديده ميبلكه كاركردهاي ديگري همچون تفريح و سرگر ،ندارند
 براي مثال،. ها در اين ارتباط قابل مشاهده است رسد در ايران نوعي مشابهت بين رسانه نظر مي

هـاي مختلـف در سـاير     هـاي پـژوهش   ها در اين تحقيـق بـا يافتـه    نتايج حاصل از تحليل پيامك
طـوري كـه    بـه  ،راني شـباهت دارد بوك براي كاربران اي ها مانند اينترنت، ماهواره و فيس رسانه
بـوك ايـن امـر را     هاي ديگر مانند اينترنت، ماهواره، فـيس  ها در حوزه رسانه هاي پژوهش يافته

تحقيقـات  . هـا در ايـران همگنـي خاصـي بـا يكـديگر دارنـد        كنند كه كاركرد رسانه اثبات مي
، محمــودي )1387(، كــوثري و ديگــران )1389(پژوهشــگراني همچــون منطقــي و ديگــران  

بـه  . گذارنـد  بر اين امـر صـحه مـي   ) 1392(، يزدخواستي و ديگران )1388(يگران بختياري و د
هاي مجازي در ايران ماننـد اينترنـت كـه امـروزه بـا       خصوص رسانه ها به رسد كه رسانه نظر مي

بيش از اينكه كـاركرد اطـلاع رسـاني و بـالا بـردن       و استفاده از موبايل هم قابل دستيابي است
   . باشند كاركرد تفريح و سرگرمي دارندبينش افراد را داشته 
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