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 بـه  كشـور  يدولت يها زنان شاغل در بانك يارتقا موانع يبررس هدف با پژوهش نيا

 شـده  انجام موانع نيا بهزنان و مردان  دگاهيد تفاوت شناخت و تيريمد يعال سطوح
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t از آن است كه  يحاك قيتحق يها افتهي. شد انجام طرفه كي انسيوار ليمستقل و تحل
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زنان  نداشتن  ليتماحاكم،  يفرهنگ سازمان يرهايآن است كه متغ گر انيبمطالعه  جينتا
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  مقدمه. 1
مباحث عمده و  از آنانحق  يفايحقوق زنان و است تيپرداختن به موضوع رعا امروزه
 در زنان مشاركتكار  يالملل  نيب سازمان گزارش. است يجهان جامعة توجه جالب
 ياقتصاد ييشكوفا و رشد عوامل نيتر مهم از يكي را اشتغال و تيريمد يها عرصه

 و يساز ميتصم يعال سطوح در زنان مشاركت انيم يميمستق ارتباط و دانسته كشورها
 در زنان اما ؛)ILO Report, 2015( رديگ يم نظر در كشورها ياقتصاد يساختارها اصلاح
 ،ياجتماع گوناگون يها از جوامع در عرصه ياريجهان هنوز در بس تياز جمع يميحكم ن
برخوردار نبوده  شانمخالف يتجنس با برابر و سان كي حقوق از يفرهنگ و ياسيس ،ياقتصاد
 رغم  بهكه  يا گونهبه  اند؛ مواجه ياريبس يها تيمحدودبا  تشانيجنس ليدلو به 

اثبات  نيچن هم ودر كسب علم، دانش و تخصص  رشانيگ چشم و روزافزون يها رفت شيپ
 ياساس يها يريگ ميتصمدر قدرت و  جامعه، گوناگون يها بخشدر  اقتشانيو ل يستگيشا

 بر). 201: 1388 ،يزديو  ي؛ نواز33: 1386 ،ييبابا( برخوردارند يزيسهم ناچ ازكشورها 
 80و اطلاعات بالغ بر  آمار دربردارندةكه  كار، يالملل  نيب سازمان گزارش نيآخر اساس

را  يتيريدرصد از مشاغل مد 20زنان در مجموع حدود  ر،ياخ دهةدو  طيكشور است، 
 3/13با  هينروژ و ترك يمربوط به كشورها شده گزارشمشاركت  نيتر شيب و اند كردهاحراز 

  ).ILO Report, 2015(درصد است  1/11و 
رانـده   هيبـه حاش ـ               ً      هـا زنـان معمـولا     سـازمان  يانسان يروين مياست در تقس گفتني

و دور از تصـور   بي ـبـالاتر عج  يهـا  درجـه  به آنان يابي دست يگاه يشوند و حت يم
. رنـد يس قرار گأدر ر دياست كه آنان هرگز نبا نيتصور غالب ا رايز ؛شود يانگاشته م

نشـان    )glass ceiling ( »يا شـه يسـقف ش « ةاسـتعار  دربـارة  يق ـيتحق يها مرور نوشته
ها،  سازمان تر شيبدلالت دارد كه در  رينفوذناپذ يمانع وجود بر مفهوم نيدهد كه ا يم

زنـان در   ياز ارتقـا  ،و نانوشته يضمن يها  بر حسب توافق فقطو  يبدون اعتبار قانون
بـه كـار    يزمـان  يا شـه يسـقف ش  ةاستعار. )Writh, 2004: 2( كند يمسازمان ممانعت 

سـازمان بـاز نگـه     ياز صعود به مراتـب عـال   تشانيجنس ليدلبه  فقطرود كه زنان  يم
 ،نسـو يرمواز جملـه   ،نظـران  از صـاحب  يبرخ. )Morrison, 1987: 13(شوند  يداشته م

 زنان يشغل يارتقا مانع نيتر يها و اصل سازمان در يتيجنس يها يبرابرناعامل  نيتر مهم
مـردان و   ةسلط ريز يموجودات ةزنان به مثاب كرد،يرو نيدر ا. دانند يم يا شهيش سقف را

انـد و   شـده  يبند تيها جنس سازمان ييگو. روند يم شمار به اريفاقد هرگونه اراده و اخت
و  يتانيالبته ما ؛)Peters, 2002: 107(باشد  ردستيز شهيكه هم رديبپذ ديبا يتجنس كي
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 از تـر  نييپا يا شهيش سقف از زنان درك كه دنديرس جهينت نيا به يا مطالعه در كاران هم
 متـأثر اسـت   يا شهيكماكان از سقف ش ريزنان مد دربارة ها اما نگرش است، مردان درك

)Maithani et al., 2012: 107.(  
 انيشـا نقـش   ،ياجتماع نامناسب تيموقع رغم بهاست كه زنان  نيموجود ا ياصل نشيب
از  جامعـه،  يهـا  تي ـاز فعال يعيدر بخش وس شانحضور زانياما م دارند، جامعه در يتوجه

 رغـم  بـه . همراه اسـت  ييبا تنگناها... اشتغال و  ت،يحق مالك ت،يريمد ،يريگ ميجمله تصم
هنـوز   ،ياجتمـاع  و ياقتصاد يها تيفعال عرصةو ضرورت مشاركت فعال زنان در  تياهم

 اطلاعـات  اسـاس  بـر  كـه  يا گونهبه  دارد؛ وجود نهيزم نيا در ييها تيهم موانع و محدود
 مقامـات  گذار، نفر قانون 476354 انيم از ،1390 سال در رانيا آمار مركز يسرشمار نيآخر
 107284 تعـداد  فقطو  مرد نفرشان 369070تعداد  كشور، يعال سطوح رانيمد و رتبه يعال

  ).1392 ران،يا آمار مركز تيسا(است  افتهينفر به زنان اختصاص 
 يهـا  بانـك  يتيريمـد  يهـا  پسـت  يتيجنس كيو تفك يتأمل در نمودار سازمان ياندك با
 يهـا  سـازمان  از يا رمجموعهيز منزلة به ز،ين ها بانك كه ميرس يم جهينت نيا به كشور يدولت
 احـراز  در اريبس ـ تفـاوت  شـاهد  گونـاگون  لي ـدلا به و ستندين يمسئله مستثن نياز ا ،يدولت
 دو درمثـال   يبرا. مييها سازمان نيا در زن و مرد شاغل كاركنان قيطر از يتيريمد يها مقام

مسـئلة اسـتخدام و    در نمسـئولا  اتخاذشـدة  يها استيس رغم به مسكن، و سپه دولتيبانك 
شـاغل   مـردان  و زنـان  اني ـم در هـم  هنـوز  سـازمان،  مختلـف  يها رده در زنان يريكارگ به

در  يتـر  تفـاوت فـاحش   نيچن ـ هم جنسيت، دو شدگان در تعداد استخدام يارياختلاف بس
 ئـت يه يعامل، اعضـا  تيريمد شامل ،دو سازمان نيا يديو كل يتيريمد يها پست يتصد
 معاونانشـان  و شـعب  امـور  رانيمـد  ،يامور، رؤسا و معاونان ادارات مركـز  رانيمد ره،يمد

 3/0 فقـط بانـك سـپه،    يتيريمـد  يعـال  يهـا  پسـت  اني ـاز م مثـال  يبـرا  شود؛ يم مشاهده
 مقـام  دردرصـد زنـان    09/0 فقط زيبه زنان اختصاص دارد و در بانك مسكن ن درصدشان

 يهـا  يري ـگ ميو در تصـم  انـد  را اشغال كـرده  يتيريمد يها پست سازمان كيدرجه  رانيمد
  .دارند مشاركت سازمان ياساس
 موجـب  بـالا  يدانشـگاه  مدارك با متخصص زنان تعداد شيافزا كه است يحال در نيا
در  ژهي ـو  بـه  مشـاغل،  همـة در  شانيها يستگيشا ارائة يبرا آنان يها نقش و انتظارات رييتغ

 و يتخصص ـ ،يفكـر  يهـا  يمنـد  استفاده از توان گر،يد يسو از. است يتيريمد يها عرصه
 ياساس ـ يهمواره گـام  ،سازمان يانسان يروياز ن يبخش نقش در زنان، يتيريمد يها          تيقابل
با اتخـاذ   قادرندكه  ييها دستگاه. سازمان است هر توسعةبه اهداف و  يابي دست يراستادر 
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به  ها تيقابلاستعدادها و  ييشكوفا يبالقوه در راستا ميمنبع عظ نيمناسب از ا يها ياستراتژ
 يگفتن ـ بيترت نيبد اند؛  بودهمؤسسات  رياز سا تر موفق كنندو عادلانه استفاده  ياوطور مس
 است؛ موجود يها تخصصاز  مطلوب استفادةدر گرو  ها سازمان رفت شيپكه امروزه  است
موانـع   دي ـكـار با  ني ـا يبـرا  ،زنان اريچه در اخت باشد،در دست مردان  ها تخصص نيچه ا
 تجربـه  را يا شهيشعبور از سقف  ديبا ها سازمان نيچن هم. برداشته شود انيزنان از م يارتقا
  ).127:1382 ،يزاهد( كنند

 يبررس ـ ياريبس يها در پژوهش يتيريمد يها پستزنان در  رنگ كم حضور علل
مانند نداشـتن اعتمـاد بـه     زنان، به وابسته عوامل ها، پژوهش نياز ا برخي. است شده

سـبك   ،يسرپرست تتحارتباط با كاركنان  ،ينداشتن تخصص كاف ،ينفس و خودباور
 ـيعوامل ب يبه بررس گر،يد برخيو  اند كردهرا مطالعه ... زنان و  يتيريمد ماننـد   ،يرون

 يهـا  تيمسـئول زنـان،   يريپـذ  جامعـه مردسـالار،   يفرهنگ سـازمان  ،يساختار سازمان
 اسـت  يقيتحق تر اما كم ،)85: 1387 كاران، و هم ياحسان( اند پرداخته... و  يخانوادگ

 آنان دگاهيد نيزن و مرد و تفاوت ب رانيكاركنان و مد ديموانع از د نيا يبه بررس كه
  .باشد پرداخته

 بانـك  دو در شـاغل  مردان و زنان هاينظر نيپژوهش درصدد شناخت تفاوت ب نيا
 يارتقـا  موانـع دربارة  كشور، يدولت يها بانكاز  يا رمجموعهيز منزلةبه  مسكن، و سپه

 ني ـادو گـروه از   ني ـا هاينظر نيشناخت تفاوت ب. است تيريمد يزنان به سطوح عال
 دو منظـر  از ن،يش ـيپ مطالعـات  تـر  شيب در شده مطرحموانع  كه است تياهم حائز يرو

 ني ـا هـدف  جامعـة  حكم در ،و به نظر زنان نشده يبررس يا سهيمقابه صورت  يتجنس
و  تيريمـد  يبـه سـطوح عـال    يابي ـ دسـت كـه از   يكسـان به منزلـة   نيچن همپژوهش و 

 نظرهاي سةيمقابا  رو، نيااز . نشده است يتوجه اند بازمانده ها سازماندر  يريگ ميتصم
را  سـازمان  يعال يها پست تر شيكه ب ها سازمان ياصل انيكارفرما مقام در ،با مردان آنان

 تـر  آمد كه در مطالعات گذشته كم خواهدبه دست  يتوجه انيشا جينتا ،در دست دارند
  .است شده توجه ها آن به

  
  ينظر يمبان. 2
 مانع يا شهيش سقف وجود كه دارند ديتأك نكته نيا بر يقاتيتحق يدستاوردها ايدن سراسر در
 كه است يگفتن. شود  يم مؤسسات و ها سازمان در يتيريمد يبالا مشاغل به زنان دنيرس از

 موانـع . رفـت  كـار   به متحده الاتيا در 1970 سال در بار نينخست يبرا يا شهيسقف ش واژة



 5   ديگرانو  هاشمي ليلا استاد

  

 و باورهـا  از يا مجموعه قتيحق در برند، يم نام آن از محققان كه ،يا شهيش سقف و ينامرئ
 بـه  يتيجنس ـ يهـا  شـه يكل نيا و دارد وجود جامعه زنان دربارة كه است نادرست يپندارها
 يها عرصه در زنان رفت شيپ مانع و كنند يم عمل ها سازمان و جامعه در ناخودآگاه يا گونه

 را، يشـغل  يهـا  ضيتبع انواع رواج زين برن). Martell et al., 1998: 13( شوند يم گوناگون
 و قـدرت  بـالاتر  مواضـع  به زنان رفت شيپ يبرا ينامرئ اما يواقع يمانع به رفته رفته كه

  ).Burn, 2005: 359( است دهينام يا شهيش سقف شود، يم يمنته مقام
معضـل زنـان    ني ـا ياصـطلاح بـرا   ني ـا كار، يالملل نيباساس گزارش دفتر سازمان  بر
شكسته نشـده   يا شهيشهنوز سقف  رياخ يها رفت شيپو با وجود  است يمناسب فيتوص
به سـطوح بـالا    دنيرس يزن برا رانيمد تر شيبگزارش اعلام شده كه هنوز  نيدر ا. است
 نـد يرو روبـه  يمـوانع  با ،يخصوص و يعموم يها بخشاز  اعم مؤسسات، و ها سازماندر 

)ILO Report, 2015.(  
 اني ـشـده اسـت كـه در م    ارائـه  يگونـاگون  يهـا  يتئـور  زنان، تيريمد موضوع دربارة

در  دهي ـپد ني ـا هي ـدر توج يا شـه يشو سـقف   كينئوكلاس ـ يموجود، دو تئـور  يها هينظر
 يبـرا  كينئوكلاس ـ يتئـور . كنند يمعمل  ها يتئور رياز سا تر موفقكشور  يدولت يها بانك
 بـه  است مردان از تر كم زنان كار از حاصل درآمد چرا كه نيا و يتيجنس يها تفاوت حيتشر
 ،يعموم آموزش ،يجسم يروين ،يباردار ازدواج، ،يخانوادگ يها تيمسئول رينظ ييرهايمتغ

 يتئـور  ني ـا. كنـد  يم ـ دي ـدر كـار تأك  ييجا جابه و كار از بتيغ كار، ساعات ،يفن آموزش
 به منزلةزنان پرداخته و مشاركت زنان را  دست  به انپرورش كودك يعيبه نقش طب نيچن هم
  ).143: 1380 ،ياصفهان يقاسم( كند يم انبيكار متناوب  يروين

 يهـا  ضيتبع ـ به دادن ادامه مردانه، تيريمد فرهنگ عامل سه زين يا شهيش سقف يتئور
آنان در سطوح مختلف  فيكه موجب حضور ضع ،زنان را يو فقدان شناخت واقع ،گذشته
 واست  دهينام يا شهيشسقف  است، زنان يا حرفه رفت شيپدر برابر  يو مانع يريگ ميتصم
كـار   طيكه شرا جا آن از كند يم خاطرنشان هينظر نيا. داند يم قيو عم ينامرئ يرا مانع ها آن

 هـا،  نقـش اغلـب از   شـود،  يم ـ ليتشـك  اني ـكارمندان و كارفرما مقام درمردان  قيعلا حول
 يا شـه يش سـقف ). Cooper, 2001: 98( كننـد  ينم ـ تي ـزنـان حما  يهـا  دگاهي ـدو  ،رفتارها
 يسازمان مراتب در سلسله زنان كه شود يماست كه مانع از آن  يمنف ييها تعصب و ها نگرش
فـوق   يتئور). 84: 1382 ،يعبدالله؛ 35: 1381 س،يخوشنو(بروند  شيخاص پ ياز سطح

 سازمان جامعه، نادرست يها نگرشكه شامل  ،يو سازمان يبر دو دسته موانع نگرش ديبا تأك
 يفرهنـگ سـازمان   ،ياسـتخدام  نيقـوان  ماننـد  يدولت ـ موانع ،زنان است دربارة انيكارفرما و
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 تجربـة فقدان  ،يوادگتعهدات خان جامعه، ناآگاهانةو تعصبات آگاهانه و  ها شهيكلمردسالار، 
 راه رس ـ بـر  يهـا  چـالش را از عمـده  ... زنـان و   يريپذ جامعه يها وهيش لات،يتحص ،يكار
  ).123: 1382 پور، قرچه( داند يمزنان  يشغل رفت شيپ

 تيريمد از قبل« ،»يكارآموز«سطح  سه      ًمعمولا  ها سازماندر  يا شهيشسقف  يبرا
كه مشكلات زنان در سـطح   دنريگ يمرا در نظر  »بيعجا نيسرزم در سيآل«و  ،»يعال

 يهـا  شغل دربارة يابيكارمند يها ياستراتژ يدر سطح بعد ،يرا آزار جنس يكارآموز
 هـا  سـازمان  يتعداد اندك زنـان در سـطوح عـال    آخر، سطح در   ًتا ينها و سازمان يانيم

 و روابـط  ن،يقـوان  رسـند  يم ـسـطح   ني ـكه به ا يكه زنان يمعن نيبه ا. دنكن يممطرح 
 كـه  يا گونه به است؛مردشان متفاوت  انيهمتا نسبت به ها آن يبرا يابيارز يارهايمع

 ـ چيه ـ دينبا ،در مقام ارشد شكست بخورد ياگر زن  ردي ـدر مقـام مشـابه قـرار گ    يزن
  ).67: 1382 ،يلهعبدال(

 و يجسم يها يژگيو ،يخانوادگ يها تيمسئول رينظ ييرهايمانع بودن متغ ب،يترت نيبد
بـه   ،زنان به ارتقا ليتما نيچن هم ،يآموزش يها فرصت و يفن و يعموم يها آموزش ،يروان
 حاكم فرهنگ ،يتيجنس يها شهيكل مانند يگريموانع د و شود يم هيتوج كينئوكلاس يتئور
موانـع   حكـم  درزنـان   يخـانوادگ  يها تيمسئول و يآموزش يها فرصت يحت و سازمان بر

  .شود يم يبررس يا شهيسقف ش ياز منظر تئور يو سازمان ينگرش
  

  پژوهش اهداف. 3
  پژوهش ياصل هدف 1.3

موانـع   دربـارة  كشور يدولت يها بانكو مردان شاغل در  زنان هاينظر انيمتفاوت  شناخت
  .تيريمد يزنان به سطوح عال يارتقا

  
  پژوهش يفرع اهداف 2.3

 يهـا  تيمسـئول  ريتـأث  زاني ـو مـردان از نظـر م   زنـان  هـاي نظر انيمشناخت تفاوت . 1
  ت؛يريمد يعال سطوح به ها آن يارتقا در زنان يخانوادگ

 يتيجنس ـ يهـا  شـه يكل ريتأث زانيو مردان از نظر م زنان هاينظر انيمشناخت تفاوت . 2
 ت؛يريمد يعال سطوح به زنان يارتقادر  جامعه



 7   ديگرانو  هاشمي ليلا استاد

  

 يهـا  فرصـت كمبـود   ريتـأث  زانيم نظر ازو مردان  زنان هاينظر انيمشناخت تفاوت . 3
  ت؛يريمد يبه سطوح عال ها آن يارتقازنان در  يآموزش
ارتقـا  زنان به  يليتما يب ريتأث زانيم نظر ازو مردان  زنان هاينظر انيمشناخت تفاوت . 4

 ت؛يريمد يسطوح عال به آنان يارتقادر 
و  يجسـم  يها يژگيو ريتأث زانيو مردان از نظر م زنان هاينظر انيمشناخت تفاوت . 5
 ت؛يريمد يبه سطوح عال ها آن يارتقازنان در  يروان

حاكم  يفرهنگ سازمان ريتأث زانيو مردان از نظر م زنان هاينظر انيمشناخت تفاوت . 6
  .تيريمد يعال سطوح به زنان يارتقادر 

  
  پژوهش روش. 4
 روش از هـا  نگـرش  يبررس يبرا كه نيا به توجه با و است يفيتوص يا مطالعه پژوهش نيا
 يآمـار  تي ـجمع. اسـت  شيمـا يپـژوهش پ  ني ـدر ا قيروش تحق شود، يم استفاده شيمايپ

كشـور اسـت كـه     يدولت ـ يهـا  بانـك  يشاغل در ادارات مركـز  كاركنان همةشامل  قيتحق
. اسـت و بـالاتر   يكارشناس ـ زي ـن لاتشانيتحص و اند داشته خدمت سابقة سال پنج كم دست
 لي ـبـه دل  شـان نفر بـوده و انتخاب  13854، 1391سال  ،قيافراد در زمان انجام تحق نيتعداد ا
احـراز   ينسـب  طيشرا داشتن نيچن همحاكم بر سازمان و  نيبا فرهنگ و قوان تر شيب ييآشنا

  .است يتيريمناصب مد
و با اسـتفاده از  بود يا چـندمرحله يا خوشـه يريگـ نـمونه نـوع از يريگـ نـمونه روش

 منزلة بهنفر  400درصد، تعداد  95 نانيحجم نمونه با سطح اطم نييتع ،فـرمول مناسب
. است ساخته محقق نامة پرسش پژوهش در شده استفاده ابزار .شد گرفته نظر در قيتحق نمونة
 31( تخصصي يها پرسش حاوي اول بخش است؛ شده تدوين بخش دو در نامه پرسش اين

 1 جدول در نامه پرسش يها پرسش از يبرخ كه است تحقيق هاي فرضيه دربارة) پرسش
 ، تحصيلات ميزان سن، ،يتجنس( شناختي جمعيت هاي داده شامل دوم بخش و است آمده
 با نامه پرسش محتوا، ييروا يابيارز منظور به. بود) انهيماه درآمد و تأهل تيوضع
 انجام از پس و گرفت قرار مشاور و راهنما اساتيد ارياخت در قيتحق مدل دربارة يحاتيتوض

 در. شد انجام لازم راتييتغ اعمال و آزمون شيپ قيطر از محتوا ييروا لازم، اصلاحات
 يا جهينت كل در كه شد سهيمقا هم با قيتحق يينها يها افتهي و آزمون شيپ جينتا زين تينها

 كرونباخ يآلفا بيضر از استفاده با زين قيتحق ابزار ييايپا. آمد دست  به مقبول و مطلوب
  .شدمحاسبه %) 85 معادل(
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  ها پرسش نمونهو  ها اسيمق خرده. 1 جدول
  هاپرسشنمونة اسيمق خرده

 تيمسئول
  زنان يخانوادگ

ــان تيمســئول ــه، در زن ــا آن خان ــار ســاعات لحــاظ از را ه ــازمان در يك ــرده محــدود س  ك
  .است
  .دهند يرا از دست م نظمشان كار محل و خانه در شانيها نقش تعدد ليدل به زنان

 يها شهيكل
  يتيجنس

 ـاسـتحقاق  جامعـه  نظـر ازخـانوادهمعـاشنيتـأم تيمسئولليبه دلمردان  يبـرا  يتـر  شيب
  .دارند يتيريمد يها پستاحراز 
ــه ــاور  ب ــهب ــرا جامع ــان ب ــرا  يزن ــردان ب ــه و م ــور خان ــام ام ــه   يانج ــارج از خان ــور خ ام

  .ترند  مناسب
 كمبود
 يها فرصت
  زنان يآموزش

  .دارند ليتحصادامةيبرايترمردان امكان كمنسبتبهشاغلزنان
 ـ  يهـا        مهـارت  شيدر امـر آمـوزش و افـزا    سازمان  يگـذار  هيسـرما از زنـان   تـر  شيمـردان ب

  .كند يم

نداشتن ليتما
  زنان به ارتقا

  .باشدكم آن در...)  و انتقال ت،يمأمور(ييجاجابهكهدهنديمحيرا ترجيمشاغلزنان
  .شوند يم قدم شيپ يتيريمد مشاغل يتصد در مردان از تر كم زنان

يها يژگيو
 يروان و يجسم

  زنان

  .كنند يمعمل يو احساسيعاطفترشيبمسائلبابرخورددرزنان
 ـ يبـانك  تيريمـد  و يمـال  امـور  انجـام  يبـرا  مردان هوش و انتقال سرعت  زنـان  از تـر  شيب
  .است

 يسازمان فرهنگ
  حاكم

 يتيريمـد  يهـا پسـتسـازمان مـانع حضـور زنـان در     رمـدونيغورمكتوبيغيهااستيس
  .است
انتصـاب مـردان بـه نسـبت زنـان در امـور        تجربـه،  و لاتيتحص ـ نظـر  از يمساو طيشرا در
  .است تيدر اولو يتيريمد

هـاي موجـود در آمـار توصـيفي و      از روش هـا  هدر اين تحقيق به منظور آزمون فرضـي 
در جـدول   بـود  هآوري شـد  نامه جمع هايي كه از پرسش داده نخست. شداستنباطي استفاده 

 ـ   ،ها و سپس برخي از شاخص شدآماري خلاصه   يهـا  شـاخص  و ،يماننـد درصـد، فراوان
دو آزمـون   بـا  قيتحق يها هيآزمون فرض نيچن هم. محاسبه شد يبه مركز و پراكندگ شيگرا
  .شد انجام SPSSبا استفاده از نرم افزار  طرفه كي انسيوار ليمستقل و تحل t يآمار

  
  يآمار فيتوص. 5

  .دهد يمرا نشان  قيتحق نمونة يآمار فيتوص 2 جدول
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  خدمت سابقةو  ،لاتيتحص تأهل، ،يتجنس كيتفك به نمونه يفيتوص طلاعاتا. 2 جدول
  درصد  يفراوان شاخص ريمتغ

  0/50 200 زن  يتجنس
 0/50  200 مرد

  8/18  75 مجرد  تأهل
 0/81  324 متأهل

  لاتيتحص

  3/51 205 پلميد
  2/5  21 پلميدفوق

  8/37 151 يكارشناس
2/5 21 ارشديكارشناس  
  5/0 2 يدكتر

  خدمت سابقة

  3/40 161 سال5-10
  5/22 90 سال10-15
  0/21 84 سال15-20

  2/15  61 ترشيبوسال20
  

  پژوهش هاي يافته. 6
  .ميپرداز يم پژوهش يها  افتهي نيتر مهم ةبه ارائ قسمت نيا در

   رهايمانع بودن متغ زانيم دربارة انيگو پاسخ يابيارز نيانگيم. 3 جدول
  تيجنس كيتفك به زنان قيطر از يسازمان يها پست يتصد در
 استاندارد انحراف  تعداد نيانگيم يتجنس رهايمتغ

 57332/3 199 8291/19 زن  يخانوادگ يها تيمسئول
  64347/3 197 2030/21مرد

 جامعه يتيجنس يها شهيكل
  77623/2 198 9091/17 زن
  03330/3 194 3814/16مرد

  22893/3 198 0202/15 زن  يآموزش يها فرصت
  24549/3 196 9898/12مرد

  52447/3 4673/16199 زن  نداشتن زنان به ارتقا ليتما
  75604/2 199 2010/19مرد

  46508/3 200 3850/11 زن  زنان يروان و يجسم يها يژگيو
  70413/3 197 4924/16مرد

 14842/2 197 3858/21 زن  حاكم يسازمان فرهنگ
 60453/2 192 2917/16مرد
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 زاني ـم ثي ـو مردان از ح زنان هاينظر انيم تفاوت نيكه مب فوق، يها هيفرضآزمون  يبرا
مستقل استفاده شده است  tزنان است، از آزمون  يتيريدر احراز مناصب مد رهايمانع بودن متغ

 يرهـا يمتغ دربـارة  جـنس  دو يابي ـارز نيانگيم شود، يممشاهده  3كه در جدول  گونه همانو 
نداشـتن   ليتما جامعه، يآموزش يها فرصتجامعه،  يتيجنس يها شهيكل ،يخانوادگ تيمسئول

 ـ يجسـم  يهـا  يژگ ـيوزنان به ارتقا،   يحـاكم در تصـد   يسـازمان  فرهنـگ  وزنـان،   يو روان
  .است مردان و زنان نيب يمعنادار تفاوت وجود گر انيب زنان دست  به يسازمان يها پست

  تيجنس و يسازمان يها پست يدر تصد رهايمانع بودن متغ زانيم انسيوار ليتحل جينتا. 4 جدول

 
مجموع
مجذورات

درجة
 يآزاد

 نيانگيم
 مجذورات

 F مقدار
 سطح
يمعنادار

 هاي خانوادگي مسئوليت
 جنسيت و

نيب
 .000 352/14 868/186 868/186  868/186 يبيترك هاگروه

   020/13 394 069/5130 هاگروهداخل 

    937/5316395 مجموع 
 جامعهتييجنس هاي كليشه

 جنسيت و
نيب

 .000 074/27 679/228  1 679/228  يبيترك هاگروه

   447/8 390  هاگروهداخل 

    391  مجموع 
 آموزشيهاي فرصت
 جنسيت و

نيب
 .000 749/38 061/406  1 061/406  يبيترك هاگروه

   479/10 392  هاگروهداخل 

    393  مجموع 
 نداشتن زنان به ارتقا تمايل

 يتجنس و
نيب

 .000 290/74 558/743  1 558/743  يبيترك هاگروه

   009/10 396  هاگروهداخل 

    397  مجموع 
 زنانيروانويجسم يها يژگيو

 يتجنس و
نيب

  .000 352/201 827/2588  827/25881  يبيترك هاگروه

     857/12 395  هاگروهداخل 
    396  مجموع 

 حاكمسازماني فرهنگ
 يتجنس و

نيب
 .000 788/443 226/2523  226/25231  يبيترك هاگروه

   686/5 387  هاگروهداخل 

    388  مجموع 
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 يها تيمسئولاز زنان  شيب مراتب  بهمردان : كه كرد انيب توان يم فوق، جدول به توجه با
 ـ ةيفرض ـو  داننـد  يم ـمؤثر  يسازمان يها پست در يتصد عدمزنان را در  يخانوادگ در  كي

 ـ مراتـب  بـه  زنـان . شـود  يم رفتهيپذ) eta=0.187( 0001/0 يسطح معنادار از مـردان   شيب
و  داننـد  يم ـ مؤثر يسازمان يها پست در شاننداشتن يتصد دررا  جامعه تييجنس هاي كليشه
 ةيفرض ـ دربـارة . شـود  يم رفتهيپذ) eta=0.255( 0001/0 يدر سطح معنادار زين دوم ةيفرض
 يتصـد آموزشـي خـود را در    هـاي  فرصـت  بـودن  كم مردان از شيب مراتب به زنان سوم،

 0001/0 يسـطح معنـادار   در هيفرض ـ ني ـو ا داننـد  يم مؤثر يسازمان يها پست در نداشتن
)eta=0.300 (ـ مراتب به مردان كه دهد يمجدول نشان  جينتا .شود يم رفتهيپذ   زنـان  از شيب

و  دانند يم مؤثر يسازمان يها پست در آنان نداشتن يتصد درنداشتن زنان به ارتقا را  تمايل
مـردان بـه    نيچن ـ هـم . شود يم دييتأ) eta=0/379( 0001/0 يسطح معنادار در فوق ةيفرض

 يهـا  پسـت در  نداشتن يزنان را در تصد يو روان يجسم يها يژگياز زنان و شيمراتب ب
 رفتـه يپذ) eta=0.581( 0001/0 يدر سـطح معنـادار   فـوق  ةيفرضو  دانند يم مؤثر يسازمان

 ـ   كه شود يم انيبا توجه به جدول فوق ب تيدر نها. شود يم از مـردان   شيزنان بـه مراتـب ب
 ةيفرض ـو  دانند يم مؤثر يسازمان يها پست در نداشتن يفرهنگ سازماني حاكم را در تصد

  .شود يم رفتهيپذ) eta=0.731( 0001/0 يدر سطح معنادار فوق
  به تفكيك جنسيت شده بررسي يرهايمتغ ميانگين. 5 جدول

  ريمتغ
  نيانگيم

  كل  زنان مردان
29/1639/21حاكمسازماني فرهنگ  87/18
20/1947/16ارتقابه زنان تمايل  83/17  
38/1691/17يتجنسي هاي كليشه  15/17

67/1752/16)2030/21(خانوادگيهاي مسئوليت  )83/19(  09/17  )51/20(  
99/1202/15آموزشي هاي فرصت  01/14
49/16زنانروانيوجسمي هاي ويژگي  39/11  92/13  

 فرهنـگ  يرهايمتغ ب،يترت به انيگو پاسخ كل نظر از مجموع در كه دهد يمنشان  ها افتهي

زنان شاغل  يارتقا موانع نيتر مهم يتجنسي ايه ارتقا و كليشه به زنان تمايل ،حاكم سازماني
 روانـي  و جسمي هاي و ويژگي اند شده يمعرف يدولت يها در بانك تيريمد يبه سطوح عال

 در كه گونه همان ذكرشده، يرهايمتغ تياهم البته است؛ شده يتلق مانع نيتر تياهم كمزنان 
 نظر از كه معنا نيبد است؛ ريمتغ تيبا توجه به جنس شد، اشاره آن به ها هيفرضبخش آزمون 
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 هـاي  ي و مسـئوليت تيجنس ـ هـاي  كليشـه  ،حـاكم  سازماني فرهنگ يرهايمتغ بيترت به زنان،
 نظر از و ريمتغ نيتر تياهم زنان كم رواني و جسمي هاي موانع و ويژگي نيتر خانوادگي مهم

جسمي  هاي خانوادگي و ويژگي هاي مسئوليت ،ارتقا به زنان تمايل يرهايمتغ بيترت به مردان،
  .اند بودهمانع مطرح  نيتر تياهم آموزشي كم هاي موانع و فرصت نيتر زنان مهم و رواني

 
  يريگ جهينت. 7

 ـبـر سـر راه    يمنع قانون گونه چيه ياساس قانون نظر از ما كشور در گرچه زنـان   رفـت  شيپ
از زنـان را از   ياريبس ـ يا شهيشكه سقف  دهد يمنشان  شده انجاماما مطالعات  ،وجود ندارد
 يمسـائل كـار بـا    طيزنان در مح. دارد يبازم يرهبر و يتيريمد يها پست يسوبالا رفتن به 

وجـود دارد از   شـان زنان و كار دربارةكه  ييها يداور شيپو  نديرو روبه يشغل ضيتبع رينظ
بـا   يتيريزنان در حركت به سـمت مشـاغل مـد   . شود يم يجامعه ناش يفرهنگ يها نگرش

 نـدارد  وجـود  مـردان  يبـرا  موانـع  ني ـا كـه  يحـال  در شوند؛ يم رو روبه ياريبسمشكلات 
  ).83: 1381 ،يدانياسف(

طـرف فـرض    كياز : است شده ياز دو بعد متفاوت بررس يا شهيسقف ش جاديعلت ا
كننـد   يو از آن اسـتقبال م ـ  رنديپذ يرا داوطلبانه م يمانع نيخود وجود چن ،كه زنان شود يم
)Oconnor, 2001: 400(رشانيخط تيها در منزل و مسئول خانم اديز ةصورت مشغل ني؛ در ا 

حسـاس   يها پست رشينداشتن آنان به پذ ليتما درثر ؤاز جمله عوامل م ،فرزندان قبالدر 
 يو تـوازن زنـان بـرا    لي ـتصور بر آن است كه تما گر،يد يسو از. استو مهم در سازمان 

 يسازمان يها طيمح اما است، آنان از بهتر يگاه ايدر حد مردان  يسازمان يها پست رشيپذ
 تيتر جنس شيب ،ينامرئ مانع نيا جاديعلت ا يبه عبارت .كند يفرصت را از آنان سلب م نيا

 نيا يها افتهي). Cooper, 2001: 143(بانوان  يناتوانمعطوف به آن است تا  يفرهنگ دگاهيو د
 يهـا  تيمسـئول  ريتأث زانيم دربارةو مردان  زنان هاينظر انيماز آن است كه  يپژوهش حاك

 بـه  ؛وجـود دارد  يتفـاوت معنـادار   تيريمد يعال سطوح به آنان يارتقا در زنان يخانوادگ
 يزنـان را در تصـد   يخـانوادگ  يهـا  تيمسـئول از زنان  تر شيب مراتب به مردان كه يا گونه

 جامعـه،  فرهنگ ريتأث تحت سو  كي از مردان. اند دانستهمؤثر  يسازمان يها پست در نداشتن
 ري ـدرگ گـر، يد يسـو  از و داننـد  يمبه امور خانه و فرزندان  يدگيرس يزنان را مسئول اصل

  .دانند يم يتيريمد يها پستانتصابشان به  مانع راامور  نيدر ا آنانشدن 
 يتيجنس ـ يهـا  شـه يكل ريتـأث  زاني ـم دربارةو مردان  زنان نظرهاي انيم ها، افتهياساس  بر
 بـه  ؛وجود دارد يتفاوت معنادار تيريمد يزنان به سطوح عال يارتقا رب جامعه در موجود
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 يتصد درموجود در جامعه را  يتيجنس يها شهيكلاز مردان  شيزنان به مراتب ب كه يطور
 ـ  فرهنـگ  ني ـا ةيسامردان در . دانند يممؤثر  يسازمان يها پستدر  انشنداشتن  شيمردانـه پ

 كننـد،  يمخود احساس  تيموقع يبرا يديرا تهد تيوضع نيا رييتغ كه جا آن ازو  روند يم
موانـع ارتقـا    دنبال به تر شيبزنان  يتيو شخص يفرد يها يژگيو در و كوشند يمآن  يدر نف

 يبـرا  يسـد  حكـم  دررا  ينامرئ يبندها نيا شان يزندگ دوران همةاما زنان در  گردند، يم
 يسـازمان  يعـال  يها ردهبه  انتصابشان ازلمس كرده و آن را مانع  شان ياجتماع يها تيفعال
 بـر  چـه  امـا  آمـده،  دست به يتيجنس يها ينابرابر يابي شهير دربارة يمتفاوت ريتعاب .دانند يم

 و يسـت يز يهـا  تفـاوت  در را يتيجنس يها نقش تفاوت منشأ كه ان،يكاركردگرا نظر اساس
 نظـام  در هـا،  سـت ينيفم تر شيب و انيتضادگرا نظر يمبنا بر چه و دانند، يم جنس دو يروان

 ،يريپـذ  جامعه يندهايفرا و كرده جاديا را يتيجنس يها نقش تفاوت مردانه سلطة مردسالار،
 كننـد  يم ـ تي ـتثب و جـاد يا را يتيجنس ـ يهـا  نقـش  تفـاوت  به مربوط يها نگرش و ،باورها

جنس و ساختار  دربارة يذهن يها شهيكل گر،يد ياز سو ).11: 1385 ،يجواهر و زاده سراج(
و  تصوراتمسئله،  نيا .بودن ريمد تا داند يمبودن  رويمناسب پ تر شيزنان را ب ،جامعه يسنت

 ندارنـد،  يرهبـر  توان زنان كهرا،  باور نيا و كرده فيتحر را زنان رفتار به مربوط ادراكات
  ).38: 1384كار، ( كند يم تيتقو

كمبـود   ريتـأث  زانيم دربارةو مردان  زنان هاينظر انيمآن است كه  گر انيب پژوهش جينتا
وجـود   يتفاوت معنادار تيريمد يسطوح عال به آنان يزنان در ارتقا يآموزش يها فرصت
 يو نـابرابر  يآموزش ـ يهـا  فرصـت  رياز مردان تـأث  شيكه زنان به مراتب ب يا گونه به دارد؛

خـود   يو آن را مانع ارتقـا  كرده انيب يسازمان يها پست درنداشتن  يتصد در را ها فرصت
 يهـا  كارگـاه و  هـا  كـلاس  در حضـور  وسـازمان   در يآموزش ـ يها فرصت زنان. اند دانسته
  .دانند يماز مردان  تر كم راضمن خدمت  يآموزش
 مـردان  و زنـان  هـاي نظر اني ـموجود تفاوت معنـادار   گر انيب نيچن هم قيتحق يها افتهي
 يتيريزنـان بـه سـطوح مـد     يمانع ارتقـا  حكم در ،نداشتن زنان به ارتقا ليتما ريمتغ دربارة
زنـان بـه ارتقـا را در     يفرد نداشتن لياز زنان تما شيمردان به مراتب ب كه يطور به است؛
 دربارة كاركنان هاينظربا توجه به . دانند يممؤثر  يسازمان يها پست در آنان ننداشت يتصد

 يتصـد  يبـرا  مردان همانند زين زنان كه شود يماستنتاج  گونه نيا ه،يفرض نيا يها  شاخص
 يهـا  تيمسـئول  رشيپـذ  ماننـد  يبه علت مشـكلات  اما شوند، يم قدم شيپ يتيريمد مشاغل
 امكان نيا تيمأمور و ييجا جابه انتقال، ،يطولان يكار ساعات به نداشتن ليتما ،يخانوادگ

نداشـتن   يتصـد  لي ـدل مانع، نيا بر تر شيب ديتأك با    ًعملا  مردان. شود يم ايمه شانيبرا تر كم
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 و سازمان و دانسته زنان خود يفرد خواست و ليتما در را سازمان يعال يها پست درزنان 
 ييهـا  مقام رشيرا به پذ لشانيزنان تما اما اند، دانسته ليامر دخ نيدر ا تر كم را حاكم نيقوان
نشان داد  نهيزم نيا در كاران هم و بن مطالعة جينتا. اند كرده اعلام دارند نيسنگ تيمسئول كه

را  يتيرينداشـتن در مشـاغل مـد    حضور ليدل نيتر مهمزنان  ،يسنت يها شهيكلكه با وجود 
خانـه و   يهـا  تيمسـئول  زي ـن خودخواسته مانع نيتر عمدهو  اند كردهموانع خودخواسته ذكر 

  ).Boone, 2013: 230(مراقبت از فرزندان ذكر شده است 
 ني ـاز زنـان ا  تر شيب مراتب به مردان زين زنان يروان و يجسم يها يژگيو ريمتغ دربارة

 يهـا  تفـاوت وجـود  . داننـد  يم ـمؤثر  يسازمان يها پستدر  نداشتن يتصدرا در  ها يژگيو
اما فرهنگ پدرسالار زنـان   ،است ريانكارناپذ و محرز مردان و زنان انيم يو روان يكيولوژيب

را بـا   تيريو مـد  دانـد  يم ـ يعقل ـ يروهـا يو مردان را حامـل ن  ياحساس يروهايرا حامل ن
 تيهو از ريغ ينقش در و پوشند يملباس مردانه  ريمد  ِن زنا كند؛ يم فيتعرمردانه  يارهايمع

 نظـر  از ل،ي ـدل نيكننـد و بـه هم ـ   فـا يمردانـه را ا  تيريتا نقش مد رنديگ يمقرار  شان يواقع
 يمربوط بـه احساس ـ  يخود در مقابل انتقادها يدر واقع برا ،ظواهر امر دربارة يريگ سخت

  ).18: 1382 ،يطاعت( كنند يمفراهم  يعمل كردن سپر
 ـ گر،يد يسو از  يحـاكم را در تصـد   ياز مـردان فرهنـگ سـازمان    شيزنان به مراتب ب

 اني ـب نـه يزم ني ـدر ا) 2006(ماثور هلـم  . دانند يممؤثر  يسازمان يها پست در زنان نداشتن
و  هـا  اسـت يس فرهنگ، قيطر ازدارد و  تياسطوره واقع حكم در يا شهيشكه سقف  كند يم

، فرد يو ضرغام يالوان( كند يمزنان را مطرح  يتيكفا يبو  ابدي يمپرورش  يسازمان يراهبردها
را احراز  يانيو م يعال تيريمد يها سمتكه  يزنان دربارة رياخ مطالعات). 101- 95: 1380
 عامـل  نيتـر  در سازمان هنوز مهـم  ينشان داده است كه به نظر زنان، تصورات قالب اند كرده

 يتصـورات قـالب  ). Berman, 2010: 423( است بالاتر درجات به آنان يارتقا يبرا بازدارنده
 يتيجنس ـ يها تفاوتكه تعداد  تيواقع نيا رغم به ،زن در محل كار رانياز مد ريفراگ يمنف

 مـزد  دسـت با  معتبر يها شغلزنان در  رايز است؛ غالب هنوز ،است كم اريبس يتجرب مستند
 يزنان در سطوح بالا. اند كار مواجه طيخاص در مح يبا مشكلات جهيدر نت اند؛ تياقل در بالا
به علت  بلكه ند،يرو روبه سازمان در ارتقا يراستا درنامطلوب  تينه فقط در وضع تيريمد
 ييارشـد مـرد احسـاس انـزوا و تنهـا      رانياز مـد  تر شيب       ًاحتمالا  ،نشدن تيو حماه ترفيپذ
  ).C.Armas, 2001: 182( كنند يم

 و كشـور  يتيريمـد  سطوح در زنان مشاركت بازدارندةعوامل  ريموانع و كاهش تأث رفع
 آن از كه اسـت درازمدت و جانبه همه يزير برنامه ازمنديزنان ن بالقوة يها ييتوانا از استفاده
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 مناسـب  يساز به منظور فرهنگ يمل رسانة و يجمع يها رسانه از استفاده به توان يم جمله
 فرهنـگ  تحـول  و جامعه در موجود يتيجنس يها شهيو كل يفرهنگ يباورها رييتغ نةيزم در

 ها سازمان در زن موفق و برتر رانيمد يمعرف نيچن هم و ها سازمان تر شيب در حاكم يسازمان
 .كشور اشاره كرد ةو توسع رفت شيپزنان در  مؤثر نقش نييتب يراستا در يساز برنامه و

 ها سازماندر  يداخل يها نامه بخش و يشغل يها كارراهه ،يقانون حيلوا ها، طرح بيتصو
 يامكان برخوردار نه،يزم نيدر ا ييتجنس ينابرابر از زيپره و زنان برابر استخدام يراستا در

در  تيريمـد  يبـه سـطوح عـال    يابي دستمرد خود در  انيبرابر با همتا يها فرصتزنان از 
 ـ  يامكـان برقـرار   ،يسـالار  سـته يشاو در نظر گرفتن اصل  ها سازمان حقـوق و   نيتـوازن ب
. است نهيزم نياقدامات مؤثر در ا گرياز د ،زنان يو خانوادگ يشغل چندجانبة يها  تيمسئول
 يبيكار و خانواده ترت طيدر مح زنان دوگانةاست ضمن ارج نهادن به نقش  ستهيشا نيچن هم

 يتر شيرغبت ب زينهاد خانواده، زنان ن ميضمن تحك ،يشغل نيقوان اصلاح با كهاتخاذ شود 
از  خود، يدار خانه فيوظا يفايبا ا زمان هم و باشندداشته  يتيريمد يها پست رشيپذ يبرا

  .نمانند باز يشغل نيسنگ يها تيمسئولانجام 
 حجـم  نظر، مد يها بانك در مرد و زن رانيمد و كاركنان اطلاعات و آمار به يابي دست

 اديز اريبس يپراكندگ نيچن هم ها، نامه پرسش يبالا زشيوقت و ر كمبود كاركنان، كار يبالا
 يهـا   تيمحدود نيتر              مهم از بانك كاركنان همةبه  يابي دست فقداندر سراسر كشور و  شعب

  .روند يم شمار به پژوهش نيا
 
  منابع
 در يتيريمـد  يهـات  زنـان بـه پسـت    يارتقـا  بازدارنـدة  عوامل يبند رتبه و يبررس«). 1387( محمد ،ياحسان
  .19 ش ششم، دورة ،يورزش علوم در پژوهش نامة  فصل ،»خوزستان استان يورزش يها ئتيه
 ـمجر قـوة  يتيريمـد  يهـا  پسـت موانـع حضـور زنـان در     يبررس ـ«). 1381( ميمحمدرحـ ـ ،يدانـياسف و  هي

  .تهران دانشگاه ،يمال تيريارشد مد يكارشناس نامة انيپا ،»آن در مستقر يها خانه وزارت
 تيريمـد  نامـة  فصـل  ،»يتيريمد كارراهة در زنان تيموفق«). 1380( فرد يضرغام مژگانو  يدمهديس ،يالوان

 .5 و 4 ،3 ش پانزدهم، دورة ،يدولت
 ،»يدولت يها سازمانزن در  يشغل يازهايو ن يتيرينوع مشاغل مد مطالعة«). 1386( يمحمدعل ،يليزكل ييبابا

  .15 ش ،زنان تيريمد نامة فصل
  .122ش  ،ريتدب مجلة ،»يا شهيش سقف« .)1381( هومن س،يخوشنو
  .3ش  ،حانهير نامة فصل ،»يتيريمد سطوح به زنان مشاركت يارتقا«). 1382( السادات شمس ،يزاهد
   . ي     فرهنگ   ي  ها       پژوهش      دفتر   :     تهران   ،     توسعه   و    زن    ).    1386 (         السادات     شمس   ، ي    زاهد
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 ـ  جو        دانـش     ان ي م    در   ي ت ي   جنس    يي   گرا   ي     برابر «   ).     1385 (   ي     جواهر       فاطمه   و   ن ي   دحس ي س       زاده،      سراج    ي     رهـا  ي   متغ   و    ان   ي
 .2 ش هفتم، دورة  ،   ران ي ا   ي    شناس       جامعه      مجلة   ، »  آن    با       مرتبط   ي    نگرش   و   ي ا    نه ي  زم
سـوم   سـالة  پـنج  برنامـة در  تيريمشاركت مؤثر زنان در سطوح مـد  يكارها راه يبررس). 1382(آرام  ،يطاعت

 .يجمهور استير نهاد زنان امور دفتر انتشارات: تهران ،كشور
 .36 و 35 ش ،تيريمد مطالعات نامة فصل ،»زنان يشغل يارتقا مانع يا شهيش سقف« ).1382( مژگان ،يعبدالله
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