
 

 
             

    
  ارتباطات سیار   ـ مدار زبان انگلیسی از طریق رسانه  تأثیر آموزش گونه

  المللی زنان ایرانی بر گفتمان بین
  1سعید خزایی
  2سعید کتابی

  3جواد محمدي محمد
  19/07/1394: نهایی پذیرش                                20/10/1393 :دریافت مقاله

  چکیده
دهد تا با  هاي قدیمی و جدید مورد بررسی قرار می زنان مسلمان را در رسانه  گفتماناین پژوهش، گونۀ 

دهی زبان  هاي نوین براي یاد گیري از رسانه هاي آموزشی جدیدي را با بهره ه مقایسه ویژگیهاي گونه بتوان شیو
ور پاسخ به این پرسش، که آیا شیوه منظرو به از این. کار برد المللی به زنان مسلمان به عنوان زبان بین انگلیسی به

نفر از زنانی که در رشته  198تواند بر گفتگوي زنان مسلمان تأثیر داشته باشد،  دهی گونه ـ مدار یا عادي می یاد
بندي شده  گیري تصادفی طبقه صورت نمونه کردند به هاي شهر اصفهان تحصیل می الملل در دانشگاه روابط بین

منظور بررسی کارامدي شیوة آموزش ضعیف بهمتوصط نفر با سطح مهارت زبانی  182یان، از این م. انتخاب شدند
عادي و گروه دوم به شیوة   گروه اول به شیوه. نفري تقسیم شدند 91مدار به شکل تصادفی به دو گروه  ـگونه 

تحلیل . کردند میهمراهشان دریافت  جلسه مجازي روي تلفن  18آموزش گونه ـ مدار، محتواي انگلیسی را در 
سون از تأثیر شیوة آموزش گونه ـ  من و مربع کاي پیر هاي گردآوري شده با استفاده از ضریب همبستگی اسپیر داده

هاي گردآوري شده از همسویی  تحلیل داده. کرد المللی زنان حکایت می مدار بر رسایی و شیوایی گفتمان بین
مدار ـ  این نتایج نظریۀ آموزش گونه. داد و عملکرد آنها خبر می مدار ـپاسخ نگرش زنان به شیوه آموزش گونه 

مندي از جزئیات  کرد؛ چرا که تمرکز بر گونه سبب شد تا گفتگوي فراگیران با بهره را تأیید می) 1990(سویلز 
  .تر سازد بیشتر درك و انتقال پیام را براي آنها آسان

  . نی، رسانه و آموزش زبان،  زنان مسلمان و زبان انگلیسیآموزش گونه ـ مدار، جامعه گفتما: هاکلید واژه

  

                                                 
 saeed.khazaie@gmail.com              آموخته دکتري آموزش زبان انگلیسی دانشگاه شهید چمران اهواز دانش -1

  هاي خارجی دانشگاه اصفهان ادبیات و زبان  دانشیار دانشکده -2
 شگاه علامه طباطبائیدانشجوي دکتري آموزش زبان انگلیسی دان  -3
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١٠٨ 

  مقدمه
تر با  عبارت ساده ؛ بهمختلف کمک کند ملتهايتواند به درك فرهنگ در میان  ارتباطات می

 1حسن در درك و آگاهی از این تفاوتها، .آگاه شد ملتها توان از آداب و رسوم سایر ارتباطات می
فرایندي تکاملی و پویا در ایجاد ارتباط بین افراد در ، 2گونه ادبیبر این باور است که ) 1989(

 اگرچه ؛ظر دارند ادبی خاص، ساختاري متنا ۀگوید متون با گون او می. است 3جوامع گفتمانی
 ؛ امابود محدوددر گذشته گونه تنها به متون ادبی . دممکن است نظام واقعی آنها متفاوت باش

توان متون مختلفی را  رو، می شود؛ از این ر حیطه ارتباطات را شامل میتري د امروزه دامنه گسترده
هاي خاص مورد  عنوان گونه دهند به که افراد براي برقراري ارتباط با هم مورد استفاده قرار می

و چیدمان متفاوتی را براي   سازمان ،هاي مختلف ، افراد از قشرواقعدر . تجزیه و تحلیل قرار داد
همین  .شود ادبی دیده می ۀکنند که این تمایزات در قالب گون پیام انتخاب می درك و انتقال

  .انطباق دهند دیگراندهد گفتمان خود را به طریقی منطقی با گفتمان  ویژگی به افراد امکان می
اي  در واقع، گفتمان از طریق تلفیق زبان با عقاید، احساسات و ارزشها در جهت بروز چهره 

سبب ایجاد سطوح  ،ها و ابعاد مختلف تولید و نشر گفتمان در سایه الگو. گیرد میقابل قبول شکل 
با بررسی  ).1393فر،  جلیلی(شود  گفتمانی مختلف از رسمی تا غیررسمی در جوامع گفتمانی می

به دلیل  برد که ساختار آنها با گذشت زمان و توان به این مهم پی ها به لحاظ سیر تاریخی می گونه
و  ،ها حذف از ساختار گونهویژگیها به عبارتی، برخی از  ؛در حال تحول است  4ر فرهنگتغییر د
هدف مشخص و  ،هاي قدیمی و جدید اگرچه رسانه. شود جدیدتر جایگزین میویژگیهاي برخی 

پرده  ها ها از تفاوت در گونه کنند، مقایسه گفتگوها در این رسانه یکسان یعنی ارتباط را دنبال می
، حالهاي گروهی در زمان  پوشش وسیع رسانهدلیل گوید به  می) 1984(ندرسون آ. رددا برمی

گیرد تا  شود و در اختیار آحاد افراد جامعه قرار می بندي می و ساختار ،سخنرانیهاي سیاسی نوشته
طی پژوهشی با مقایسه ) 1390(و پوشنه چیمه لحسنی اابو. بیشترین تأثیر را در افراد ایجاد کند

سیاسی مطبوعات  ۀشمسی در گون 1370و  1340 ۀسازي در دو ده تطبیقی فرایندهاي واژه بررسی
پیام در قالب   بنابراین عرضه. پی بردندفارسی به تفاوتها در گونه سیاسی مطبوعات قدیمی و جدید 

  . رسد الگوهاي فعلی حاکم بر گفتمان به افراد آن جامعه ضروري به نظر می
                                                 

1 - Hassan 
2 - Genre 
3 - Discourse Communities 
4 - Culture 
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١٠٩ 

  هاي نوین  در آموزش از طریق رسانه گونه ادبی و کاربرد آن
بر این باور است که به دلیل ظهور فناوریهاي نوین اطلاعات و ارتباطات، ) 2004( 1لند هاي

در واقع، کاربرد . هاي نوین آموزشی به خود گرفته است گونۀ ادبی نقش پررنگتري را در رسانه
گیري از زبان را  از توان افراد در بهرهدهی و یادگیري زبان، طرحی کامل  گونۀ ادبی در فرایند یاد

تواند در تهیه و تدوین  گیري از این طرح می دهد که بهره براي انتقال پیام به مخاطبان نشان می
چنین در میان پژوهشهایی که در کشور صورت پذیرفته هم. محتواي آموزشی، مفید واقع شود

دانشجوي  116نگلیسی و عرضه آن به با جدا کردن متون ا) 2013(است، صادقی، حسنی و همتی 
پسر و دختر ایرانی نشان دادند که این نوع شیوة آموزش زبان انگلیسی به دانشجویان بر میزان 

آنها با بررسی دقیقتر نتایج به این مهم اشاره کردند که عرضۀ . مطلوبی دارد یادگیري آنان تأثیر
سازد و از  بر موضوعی خاص متمرکز می محتواي آموزشی بر اساس گونۀ ادبی، ذهن فراگیران را

در تأیید نقش سازنده گونه ) 2008( 2عثمان. کند رو به درك عمیقتر آنها از موضوع کمک می این
پندارد و  مدار زبانهاي خارجی را آموزشی دقیق میـ  دهی و یادگیري، آموزش گونه در حوزة یاد

اي آموزشی را نزد مخاطبان متجلی معتقد است که این شیوه آموزش، نمایی جامعتر از محتو
  . سازد می

  
  کاربرد گونۀ ادبی در آموزش زبان انگلیسی 

ها  هاي مختلف اجتماعی، اهداف و خواسته طور معمول از طریق گونه مربوط به موقعیت به
 3پالتریج. گیرد شود و در میان اعضاي جوامع گفتمانی مورد بحث و بررسی قرار میمنتقل می

داند و بر این باور  زبان می 4را در نقش کارکردي مداري زبان و آموزش آنـ   گونهاساس ) 2004(
هاي آن از طریق  شود تا بسیاري از مسائل جامعه و ناگفته است که این نقش کارکردي سبب می

مدار نوشتار انگلیسی به ـ   طی یک دوره آموزش گونه) 2012( 5یانگ. کاربرد زبان برطرف شود
هاي مرسوم  آموزش در مقایسه با شیوه  وانی به این نتیجه دست یافت که این شیوهفراگیر تای 24
شود؛ چراکه گفتمان  دهی و یادگیري سبب تقویت توان فراگیران در ایجاد گفتمان جامعتر می یاد

                                                 
1 - Hyland 
2 - Osman 
3 - Paltridge 
4 - Functional 
5 - Yang 
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١١٠ 

برداشتن واژگان گوناگون باعث درك بهتر   مدار با درـ  دهی و یادگیري گونه حاصل از شیوة یاد
ها به شکل خودکار و  اما آشنایی با گونه. شد ز مفهوم نهفته در پس محتواي آموزشی میمخاطبان ا

شود؛ بلکه رشد در  سن فرد مربوط نمی بهگونه که زبان  دقیقاً همان ؛کند با رشد فرد ظهور پیدا نمی
آموزش و   به طریقی مشابه و در حوزه). 2007، 1وداك(اجتماعی است   هر دو مستلزم تجربه

که عدم توجه به گونه در عرضۀ  طوري اي برخوردار است به یري، گونه از جایگاه ویژهیادگ
گر راه مخاطبان نباشد بلکه موجب  شود که نه تنها این محتوا روشن محتواي آموزشی سبب می
از تجربه ناکام خود در عرضۀ محتواي آموزشی براي ) 1990( 2سویلز. سردرگمی آنها نیز بشود

گوید که  عنوان زبان دوم به دانشجویان حقوق در کشور سودان سخن می لیسی بهآموزش زبان انگ
  . اي منفی در پی داشتهنگام تخصیص محتوا، نتیجه در آن توجه نکردن به گونه 

اي خوب در کند که نوشتن مقاله اهمیت توجه به گونه را بدین شکل بیان می) 1984(حسن 
تواند متنی به همین ضمین کننده این نیست که فرد میگاه ت مورد علتهاي جنگ جهانی دوم هیچ

اي  شیوایی در مورد یک دعوا در دادگاه بنویسد؛ این بدان معنا نیست که نوشتن یک متن در حوزه
دیگر مشکلتر است، بلکه به این مفهوم است که فرد گونه خاصی را بیشتر تجربه   از نوشتار از حوزه

از . کاهد کردن محتوا به بعد زبانشناختی از توان آن می توان گفت محدود کرده است؛ پس می
رو در حوزه آموزش و یادگیري و بویژه در راستاي تهیه و تدوین مواد آموزشی، مشخص  این

ها،  هاي استفاده از ویژگیهاي زبانشناسی و دامنه فعالیت به منظور تمایز از سایر حوزه نمودن راهبرد
مدار برخی اصول و ـ  علاوه، اگرچه تألیف در آموزش گونه به. ناپذیر است بدیهی و اجتناب

در مورد عرضه محتوا بدین شیوه نیز کاملاً  اطلبد از سوي دیگر، نظر مخاطبان ر را می هاویژگی
در نتیجه، شرط لازم معلم موفق امروزي نقش فعال او در شناخت . داند مرتبط و دخیل می

  ).1989حسن، (ساختارهاي گونه است 
  
  و ارتباط آن با سرمایه اجتماعی زبان

، سرمایه اجتماعی از مفاهیم نوینی است که امروزه در حوزة آموزش و یادگیري زباندر 
توان گفت سرمایه اجتماعی در  می. ده استشبررسیهاي اقتصادي و اجتماعی جوامع مدرن مطرح 

ایندهاي رسمی و اش حمایت از فر کند که نتیجه زیربناهاي مدنی را ایجاد می ،سطح جامعه
                                                 

1 - Wodak 
2 - Swales 

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com


 

 

 بر
یار

ت س
اطا

رتب
ه ا

سان
ق ر

طری
 از 

سی
گلی

ن ان
 زبا

دار
ـ م

نه 
گو

ش 
وز

ر آم
تأثی

...  

١١١ 

هاي مؤثر اجتماعی مادران  عنوان گروه زنان به. گیري و مشارکت عمومی است غیررسمی تصمیم
توانند نقشی بسزا در غنی کردن  که می روندبه شمار میها و فرهنگ  دهندگان انگاره ملت و انتقال
برتري آنان بر مردان، بلکه لذا توانمندسازي زنان نه به معناي  ؛هاي اجتماعی داشته باشند این سرمایه

با ). 1386یعقوبی، (به مفهوم ایجاد مسیري در جهت ارتقاي خودباوري و خوداتکایی زنان است 
هاي خبري دنیا از  توجه به جایگاه حساس زنان مسلمان، گفتمان آنها در جهان در گفتگو با رسانه

  .روندي رو به رشد و تعالی برخوردار بوده است
توان جدال بر سر قدرت و اعمال نفوذ پنداشت و از سوي دیگر در راه  ی میسیاست را از سوی

سازي و حل اختلافات جامعه دانست  رسیدن به هدفی خاص، همکاري و تعاون براي آگاه
هاي مختلف در  بررسی اجمالی گفتگوهاي زنان مسلمان در جراید و رسانه). 2003، 1چیلتون(

سازي  ه هدف عمده این نوع از گونه ادبی، بیداري و آگاهسراسر جهان نیز گواهی بر این است ک
ا و هآن 2اي بودن  ها به نوعی از نمونه هدف مشخص در گونه. گفتمانی است ۀاعضاي این  جامع

این متون مرتبط حتی  تفاوت در آن حکایت دارد؛ بدین مفهوم که هر مخاطبی در برخورد اولیه با 
اطلاع از . استخاصی   که متون از چه حوزهدریابد تواند  می ،بدون اینکه از نویسندگان آگاه باشد

از . داردریشه در آگاهی مخاطبان از اهداف آن متون  استاینکه متون از محدوده مشخصی 
  . ها به اهداف ارتباطی و نه زبانی محض سر و کار دارد توان نتیجه گرفت که گونه رو، می این

  
  طرح مسئله

ترین ویژگی گفتگوهاي اولیه توان برجسته ر از زبان مادري را میثیأاللفظی و ت ترجمه تحت
عنوان مثال  زنان دانست؛ ولی به مرور زمان این نوع اثرپذیري و شیوه ترجمه کمرنگتر شده است؛ به

میلادي از واژگان  2009و  2003اي با زنی مسلمان در سالهاي که در متن مصاحبه در حالی
شود در گفتگویی استفاده می» پوشش«عنوان مترادف واژه  به chadorو  hijab  ،nigabانگلیسی

 میلادي در تارنماي خبري درج شده است، زن مسلمان واژه انگلیسی 2011دیگر، که در سال 
veil دقت در کاربرد درست فعلها در جمله نیز . را به همین مفهوم یعنی پوشش به کار برده است

اي ساخت جمله فارسی  ه در سالهاي گذشته در بررسی مقابلهک در حالی. جداي از این بحث نیست
هاي انگلیسی در گفتمان شهروندان  از کاربرد نادرست برخی فعل) 1381(و انگلیسی، یار محمدي 

                                                 
1 - Chilton 
2 - Prototypicality 
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١١٢ 

در  toدر تأسی از زبان مادري با  believeمثال، کاربرد فعل (کرد  انگلیسی زبان انتقاد می غیر
کاربردي درست  المللی به هاي جدید بین این کاربرد در تارنماکه ) گفتمان زنان مسلمان ایرانی

توجه به صورت  ).believeبا فعل  inمثال، کاربرد درست حرف اضافه (تبدیل شده است 
هاي قدیمی و از سوي دیگر  گفتمان و بازتاب قوانین زبان اول در گفتگو به زبان دیگر در رسانه

اللفظی در  تحت دید، خود دلیل سیر نزولی کاربرد ترجمههاي ج توجه و تأکید بر مفهوم در رسانه
شکل طبیعی در هر جامعۀ گفتمانی، دور شدن از تأثیرات زبان مادري  به. هاي جدید است گفتمان

المللی را به خود دارد  و روي آوردن به واژگان و اصطلاحاتی که رنگ و بوي زبان گفتگوي بین
جدیدي در گونۀ گفتمان اعضاي جامعه زنان شده  1در نوع خود موجب ایجاد مجموعه واژگان

است به نوعی که تمامی اعضاي این جامعه بر این باورند که این واژگان تمامی مناسبات آنها را 
تواند وضع  در مجموع، هر چه دامنه این واژگان وسیعتر باشد، می. دهد الشعاع قرار می تحت

فتمانی به بار آورد و روابط عمیقتري بین این مطلوبی را در جهت جذب اعضاي جدید در جامعه گ
اعضاي جدید با اعضاي فعلی جامعه پدیدار سازد؛ بدین ترتیب، ارتباطات آنها نیز در چارچوب 

  .ادبی مشخص بارور خواهد شد هگون
توان تا حد زیادي به توسعه و  اللفظی در گفتگوها را می کمرنگتر شدن کاربرد ترجمه تحت

طوري که دامنه آن از  ین در ترویج و گستردگی دین اسلام ربط داد بهتنوع فناوریهاي نو
ساکنان است به کشورهاي   کشورهاي اسلامی، که عمدتاً زبان عربی و یا زبان فارسی زبان اول

بررسی . رود، گسترش پیدا کرده است شمار می اروپایی، که زبان انگلیسی زبان غالب ارتباطات به
در گونۀ ادبی  2المللی عنوان زبان رابط بین نگتر شدن نقش زبان انگلیسی بهاجمالی این روند از پرر

اندرکاران یاددهی و یادگیري  دست. دارد گفتگوي اعضاي جامعه گفتمانی زنان مسلمان حکایت
براي حضور بالنده و  شهروندان ،ارتباطات در دهکده جهانی ۀامروزه در عرصبر این باورند که  نیز

 المللی بین ي مختلف فرهنگی، اجتماعی، اقتصادي و علمی به فراگیري زبانها مؤثر در عرصه
انتقال ارزشها و  زبان،  کاربرد دوگانه که با توجه بهکنند  آنها یادآوري می .دارند نیازانگلیسی 

 المللی امکانپذیر این زبان بینفرهنگ اسلامی به سایر جوامع نیز تنها از رهگذر آموزش عمومی 
     در واقع، پیشرفت در عرصه فناوري، افقهاي جدیدي از گفتگوها به سایر زبانها  .3خواهد بود

                                                 
1 - Terminology 
2 - English as a Lingua Franca (ELF) 

 1383ماعی روزنامه کیهان، بیست و ششم فروردین ماه صفحه اجتـ  3
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١١٣ 

اي که هنگام ارتقاي سطح روي اعضاي جامعه گفتمانی زنان مسلمان باز کرده است به گونه پیش
شوند که همیشه رابطه  نوان زبان دوم متوجه میع تعاملات با سایر همتایانشان به زبان انگلیسی به

 ).2008، 1الیس(ه یک بین واژگان زبان اول و زبان دوم وجود ندارد یک ب

، حاوي اطلاعات جدیدي است 3خبري زبان ساخت تأکید در) 1992( 2ولدووي از دیدگاه
کنند با ساختهاي کلامی، آوایی و نحوي، نظر مخاطب را به محتوا  که نویسندگان اصولاً سعی می

هاي حماسی  در نوشته 4اسنادي ي ساختار اسنادي و شبهدر این بین، ساختهاي نحو. کنند جلب 
کید بر عبارتی خاص در راستاي ترغیب مخاطبان، همواره کاربرد فراوانی داشته أفارسی و عربی با ت

المللی زنان مسلمان از تأثیر زیاد این ساختارها  بررسی ساختار داخلی گونه ادبی گفتگوي بین. است
توان گفت که گفتمان انگلیسی این زنان نیز همواره  به عبارتی، میدر گفتمان آنها حکایت دارد؛ 

اسنادي را در جهت  هاي جدید رنگ و بوي اسنادي و شبه هاي قدیمی و چه در رسانه چه در رسانه
به عنوان یک زن «با در ابتدا قرار دادن عبارت  عنوان مثال تشویق مخاطبانشان داشته است؛ به

زن مسلمان قصد دارد تا سایر همتایان خود را نسبت به جایگاه » ... کهکنم  مسلمان، من احساس می
  .سازد تر  المللی آگاه بین  شان در جامعه خطیر

As a Muslim woman, I feel that the image of a Muslim woman in the 
west depicts a prototype of Islam that… (Muslim public Affairs Committee, 
2012). 

جمله در ابتداي  اجزايزنان مسلمان با قرار دادن برخی  ،در دنباله این مسیر در بسیاري از موارد
جمله  جزايرا با سایر ا نه تنها  بر اهمیت آن عنصر تأکید دارند بلکه فهم، استنباط و ارتباط آن 5آن

قصد دارد تا با در  عبارت زیر زن مسلمان ایرانی عنوان مثال در به سازند؛می براي مخاطب روانتر
و ایجاد ارتباط با واژه ) حقوق زنان در اسلام( Women's rights in Islamابتدا قرار دادن 

religion )سازد ترفهم و تفسیر این واژه را براي مخاطب خویش آسان) مذهب.  
Women's rights in Islam seem to be interpreted and misinterpreted, 

perhaps more than in any other religion (Mohadjer, 2006). 
ت، کیفیت، ارتباط و چگونگی را از جمله  همویژگیهایی ) 1975( 6گرایس چون کمی

گفتمان زنان با الهام و با  ،در سیر زمان. داند مطلوب می ییتعامل براي گفتگو ویژگیهاي برجسته
                                                 

1 - Ellis 
2 - Vallduvi 
3 - Informative structure 
4 - Cleft and pseudo-cleft structure 
5 - Fore-fronting 
6 - Grice 
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١١٤ 

هت بیداري همتایان مسلمان خویش دینی در ج پژوهشگرانها و شواهد عالمان و  استناد از گفته
توان گفت که ساختار  بدین ترتیب، می ؛تر شده است مختصر و به لحاظ رسایی و بار معنایی غنی

کمی و کیفی گفتمان زنان مسلمان به موازات پیشرفت در فناوریهاي نوین ارتباطی به سمت و 
  . و به حرکت استالمللی ر سوي انطباق کامل با اصول و شاخصهاي صحیح گفتمان بین
در عین حال، سویلز ). 1997، 1باتیا(شود  گونۀ ادبی به لحاظ چگونگی کاربرد زبان تعریف می

معتقد است که گونه به جامعه گفتمانی و یا متنی خاص محدود نیست؛ بلکه کاربرد گونه ) 1990(
جوامع، تجزیه و نگاري، ارزیابی جامع از عملکرد اعضاي  تواند با پیوند ابعادي همچون قوم می

عنوان  شناسی، زمینۀ مساعدي را براي یاددهی و یادگیري زبان انگلیسی به تحلیل گفتمان و روش
این پژوهش با اقتباس از این رویکرد در کاربرد گونه در آموزش . المللی فراهم سازد زبان بین

سلمان به زبانهاي خارجی  قصد دارد ضمن معطوف کردن ذهن اعضاي جامعۀ گفتمانی زنان م
هاي قدیمی و جدید، آن شاخصها را در آموزش زبان  ویژگیهاي شاخص گفتمان موفق در رسانه

انگلیسی از طریق رسانۀ ارتباطات سیار به اعضاي این جامعه گفتمانی مد نظر قرار دهد تا بدین 
دگیري زبان ترتیب با تأکید بر بافت محتوا و با در نظر گرفتن ابعاد مؤثر بر فرایند یاددهی و یا
با . المللی گشود انگلیسی بتوان فصلی نو را در جهت تقویت کمی و کیفی روابط زنان در سطح بین

چنین تفاوت  خانواده و همنگرش دولت،  محیطی، سیاسی، فرهنگی و شیوهتوجه به اهمیت اوضاع 
موزش، و نقش محیط آموزشی، کیفیت و نوع آ سودینی از یک  عواملدر ارزشها و هنجارها و 

، ارتباط این هاي مدرسان تجربهو هاي تدریس  درسی، امکانات آموزشی، شیوهکتابهاي محتواي 
هایی است  مدار زبان انگلیسی به زنان مسلمان از جمله مقولهـ  شان بر آموزش گونه ها و تأثیر مقوله

  .گیرد که در این پژوهش مورد بررسی قرار می
  
  
  
  
  
  
  

                                                 
1 - Bhatia 
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١١٥ 

  
  )1990سویلز، (هاي گونه ـ مدار آموزش زبان انگلیسی  سازي دوره و آمادهچارچوب طراحی : 1نمودار 

  
المللی و اهمیت  توان گفت بنا به جایگاه خطیر زنان مسلمانان در سطح بین به شکل کلی می

منظور  ارتباط آسان و جامع آنها با سایر همتایان خود از دیگر ملتها و ادیان آموزش زبان انگلیسی به
. المللی از اهمیت بسزایی برخوردار است اعضاي این جامعۀ گفتمانی در سطح بین تقویت گفتمان

هاي  گیري از روند شیوایی گونۀ گفتمان زنان مسلمان در رسانه در راستاي این مهم، پژوهش با بهره
مدار زبان انگلیسی در مقایسه با شیوة معمول آموزش آن در ـ  جدید به بررسی تأثیر آموزش گونه

دید آموزش از طریق ارتباطات سیار به زنان فارسی زبان با توجه به رویکرد آنها به حوزة ج
 : هاي پژوهش عبارت است از پردازد؛ بدین ترتیب، پرسشهاي نوین آموزشی می شیوه

چگونه ) مدار یا عاديـ  شیوة گونه(دهی زبان انگلیسی از طریق ارتباطات سیار  شیوة یادـ  1
  گذار باشد؟ المللی زنان مسلمان  تأثیر بین تواند بر گفتمان می

 تا چه حد نگرش زنان مسلمان به شیوة یاددهی زبان انگلیسی از طریق ارتباطات سیار برـ  2
 تواند مؤثر واقع شود؟ المللی می ارتقاي سطح کمی و کیفی بر گفتگوي آنها در سطح بین

  

  شناسی پژوهش روش
    . رود شمار می دف، این پژوهش از نوع کاربردي بهبندي پژوهشها بر حسب ه از نظر دسته
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١١٦ 

پس است که  از نوع پیمایشی توصیفیها،  نظر شیوه گردآوري داده روش این پژوهش ازچنین، هم
مربع کاي پیرسون و ( آوري اطلاعات مورد نیاز از روشهاي آماري توصیفی و استنباطی از جمع

جامعه آماري این  .استفاده شده است ها ادهبراي تحلیل آماري د) ضریب همبستگی اسپیرمن
هاي شهر  پژوهش شامل تمام زنان مسلمان ایرانی است که در رشته روابط بین الملل در دانشگاه

بندي شده  گیري در این پژوهش به روش تصادفی طبقه شیوه نمونه. کردند اصفهان تحصیل می
اد دانشجوي زن در هر کدام از متناسب با حجم هر طبقه است که معیار حجم هر طبقه، تعد

  .هاي شهر اصفهان در نظر گرفته شد دانشگاه
منظور تعیین حجم نمونه از فرمول مورگان براي تعیین آن استفاده شد که با توجه به  به

و با در نظر گرفتن میزان ) برابر با ده نفر(پراکندگی صفت اصلی پژوهش، در یک نمونه مقدماتی 
نفر در نظر گرفته  198گیري مقدماتی، حجم نمونه برابر با  هاي نمونه افتهدرصدي به ی 95اطمینان 

  .شد
سازي اعضاي نمونه  منظور تأیید هم سطح بودن مهارت زبان انگلیسی آزمودنیها و همگون به

 1نفر از اعضاي جامعه آماري در آزمون تعیین سطح مهارت زبان انگلیسی نلسون 198آماري، 
این حجم نمونه بر اساس یک . شرکت کردند) طح مهارت زبان انگلیسیالف تعیین س 150آزمون(

هاي شهر  بندي شده از دانشگاه پژوهش مقدماتی تعیین شد و آزمودنیها به صورت تصادفی طبقه
زبانی براي شرکت  2آزمودنی با سطح مهارت متوسط ضعیف 182در پایان . اصفهان انتخاب شدند

در تعریف گونه ادبی، اعضاي ) 1990(از آنجا که سویلز . در مرحله اصلی پژوهش انتخاب شدند
القولند، آزمودنیها به شکل  داند که در ساختار و سبک گفتگو متفق جامعۀ گفتمانی را افرادي می

نفري تقسیم شدند تا بتوانند در اجتماعات کوچک در باب موضوعهاي  91تصادفی به دوگروه 
که شکل مجازي محتواي کتاب زبان انگلیسی براي  در حالی. مرتبط به تبادل نظر بپردازند

شد، گروه دوم از  همراه به آزمودنیهاي گروه اول عرضه  دانشجویان علوم سیاسی از طریق تلفن
آزمودنیها محتواي مجازي کتاب روابط بین الملل را از مسیري مشابه دریافت کردند؛ به بیان دیگر، 

اثر   منظور مقایسه مدار گروه دوم بهـ  بل آموزش گونهتوان آموزش عادي گروه اول را در مقا می
  .هر شیوة آموزش بر یادگیري تعریف نمود

  

                                                 
1 - Nelson English Language Proficiency Tests 
2 - Preintermediate Level of English Language Proficiency 
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١١٧ 

  ابزار پژوهش
رسیدن به اهداف پژوهشی  از آنجا که پرسشنامه ابزار شناسایی چالشها و نیازها و: پرسشنامه

عادي در (زنان به نوع محتواي آموزشی و شیوه عرضۀ آن  میزان نگرشمنظور سنجش  است به
پرسش  15ارتباطات سیار پرسشنامه لیکرت مبتنی بر   از طریق فناوري) مدارـ  مقایسه با گونه
میزان موافقت و مخالفت خود را روي یک مقیاس پنج فراگیران تا سازي شد  طراحی و آماده

ایی پای .نندکاي به صورت کاملاً موافق، موافق، بدون نظر، مخالف و کاملاً مخالف مشخص  درجه
نظر  به که پایایی مناسبی محاسبه شد 93/0) آلفاي کرونباخ(پرسشنامه از روش همـاهنگی درونـی 

 این براي .استفاده شد سازه روایی از نگرش پرسشنامه بررسی و تأیید روایی به منظور .رسید می

. شد يبند طبقه شناختی و رفتاري عاطفی، جنبه سه در نگرش عناصر به توجه ها با پرسش منظور
هاي استخراج شده در ماتریس چرخش در مجموع، پس از استفاده از روش روایی سازه، اندازه

 ،پرسشنامهقابل یادآوري است که . عوامل، حکایت از روایی سازه سؤالات پرسشنامه داشت
  .گرفت می را نیز در بر 1شناختی جمعیت شاخصهاي

ها و انتقال پیام، آنها در پایان  در بیان دیدگاه منظور ارزیابی جامع از توان آزمودنیها به: زمونآ
و نوشتاري شرکت ) شفاهی(هر جلسه آموزشی در یک آزمون مجازي شامل دو بخش گفتاري 

داد، آزمودنیها با  که عمده قسمت ارزیابی را شکل می ،در بخش گفتاري آزمون. کردند می
موضوع  18هاي خویش در مورد  گاهشرکت در جلسه مصاحبه مجازي به زبان انگلیسی به بیان دید

زمان هر یک . پرداختند می تهادر زمینه روابط و فرهنگ اسلامی و راهکارهاي انتقال آن به سایر مل
با هدف سنجش توان آزمودنیها در بیان . ها چهار تا شش دقیقه در نظر گرفته شد از این مصاحبه
علاوه بر . شد ر این گفتگوهاي آزاد ضبط مید نظر آنانشان به زبان انگلیسی تمامی  افکار و عقاید

منظور ارزیابی تلخیصی از  داد به ی که معیار ارزیابی تکوینی را شکل مییها این مجموعه مصاحبه
ساختار گفتگوها و روند صحت ساختار درونی گفتگوها در پایان آخرین جلسه از آموزش آزمون 

را با واژگان و عبارتهاي   ه آزمودنیها آنهاعمل آمد ک گفتگوي ناقص به 15تلخیصی پیامکی شامل 
اي و تشریحی طراحی  پرسش این آزمون در دو دسته چهارگزینه 100. دندکر مناسب تکمیل می

پایایی این . داد شد که توان فراگیران را در درك و انتقال نکات گفتمانی مورد سنجش قرار می
روایی . محاسبه شد 76/0چاردسون ریـ  آزمایشی از طریق روش کودر ۀآزمون در یک مطالع

                                                 
1 - Demographic  
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١١٨ 

  .قرار گرفترشته آموزش زبان انگلیسی  تادانصوري این آزمون مورد تأیید سه نفر از اس
  

  مواد پژوهش
در و  فناوري طریقگیري از  یاددهی و  یادیند افر در راستاي سازماندهی: محتواي آموزشی

، زمانی و مکانی از هم جدا هستندکه به لحاظ  ،جهت برقراري ارتباط میان یاددهنده و فراگیر
و ) 1388داورپناه، ( )جلد دوم(انگلیسی براي دانشجویان رشته علوم سیاسی هاي  محتواي کتاب

اي مناسب براي عرضه بر روي  در چارچوبه) 1988، 1پلانو و آلتن(فرهنگ روابط بین الملل 
الملل  در فرهنگ روابط بین 2یبه این دلیل که ساختار حرکت. سازي شد همراه طراحی و آماده تلفن

مشخص و واژگان و اصطلاحات تعریف شده در آن همگی در راستاي آسان سازي گفتگوها و 
الملل منبع مناسب آموزش زبان انگلیسی به  است، فرهنگ روابط بین رایزنی با دیگران تعریف شده 

 رشته علوم سیاسی انگلیسی براي دانشجویان اما کتاب. رسید مدار به نظر میـ  شیوه گونه
الملل بود که براي  دربردارندة واژگان و اصطلاحات کلی در حوزه علوم سیاسی و روابط بین

. شد در نظر گرفته شد مدار دنبال میـ  آموزش عادي با هدفی مشابه به آنچه در آموزش گونه
، 4لوي کندي و(ریزي  یا برنامه 3اظهاري منظور ارتقاي کیفی محتواي آموزشی، روش خود به

کار  بر اساس نظرسنجی از فراگیران در مورد زمان و مدت مناسب براي عرضه محتوا به) 2008
 30بر این اساس محتوا دو بار در هفته و هر بار ). نگرش  دو پرسش پایانی در پرسشنامه(گرفته شد 

  . شد روي تلفن همراه آزمودنیها عرضه می  5تا  4دقیقه بعد از ظهر بین ساعتهاي 
منظور هدایت دقیقتر پژوهش، سامانه جامع آموزشی شامل  به: جامع آموزشی  مانهسا
افزارهایی براي ثبت گفتگوها و عملکرد آزمودنیها، ارزشیابی آنها و فرستادن و دریافت پیامک  نرم

با این سامانه امکان ایجاد محیط آموزش مجازي تعاملی بین آزمودنیها . اندازي شد طراحی و راه
  .شد یفراهم م

  

  اجراي پژوهش
 ،چنین در قالب فیلمهم. بیان شد آزمودنیهاپیش از اجراي پژوهش، اهداف پژوهش براي 

                                                 
1 - Plano & Olton 
2 - Move structure 
3 - Pull mode of content delivery 
4 - Kennedy & Levy 
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١١٩ 

در پایان هر دو گروه از فراگیران در یک جلسه آزمایشی . شد بیانمحتوا و تمرین  عرضۀمراحل 
شد تا با تکمیل  اختیار فراگیران گذاشته در در این مرحله پرسشنامهعلاوه  به. دندکرمجازي شرکت 
آموزش   هایشان در مورد یادگیري زبان انگلیسی از طریق فناوریهاي نوین و شیوه آن به بیان دیدگاه

  .بپردازند) مدارـ  عادي یا گونه(
مدار زبان ـ  منظور بررسی اثر آموزش گونه به): دهی و یادگیري یاد(عرضه محتواي آموزشی 
ها به زبان انگلیسی در  در مصاحبه آزمودنیهابر توانایی عادي آن   انگلیسی در مقایسه با شیوه

از طریق کاربرد  رشته علوم سیاسی دانشجویانبراي  که محتواي کتاب زبان انگلیسی حالی
شد، فراگیران گروه دوم محتواي  میفرستاده ارتباطات سیار روي تلفن همراه فراگیران گروه اول 

محتواي . گرفتند تلفنهاي همراهشان فرا می روي ن طریق الملل را از همی کتاب فرهنگ روابط بین
ی وزارت علوم، تحقیقات و فناوري براي عرضه در یک نیمسال برنامه درس اساس آموزشی بر

دهنده و به کمک فناوري ارتباطات سیار در  از جانب یاد جلسه آموزشی مجازي 18تحصیلی در 
علاوه بر ارائه محتواي این دو کتاب، تمرینها نیز  تر، به بیان ساده ؛قرار گرفت آزمودنیهادسترس 

که پس از اي گونهبه  گرفتبراي تحلیل و پاسخ بین اعضاي جامعه آماري در دستور کار قرار 
به شکل تعاملی و از طریق پیامک به حل تمرینها  آزمودنیهافراگیري محتواي آموزشی، 

  .تکرار بود امکاندقیقه با  30مدت زمان اجراي هر کدام از بخشها . پرداختند می
نفري به گفتگو در   گروه دو 90در  آزمودنیهابعد از اجراي هر جلسه آموزشی، : اجراي آزمون

. داد هاي ارزیابی تکوینی را شکل می پرداختند که این گفتگوها داده مورد موضوع مشخص می
دلیل   هاي خویش به نگارهآزمودنیها در بیان افکار و ا چنین بعد از پایان آخرین جلسه توانهم

   .دقیقه مورد ارزیابی قرار گرفت 45انگلیسی با آزمون تلخیصی در مدت  کاربرد زبان
  
  ها افتهی

ي انگلیسی ضبط شده که بین آزمودنیها در  گفتگو 3066در پاسخ به اولین پرسش پژوهش، 
 آموزش به رسمی بعد از فرایند  جلسه آموزشی غیر 18هاي مشخص طی  بحث دربارة موضوع

، 1بنابر اهمیت ساختارهاي متنی همچون مضمون. انجام رسیده بود، مورد بررسی قرار گرفت
چنین اهمیت گونه در پژوهشهاي اخیر در حوزه تجزیه و تحلیل گفتمان در این و هم 2گزاره

                                                 
1 - Theme 
2 - Rheme 
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١٢٠ 

. پژوهش در تجزیه و تحلیل اطلاعات هر کدام از گفتگوها به تفکیک مورد بررسی قرار گرفت
سازي ارتباط و نین از آنجا که هدف اصلی از بررسی گونه گفتگوهاي آزمودنیها، آسانچهم

تعامل با سایر ملتها بود، بررسی هر کدام از حرکتهاي مربوط به گفتگوها جزئی از هدف کلی 
از طریق راهبردهاي  1به این دلیل که تحقق ارتباط در سطح حرکت. رفت شمار می پژوهش به

هاي مختلف  سبت خاصی از تنوع در ساختار داخلی و حرکتی گونهنر است، گوناگون امکانپذی
گونه که  همان. چنین دانش پیشین دور از انتظار نبودبسته به موضوع یا رشته مورد بحث و هم

اي اي از تفاوتها را در حوزه دهد هر حرکت بسته به هدف ارتباطی پاره مطالعات پیشین نشان می
 1جدول ). 2011فر و نظامی،  ؛ جلیلی1983 هلیدي،(دهد  امکان می 2خاص در الگوي مضمونی

اطلاعات مضمونی را در مورد مقایسه ساختارهاي داخلی گونه گفتگوهاي زنان، که به شیوه 
را فراگرفته بودند در مقایسه با مضمونهاي گفتگوي ) پنج مورد اول(آموزش عادي زبان انگلیسی 

  .دهد مدار زبان انگلیسی نشان میـ  همتایانشان در شیوه آموزش گونه
  

  مدارـ  مقایسه تعداد و نوع مضمونها در گفتگوهاي آزمودنیها در دو گروه عادي و گونه: 1جدول 
  مدارـ  گونه  عادي  نوع گفتگو

  10  9  8  7  6  5  4  3  2  1  شماره گفتگو
  8  7  6  6  8  3  4  3  4  3  تعداد کل مضمونها

  3  4  2  2  4  1  0  0  1  0  تعداد مضمونهاي متنی
  

که در گونه گفتگوهاي آزمودنیها، که به روش عادي زبان  در حالی 1با توجه به جدول 
گرفته بودند، تعداد مضمونها به چهار  انگلیسی را در جهت تلاش براي بیداري همتایان خویش فرا

در گونه گفتگوهاي انگلیسی همتایان خویش که زبان . رسید مضمون در کل ساختار حرکتی می
گرفته بودند، این تعداد بعضاًٌ به دو برابر یعنی  مدار فراـ  یسی را در چارچوب آموزش گونهانگل

چنین کاربرد ارجاعات و حروف ربط در بیان اهداف و ارتباط آن با هم. رسید هشت مضمون می
مدار روندي ـ  شهاي متن گفتگو در گونه گفتگوهاي زنان جامعه آماري در روش گونه بخسایر 

اي که در روش عادي در گونه گفتگوهاي این آزمودنیها تعداد کرد به گونه را طی میصعودي 
گفتگوهاي آن گروه از آزمودنیها که به   این رقم در گونه. رسید مضمونهاي متنی کمتر به یک می

                                                 
1 - Move 
2 - Theme structure 
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١٢١ 

  .رسید مدار زبان انگلیسی را فراگرفته بودند به چهار مضمون متنی هم میـ  روش گونه
اللفظی، نقل قول از دیگران، وجه فعل، چگونگی استفاده از  ن ترجمه تحتچو معیارهایی هم

براي بررسی و تحلیل عملکرد دو گروه از آزمودنیهاي زن مسلمان در نظر گرفته شد ... ضمایر و
  ).2جدول (مدار زبان انگلیسی را فراگرفته بودند ـ  که به دو شیوه آموزش عادي و گونه

  زمودنیهاویژگیهاي گفتمان آ: 2جدول 
          گروه دوم                 روه اولگ                                                         

  عامل
  کاربرد صیغه معلوم در مقابل مجهول

  اللفظی ترجمه تحت
  سازي شده عبارات جا

  مضمون موضوعی
  مضمون متنی

  ضمیر
  ساختار محذوف

  نما وجه/افعال وجهی

  فراوانی
87  
76  
49  
78  
13  
19  
73  
17  

  درصد
11/95  
54/83  
79/53  
29/85  
71/14  
78/20  
69/79  
69/18  

  فراوانی
38  
44  
59  
29  
62  
76  
27  
83  

  درصد
85/41  
24/48  
7/64  
6/31  
4/68  
65/83  
58/29  
82/90  

درصد از گفتگوها از صیغه معلوم براي بیان  95که آزمودنیها در گروه اول در بیش از  در حالی
ن استفاده کردند، این رقم در مورد آزمودنیها در گروه دوم، که یادگیري انگلیسی را هایشا دیدگاه

تر،  ؛ به بیان ساده)2/59(%رسید  مدار فراگرفته بودند به حدود نصف میـ  شیوة آموزش گونه به
  .مدار روندي نزولی را طی کردـ   معلوم در گفتمان زنان در شیوه آموزش گونه  کاربرد صیغه
درصدي رنگ و بوي زبان ترجمه  3/35مدار به آزمودنیها موجب کاهش ـ  ونهآموزش گ

ها از زبان مادري در گفتگوهایشان نسبت به گروه اول شد  واژه تک و مفردات اللفظیتحت
سازي شده در گفتمان آن گروه از آزمودنیها که محتواي  تفاوت در تعداد عبارات جا). 54/83(%

مدار فراگرفته بودند، نسبت به همتایان خود در گروه اول تفاوت  ـ انگلیسی را به شیوه گونه
ـ  درصد رسید؛ بدین مفهوم که آموزش گونه 91/10چشمگیري نداشت و این تفاوت به کمتر از 

درصدي از  6/31هاي  میانگین. مدار سهم بیشتري از این عبارتها را در گفتمان زنان سبب شد
 29/85مان آزمودنیهاي گروه دوم نسبت به میانگین درصدي در گفت 4/68مضمون موضوعی و 

درصدي از کاربرد مضمون موضوعی در گفتمان زنان گروه اول، نسبت عکس از مضامین 
با نگاهی اجمالی به کل گفتگوهایی که آزمودنیها به انجام . دهد موضوعی و متنی را نشان می
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١٢٢ 

مدار به ـ  حاصل از آموزش گونه) we: ما(رسانیده بودند، کاربرد فراوان ضمیر اول شخص جمع 
بر خلاف اینکه آموزش عادي مقدار زیادي از حذفیات را در گفتمان زنان . آسانی مشهود است

مدار گسترش جملات را از طریق ذکر مثال از قرآن و روایات اسلامی ـ  سبب شد، آموزش گونه
اعمال ساختار . سبب شد) ددرص37/31(و استناد به سخنان عالمان و بزرگان دینی ) درصد 63/68(

مدار بیشترین سهم را نسبت به سایر عوامل در ـ  ساده از راهبردهایی بود که در آموزش گونه
این در حالی بود که گفتمان . گفتمان زنان با هدف رهایی از ابهامات به خود اختصاص داده بود

تها در نتایج بین آموزش همین تفاو. گروه اول از آزمودنیها پیوسته و شامل مکثهاي مکرر بود
مدار زبان انگلیسی ـ  مدار سبب شد تا گفتمان فراگیرانی که به روش گونهـ  عادي و آموزش گونه

  ساختار گونه 3در جدول ). گفتمان پنج حرکتی(را فراگرفته بودند، شامل پنج حرکت شود 
فراگرفته بودند، نمایش  مدارـ  گفتگوي آن گروه از آزمودنیها که زبان انگلیسی را به شیوه گونه

  .داده شده است
  مدارـ  ساختار گونه گفتمان زنان حاصل از شیوه آموزش گونه: 3جدول 
   گام  حرکتها

  خوانندگان/گر و بینندگان سلام و احوالپرسی با مصاحبه: گام الف  سلام و احوالپرسی: 1حرکت 
  اندرکاران و مخاطبان تشکر از دست: گام ب

  شروع: لفگام ا  شروع: 2حرکت 
  گر ارجاع به سؤال مصاحبهـ 
  ساده سؤال و رفع ابهاماتـ 
  اضافه کردن یا کم کردن از متن سؤالـ 

  ارائه اطلاعات: گام الف  الاتؤس /الؤپاسخ به س: 3حرکت 
  و توضیح گسترش: گام ب

  ذکر مثال ـ
  ارجاع به قرآن، حدیث و کتابهاـ 
  پیشینیان/استناد به سخن بزرگانـ 

  جمعبندي: گام الف  گیري یجهنت: 4حرکت 
  )پاسخ(ها  ارجاع به گفتهـ 
  گر سؤال از مصاحبهـ 
  مخاطبان/گر ایجاد سؤال از مصاحبهـ 

  اندرکاران دست/گر، مخاطبان تشکر از مصاحبه: گام الف  ابراز تشکر: 5حرکت 
  خداحافظی: گام ب
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١٢٣ 

رفته بودند،گفتگوهایی گ آزمودنیها که به روش آموزش عادي زبان انگلیسی را فرا آن گروه از
طور  همان). 4جدول ) (گفتمان چهار حرکتی(دادند  با جزئیات کمتر شامل چهار حرکت را انجام 

که در این جدول نیز نشان داده شده است، گفتگوهاي حاصل از آموزش عادي، گامها یا 
  .گرفت می حرکتهاي کمتري را در بر

  
  یوه آموزش عاديساختار گونه گفتمان زنان حاصل از ش: 4جدول 
   گام  حرکتها

  خوانندگان/گر و ببینندگان سلام و احوالپرسی با مصاحبه: گام الف  سلام و احوالپرسی: 1حرکت 
  شروع: گام الف  شروع: 2حرکت 

  گسترش  و توضیح: گام الف
  اندرکاران دست/گر، مخاطبان تشکر از مصاحبه: گام الف  سؤالات /پاسخ به سؤال: 3حرکت 

  خداحافظی: گام ب  براز تشکرا: 4حرکت 
  

نوشتاري و شیوه آموزش،  با کاربرد آزمون مربع کاي پیرسون براي سنجش ارتباط بین آزمون
بود که حاکی از  006/0با سطح معناداري برابر  83/12مشاهده شد که مقدار آماره آزمون، برابر 

آن گروه از زنان . رتباطات سیار بودمدار آموزش زبان انگلیسی از طریق اـ   گونه  تأثیر کاربرد شیوه
مدار فراگیري زبان انگلیسی را در جهت ارتقاي ارتباط با ـ  که به شیوه گونه ،نمونه آماري پژوهش

تر، تفاوت  عبارت ساده به ؛هاي آزمون تلخیصی بهتر پاسخ دادند دیگران فراگرفته بودند به پرسش
 ةزمون تلخیصی معنادار بود به شکلی که شیودو گروه از فراگیران زن در تکمیل آ عملکرددر 

  .شد المللی سبب  در سطح بیندیگران مدار ارتقاي توان فراگیران را در ارتباط با ـ  آموزش گونه
 بین نتایج مقایسه در و ها یافته به توجه کلی بانگاهی  براي پاسخ به دومین پرسش پژوهش در

 علت ارتباطات سیار به طریق از آموزش که شد میاستنباط  نکته این آموزشها انواع تأثیرگذاري
طی نظرسنجی . دارد سنتی برتري آموزشهاي به فراگیران نسبت براي آسان دسترسی و گستردگی

به تأثیر مثبت کاربرد  آزمودنیهادرصد از  63/86دست آمد در حدود  که از پاسخ دهندگان به
فراگیران بر این باور بودند که دسترسی . دکردنفناوریهاي نوین آموزشی در حوزه یاددهی اشاره 

به محتواي آموزشی در هر زمان و هر مکان و امکان تعامل با همتایان، بسیاري از مشکلات 
 .ماند هاي قدیمی یاددهی و یادگیري بدون پاسخ می که در شیوه کند می حل قابل رایادگیري 

هنگام کاربرد یادگیري از طریق فناوري  هآموزش ب  بر این نکته که شیوه آزمودنیهادرصد از  28/73
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١٢٤ 

تأکید باشد، هاي حاکم بر کلاسهاي سنتی درس  اي متفاوت از شیوه شیوهباید ارتباطات سیار 
هاي  پررنگ کردن نقش گونه را در آموزش به شیوه آزمودنیهادرصد از  67/80چنین هم. داشتند

به گستردگی جوامع گفتمانی در زمان معاصر آنها معتقد بودند که با توجه . دانستند جدید لازم می
گفتند در  می آزمودنیها. شود گفتمانی در پیوند این اعضا مؤثر واقع می  تأکید بر وجوه متمایز جامعه

 ،توانند در تعامل و همکاري با یکدیگر می فراگیران ،مدار آموزش زبان انگلیسیـ  گونه ةشیو
بر این . بخشند المللی ارتقا اهشان را در عرصه بینالمللی خویش، جایگ ضمن تقویت گفتمان بین

همیشه در جهت انتقال آسانتر پیام و جسته ي برویژگیهازنان مسلمان با   گفتمان جامعه اساس گونه
و با  بررسی نتایج پژوهشهنگام شکل دقیقتر،  به. گیرد درك مخاطبان از گفتمان آنها جهت می

 براي آموزش زبان ارتباطات سیاراستفاده از فناوري  ودنمفید ب در مورد نگرش، 5توجه به جدول 
و با توجه به منفی بودن این ضریب، می توان گفت که این  ردضریب همبستگی معنادار دا با سن

یعنی هر قدر سن زنان کمتر باشد، نگرش آنان نسبت به مفید بودن  است؛ معکوسرابطه به صورت 
اعضاي نمونه آماري این  نگرش بین رابطه .ساعدتر استفناوري ارتباطات سیار براي آموزش، م

 خانوار افراد تعداد هر قدر که نشان داد ها یافته. بود دار خانواده نیز معنی افراد تعداد با پژوهش
ار وجود به آموزش از طریق فناوري نسبت تري مثبت نگرش ،باشد کمتر دارد ارتباطات سی.  

  
  ختی و نگرش زنانشنا رابطه ویژگیهاي جمعیت: 5جدول 

  داري معنی  همبستگی  متغیر
  031/0  -391/0  سن

  008/0  -471/0  تعداد افراد خانواده
  039/0  375/0  وضعیت اقتصادي خانواده

  
در مجموع با توجه به نگرش مساعد آزمودنیها به مؤثر بودن نوع آموزش در شیوة جدید 

چنین عملکرد بهتر تباطات سیار و همیاددهی و یادگیري زبان انگلیسی به کمک فناوري نوین ار
توان به همگرایی نگرش و عملکرد  مدار، میـ  آنها در نتیجه یادگیري از طریق آموزش گونه

آموزش،   توان گفت نگرش مثبت فراگیران به نوع و شیوه تر، می عبارت ساده به ؛برد آزمودنیها پی
منظور انتقال پیام تحت تأثیر  را به رد آنعملکرد آنها در یادگیري محتواي جدید و در نتیجه کارب

  .دهد قرار می
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١٢٥ 

 گیري بحث و نتیجه
المللی در گروي فراهم آوردن فضاي تعامل مطلوب بین مردمان از  پیشبرد توسعه روابط بین

از سوي دیگر، این نوع . تر و پربارتر است به گفتمان غنی گوشه و کنار جهان به منظور دستیابی
شود  پیوسته فکري نیاز دارد و این زمانی محقق می ی است که به زیرساختهايتوسعه از فرایندهای

. که ذهنیت افراد جامعه متحول شود و همگان به امکانات ارتباطی جامعه دسترسی داشته باشند
در حوزة  نوین اطلاعات و ارتباطاتگیري از فناوریهاي  دهد که بهره مطالعات نشان میاگرچه 

با  سازد تا براي افراد فراهم میاین امکان را  هاي آموزشی خارج از محیط در یاددهی و یادگیري
 )2004 ،1مهمت( داشته باشند شان و احساس رضایت بیشتر از عملکرد  سرعت بیشتر و بهتر بیاموزند

آموزشی هنگام کاربرد فناوریهاي نوین اطلاعات  نیاز به بازنگري روشهاي بر اساس نتایج پژوهش
 بیشترین توانپژوهشی می نوین هاي یافته از استفاده ناپذیر است؛ چرا که با جتنابا ،و ارتباطات

 .دهی و یادگیري را رقم زد در جریان یاد   بازده

هاي نوینی چون  کارگیري رسانه از سوي دیگر، نگرش اعضاي جوامع گفتمانی در به
یرگذار بر حدود تلفیق این اي و ارتباطات سیار در آموزش و یادگیري از ابعادي تأث چندرسانه
 ها این نوع کاربرد رسانهنسبت به افراد  نگرشهايکه  رود؛ چراها در این حوزه به شمار می رسانه

چنین  ت آن در زندگی روزمره و همیو اهم آموزشیاز محتواي  آنهااز میزان آگاهی  شأت گرفتهن
 توان گفت رو می از این .)1388پور،  فتاحی و زمانی( است موضوعنسبت به آن  آنهااحساس 
جامع محتواي  یادگیريبراي  نیز تمایل زیادي نگرند، ی مساعد به این حوزه مینگرش باکه  افرادي

  .دهند هاي زندگی روزمره نشان می هایشان با واقعیت ارتباط آموختهو آموزشی 
، نکته دیگري ارتباطات سیار در راستاي یاددهی و یادگیري  در این بین و در کاربرد فناوري

رود و پیامی  نماید این است که هنگام فرایند انتقال پیام، برخی از مفاهیم از میان می که برجسته می
. کند تفاوت زیادي میاست، کند با آنچه گوینده قصد انتقال آن را داشته  که گیرنده دریافت می

البته این . ا مشاهده شده استاین امر بویژه در ارتباطاتی که زبان متکلم و مخاطب یکی نیست باره
. شودهاي ادبی مشخص نیز به فراوانی دیده می موضوع در میان اعضاي جوامع گفتمانی با گونه

اي خاص از واژگان و اصطلاحات خاص،  گرفتن دامنه اگرچه گونۀ ادبی این جوامع با در بر
ادبی گفتمان زنان مسلمان  سازد، تمرکز بر گونۀ گفتمان اعضاي آن جوامع را از یکدیگر متمایز می

                                                 
1 - Mehmet 
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١٢٦ 

اللفظی  وضوح از این موضوع حکایت دارد که وجود ترجمه تحت هاي قدیم و جدید به در رسانه
در عین حال با در معرض کانون . شود المللی زنان سبب کاسته شدن مقبولیت آن می در گفتمان بین

علت کاربرد چنین  گیهاي آن،ویژ  المللی زنان مسلمان و مداقه قرار دادن گونه ادبی گفتمان بین
ابتدایی واژگان و اصطلاحات اعضاي جامعه گفتمانی  نوع گفتمانی را شناخت محدود و در سطح

ادامه بررسی همین ). 1388نجارپوریان، (داند  دهی و یادگیري می هاي قدیمی یاد زنان در رسانه
. در حال فاصله گرفتن است کم از ویژگیهاي منفی دهد با گذشت زمان این گونه کم روند نشان می

آن   مدار در این پژوهش و عرضهـ  قرار گرفتن همین شاخصهاي مثبت در محتواي آموزشی گونه
نیز مهر تأییدي بر این جریان بود؛ چون همین ویژگیها سبب شد که گفتمان زنان در شیوة آموزش 

ري براي مخاطب برخوردار مندي از جزئیات بیشتر از شفافیت و وضوح بیشت مدار با بهرهـ   گونه
در نتیجه توجه به بافت گونه . باشد و زنان را در انتقال پیام به همتایان خود موفقتر از گذشته سازد
  .اي برخوردار است در جهت عرضه از طریق فناوریهاي نوین در نوع خود از اهمیت ویژه

ختار داخلی گونه مدار در جهت یاددهی صریح حرکتهاي ساـ  بر اساس نتایج، آموزش گونه
داد تا بتوانند با گفتگوهایی به دور از ابهام بیشتر  گفتگو به زبان انگلیسی به زنان مسلمان امکان می

هایشان را بر  بر بعد کیفی گفتگوها تمرکز کنند و در نتیجه به آسانی اثري ماندگارتر از دیدگاه
طی آن به ) 2009(ژوهشی که زارعی اي با نتایج پ این چنین نتیجه. ذهن مخاطبان بر جاي گذارند
به زبان انگلیسی به دانشجویان ایرانی پرداخته بود،  مدار مکاتبات ـ  بررسی تأثیر آموزش گونه

مدار به شکل کارامدي بر توان ـ  همخوانی دارد؛ چراکه در پژوهش وي نیز آموزش گونه
زارعی در این بین . ایی نمودهایشان به مخاطبان کمک بسز دانشجویان در انتقال اهداف و خواسته

مدار نیز ـ  آموزش گونه  ضمیر اول شخص جمع در گفتمان فراگیران در نتیجه به کاربرد پررنگتر
گذارد که عقاید فراگیران در نوع خود  گوید این کاربرد بر این مطلب صحه می کند و می اشاره می

  .انی استتک اعضاي جامعه گفتم نشأت گرفته از باورها و رویکردهاي تک
بندي اطلاعات و مفاهیم است  از آنجا که یکی از ابعاد مهم دستور زبان کاربردي، شیوه پیکره

، شیوه صحیح کاربرد مضامین متنی از توان زیاد  فراگیران در ایجاد انسجام در متن )1983هلیدي، (
  ر نتیجۀ در واقع، د. مدار استـ  و انتقال مفاهیم حکایت دارد که حاصل روش آموزش گونه

شود که ارتقا در  سازي انتقال پیامها، روابط اجتماعی میان اعضاي جامعه گفتمانی تقویت میآسان
شود  شناختی اعضاي جامعه گفتمانی می خود باعث رشد قابل توجه توان روابط اجتماعی به نوبه
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١٢٧ 

دارد تا با  میاندرکاران حوزه یاددهی و یادگیري را برآن  این نتایج دست). 1978، 1گتسکی وي(
مدار، بستر لازم کاربرد هر چه بهتر فناوریهاي نوین ارتباطی را ـ  هاي آموزش گونه آشنایی با شیوه

عنوان اعضاي جامعه  کارگیري آنها، زمینه ارتباط فراگیران به در این حوزه فراهم آورند تا ضمن به
به دلیل . دانش و بینش را طی کنندگفتمانی فراهم شود تا آنها بتوانند از این طریق، افقهاي جدید 

و  گردد با سایر همتایان آسانتر می ارتباط برقراري اقدام به و فناوري محتوا کامل از شناخت این
 جهانی جامعه و کشور اداره براي اصیل خود فرهنگ کند از همین امر به زنان مسلمان کمک می

تأیید این نتیجه بر این باور است که با نیز در ) 1988( 2دیویس). 1390شاعیدي، (شوند  مند بهره
مدار نیازهاي فراگیران از ـ  هاي آموزشی بر اساس شیوة آموزش گونه طراحی و تدوین برنامه

در این . شود طریق ارتباط با همتایان و استادان در چارچوب اوضاع حاکم بر گفتمان پاسخ داده می
     محتواي درسی با کسب دانش در زمینه گونه کنندگان  نیز معتقد است تهیه) 1999( 3باره گویگن

توانند نسبت به مهارتهایی که فراگیران براي ارتباط با سایر اعضاي جامعه نیازمند هستند، می
در جهت برطرف نمودن نیازهاي آنها تعریف کنند؛ بدین  4شناخت عمیقتري پیدا، و فعالیتهایی

اهند توانست سایر همتایانشان را از گرفتاري در ترتیب با کاربرد ابزار گفتگو، زنان مسلمان خو
  .رهایی بخشند اي افکار کلیشه

 سزاییکه تأثیر بگیرد  هایی قرار می در مجموع از آنجا که گفتمان زنان مسلمان در زمره گونه
تحلیلگران گفتمان به طور گسترده به ارتباط بین کند  ع دارد، وضعیت ایجاب میبر عملکرد اجتما

تغییراتی که دائماً در جامعه تحت تأثیر بپردازند؛ چرا که بر جامعه  تأثیر آنو  نگفتمان زنا
 ،دشو می منجرآید و به بازسازي و یا بررسی ارزش جریانات اجتماعی  گفتمانهاي مختلف پیش می

  .شمار آید بهتحلیلگران  این براي مهمی پژوهشهاي سرآغاز تواند می
  
  نابعم

 1370و 1340در دو دهه  يساز واژه يندهایفرا یقیتطب یبررس). 1390(نه، آتنا پوش ؛زهرا ،مهیچ یلحسناابو
  .31 تا 1 :ش چهارم. دوم س .یزبان پژوه. مطبوعات یاسیژانر س در یشمس
  .انتشارات مدرسه: تهران .سیتدر ندیمعلمان در فرا یاثر بخش شیافزا). 1984( ویدبل نیلور ،آندرسون

                                                 
1 - Davies 
2 - Vygotsky 
3 - Gavigan 
4 - Activity 
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انتشارات دانشگاه شهید : خوزستان. روش و نظریه :گفتمان تحلیل کردهايروی). 1393(فر، علیرضا  جلیلی
 .چمران اهواز

  .انتشارات سمت: تهران. ج دوم .زبان تخصصی علوم سیاسی). 1388(هرمز  ،داورپناه
ـ  نقش تکنولوژي اطلاعاتی در تکنولوژي فرهنگی با محوریت توسعه فرهنگ اسلامی). 1390( شاعیدي، علی

  .7تا  2: ش پنجم .مدیا .ایرانی
استان چهارمحال   بررسی نگرش دانش آموزان سال سوم متوسطه). 1388( زمانی پور، بابک ؛فتاحی، قاسم

  .گنجینه آموزش و پرورش چهارمحال بختیاري. بختیاري به درس تاریخ
  .6تا  1: 1ش . س هفتم .قرآن .کنیم؟ انتخاب را ترجمه نوع مکدا). 1388(پوریان، علی  نجار

انتشارات دانشگاه پیام : تهران .فارسی و انگلیسی  اي ساخت جمله بررسی مقابله. )1381(اله  یارمحمدي، لطف
  .نور
  www.iranzanan.com ایران زنان شبکهموجود در تارنماي . تزنان مادران مل).  1386(، ولی یعقوبی
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