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ن در ساماندهي معضلات شهري و عملكرد مسئولا امنيتبررسي ابعاد حقوقي قوانين 
  )شهر تهران 13 ي منطقه :موردي ي مطالعه( ي شهروندانامنيت

 تهران دانشگاه ،جغرافيا ي دانشكدهگروه جغرافياي سياسي، دانشيار  ـ ∗رسول افضلي

  دانشگاه تهران ،ريزي شهريارشد جغرافيا و برنامه كارشناسـ   ظهيري ساناز
  دانشگاه تهران ،ريزي شهريارشد جغرافيا و برنامه كارشناس ـ سكينه بذلي

  دانشگاه تهران ،ريزي شهريارشد جغرافيا و برنامه كارشناسيدانشجوي ـ  د عيوضلووداو

 26/07/1391: تأييد نهايي          15/09/1390: پذيرش مقاله

  چكيده
بـه شـرايط    توجـه با . شهرها، افزايش جرايم شهري است ي رويه از پيامدهاي ناگوار رشد بي
محيطـي نامناسـب،   زيسـت آلودگي صوتي و آلـودگي هـوا، شـرايط     ،فيزيكي موجود در شهرها

بـا  . هاي وقوع جـرم هسـتند  تبديل شدن به مكان ي آمادهشهرها  ،...و تراكم جمعيتشلوغي و 
ترين عامل براي اسكان شـهروندان در  مهم امنيت ،تأثير عوامل مختلف در زندگي شهري وجود

شهري نيز ماننـد تمـام مسـائل ديگـر      امنيتبديهي است . شهري است ي همحلّ يك محيط و
قـوانين و   ،در اين پژوهش .شود ي است كه در آن زمينه تصويب ميمقرراتشهر، پيرو قوانين و 

اين قوانين تـا چـه    در ،شود مشخصّايران مورد بررسي قرار گرفته تا  مصوبشهري  مقررات
ميـزان رعايـت    نامه شپرسكمك  بهسپس . شده است توجهميزان به ايجاد كالبد شهري امن 

نتـايج  . بررسي شده استشهر تهران  13 ي شهري در منطقه امنيت ي در زمينه مصوبقوانين 
عنـوان ايجـاد كالبـد     هاي پژوهش نشان داد كه در قوانين شهري ايران هيچ قانوني با بررسي

ايجاد فرم  طور غيرمستقيم به محتواي برخي از قوانين به ولي در روح و ،شهري امن وجود ندارد
. شهري نيز برقرار خواهـد شـد   امنيتبا رعايت درست قوانين فوق،  كالبدي امن اشاره شده و
ها نيز بيانگر آن است كه عملكرد شهرداري در اجراي قـوانيني كـه   نامه نتايج حاصل از پرسش

اسـاس طيـف ليكـرت در    بـوده و بر كم  ،شودمنطقه مي امنيت يطور غيرمستقيم باعث ارتقا به
نقـش بسـيار    ،اما همين عملكرد ضعيف داشته است؛) طمتوس( 3تر از تمامي موارد رقمي پايين

ارزيـابي مـردم از تـأثير عملكـرد      اي كـه  گونـه  ؛ بـه ي دركاهش ناامني منطقه داشته استمهم
 ـ  ي مورد پرسش،امنيتضعيف در تمامي موارد  ي ي با دامنهشهرداري حتّ ط بالاتر از ميـزان متوس

نيز اين موضـوع را نشـان داد كـه عملكـرد شـهرداري بسـيار        تي همچنين آزمون. تبوده اس
  .استتر از ميزان احساس ناامني مردم  پايين

  

تهران، اقدامات شهرداري، احساس  13 ي شهرسازي، منطقه مقررات شهري، قوانين و امنيت :ها واژه ليدك
  .ناامني
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  مقدمه

كه سلامتي فرد يـا   هاييمجموعه اقدامات در برابر تهديد ي وسيله يا به مقرراتپايدار بايد با قواعد و  ايمن و ي يك جامعه
  . )Cozens, 2002: 129( توصيف شود ،اندازندجامعه را به خطر مي

شـهروندان و   روابـط خـاص  رسـند، عامـل اول،   همه مهم به نظر ميگيري جرايم شهري دو عامل بيش از در شكل
عامـل دوم بـه فـرم    ز مهاجرت افراد مختلف در شهرهاسـت و  فرهنگي حاصل ا دليل تضاد شهري كه به ي ساختار جامعه

ها و ميـادين،  نشيني، اشكال هندسي خيابانحاشيه: شود، مانندها و نماهاي شهر مربوط ميكالبدي شهر و شكل ساختمان
: 1385كاميـار،  ... (ساخته و مخروبـه و  هاي نيمهها، ساختمانبيش از حد ساختمانها، تراكم دسترسي غيرمجاز به بزرگراه

  .شودم شهري مربوط ميگيري جرايبه عامل دوم شكل شهري نيز در واقع امنيتبحث  .)47
تـا چـه    ،تـرين نهـاد حقـوقي   مهمدر جايگاه شهرداري تهران به اين پرسش است كه گويي صدد پاسخدر نوشتاراين 

  موفق بوده است؟تهران  13 ي شهري منطقه امنيتاندازه در ايجاد 
 امنيـت رسد عملكرد شهرداري تهران تأثير چنداني در افزايش  به نظر ميشود،  گونه بيان مي فرضيه پژوهش نيز اين

  .نداشته است) 13 ي طور خاص منطقه به(اي منطقه

 مباني نظري

 نخستين مختلفي در اين زمينه ارائه شده است، هاي هنظري ،اخير ي شهري در چند دهه امنيت ي ت مسئلهيبه اهم توجهبا  
المللـي معمـاران در    بـين  ي كه كنگرهرا اين منشور . گرددميرويكرد مديران شهري به فضاهاي شهري به منشور آتن باز

در ايـن منشـور تفكيـك و     .گذاشت ستمبيتأثير عميقي بر تجهيز فضاهاي بيروني شهرهاي قرن  ،تدوين كرد 1933سال 
تفكيك فضاها به  ي ترين نتيجهمهم. بندي با چهار كاربرد، سكونت، اشتغال، تفريح و عبور و مرور صورت گرفته بود منطقه

ال بودند و اين امر مخـالف  روز براساس عملكرد خود فع كه هر يك فقط تا ساعاتي از شبانهچهار زون، خلق فضاهايي بود 
: 1381 مـرادي، (شـدند   ميچرا كه به بهترين فرصت براي جايگزيني و استقرار انواع بزهكاري تبديل  ؛شهري است امنيت
اصـول مربـوط    ،شهرها و بروز جرايم بود امنيتترين آنها بحث بعدها با بروز مشكلاتي در شهرهاي مدرن كه مهم ).112

در . به انتقاد از شهرسازي مدرن پرداختند هايي ندان با ارائه نظريهگروهي از انديشمبه منشور آتن مورد ترديد قرار گرفت و 
  .شود ها اشاره مي به برخي از اين نظريه زير

  1محيط طرّاحيپيشگيري از جرم از طريق  ي نظريه
 ـ. وجود آمد به) 1961(و جين جيكوبز ) 1971(هاي جفري اين نظريه تحت تأثير انديشه ه كـلارك، كـرنيش، تـايلور و    البتّ

  ).26: 1382تيموري، (فراهم كردند  CPTED ي شناسي پشتيبان را براي نظريهمباني نظري جرم 2هارلي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Crime Prevention Through Environmental Design (CPTED) 
2. Jeffrey, Jacobs, Clarke, Cornish, Taylor, Harley 
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فرم و كالبد شهري و ارتباط طور دقيق  به، طرّاحي محيطپيشگيري از جرم از طريق  ي يا نظريه CPTED ي نظريه 
 ي سسـه ؤاساس تعريـف م بر )CPTED( محيططرّاحي پيشگيري از جرم از طريق  .كند را بررسي مي آن با جرايم شهري

تواند باعث كاهش ترس و وحشت از شده كه مي ي مناسب از محيط ساخته و استفاده طرّاحي": از است م عبارتي جرايملّ
  ).16 :1384ايرانمنش، ( "شودجرم و بهبود كيفيت زندگي 

ه بـا  و كه در اختيار دارند اي  ريزان شهري با آگاهي و تجربهاحان و برنامهطرّ ،براساس اين نظريه بـه ظرفيـت    توجـ
ريـزي   و برنامه طرّاحياقدام به  ،)در محيط(ف هاي تخلّ براي كاهش ترس از جرايم و كاهش پتانسيل ،ساز محيطوساخت

طـرز قرارگيـري    مانند ،به تمام عوامل محيطي CPTED ي ي نظريهكلّ طور هب). Cozens, 2002: 129(كنند  شهري مي
  . اشاره دارد ،شود كه باعث پيشگيري از جرم مي ها، مبلمان شهري و مانند آنهاخيابان ها،ساختمان

به عامل خيابان بيش از هر عامـل ديگـري در ايجـاد     "زندگي شهرهاي بزرگ آمريكايي مرگ و"جيكوبز در كتاب 
شهر از وحشيگري و ترس در امان  ،هاي شهر از وحشيگري و ترس در امان باشند اگر خيابان": شهري معتقد است امنيت
هـاي آن   آنچه مورد نظـر اسـت ايـن اسـت كـه در خيابـان      دراصل  ،شود شهر خطرناك است هنگامي كه گفته مي. است

هـا   اي كـه از نظـر جيكـوبز باعـث وحشـيگري در خيابـان       مسئله ).151 :1،1961جين جيكوبز. ("شود نمي امنيتاحساس 
  .كند شرايط مرتبط با آن است كه شرايط را براي وقوع جرم آماده مي خيابان و طرّاحي ي مسئله ،شود مي

وآمد كه داراي چشمان مراقب بوده و مشاركت مردم در آن زياد باشد و  ر رفتر نور و پهاي پ وي عواملي چون مكان
هـاي   بـراي خيابـان   دانـد و  مي مؤثّرگيري محيط شهري امن  در شكل ،باشند راپهن و بزرگ كافي  روهاي آن به حدپياده

  .كند وع كاربري را پيشنهاد ميشهر تنّ
شان حياط و  ها در گذشته رو به خيابان داشتند و در پشت بلوك" :هابرماس نيز با انتقاد از معماري مدرن، معتقد است

 وجـود آمـده   بـه هـا   كه در شكل خيابان و ميدان ورده استخهمبهامروزه اين سبك معماري قديم بر اثر تغييراتي . باغ بود
اي بـراي   خصوصي جداگانه اشخاص وجود ندارد و هيچ فضاي گسترده ي ي براي حوزهدر سبك معماري جديد جاي. است

  ).252 :1384، 2هابرماس(نشده است  انتخابهاي عمومي  روابط جمعي و ملاقات

  فضاهاي قابل دفاع ي نظريه
كه از بـروز   اي گونه به ،ارائه داده استها هفيزيكي محلّ طرّاحيهايي را براي  نيز ايده) 1970( 3نيومن معماري به نام اسكار
شـامل   ،عامل كالبـدي . يابند ت مييدو عامل كالبدي و اجتماعي در بيشتر موارد اهم وي معتقد است. جرم جلوگيري شود

هـر چـه ميـزان     بودنـد كـه   اي عمومي يك ساختمان شـريك ه خانوارهايي است كه در ورودي مجموعه و تعداد ي اندازه
  ميـزان درآمـد خانوارهـا و نسـبت    : سـت از ا ميزان جرايم نيز بيشتر است و عامل اجتمـاعي عبـارت   ،مشاركت بيشتر باشد

  
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Jacobs, Jane 
2. Jürgen Habermas 
3. Oscar Newman 
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كـه بـه    ارتكاب جرايم و ثبات جامعه دارد اي بر ترس ازساختمان تأثير عمده ي از نظر وي اندازه. نوجوانان به بزرگسالان
  :شرح زير است

  .مسكوني ي استفاده از فضاهاي عمومي در مجموعه ي نحوه .1
  .روابط اجتماعي با همسايگان .2
 ).19 :1381مرادي، (مجموعه  خارجي ـ داخليميزان احساس كنترل بر مناطق عمومي  .3

 60 ي اين مسئله از اوايل دهـه . كنند جرم را با بافت، فرم و كالبد شهر بيان مي ي ، رابطهها هجديدترين نظريبنابراين 
  .هاي غربي مطرح شد در كشور كم كم

در مكتب اكولوژي  براي مثال. شده است توجهتر نيز گاهي به اين مسئله در مكاتب قديمي ،شده بيانبر موارد  علاوه
م ياساس ديدگاه اكولوژيكي در مورد جـرا بر. شده است توجهم گيري جراي تا حدي به تأثير محيط در شكل) 1916( شهري

م پرداختـه  ارتكاب انواع جـراي  برايمحيط زندگي مطرح شده كه در آن به بيان تأثيرات  "محيط مساعد"ي شهري نظريه
ه  ،خيـز هسـتند  كـه جـرم  مانند بخش مركـزي   ،شهري ي ويژه ي به چند منطقه تنهادر اين نظريه  بنابراينشود؛  مي  توجـ
هـاي  م را در خصيصـه د و ميزان جراينگير ي قرار ميم مورد بررسناطق شهري در رابطه با انواع جرايشود؛ بلكه تمام م نمي

توان با تغيير شرايط و خلـق فضـاهاي مقـاوم در برابـر جـرم      مي پس ).102 :1365شكويي، ( "كنند مي وجو جستمكاني 
  .هاي شهري كاستي از ميزان ناهنجاريمؤثّرطور  به

 پژوهشروش 

ابتدا با مراجعـه  . انجام شد پژوهشموضوع  ي مقدماتي درباره، مطالعات پژوهشدر اين پژوهش پس از مطرح شدن سؤال 
سـپس بـا اسـتفاده از فرمـول     . آوري و تجزيـه و تحليـل شـد    برداري، جمع اي، اطلاعات مورد نظر فيش به منابع كتابخانه

 افزارهـاي شـهرداري تهـران شـده و نتـايج آن از طريـق نـرم       13 ي نامـه در منطقـه   كوكران اقدام به گـردآوري پرسـش  
   .اس و اكسل تحليل شدند.اس.پي.اس

ي  ويژگي عمـده . رهاي كيفي استمورد استفاده براي برآورد حجم نمونه در متغي هاي رابطهكوكران يكي از  ي رابطه
تـر دسـت   منطقـي  ي مورد مطالعه را نيز در آن دخالت داد و به يك نمونه ي توان حجم جامعهاين است كه مي اين رابطه

 .يافت

سـطح   ي دهنـده  كه نشان dمقدار  ،شهري امنيتدر تحليل قوانين مربوط به اين پژوهش به ماهيت و تأكيد  توجهبا 
ترتيب زير  مقادير ديگر به. در نظر گرفته شد 06/0، شود يانتخاب م 05/0تا  1/0 نيب وقابل قبول پژوهشگر است  يخطا
 .است

ܰ  )1ي رابطه ൌ 245724		, ݐ ൌ 1.96	, ݀ ൌ 0.06 , ݌	  ൌ 0.5	, ݍ ൌ 0.5 
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݊ ൌ 	 ሺ1.96ሻ20.5×0.5
(0.06)2

1+ 1
245724  ( ሺ1.96ሻ20.5×0.5

(0.06)2 -1)
 =265.3 

P و  استمورد نظر داراي آن ويژگي  ي مقدار درصدي است كه جامعهq     فاقـد آن   ،نيز درصـدي اسـت كـه جامعـه
درصد جامعـه داراي ويژگـي مـورد     50 ،مطالعات پژوهشگران ديگر به اينكه در موضوعات مرتبط و توجهبا . شرايط است

 نيـز  qدرصد درنظر گرفته شده اسـت و بـه تبـع مقـدار      50نيز  p هستند، بنابراين در اين پژوهش) امنيتدر اينجا ( بحث
 . درصد شده است50

 13ي  تصادفي در سطح منطقه طور هنامه ب و اين تعداد پرسش دست آمد نفر به 265ن اساس ميزان حجم نمونه بر اي
  .نامه كامل و قابل تحليل بودند پرسش 240 تعداد،كه از اين  شدآوري  و جمعتهران پخش 

نامه،  پرسش هاي موجود درو گويه ها ؛ چرا كه سؤالاز روش اعتبار، معيار و ملاك استفاده شده است در اين پژوهش
شـهري انجـام    امنيـت كيفيـت   ي ه در زمينههايي داشته كهاي پژوهشنامه هاي پرسشو گويه ها مطابقت زيادي با سؤال

كرونباخ نشـانگر   در واقع آلفاي. نيز از ضريب آلفاي كرونباخ استفاده شده است پژوهشبراي تعيين پايايي اين . شده است
 ـ 84/0ضـريب آلفـاي كرونبـاخ     مطالعـه در اين  و استها انسجام دروني و همسازي داخلي گويه و دسـت آمـده اسـت     هب

  .سطح مناسب آن است ي دهنده نشان

  ايران مصوب مقرراتشهري در قوانين و  امنيت ي بررسي جايگاه مقوله
 مشـخّص شـود   تا شده استدر قالب هفت عنوان اصلي زير بررسي  ايران ي قوانين مربوط به ضوابط شهرسازيِكلّ طور هب

 :شده است توجهشهري  امنيتبه  اي تا چه اندازه در اين قوانين

  ؛مربوط به نوسازي و عمران شهريقوانين  .1
  ؛22/12/1351 مصوبو معماري ايران  قانون تأسيس شوراي عالي شهرسازي .2
 قوانين مربوط به اراضي و املاك؛ .3

 به ساختمان؛قوانين مربوط  .4

 جلوگيري از آلودگي هوا؛ ي قوانين مربوط به نحوه .5

  هاي توسعه و عمران؛شهرسازي و معماري طرح مقررات .6
 .ريقوانين شهردا .7

داشـت   پـژوهش ارتبـاط  با موضـوع   دركلسي قرار گرفت و مواردي كه ت مورد برردقّ به ه،شد بيان مجموعه قوانين
  .در راستاي ايجاد كالبد شهري امن بهره جست ،شايد بتوان از كليات مربوط به آن قوانين بيان خواهد شد تا

 شهري در قوانين مربوط به نوسازي و عمران شهري امنيت ي مقوله
طـور   ي وظايف شهرداري اشاره كرده و بهاين قانون فقط به ذكر عنوان كلّ: قانون نوسازي و عمران شهري 1 ي ماده .1

و  هـا  محلّهرسد در مفهوم نوسازي  ولي به نظر مي ،نظر كرد شهري در آن اظهار امنيتتوان در مورد مسئله  حتم نمي
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شـهري نيـز    امنيـت مفهوم ايجاد  ،بت در رشد متناسب و موزون شهر كه از وظايف شهرداري شمرده شده استمراق
هـاي  مكـان ... هاي شهري بدون ديـد كـافي و   هاي مخروبه، مكانفرسوده، ساختمان هاي مدنظر باشد؛ وجود محلّه

جرم هستند مستعد . 

ها و شـكل و  اين قانون، به رعايت ضوابط و معيارهايي مربوط به تعداد طبقات، ميزان ارتفاع ساختمان 23 ي در ماده .2
رسـيدگي بـه ايـن امـور از وظـايف       شـود كـه   مشاهده مـي  به وضوح بنابراين در اين ماده است، فرم آنها اشاره شده

بنابراين . شده است دادهي ئتوضيحات جز... و  تعيين تعداد طبقات، ارتفاع، نماسازي ي در مورد نحوه. شهرداري است
  .را نيز در آن جاي داد امنيتتوان مفهوم مي

  )22/12/1351 مصوب(شهري در قانون تأسيس شوراي عالي شهرسازي و معماري ايران  امنيت ي مقوله
هـاي نـوين    گـرفتن روش در نظـر  «و » هاي اصولي و مناسب ساختمانيشيوه«قانون مذكور، به رعايت  1 ي ماده در .1

 ،تواند مفهوم رعايت مسائل ايمني در شهر را نيز در برگيـرد  اشاره شده است كه بسيار كلي است و مي» يعلمي و فنّ
  .به آن اشاره نشده است طور مستقيم بهولي 

گـاهي  ). 22/2/1355مصـوب  ( شهر است ي مربوط به احداث ساختمان در خارج از محدوده ،ي از ضوابطمورد ديگر .2
ماننـد  ( شـود  خيـز تبـديل مـي   شهر به مراكز جـرم  ي كه برخي مناطق و تأسيسات خارج از محدوده شود مشاهده مي

 ـ هايي محـلّ چنين مكان ،در اغلب موارد .)هاي آجرپزي در پاكدشت كرج كوره ع معتـادان و خلافكـاران اسـت،    تجم
در راسـتاي ايجـاد    مـؤثّر گامي  ،ه براي احداث آنهاويژ مقرراتبديهي است وجود چنين قوانين محدودكننده و تعيين 

  . محيط شهري امن است

  قوانين مربوط به اراضي و املاك شهري در امنيت ي مقوله
  )28/8/1370 مصوب(ها تقويم ابنيه، املاك و اراضي مورد نياز شهرداري ي قانون نحوه

ك زمين بين شهرداري و ايجاد توافق براي تملّك زمين است؛ در بسياري موارد هاي شهري مستلزم تملّ اجراي طرح .1
ز ساخت بنا يا تغيير كاربري يا تراكم از طـرف شـهرداري بـه مالـك در قبـال تحويـل       صورت اعطاي مجو هب ،مالك

ارتباط به بحث ما نيست، ميزان تراكم توان به آن اشاره كرد و بينامطلوب كه مي پيامدهاياز . قسمتي از ملك است
ايجـاد تـراكم بـيش از حـد،     . اساس طرح جامع تعيين شودبر و بايد براساس ضوابط شهرسازي ست كها ها ساختمان

 هـاي مسـتعد   ايـن نقـاط كـور شـهري محـيط     . شـود  و باعث ايجاد نقاط كور شهري ميكرده شهر را زشت  ي چهره
  .بزهكاري هستند

كه مناطق متروكه و  به اين توجهبا . كه استخالي و مترو ي استفاده ك بيمورد ديگر، قوانين مربوط به اراضي و املا .2
وقتـي بـه صـورت    خصـوص   بـه (خيزي هسـتند  شهري، مكان مستعد براي جرم انداز چشمهم زدن  بر به علاوه ،خالي

ولـي بـه نفـع بعـد      ،شهري نبوده است امنيت؛ تصويب چنين قوانيني هر چند در اصل با هدف ايجاد )محصور باشند
   .كند ميي شهر نيز عمل امنيت
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  شهري در قوانين مربوط به ساختمان امنيت
يا ) 17/2/1381 مصوب(هاي ساختماني حفاظتي كارگاه ي نامهمانند آيين ،كلي در قوانين مربوط به ايمني ساختمانطور به 

در قـوانين  . شـود  به ايمني تأسيساتي مربوط مـي  فقط، رعايت نكات ايمني )12/12/1374 مصوب(ي ساختمان ملّ مقررات
تـوان   تـا حـدي مـي    ،سازي ساختمان در برابر زلزلـه فات ساختماني يا مقاومقوانين مربوط به تخلّ مانندساختماني ديگري 

 .غيرمستقيم مشاهده كرد شكل بهاجتماعي شهر را  امنيتعد به ب توجهآثاري از 

 قوانين مربوط به تخلفات ساختماني شهري در امنيت

  ؛هاي بدون پروانه و زائد بر پروانهبراي ساختماناخذ جريمه  .1
  ؛اخذ جريمه براي تخلف زائد بر تراكم .2
 ؛)قانون شهرداري 110 ي ماده( كارههاي نيمه جلوگيري از ساختمان .3

4. قانون مجازات اسلامي  331و  339 ي طبق ماده: سازوساخت برايها و معابر ها، كوچهمعبر در خيابان عدم ايجاد سد
ذكـر مـوارد    ،هاي سـاختماني حفاظتي كارگاه ي نامه ينآي 251و  250انون شهرداري و مواد ق 103 ي اساس مادهو بر

هاي  هاي شلوغ، ساختماني كه مكانولي از آنجاي ؛براي هشدار خطر است فقطقرار دادن چراغ، هر چند  ازجملهفوق 
 ـند، تأكيد بر اين عوامل و تصويب شو ميشمرده جرم  مكان مستعد ،مصالح آن ساز وودر حال ساخت ي بـراي  مقررات

  .اجتماعي شهر نيز خواهد بود امنيتآن به نفع 
  :توان به قوانين زير نيز اشاره كرد علاوه بر قوانين مربوط به تخلفات ساختماني مي

ها در برابـر   ساختمان طرّاحي ي نامهينيو آ )30/11/1369 مصوب(ها در برابر زلزله سازي ساختمانمقاوم ي نامهينآي .1
پلان، محدوديت ارتفـاع سـاختمان، بازشـوها،     طرّاحي ي طور دقيق به نحوه هكه در آن ب )17/9/1378 مصوب(زلزله 

  .استاز ديد ايمني در برابر زلزله فقط  ،امنيت ي مسئلهبه  توجه ها نامه در اين آييناشاره شده است؛ ... ديوارها و
، 45 ي جلسه مصوب(ارزش واگذاري امتياز تراكم مازاد ساختماني و تغيير كاربري ساختمان و كسر پاركينگ «قانون  .2

متخلفان ملـزم بـه پرداخـت     ،كه به موجب آن براي عدم رعايت نكات مذكور )شوراي اسلامي تهران 12/11/1382
  .هستندعوارض 

 )3/2/1374 مصوب(از آلودگي هوا  جلوگيري ي قوانين مربوط به نحوه شهري در امنيت
ولـي   اجتماعي شهر نباشـد،  امنيتا و بحث ارتباط معناداري ميان قوانين مربوط به جلوگيري از آلودگي هو در ظاهرشايد  

ماننـد ترافيـك، ازدحـام، تـورم، كـار       ،اينكه آلودگي هوا در زندگي شهري همراه با ساير مشـكلات آن  ،آنچه مسلم است
ب و ناهنجـار  بر اعصاب و روان شهروندان تأثير داشته و يكي از عوامل غيرمستقيم در بـروز رفتارهـاي مخـرّ   ... سنگين و

  .شهري است
آلودگي هوا را  ي زمينهقانون جلوگيري از آلودگي هوا، اقدام به هر عملي كه  2 ي ايران طبق ماده مصوبدر قوانين  
 جـزاي نقـدي، حـبس   : سـت از ا عبـارت  ،شده استبيان ممنوع است و مجازاتي كه براي عدم رعايت قوانين  كند،فراهم 

  .شود مي به نقاط ديگرآنها انتقال  ياها و كارگاه ها خي موارد منجر به تعطيلي كارخانهي در برماه و حتّ  6ـ2تعزيري 
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گونه نخاله در معابر عمومي و فضاي هاي شهري و خانگي و هر اين قانون، سوزاندن و انباشتن زباله 24 ي طبق ماده
 همچنـين . اسـت اين قانون، ايجاد هرگونه آلودگي صوتي بيش از حد مجـاز ممنـوع    27 ي ماده براساس. استباز ممنوع 

 مشـكل بـراي حـل    ،اسـاس آن اشاره كرد كه بر )22/3/1381 مصوب( جلوگيري از آلودگي هوا ي توان به قانون نحوه مي
زدايي، قوانيني مربوط به افزايش سيستم حمل و نقل عمومي  بيش از حد و در راستاي تمركز تراكمترافيك، جلوگيري از 

  .تصويب شده است

  )1383از تاريخ تصويب تا (عمران  و هاي توسعهشهرسازي و معماري و طرح مقررات شهري در امنيت
 ).23/3/1379و اصـلاح شـده    5/11/1377 مصوب(طبقه و بيشتر در شهر تهران  ششهاي احداث ساختمانضوابط  .1

ها، نـور  طبقه با رعايت نكاتي چون عرض معابر و دسترسي ششهاي بيش از احداث ساختماناين مقررات، اساس بر
دو ساختمان همجوار يا مشرف و رعايت نكات ايمني مانند زلزله،  ي و تابش آفتاب، فضاي باز و سطح اشتغال، فاصله

  .بلامانع است... سوزي وآتش
ماده است كه  نُهاين قانون خود شامل ). 10/1378 مصوب(شهرها  ي ضوابط مربوط به جلوگيري از افزايش محدوده .2

  .اي نشده استبه فرم كالبدي امن اشاره در آنفانه سأمت

  شهري در قوانين شهرداري امنيت
لازم  مقـررات صـويب  ت ،قانون شهرداري، وظايف انجمن شرح داده شده است كه يكي از اين وظـايف  45 ي در ماده .1

 .محصور شهر از نظر بهداشت و آسايش عمومي و عمران و زيبايي شهر استبراي اراضي غير

قانون شهرداري، وظايف شهرداري شرح داده شده است كه يكي از وظـايف شـهرداري، اتخـاذ تـدابير      55 ي در ماده .2
همچنين رفع خطر از بناها و ديوارهاي شكسته و خطرناك  و حريق ،و اقدام لازم براي حفظ شهر از خطر سيل مؤثّر

 ـ هـاي عمـومي و خصوصـي،   ها، اماكن عمومي، دالان واقع در معابر عمومي، كوچه هـا و   ر كـردن و پوشـاندن چـاه   پ
هاي مشرف و مجاور به معابر عمومي كه افتادن  در ايوان و جلوگيري از گذاشتن هر نوع اشياهاي واقع در معابر  چاله

 هايي كه باعث زحمت و خسارت هاي ساختمان ها و دودكش است و جلوگيري از ناودان انآنها موجب خطر براي عابر
 .ن شهرها باشدساكنا

فـوق، شـهرداري پـس از     ي هاي مندرج در مادهموارد مربوط به رفع خطر از بناها و رفع مزاحمت ي در كليه: رهتبص
نمايـد و اگـر دسـتور     دار متناسبي صـادر مـي   ن يا صاحبان ادوات منصوب ابلاغ مهلتابه مالك ،ي خودكسب نظر مأمور فنّ

ري رأساً با مراقبت مـأمورين خـود اقـدام بـه رفـع خطـر يـا        ن به موقع اجرا گذاشته نشود، شهرداشهرداري در مهلت معي
فوق شامل  مقررات. مصروف را با اضافه صدي پانزده خسارت از طرف دريافت خواهد كرد ي د و هزينهكرمزاحمت خواهد 

هـا، پاسـاژها و   رسـتوران ها، كافهخانه، قهوهها، دكاندارهاخانهها، مهمانمانند سينماها، گرمابه است، اماكن عمومي ي كليه
  .عمومي استآمد و كه محل رفتامثال آن 

موجـب بـروز    ،نحـوي از انحـا   ي امـاكني اسـت كـه بـه     ديگر شهرداري، جلوگيري از ايجاد و تأسيس كليه ي وظيفه
 هـا، هـا، كارگـاه  ف است از تأسيس كارخانهشهرداري مكلّ. ن يا مخالف اصول بهداشت در شهرهاستامزاحمت براي ساكن
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رپايان و مراكز دامداري و سازند، اصطبل چا ها، همچنين مراكزي كه مواد محترقه مي ها، دكان گاراژهاي عمومي، تعميرگاه
تجمـع حشـرات و    صدا كنند يا توليـد دود، عفونـت و  هايي كه ايجاد مزاحمت و سرو وكار ي تمام مشاغل و كسبكلّ طور به

هـاي عمـومي كـه مخـالف     گرمابـه  ي پزي و خزينـه هاي آجر، گچ، آهك جلوگيري كند و در تخريب كوره شوند،جانوران 
نقليه كه كار كردن آنها  يلها و وساهاي اماكن، كارخانه اقدام نمايد و با نظارت و مراقبت در وضع دودكش ،بهداشت است
وجـود   ين قـانون بـه  و هرگاه تأسيسات مذكور قبل از تصويب ا كنداز آلوده شدن هواي شهر جلوگيري  ،كند دود ايجاد مي

 .آنها را به خارج از شهر انتقال دهدباشد، لازم  و اگر كردهآنها را تعطيل  ،دنآمده باش

سـاختن   هـاي عمـومي و همچنـين   روهاي معابر و كوچـه روها، پيادهآسفالت كردن سواره ديگر شهرداري، ي وظيفه
 .شهرداري هر محل است ي هاي طرفين به هزينه و جدول ها جويها و  خيابان

موردي كه  سيزده، 13 ي براي ارزيابي ميزان رعايت قوانين مذكور در شهرداري منطقه مصوبپس از بررسي قوانين 
 240انتخـاب شـده و در قالـب     هسـتند،  مـؤثّر شـهري بسـيار    امنيتهم در قوانين به آنها اشاره شده بود و هم در ايجاد 

 .شودسنجي شد كه نتايج آن ارائه مين منطقه نظرانامه از ساكن پرسش

 مورد مطالعه ي منطقه

، 8و  7، 4اين منطقه از شمال به منـاطق   .دارد اليه بخش شرقي شهر تهران قرار شهرداري تهران در منتهي 13ي  منطقه
ايـن   .شـود  مـي دواني و سرخه حصار محدود  و از شرق به بزرگراه اسب 14 ي ، از جنوب به منطقه12 ي از غرب به منطقه

26منطقه در عرض جغرافيايي  ً 42 35شمالي و طول جغرافيايي  35 َ ً 29 مسـاحت منطقـه در حـدود     .شرقي قرار دارد 51 َ
 .اسـت ... ر شهري و مابقي اراضي نظامي، صنايع، حـرايم و  هكتار به بافت پ 930و از اين سطح حدود  استهكتار  1283

 .قـرار دارد  13 ي منطقه ي قانوني و در حاشيه ي هكتار در خارج محدوده 394پارك جنگلي سرخه حصار با مساحتي حدود 
تثني شده است و نواحي بندي فضاي پادگان نيروي هوايي مس در اين تقسيم. ه استمحلّ 13ناحيه و  4داراي  13 ي منطقه

غيرمسكوني  4 ي نواحي، ناحيه از كل .اي ندارند ساختار يكپارچه و پيوسته و هم قرار گرفته صورت گسسته از و محلات به
  .هاي كارگاهي و صنعتي تخصيص يافته است به كاربري طور عمده است و به

  ها بحث و يافته
 ميزان احساس ناامني •

نور و كمهايها و پاركدرصد وجود خيابان 5/46هاي مخروبه، حدود وجود ساختمان 13يدرصد مردم منطقه 3/54حدود 
 ،)هاي در حال احـداث هاي ساختماني براي ساختمانوجود نخاله( سد معبر درصد 2/42زباله، درصد انباشت  2/43تاريك، 

هـاي   درصـد سـاختمان   4/35 درصـد عـرض نامناسـب معـابر،     8/35 ،)قابل ديدغير(درصد وجود نقاط كور شهري  2/36
حـد  انباشت مصالح را در  ي درصد عدم نصب چراغ براي محوطه 2/22 ها،درصد تراكم بيش از ساختمان 4/28 كاره، نيمه

درصـد مـردم ارتفـاع زيـاد      35حـدود   ها را در حـد زيـاد،  ي نامناسب ساختمان درصد مردم فاصله 4/28خيلي زياد، حدود 
  .دانستندط باعث ناامني منطقه ميها را در حد متوسدرصد شكل نامناسب ساختمان2/27ها و ساختمان
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 ميزان احساس ناامني مردم .1جدول

 يامنيتموارد  خيلي زياد زياد طمتوس كم خيلي كم  ميانگين

 هاي مخروبهساختمان.1 3/54 5/23 8/14 7/3 9/2 24/4

 هاارتفاع ساختمان.2 7/17 5/16 35 16 6/13 11/3

 هاشكل نامناسب ساختمان.3 6/22 5/23 2/27 2/15 6/8 44/3

 هاتراكم بيش از ساختمان.4 4/28 6/27 21 3/12 8/5 74/3

 )غيرقابل ديد( وجود نقاط كور شهري.5 2/36 9/23 1/18 1/11 6/6 83/3

 )ال احداثهاي درحهاي ساختماني براي ساختمانوجود نخاله( سد معبر.6 2/42 23 5/16 5/9 6/6 90/3

 كارههاي نيمهساختمان.7 4/35 2/27 6/22 7/10 9/2 48/3

 انباشت مصالحي عدم نصب چراغ براي محوطه.8 2/22 16 19/16 4/21 1/18 36/3

 عرض نامناسب معابر.9 8/35 6/27 2/20 8/5 3/5 98/3

 هانامناسب ساختمان ي فاصله.10 9/23 4/28 5/21 2/13 7/0 67/3

 هاي كم نور و تاريكها و پاركوجود خيابان.11 5/46 8/21 5/16 2/8 5/4 04/4

 هاكاربري نامناسب ساختمان.12 5/23 6/27 28 1/11 1/4 71/3

 انباشت زباله.13 2/43 6/20 3/17 5/11 7/0 82/3

  ميداني ي نامه پرسش: منبع
  
  

  
  ميزان احساس ناامني مردم  .1شكل

  ميداني ي نامه پرسش: منبع
  

توان گفت كه بيشـترين احسـاس نـاامني مـردم از      مي ،ميانگين ميزان احساس ناامني مردم ي كلي با مقايسهطور هب
هـاي كـم    ها و پـارك به وجود خيابان ،بيشترين احساس ناامني ،هاي مخروبهبعد از ساختمان. استهاي مخروبه ساختمان

هـاي   هـا و پـارك  و براي خيابـان  24/4هاي مخروبه ميانگين احساس ناامني براي ساختمان. شود مي مربوط نور و تاريك
مـردم مربـوط بـه ارتفـاع      امنيـت بيشـترين احسـاس    اي گفتـه  بـه كمترين احساس ناامني يا . است 04/4نور و تاريك كم
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 ي ها كمترين احساس ناامني مردم مربوط به عـدم نصـب چـراغ بـراي محوطـه     بعد از ارتفاع ساختمان. است هاساختمان
 ي و براي عـدم نصـب چـراغ بـراي محوطـه      11/3ها انميانگين احساس ناامني براي ارتفاع ساختم .استانباشت مصالح 
  .بوده است 36/3انباشت مصالح 

 امنيت ي عملكرد شهرداري در زمينه •

هـا و  درصـد در مـورد وجـود خيابـان     5/25هاي مخروبه و درصد مردم اقدامات انجام شده در مورد ساختمان 8/28حدود 
 درصد وجود نقاط كور شـهري،  1/32 ها،درصد مردم ارتفاع ساختمان 3/33 ،حد خيلي زيادهاي كم نور و تاريك در پارك

 هـا،  نامناسب سـاختمان  ي درصد فاصله 3/26 ها،درصد شكل نامناسب ساختمان 2/27درصد عرض نامناسب معابر،  2/29
حـال  هاي درهاي ساختماني براي ساختمانوجود نخاله( معبر درصد سد 9/25 ها،درصد تراكم بيش از حد ساختمان 3/26

هـاي  درصد سـاختمان  2/22 درصد انباشت زباله، 3/24انباشت مصالح،  ي درصد نصب چراغ براي محوطه 3/24 ،)احداث
  .انددانسته مؤثّررا در كاهش ناامني  حد متوسطها را در كاربري نامناسب ساختمان 7/21 كاره،نيمه

توان گفت كه بيشترين  مي ،هاي شهر از نظر شهروندان تبه ميانگين اقدامات شهرداري در هركدام از موقعي توجهبا 
هاي انباشت زباله و كمترين اقدامات شـهرداري از نظـر شـهروندان مربـوط بـه      ميزان اقدامات شهرداري مربوط به مكان

  .استها تراكم بيش از حد ساختمان
 رداري در كاهش ناامني منطقهميزان اقدامات شه. 2جدول 

 زياد متوسط كم خيلي كم ميانگين
خيلي
 زياد

 يامنيتموارد 

 هاي مخروبهساختمان.1 8/28 9/25 6/20 6/8 3/10 88/2

 هاارتفاع ساختمان.2 23 3/33 3/33 5/11 8/12 78/2

 هاشكل نامناسب ساختمان.3 7/10 9/23 2/27 7/17 9/11 71/2

 هاتراكم بيش از ساختمان.4 4/14 3/26 1/25 4/14 5/9 66/2

 )غيرقابل ديد(وجود نقاط كور شهري .5 7/17 2/15 1/32 3/12 2/13 77/2

 )هاي درحال احداثهاي ساختماني براي ساختمانوجود نخاله(سد معبر .6 2/15 9/23 9/25 8/12 14.8 86/2

 كارههاي نيمهساختمان.7 3/17 8/21 2/22 15.6 9/11 84/2

 ي انباشت مصالح عدم نصب چراغ براي محوطه.8 3/17 6/20 3/24 5/16 7/10 84/2

 عرض نامناسب معابر.9 8/14 6/20 2/29 5/9 2/15 79/2

 هاي نامناسب ساختمان فاصله.10 3/17 16 3/26 2/15 2/15 91/2

 و تاريكهاي كم نورها و پاركوجود خيابان.11 5/25 8/19 9/23 9/9 2/13 90/2

 هاكاربري نامناسب ساختمان.12 1/19 1/20 7/21 2/17 8/12 83/2

 انباشت زباله.13 2/22 2/22 3/24 6/6 5/18 93/2

  ميداني ي نامه پرسش: منبع 
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  اقدامات شهرداري در كاهش ناامني  ميزان. 2شكل

  ميداني ي نامه پرسش: منبع
 

  منطقه امنيتتأثيراقدامات شهرداري در ايجاد  .3جدول 
 يامنيتموارد  خيلي زياد زياد متوسط كم خيلي كم ميانگين

 هاي مخروبهساختمان.1 6/15 5/11 9/32 6/20 1/18 71/3

 هاارتفاع ساختمان.2 6/6 16 6/36 9/16 21 31/3

 هاشكل نامناسب ساختمان.3 4/7 2/15 9/30 6/22 4/21 29/3

 هاتراكم بيش از ساختمان.4 1/9 3/10 28 9/23 7/24 52/3

 )غيرقابل ديد(وجود نقاط كور شهري .5 6/8 1/11 30 9/25 3/19 39/3

 )هاي درحال احداثهاي ساختماني براي ساختمانوجود نخاله(سد معبر .6 9/11 8/12 6/29 21 6/20 33/3

 كارههاي نيمهساختمان.7 1/9 3/17 3/33 1/18 8/19 49/3

 ي انباشت مصالح عدم نصب چراغ براي محوطه. 8 1/11 14 3/24 8/21 23 48/3

 عرض نامناسب معابر.9 5/9 5/11 9/25 6/20 5/25 41/3

 هاي نامناسب ساختمان فاصله.10 3/10 4/14 6/29 2/22 1/18 33/3

 هاي كم نور و تاريكها و پاركوجود خيابان.11 6/13 7/17 5/25 16 23 57/3

 هاكاربري نامناسب ساختمان.12 1/9 3/12 4/35 8/19 3/19 40/3

 انباشت زباله.13 6/15 8/19 9/25 4/14 23 40/3

  نامه ميداني پرسش :منبع
  

درصـد كـاربري    4/35حـدود   درصد مردم ارتفاع ساختمان، 6/36حدود : توان گفتمي 3ي  شمارهبه جدول  توجهبا 
همچنين درصد شكل  9/30هاي مخروبه، درصد ساختمان 9/32 كاره،هاي نيمهدرصد ساختمان 3/33نامناسب ساختمان، 
هـاي سـاختماني بـراي    وجـود نخالـه  ( معبـر  درصـد سـد   6/29 كـور شـهري،  درصد وجود نقاط 30 ها،نامناسب ساختمان

هـا،  درصد تـراكم بـيش از حـد سـاختمان     28ها، نامناسب ساختمان ي درصد فاصله 6/29، )هاي در حال احداث ساختمان
نور و تاريـك و  هاي كمها و پاركدرصد وجود خيابان 5/25درصد انباشت زباله،  9/25درصد عرض نامناسب معابر،  9/25
  .اندكردهمتوسط ارزيابي در حدانباشت مصالح اقدامات شهرداري را  ي درصد نصب چراغ براي محوطه 3/24
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از نظر شهروندان بيانگر اين است كه اقدامات شهرداري در  ،منطقه امنيتاقدامات شهرداري در ايجاد  ميانگين تأثير
كمتـرين تـأثير   . منطقـه داشـته اسـت    امنيـت  بيشترين تـأثير را در ارتقـا   ،تاريكنور و هاي كمها و پاركخيابان ي زمينه

   .استها مربوط به شكل نامناسب ساختمان امنيتشهرداري در ايجاد 
  

  
  منطقه  امنيتتأثير اقدامات شهرداري در ايجاد . 3شكل

  ميداني ي نامه پرسش :منبع
  اقدامات شهرداري و تأثير اقدامات شهرداري ي ميزان احساس ناامني مردم،مقايسه. 4جدول 

 امنيتموارد 
احساس
 ناامني

ميزان اقدامات
 شهرداري

تأثير اقدامات 
 شهرداري

 71/3 88/2 24/4 هاي مخروبهساختمان .1

 31/3 78/2 11/3 هاارتفاع ساختمان.2

 29/3 71/2 44/3 هاشكل نامناسب ساختمان .3

 52/3 66/2 74/3 هاتراكم بيش از ساختمان .4

 39/3 77/2 83/3 )غيرقابل ديد(وجود نقاط كور شهري  .5

 33/3 86/2 90/3)هاي درحال احداثهاي ساختماني براي ساختمانوجود نخاله(سد معبر . 6

 49/3 84/2 84/3 كارههاي نيمهساختمان .7

 48/3 84/2 36/3 ي انباشت مصالح عدم نصب چراغ براي محوطه. 8

 41/3 79/2 98/3 عرض نامناسب معابر .9

 33/3 91/2 67/3 هاي نامناسب ساختمان فاصله .10

 57/3 90/2 04/4 هاي كم نور و تاريكها و پاركوجود خيابان .11

 40/3 83/2 71/3 هاكاربري نامناسب ساختمان .12

 40/3 93/2 82/3 انباشت زباله .13

  ميداني ي نامه پرسش :منبع
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نجش معنـي س ـ 

  داري 

د شهرداري از آز
شـهرون امنيـت  
شوداستفاده مي 

ديگر متفـاوت ه
صـورت جداگان ه

كـه سطـوري به ،
 تمام موارد و مك
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، ش45ي ي، دوره

ن اسـت كـه د
بيش. استمردم  ت

ـزان عملكـرد و
بـراي مـون تـي

ير اقدامات شهرد

اامني و عملكردن
يانگين احساس

تي عه از آزمون
 را كـه از همـد
 ـ  ه خطرآفـرين ب

ي معنادار است،
 معناداري براي

ي جغرافياي انساني

دهنـده ايـن نشان
امنيتسطح  قاي

ميـ ، شـهروندان 
ع در ادامـه از آزم

ت شهرداري و تأثي
  ني

ميزان احساس ن
بررسي تفاوت مي
ميانگين دو جامع
 گـروه از افـراد

هاييط و مكان

عملكرد شهرداري
اين. استبيشتر

هايپژوهش

ن ،كرد شهرداري
شهرداري در ارتقا

ي از ديدگاهكلّر
قيق اين موضوع

اقدامات ي مردم،
ميدان ي نامه پرسش: ع

  
ي شهروندان به م
ب ، از اين تحليل

بررسي م ن براي
ميانگين بين دو
م از سيزده شراي

  .ت
مردم و ع  ناامني

كرد شهرداري ب

س ناامني و عملك
شملكرد و تأثير

طور  هب. يك است
قبررسي دراي ب

ن احساس ناامني
منبع

گويينگين پاسخ
به اينكه هدف

است، بنابرايني
بخواهيم م د كه

رو هركداماز اين
قرار گرفته است

حساست بين ا
ي از ميزان عملك

  .ست

اسن ميزان احس
عملاتر از ميزان

ي كم نور و تاري
.استسيار پايين

  .ده شده است

ميزا ي مقايسه .4

مون تفاوت ميانگ
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عملكرد شهرداري
گير فاده قرار مي
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53  ...نت شهري و عملكرد مسئولابررسي ابعاد حقوقي قوانين امني  

 
  ها ميانگين ي براي مقايسهتي  آزمون. 5جدول 

 سطح معناداري df ميانگين متغير

  88/2  عملكرد شهرداري 000/0 239 24/4احساس ناامني مردم  هاي مخروبهساختمان

 هاارتفاع ساختمان
  78/2  عملكرد شهرداري 000/0 239 11/3احساس ناامني مردم

 هاشكل نامناسب ساختمان
  71/2  عملكرد شهرداري 000/0 239 44/3احساس ناامني مردم

 هاتراكم بيش از حد ساختمان
  66/2  عملكرد شهرداري 000/0 239 74/3احساس ناامني مردم

 وجود نقاط كور شهري
  77/2  عملكرد شهرداري 000/0 239 83/3احساس ناامني مردم

 هاي ساختمانيسد معبر نخاله
  86/2  عملكرد شهرداري 000/0 239 90/3احساس ناامني مردم

 كارههاي نيمهساختمان
  84/2  عملكرد شهرداري 000/0 239 84/3احساس ناامني مردم

 انباشت مصالح ي عدم نصب چراغ براي محوطه
  84/2  عملكرد شهرداري 000/0 239 36/3احساس ناامني مردم

 عرض نامناسب معابر
  79/3  عملكرد شهرداري 000/0 239 98/3احساس ناامني مردم

 هانامناسب ساختمان ي فاصله
  91/2  عملكرد شهرداري 000/0 239 67/3احساس ناامني مردم

 هاي كم نور و تاريكها و پاركوجود خيابان
  90/2  عملكرد شهرداري 000/0 239 04/4احساس ناامني مردم

 هاكاربري نامناسب ساختمان
  83/2  شهرداريعملكرد  000/0 239 71/3احساس ناامني مردم

 انباشت زباله
  93/2  عملكرد شهرداري 000/0 239 82/3احساس ناامني مردم

  ميداني نامه پرسشمحاسبات نگارنده بر روي : منبع

  گيرينتيجه
در مـورد عملكـرد    .نامه در منطقه تكميل شـد  پرسش 240 ي پژوهش رضيهگويي به فبراي پاسخ ،شد بيانطور كه همان

تمامي مواردي كه مورد پرسش قرار گرفت، در هيچ موردي اقدامات شهرداري در حد خـوب ارزيـابي نشـده    شهرداري در 
نيـز  تي  همچنين آزمون. بوده است) 3( طتر از حد متوساست و در تمامي موارد عدد مربوطه بر اساس طيف ليكرت پايين

ي  فرضـيه  بنـابراين . اسـت ان احسـاس نـاامني مـردم    تر از ميز اين موضوع را نشان داد كه عملكرد شهرداري بسيار پايين
نداشته ) 13ي  به طور خاص منطقه( ايمنطقه امنيترسد عملكرد شهرداري تأثير چنداني در افزايش  به نظر مي(پژوهش 

  . شود ييد ميتأ) است
كوشش شـد  پژوهش  تنها در اينشهري بدانيم،  امنيتي مسائل اين نيست كه شهرداري را متولّ پژوهشهدف اين 

مورد نقـد و   شود، مي شهروندان امنيتصورت غيرمستقيم باعث كاهش  هدسته از عملكردها و وظايف شهرداري كه ب تا آن
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توان به وظايف شهرداري در ارتباط با تراكم ساختماني، نقاط كـور در شـهر،   از جمله اين عملكردها مي. بررسي قرار گيرد
همچنـين  . تـأثيردارد،  شـهروندان  امنيتكه بر ميزان اشاره كرد  دستكاره و مواردي از اين هاي مخروبه يا نيمهساختمان

بوده كـه   مؤثّريا نيروي انتظامي نيز بر عملكرد شهرداري  گذاريي قانون خصوص مجلس در زمينهبه ،ها نقش ساير ارگان
  .اي مورد بررسي قرار داد جداگانه هاي پژوهشتوان در  هركدام را مي
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Extended Abstract  
 
Introduction 
One of the deplorable results of urban growth is an increase in the number of crimes in urban 
areas. Regarding physical circumstances of the cities, they are ready to provide a place 
susceptible to happening of crimes. These circumstances include noise and air pollution, 
inappropriate environmental situations, over population, and etc. Although there are different 
factors that affect urban life, security is the most important element in a settlement either in an 
urban region or in a neighborhood. It is evident that urban security, like any other issues, is 
influenced by ratified rules and regulations. In this study an attempt is made to examine Iran’s 
ratified civil rules and regulation to see to what extent creating a safe city has been regarded in 
these rules. After that, the extent of observing the passed rules in the field of urban security in 
the 13th municipal region of Tehran has been studied by questionnaire data. 
 
Methodology 
In this research, after posing the question, some preliminary studies have been carried out for a 
literature review. By referring to library reference data, the required information has been 
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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wroten down on index cards for further analysis. Then using Cochran formula, two hundred 
forty questionnaires have been gathered for the 13th municipal region of Tehran. The results 
have been analyzed through SPSS and Excel software by T-test for a comparison between the 
municipality performance and insecurity feelings of citizens. 
 
Results and Discussion  
The survey results indicate that there is no law entitled as establishment of a secure urban area 
in Iran but it is implicitly refered to as the creation of a secure form as implications in some 
rules. The review of the mentioned rules can provide a foundation for civil security. The results 
of the questionnaire also indicate that the municipality has not a proper performance. The 
enhancement in the security of the region was not sufficient according to Likert spectrum; it was 
lower than three in average. But these incompetent performance plays a prominent role that 
reduce insecurity of the area so that evaluation of the people about the influence of municipality 
performance, even in allow level in all the questioned security items, was above the average. 
 
Conclusion 
According to the questionnaire answers about the research questions, three hypotheses have 
been tested and we came to the followings. First hypothesis: it seems that sufficient attention is 
not paid on urban security in verified laws of Iran urbanization (especially in Tehran). 
According to the investigations on the civil ratified laws, there is no explicit article relating to 
urban security. Therefore, the first hypothesis is proved. However, the exact investigation of the 
laws will result in the cases where as they are observed precisely, the urban security will also 
enjoy their benefits. So it can be said that attention is just implicitly paid to social security issue 
in the content of some civil laws. Regarding the second hypothesis, it seems that the 
performance of Tehran municipality did not influence the enhancement of the regional security 
(especially in 13th municipal region). As it was stated, to answer the above mentioned 
hypothesis, 240 questionnaires were completed in the area. Regarding municipality 
performence, unfortunately no item was evaluated as good as required. Regarding the actions in 
all cases the relevant number was below the average according to Likert spectrum. So the 
hypothesis is proved. Regarding the third hypothesis, it seems that the ratified laws available in 
the area of civil security has not played noticeable role for enhancement of the 13th region 
security. According to the results of the questionnaires, in all the 13 cases questioned and 
inferred from ratified rules, the people satisfaction with insecurity reduction in the region was 
above three (according to Likert spectrum). It means that it was above the average, so the 
hypothesis is rejected. So, the relative enhancement of security in the region is restricted as the 
result of the amount of legal articles. Therefore, the security will be enhanced due to an increase 
in quantity of laws and a better performence of the municipality. 
 
Keywords: Civil Security, Urban Planning Rules and Regulations, Tehran 13th Municipal 

Region, Municipality Actions, Insecurity Feeling. 


