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... مــا چنــد ســال قبــل از ایــن بحــث تهاجــم 
ــم  ــل تهاج ــا اص ــم؛ بعضی ه ــرح کردی ــی را مط فرهنگ
ــواش  را منکــر شــدند؛ گفتنــد چــه تهاجمــی؟ بعــد ی
یــواش دیدنــد کــه نــه ]فقــط[ مــا میگوییــم، خیلــی از 
کشــورهای غیرغربــی هم مســئله ی تهاجــم فرهنگی را 
مطــرح مي کننــد و مي گوینــد غربی هــا بــه مــا تهاجــم 
ــا  ــود اروپایی ه ــه خ ــد ک ــد دیدن ــد؛ بع ــی کردن فرهنگ
ــی  ــم فرهنگ ــا تهاج ــه م ــکا ب ــد آمری ــم مي گوین ه
کــرده! لابــد دیده ایــد، خوانده ایــد کــه ]گفتنــد[ 
فیلم هــای آمریکایــی، کتاب هــای آمریکایــی چــه 
تهاجــم فرهنگــی ای بــه مــا کرده انــد و دارنــد فرهنــگ 
ــه  ــد. بعــد بالاخــره ب ــرار مي دهن ــر ق ــا را تحــت تأثی م
برکــت قبــول دیگــران، ایــن حــرف مــا هــم مــورد قبول 
خیلــی از کســانی کــه قبــول نمي کردنــد قــرار گرفــت! 
تهاجــم فرهنگــی یــک واقعیّتــی اســت. صدهــا - حــالا 
ــا؛  ــت هزاره ــود گف ــا، مي ش ــم صده ــه میگوی ــن ک م
ــای  ــرده در زمینه ه ــون یک خ ــده چ ــالا بن ــا ح منته
آمــاری دلــم میخواهــد احتیــاط کنــم، مي گویــم صدها 
ــوب در  ــی، مکت ــری، اینترنت ــی، تصوی ــانه ی صوت - رس
ــا هــدف  ــران! ب ــا هــدف ای ــد کار مي کننــد ب ــا دارن دنی
ــد.  ــان را مي کنن ــد کار خودش ــه دارن ــه اینک ــران! ن ای
ــلان  ــوی ف ــد رادی ــرض کنی ــه ف ــت ک ــت هس یک وق
کشــور یــا تلویزیــون فــلان کشــور یــک کاری دارد برای 
ــا  ــدف اینج ــلاً ه ــت، اص ــن نیس ــد؛ ای ــودش مي کن خ
ــا  ــان فارســی ]برنامــه مي ســازند[؛ آن را ب ــا زب اســت؛ ب
وقــت اســتفاده ی فارســی زبان یــا عنصــر ایرانــی تطبیق 
مي کننــد؛ مســائل مــا را رصــد مي کننــد و بــر طبــق آن 
مســائل، موضوعــات و محتــوا بــرای رســانه ی خودشــان 
تهیّــه مي کننــد؛ یعنــی کامــلاً واضــح اســت کــه هــدف 
ــم  ــکار ه ــد، ان ــم مي گوین ــان ه ــت. خودش ــا اس اینج
نمي کننــد. بنابرایــن تهاجــم فرهنگــی یــک حقیقتــی 
اســت کــه وجــود دارد؛ مي خواهنــد بــرروی ذهــن ملّــت 

مــا و بــرروی رفتــار ملـّـت مــا - جــوان، نوجــوان، حتّــی 
کــودک - اثرگــذاری کننــد. ایــن بازیهــای اینترنتــی از 
ــه  ــباب بازی هایی ک ــن اس ــت؛ ای ــن اس ــه ی همی جمل
وارد کشــور مي شــود از جملــة همیــن اســت کــه 
مــن چقــدر ســر قضیّــه ی تولیــد اســباب بازی داخلــیِ 
معنــی دار و جــذاب حــرص خــوردم بــا بعضــی از 
مســئولان ایــن کار کــه ایــن کار را دنبــال بکننــد؛ البتّــه 
بحمــدالله ظاهــراً اینجــا یــک تصمیمــی در ایــن زمینــه 
ــم را هــم  ــه شــد، حــالا إن شــاءالله همــان تصمی گرفت

دنبــال کنیــد کــه اجرایــی بشــود. 
ــتگاه های  ــی از دس ــد در یک ــا آمدن ــتان م ــب، دوس خ
فعــال و مســئول، عروســک های خوبــی درســت کردنــد؛ 
خــوب هــم بــود؛ اوّل هــم حسّاســیّت طــرف مقابــل را 
ــه  ــت ک ــا را ـ برانگیخ ــان را، خارجی ه ــی مخالف ـ یعن

اینهــا آمدنــد در مقابــل باربــی و ماننــد اینهــا، ایــن 
]عروســک ها[ را درســت کردنــد؛ ولــی 

ــه  ــم ک ــا گفت ــه اینه ــن ب ــت. م نگرف
اشــکال کار شــما ایــن اســت کــه 
شــما آمدیــد بــه فــلان نــام، 
ــری  ــک دخت ــک پســری را، ی ی
ایــن  بــازار،  در  آوردیــد  را 
ــا  ــه ی م ــما را بچّ ــک ش عروس

اصــلاً نمی شناســد ـ ببینیــد، 
پیوســت فرهنگــی کــه مي گوییــم 

ــک  ــک عروس ــب، ی ــت ـ خ ــا اس اینه
اســت فقــط، در حالــی کــه مــرد عنکبوتــی 

را بچــة مــا مي شناســد، بتمــن را بچــة مــا مي شناســد. 
ده بیســت فیلــم درســت کرده انــد، ایــن فیلــم را آنجــا 
ــه در  ــکی ک ــان عروس ــد هم ــه مي بین ــد ک ــده، بع دی
فیلــم داشــت کار مي کــرد، در مغــازه هســت، بــه پــدر و 
مــادرش مي گویــد ایــن را بــرای مــن بخریــد؛ عروســک 
را می شناســد؛ ایــن پیوســت فرهنگــی ]اســت [. شــما 

بایســتی این عروســک را که ســاختید، در کنار ســاخت 
عروســک، ده بیســت فیلــم کــودک درســت مي کردیــد 
ــش  ــود پی ــی بش ــک معرف ــن عروس ــه ای ــرای اینک ب
ــان  ــت خودش ــد، آن  وق ــی ش ــه معرف ــد ک ــا؛ بع بچّه ه
مي خرنــد، ]ولــی [ وقتــی معرفــی نشــد، بــازار نــدارد و 
ــک  ــی ی ورشکســت مي شــود؛ و ورشکســت شــد. یعن
ــن  ــال ای ــرد. به هرح ــت ک ــی را بایس ــن دقّت های چنی
تهاجــم فرهنگــی بــه ایــن شــکل یــک واقعیّتــی اســت.

 کتاب هــای آمــوزش زبــان. خــب مي دانیــد، الان 
آمــوزش زبــان انگلیســی - بالخصــوص زبــان انگلیســی، 
حــالا زبان هــای دیگــر خیلــی خیلــی کمتــر - خیلــی 
رواج پیــدا کــرده، آموزشــگاه های فراوانــی به وجــود 
می آورنــد. خــب، مراکــز آمــوزش هســت؛ همــة 
ــیوه های  ــا ش ــم ب ــی ه ــه خیل ــوزش ک ــای آم کتاب ه
ــان  ــوزش زب ــای آم ــن کتاب ه ــی ای ــد و خوب جدی
ــدة  ــده، منتقل کنن ــن ش ــی تدوی انگلیس
ســبک زندگــی غربــی اســت، ســبک 
ــب  ــت. خ ــی اس ــی انگلیس زندگ
ــوان  ــن نوج ــا، ای ــة م ــن بچ ای
ــن را  ــه [ ای ــا ]ک ــوان م ــا و ج م
مي خوانــد، فقــط زبــان یــاد 
ممکــن  حتــی  نمي گیــرد؛ 
اســت آن زبــان یــادش بــرود، امّا 
آنچــه بیشــتر در او اثــر مي گــذارد 
آن تأثیــر و انطباعــی ]اســت [ کــه بــر 
اثــر خوانــدن ایــن کتــاب از ســبک زندگــی 
غربــی در وجــود او به وجــود می آیــد؛ ایــن از بیــن 

ــد. ــد مي کنن ــا را دارن ــن کاره ــی رود؛ ای نم
 خــب در مقابــل اینهــا بایــد چــه کار کــرد؟ در مقابــل 
اینهــا دو چیــز لازم اســت: یکــی کار، یکــی ابتــکار؛ ایــن 
دو کار و ایــن دو نقطــة مهــم را بایــد در نظــر ]داشــت [؛ 
بایــد کار کنیــم، کار هــم بایــد کار ابتــکاری باشــد. البتّه 

ما 
چند سال قبل از این 

بحث تهاجم فرهنگی را مطرح 
کردیم؛ بعضی ها اصل تهاجم را 

منکر شدند؛ گفتند چه تهاجمی؟ 
بعد یواش یواش دیدند که نه ]فقط[ 

ما میگوییم، خیلی از کشورهای 
غیرغربی هم مسئله ی تهاجم 

فرهنگی را مطرح 
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در ایــن مــورد مســئولیّت صــدا و ســیما خیلی ســنگین 
اســت، مســئولیت وزارت ارشــاد خیلــی ســنگین اســت. 
مــن بــه جنــاب آقــای جنّتــی هــم به نظــرم گفتــم ایــن 
را، یکــی از کارهــای مــا تولیــد کتــاب اســت، ترجمــة 
کتــاب ]اســت [. شــما نــگاه کنیــد ببینیــد در دنیــا چــه 
ــرای  ــتن آن ب ــه دانس ــود ک ــر مي ش ــی منتش چیزهای
جــوان ایرانــی لازم اســت؛ ترجمــه کنیــد، پــول بدهیــد 
ترجمــه کننــد، کمااینکــه دیگــران دارنــد مي کننــد  ـ 
مــن بــا کتــاب زیــاد انــس دارم، کتــاب زیــاد مي خوانــم، 
ــاد  ــازار نشــر و ماننــد اینهــا از تازه هــای کتــاب زی در ب
اطّــلاع دارم ـ کارهــا دارد مي شــود؛ ســرمایه دار مــي رود 
پــول عالــی مي دهــد بــه مترجــم کــه فــلان کتــاب را 
ترجمــه کــن. مــن پرســیدم از یکــی از همیــن حضــرات 
کــه مترجــم بــه شــما مراجعــه مي کنــد یــا شــما بــه 
مترجــم مراجعــه مي کنیــد؟ گفــت نــه، مــا بــه مترجــم 
ــدا  ــم پی ــد، مترج ــت مي گوی ــم؛ راس ــه مي کنی مراجع
مي کننــد بــرای اینکــه ترجمــه کنــد. خــب ایــن کار را 
شــما هــم بایــد بکنیــد؛ کتــاب ترجمــه کنیــد، کتــاب 
تولیــد کنیــد، فیلــم تولیــد کنیــد. مــا امــروز ظرفیّــت 
ســاخت فیلممــان بحمــدالله بــالا اســت. مــن بــه آقــای 
دکتــر روحانــی ـ همیــن تازگــی، چنــد وقــت پیــش ـ 
عــرض کــردم یــک فیلمــی را مــن دیــدم؛ حقّــاً و انصافــاً 
از لحــاظ اسُــلوب و خوش ســاختی و ســبک کار شــبیه 
ــا  ــه م ــن مهــم اســت ک ــوود. ای فیلم هــای خــوب هالی
الان ایــن ظرفیّــت را داریــم در کشــور ]کــه [ مي توانــد 
پیام رســانی کنــد، مي توانــد حرف هــای درســت را 
منتقــل بکنــد. فیلــم هــم چیــز جذّابــی اســت؛ ســینما 
ــاده ای  ــانة فوق الع ــت، رس ــی اس ــر جذّاب ــی عنص خیل
ــینما  ــل س ــزی مث ــاً الان هیچ چی ــی واقع ــت، یعن اس
ــه  ــن زمین ــب روی ای ــذاری؛ خ ــاظ اثرگ ــت از لح نیس
ــباب بازی  ــد؛ اس ــکاری بکنی ــای ابت ــد؛ کاره کار بکنی
همین جــور، بــازیِ رایانــه ای همین جــور، عروســک 
ــت.  ــه لازم اس ــت ک ــی اس ــا چیزهای ــور، اینه همین ج

ــب  ــگ. خ ــده تفن ــا ش ــای م ــج بچّه ه ــباب بازی رای اس
بابــا! آمریکایی هــا کــه پدرجــدّ مــا در ایــن کارنــد، الان 
ــا  ــد. م ــه کار کنن ــه چ ــد ک ــیمانند، درآن درمانده ان پش
بچّه هــای خودمــان را کــه الَکَ دولـَـک بــازی مي کردنــد 
کــه تحــرّک داشــت و خــوب بــود، گرگم بــه هــوا بــازی 
ــود و  ــود و ورزش ب ــی ب ــد کــه کار بســیار خوب مي کردن
بــازی و ســرگرمی بــود، یــا ایــن چیــزی که خط کشــی 
ــا  ــای م ــازیِ بچّه ه ــد - ب ــیِ مي کنن ــد و لیِ ل مي کنن
ــه  ــت، ن ــای اینترن ــم نشــانده ایم پ ــود - آورده ای ــا ب اینه
ــد، و  ــه تحــرّک روحــی دارن ــد، ن تحــرّک جســمی دارن
ذهنشــان تســخیر شــده بــه وســیلة طــرف مقابــل. خب 
بیاییــد بــازی تولیــد کنیــد، بــازی ترویــج کنیــد، همین 
ــا از ایــن  بازی هایــی کــه بنــده حــالا اســم آوردم و ده ت
قبیــل بــازی ]کــه [ بیــن بچّه هــای مــا از قدیــم معمــول 
بــوده را ترویــج کنیــد؛ ]ایــن [ یکــی از کارها اســت، اینها 
را ترویــج کنیــد. مــا همــه اش نبایــد نــگاه کنیــم ببینیم 
ــد،  ــت مي کنن ــازی ای حمای ــا از چه جــور ب ــه غربی ه ک
مــا هــم از همــان بــازی حمایــت بکنیــم. خب حــالا من 
نمي خواهــم راجــع بــه بعضــی از ایــن ورزش هــا چیــزی 
بگویــم، امّــا خــب مــا خیلــی کارهــای خــوب داریــم که 
مــال مــا اســت؛ مــن ]قبــلاً[ گفتــم، چــوگان مــال مــا 
ــب [  ــد؛ ]خ ــان کردن ــم خودش ــه اس ــران ب ــت، دیگ اس
ایــن را ترویــج کنیــد؛ ورزش باســتانی یــک ورزش زیبــا 
ــا را  ــد؛ اینه ــج کنی ــن را تروی ــری اســت، خــب ای و هن
پیــش ببریــد و ترویــج کنیــد کــه بچّه هــا ]ســراغ اینها[ 
برونــد. بچّه هــای مــا ـ نوه هــای بنــده ـ اســم بازیکنــان 
ــد،  ــوب بلدن ــی خ ــا را خیل ــال دنی ــتاره های فوتب و س
یکــی یکــی همین طــور مکــرر اســم اینهــا را می آورنــد؛ 
ایــن طرفــدار ایــن اســت، آن طرفــدار آن اســت، لبــاس 
ــد، آن  ــن مي پوش ــی را ای ــم فرنگ ــلان تی ــم ف نمي دان
یکــی لبــاس تیــم دیگــر را مي پوشــد، امّــا اســم مثــلًا 
فــرض کنیــد کــه فــلان دانشــمند معاصــر خودشــان را 
ــت؛  ــند کیس ــاوری نمی شناس ــم بی ــند؛ اس نمی شناس

خــب اینهــا بــد اســت، اینهــا را مــا بایســتی واقعــاً کار 
. بکنیم

 مــن عــرض مي کنــم مــا در برخــورد بــا مســائل 
ــل از ورود  ــی قب ــده را در اول ورود، حت ــی، پدی تهاجم
ــک  ــزی، ی ــک چی ــد ی ــرض کنی ــیم. ف ــد بشناس بای
ــود؛  ــج مي ش ــا دارد رای ــی در دنی ــک روش ــری، ی فک
پیــدا اســت کــه ایــن اینجــا خواهــد آمــد - خــب دنیــا 
دنیــای ارتباطــات اســت، دنیــای اتصّــال و ارتباط اســت، 
نمي شــود حصــار کشــي ـ قبــل از آنکــه بیایــد، بــه فکــر 
باشــید کــه برخــورد حکیمانــه بــا ایــن چیســت. معنای 
ایــن همیشــه ایــن نیســت کــه مــا آن را رد کنیــم؛ نــه، 
گاهــی یــک پدیــده ای اســت کــه مــا آن را مي توانیــم 
ــده ای اســت کــه مي توانیــم  قبــول کنیــم، گاهــی پدی
اصــلاح کنیــم، گاهــی پدیــده ای اســت کــه مي توانیــم 
یــک ذیلــی برایــش تعریــف کنیم کــه آن ذیل، مشــکل 
آن را برطــرف کنــد. دیــر جنبیــدن، دیــر فهمیــدن، دیر 
بــه فکــر عــلاج افتــادن، ایــن اشــکالات را دارد کــه بعــد 
ــا  ــد ب شــما دچــار مشــکلاتی مي شــوید کــه نمي توانی
آنهــا مواجــه بشــوید. پــس مــن نمي گویــم کــه فقــط 
موضــع دفاعــی داشــته باشــیم ـ البتّــه وقتــی تهاجــم 
ــت ـ  ــکّی نیس ــد؛ ش ــاع کن ــد دف ــان بای ــت، انس هس
توصیــة مــن فقــط موضــع دفاعــی نیســت؛ امّــا موضــع 
ــح  ــت صحی ــع حرک ــی، موض ــع تهاجم ــی، موض اثبات
ــگ  ــل فرهن ــال در مقاب ــیم. به هرح ــته باش ــد داش بای
ــال اســت؛ زشــت ترین کار،  ــن کار، انفع ــم، بدتری مهاج
انفعــال اســت؛ خســارت بارترین کار، انفعــال اســت. 
فرهنــگ مهاجــم نبایــد مــا را منفعــل بکنــد؛ حداکثــر 
ایــن اســت کــه بگوییــم خیلی خــب، مــا در مقابــل این 
نمي توانیــم یــک حرکتــی انجــام بدهیــم، امّــا منفعــل 
ــم  ــن تهاج ــدن و پذیرفت ــل ش ــویم. منفع ــم نمي ش ه
دشــمن، خطایــی اســت کــه بایســتی از آن پرهیــز کرد.
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عصر ارتباطات؛ دامنه نفوذ و اقتضائات آن
دنیــای امــروز عرصــه ای اســت کــه در اثــر گســترش نوگرایی در ســطح جهانــی، دچار 
تغییــر و تحولاتــی شــده اســت. عصــر کنونــی را بســیاری »عصــر انقــلاب اطلاعــات 
ــج  ــزار تروی ــن اب ــی ، پیچیده تری ــاط جمع ــایل ارتب ــد و وس ــات« نامیده ان و ارتباط
ــر جوامــع هســتند. ســرعت  ــرای تســلط آرام ب ــن ســلاح ها ب اندیشــه ها و کارآمدتری
تغییــر در زندگــی انســان قــرن بیســت و یکم، محصــول انتقال ســریع اطلاعات اســت؛ 
در عصــر انفجــار اطلاعــات، وســایل ارتبــاط جمعــی کــه گســترش دهنــدة اطلاعــات 

هســتند، جایــگاه ویــژه ای دارنــد و خــود نیــز دچــار تحــولات ایــن عصــر شــده اند.
گســتردگی جامعــة انســانی در عصــر کنونــی، وجــود رســانه های جمعــی را در صحنــه 
مناســبات اجتماعــی انســان ها، امــری اجتناب ناپذیــر کــرده اســت. امــروزه رســانه یک 
ابــزار ارتبــاط جمعــی قدرتمنــد اســت کــه قــادر بــه شــکل دهــی، جهــت بخشــی و 
تثبیــت مبانــی فکــری، فرهنگــی و اخلاقی هر جامعــه ای اســت. محتوای هر رســانه ای 
ــد.  ــر باش ــراد، موث ــرش اف ــر و نگ ــوة تفک ــا، نح ــه بینش ه ــد در شــکل دادن ب می توان
بگونــه ای کــه مفهــوم »رســانه« بــا »تغییــر« گــره خــورده اســت و مواجهــه زیــاد بــا 
رســانه های جمعــی در تغییــر فکــر، ارزش، هویــت و علایق فــردی و جمعــی تاثیرگذار 
اســت. بــه تعبیــر دیگــر، نظــام ارزشــی و هنجــاری افــراد زیــر تاثیــر رسانه هاســت و 

پیشگفتار؛
 نگاهی انتقادی به تاثیر رسانه 
و شبکه های اجتماعی بر 

سبک زندگی ایرانی ـ اسلامی
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رســانه ها بــرای مخاطــب خــود، چارچوبــی مفهومــی می ســازند و همــة مســائل را از 
آن چارچــوب مفهومــی بــرای مخاطــب تفســیر می کننــد و او پــس از مدتــی با رســانه 

»هــم تحلیــل« می شــود و از آن چارچــوب فکــری ـ معرفتــی بــه دنیــا مــی نگــرد.
ــوده و از ســوی دیگــر، موضوعــات  رســانه ها همچنیــن دارای کارکــرد انگاره ســازی ب
ــر  ــرای مخاطــب راحــت ت ــرش آن را ب ــد و پذی ــی می کنن ــاده، ملمــوس و عین را س
ــای بســیاری از کارشناســان، هــر کــس وســایل  ــه ادع ــه ب ــا آن جــا ک ــد. ت می نماین
ارتبــاط جمعــی را در اختیــار داشــته باشــد، فرهنــگ عــام را تحــت نفــوذ دارد؛ زیــرا 
افــراد جامعــه، بخــش عمــده ای از شــناخت و معرفــت خــود از دنیــای پیرامــون را از 
طریــق رســانه دریافــت می کننــد. بــه ایــن فهرســت کارکردهــا بایــد ایــن نکتــه را نیــز 
ــد،  ــن می نماین ــد، الگــوی مصــرف را تعیی ــاز می کنن ــد نی ــه رســانه ها تولی ــزود ک اف
نحــوه گرایشــات و ذهنیــات را تغییــر داده و رفتارهــا و اقدامــات را ســامان می دهنــد. 
تعجــب آور نیســت کــه زیــر همیــن فضــای ناشــی از غلبــه فضــای مجــازی، امــروزه 
بیــش از 270 هــزار دلار در دقیقــه بــه صــورت آنلایــن هزینــه می شــود. همچنیــن 
مبــادلات از طریــق تجــارت اجتماعــی، در مدت 5 ســال آینــده به بیــش از 30 میلیارد 

دلار می رســد و پــول الکترونیکــی جایگزیــن پــول رایــج خواهــد گشــت. 
از دیگــر پیامدهــای عمــده ناشــی از کارکردهــای رســانه، نقــش آن در جامعه پذیــری 
نســل آتــی و جایگزیــن خانــواده شــدن ایــن ابــزار اســت. تــا آن جــا کــه نســل جدیــد 
را نســل cیــا نســل ارتباطــات ) )connection( نامیــده انــد. بــر پایــة برخــی آمارهــا، 
نوجوانــان امــروز بــه طــور متوســط حــدود یــازده و نیــم ســاعت را بــا رســانه ها ســپری 
ــه همــراه  ــا خــود ب ــی را ب ــرات فراوان ــن همراهــی تاثی ــد و بدیهــی اســت ای می کنن

خواهــد آورد.
فضای مجازی و تحولات ناشی از آن

در میــان رســانه های عصــر جدیــد، اینترنــت بــه دلیــل ماهیــت چندکارکــردی خــود 
ــیله  ــم وس ــی و ه ــات علم ــال اطلاع ــزار انتق ــم اب ــت ه ــژه ای دارد. اینترن ــگاه وی جای
ــت در میــان اقشــار مختلــف  ســرگرمی کــودکان اســت. قــدرت نفــوذی کــه اینترن
ــده ای  ــر زندگــی اجتماعــی افزایــش می دهــد. پدی جامعــه دارد، تأثیرگــذاری آن  را ب
کــه می توانــد موجــب شــکل-گیری جنبش هــای اجتماعــی شــود، امــروز بــه اغلــب 

ــت. ــه اس ــا راه یافت خانه ه
بــه عنــوان نمونــه ای از کارکردهــای آن در تحــول اجتماعــی، می تــوان بــه ایــن نکتــه 
اشــاره کــرد کــه گرچــه از ابــداع اینترنــت ســه دهــه مي گــذرد، تبدیــل آن بــه یــک 
رســانة در دســترسِ عمــوم بــه دهــة 1990 و پــس از فروپاشــي شــوروي بــاز مي گردد. 
در فضــاي پــس از فروپاشــي، ابــزاري لازم بــود تــا ســلطة فرهنگــي و سیاســي بــدون 
ــود  ــه خ ــگاه را ب ــن جای ــت ای ــد و اینترن ــم بخش ــان تحکی ــکا را در جه ــازع امری من

اختصــاص داد. خانــواده نیــز بــه عنــوان یکــی از مهم تریــن نهادهــای اجتماعــی بــه 
اذعــان بســیاری از کارشناســان، از همیــن رســانة تحول آفریــن تاثیــرات منفــی فراوانی 

را متحمــل شــده و در برخــی کشــورها تــا مــرز نابــودی پیــش رفتــه اســت.
ــودن و  ــی ب ــه جهــت غیرواقع ــه ب ــی فضــا ایجــاد می شــود ک ــت نوع توســط اینترن
فقــدان زمــان و مــکان، بــه آن فضــای مجــازی گفتــه می شــود. در فضــای مجــازی 
همــان طــور کــه »بودیــار« می گویــد، مــا دیگــر آدمیــان نیســتیم، بلکــه پیام هایــی 
روی صفحــه رایانه هــای یکدیگریــم. از جملــه فضاهــای مجــازی می تــوان ســایت ها، 
ــت یابی و  ــبکه های دوس ــو، ش ــای گفتگ ــپ، تالاره ــای گ ــا، اتاق ه ــا، وبلاگ ه وبگاه ه
پســت الکترونیــک را نــام بــرد. »شــبکه جهانــی وب، محبوب تریــن بخــش اینترنــت 
بــه حســاب می آیــد کــه از نظــر تیــم برنزلــی کارویــژه اصلــی آن اجتماعــی اســت«. 
وب بــا داشــتن امکاناتــی همچــون پســت الکترونیکــی، وبــلاگ هــا و دایــره المعــارف 
هــای مشــارکتی زمینــه را بــرای اشــتراک گذاری اطلاعــات را در میــان کاربــران فراهــم 

می کنــد.
امــروزه بــر اســاس شــناختی کــه از ایــن رســانه حاصــل شــده اســت، می تــوان ایــن 
ویژگی هــا را بــرای آن برشــمرد: اینترنــت، فــرد گرا تریــن رسانه هاســت کــه گزینــش 
برنامه هــاي آن بــر اســاس تمایــلات فــرد، نــه توافــق گروهــي صــورت مي گیــرد؛ دوم 
آنکــه ایــن رســانه امــکان ارتبــاط دوســویه را، بــر هیــچ ردپایــی، بــراي فــرد فراهــم 
مي ســازد؛ ســوم آن کــه از قابلیــت ثبــت خطــوط، صداهــا و تصاویــر برخــوردار اســت و 

80

ی 
لم

عـ
ی،  

لیل
تح

ه  
ـام

دن
صـ

ر
گی

ند
ک ز

سب
ی  

سان
ع ر

طلا
و ا
ش

پای
گی

ند
ک ز

سب



مي تــوان بــا نگهــداري تصاویــر و صداهــا بــه عقــب بازگشــت و وقایــع را بارها مشــاهده 
. د کر

ــي،  ــي، صنف ــاي جغرافیای ــه مرزه ــت ک ــه گانه آن اس ــاي س ــن ویژگي ه ــة ای نتیج
جنســیتي، فرهنگــي و اخلاقــي درنوردیــده مي شــود و مي تــوان آزادانــه اقتــدار خــود را 
در ایــن فضــا بــه نمایــش گذاشــت و لذت هــاي بیشــتري را در دسترســی بــه هــر چیز 

و در هــر زمــان تجربــه کــرد.
رسانه های عمومی و شبکه های اجتماعی؛ تحولات و پیامدها

ــتفاده  ــرای اس ــازی ب ــای مج ــای فض ــن بخش ه ــی محبوب تری ــانه های اجتماع رس
ــی از  ــوان یک ــه عن ــی)Social Network( ب ــبکه های اجتماع ــتند. ش ــگان هس هم
ــوند.  ــی ش ــته بندی م ــی)Social Media( دس ــانه های اجتماع ــای رس زیربخش ه
ایــن شــبکه ها فضــای وب را از یــک ارتبــاط یکســویه بــه تعاملــی دوســویه تبدیــل 
کرده انــد. شــاهد آن هســتیم کــه روز بــه روز بــر تعــداد کاربــران رســانه های اجتماعــی 
افــزوده می شــود. بــر اســاس گزارشــات و مســتندات، 38 ســال زمــان بــرد تــا رادیــو 
در دســترس 50 میلیــون نفــر قــرار بگیــرد، ایــن تعــداد بــرای تلفــن 20 ســال و بــرای 
تلویزیــون 13 ســال بــود؛ بــرای وب جهانــی 4 ســال طــول کشــید تــا 50 میلیــون نفر 
کاربــر بدســت آورد، بــرای فیســبوک 6/ 3 ســال و بــرای توئیتــر اندکــی کمتــر و بــرای 
گــوگل پــلاس 88 روز! همچنیــن در دوران معاصــر، بیــش از یــک و نیم میلیــارد کاربر 
آنلایــن گفته انــد کــه رویدادهــا را از طریــق برندهــای اجتماعــی دنبــال می کننــد! این 
رقــم 20 درصــد جمعیــت جهــان اســت. از ســوی دیگــر گفتنی اســت کــه امپراطوری 

فیس  بــوک امــروزه بیــش از 50 میلیــون عضــو فعــال و 400 میلیــون عضــو 
رســمی دارد. در مجمــوع هــر روز کاربــران بیــش از 20 هــزار ســال در 

فیســبوک وقــت صــرف می کننــد.
ــروزی  ــا پی ــان، اوبام ــان کارشناس ــه اذع ــواهد و ب ــة ش ــر پای ب
ــون بهره گیــری از  ــات ریاســت جمهــوری را مدی خــود در انتخاب
ظرفیت هــای شــبکه های اجتماعــی اســت. همچنیــن در جنــگ 
22 روزه غــزه، توئیتــر بــه عنــوان یــک ابــزار جنگی مورد اســتفاده 

 CNN قــرار گرفــت و بــه گفتــة رســانه ها اگــر 20 ســال پیش ایــن
بــود کــه اولیــن گزارش هــا را از جنــگ بــه خانه هــا می بــرد، در ایــن 

ــا خودشــان  ــد ت ــا دور زدن رســانه ها تــلاش کردن جنــگ، نظامی هــا ب
بــه طــور مســتقیم بــا مخاطبــان روبــه رو شــوند. طرفیــن منازعــه با اســتفاده 

از اکانت هایشــان در توئیتــر، آخریــن اخبــار پیرامــون رویدادهــا و اتفاقــات جنــگ را از 
نــگاه خــود مخابــره می کردنــد.

ــان  ــرای کاربرانش ــدی را ب ــت جدی ــکان و قابلی ــر روز ام ــی ه ــانه های اجتماع رس

فراهــم می کننــد؛ چــرا کــه ادامــة حیــات و رتبــه و جایــگاه آنهــا بســته بــه حضــور و 
فعالیت هــای کاربرانشــان اســت. ایــن ســرعت تحــول، تغییــرات در زندگــی مــا را نیــز 
بــا رونــدی شــتابان تســریع می کنــد. هــر روزه تبلت هــا و تلفن هــای همــراه کــه دارای 
قابلیــت بیشــتر ارتباطــی نســبت بــه گذشــته هســتند، فروختــه می شــوند و بــا خود، 
یــک گام ســبک زندگــی جامعــه را بــه ســمت تاثیــر از دنیــای مــدرن که آن نیــز متاثر 
از تکنولوژی هــای ارتباطــی اســت نزدیــک می کننــد. ایــن فضــا ایــن امــکان را فراهــم 
کــرده کــه افــرادی کــه در جامعــه دیــده نمی شــوند و یــا بــا مخاطبــان محــدودی ســر 
و کار دارنــد، در رســانه های اجتماعــی مجــال یابنــد حرف هــا، عقایــد و نظــرات خــود 
پیرامــون هــر موضوعــی را بــه هــر شــکلی کــه دوســت دارنــد بــدون اعمــال هیــچ قید 

و بنــدی بــا مخاطبــان بســیاری در میــان بگذارنــد.
نکتــة دارای اهمیــت ایــن اســت کــه رشــد ســریع تحــولات ارتباطی ســبب شــده یک 
گام از شــبکه های اجتماعــی فراتــر رفتــه و امــروزه ســخن از »جهــان مجــازی« زده 
شــود. جهــان مجــازی عملکــردی شــبیه شــبکه اجتماعــی دارد بــا ایــن تفــاوت کــه 
افــراد در ایــن محیــط هماننــد دنیــای واقعــی فعالیــت خواهنــد کــرد. شــیوة کار بــه 
ایــن ترتیــب اســت کــه کاربــر ابتــدا بــرای خــود یــک آواتــار ســاخته و ســپس همانند 
دنیــای واقعــی بــرای خــود محــل زندگــی، کار و تفریــح تعییــن و همچنین خانــواده و 

گــروه دوســتان تشــکیل خواهــد داد.
مطالعه انتقادی فضای مجازی؛ مروری بر نگرانی ها و آسیب ها

مطالعــة انتقــادی رســانه ها و شــبکه های اجتماعــی بــه واســطه هجمــة هدفمند 
رقیبــان فرهنگــی و دامنــة گســتردة کارکردهــای منفی آنها کــه امروزه 
ــت  ــدی اس ــروری و ج ــت، ض ــوس اس ــوس و ملم ــلا محس کام
ولــی نبایــد ایــن مطالعــة انتقــادی بــه معنــای بــی توجهــی 
بــه اســتفاده از جنبه هــای اثباتــی و کاســتن از مخاطــرات و 
بهره منــدی از فوایــد آن باشــد. بــر ایــن اســاس، نگرانی هایــی 
ــبب  ــرد، س ــرار می گی ــاره ق ــورد اش ــن بخــش م ــه در ای ک
نمی شــوند از ویژگی هــای مثبــت رســانه و فضــای مجــازی 
چشم پوشــی کنیــم. ایــن نوشــتار تــلاش دارد بــه ایــن نکتــه 
توجــه دهــد کــه ایــران در زمــرة کشــورهایي اســت کــه میــزان 
اســتفاده از فضــاي مجــازي در آن، بیــش از آنکــه بــه انگیزه هــاي 
ــت  ــای مثب ــری از کارکرده ــور بهره گی ــه منظ ــي و پژوهشــي و ب علم
رســانه و شــبکه اجتماعــی صــورت گیــرد، جنبــة ســرگرمي و گــذران اوقــات فراغت 
بــه خــود گرفتــه و از فوایــد مثبــت آن کمتــر بهــره بــرداری شــده اســت. در ادامــه بــه 

ــود: ــاره می ش ــه اش ــن زمین ــیب ها در ای ــا و آس ــی از نگرانی ه برخ

در 
جنگ 22 روزه غزه، 

توئیتر به عنوان یک ابزار 
جنگی مورد استفاده قرار گرفت 

و به گفتة رسانه ها اگر 20 سال پیش 
این CNN بود که اولین گزارش ها را 
از جنگ به خانه ها می برد، در این 

جنگ، نظامی ها با دور زدن رسانه ها 
تلاش کردند تا خودشان به طور 

مستقیم با مخاطبان روبه رو 
شوند. 
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ــروز ناهنجاری هــای  یــک. نبــود امــکان نظــارت و کنتــرل و در نتیجــه ب
اخلاقــی. امــروزه اینترنــت و شــبکه های اجتماعــی جــای تلویزیــون را گرفتــه انــد و 
اگــر در گذشــته از طریــق نظارت هــا تــلاش مــی شــد برنامه هــای تلویزیونــی آســیب 
ــدور  ــی نامق ــر شــبکه های اجتماع ــرل ب ــن کنت ــروزه ای ــند، ام ــته باش ــری داش کمت
ــار  ــا و اعتب ــت و صحــت آنه ــرل دق ــکان کنت اســت. گســتردگی فضــای مجــازی ام
ســنجی داده هــای آنهــا را دشــوار کــرده و حجمــی از اطلاعــات را بصــورت گزینشــی و 
هدفمنــد بــا میــان داری موتورهــای جســتجو و شــبکه های اجتماعــی در اختیــار کاربر 
ــه صــورت ناخواســته  ــر انتخاب هــای او ب قرارمی دهــد کــه نتیجــة آن تأثیرگــذاری ب

خواهــد بــود. 
یکــی از مهم تریــن تأثیرهــای منفی فضــای مجازی بــر افــراد، از راه محتوای نامناســبی 
اســت کــه بــه راحتــی در اختیــار همــة افــراد قــرار دارد و می توانــد امنیــت اخلاقــی 
خانــواده هــا را بــه خطــر انــدازد. بــر ایــن اســاس، اینترنــت همانگونــه کــه امکانــات 
جدیــدی در اختیــار افــراد قــرار داده، مخاطــرات جدیــدی نیز به وجــود آورده اســت. در 
اینترنــت مشــکلات و مســائل اخلاقــی جدیــدی ایجــاد شــده کــه پیــش از ایــن وجود 
نداشــته و نیازمند رســیدگی اســت. دسترســی آســان بــه محتــوای هرزنگارانــه را از این 
نــوع می تــوان دانســت. ایــن جهــان مجــازی مبتنــی بــر ارزش هــای نظام لیبرالیســتی 
اســت و فرهنــگ برســاخته پســامدرن غربــی را ترویــج می کنــد. بــه همیــن دلیــل 
نمی تــوان منکــر شــد کــه زشــتی زدایی، تغییــر الگوهــا و ارزش هــا و دامــن زدن بــه 

ــت. ــانه ای اس ــای رس ــای برنامه ه ــی از ویژگی  ه مصرف گرای
ــاران رســانه.  ــر بمب ــگ شــدن قــدرت تامــل و اندیشــه در اث دو. کــم رن
ویژگــی رســانه ایــن اســت کــه تمــام تمرکــز مخاطــب را به خــود معطــوف داشــته و او 
را چنــان بــا روایــت خــود همــراه می کنــد کــه مجــال تامــل و اندیشــه را از او می گیــرد 
و مفهــوم مــورد نظــر خــود را ناخواســته و ناآگاهانــه بــر او تحمیــل می کنــد. در اثــر 
ســرعت و حجــم انبــوه اطلاعــات، چگونگــي  و انــدازه و کوچکــی بســیاری از پیام هــای 
رســانه کــه اغلــب بــه طــور غیــر مســتقیم ارســال می  شــود، بــر مــا پوشــیده  اســت . به  
بیــان  دیگــر، ایــن  نکتــه  کــه  موضوعات عمــدة مــورد توجــه  در پیام هــاي  منتشــر شــده  
چیســت ؟ و اهــداف  و روش  ایــن  پیام هــا کــدام  اســت ؟ و این کــه  این پیام هــا بــه  چــه  
نیــازي  از نیازهــاي  انســاني  پاســخ  مي گوینــد؟ و از چه  تکنیــک  ســاختاري  برخوردارند؟ 
پوشــیده مانــده  اســت . در واقــع  بــر مــا معلــوم  نیســت  کــه  ایــن  پیام هــا چــه  ســبک ی 
از زندگــي  را بــه  مــردم  معرفــي  مي کننــد و حاوي کــدام  الگوهــا و ارزش هــاي اجتماعــي  

؟ هستند
ســه. نقــش رســانه ها در زدودن مرزهــای فرهنگی و سیاســی و غلبــه دادن 
 ـامریکایــی و در نتیجه بــروز تهدیــدات امنیتــی. در دوران  فرهنــگ غربــی 

ــی دوم آغــاز شــد، فضــای مجــازی ظرفیــت  ــو کــه بعــد از جنــگ جهان اســتعمار ن
عظیمــی را بــرای تحقــق خواســته های اســتعماری فراهــم آورد و رســانه هاي جدید در 
زدودن مفهــوم مــرز، )مرزهــاي اعتقــادي و سیاســي(، نقــش مهمــي ایفــا مي کننــد. در 
جریــان انتقــال اطلاعــات، فرهنگ هــاي خاصــي بیــش از همــه در جایــگاه پیام فرســت 
و فرهنگ ســاز نشســته اند و زمینــه اي را پدیــد مي آورنــد تــا ســاکنان جامعــة جهانــي 
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از زاویــة نــگاه آنــان جهــان را تحلیــل کننــد. در ایــن میــان، جریــان تبلیــغ اعتقــادات 
بــرای همــه فرهنــگ هــا یکســان نیســت و فرهنــگ غربــی بــا توجــه بــه امکاناتــی که 
در اختیــار دارد بیشــترین میــزان تبلیــغ و ترویــج را بــه خــود اختصــاص داده و در حال 
تبدیــل شــدن بــه فرهنــگ مســلط جهانــی اســت. اینترنــت در ایــن فرآینــد جهانــی 

شــدن فرهنــگ نقــش مهمــی دارد. 
نمی تــوان منکــر شــد کــه فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات، اجتماعــات و هویت هــای 
قومــی و محلــی را بــه طــور مســتقیم بــه هویت هــای جهانــی پیونــد می زنــد و موجب 
ــه  ــد یادداشــت ک ــردد. بای ــی می گ ــی و محل ــت مل ــای انســجام و هوی ــزل پایه ه تزل
غربی هــا بــرای آن کــه خــود را بشناســانند، شــرق را بــر ســاخته اند و بــه هــر چــه غیــر 
از آنــان اســت ایــن عنــوان را اطــلاق کرده انــد. بــه همیــن خاطــر بــدون توجــه بــه 
تنوعــات و تکثــرات فرهنگــی کــه آنهــا شــرقی می نامنــد آن را، بــه تبلیــغ درآمیختگی 
ــدرن و  ــود را م ــد و خ ــودن می پردازن ــی و غیراخلاقی ب ــی، غیرعقلان ــا کهنگ ــرق ب ش
ــه فروکاهــش  ــن دو گانه هــا ب ــی و حســاب گر و اخلاقــی معرفــی می کننــد. ای عقلان
ارزش هــای ســبک زندگــی شــرقی در مقابــل ســبک زندگــی غربــی انجامیــده اســت. 
بــدون شــک حداقــل تاثیــر شــبکه های مجــازی در برتــر جلــوه دادن ارزش هــای غربی 
و امریکایــی اســت و حتــی اگــر هیــچ تبلیــغ مســتقیمی انجــام ندهنــد، فرهنــگ برتر 
ــرای خــود، تبلیــغ و جــذب  ــه صــورت ناخــودآگاه ب ــده ایــن شــبکه ها ب بوجــود آورن

نمــوده اســت.
بــه همیــن واســطه، از طریــق اینترنــت و شــبکه های اجتماعــی، الگــوی رفتــار غربــی 
بــرای اعضــای ســایر جوامــع از جملــه جامعــه ایــران بازنمایــی می شــود و بــه تدریــج 
بــه صــورت الگــوی غالــب در جوامــع مختلــف پذیرفتــه می شــود. بــه ایــن ترتیــب 
ــیاری  ــه بس ــرا ک ــد. چ ــدا می کن ــع رواج پی ــن جوام ــی در ای ــی غرب ــبک زندگ س
ــم و  ــی از مفاهی ــش امریکای ــکا هســتند و خوان ــای مجــازی از آنِ امری از امپراتوری ه
ارزش هــای غربــی همچــون لیبرالیســم، پلورالیســم، فردگرایی، اومانیســم، حقوق بشــر 
و... را عرضــه می کننــد. چنیــن می شــود کــه در فضــای مجــازی، کاربــران ناخواســته 
و عمدتــا ناآگاهانــه بــه عضویــت یــک نظــام اجتماعــی دارای غلبــة فرهنــگ و ســبک 

زندگــی امریکایــی در مــی آینــد. 
ــای  ــکا در فض ــی امری ــی و امنیت ــای سیاس ــارکت بخش ه ــی و مش ــزان هماهنگ می
مجــازی و شــبکه های اجتماعــی حاکــی از آن اســت کــه ایــن ورود آنــان بــه فضــای 
مجــازی، صرفــا فرهنگــی و اجتماعــی نیســت و کامــلا حائز منافــع سیاســی و امنیتی 
بــرای مدیــران ایــن شبکه هاســت. برخــی کارشناســان بــر ایــن باورنــد در فتنــه ســال 
1388، نقشــی کــه توئیتــر در ایجــاد تشــنج و جهت دهــی بــه اعتراضهــا بــازی کــرد با 
نقــش ســی ان ان در جنــگ خلیــج فــارس برابــری می کنــد و ایــن حاکــی از اهمیــت 

شــبکه های اجتماعــی اســت. لــذا دیگر نبایــد انتظــار دخالــت امریکایی و انگلیســی به 
ســبک 28 مــرداد در ایــران را داشــته باشــیم و بیــش از هــر چیــز مــی بایســت منتظر 
تغییــرات بــا ابــزار توئیتــری و بــه ســبک رخدادهــای پــس از انتخابــات 1388 باشــیم.

ایــن تاثیــر فرهنگــی و سیاســی رســانه ها و شــبکه های اجتماعــی آن گاه اهمیــت چند 
برابــر می یابــد کــه نیم نگاهــی بــه پشــت صحنــة آنهــا انداختــه شــود. از دهــة 1990، 
پــس از فروپاشــي شــوروي ســابق و افزایــش تأثیــرات جهانــي انقلاب اســلامي، شــاهد 
تحولاتــي در رســانه هاي جهانــي بــه ســمت حاکمیــت هرچــه بیشــتر صهیونیســت ها 
ــد،  ــي جدی ــدن غول های ــانه اي و تشکیل ش ــرکت هاي رس ــام ش ــوج ادغ ــتیم. م هس
ــگاه ممتــازي در  ــان جای ــي اســت کــه البتــه یهودی از ویژگي هــاي ایــن مقطــع زمان

مدیریــت آنهــا دارنــد. 
ــن،  ــن آنلای ــام امریک ــه از ادغ ــان، ک ــانه اي جه ــرکت رس ــن ش ــون بزرگ تری هم اکن
ــر(  ــرادران وارن ــت ها )ب ــیطرة صهیونیس ــت س ــده، تح ــده آم ــر پدی Aol و تایم وارن
ــک  ــي، را ی ــت دیزن ــن شــبکة بزرگ رســانه اي ادغام شــده، وال ــه دومی اســت؛ چنان ک
مدیــر اجرایــي یهــودي، بــه نــام میشــل آیزنــر، مدیریــت مي کنــد. ریاســت ســومین 
شــرکت بــزرگ رســانه اي، بــا نــام ویــاکام، را یهــودي اي بــه نــام ســامر رودســتون بــر 
عهــده دارد. NBC یونیورســال، غــول رســانه اي دیگــري اســت کــه اوگار برافمــن آن 
را مدیریــت مي کنــد کــه پــدرش رئیــس کنگــرة جهانــي یهودیــان اســت؛ و بالاخــره 
پنجمیــن غــول رســانه اي جهــان، شــرکت نیــوز کورپرشــین، مشــتمل بــر شــبکه هاي 
پرشــماری از جملــه شــبکة تلویزیونــي فاکــس )fox( اســت کــه روبــرت مــرداک آن 
ــان  ــراي تبلیــغ برنامــة یهودی را اداره مي کنــد. شــبکة فاکــس نماینــده اي کلیــدي ب

ــت.  ــه کار اس نو محافظ
در ســال 2002، خبرگــزاري یونایتدپــرس فــاش ســاخت کــه نتانیاهــو، نخســت وزیر 
وقــت رژیــم صهیونیســتي، بــه امریــکا پیشــنهاد داده اســت کــه بــا ایجــاد شــبکه هاي 
ماهــواره اي، بــا محوریــت ســکس، ایــران را آمــاج هجــوم قــرار دهــد. این نشــان دهندة 
آن اســت کــه جنگــی حقیقــی در جریــان اســت. بــر همیــن اســاس، تأســیس شــبکة 
ام بــي ســي فارســي بــا همــکاري امریــکا و برخــي دولت هــاي عربــي، تأســیس شــبکة 
تلویزیونــي صــداي امریــکا )Voa(، و نیــز راه انــدازي تلویزیــون BBC فارســي و شــبکة 
فارســي وان و مــن و تــو در ســال هاي اخیــر را مي تــوان در راســتاي جنــگ نــرم بــر 
ضــد انقــلاب اســلامي تحلیــل کــرد. بــه ایــن لیســت بایــد نقــش برجســتة برخــی 
شــبکه های اجتماعــی از جملــه توئیتــر بــر روی ایــران را در ایجــاد اغتشــاش در ایــران 

افــزود.
چهــار. کمرنگ ســازی ارزش هــا و نهادهــای دینــی و چیره کــردن 
اقتصــاد بــر فرهنــگ و دیــن و در نتیجــه کاهــش همبســتگی اجتماعــی. 
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ویژگــی و آنچــه ســبب اهمیــت رســانه ها و شــبکه های اجتماعــی شــده ایــن اســت 
کــه در شــرایطی کــه دیــن بــه ســمت فــردی و خصوصــی شــدن ســوق می یابــد و 
نهادهــای دینــی بــه خاطــر تحمیــل ارزش هــای دینــی تقبیح می شــوند، همــان نقش 
ایدئولوژیــک کــه در گذشــته منفــی دانســته می شــد، امــروزه بــا اشــتیاق بــه رســانه 
داده می شــود و ارزش نهادهــای دینــی بــه رســانه ها و شــبکه های اجتماعــی ســپرده 
می شــود. در واقــع الگوهــای دینــی اثرگــذاری خــود را از دســت داده و نقــش آنهــا بــه 
ارزش هــا و قواعــد ترویــج یافتــه از ســوی رســانه ها و شــبکه ها واگــذار شــده اســت.

از ســوی دیگــر، عصــر اطلاعــات، عصــر حاکمیــت نــگاه اقتصــادي بــر مقولــة فرهنــگ 
اســت و امــر دیــن و ارزش هــای فرهنگــی جوامــع، زیــر ســایة ارزش هــا و فرهنگ حاکم 
بــر رســانه ها و شــبکه های اجتماعــی قــرار می گیرنــد. تکثــر افــکار و عقایــد موجــود 
در ایــن فضــا، عــلاوه بــر کاهــش ارزش و جایــگاه دیــن و فرهنــگ، بــه کمرنگ ســازی 
ــه هــر فــردی اجــازه  انســجام اجتماعــی نیــز می انجامــد. چــرا کــه ایــن شــرایط، ب
ــد. اندیشــه ها و  ــد انتخــاب کن ــا ســلیقة خــود می دان ــد آنچــه را متناســب ب می ده
حتــی شــیوه های رفتــاری کــه توســط هــر فــرد انتخــاب می شــود، ممکــن اســت بــا 
ارزش هــای حاکــم بــر جامعــه پیرامــون متفــاوت باشــد، لــذا ایــن فــرد بــا ایده هــای 
جدیــد از جامعــه جــدا خواهــد شــد. اگــر ایــن مســئله در مــورد افــراد دیگــر هــم تکرار 
شــود و هــر کــدام عقایــدی متفــاوت بــا دیگــری انتخــاب کننــد، بــا جامعــه ای دارای 
ــه نقــش  ــا توجــه ب ــه رو خواهیــم شــد کــه ب اندیشــه ها و ارزش هــای ناهمگــون روب
بی همتــای اعتقــادات و دیــن در انســجام بخشــی، اعضــای آن همبســتگی نخواهنــد 
داشــت و بــه جــای آن بــا فرهنگــی متعلــق بــه جامعــه ای دیگــر پیوســتگی خواهنــد 

فت. یا
ــاع  ــح و اجتم ــت صحی ــواده در تربی ــش خان ــه در نق ــاد خدش ــج. ایج پن
پذیــری کــودکان و پدیــد آمــدن شــکاف بیــن نســلی و تضعیف خانــواده. 
شــتاب تحــولات فرهنگــي و اجتماعــي از ویژگي هــاي مهــم عصــر ارتباطــات اســت و 
بــه اذعــان کارشناســان، شــبکه های اجتماعــی مفاهیمــی همچــون: خانــواده، هویــت، 
ــی را  ــم خصوص ــی و حری ــای اخلاق ــه، گزاره-ه ــتی، جامع ــارکت، دوس ــاط، مش ارتب
بازتعریــف کرده انــد. بــا ســیطرة رســانه ها و تبدیــل شــدن آنهــا بــه مهم تریــن ابــزار 
گــذران اوقــات فراغــت، نــه  تنهــا مرجعیــت خانــواده در انتقــال ارزش هــا بــه نســل آتي 
رنــگ باختــه اســت، بلکــه والدیــن رســانه هاي مــدرن را بــه منزلــة یکــي از مهم تریــن 
منابــع خــود بــراي آشــنایي بــا شــیوه هاي جامعه پذیرکــردن فرزنــدان برگزیده انــد. از 
ایــن رو، الگــوي هویت پذیــري نســل نــو تــا حــد زیــادي از اوقــات فراغــت و محصولات 
فرهنگــي فراغتــي تأثیــر مي پذیــرد. از ســوی دیگــر می تــوان مدعــی شــد کــه فضــای 
مجــازی و اینترنــت در افزایــش شــکاف نســل هــا مؤثــر اســت؛ زیــرا فرزنــدان از طریق 

آن بــه اطلاعاتــی دســت پیــدا می کننــد کــه والدیــن فاقــد آن هســتند. همچنیــن 
ــه ارزش هایــی احســاس تعلــق می کننــد  ــدان ب ــا فضــای جهانــی، فرزن در تعامــل ب
کــه وابســته بــه دنیــای مــدرن اســت و ممکــن اســت بــا نظــام ارزشــی جامعــه یــا 
فضــای خانوادگــی آنهــا متفــاوت باشــد و بــه همیــن ســبب میــان والدیــن و فرزنــدان 

کشــمکش هایی ایجــاد شــود.
ــر در آداب و  ــه تغیی ــازی ب ــع مج ــر جوام ــم ب ــبات حاک ــن و مناس ــن، قوانی همچنی
ــا  ــا را ب ــده اســت و نماده ــا انجامی ــر جوامــع حقیقــی و خانواده ه شــئونات حاکــم ب
قــدرت جایگزینــی بــرای رفتارهــای حقیقــی عرضــه نمــوده اســت. اینترنــت و فضــای 
مجــازی کــه بــه وســیلة آن ایجــاد می شــود، بــه دلیــل ناوابســتگی بــه زمــان و مــکان، 
ــذا در فضــاي مجــازي  ــرد. ل ــاوت را از بیــن بب ــان فضاهــای متف ــز می ــد تمای می توان
ــا  ــا ب ــدان م ــود فرزن ــبب مي ش ــرد و س ــي را مي گی ــاي عمل گرای ــردازي ج خیال پ

ــه و ایدئالیســتي وارد دنیــاي عینــي شــوند.  نگاهــي غیرواقع بینان
بــه ایــن فهرســت، ایــن نکتــه را نیــز بایــد افــزود کــه میــان کاربــران اینترنت نوعــی از 
روابــط متفــاوت از فضــای واقعی شــکل می گیــرد و افــراد را وابســته به روابــط اینترنتی 
می کنــد. در نتیجــه ایــن امــر، روابــط فــرد بــا دیگــران در فضــای واقعــی کاهــش مــی 
ــا نوعــی از فرهنــگ اینترنتــی جامعه پذیــر شــده  یابــد؛ زیــرا او در فضــای مجــازی ب
اســت کــه بــرای ســایرین در فضــای واقعــی ناشــناخته اســت. بــه همیــن دلیــل افــراد 
از ارتبــاط مؤثــر بــا اعضــای خانــواده خــود بــاز مــی ماننــد. در پــی ایــن امــر، تأثیــر 
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اینترنــت بــر زندگــی خانوادگــی موجــب نگرانــی برخــی جامعه شناســان شــده اســت. 
بــه تعبیــر گیدنــز »برخــی از جامعــه شناســان، بیــم آن دارنــد کــه گســترش فنــاوری 
اینترنــت بــه انــزوا و انفــراد اجتماعــی روزافزون منجر بشــود. بنابر اســتدلال آنــان، یکی 
از آثــار و عواقــب دسترســی فزآینــده بــه اینترنــت در خانواده هــا، ایــن اســت کــه مــردم 
اوقــات مفیــد خــود را کمتــر با خانــواده و دوســتان مــی گذراننــد.«. از طریــق اینترنت، 
افــراد بــدون تغییــر مــکان و پیمــودن مســافت از نظــر ارتباطــی، در کنــار دیگــری قرار 
می گیرنــد و در ســمت مقابــل می تواننــد در یــک فضــای فیزیکــی قرار داشــته باشــند 
و بــا اطرافیــان خــود ارتبــاط برقــرار نکننــد. ایــن مســأله بــرای اعضــای خانــواده و بــه 

ویــژه همســران مخاطــرات بســیاری را بــه دنبــال دارد. 
یکــی از نیازهــای اصلــی انســان برقــراری ارتبــاط بــا دیگــران اســت و در مورد همســر، 
انتظــار برقــراری ارتبــاط افزایــش مــی یابــد، امــا زمانــی کــه فــرد ایــن نیــاز خــود را از 
طریــق اینترنــت تأمیــن کنــد، ارتبــاط بــا همســر خــود را کاهــش می دهــد. همیشــه 
برخط)آنلاین(بــودن، و تقســیم زندگــی بیــن جهــان واقعــی و جهــان مجــازی تاثیرات 
فراوانــی را در پــی دارد. بــه عنــوان نمونــه اگــر خانــواده در فرهنــگ ایرانــی ـ اســلامی 
بســیار مهــم اســت و از آن بــه عنــوان مهم تریــن بنــا در نــزد خداونــد نــام بــرده شــده 
اســت. و اگــر ایــن نهــاد مبتنــی بــر ارتباطــات اســت و خانــواده پویــا نیازمنــد وقــت 
جــدا بــرای خانــواده )Family time( و گفتگوهــای رودرروی اعضــا بــا یکدیگــر اســت، 
میــزان مزاحمتــی کــه دنیــای مجــازی بــرای دنیــای حقیقــی مــی ســازد از کیفیــت و 
کارآمــدی ارتباطــات خانــواده مــی کاهــد. بــودن در دنیــای مجــازی نبــودن در دنیــای 
حقیقــی را رقــم مــی زنــد و ایــن امــر گریــز ناپذیــر اســت. ایــن امــر خدشــه ناپذیــر 
اســت کــه ارتباطــی مجــازی نمی توانــد کارایی هــای ارتبــاط حقیقــی را دارا باشــد. بــه 
ایــن ترتیــب یکــی از نیازهایــی کــه بایــد در فضــای خانــواده تأمین شــود برای همســر 
او بی پاســخ می مانــد و میــزان رضایــت او از زندگــی خانوادگــی کاهــش می یابــد. عــلاوه 
بــر ایــن، حضــور در فضــای مجــازی ســبک زندگــی و فرهنــگ را دچــار دگرگونــی 
می کنــد و ارزش هــای جدیــد، مطالباتــی را از همســر بــه دنبــال خواهــد داشــت کــه 

منشــأ بســیاری از ســتیزه ها و ناســازگاری های میــان همســران اســت.
از دیگــر پیامدهــای منفــی رســانه ها و فضــای مجــازی بــر خانــواده می تــوان بــه ایــن 
مطلــب اشــاره کــرد کــه رســانه بــر نمایــش مــدل هایــی از خانــواده اصــرار دارد کــه 
شــبیه بــه مــدل هایــی جعلــی از افــرادی اســت کــه در اغلــب اوقــات، وجــود خارجــي 
ــی  ــی معرف ــات و خدمات ــه، در شــبکه های اجتماعــی تبلیغ ــوان نمون ــه عن ــد. ب ندارن
می شــوند کــه بــرای آدم هایــي کــه بــا لباس هایــي اتــو کشــیده، ماشــین هایي شــیک 
و خانه هایــي در بــالای شــهر زندگــی می کننــد کــه مهم تریــن دغدغــه آنهــا رفتــن 
بــه ســفر و رســتوران های مشــهور شــهر اســت، تناســب دارد. به بیــان دیگــر، بازنمایی 

خانــواده در اغلــب رســانه ها و شــبکه های اجتماعــی بــا مفاهیمــی همچــون خیانــت، 
دروغگویــی، بــی وفایــی همســران نســبت بــه یکدیگــر، ارتباطــات خــارج از چارچوب و 

از میــان رفتــن عشــق و محبــت و پنهــان کــردن حقیقــت، همــراه اســت. 
بــه طــور کلــی می تــوان گفــت وقت گــذارای در دنیــای مجــازی کــودک را از حضــور 
در پــارک و فوتبــال در کوچــه و همســران را از ارتبــاط عاطفــی بــا یکدیگــر محــروم 
کــرده اســت. در نتیجــه شــکاف بیــن نســلی و کم رنــگ شــدن ارتباطــات کارآمــد در 

خانــواده، تاثیــرات منفــی را برجــای گذاشــته اســت.
جمع بندی

پیــدا اســت کــه امــروزه هیــچ یــک از رســانه های داخلــی و خارجــی دغدغــة قابــل 
اعتنایــی در شــناخت و ارائــة ســبک زندگــی دینــی از خــود نشــان نداده انــد و آنچــه با 
آن مواجــه هســتیم بیــش از هــر چیــز امریکایی ســازی فرهنــگ و زندگی ایرانی اســت. 
ایــن اهتمــام نــه در کارشناســان دینــی دیــده می شــود و نــه در فعــالان رســانه ای و 
رونــد تولیــدات مفاهیــم در حــوزة ســبک زندگی دینی بســیار کندتــر ا ز روند شــتابان 
دگرگونی هــا در ناحیــة ارائــه ســبک زندگــی غربــی اســت. در اثــر ایــن دگرگونی هــا، 
حساســیت های فرهنگــی کــم شــده و قشــر متدیــن جامعــه امــروز در مقابــل برخــی 
ــه در  ــد ک ــار می کن ــاد رفت ــوش و بی اعتن ــان خام ــانه چن ــی رس ــای انحراف جلوه ه
گذشــته نمی تــوان هماننــدی بــرای آن بــه یــاد آورد. انتظــار مــی رود نســل بعــدی 

تاثیــرات بــه مراتــب بیشــتری از ایــن دگرگونی هــا بپذیــرد. 
البتــه جــای خوشــوقتی اســت کــه فرهنــگ شــفاهی حاکــم بــر جامعــة ایرانــی، هنوز 
ایــن فرصــت را در اختیــار مــا می گــذارد کــه شــبکه های اجتماعــی نتواننــد قدرتنمایی 
چشــمگیری داشــته باشــند و دامنــة نفــوذ آنــان بیشــتر در نســل جــوان اســت تــا 
متوســط و کهنســال. از ســوی دیگــر تنهــا 20 تــا 25 درصد ایرانیــان از فضــای مجازی 
اســتفاده می نماینــد و ایــن در حالــی اســت کــه بالــغ بــر 75 درصد مــردم تلویزیــون را 

بــه عنــوان رســانة اصلــی خــود برگزیده انــد.
بایــد توجــه کــرد کــه اینترنــت فضایــی اســت کــه انبوهــی از فرصت هــا و تهدیدهــا را 
بــرای انســان امــروز بــه ارمغــان آورده اســت و ماننــد بســیاری از محصولات رشــد علم، 
پیامدهــای مثبــت و منفــی دارد کــه بایــد منطقــی بــا آنهــا برخــورد کــرد و نمی تــوان 
بــه طــور مطلــق آن را نفــی یــا اثبــات نمــود. بــدون شــک بــرای کاســتن از آســیب ها 
و تهدیــدات نیازمنــد حضــور موثــر و تعریــف شــده در ایــن فضــا هســتیم. بایــد قبــول 
کــرد کــه بشــر امــروز هیــچ گریزگاهــی از زندگــی در دنیایــی کــه ســاختة دســت 
ــه  ــه ب ــدارد. مهــم ایــن اســت کــه آگاهان مجموعه هــای رســانه های مــدرن اســت،  ن
مدیریــت ایــن فضــا همــت گماریــم و ســبک زندگــی خویــش را بــه گونــه ای ســامان 

دهیــم کــه ذوب در ایــن دنیــای جدیــد نگــردد. 

85

ی 
لم

عـ
ی،  

لیل
تح

ه  
ـام

دن
صـ

ر
گی

ند
ک ز

سب
ی  

سان
ع ر

طلا
و ا
ش

پای
گی

ند
ک ز

سب



امــروزه بــا گســترش کاربردهــای فنــاوری اطلاعــات وارتباطــات در زندگــی روزمــره 
شــاهد شــکل گیری نســل جدیــدی از ابزارهــای اینترنتــی هســتیم کــه امکانــات 
بیشــتری را بــرای روابــط دوســویه، فراهــم آورده اســت. وب2 ناظــر بــه شــکل گیری 
اینترنــت محــاوره ای اســت کــه امــکان برقــراری ارتباطــات دو ســویه میــان کاربــران 
شــبکه جهانــی اینترنــت را فراهــم ســاخته اســت. شــبکه های اجتماعــی اینترنتــی 
ــای  ــور گروه ه ــرای حض ــی ب ــه محل ــر ب ــن ام ــق ای ــن مصادی ــوان مهم تری ــه عن ب
ــان و مــکان تبــادل آرا و افــکار ایشــان و تامیــن  ــژه جوان ــه وی گوناگــون جامعــه ب

نیازهــای متناســب بــا زندگــی اجتماعــی جوانــان تبدیــل شــده اســت.

تاریخچة شبکه های 
اجتماعی مجازی
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بحث شــبکه هــای مجــازی و بیــان تاریخچة کوتــاه آنها 
بــدون رعایــت ترتیــب علمــی و منطقــی ممکــن اســت، 
مســیر مطالعاتــی را بــه ســمت و ســوی گمــراه کننده و 
مســائل فنــی حاکــم بر ایــن جوامــع بکشــاند . از همین 
رو ســعی مــی کنیــم ضمــن دوری از ذکــر نمونه هــای 
فــراوان و پیچیدگــی هــای فنــی، ابتــدا مبانــی و چرایــی 

تشــکیل ایــن جوامــع را تبییــن نمایم.
ــا ســازمان  ــراد )ی شــبکه های اجتماعــی متشــکل از اف
ــوع علاقــة  ــا چنــد ن هــا( هســتند کــه توســط یــک ی
ــد. وابســتگی هایی مثــل  خــاص بــه هــم گــره خورده ان
دوســتی، خویشــاوندی، منافــع مشــترک، تبــادل مالــی، 
ــای مشــترک،  ــک موضــوع باوره ــه ی ــه خــاص ب علاق

دانــش و هنــر و...
تجزیــه و تحلیــل شــبکه های اجتماعــی و تحلیــل 
تئوری هــای موجــود نشــان می دهــد کــه اصلــی تریــن 
ــط اســت. و از آنجــا کــه  نکتــه در هــر شــبکه ای، رواب
ــک  ــتره ی ــطح و گس ــط در س ــن رواب ــم ای درک و فه
ــل  ــن اســت ، تحلی ــکل و غیرممک ــیار مش ــبکه بس ش
شــبکه هــای اجتماعــی نیــز کاری بســیار دشــوار مــی 
ــد. شــبکه های اجتماعــی در بســیاری از ســطوح  نمایان
فعالیــت می کننــد، از خانــواده گرفتــه تــا ســطح 
کشــورها و بیــن الملــل، و نقــش مهمــی در تعییــن راه 

ــد. ــا ایجــاد آنهــا دارن حــل مشــکلات ی
جامعــة مجــازی در ســاده ترین شــکلش، بســتری اســت 
ــن  ــتی، بی ــد دوس ــخص مانن ــط مش ــاد رواب ــرای ایج ب
ــرد متصــل هســتند،  ــه اف ــه ب ــی ک ــای، گروه های گره ه
در نتیجــه ارتباطــات اجتماعــی از آن فــرد به شــبکه و از 

شــبکه بــه همــة افــراد ســرایت مــی کنــد.
تجزیــه و تحلیــل شــبکه اجتماعــی بــه عنــوان تکنیکی 
کلیــدی در جامعه شناســی مــدرن پدیــد آمــده اســت، 
بــه اعتقــاد کاســتلز شــبکه هــای اجتماعــی محصــول 

هم گرایــی ســه فرآینــد تاریخــی مســتقل هســتند.
1( انقلاب اطلاعات

ــاد  ــرمایه داری و اقتص ــاختار س ــد س 2( تجدی
ــزی ــر برنامه ری ــی ب متک

3( نهضت های فرهنگی دهه 1960
ــا شــبکه هــای  ــد موجــب شــده اند ت ــن ســه فرآین  ای

اجتماعــی مجــازی تولــد یافتــه، رشــد کننــد.
وی   ژگــی اصلــی ایــن جوامــع در نــگاه کاســتلز بــا 

ــد از: ــاه عبارتن ــی کوت توضیحات
1( اقتصــاد اطلاعاتــی: بدیــن معنا کــه بهره بــرداری 
و رقابــت میــان شــرکت ها و بنــگاه های اقتصــادی بیش 
از هــر زمــان دیگــر بــه دانــش واطلاعــات و فناوری هــای 

جدید وابســته شــده اســت.
ــر از  ــن غی ــی: ای ــاد جهان 2( اقتص

ــرن  ــه از ق ــان اســت ک اقتصــاد جه
ــان دارد. در واقــع  هــا پیــش جری
زیریــن  لایه هــای  و  هســته 
ــر  ــی حاض ــبکه های اجتماع ش
ــی  ــه اقتصــاد جهان ــه نوعــی ب ب
پیونــدی مســتحکم برقــرار کرده 

نظریــات  نســبی  اســت.)تائید 
ــورت( ــب فرانکف مکت

3( فعالیت اقتصادی شبکه ها: وی ژگی 
سوم که در واقع چهرة عریان شاخصه دوم است. 

شبکه ها به تدریج گسترش می یابند و سعی می کنند 
دیگر شبکه های اجتماعی را در خود حل کرده یا نابود 
کنند و در این مسیر ازفعالیت  های اقتصادی و تبلیغات 

شرکت ها سود می جویند.
4( تحــول در کار: روابــط کاری گذشــته میــان کارگــر 
ــای  ــبکه ه ــاد ش ــبب ایج ــه س ــرکت ب ــا و ش و کارفرم
اجتماعــی متحــول و دگرگــون شــده اســت.این روابــط 

ــای  ــدوده ه ــرده و در مح ــدا ک ــتری پی ــاف بیش انعط
کوچکتــر افــراد بیشــتری اشــتغال دارنــد.

5( ظهــور قطب هــای متقابــل: تلاش هــای فــردی 
و هویــت هــای انحصــاری در مقابــل نهادهــای کارگــری 
یــا دولــت هــا افزایــش یافتــه و قــدرت و توانایــی افــراد و 
شــبکه هــا را در مقابــل دولــت هــای ملــی افزایــش داده 
اســت در ضمــن بــا عضویــت افــراد درایــن شــبکه هــا 

مفهــوم ملیــت کــم رنگ تــر از گذشــته شــده اســت.
فرهنــگ  مجــازی:  واقعیــت  فرهنــگ   )6
عصراطلاعــات در چارچــوب انتقــال نمادهــا بــه وســیله 
ایــن  می گیــرد.  شــکل  الکترونیــک  واســطه های 
ــا مخاطبــان گوناگونــی ســروکار  واســطه های متنــوع ب
حیــث  از  غنــی  مجموعه هایــی  و  دارنــد 
ــون  ــب مت ــن و در قال ــوای نمادی محت
الکترونیــک در اختیارشــان قــرار 
ــن فضــای مجــازی،  ــد. ای می دهن
حــاوی اطلاعــات انبــوه گوناگون 
بــوده کــه بــه صــورت بخشــی از 
واقعیــت اجتماعــی عصــر جدید 
اصلــی  فضــای  و  در می آیــد 
ــم و  ــی را ک ــای معرفت ــل ه تعام

بیــش در اختیــار می گیــرد.
7( سیاســت بربــال رســانه ها: 
در چنیــن جوامعــی، سیاســتمداران بــرای 
بقــاء و حضورخــود در عرصــة قــدرت، ناگزیرنــد از ایــن 
رســانه ها بهــره تمــام را ببرنــد. بدیــن ترتیــب کنتــرل 

رســانه ها مفهــوم پیــدا می کنــد.
8( زمــان بی زمــان و فضــای جریان هــا: در 
شــبکه هــای اجتماعــی، مفاهیــم زمــان و مــکان معانی 
تــازه ای پیــدا کــرده انــد کــه بــا معانــی ســنتی آن در 
جوامــع ســنتی و صنعتی تفــاوت بیــن دارد. انتقــال آنی 

جامعة 
مجازی در ساده ترین 

شکلش، بستری است برای 
ایجاد روابط مشخص مانند دوستی، 
بین گره های، گروه هایی که به افرد 
متصل هستند، در نتیجه ارتباطات 
اجتماعی از آن فرد به شبکه و از 

شبکه به همة افراد سرایت 
می کند.
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داده هــا و ســرمایه و امــکان ارتبــاط همزمــان میــان افراد 
ــی  ــی و مکان ــای زمان ــم، فاصله ه ــای دور از ه در جاه
ــرده و چهارچــوب هــای نظــم پیشــین را  ــان ب را از می
ــد  مخــدوش نمــوده اســت، امــروزه هــر کســی می توان
بــا ورود بــه ایــن شــبکه هــا هــر پیامــی را بــه هر کســی 

در هــر کجــا و بــه هرتعــداد ارســال کنــد.
مشــخصه هایــی که بــرای جوامع شــبکه ای برشــمردیم 
در واقــع مویــد ایــن معناســت کــه نظــم نویــن 
کاپیتالیســم کــه حاکــم بــر ایــن جوامــع اســت متکــی 
ــه نوعــی دینامیســم درونــی شــده کــه هیــچ حــد و  ب

ــیاری  ــری بس ــد. از خمش پذی ــی شناس ــرزی را نم م
برخــوردار اســت و فزون طلــب و گســترش پذیر و در 

ــه منطــق شــبکه اســت. همــان حــال متکــی ب
ــیم  ــی تقس ــروه کل ــه دو گ ــی ب ــبکه های اجتماع ش
ــت  ــه تح ــتین ک ــبکه های نخس ــروه ش ــوند. گ می ش
DOS بودنــد و اتصــال بــه اینترنــت در آن نقــش مهمی 
ــوده و  ــت وب ب ــه تح ــی ک ــبکه های دوم ــت و ش نداش

مســتقیما بــا فضــای اینترنــت در ارتبــاط هســتند.
گــروه اول کــه هنــوز هــم بســیاری از کاربران حــدود 30 
ســال آن را بــه خاطــر دارنــد گلــی سرســبد داشــتند که 

پررنــگ تریــن نقــش را درمیــان شــبکه های نخســتین 
ــارت  ــف عب ــه مخف ــا. BBS ک ــرد: BBSه ــا می ک ایف
Bulletin Board می باشــد کاربــران بــا اســتفاده از 
ــق  ــزی و از طری ــرور مرک ــک س ــه ی ــودم و اتصــال ب م
یــک محیط تحــت DOS بــا یکدیگــر در ارتبــاط بودند. 
BBS هــا محدودیــت هــای فراوانی داشــتند. از گرافیک 
نــه چنــدان دلچســب زیــر DOS گرفتــه تــا محدودیت 
تعــداد کاربرانــی کــه وابســته بــه تعــداد خط هــای تلفن 
ــران  ــت، کارب ــن حال ــود. در بهتری ــزی ب ــرکت مرک ش
ــچ  ــا هی ــت. ام ــر می رف ــر فرات ــدرت از صــد نف ــا بن آنه
ــات  ــدن امکان ــم نیام ــه چش ــث ب ــا باع ــک از اینه ی
ــاط  ــا بس ــود. در BBSه ــا نب ــتم ه ــن سیس ــراوان ای ف
ــه  ــی همیش ــی و تخصص ــای عموم ــث و گفتگوه بح
ــزار، ســخت  ــرم اف ــای تخصصــی ن ــود. انجمن ه ــراه ب ب
ــلان  ــارغ التحصی ــز، ف ــک، طن ــت، گرافی ــزار، اینترن اف
دانشــگاه های مختلــف و ده هــا انجمــن تخصصــی دیگــر 
ســال ها محــل بحــث و گفتگــوی گروهــیِ علاقمنــدان 

بــود.
 Peyam، هــای پرطرفــداری چــونBBS در ایــران
ــن  ــن ای Nabeghe BBS، Isatis BBS از محبوب تری
ســرویس ها بودنــد کــه از ســال های میانــی دهــه 
ــا اوایــل دهــه هشــتاد دوران سرنوشت ســازی  هفتــاد ت
را در میــان کاربــران شــکبه های اجتماعــی رقــم زدنــد.

بــا ورود اینترنــت بــه خانه هــای کاربــران، دیگــر رنــگ و 
لعــاب BBSهــا چنــدان بــه چشــم نمی آمــد. تالارهــای 
 Mailing Listing گفتگــوی اینترنتــی، انجمن هــا و
هــای اولیــه را شــاید بتــوان امکاناتی دانســت کــه بعدها 
بــا کنــار هــم جمع شــدن اولیــن شــبکه های اجتماعــی 

اینترنتــی را پایه گــذاری کردنــد.
نخســتین بــار مفهومی بــا عنــوان شــبکه های اجتماعی 
اینترنتــی بــا قالــب امــروزی در ســال 1960 اولیــن بــار 
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در دانشــگاه ایلــی نویــز در ایالــت متحــده امریــکا مطرح 
. شد

شــبکه  ســایت  نخســتین   1997 در  آن  از  پــس 
SixDegrees. ــه آدرس ــی ب ــی اینترنت اجتماع

ــه  ــایت ب ــن س ــد. ای ــدازی ش com راه ان
ــل  ــاد پروفای ــازه ایج ــش اج کاربران

ــتی از  ــد لیس ــا بتوانن ــا آنه داد ت
دوستانشــان ایجــاد کننــد. البتــه 
ایــن ســایت موفــق نشــد و بعــد 

ــد. ــف ش ــال متوق ــه س از س
وب  در  تجــارت  انفجــار 

ــال  ــی در س ــایت های اجتماع س
2002 باعــث بــه وجــود آمــدن 

فرنداســتر  اجتماعــی  شــبکه های 
)Friendster(، اورکات )Orkut( و لینکدایــن 

)LinkedIn(( شــد و باعــث شــکوفایی وب ســایت های 
اینترنــت شــد. شــبکه های اجتماعــی در 

در ایــن میــان Orkut یکــی از اولیــن شــبکه هایی بــود 
کــه در انــدازة بســیار بزرگــی، کاربــران را جــذب خــود 
کــرد. Orkut بــا جمع آوری امکانــات مورد نیــاز کاربران، 
ــان  ــازه ای بی ــل شــخصی را در شــکل ت ــوم پروفای مفه
کــرد کــه هنــوز هــم در شــبکه های اجتماعــی مــورد 
اســتفاده قــرار می گیــرد. امــکان پیداکــردن دوســتان و 
تشــکیل حلقــه هــای دوســتی در واقــع رویکــردی بــود 
کــه همــان اهــداف مــورد نظــر در تشــکیل رأس هــا و 
ــال  ــران را دنب ــان کارب ــی می ــوط ارتباط ــراری خط برق
می کــرد. در Orkut جــدای از پروفایــل هــای شــخصی 
ــران فراهــم  ــرای کارب ــر ب ــکان ســاخت صفحــات نی ام
ــوع  ــرای موض ــتند ب ــق آن می توانس ــه از طری ــد. ک ش
خاصــی، یــک صفحــه تشــکیل دهنــد و علاقــه منــدان 

بــه ایــن موضــوع را دور یکدیگــر جمــع کننــد.

ــد  ــث ش ــازی باع ــای مج ــه دنی ــا ورود Facebook ب ب
اســتانداردهای ایــن ســاختار، شــکل جدیــدی بــه 
خــود بگیــرد. فیس  بــوک در عیــن حفــظ ویژگــی 
هــای کاربــردی نســل هــای قبلــی شــبکه های 
اجتماعــی، امکانــات چشــمگیر و جذابــی 
امکاناتــی  کــرد.  اضافــه  آن  بــه 
ــة دوســتان  ــد تشــکیل حلق مانن
و  جدیــد  شــیوه های  بــه 
دسترســی  ســطوح  تعریــف 
بــه روز  حلقه هــا،  ایــن  بــه 
ــای  ــتفاده از برنامه ه ــودن، اس ب
)اپلیکیشــن های(،  کاربــردی 
ــی های  ــا گوش ــتقیم ب ــاط مس ارتب
ــه  ــرای ب ــراوان ب ــات ف هوشــمند، امکان
اشــتراک گذاری و نظــر دادن و ده هــا ویژگــی 
کاربــردی دیگــر فیس  بــوک را بــه گزینــة شــمارة یــک 

ــی  ــبکةهای اجتماع ــه ش ــدان ب علاقمن
ــرد. ــل ک تبدی

ــده  ــام ش ــای انج دنباله روی ه
وجــود  بــا  فیســبوک،  از 
ــه  ــا ب ــا ت ــی تلاش ه تمام
موفــق  چنــدان  امــروز 
 ،Yahoo360 نبوده انــد. 
آن،  امثــال  و   +Google

هرگــز نتوانســتند موفقیــت 
ــد و  ــرار کنن ــوک را تک فیس  ب

ــن میــان عوامــل مختلفــی  در ای
مانــد اوپن بــودن، اطمینــان بــه رایــگان 

بــودن امکانــات اصلــی، نحــوة شــروع کار و ده هــا عامــل 
ــا،  ــک آنه ــی تک ت ــه بررس ــد ک ــل بوده ان ــر، دخی دیگ

ــه دارد. ــتاری جداگان ــه نوش ــاز ب ــود نی خ

انفجار 
تجارت در وب 

سایت های اجتماعی در 
سال 2002 باعث به وجود آمدن 
شبکه های اجتماعی فرنداستر 

)Friendster(، اورکات )Orkut( و 
لینکداین )LinkedIn(( شد و 
باعث شکوفایی وب سایت های 

شبکه های اجتماعی در 
اینترنت شد.

در 
ایران BBSهای 

 Peyam، پرطرفداری چون
Nabeghe BBS، Isatis BBS از 

محبوب ترین این سرویس ها بودند که 
از سال های میانی دهه هفتاد تا اوایل 
دهه هشتاد دوران سرنوشت سازی 

را در میان کاربران شکبه های 
اجتماعی رقم زدند.
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شبکه های اجتماعی؛ انواع، ظرفیت ها و تفاوت ها
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شــبکه های اجتماعــی، نســل جدیــدی از 
وب ســایت ها هســتند کــه ایــن  روزهــا در 
کانــون توجــه کاربــران شــبکه جهانــی اینترنت 
ــر  ــایت ها ب ــه س ــن گون ــد. ای ــرار گرفته ان ق
ــت  ــط فعالی ــات برخ ــکیل اجتماع ــای تش مبن
ــران  ــته ای از کارب ــدام دس ــر ک ــد و ه می کنن
ــم  ــرد ه ــاص را گ ــای خ ــا ویژگی ه ــی ب اینترنت
ــه ای  ــی را گون ــبکه های اجتماع ــد. ش می آورن
ــکان  ــه ام ــد ک ــی می دانن ــانه های اجتماع از رس
دســتیابی به نحــوه جدیــدی از برقــراری ارتباط و 
بــه اشــتراک گذاری محتــوا در اینترنــت را فراهم 
ــران  ــر از کارب ــون نف ــا میلی ــد. صده آورده ان
ــی  ــبکه  اجتماع ــا ش ــو صده ــت عض اینترن
مختلــف هســتند و بخشــی از فعالیــت برخــط 
روزانه شــان در ایــن ســایت ها می گــذرد .

ــه  ــت ک ــی اس ــی«، مفهوم ــبکة اجتماع »ش
ــازی،  ــای مج ــه فض ــرح در عرص ــش از ط پی
ــوم  ــز دارای مفه ــع نی ــی جوام ــای واقع در فض
اســت. امــا مســئله ای کــه باعــث مطــرح شــدن 
ــران در  ــه ای ــای جامع ــی در فض ــن مفهوم چنی
ــژه ای  ــش وی ــت، نق ــده اس ــر ش ــای اخی ماه  ه
اســت کــه شــبکه های اجتماعــی اینترنتــی در 
ــه  ــا ب تحــولات سیاســی یــک ســال اخیــر و ی
ــران،  ــر ای ــال اخی ــد س ــر چن ــارت دقیق ت عب
ــه  ــت ک ــوان گف ــاً می ت ــد. تقریب ــا کرده ان ایف
ــا را  ــرح دنی ــی مط ــبکه های اجتماع بیشترش
مؤسســات نامــدار و وابســته بــه ایــالات متحده 
ــورها  ــر کش ــهم دیگ ــد و س ــذاری کرده ان پایه گ
شــبکه های  جهانــی  توســعة  و  ایجــاد  در 
ــه  ــت. بطوریک ــوده اس ــم ب ــیار ک ــی بس اینترنت
ــی  ــا رغبت ــای دنی ــن جاه ــران در دروتری کارب
بــرای عضویــت و فعالیــت در شــبکه های 

ــته اند. ــی نداش ــی داخل اجتماع

تولد شبکه های اجتماعی
هرچنــد کــه ســایت های شــبکه ی اجتماعــی در چنــد 
ــگاه  ــت جای ــای اینترن ــه در دنی ــت ک ــر اس ــال اخی س
ــر  ــا حداکث ــابقة آنه ــی س ــد، ول ــدا کرده ان ــایانی پی ش
ــایت  ــردد. از س ــش برمی گ ــة پی ــک ده ــش از ی ــه بی ب
نخســتین  به عنــوان   )SixDegree( ســیکس دگری 

شــبکة اجتماعــی یــاد کرده انــد. ایــن وب ســایت 
در ســال 1997 راه انــدازی شــد و بــه  

ــل  ــی داد پروفای ــازه م ــش اج کاربران
شــامل  شــخصی  )صفحــه  ای 
مشــخصات و تصاویــر فــردی( 
بســازند و لیســتی از دوستانشان 
ایجــاد کنند. نخســتین تجربه ی 
شــبکه ی اجتماعــی، موفــق نبود 

ــد  ــال بع ــه س ــایت س ــن س و ای
ــه  ــن فاصل ــا در ای ــد. ام ــل ش تعطی

ــن  ــا چنی ــز ب ــر نی ــایت دیگ ــد س چن
ــن  ــه ای ــدند. از جمل ــدازی ش ــردی راه ان رویک

 )AsianAvenue( ــین اونیو ــه اش ــوان ب ــایت ها می ت س
اغلــب  اشــاره کــرد.   )BlackPlanet( بلک پلنــت  و 
ــت یابی و  ــدف دوس ــا ه ــه ب ــی اولی ــبکه های اجتماع ش

ســرگرمی راه انــدازی می شــدند.
ــه  ــز )Ryze( از جمل ــال )LiveJournal( و رای لایوژورن
ــای  ــداف حرف ه ــا اه ــی ب ــبکه های اجتماع ــن ش اولی
بودنــد. لایوژورنــال شــبکه ی اجتماعــی مبتنــی بــر مرور 
ژورنال هــا بــود و در »رایــز« نیــز کاربــران می توانســتند 
شبکه ســازی  تجاری شــان  فعالیت هــای  پیرامــون 
کننــد. راه انــدازی شــبکة اجتماعــی رایــز در ســال 2001 
شــروع دومیــن مــوج از شــبکه های اجتماعــی بــود کــه 
فعالیــت ایــن نــوع وب ســایت ها را از تمرکــز بــر حــوزه ی 
ســرگرمی خــارج کــرد. در ادامــة همیــن مــوج بــود کــه 
ــد  ــدازی ش ــز راه ان ــن )LinkedIn( نی ــایت لینکد ای س
ــبکه ی  ــن ش ــوان مهم تری ــت آن به عن ــوز فعالی ــه هن ک

ــن  ــه دارد.  در ای ــاری ادام ــای و تج ــی حرف ه اجتماع
وب ســایت های  اجتماعــی،  شــبکه ها ی  ســال ها 
ــدند  ــوب می ش ــازی محس ــای مج ــیه ای در دنی حاش
ــت  ــیک وب  1 در اینترن ــایت های کلاس ــوز وب س و هن

حــرف اول را می زدنــد.
اصطــلاح وب 1 اشــاره بــه اینترنــت در قــرن پیــش دارد 
کــه کاربــران نقشــی کمرنــگ در دنیــای مجــازی 
داشــتند و اســتفاده از وب ســایت های 
ــی  ــد ارتباط ــب فراین ــی اغل ایتترنت
یک  ســویه از جانــب رســانه بــه 
ســال های  از  بــود.  مخاطــب 
ــای  ــد دنی ــزارة جدی ــن ه آ غازی
وب  دوره ی  وارد  اینترنــت 
آن  در  کــه  شــد   )Web2(  2
اهمیــت  تعاملــی  پایگاه هــای 
بیشــتری پیــدا کردنــد و نقــش 
در  شــد.  برجســته تر  کاربــران 
دوره ی وب2 وب ســایت های تعاملــی کــه 
فعالیت شــان برمبنــای حضــور کاربــران پیــش می رفت، 
به تدریــج اهمیــت بیشــتری پیــدا کردنــد و شــبکه های 
ــد.  ــایت ها بودن ــن  وب س ــواع ای ــی از ان ــی یک اجتماع
ــروکله ی  ــم س ــی کم ک ــای وب 2ی ــترش فض ــا گس ب
شــبکه های اجتماعــی جدی تــر پیــدا شــد کــه در 
ــی  ــای اینترنت ــه غول ه ــدام ب ــر ک ــد ه ــال های بع س
 ،)Hi5( های فایــو ،)Orkut( تبدیــل شــدند. اورکات
 )Facebook( ــوک مای اســپیس )MySpace( و فیس ب
مهم تریــن ایــن ســایت ها بودنــد کــه همگــی در 
ســال های 2003 تــا 2004 شــروع بــه فعالیــت کردنــد.

شبکه های عمومی و تخصصی
ــیم بندی  ــاده ترین تقس ــی را در س ــبکه های اجتماع ش
ــرار داد. در  ــاص ق ــی و خ ــروه عموم ــوان در دو گ می ت
ــا  ــی ب ــران اینترنت ــی کارب شــبکه های اجتماعــی عموم
انگیزه هــا و اهــداف مختلف حضــور دارند و شبکه ســازی 

 از 
سایت سیکس دگری 

)SixDegree( به عنوان 
نخستین شبکة اجتماعی یاد 

کرده اند. این وب سایت در سال 
1997 راه اندازی شد و به  کاربرانش 

اجازه می داد پروفایل )صفحه  ای 
شخصی شامل مشخصات و 

تصاویر فردی( بسازند و 
لیستی از دوستانشان 

ایجاد کنند.

91

ی 
لم

عـ
ی،  

لیل
تح

ه  
ـام

دن
صـ

ر
گی

ند
ک ز

سب
ی  

سان
ع ر

طلا
و ا
ش

پای
گی

ند
ک ز

سب



مجازی شــان را از طریــق ایــن  وب ســایت ها دنبــال 
می کننــد، ولــی شــبکه های اجتماعــی خــاص، پیرامــون 
موضوعــی ویــژه شــکل گرفته انــد و تعــداد کاربرانشــان 
ــپیس  ــوک، اورکات و مای اس ــت. فیس ب ــر اس ــز کم ت نی
ــای  ــی در دنی ــی عموم ــبکه های اجتماع ــن ش مهم تری
اینترنــت هســتند. امــا ایــن شــبکه های اینترنتــی 
ــا تعریــف  عمومــی نیــز اغلــب در آغــاز، فعالیت شــان ب
محــدودی پیــش برده انــد و بــه  تدریــج عمومــی 
بــه  امــروزه  فیس بــوک  کــه  همانطــور  شــده اند. 
ــده  ــل ش ــا تبدی ــی دنی ــبکه ی اجتماع ــن ش بزرگ تری
ــجویان  ــی دانش ــبکة اجتماع ــال 2004 ش ــت در س اس
دانشــگاه هــاروارد بــود. دایــره ی کاربــران فیس بــوک در 
چنــد مرحلــه گســترش پیــدا کــرد تــا اینکــه در ســال 
2006 بــه همــة کاربــران اینترنــت رســید. مای اســپیس 
نیــز در ابتــدا بــا تمرکــز بــر جــذب کاربــران نوجــوان و 

جــوان شــروع بــه فعالیــت کــرد.
ــری  ــوع کارب ــر ن ــی، ه ــی عموم در شــبکه های اجتماع
حضــور دارد و اغلــب دوســتان و آشــنایان برخــط 
را می تــوان در آنهــا پیــدا کــرد، تعــداد کاربــران 

شــبکه ها  نــوع  ایــن  معروف تریــن 
ــر  ــون نف ــد صــد میلی ــه چن ــب ب اغل

این هــا،  بــر  عــلاوه  می رســد. 
ــی  ــی خاص ــبکه های اجتماع ش
بــر  کــه  دارد  وجــود  نیــز 
ــخص  ــی مش ــت موضوع محوری
فعالیــت می کننــد. به عنــوان 

مثــال لســت اف.ام )Last.fm( از 
جملــه معروف تریــن آنهاســت کــه 

علاقه منــدان بــه موســیقی را گردهــم 
 )GoodReads( جمع  کــرده، یــا گودریــدز

ــه  کــه شــبکه ی اجتماعــی مخصــوص علاقه منــدان ب
کتــاب اســت و فلیکــر )Flickr( کــه وب ســایتی بــرای 
ــه عکاســی اســت. گاهــی نیــز فعالیــت  علاقه منــدان ب

ــق  ــران متعل ــت کارب ــر محوری ــی ب شــبکه های اجتماع
بــه کشــور یــا زبــان یــا نــژاد یــا دیــن خاصــی متمرکــز 
ــن  ــه از بزرگ تری ــو.زون )Qzone( ک ــلا کی ــت. مث اس
اجتماعــی  شــبکه ی  دنیاســت،  وب ســایت های 
چینی هاســت. درباره ی طیــف گســترده ای از موضوعات، 
شــبکه های اجتماعــی خــاص ایجــاد شــده اســت کــه از 
طرفــداران یــک تیــم فوتبــال تــا فارغ التحصیــلان یــک 
ــگ ها و  ــارة س ــی درب ــود. حت ــامل می ش ــگاه را ش دانش
ــده  ــدازی ش ــی راه  ان ــبکه های اجتماع ــز ش ــا نی گربه ه
ــن  ــا حضــور در ای ــد ب ــا می توانن ــان آنه اســت و صاحب
وب ســایت ها بــرای حیواناتشــان پروفایــل ایجــاد کننــد. 
ــان  ــر )Catster( نش ــر )Dogster( و کتز ت ــد داگزت تول
ــر ارتباطــات  ــه تنهــا ب داد کــه شــبکه های اجتماعــی ن
ــز  ــوان نی ــا حی ــان ب ــات انس ــر ارتباط ــه ب ــانی بلک انس

ــذار هســتند. تاثیرگ
شبکه های اجتماعی و سواد رسانه  ای

در  اجتماعــی  و  رســانه ای  سیاســت گذاری های  در 
ــواد  ــوان »س ــا  عن ــئله ای ب ــه مس ــت ک ــا سال هاس دنی
ــه  ــانه ای ب ــواد رس ــت. س ــده اس ــرح ش ــانه ای« مط رس
ــه   ــت از مجموع ــارت اس ــاده عب ــان س زب
شــهروندان  کــه  مهارت هایــی 
بــرای مواجهــه بــا رســانه های 
بیاموزنــد.  اســت  جدیــد لازم 
ــش  ــه پژوه ــد ده ــس از چن پ
مراکــز  در  نظریه پــردازی  و 
ــاره  ــش درب ــگاهی و پژوه دانش
ســواد رســانه ای، سال هاســت 
برنامه هــای عملیاتــی آموزشــی بــر 
ایــن اســاس طراحــی شــده اســت. در 
ــای  ــا حمایت ه ــا ب ــورهای دنی ــب کش اغل
ــای لازم  ــی، آموزش ه ــتقیم دولت ــتقیم و غیرمس مس
ــه  ــراری دوره هــای آموزشــی ب ــق رســانه ها و برق از طری
شــهروندان ارائــه می شــود تــا نحــوه مواجهــه با رســانه ها 

را فرابگیرنــد. در برخــی کشــورها ایــن ســطح آمــوزش 
ــیده  ــز رس ــدارس نی ــی م ــای درس ــه کتاب ه ــی ب حت
اســت و شــهروندان از همــان ســنین کودکــی و نوجوانی 
بــه ســلاح ســواد رســانه ای مجهــز مــی شــوند. در ایــران 
ــوخی  ــک ش ــطح ی ــوز از س ــانه ای هن ــواد رس ــا س ام
آکادمیــک فراتــر نرفتــه و مشــخص نیســت چــه زمانــی 
آمــوزش آن در ســطح گســترده و عمومی جــدی خواهد 
شــد تــا شــاهد تحولــی در اســتفاده از رســانه ها باشــیم.

ــل  ــی از قبی ــد ارتباط ــانه های جدی ــرفت رس ــا پیش ب
اینترنــت در تکمیــل مبحــث ســواد رســانه ای، مباحــث 
جدیــدی از جملــه ســواد دیجیتالــی و ســواد اینترنتــی 
ــا فراگیــری ســواد  مطــرح شــده اند. شــهروندان تنهــا ب
ــد اســتفادة مناســبی از  ــی اســت کــه می توانن دیجیتال
تکنولوژی هــای جدیــد دیجیتالــی داشــته باشــند. ایــن 
ــا،  ــارة قابلیت ه ــن درب ــات آغازی ــامل اطلاع ــواد ش س
ــد و  ــای جدی ــری تکنولوژی ه ــا و روش بکارگی فرصت ه
آســیب های احتمالــی و نحــوة مقابلــه بــا آنهاســت. لــزوم 
فراگیــری ســواد دیجیتالی در اســتفاده از وب ســایت های 
ــد.  ــدا می کن ــدان پی ــی دوچن ــی اهمیت شــبکه  اجتماع
شــبکه های اجتماعــی امکانــات و فرصــت هــای بســیار 
گســترده ای را در اختیــار کاربــران قــرار می دهنــد کــه 
تاکنــون در هیــچ رســانه ای ســابقه نداشــته اســت. تنهــا 
اطــلاع درســت از ایــن امکانــات و فرصــت هاســت کــه 
ــدود  ــیب ها را مح ــا و آس ــا تهدیده ــه ب ــکان مقابل ام
کــرده و خطــر سوءاســتفاده هــای احتمالــی را کاهــش 

می دهــد.
آمارهــا نشــان می دهــد کــه اغلــب کاربــران شــبکه های 
اجتماعــی آشــنایی کافــی بــا امکانــات این وب ســایت ها 
ندارنــد. آنهــا تنهــا بــا امکاناتــی از قبیــل جســتجو بــرای 
ــه لیســت، عضــو  ــزودن دوســتان ب یافتــن دوســتان، اف
ــتن  ــواداری، نوش ــات ه ــا و صفح ــروه ه ــدن در گ ش
متن هــای کوتاهــی درباره وضعیت شــخصی و قــراردادن 
عکــس در آلبــوم تصاویــر آشــنا هســتند. در شــبکه های 

آمارها 
نشان می دهد که اغلب 

کاربران شبکه های اجتماعی 
آشنایی کافی با امکانات این وب 

سایت ها ندارند. آنها تنها با امکاناتی 
از قبیل جستجو برای یافتن دوستان، 
افزودن دوستان به لیست، عضو شدن 

در گروه ها و صفحات هواداری، 
نوشتن متن های کوتاهی درباره 
وضعیت شخصی و قراردادن 

عکس در آلبوم تصاویر 
آشنا هستند.
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اجتماعــی بخشــی بــرای تنظیمــات مربــوط بــه حریــم 
خصوصــی وجــود دارد کــه مشــخص می کنــد بــه کــدام 
بخــش از اطلاعــات و تصاویــر شــخصی، کــدام گــروه از 
ــادی از  ــداد زی ــند. تع ــته باش ــی داش ــتان دسترس دوس
کاربــران از وجــود چنیــن امکاناتــی درشــبکه های 
اجتماعــی بــی اطــلاع هســتند و یــا کار بــا ایــن بخش ها 
را بلــد نیســتند. در نتیجــه کاربــران اطلاعــات و تصاویــر 
شــخصی مربــوط بــه  خــود را در شــبکه های اجتماعــی 
ــی  ــا نم ــی از آنه ــه برخ ــد در حالی ک ــر می کنن منتش
داننــد ایــن اطلاعــات در دســترس عمــوم قــرار می گیرد 

و ممکــن اســت بــرای آنهــا مشــکلاتی ایجــاد کنــد.
ــا  ــن ی ــل آدرس و شــماره تلف ــی از قبی انتشــار اطلاعات
تصاویــر شــخصی درشــبکه های اجتماعــی بــدون توجــه 
ــتفاده های  ــه اس ــث ب ــون باع ــای آن، تاکن ــه پیامده ب
بســیاری شــده اســت. از شــروع مــوج اول فراگیــر شــدن 
ــه روی آوری از  ــه ب ــران ک ــی در ای ــبکه های اجتماع ش
وب ســایت اورکات برمی گــردد تــا ســال های بعــد 
کــه انبوهــی از شــبکه های اجتماعــی ایرانــی و خارجــی 
زیــادی بیــن کاربــران ایرانــی محبوبیــت پیــدا کرده انــد، 
همــواره بــد اســتفاده هایی نیــز از ایــن محیط هــا شــده 
اســت. مــواردی ماننــد هویت هــای جعلی در شــبکه های 
اجتماعــی و انتشــار اطلاعــات و تصاویــر شــخصی کــه 
برخــی از آنهــا نیــز بــه طرح شــکایت در دســتگاه قضایی 
منجر شــده اســت. ویژگی مشــترک شــمار چشــمگیری 
از آســیب دیدگان شــبکه های اجتماعــی، ناآشــنایی 
آنهــا بــا ایــن فنــاوری و نداشــتن اطلاعــات کافــی دربارة 
قابلیت هــا و امکانــات آن اســت. اطلاعاتــی کــه با عملکرد 
ــد  ــی می توان ــای آموزش ــانه ها و بخش ه ــب تر رس مناس
در اختیــار شــهروندان قــرار گیــرد تــا بهــرة مناســب تر و 

ــد. ــی ببرن ــای ارتباط ــن تازه ه ــری از ای مطمئن ت
آمارهایی دربارة شبکه های اجتماعی

ــا در  ــی دنی ــبکه ی اجتماع ــن ش ــوک بزرگ تری فیس ب
حــال حاضــر حــدود 400 میلیــون نفــر کاربــر دارد. اگــر 

فیس بــوک به جــای دنیــای مجــازی در دنیــای فیزیکــی 
حضــور داشــت ایــن تعــداد، جمعیــت آن را بــه یکــی از 
ــه   چنــد کشــور پــر جمیعــت دنیــا تبدیــل می کــرد. ب
جــز فیس بــوک چندیــن شــبکة اجتماعــی دیگــر نیــز 
کاربــران چنــد صــد میلیــون نفــری دارنــد. در رده بنــدی 
ــار الکســا،  ــر اســاس آم ــا ب ــن وب ســایت های دنی برتری
فیس بــوک در رده ی دوم قــرار دارد و در لیســت 100 
وب ســایت برتــر، نــام چندیــن شــبکه ی اجتماعــی دیگر 
ــیاری از  ــوک در بس ــورد. فیس ب ــم می خ ــه چش ــز ب نی
کشــورها پربیننده تریــن وب ســایت محســوب می شــود 
شــبکة  محبوب تریــن  کشــور  از 100  بیــش  در  و 

اجتماعــی اســت.
ــی  ــدی جهش ــا رش ــر ب ــال اخی ــه س ــوک در س فیس ب
بــه چنیــن جایگاهــی رســید و توانســت ســایر رقیبــان 
ــذارد.  ــی پشــت ســر بگ ــازار شــبکه های اجتماع را در ب
ــی  ــا 2008 زمان ــال های 2007 ت ــی س ــه  زمان در فاصل
کــه کاربــران در ســایت فیس بــوک صــرف  کردنــد 

رشــدی 566 درصــدی پیــدا کــرد، ایــن در حالــی بــود 
کــه زمــان صــرف شــده در کل فضــای اینترنــت تنهــا 
ــود. آمارهــای اعــلام  18 درصــد افزایــش پیــدا کــرده ب
شــده از ســوی گــوگل نیــز نشــان می دهــد کــه نســبت 
ــوک و ســایر  تعــداد بازدیدکننــدگان مســتقل از فیس ب
شــبکه های اجتماعــی بــه تعــداد صفحــات بازدید شــدة 
آنهــا حــدود 100 برابــر اســت. آمــار بیانگــر ایــن اســت 
کــه شــبکه ها ی اجتماعــی نــه تنهــا بــه پربیننده تریــن 
بلکــه  تبدیــل شــده اند،  اینترنتــی  وب ســایت های 
کاربــران اینترنتــی بیشــتر زمــان حضورشــان در فضــای 

ــد. ــایت ها می گذرانن ــن وب س ــز در ای ــازی را نی مج
آمارهــای مربــوط بــه اســتقبال از شــبکه های اجتماعــی 
ــر روز حــدود 800  ــه رشــد اســت. در ه ــان رو ب همچن
ــد،  ــوک می پیوندن ــه فیس ب ــد ب ــو جدی ــر عض ــزار نف ه
حــدود ســه میلیــون عکــس در فلیکــر بارگــذاری 
ــوب  ــم در یوتی ــاعت فیل ــزار س ــدود 30 ه ــود، ح می ش
مشــاهده می شــود و آمارهــای مربــوط بــه ســایر 
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شــبکه های اجتماعــی نیــز بدیــن ترتیــب رو بــه افزایش 
اســت. بــا چنیــن آمــار و ارقامــی، بــی اغــراق نیســت اگر 
ــی  ــت را در ســلطة شــبکه های اجتماع ــده ی اینترن آین

بدانیــم.
قابلیت های شبکه های اجتماعی

ــه  ــت ک ــی از آن روس ــبکه های اجتماع ــتقبال از ش اس
ــای  ــب نیازه ــرای اغل ــد ب ــی می توانن ــران اینترنت کارب
ــب  ــخی مناس ــایت ها پاس ــن وب س ــود در ای ــط خ برخ
ــد  ــران می توانن ــی کارب ــبکه های اجتماع ــد. در ش بیابن
ــه  ــازند ک ــان بس ــرای خودش ــخصی  ب ــای ش پروفایل ه
ــر، علاقه مندی هــا و... باشــد.  شــامل مشــخصات، تصاوی
ــاز  ــی آغ ــایت ها از جای ــن وب س ــدن ای ــا شبکه ای ش ام
ــه  ــتان تهی ــتی از دوس ــر لیس ــر کارب ــه ه ــود ک می ش
ــر  ــه یکدیگ ــخصی ب ــای ش ــن پروفایل ه ــد و ای می کن
ــتان و  ــد دوس ــر می توان ــر کارب ــوند و ه ــل می ش متص
ــی حضــور  ــان شــبکه ی اجتماع ــه در هم ــنایانی ک آش
دارنــد را بــه لیســت دوســتان خــود بیفزایــد. همچنیــن 
کاربــران می تواننــد بــا جســت وجو در پروفایل هــای 
کاربــران و مشــاهده ی مشــخصات آنهــا با افــراد جدیدی 
آشــنا شــوند و فهرســت دوســتان خــود را گســترده تر 
شــبکه های  امکانــات  ابتدایی تریــن  اینهــا  کننــد. 
ــر  ــال های اخی ــا در س ــن وبگاه ه ــت و ای ــی اس اجتماع
ــار  ــتری در اختی ــای بیش ــا گزینه ه ــد، ت ــلاش کرده ان ت
کاربــران خــود قــرار دهنــد. امکانــی شــبیه بــه وبلاگ هــا 
و میکروبلاگ هــا بــرای نوشــتن مطالــب کوتــاه و 
یادداشــت های روزانــه و فضایــی شــبیه بــه ســایت های 
عکــس بــرای قــرار دادن تصاویر شــخصی، ایجــاد فضایی 
شــبیه بــه چت بــرای گفتگوهــای فوری میــان کاربــران، 
قابلیــت ســاختن اتاق هــای گفتگــو و صفحــات هــواداری 
ــاده ترین  ــه س ــی از جمل ــای اینترنت ــه فروم ه ــبیه ب ش
ــات اســت. شــبکه های اجتماعــی متناســب  ــن امکان ای
بــا نــوع موضــوع فعالیت شــان امکانــات دیگــری از قبیــل 
ــت  ــن، قابلی ــای آنلای ــی، بازی ه ــای اینترنت خبرخوان ه



آپلــود کــردن ویدئوهــا و فایل هــای کامپیوتــری و 
برقــراری ارتبــاط بــا ســایر رســانه های شــخصی را نیز در 
گزینه هایشــان دارنــد. بدیــن ترتیــب می بینیم کــه اغلب 
امکاناتــی را کــه کاربــران اینترنتــی پیش از ایــن از طریق 

ــب  ــایت کس ــن وب س ــه چندی ــه ب مراجع
شــبکه های  از  یک جــا  می کردنــد، 

اجتماعــی دریافــت می کننــد. پس 
ــران  ــه کارب ــت ک ــل نیس بی دلی
ــی را کــه  ــادی از زمان بخــش زی
ــد در  ــت به ســر می برن در اینترن
ــور  ــی حض ــبکه های اجتماع ش

ــد. دارن
در  اجتماعــی  شــبکه های 

ــران ای
ــتفاده از  ــی در اس ــی ایران ــران اینترنت کارب

ــر  ــران سراس ــای کارب ــی همپ ــبکه های اجتماع ش
جهــان حرکــت کرده انــد. همان طــور کــه زمانــی 
ایرانی هــا در زمینه ی وبلاگ نویســی از جمله کشــورهای 
ــتفاده از  ــدند، در اس ــوب می ش ــا محس ــرو در دنی پیش
برخــی شــبکه های اجتماعــی بین المللــی نیــز ایرانی هــا 
زمانــی در رده هــای بــالا قــرار داشــتند. نخســتین مــوج 
جــدی فراگیرشــدن شــبکه های اجتماعــی در ایــران بــه 
ــردد.  ــر می گ ــایت اورکات )Orkut( ب ــتقبال از وب س اس
اورکات شــبکة اجتماعــی زیــر مالکیــت شــرکت گــوگل 
اســت کــه در ســال 2004 به وســیلة یکــی از کارمنــدان 
ــدازی شــد. اورکات به ســرعت مــورد  ــن شــرکت راه ان ای
توجــه کاربــران ایرانــی قــرار گرفــت و ایرانی هــا در کنــار 
ــت  ــار ملی ــه چه ــا ب ــا و هندی ه ــا، امریکایی ه برزیلی ه
برتــر در ایــن شــبکه ی اجتماعــی تبدیــل شــدند. تنهــا 
فیلتــر شــدن اورکات بــود کــه توانســت ایــن وب ســایت 
را از کانــون توجــه ایرانیــان بیــرون کنــد. پــس از فیلتــر 
شــدن اورکات نوبــت شــبکه های اجتماعــی ایرانــی بــود 
ــای  ــان تجربه ه ــوند. از می ــازی ش ــای مج ــا وارد دنی ت

ــی،  ــبکه ی اجتماع ــایت های ش ــدازی وب س ــی راه ان ایران
 )Cloob( ــوب ــل توجــه کل ــه ی موفــق و قاب تنهــا نمون
اســت کــه همچنــان مــورد اقبــال کاربــران داخل کشــور 
ــای  ــواره از پایگاه ه ــر هم ــال های اخی ــرار دارد و در س ق
اینترنتــی برتــر ایــران بــوده اســت. عــلاوه بر 
ــی،  ــی عموم ــبکة اجتماع ــن ش چندی
چنــد شــبکة اجتماعــی تخصصــی 
نیــز  ایرانــی  حرف هــای  و 
ــوز  ــه هن ــده اند ک ــدازی ش راه ان
اســتقبال چندانــی از آنها نشــده 
ــی  ــبکة اجتماع ــت. دوره، ش اس
 )Doreh( ایــران  دانشــگاهیان 
اجتماعــی  شــبکة  یــو24،  و 
ــه  ــران )u24( از جمل ــان ای متخصص

ــتند. ــی هس ــای ایران ــر تجربه ه دیگ
ــال ها  ــه س ــز ک ــوک نی ــی فیس ب ــبکة اجتماع ش
ــر  ــود در اواســط ســال 1387 از فیلت ــر ب ــران فیلت در ای

ــران در  ــتردة  کارب ــتقبال گس ــا اس ــد و ب ــارج ش خ
مــدت کوتاهــی بــه یکــی از پربیننده تریــن 

ــد.  ــل ش ــران تبدی ــایت ها در ای وب س
انتخابــات  از  پــس  رویدادهــای 
ــام  ریاســت جمهــوری و طــرح ن
فیس بــوک و چنــد شــبکه ی 
به عنــوان  دیگــر  اجتماعــی 
متهمــان و تاثیرگــذاران اتفاقــات 

سیاســی، فیلتــر شــدن دوبــاره ی 
ایــن وب ســایت را به دنبــال داشــت.

شبکه های اجتماعی فراتر از 
ابزارهای تکنولوژیکی

ابزارهــای  تنهــا  مجــازی  اجتماعــی  شــبکه های 
ــب  ــات جال ــه امکان ــدی نیســتند ک تکنولوژیکــی جدی
توجهــی را در اختیــار کاربــران اینترنتــی قــرار داده 
باشــند. شــبکه های اجتماعــی را می تــوان فراتــر از 

ــه ای وب ســایت، و بعنــوان رســانه های جدیــدی در  گون
نظــر گرفــت کــه در ســاختارهای اجتماعــی، فرهنگــی، 
ــاد  ــیاری ایج ــانی های بس ــی دگرس ــادی و سیاس اقتص
ــی در  ــبکه های اجتماع ــه ش ــی ک ــد. چالش های کرده ان
ســال های اخیــر بــا آنهــا رویــاروی بوده انــد، حوزه هایــی 
فراتــر از فضــای مجــازی را زیــر تاثیــر قــرار داده اســت. 
شــبکه های اجتماعــی از ســویی بعنــوان یکــی از 
گونه هــای رســانه های اجتماعــی امکانــات تعاملــی قابــل 
توجهــی بــرای کاربــران اینترنتــی فراهــم کرده انــد و در 
افزایــش مشــارکت شــهروندان در برخــی فرایندهــا موثر 
بوده انــد. از ســوی دیگــر ایــن شــبکه ها بــا آســیب های 
گســترده ای در حوزه هایــی از قبیــل حریــم خصوصــی، 
کپی رایــت، اعتیــاد مجــازی، ســوء اســتفاده از کــودکان، 
این چنینــی  مــواردی  و  و هویــت  اطلاعــات  دزدی 
مواجــه بوده انــد. چالــش حریــم خصوصــی از مهم تریــن 
ــبکه های  ــاره ی ش ــواره درب ــه هم ــت ک ــی اس مباحث
اجتماعــی مطــرح بوده اســت. کاربــران اینترنتــی در این 
ــود را در  ــخصی خ ــات ش ــی از اطلاع ــبکه ها بخش ش
اینترنــت منتشــر می کننــد کــه می توانــد 
ــراه  ــه هم ــا ب ــرای آنه ــی ب مخاطرات
وب ســایت های  باشــد.  داشــته 
حجــم  اجتماعــی  شــبکه ی 
ــخصی  ــات ش ــیاری از اطلاع بس
ــار  ــر را در اختی ــا کارب میلیون ه
دارنــد و امــکان سوء اســتفادة 
ــا  شــرکت های تجــاری و دولت ه
از  همــواره  اطلاعــات  ایــن  از 
دغدغه هــای اصلــی مطــرح شــده 
دربــاره ی ایــن شبکه هاســت. ایــن شــبکه ها 
همچنیــن عرصــه ی ارتباطــات سیاســی را نیــز متحــول 
کرده انــد. رویدادهــای سیاســی ســال های اخیــر از 
ــکا  ــت جمهوری امری ــه ریاس ــا ب ــاراک اوبام ــاب ب انتخ
ــوری  ــات جمه ــس از انتخاب ــای پ ــا ناآرامی ه ــه ت گرفت

استقبال 
از شبکه های 

اجتماعی از آن روست که 
کاربران اینترنتی می توانند برای 
اغلب نیازهای برخط خود در این 

وب سایت ها پاسخی مناسب بیابند.در 
شبکه های اجتماعی کاربران می توانند 
پروفایل های شخصی  برای خودشان 

بسازند که شامل مشخصات، 
تصاویر، علاقه مندی ها و... 

باشد. 

زمانی 
ایرانی ها در زمینه ی 

وبلاگ نویسی از جمله 
کشورهای پیشرو در دنیا 

محسوب می شدند، در استفاده از 
برخی شبکه های اجتماعی بین المللی 

نیز ایرانی ها زمانی در رده های بالا 
قرار داشتند. نخستین موج جدی 

فراگیرشدن شبکه های اجتماعی در 
ایران به استقبال از وب سایت 

اورکات )Orkut( بر 
می گردد. 
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اســلامی ایــران، همگــی متاثــر از فعالیت هــای کاربــران 
ــد. ــی بودن ــبکه های اجتماع ش

)Facebook(فیس بوک
ــان  ــین نش ــای پیش ــة پژوهش ه ــه نتیج ــور ک همانط
ــود، نتیجــة ایــن پژوهــش نیــز تاییــد کــرد کــه  داده ب
ــن تر از  ــن مس ــور میانگی ــه ط ــوک ب ــران فیس ب کارب
ــن  ــران ای ــتند. کارب ــي هس ــبکه هاي اجتماع ــایر ش س
شــبکه اجتماعــي متأهــل )40 درصــد(، ســفید پوســت 
)80 درصــد(، بازنشســته )6 درصــد( هســتند و در ایــن 
زمینــه هــا از ســایر شــبکه هاي اجتماعــي آمــار بالاتــری 
دارنــد. کاربــران فیس بــوک از نظــر بیشــترین میانگیــن 
ــد.  ــرار مي گیرن ــزار دلار در رده دوم ق ــا 61 ه ــد ب درآم
ــا 121  ــدام ب ــر ک ــن ه ــور میانگی ــه ط ــا ب فیس بوکي ه
ــاس  ــت در تم ــوان دوس ــه عن ــان ب ــر در صفحاتش نف

هســتند.
ــده  ــة مشــترک عمــده اي دی ــا علاق ــراي فیس بوکي ه ب
نمــي شــود و حــوزة علایــق کاربــران ایــن ســایت بســیار 
متنــوع اســت. دلیل ایــن پراکندگي علایق، تعداد بســیار 
ــاي  ــا ویژگي ه ــي ب ــن شــبکه اجتماع ــران ای ــاد کارب زی
متفــاوت اســت که بیشــترین تعــداد در بین ســایت هاي 
مشــابه اســت. کاربــران فیس بــوک همچنیــن نســبت به 
ــا  ــادار هســتند. 75 درصــد آنه ــایت  بســیار وف ــن س ای
ــایت محبوبشــان اســت و  ــوک س ــه فیس ب ــد ک گفته ان
ــش  ــوک در ش ــان از فیس ب ــا استفاده ش ــد آنه 59 درص

مــاه گذشــته افزایــش داشــته اســت.
)MySpace(ماي اسپیس

کاربــران ماي اســپیس جــوان هســتند و تعــداد کاربــران 
ــه گذشــته در ایــن ســایت فعالیــت  کمتــری نســبت ب
ــي  ــبکه اجتماع ــوز در ش ــه هن ــي ک ــد. کاربران مي کن
ماي اســپیس فعالیــت مي کننــد گفته انــد کــه اســتفادة 
ــاه گذشــته کاهــش داشــته  ــه شــش م آنهــا نســبت ب
ــرگرمي  ــه س ــتر ب ــایت بیش ــن س ــران ای ــت. کارب اس

اشــتیاق نشــان مي دهنــد و مخصوصــا ســرگرم ســاختن 
ــي از  ــاي ویدیوی ــدي و بازي ه ــوخي، کم ــتان، ش دوس

علاقه مندي هــاي اصلــي آنهاســت.
ــدار  ــن مق ــپیس ها کمتری ــاي اس ــد م ــن درآم میانگی
ــت.  ــزار دلار اس ــابه و 44 ه ــایت هاي مش ــان س در می
ــد(، داراي  ــت )9 درص ــپیس سیاه پوس ــران ماي اس کارب
ــد( و  ــرد )60 درص ــد(، مج ــپانیولي )7 درص ــه اس ریش
ــا  ــن زمینه ه ــتند و در ای ــد( هس ــوز )23 درص دانش آم
ــد. ــي دارن ــبکه هاي اجتماع ــایر ش ــار بیشــتري از س آم

)Twitter(توییتر
ــا 16 درصــد،  ــران ســایت ها ب توییتري هــا در بیــن کارب
بیشــترین تعــداد شــاغلان پاره وقــت را در اختیــار داده اند 
ــران  و میانگیــن درآمــد آنهــا 58 هــزار دلار اســت. کارب
توییتــر بــه طــور خــاص بــه اخبــار، رســتورانها، ورزش، 
ــد  ــب علاقه من ــخصي و مذه ــي ش ــور مال ــت، ام سیاس

هســتند. آنهــا همچنیــن بــه فرهنگ مردم پســند 
و محصــولات آن از جملــه موســیقي و 

تلویزیــون علاقــه نشــان مي دهنــد و 
بیشــتر از کاربــران ســایر ســایت ها 
حســاب  بــه  خوانــدن  اهــل 

مي آینــد.
ــاي  ــن پیام ه ــور میانگی ــه ط ب
ــر  ــر را 28 نف ــر توییت ــر کارب ه

ــري  ــد و هــر توییت ــال مي کن دنب
دنبــال  را  نفــر   32 پیام هــاي 

توییتــر  کاربــران  البتــه  مي کنــد. 
ــادار  ــي وف ــن شــبکه اجتماع ــه ای ــدان ب چن

ــدون  ــد ب ــد مي توانن ــان گفته ان ــتند و 43 درصدش نیس
ــد. ــي کنن ــر زندگ توییت
)LinkedIn(لینکدین

عجیــب نیســت کــه شــبکه اجتماعــي لینکدیــن کــه 
ــن  ــترین میانگی ــت، بیش ــاري اس ــران تج ــبکه کارب ش
درآمــد اعضــا را داشــته باشــد. میانگیــن درآمــد 

لینکدیني هــا 89 هــزار دلار اســت. همان طــور کــه 
اهــداف ایــن شــبکه اجتماعــي مشــخص کــرده، اعضــا 
اغلــب بــراي تجــارت و اهــداف شــغلی بــه ایــن ســایت 
ــا  ــظ تمــاس ب ــراي حف ــا مخصوصــاً ب ــد. آنه مي پیوندن
ــتخدام  ــغل، اس ــت و جوي ش ــاري، جس ــبکه هاي تج ش
کــردن و توســعه تجــاري عضــو ایــن ســایت مي شــوند. 
ــار، اطلاعــات مشــاغل، ورزش و سیاســت  ــه اخب آنهــا ب

علاقه منــدي بیشــتري نشــان مي دهنــد.
کاربــران لینکدین بیشــتر از ســایر شــبکه هاي اجتماعي 
صاحبــان ابزارهــاي الکترونیکــي هســتند. آنهــا بــه طــور 
خــاص بــه دوربین هــاي دیجیتالــي، دي. وي. آرهــا و 
تلویزیون هــاي اچ. دي علاقــه بیشــتري دارنــد. علاقــه بــه 
ــاي  ــر علاقه مندي ه ــي از دیگ ــریال هاي آبک ــار و س قم

کاربــران لینکدیــن محســوب مــي شــود.
اشتراک ها و تفاوت ها

در  متفاوتــي  وعلاقه مندي هــاي  ویژگي هــا 
کاربــران شــبکه هاي اجتماعــي دیــده مي 
شــود کــه نشــان دهندة شــکل گیري 
ــي در  ــن متفاوت اجتماع هــای آنلای
ــي  ــن سایت هاســت. تفاوت های ای
شــبکه  وب ســایت هاي  کــه 
اجتماعــي در اهداف آغازینشــان 
امکانــات  و  کرده انــد  تعریــف 
متفاوتــي کــه در اختیــار کاربــران 
شــده  باعــث  مي دهنــد،  قــرار 
ــه  ــاوت ب ــاي متف ــا ویژگي ه ــرادي ب اف
عضویــت آنهــا درآینــد. البتــه بیــن اســتفاده 
ــود  ــي ش ــده م ــم دی ــاني ه ــایت ها هم پوش ــن س از ای
و اغلــب کاربــران اینترنتــي عضــو بیــش از یــک شــبکه 
اجتماعــي هســتند. بیشــترین اشــتراک بیــن کاربــران 
توییتــر و فیس بــوک اســت و 91 درصــد کاربــران مــورد 
ــر دو ســایت هســتند.  ــه، عضــو ه ــرار گرفت پرســش ق
ــوک  ــن و فیس ب ــران مشــترک لینکدی ــس از آن کارب پ

توییتري ها 
در بین کاربران سایت ها 

با 16 درصد، بیشترین تعداد 
شاغلان پاره وقت را در اختیار 

داده اند و میانگین درآمد آنها 58 
هزار دلار است. کاربران توییتر به طور 

خاص به اخبار، رستورانها، ورزش، 
سیاست، امور مالي شخصي 

و مذهب علاقه مند 
97هستند.
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ــن میــزان اشــتراک  ــد. کمتری ــرار مي گیرن در ردة دوم ق
ــه  ــد ک ــن دارن ــپیس و لینکدی ــران ماي اس ــم کارب را ه
تنهــا شــش درصــد پاســخ گویان همزمــان عضــو هــر دو 

ــد. ــایت بوده ان س
بــا وجــود ایــن اشــتراک ها، تفاوت هــاي اســتفاده از ایــن 
شــبکه هاي اجتماعــي بیشــتر جالــب توجــه اســت؛ مثلًا 
لینکدیــن کــه شــبکه اجتماعــي بــا محوریــت مســایل 
ــش  ــن کاربران ــده، در بی ــف ش ــغلی تعری ــاري و ش تج
ــود.  ــده مي ش ــي دی ــق و گرایش های ــن علای ــم، چنی ه
ــه اســت  وضعیــت ســایت مــاي اســپیس هــم بدینگون
و همان طــور کــه امکانــات ســرگرم کننده بیشــتري 
ارائــه مي کنــد و تــلاش بیشــتري بــراي جــذب کاربــران 
ــن زمینــه  جــوان و نوجــوان انجــام داده، توانســته در ای
موفــق شــود و گرایــش کاربــران آن نیــز بــه موضوع های 
ســرگرم کننده اســت. توییتــر وب ســایت  دیگــري اســت 
کــه بیشــتر در گــروه میکروبلاگ هــا دســته بندي مــي 
ــم  ــي آن را ه ــباهت ها، برخ ــبب ش ــه س ــي ب ــود ول ش
ــا حــدودی شــبکه اجتماعــي مي داننــد. توییتــر نیــز  ت
ــه  ــدن را ب ــا امــکان نوشــتن و خوان ــي کــه تنه از آنجای
کاربــران مي دهــد و برخــي جذابیت هــاي بصــري دیگــر 
ــتر  ــه را بیش ــل مطالع ــران اه ــدارد، کارب ــایت ها را ن س

جــذب خــود کــرده اســت.
ــي اســت گــوي ســبقت را از  ــوک هــم کــه مدت فیس ب
رقبــا ربــوده و پرجمعیت تریــن شــبکه اجتماعــي دنیــا 

شــده و حالتــي عمومــي پیــدا کــرده و همــه نــوع کاربــر 
ــه همیــن ســبب اســت کــه  در آن دیــده مــي شــود. ب
ــران  ــا کارب ــتراک را ب ــداد اش ــترین تع ــوک بیش فیس ب

ــي دارد. ــبکه هاي اجتماع ــایر ش س
ــایت  ــر وب س ــه ه ــت ک ــوان گف ــب مي ت ــن ترتی بدی
شــبکه اجتماعــي اجتماعــی آنلایــن محســوب مي شــود 
کــه پاتــوق گروهــي از کاربــران بــا ویژگي هــاي خاصــی 
اســت. توجــه بــه ایــن ویژگي هــا از ســویي بــراي 
ــازي داراي  ــان مج ــي و بازاریاب ــدگان اینترنت آگهي دهن
ــه  ــي ک ــراي کاربران ــر ب ــه دیگ ــت اســت و از جنب اهمی
ــاوت  ــاي متف ــا و علاقه مندي ه ــا ویژگي ه ــدام ب ــر ک ه
ــت  ــراي عضوی ــبي ب ــن مناس ــبکة آنلای ــال ش ــه دنب ب

مي گردنــد.
طبــق گزارش ســال 2009 موسســه تحقیقاتی نیلســون 
ــوم  ــا، دو س ــلاگ ه ــی و وب ــایت های اجتماع ــاره س درب
ــورد  ــورهای م ــت در کش ــران اینترن ــت کارب از جمعی
بررســی، بازدیدکننــده شــبکه های اجتماعــی یــا وبــلاگ 
هــا هســتند. اســتفاده از ســایت های شــبکه اجتماعــی و 
وبــلاگ هــا در اینترنــت رشــد داشــته و بــه چهارمیــن 
مــورد اســتفاده کاربــران تبدیــل شــده اســت. در ســال 
ــش از  ــورد بررســی بی ــه کشــورهای م ــته در هم گذش
ــن  ــتفاده کنندگان از ای ــن، اس ــت آنلای ــی از جمعی نیم

ــد. ــایت ها بوده ان ــوع س ن
در بیــن شــبکه های اجتماعــی محبــوب از قبیــل مــای 

ــو، رشــد اســتفاده از  ــوک و بب اســپیس، اورکات، فیس  ب
ــان  ــوده اســت. آلم ــا ب ــوک بیشــتر از ســایر رقب فیس  ب
ــا و  ــد و ایتالی ــا 10 درص ــتان ب ــد، انگلس ــا 12 درص ب
اســپانیا بــا همیــن حــدود بیشــترین رشــد اســتفاده این 
ــی  ــورهای بررس ــان کش ــته اند. در می ــایت ها را داش س
شــده، کاربــران برزیــل همچنــان صدرنشــین اســتفاده 
از شــبکه های اجتماعــی و وبــلاگ هــا هســتند و بیــش 
ــا  ــی و وبلاگ ه از 80 درصدشــان از شــبکه های اجتماع

ــد. ــتفاده می کنن اس
بــه خاطــر رشــد فزاینــدة اســتفاده از شــبکه های 
ــل توجهــی از کل  ــن ســایت ها ســهم قاب اجتماعــی، ای
زمــان صــرف شــده در اینترنــت را بــه دســت آورده انــد. 
ــدود  ــال 2007 ح ــهم در س ــن س ــه ای ــه ای ک ــه گون ب
ــد  ــدود 9 درص ــه ح ــال 2008 ب ــوده، در س ــد ب 6 درص
ــده،  ــی ش ــورهای بررس ــن کش ــت. در بی ــیده اس رس
ــد  ــا 140 درص ــان ب ــد و آلم ــا 207 درص ــوئیس ب س
بیشــترین رشــد در زمــان صــرف شــده بــرای اســتفاده 

ازشــبکه های اجتماعــی را داشــته اند.
ترکیــب ســنی اســتفاده کننــدگان از فیس  بوک در ســال 
هــای اخیــر به نحــو چشــمگیری تغییر کــرده اســت. در 
حالــی کــه فیس  بــوک در ابتــدا در محیطــی دانشــگاهی 
و بــرای اســتفادة دانشــجویان راه انــدازی شــد و کاربــران 
اولیــه آن بیشــتر جــوان بودنــد، به تدریــج مخاطبــان آن 
گســترده تر شــد و تعــداد کاربــران مســن تر نیــز در ایــن 
شــبکه اجتماعــی افزایــش پیدا کــرد. در حــال حاضر 35 
تــا 49 ســاله هــا بــا جمعیــت حــدود 24 میلیــون نفــر 
ــد.  ــکیل می دهن ــوک را تش ــران فیس  ب ــترین کارب بیش
بعــد از آن 18 تــا 34 ســاله هــا قــرار دارنــد و حــدود 23 

میلیــون نفــر از اعضای آن هســتند.
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ســبک زندگــی را »شــیوه زندگــی« و یــا بــه بیانــی دقیــق تــر، الگوهــا و شــیوه هــای 
زندگــی روزمــره تعریــف کــرده انــد کــه نــه تنهــا الگوهــاي فــردي مطلــوب از زندگــی 
ــرد  ــه ف ــردد ک ــی گ ــی م ــادات و روش های ــام ع ــامل تم ــه ش ــرد، بلک ــرا می گی را ف
یــا اعضــاي یــک گــروه بــه آنهــا خــو کــرده یــا در عمــل بــا آنهــا ســر و کار دارنــد. 
بــه تعبیــر دیویــد چنــی »کســانی کــه در جوامــع مــدرن زندگــی می کننــد بــراي 
توصیــف کنــش هــاي خــود و دیگــران از مفهــوم ســبک زندگــی اســتفاده می کنند«.  
در واقــع درک و تحلیــل آنچــه را مــردم انجــام می دهنــد، چرایــی آن و معنایــی کــه 
بــراي آنهــا و دیگــران دارد، در پرتــو اســتمداد از الگوهــای ســبک زندگــی ممکــن و 
همــوار می شــود. از ســوي دیگــر پــا نهــادن فنــاوري هــاي نویــن بــه زندگی بشــر و در 
پــی آن گام نهــادن بشــر بــه جهــان مــدرن، تغییــرات بنیادینــی در زندگی، احســاس، 
تفکــر و شــیوه زندگــی و فرهنــگ انســان امــروز بــه وجــود آورده اســت. روزنامــه هــا، 
رادیــو، تلویزیــون، فیلــم و ســینما و... هــر یــک تصویرهاي جدیــد و متفاوتی از ســبک 
زندگــی را دائمــا تولیــد و منعکــس می کننــد. افــراد زیــر تاثیــر رســانه ها بــه ســلیقه 
ــت شــرایط  ــوان گف ــن حــال می ت ــا ای ــد. ب ــاي خــود شــکل می دهن ــا و ارزش ه ه
اجتماعــی، فرهنگــی و اقتصــادي کــه در مجمــوع تاثیــري مســتقیم در شــکل گیري 
ســبک زندگــی افــراد یــک جامعــه دارنــد در رســانه ســینما بیشــتر از ســایر رســانه ها 
مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت و ایــن صنعــت رو بــه گســترش، در القــاء الگوهــای 

ســبک زندگــی بــه مخاطبــان خــود، فرصــت هــای بــی بدیلــی در اختیــار دارد.
1. سبک زندگی و سینمای غرب

ــا  در ســینماي غــرب کــه در رأس آن هالیــوود قــرار دارد و هرســاله صدهــا فیلــم ب
انــواع درجــة کیفــي و بــراي انــواع ســلیقه هــا و در انــواع ژانــر و زیــر ژانرهــا تولیــد 
ــب  ــه مخاط ــود ک ــج می ش ــد و تروی ــی تولی ــی از زندگ ــبک       های خاص ــد، س مي کن
بــا مشــاهده آن و بــا تکــرار آن مضامیــن در دیگــر تولیــدات هالیــوودی، رفتــه رفتــه 
ــرن  ــه یــک ق ــرد. هالیــوود توانســته اســت طــی عمــر نزدیــک ب ــدان خــو می گی ب
خــود تابوهــاي مختلــف جامعــه آمریــکا را یکــي یکــي بشــکند و عادي ســازي کنــد. 

زندگی به سبک فیس  بوک؛
 نگاهی به فیلم »شبکه اجتماعی«
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پیوســته مســت بودن، خشــونت، انحراف هــای اخلاقــی، روابــط نابهنجــار، مناســبات 
آلــودة جنســی و ... مصادیقــی از تابوهایــی اســت کــه بــه مــدد تولیــدات هالیــوودی 
بــرای مخاطبیــن ایــن رســانه در آمریــکا و بســیاری کشــورهای دیگــر، کــم و بیــش 

امــری عــادی شــده اســت.
ــد  ــئله را تأیی ــن مس ــتي ای ــد درس ــنایي دارن ــرب آش ــینماي غ ــا س ــه ب ــاني ک کس
ــود در  ــانی موج ــط انس ــي و رواب ــبک زندگ ــال س ــوان مث ــه عن ــه ب ــد ک می کنن
ــاوت  ــود تف ــتاد و ن ــه هش ــاي ده ــم ه ــا فیل ــصت ب ــا ش ــاه ی ــه پنج ــاي ده فیلم ه
چشــم گیري دارد، از تیکــه کلام هــا گرفتــه تــا ســبک پوشــش و شــیوة غذا خــوردن 
ــوان  ــه نحــوي مي ت ــي ب ــرده اســت. یعن ــر ک ــکات زندگــي تغیی ــن ن ــا کوچک تری ت
گفــت هالیــوود ذائقــة مــردم آمریــکا را در درجــة اول و مــردم جهــان را در درجــة دوم 
در خیلــي از زمینه هــای ســبک زندگــی تغییــر داده اســت، آن هــم بــا ملایمتــی کــه 
کمتــر کســي از ایــن تغییــر بویــی بــرده باشــد. ســبک زندگــی آمریکایــی ایــن روزها 
آرام و خامــوش در حــال بلعیــدن ســنن، آداب زیبــای کهــن، عــرف و شــرایط زندگــی 
کشــورهای گوناگــون اســت و بــا بهره گیــری پوشــیده و جــذاب از هنرهــای مــدرن و 
امــروزی ماننــد تولیــدات ســینمایی در حــال تبدیــل شــدن بــه روش و مدلــی بــرای 

ــا می شــود. زندگــی مــردم تمامــی دنی
2. فیلم »شبکه اجتماعی«؛ درون مایه ها و مضامین آشکار

درحالــی کــه ســینمای کشــور مــا معمــولاً نســبت بــه وقایــع روز و مســائل اجتماعی 
جــاری بی اعتنــا اســت، ســینمای آمریــکا حساســیت خاصــی بــه شــرایط روز دارد. 
شــیوع شــبکه های اجتماعــی در جامعــة امــروز بشــری موضوعــی اســت کــه »دیویــد 
فینچــر« فیلمســاز آمریکایــی را بــر آن داشــت تــا بــا دســتمایه قــرار دادن ایــن پدیده 

مجــازی، فیلــم »شــبکه اجتماعــی« را بســازد کــه نوعــی تبلیــغ بــرای فیس  بــوک و 
همچنیــن ستایشــی از مبتکــر آن محســوب می شــود.

»مــا در روســتاها زندگــی می کردیــم و بعــد در شــهرها زندگــی کردیــم، ولــی حــالا 
ــبکه  ــازندة ش ــرگ س ــارک زوکرب ــخن م ــن س ــم!« ای ــی می کنی ــت زندگ در اینترن
ــا 150  ــار ب ــه آم ــا ب ــوک بن ــی فیس  ب ــوک اســت. شــبکه اجتماع ــی فیس  ب اجتماع
میلیــون بازدیــد کننــده روزانــه روبــرو اســت و پــس از گوگل دومیــن ســایت پربازدید 
اینترنتــی اســت. پــس شــگفت نیســت بــا ایــن حجــم از مخاطــب فیلمــی  بر اســاس 
ــه 2004  ــوک در 4 فوری ــود. فیس  ب ــاخته ش ــوک س ــکل گیری فیس  ب ــی ش چگونگ
ــا  ــا آن می شــود ب ــه وجــود آمــد و از شــبکه های اجتماعــی مجــازی اســت کــه ب ب
دوســتانی کــه دارای حســاب کاربــری هســتند، عکــس، فیلــم، یــا پیغــام به اشــتراک 
گذاشــت. جزئیــات نهفتــه در فیلــم بــه طــور کامــل ماهیــت فیس  بــوک را کشــف 
می کنــد و زندگــی فــردی را نشــان می دهــد کــه توانســت بــه تجارتــی 25 میلیــارد 

دلاری در ســال برســد و زندگــی مــا و دیگــران را دگرگــون دهــد. 
فیلــم »شــبکه اجتماعــی« روایــت یکی از دانشــجوهای دانشــگاه هــاروارد آمریکاســت 
کــه دوســت دخترش بــا او نامهربانــی می کنــد و ایــن جــوان هــم بــرای تلافــی کــردن 
ــد.  ــت منتشــر می کن ــات شــخصی وی را در اینترن ــر، اطلاع ــای آن دخت بدعهدی ه
ایــن اقــدام زمینــه را بــرای انتشــار اطلاعــات شــخصی دختــران دانشــگاه و قابلیــت 
ــازه  ــت فراهــم می کنــد، امــا ایــن ت ــه آنهــا در فضــای اینترن رأی دادن دانشــجوها ب
آغــاز ماجراســت و همیــن رفتــار ســبک ســرانه و غیرمنطقــی باعــث می شــود کــه 
ایــن دانشــجو بــه همــراه تعــدادی دیگــر از دوســتان همســن و ســال خــود، شــبکه ای 
ــارک  ــز »م ــن دانشــجو کســی نیســت ج ــدازد. ای ــت راه بین ــی را در اینترن اجتماع
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زوکربــرگ« و پدیــدة بــه وجــود آمــده توســط او همــان شــبکة »فیس  بــوک« اســت؛ 
شــبکه ای کــه آمــار اعضــای فعــال آن در ســال 2012 بــه مــرز یــک میلیــارد نفــر 
ــر جهــان محســوب می شــود. نزدیــک شــده اســت و رئیــس آن جوان تریــن بیلیون

ــی مــارا(  ــازی رون ــا ب ــا الیــکا )ب ــرار ملاقاتــی کــه ب ــرگ تــلاش می کنــد در ق زوکرب
ــد  ــد می کن ــلا ناامی ــکا او را کام ــا الی ــد. ام ــته اســت، او را مجــذوب خــود کن گذاش
ــد  ــارک بع ــد. م ــه او ســخن می گوی ــران دانشــگاه نســبت ب ــی علاقگــی دخت و از ب
ــه فکــر فــرو مــی رود. الیــکا از او جــدا می شــود و مــارک  از شــنیدن حرف هــای او ب
ــن  ــی صمیمی تری ــس حت ــا هیچک ــد و ب ــی می کن ــاس تنهای ــش احس ــش از پی بی
دوســتانش هــم صحبــت نمی کنــد. مــارک الکلــی می شــود و ســعی می کنــد الیــکا 
ــوک مــی رود! مــارک پــس از هــک ســایت  را فرامــوش کنــد. ســپس ســراغ فیس  ب
دانشــگاه، عکــس تمامــی  دخترانــی کــه در ســایت دانشــگاه  هــاروارد هســتند را دانلود 
ــر  ــا جذاب ت ــک از آنه ــدام ی ــه ک ــد ک ــی می کن ــجویان نظرخواه ــد و از دانش می کن
اســت؟ بــه خاطــر ایــن کار سیســتم های کامپیوتــری دانشــگاه  هــاروارد دچار مشــکل 
ــارک بخاطــر اختــلال در سیســتم هــای دانشــگاه مجــازات می شــود،  می شــوند. م
ولــی توجــه دوقلوهــای نخبــه دانشــگاه  هــاروارد کــه تیلــور و کامــرون نــام دارنــد را 
جلــب می کنــد. مــارک بــا کمــک دوقلوهــای بــا نفــوذ و ثروتمنــد دانشــگاه  هــاروارد 
ســعی می کنــد ســایت خــود را گســترش دهــد و محیطــی مجــازی را در اینترنــت 
خلــق کنــد کــه دانشــجویان دانشــگاه  هــاروارد بتواننــد همدیگــر را ملاقــات کننــد، به 
هــم تبریــک بگوینــد، و نمره هــای همدیگــر را در آنجــا ببیننــد. آنهــا بــه کمــک یــک 
هکــر آنارشیســت بــه نــام ادوارد ســاورین )بــا بــازی اندریــو گارفیلد( دســت به دســت 
هــم می دهنــد تــا ســایتی را درســت کننــد کــه امــروز بــه آن فیس  بــوک می گوینــد.

کارگردانــی دیویــد فینچــر بــر اســاس نظــم و وابســتگی تمامــی  اجــزای فیلــم اســت. 
ــک ســو و از ســوی  ــرداری از ی ــه ســبک و ســیاق قدیمــی  فیلم ب ــردن ب ــاد ک اعتم
ــا  ــم را ب ــام فیل ــه تم ــز ک ــرت انگی ــن حی ــوی تدوی ــک الگ ــری از ی ــر بهره گی دیگ
ــکات دانســتی فیلــم  ــرد و از ریتــم آرام فیلــم می کاهــد، از ن ــو می ب ــه جل ســرعت ب
»شــبکه اجتماعــی« اســت. ســبک فیلم بــرداری آرام فیلــم، کامــلا بــا شــخصیت آرام 
و گوشــه گیر مــارک در تناســب اســت. »شــبکه اجتماعــی« دربــاره قــدرت، شــهرت، 
انتقــام، خیانــت و مســئولیت پذیری اســت. دیویــد فینچر داســتانش را بــر محیط های 
ــم باشــند.  ــا ه ــد ب ــه می خواهن ــد ک ــز می کن ــی متمرک ــی و انســان های تنهای واقع
انســان هایی کــه در قــرن بیســت و یکــم بــا اختــراع انــواع و اقســام وســایل ارتباطــی 
از هــم دور افتــاده انــد و می خواهنــد بــه نوعــی در کنــار هــم بــودن را تجربــه کننــد. 
مــارک در دنیــای خــود تنهــا اســت. لباس هــای او مثــل لبــاس خــواب اســت. پــس 
از شکســت در عشــق کســی کــه تمــام دنیــای اوســت ســعی می کنــد راهــی بــرای 
رهایــی و نجــات از مشــکل تنهایــی پیــدا کنــد و فیس  بــوک را درســت می کنــد. راه 

حلــی بــرای از فــرار از تنهایــی انســان قــرن بیســت ویکــم!
3. نمایی از پشت پرده های فیلم

ــي  ــري و تکنیک ــر هن ــي« از نظ ــبکه اجتماع ــم »ش ــه فیل ــت ک ــن اس ــت ای واقعی
ــار  حرفــي بــراي گفتــن نــدارد. داســتان فیلــم کــه واقعــي اســت؛ افــت و خیــز و ب
دراماتیــک چنــدان درخشــانی نیــز در آن نیســت. بخــش بزرگــی فیلــم را دیالــوگ ها 
و بگومگوهــاي طولانــي و کــش دار تشــکیل می دهنــد و تنهــا ویژگــي بــارز آن، ریتــم 
تنــد و خوش ســاخت و شــیک آن اســت و بــه جــز ایــن، ویژگــي بــارز دیگــري نــدارد. 
امــا »شــبکه اجتماعــي« بیــش از آن کــه فیلمــی دربــارة پدیــده اي رایانــه اي باشــد، 
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یــک اثــر تبلیغاتــي و پروپاگانــداي سیاســي و ایدئولوژیــک بــا هــدف قرار دادن ســبک 
ــود.  ــی محســوب مي ش زندگ

در اکتبــر ســال 2009، روزنامــه یهــودي »لومگزین دي یســرائیل« با انتشــار اســنادي 
فــاش کــرد کــه فیــس بــوک یــک ســایت شــکار اطلاعــات صهیونیســتي اســت کــه 
بــراي جــذب مــزدور و جاســوس بــه نفــع رژیــم صهیونیســتي مأموریــت دارد. نمونــه 
مســتند دیگــر دربــاره نقــش و جایــگاه شــبکة »فیــس بــوک« را چندي پیش ســایت 
بــي بــي ســي فــاش کــرد. بــر اســاس ایــن گــزارش، مســئولان امنیتــي آلمــان بــه 
طــور رســمی از کارمنــدان دولتــي خواســتند از شــبکه فیــس بــوک اســتفاده نکننــد. 
مقامــات امنیتــي آلمــان معتقدنــد شــبکه بــه ظاهــر اجتماعــي فیــس بــوک، احتمالاً 
اطلاعــات دولتــي را روانــه سِــرورهاي آمریکایــي مــي کند. مقامــات آلمانــي مي گویند، 
شــرکت فیــس بوک بــا گــردآوري اطلاعــات از کاربــران، قوانیــن اتحادیة اروپــا و آلمان 
را می شــکند. بــه همیــن دلایــل، فیلــم »شــبکه اجتماعــي« را بایــد مصداق بــارز یک 
فیلــم تبلیغاتــي و توجیه گــر بــراي نظــام ســرمایه داري جهانــي دانســت. همچنانکــه 
ــب و  ــام جنگ طل ــن نظ ــان ای ــاي حاکم ــن ابزاره ــي از مهم تری ــایت، یک ــن س ای
ســلطه گر بــراي پیشــبرد اهــداف و منافــع آنهــا بــوده اســت. شــاهد دیگــر ایــن مدعا، 
فهرســتی اســت کــه روزنامــه گاردیــن چــاپ انگلیــس، ســال گذشــته از فیلم ســازان 
مرتبــط بــا ســازمان ســیا منتشــر کــرد. نــام دیویــد فینچــر، کارگــردان فیلم »شــبکه 

اجتماعــی« نیــز در ایــن فهرســت مشــاهده می شــود.
4. سبک زندگی و فیلم شبکه اجتماعی

الف. زندگی به سبک زوکربرگ
ویژگــي دیگــر فیلــم »شــبکه اجتماعــي« عــلاوه بــر معرفــي خــود ایــن ابــزار رســانه 
ــرگ« در  ــارک زوکرب ــام »م ــه ن ــي ب ــخصیتی واقع ــي ش ــتي، معرف اي امپریالیس
ــان اســت، آن  ــرای ســبک زندگــی جوان راســتای نوعــي الگوســازي و جهت دهــی ب
هــم الگوســازي و معرفــي فــردي کــه ســرمایه داری صهیونیســت بــه شــمار مــی رود. 
بازبینــی اطلاعــات دربــارة ایــن شــخصیت کــه بــه عنــوان قهرمــان فیلمی هالیــوودي 
ترســیم شــده، نکتــه آمــوز اســت. از جملــه ایــن کــه »زوکربــرگ« هنــگام در گرفتــن 
جنــگ رژیــم صهیونیســتي بــر ضــد مــردم غــزه، بــراي قتــل هــر فلســطیني جایــزه 
تعییــن کــرد، تــا آنجــا کــه »میکائیــل ران«، از نماینــدگان پارلمــان رژیــم اشــغالگر 
قــدس بــه صراحــت گفتــه بــود: »... بایــد از مــارک زوکــر بــرگ تقدیــر کــرد کــه بــا 
افتخــار اعــلام مــي کنــد در مقابــل کشــتن هــر فلســطیني در غــزه، صــد ســکة طــلا 

ــه مي دهــد...« ــه ســربازان اســرائیل هدی ب
»شــبکه اجتماعــي« نیــز ماننــد بســیاري از فیلــم هاي امــروز جهــان، رواج بخــش نوع 
خاصــي از زندگــي اســت. ترویــج ســبک زندگــي آمریکایــي در جامعه هــای گوناگــون 

از ابزارهــاي رژیــم هــاي حاکــم بــر غــرب بــراي گســترش منافــع سیاســي و اقتصادي 
خــود اســت. بویــژه کــه در اینجــا، بخشــي از زندگــي خصوصــي جوانــی بــه ظاهــر 
موفــق آمریکایــي بــه نمایــش درآمــده اســت؛ فــردي که قــرار اســت سرمشــق جوانان 
ســایر ملت هــا باشــد. او داراي روابــط آزاد و بــي قیــد و بنــد بــا جنــس مخالــف اســت، 
ــم در  ــوک ه ــذاري فیس ب ــدة پایه گ ــد ـ ای ــي مي نوش ــیدنی های الکل ــته نوش پیوس
حالــت مســتي بــه او الهــام شــد! ـ اوقــات فراغــت خــود را در دیســکو مي گذرانــد و... . 
ایــن هــا همــه روي مخاطب هــاي جــوان ایــن فیلــم تأثیرگــذار اســت. فیلــم »شــبکه 
اجتماعــي« ســتایش جوانــان آمریکایــي و معرفــي آنهــا بــه عنــوان نابغــه و الگــوي 
ــه طــور مشــخص چنیــن  ــه جهــان اســت؛ بي آنکــه فیلــم ب شــخصیتي و علمــي ب

ادعایــي را داشــته باشــد.
ب. الگویی برای روابط آزاد

ــه  ــی ب ــژه شــبکه های اجتماع ــه وی ــی ب ــای اینترنت ــه محیط ه ــر واضــح اســت ک پ
گســترش روابــط می انجامــد، روابطــی بــا هویــت جدیــد! اینترنــت بــه افــراد هویتــی 
نامعلــوم می بخشــد، نظارتــی، همچــون نظــارت دنیــای واقعــی بــر آن حاکــم نیســت، 
و همیــن دلایــل باعــث می شــود کــه افــراد دچــار نوعــی آزادی روابــط شــوند؛ ســبکی 
از زندگــی غربــی کــه در فیلــم شــبکه اجتماعــی نیــز بــدان توجــه شــده اســت. ایــن 
پدیــده مضمونــی کلیشــه ای و تکــراری در تولیــدات هالیــوودی اســت کــه در فیلــم 
شــبکه اجتماعــی نیــز برجســته شــده اســت. روایــت شــخصیت هــای اصلــی فیلــم و 
قهرمــان داســتان بــه گونــه ای ملمــوس در پــی طبیعــی جلــوه دادن روابط آزاد اســت 
کــه گویــا در ســبک زندگــی غربــی نابهنجــاری خــود را کــم و بیــش از دســت داده 
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اســت. آن گونــه کــه در ســکانس هــای مختلــف فیلم به تصویر کشــیده شــده اســت، 
جوانــان بــا ورود بــه دنیــای مجــازی بــه راحتــی می تواننــد بــا جماعتــی گســترده از 
غیرهمجنســان خــود ارتبــاط داشــته باشــند، ارتباطــی کــه به دلیــل نبود هیــچ قانون 
خــاص و هیــچ نیــروی کنترل کننــده ای شــکل و هویــت تــازه ای بــه خــود می گیــرد. 
ارتباطــی کــه در دنیــای واقعــی بــه دلایلــی همچــون تــرس از آبــرو، خانــواده، جامعه، 
دیــن و هرگــز امــکان شــکل گیری آن بــه ایــن صــورت وجــود نــدارد، در شــبکه های 
ــراد تأثیــری  ــط اف ــر ســبک رواب ــه ب ــه رفت ــه ســادگی رخ می دهــد و رفت مجــازی ب

منفــی خواهد گذاشــت.
ج. حیازدایی در »شبکه اجتماعی«

رقابــت جوانــان و بــه ویــژه دختــران در به روزکــردن آلبــوم هــای شــخصی خــود از 
ــی  ــبکه های اجتماع ــه، ش ــب و نیمه برهن ــولاً نامناس ــور و معم ــای جورواج عکس ه
ــای  ــی و آرایش ه ــای خیابان ــغ مده ــرای تبلی ــی ب ــه محل ــوک را ب ــژه فیس  ب ــه وی ب
جدیــد در میــان برخــی کاربــران تبدیــل کــرده اســت. ترویــج ایــن ســبک از زندگــی 
دقیقــاً یکــی از درون مایــه هــای اصلــی فیلــم شــبکه اجتماعــی اســت؛ اساســاً ایــده 
اصلــی فیس  بــوک از انتشــار غیــر قانونــی تصاویــر دختــران دانشــگاه هــاروارد شــروع 
شــده اســت؛ زاکربــرگ پــس از شکســت در جلــب نظــر دوســت دختــرش )اریــکا(، به 
خوابــگاه مــی رود و شــروع بــه هــک کــردن »کتــاب چهــره هــا« ی خوابــگاه هــاروارد 
می کنــد )FACE BOOK( و تصاویــری از دختــران دانشــگاه را جمــع آوری می کنــد 
و صفحــه ای را ایجــاد می کنــد کــه بتــوان در آن بــه آنهــا از لحــاظ زیبایــی نمــره داد. 
ایــن کار او غیــر قانونــی اســت، امــا ایــن صفحه بســیار مشــهور می شــود و ســرورهای 
خوابــگاه دانشــگاه را از کار مــی انــدازد. در واقــع زاکربــرگ مــی خواســت از تمــام زنــان 
هــاروارد انتقــام بگیــرد و بــرای انجــام ایــن کار او آنهــا را وارد ماتریکســی کــرد کــه 

هنــوز هــم در حــال گســترش اســت.
د. نقض حریم خصوصی

در اغلــب شــبکه های اجتماعــی بــرای حفــظ حریــم خصوصــی افــراد راهکارهایــی 
ــه شــده اســت، ولــی ایــن راه هــا کافــی نیســتند، مشــکلاتی از قبیــل ســاخت  ارائ
پروفایل هــای تقلبــی در شــبکه های اجتماعــی و عــدم امــکان کنتــرل آنهــا بــه دلیــل 
حجــم بــالای ایــن هرزنامــه هــا باعــث می شــود کــه افــرادی بــا پروفایــل هــای تقلبی 
ــراد  ــم هــای خصوصــی اف ــه حری ــا ورود ب ــه شــبکه های اجتماعــی وارد شــوند و ب ب
مــورد نظــر، تصاویــر و اطلاعــات آنهــا را به ســرقت بــرده و شــروع به پخــش تصاویردر 
اینترنــت کننــد. پرواضــح اســت کــه بیشــتر قربانیــان نقــض حریــم خصوصــی، زنــان 
هســتند. گــزارش هــای زیــادی در ایــن مــورد وجــود دارد کــه نشــان می دهــد کــه 
از زنــان در شــبکه های اجتماعــی ســوء اســتفاده می شــود و آنهــا و در معــرض آزار و 

اذیــت هــای زیــادی قــرار می گیرنــد. اقــدام قهرمــان اصلی فیلــم »شــبکه اجتماعی« 
ــم  ــی و آشــکارا نقــض حری ــران دانشــگاه، اقدامــی غیرقانون ــر دخت در انتشــار تصاوی
خصوصــی افــراد اســت. بــا ایــن حــال روایــت قهرمان پردازانــة فیلــم بــه گونه ای اســت 
کــه نــه تنهــا زشــت انگاری نســبت بــه ایــن کار در آن دیــده نمی شــود، بلکــه رفتــاری 
ســتایش برانگیــز محســوب می شــود کــه نشــانة نبــوغ زوکربــرگ اســت. ســکانس 
ــرگ دیگــری از  ــن شــده اســت کــه ب ــه ای تدوی ــم بگون هــای آرام و تاثیرگــذار فیل
الگــوی زندگــی غربــی را بــرای مخاطــب عادی ســازی نمایــد و در حرکتــی تدریجــی، 
ناهنجاری هایــی از ایــن دســت را در ســبک زندگــی جــوان امــروزی تزریــق نمایــد.

هـ . فاصله گرفتن از دنیای واقعی 
یکــی دیگــر از مضامیــن تکــرار شــونده در فیلــم »شــبکه اجتماعــی«، فاصله گرفتن از 
دنیــای واقعــی و گــذران اوقــات فراغــت در صفحــه هــای فیس  بــوک اســت. ســاعت ها 
وقــت گذرانــدن در پشــت کامپیوترهــای شــخصی و گشــت وگذار در فضــای مجــازی 
و گپ وگفــت و تعامــل بــا دوســتان اینترنتــی و گم شــدن میــان انبوهــی از اخبــار و 
اطلاعــات، باعــث فاصلــه گرفتــن از دنیــای واقعــی شــده، و گاه حــس می شــود کــه 
قســمت هایی جــدی از زندگــی شــخصی افــراد، فــدای زندگــی مجازی شــان می شــود. 
اعتیــاد شــخصیت هــای فیلــم بــه شــبکة مجــازی کامــلاً پیداســت. و روایــت فیلم به 
کمــک جاذبــه هــای پیــدا و پنهــان آن، ســبک زندگــی مجــازی را ترویــج می کنــد. 
ارتباطــات شــکل گرفتــه بــر بســتر رســانه هایی همچــون شــبکه های اجتماعــی فاقــد 
احســاس و روح حاکــم بــر تعامــلات انســان در جهــان واقعــی اســت، در نتیجــه روابط 
و احساســات افــراد بــه مــرور زمــان بــه ســردی می گرایــد. در شــبکه های اجتماعــی 
افــراد بــه گذرانــدن وقــت بیشــتر در محیــط مجــازی و پررنگ کــردن زندگــی مجازی 
تشــویق می شــوند و بدیــن ترتیــب مهــارت هــای برقــراری ارتبــاط در محیــط واقعــی 
ــة  ــک جامع ــد در ی ــور می کنن ــبکه ها تص ــن ش ــران ای ــد. کارب ــت می دهن را از دس
بــزرگ بــا میلیون هــا عضــو در ارتبــاط هســتند در حالــی کــه در واقعیــت آنهــا بــه 

تنهایــی در پشــت دســتگاه خــود نشســته اند. 

در تدوین نوشتار فوق از منابع ذیل استفاده شده است.
1( بررســی مؤلفه هــای ســبک زندگــی و الگــوی رفتــار در فیلــم هــای ســینمایی پرفــروش؛ افشــین 
محمــد، غــزال بــی بــک آبــادی، مطالعــات فرهنــگ ـ ارتباطــات )نامــه پژوهــش فرهنگــی ســابق( ســال 

یازدهــم پاییــز 1389 شــماره 11.
2( ســبک زندگــی و شــبکه های اجتماعــی؛ مریــم کمالــی، نشــریه الکترونیــک رواق )ضمیمــه پایــگاه 

ــی مهرخانه(. ــری تحلیل خب
3( نگاهی به تصویر »فیس  بوک« در سینما؛ آرش فهیم، کیهان.

4( داســتان تولــد فیس  بــوک؛ نگاهــی بــه فیلــم »شــبکه اجتماعــی« دیویــد فینچــر؛ پایــگاه تحلیلــی 
ســینمای ایــران و جهــان.
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مشخصات نشر

سعيدرضا عاملينويسنده
وزيريقطع

شوميزنوع جلد
اميركبيرناشر

فارسيزبان
645تعداد صفحات
1389سال انتشار
اولنوبت چاپ

9789640013465شابك
1080 )گرم(وزن
135,000 ريالقيمت

درباره مولف
ــابق  ــس س ــس و رئی ــی مؤس ــا عامل ــعید رض ــید س ــر س دكت
ــروه  ــتاد گ ــران، اس ــگاه ته ــان دانش ــات جه ــکدة مطالع دانش
مطالعــات آمریــکای شــمالی و رئیــس مركــز پژوهــش سیاســت 
ــگاه  ــان دانش ــات جه ــکده مطالع ــازی دانش ــای مج ــای فض ه
ــکده  ــات دانش ــروه ارتباط ــتاد گ ــن اس ــت. او همچنی ــران اس ته
علــوم اجتماعــی و معــاون برنامه ریــزی و فنــاوری اطلاعــات ایــن 
دانشــگاه اســت. دکتــر ســعید رضــا عاملــي کــه تحصیــلات دوره 
دبیرســتان را در دبیرســتان جــان اف کنــدی در شــهر ســکرمنتو 
ــک در  ــته مکانی ــجوی رش ــاز دانش ــت، در آغ ــر گذاش ــت س پش
ــد شــد  ــات علاقمن ــه حــوزة الهی ــه ب ــود ك دانشــگاه ســکرمنتو ب

معرفی کتاب
مطالعات انتقادي استعمار 
مجازي آمریکا؛  قدرت نرم و 

امپراتوری های مجازی
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ــه  ــم ب ــه ق ــوزة علمی ــال در ح ــه 11 س ــک ب و نزدی
ــول  ــه و اص ــفه و فق ــق، فلس ــات، منط ــل ادبی تحصی
پرداخــت. لیســانس خود را در ســال 1372 در رشــته 
علــوم اجتماعــي )گرایــش پژوهشــگري( از دانشــگاه 
ــال آن فوق لیســانس را  ــه دنب ــرد و ب تهــران اخــذ ك
از دانشــگاه دوبلیــن ایرلنــد در رشــتة جامعه شناســي 
ارتباطــات و بــا رســاله ای در حــوزة مطالعــات 
ــود را  ــرای خ ــاند. او دكت ــان رس ــه پای ــون ب تلویزی
ــال 2001 و در  ــدن« در س ــی ش ــوع »جهان ــا موض ب
دانشــگاه رویــال هالــووي لنــدن بــه اتمــام رســاند. 
دغدغــه اصلــی او مطالعــه فضــای مجــازی و جهانــی 
ــیر  ــا در مس ــن فض ــد از ای ــتفاده كارآم ــدن و اس ش
توســعه موثــر در بســتر جمهــوری اســلامی ایــران 
اســت. وی كتاب هــا و مقــالات علمــی ملــی و 
ــت  ــانده اس ــاپ رس ــه چ ــیاری ب ــی بس بین الملل
كــه از جملــه آنهــا می تــوان بــه مطالعــات مجــازی 
شــهر تهــران ) 1387(، شــهر جهانــی تهــران 
ــن مجــازی )1388(؛ پژوهــش مجــازی  )1388(؛ مت
)1388(، شــبکه های علمــی مجــازی )1388(، دو 
جهانــی شــدن ها و ارتباطــات بیــن تمدنــی )1389( 
و كتــاب تــازه منتشــر شــده »روش هــای تحقیــق در 
مطالعــات فرهنگــی و رســانه ای« اشــاره كــرد كــه به 
ــوب  ــق محس ــنامة روش تحقی ــر خودش دانش تعبی
می شــود و پروفســور آرتور آســابرگر هــم مقدمــه ای 

ــر آن نوشــته اســت. ب

درباره كتاب
کتــاب مطالعــات انتقــادي اســتعمار مجــازي آمريــکا نوشــته 
دکتــر ســيد ســعيدرضا عاملــي در يــک مقدمــه و 8 فصــل 
ــه ترتيــب بــه مطالعــة انتقــادی ياهــو، ام.اس.ان.،گــوگل،  ب

فيس  بــوک، توئيتــر، ويکــی پديــا، يوتيــوب و آی.ام.دی.بــی. 
می پــردازد و بــا جمع بنــدی  آن تحــت عنــوان »قــدرت نــرم 
امپراتوری هــای مجــازی و ساختارســازی بــا شــيوه انديشــه 
ــنده در  ــد. نویس ــان می رس ــه پاي ــی« ب ــی آمريکاي و زندگ
ــرم  ــي شــدن قــدرت و قــدرت ن ــه دو فضاي ــر، ب مقدمــه اث
ــر »مفهــوم  ــی نظي ــردازد و مباحث در فضــاي مجــازي مي پ
ــرم  ــدرت ن ــدرت ســخت«، »ق ــرم و ق ــدرت ن ــدرت«، »ق ق
ــرم از  ــدرت ن ــزار«، »ق ــرد و اب ــازي«، »راهب ــاي مج و فض
طريــق امپراتــوري هــاي مجــازي« را بررســي مــي کنــد. 
در توضيــح محتــوا بــر جلــد کتــاب آمــده اســت: »امــروزه 
جهــان در ادامــه اســتعمار نو، شــاهد اســتعمار مجازی اســت. 
اگــر اســتعمار کهنــه فيزيــک جهــان و اســتعمار نــو فرهنگ 

جهــان را نشــانه مــی گرفــت، اســتعمار مجــازی، 
همــه عرصــه زندگــی، اعــم از علــم، کار و 

مجموعــه ايــده ها، ارزش هــا و عملکرد 
بــا ظرفيــت  را  روزمــره جهــان 

ــزی/ ــر مرک ــودن، غي ــی ب ديجيتال
مرکــزی بــودن، پنجــره هــای 
ــازی  ــت مج ــاز، واقعي ــه ب هميش
بــودن، تعاملــی بــودن و کاربرمــدار 

بــودن تســخير می کنــد. اگرچــه 
فضــای مجــازی ظرفيــت آسان ســازی 

روندهــا و کاهــش تخريــب محيط زيســت 
و توســعه عدالــت اداری و اجتماعــی را فراهــم مــی 

ســازد ولــی تيغــة دولبــه ای اســت کــه از ســوی ديگــر ابــزار 
اســتثمار و اســتعمار بــوده و وظيفــه بــه انحصــار کشــاندن 
ــکا  ــازار اســتعماری امري ــان در ب ــردم جه انتخــاب هــای م
ــرم  ــدرت ن ــرم، و ق ــدرت ن ــزار ق را دارد. فضــای مجــازی اب
مرجــع توليــد فضــای مجــازی شــده اســت. از ســوی ديگــر 
پايــان جنــگ ســرد، آغــاز جنــگ نــرم محســوب می شــود 

و فضــای مجــازی فرصتــی اســت بــرای نهادســازی جهانی 
امريــکا کــه بــدون کنشــگر قدرتمنــد شــدن،  نمی تــوان در 

ــر نمــود.« ايــن مبــارزه کارســازی موث
ــلطه  ــاي س ــو دار فض ــکا جل ــازي، آمري ــتعمار مج دورة اس
ــی  ــوده اســت. در اســتعمار مجــازي کــه مبتن و اســتعمار ب
بــر اســتفاده از ســاز و کارهــاي قــدرت نــرم اســت، هــدف 
ــت  ــران و عضوي ــردن اســتقال رأي کارب ــن ب ــي از بي اصل
ــت  ــة هش ــت. مطالع ــي آمريکاس ــه فرهنگ ــا در جامع آن ه
درگاه برتــر جهــان کــه همــه آن هــا آمريکايــي هســتند و در 
تعامــل کاري بــا نظــام سياســي و امنيتــي آمريکا قــرار دارند، 
نشــان مي دهــد کــه فضــاي مجــازي بــه عنــوان محيطــي 
بــراي اســتعمار و کاهــش اســتقال رأي کاربــران و عضويت 
ــتفاده  ــورد اس ــي م ــگ آمريکاي ــا در فرهن دادن آنه
ابــزاري قــرار گرفتــه اســت. از ديــدگاه 
نويســنده کتاب، »ياهــو«، »ام.اس.ان.«، 
»گــوگل«، »فيس بــوک«، »توئيتر«، 
و  »يوتيــوب«  »ويکي پديــا«، 
بالاخــره »آي.ام. دي. بــي« هشــت 
ــه  ــتند ک ــازي هس ــوري مج امپرات
هــر يــک بــه تنهايــي قــدرت نــرم 
فراوانــی بــراي گرداننــدگان آن و 
کشــور ايــالات متحــده آمريــکا ايجــاد 
کــرده اســت. ايــن امپراتوري هــا همــه 
در يــک ســطح نيســتند و حــوزة کار و ماموريــت 

متفــاوت و گاه مشــترک دارنــد.
ــه،  ــی »تاريخچ ــرفصل هاي اصل ــا س ــاب ب ــل اول کت فص
اهــداف و اصــول کلــي«، »نظريه هــا، مفاهيــم و روش هــا«، 
»آمــار ترافيکــي و مالــي«، »ظرفيت هــا و برنامه هــاي 
»کارکردهــاي  ياهــو«،  آينــده  »برنامه هــاي  آينــده«، 
ــاي  سياســي، فرهنگــي و اقتصــادي«، »بررســي رويکرده

دورة 
استعمار مجازي، 

آمریکا جلو دار فضاي سلطه 
و استعمار بوده است. در استعمار 
مجازي که مبتنی بر استفاده از 
ساز و کارهاي قدرت نرم است، 

هدف اصلي از بین بردن استقلال 
رأي کاربران و عضویت آن ها 

در جامعه فرهنگي 
105آمریکاست.
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ــران« و همچنيــن  ــگاه«، »ياهــو در اي ــی ـ جهانــي وب محل
ــوري مجــازي  ــال امپرات ــرم ياهــو – عنصــر فع ــدرت ن »ق
ــو  ــم ياه ــوري عظي ــادی امپرات ــة انتق ــه مطالع ــکا« ب آمري

مي پــردازد.
فصــل دوم کتــاب بــه بررســي موضوع هــایی نظيــر 
ام.اس.ان.؛  وبــگاه  کلــي  اصــول  و  اهــداف  تاريخچــه، 
ظرفيت هــا و برنامه هــاي آينــده ام.اس.ان. کارکردهــای 
ــت  ــگاه و در نهاي ــن پاي ــادی اي ــی و اقتص ــی، فرهنگ سياس
ــردازد.  ــی مي پ ــران ايران ــان کارب بررســی وضعيــت آن در مي
بــه اعتقــاد نويســنده، ام.اس.ان. در ايــران نوزدهميــن وبــگاه 
مــورد ارجــاع کاربــران اســت و کم توجهــي نســبي ايرانيــان 
بــه ام.اس.ان. تــا حــدي مي توانــد واکنشــي بــه ايــن باشــد 
ــام  ــي ن ــه نســخه فارســي آن در دســترس نيســت و حت ک
ــود  ــده در آن وج ــت ش ــورهاي فهرس ــان کش ــران در مي اي

ــدارد.  ن
ــة  ــه مطالع ــه ب ــوم ک ــل س ــی فص ــای اصل ــرفصل ه س
انتقــادي گــوگل اختصــاص يافتــه اســت عبارتنــد از: 
ــي  ــي«، »نگاه ــای کل ــه ه ــداف و برنام ــه، اه »تاريخچ
ــوگل«،  ــل گ ــازي«، »ده اص ــوري مج ــوگل: امپرات ــه گ ب
»تاريخچــه گــوگل«، »آمــار و ارقــام گــوگل«، »ظرفيت هــا و 
برنامه هــاي آينــده گــوگل«، »قــدرت جهانــي، نمــود محلــي؛ 
جهــان محلي گرايــي گــوگل«، »گــوگل در ايــران«، »قــدرت 

ــوگل«. ــدي گ ــود و قدرتمن ــرم يه ن
ــگاه فيــس  ــادي وب ــة انتق ــه مطالع ــاب ب فصــل چهــارم کت
بــوک مي پــردازد. در ايــن فصــل از کتــاب بــه آزادي ارتبــاط 
و ســهيم شــدن در اطاعــات، مالکيــت و کنتــرل اطاعــات، 

ــار اجتماعــي،  ــي، اعتب ــري اصول ــان آزاد اطاعــات، براب جري
ــاه  ــن، رف ــات بنيادي ــاز، خدم ــاي ب ــتانداردها و پلت فرم ه اس
عمومــي، فراينــد شــفاف و... بــه عنــوان اصــول عنــوان شــده 
در فيــس بــوک اشــاره شــده اســت. شــايان ذکــر اســت کــه 
50 درصــد از کاربــران فعــال فيــس بــوک هــر روز وارد ايــن 
وبــگاه مي شــوند. بيــش از 35 ميليــون نفــر هــر روز وضعيــت 
خــود را روزآمــد مي کننــد. بيــش از ســه ميليــارد عکــس هــر 
ــارد  ــج ميلي ــش از پن ــود. بي ــذاري مي ش ــگاه بارگ ــاه در وب م
محتــوا هــر هفتــه در ايــن وبــگاه بــا ديگــران بــه اشــتراک 

ــود. ــته مي ش گذاش
توئيتــر وبــگاه مجــازي ديگــری اســت کــه در فصــل پنجــم 
ــف  ــه اســت. مول ــرار گرفت ــاب مــورد کاوش نويســنده ق کت
ــگاه  ــه وب ــد ک ــاره مي کن ــئله اش ــن مس ــه ای ــاب ب کت

توئيتــر زمانــي شــکل گرفــت کــه اعضــاي يــک شــرکت 
پادکســتينگ بــراي ارتبــاط بــا يکديگــر بــه دنبــال راهــکاري 
ــا را  ــا عملکــردي مشــابه ســامانه پيامــک، آنه ــا ب ــد ت بودن
پيوســته در جريــان رويدادهــاي مهمــي کــه بــراي اعضــاي 
ــه در  ــر ک ــام توئیت ــد. ن ــرار ده ــد، ق ــاق مي افت ــروه اتف گ
ــت؛  ــده اس ــه زدن پرن ــداي چهچه ــي ص ــه معن ــل ب اص
بــه ايــن دليــل انتخــاب شــد کــه القاکننــدة جريــان پيوســته 
اطاعــات اســت؛ جريانــي کــه هــدف اصلــي آن عنوان شــد. 
ــد کننــده  توئیتــر در مــاه بیــش از 190میلیــون بازدی
دارد. در روز 65 میلیــون توئیــت در ایــن وبــگاه تولیــد 
مي شــود. بیشــتر اعضــاي توئیتــر اصــلا ً توئیــت ارســال 
نمیکننــد بلکــه توئيت هــاي ارســال شــده توســط ديگــران 
را مي خواننــد. از ديــدگاه نويســندة کتــاب، محتــوای توئيتر در 
انتخابــات ايــران و حــوادث پــس از آن بــه ســرعت و لحظــه 
بــه لحظــه در رســانه هاي گوناگــون غربــي )بــه خصــوص 
ــازة  ــه ب ــت ک ــترده اي داش ــکاس گس ــده( انع ــالات متح اي
زمانــی قبــل از انتخابــات، روز انتخابــات و بــه ويــژه حــوادث 

پــس از آن را شــامل مــي شــود.
ــر  ــورد واکاوي دکت ــه م ــت ک ــدي اس ــگاه بع ــا وب ويکي پدي
ــازمان  ــک س ــا ي ــاد ويکي پدي ــرد. بني ــرار مي گي ــي ق عامل
ــدا  ــورگ فلوري خيريــه غيرســودده اســت کــه در ســن پترزب
تاســيس شــد و هم اکنــون اداره مرکــزي آن در ســان 
ــا  ــي پدی ــه ویک ــت. گرچ ــده اس ــع ش ــکو واق فرانسيس
ــه  ــت از جمل ــران اینترن ــورد رجــوع کارب ــه شــدت م ب
ــي  ــي اصل ــا ويژگ ــت، ام ــجويان اس ــوزان و دانش دانش آم
ــري  ــر کارب ــودن آن توســط ه ــر ب ــان تغييرپذي ــه هم آن ک
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اســت، باعــث مخــدوش شــدن اعتبــار مقــالات ويکي پديــا 
شــده اســت بگونــه اي کــه اغلــب در محيط هــاي 

مقــالات  بــه  نمي تــوان  علمــي 
عناوينــی  داد.  رجــوع  ويکي پديــا 

نظيــر »تاريخچــه، اهــداف و اصــول 
ــم و  ــا، مفاهي ــه ه ــی«، »نظري کل
روش هــا«،  «آمــار ترافيکــی و آمــار 
آينــده«،  »برنامه هــای  مالــی«، 
ــی  ــی، فرهنگ ــای سياس »کارکرده

و اقتصــادی«، »بررســی رويکردهــای 
محلــی ـ جهانــی وبــگاه«، »ويکــی پديا 

در ايــران« ســرفصل های اصلــی ايــن فصــل 
ــت. ــکيل داده اس ــاب را تش از کت

وبــگاه يوتيــوب از نظــرگاه مولــف کتــاب، وبگاهــي معرفــي 
مي شــود کاربرمحــور کــه ايــن امــکان را فراهــم آورده اســت 
کــه کاربــران اينترنتــي از سراســر جهــان، فيلمهــای خــود را 
ــوب  ــد. يوتي ــه اشــتراک بگذارن ــورد نظرشــان ب ــراد م ــا اف ب
ــه  ــان ها را ب ــو، انس ــال ويدئ ــه از کان ــت ک ــه اي اس دريچ
هــم پيونــد مي دهــد، بــه همــان نســبت خــود نيــز حاصــل 
ــات  ــوب، محتوي ــگاه يوتي ــت. در وب ــدي اس ــري پيون تفک
ويدئويــي، شــامل ويدئــو کليپ، کليــپ تلويزيونــي، نماهنگ، 
و آثــار آماتــور ماننــد ويدئوهــاي شــخصي منعکــس شــده در 
باگ هــا و ويدئوهــاي کوتــاه توليــد شــده توســط کاربــران،  

ــوند. ــش داده مي ش نماي
فنــاوري ويدئويــي يوتيوب: پخــش و بارگــذاري ويدئو، کيفيت 
و کدک هــا، ويدئوهــاي ســه بعــدي، دسترســي بــه محتــوا، 

مــوارد ممنوعــه، اصــول حفــظ حريــم خصوصــي يوتيــوب، 
دســتورالعمل اجتماع هــای يوتيوب، خدمــات حــال 
و آينــده، آمــوزش، فعاليت هــاي غيرانتفاعي 
و داوطلبانــه، کارکردهــاي سياســي، 
ــتجوي  ــادي،  جس ــي و اقتص فرهنگ
ــي  ــوب، دموکراس ــي در يوتي واژگان
جهاني ســازي  يوتيــوب،  در 
دموکراســي آمريکايــي در يوتيــوب، 
ــرور در  ــوب،  ت ــوق بشــر در يوتي حق
يوتيــوب، اســام در يوتيــوب، وبگاه در 
ايــران، ايــران در يوتيــوب، تاثير فرهنگي 
يوتيــوب در ايــران ديگــر مباحثي هســتند که 
در مطالعــة انتقــادي وبــگاه يوتيــوب مــورد کنــکاش و 

ــرد. ــرار مي گي ــاب ق بررســي نويســنده کت
ــادي آي.ام. ــة انتق ــه مطالع ــاب حاضــر ب ــی کت فصــل پايان

ــي  ــي اینترنت ــگاه اطلاعات ــت. پای ــه اس ــي پرداخت دي.ب
فیلــم، کــه بــه اختصــار آي.ام.دي.بــي. نامیــده مي شــود، 
جامع تريــن منبــع اينترنتــي در مــورد دنيــاي فيلــم و ســينما 
ــي  ــي اطاعات ــاي اينترنت ــن مجموعه ه ــي از بزرگتري و يک

ــاي  ــي، برنامه ه ــاي تلويزيون ــورد برنامه ه در م
ويدئويــي و بازي هــاي کامپيوتــري اســت 

ــاد  ــش از ايج ــه پي ــينة آن ب ــه پيش ک
ــا  شــبکه جهانــي وب برمي گــردد. ب
وجــود اينکــه آي.ام.دي.بي قســمت 
فارســي نــدارد، امــا برخــي فيلم هــا، 
بازيگــران و کارگردانــان ايرانــي 

ــه  ــه ب ــده اند، ک ــت ش ــگاه ثب ــن وب ــي اي ــگاه اطاعات در پاي
احتمــال قــوي افــزودن ايــن عناويــن توســط کاربــران ايراني 
انجــام شــده اســت. ســرفصل هــای اصلــی ايــن بخــش نيــز 
هماننــد فصول پيشــين اســت و به مطالعــة انتقادی پيشــينه، 
اهــداف، اصــول کلــی، آمــار مالــی و ترافيکــی، رويکردهــا و 
ــت  ــادی و وضعي ــی و اقتص ــی، فرهنگ ــای سياس کارکرده

پايــگاه در ايــران مــی پــردازد.
مولــف کتــاب در انتهــاي مباحــث خــود نتيجه گيــري 
ــا  ــن امپراتوري ه ــده در اي ــغ ش ــگ تبلي ــه فرهن ــد ک مي کن
ــا ً  ــر کام ــي ديگ ــاوت و در بعض ــائل متف ــي مس در بعض
ناســازگار بــا ديــن و فرهنــگ کشــورهايي همچــون ايــران 
اســت. نويســنده تاکيــد مي کنــد کــه هــدف از نــگارش ايــن 
ــت  ــازي نيس ــاي مج ــن امپراتوري ه ــياه نمايي اي ــاب س کت
ــوع و قوت هــای  ــه طــوري کــه بســياري از خدمــات متن ب
ــه  ــت، بلک ــده اس ــرح ش ــزارش مط ــن گ ــز در اي ــان ني آن
ــا  ــن امپراتوري ه ــکل دهي اي ــدرت ش ــان دادن ق ــدف نش ه
بــه فضــاي غالــب سياســي، فرهنگــي و اقتصــادي فضــاي 
ــي  ــده همگ ــر ش ــوري ذک ــت امپرات ــت. هش ــازي اس مج
ــه طــور طبيعــي تفکــر غالــب ايــن  آمريکايــي هســتند و ب

ــد. ــال مي کنن ــور را دنب کش
مطالعــة انتقادي اســتعمار مجــازي آمريکا؛ 
قــدرت نــرم و امپراتوري هــاي مجازي 
در چــاپ نخســت، بــا تيــراژ 2000 
نســخه و بــا قيمــت 135000 
ــال توســط موسســه انتشــارات  ري

اميرکبيــر انتشــار يافته اســت.

توئیتر 
در ماه بیش از 

190میلیون بازدید کننده 
دارد. در روز 65 میلیون توئیت 

در این وبگاه تولید مي شود. بیشتر 
اعضاي توئیتر اصلا ً توئیت ارسال 
نمي کنند بلکه توئیت هاي ارسال 

شده توسط دیگران را 
مي خوانند.

وبگاه 
یوتیوب از نظرگاه 

مولف کتاب، وبگاهي معرفي 
مي شود کاربرمحور که این امکان 
را فراهم آورده است که کاربران 

اینترنتي از سراسر جهان، فیلمهای 
خود را با افراد مورد نظرشان 
به اشتراک بگذارند. یوتیوب 
دریچه اي است که از کانال 
ویدئو، انسان ها را به هم 

پیوند مي دهد
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ــوع  ــی و تن ــزان پیچیدگ ــان می ــه هم ــه ب گرچ
شــبکه های اجتماعــی، ارائــه راهــکار بــرای آن نیــز 
ــای  ــی محوره ــوان برخ ــا می ت ــود، ام ــوار می ش دش
کلــی را بــه عنــوان پیشــنهاد بــرای کاهــش 
مخاطره هــا و تهدیدهــای شــبکه های اجتماعــی 
ــبکه های  ــع ش ــد و مناف ــه فوای ــرد. البت ــه کار ب ب
ــر  ــاری ب ــت پای فش ــوده و عل ــراوان ب ــی ف اجتماع
ــفانه در  ــه متاس ــت ک ــن اس ــیب ها ای ــش آس کاه
زمــان ورود ایــن فنــاوری به فضــای فرهنگــی جامعه 
ایرانــی، کمتــر بــه جنبه هــای مثبــت آن توجه شــده 
و بیشــتر کارکردهــای منفــی آن گرفته و بومی ســازی 

ــت: ــن اس ــنهاد چنی ــن پیش ــت. ای ــده اس ش
1( متولیــان فرهنگــی شــبکه های اجتماعــی را نیــز باید 
ماننــد هــر پدیــدة نوظهــور دیگــری و بــه عنــوان یــک 
واقعیــت بپذیرنــد و بــا برداشــتن عینک بدبینی نســبت 
بــه آثــار ســوء آن بــرای هدایــت نســل جــوان جامعــه 
ــن شــبکه ها در  ــران ای ــوان بیشــترین کارب ــه عن ــه ب ک
فضــای وب حضــوری فعــال دارنــد برنامه ریــزی مناســب 

داشــته باشــند. 
2( پیشــنهاد می شــود کــه متولیــان و مدیــران فرهنگی 
کشــور بــا آسیب شناســی کامــل شــبکه های اجتماعــی 
و بــه دور از برخوردهــای احساســی و مقطعــی نســبت 
بــه آمــوزش خانواده هــا از طریــق رســانه ی ملــی 

ــند.  ــته باش ــدت داش ــزی دراز م برنامه ری
ــد  ــرف نبای ــدة ص ــا مصرف کنن ــا تنه ــن فض 3( در ای
ــاس  ــر اس ــعه ب ــد و توس ــمت تولی ــه س ــد ب ــود و بای ب
محتــوای غنــی گام برداشــت تــا آســیب های اجتماعــی 
بی فرهنگی هــا بــا جایگزینــی محتــوا روز بــه روز 

ــد.  کاهــش یاب
4( عــلاوه بــر متولیــان فرهنگــی جامعــه، خانــواده نیــز 
ــه عنــوان یــک رکــن مهــم  ــد ب ــن راســتا می توان در ای
ــان و  ــان و نوجوان ــرل جوان ــت کنت ــذار در جه و تأثیرگ

ــه از  ــح و بهین ــان در جهــت اســتفاده صحی ــت آن هدای
ایــن شــبکه ها ایفــای نقــش نمایــد کــه بــرای رســیدن 
بــه ایــن هــدف نیازمنــد آمــوزش خانواده هــا می باشــیم. 
ــز در  ــرورش نی ــوزش و پ ــا آم ــة اینه ــار هم 5( در کن
آمــوزش نســل فــردای جامعــه بــه منظــور بهره منــدی 
مطلــوب از اینترنــت و کاربردهــای آموزنــده و مفیــد آن 

ــد.  ــته باش ــدی داش ــش بی مانن ــد نق می توان
6( پیشــنهاد می شــود کــه وزارت آمــوزش و پــرورش بــا 
تغییــر سیاســت های آموزشــی خــود از حافظه محــوری 
بــه ســمت پژوهش محــوری در ســطوح گوناگــون 
و متناســب بــا دوره هــای آموزشــی در اســتفاده از 
فناوری هــای روز ارتباطــی بگونــه ای دانش آمــوزان را 
ــردی از اینترنــت کنــد کــه ایــن  درگیــر اســتفادة کارب
نــوع اســتفاده در وجــود آنــان نهادینــه شــده و فرصــت 
تفکــر در اســتفاده های ناخوشــایند از آنــان گرفته شــود. 
ــاد  ــگ و ارش ــه وزارت فرهن ــود ک ــنهاد می ش 7( پیش
ــز صــرف و ســرمایه گذاری و  ــه جــای تمرک اســلامی ب
ــزان  ــردن می ــدود ک ــدود و مح ــرای مس ــزی ب برنامه ری
دسترســی بــه شــبکه های اجتماعــی نســبت بــه صــرف 
هزینــه و برنامه ریــزی در جهت تولید محتوای متناســب 
بــا فرهنــگ و ارزش هــای غنــی ایرانــی و اســلامی و بــا 
ــن  ــد چنی ــران در تولی ــودن کارب ــارکت و درگیرنم مش
ــی و  ــای والای دین ــاعه ی ارزش ه ــن اش ــی ضم محتوای
ملــی در تــور جهان گســتر فضــای مجــازی برنامه ریــزی 
داشــته باشــد تا هــم اعتمــاد داخلی بیشــتری را کســب 
نمــوده و هــم در جهــت نیرومندســازی هویــت دینــی و 
ــری برداشــته باشــد.  ــر و عملی ت ــای مؤثر ت ــی گام ه مل
بــا  داخلــی  اجتماعــی  شــبکه های  راه انــدازی   )8
ویژگی هــا و جذابیت هــای لازم می توانــد در جهــت 
تولیــد محتــوای بومــی و تأثیرگــذاری مثبــت در 

ــد. ــر باش ــران موث ــان و کارب مخاطب
ــراد  ــانه ای اف ــواد رس ــای س ــا ارتق ــی از راهکاره 9(  یک

در اســتفاده از ایــن شــبکه ها می باشــد. بــه ایــن 
ــی  ــی و مصرف گرای ــت انفعال ــران از حال ــب کارب ترتی
خــارج می شــوند. در واقــع ســواد رســانه ای مخاطــب را 
هشــیار می کنــد ســپس او بــا توجــه بــه آگاهــی، درک 
و مهــارت کســب شــده و بــا در نظــر گرفتــن ارزش هــا 
و هنجارهــای نهــاد خانــواده تصمیــم می گیــرد از رســانه 
موجــود چگونــه، چــه میــزان و بــا چــه هدفــی اســتفاده 
ــی  ــا یعن ــی اعض ــرای تمام ــوادآموزی ب ــن س ــد. ای کن

ــدان و همســران لازم اســت. ــن، فرزن والدی
10( تدویــن چشــم اندازی عملیاتــی و تعییــن شــیوه نامة 
اجرایــی موقعیت هــای تهدیــد و فرصت توســط نخبگان 
امنیتــی، سیاســی، اجتماعــی، فرهنگی و اســتراتژیک؛ با 

تعییــن منابــع مالــی مــورد نیاز 
11( ایجــاد و تأســیس شــبکه های اجتماعــی عــام و 
ــه دور از  ــی ب ــان اطلاعات ــاد جری ــت ایج ــاص جه خ
دخالــت مســتقیم دولتــی، بــا ســطح تعامــل و رضایــت 

ــی  ــی و غیربوم ــران بوم ــذب کارب ــرای ج ــالا ب ب
12( حفــظ جذابیــت دسترســی بــه سیســتم، بــه منظور 

حفــظ و قــوی کــردن جریــان اطلاعاتی 
13( طراحــی و پیاده  ســازی ســامانه های هوشــمند 
ــور  ــه منظ ــی ب ــبکه های اجتماع ــش ش ــارت و پوی نظ
کشــف الگوهــای تهدیــد تعریــف شــده، ماننــد هویــت 

ــی ــیوه های جاسوس ــی و ش جعل
14( بــه کارگیــری تیم هــای تحلیل گــر بــرای بررســی و 
مدیریــت الگوهــای شــناخته شــده و یــا ایجــاد الگوهای 

ــورد نیاز  م
15( بــه کارگیــری تیم هــای فنــی بــرای هدایــت کاربران 
ــیوه نامة  ــاس ش ــر اس ــوا ب ــاد محت ــا ایج ــوا و ی و محت

اجرایــی در حالــت انتشــار یــا حالــت گفتگــو 
ــس  ــت ح ــور مدیری ــه منظ ــئولان ب ــت مس 16( فعالی
ــر  اعتمــاد عمومــی در فضــای شــبکه های اجتماعــی ب

ــف شــده. ــداز تعری اســاس چشــم ان
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ــت،  ــای ثاب ــت از وبگاه ه ــای اینترن ــروزه دنی ام
ــوان  ــه می ت ــت ک ــدی از اینترن ــوع جدی ــه ن ب
آن را اینترنــت محــاوره ای نامیــد تغییــر یافتــه 
اســت، تا آنجــا کــه اینترنــت قدیمــی را »وب 1« 
و اینترنــت جدیــد را »وب 2« نامیده انــد. پــروژة 
نوظهــور »وب 2« که اجازه ورود و مشــارکت فعال 
را بــا محوریــت ارتباطات دوســویه فراهــم آورده 
اســت، »رســانة اجتماعــی« نــام دارد. دلیــل این 
ــانه  ــن رس ــی ای ــت اجتماع ــذاری سرش نام گ
جدیــد اســت. برخــی از صاحب نظــران بــه جای 
اســتفاده از واژة رســانه های اجتماعــی بــا توجــه 
بــه کاربــرد شــبکه ای ایــن دســت از رســانه ها، 
اســتفاده از واژة »شــبکه های اجتماعــی« را 
ــا  ــروزه عمدت ــن واژه ام ــد. ای ــح می دهن ترجی
ــه کار  ــگاه هــای اینترنتــی ب ــرای نامیــدن پای ب
مــی رود کــه افــراد بــا عضویــت در آنهــا امــکان 
دســتیابی بــه اطلاعــات ســایر اعضــا، آشــنایی 
بــا علایــق آنهــا، بــه اشــتراک گذاری تولیــدات 
ــکیل  ــز تش ــری و نی ــی و تصوی ــی، صوت متن
گروه هایــی بــر اســاس علایــق مشــترک 
ــدا  ــگاه را پی ــای پای ــر اعض ــی از دیگ ــا برخ ب
ــال کاربــران بــه شــبکه های  می کننــد. اقب
اجتماعــی بــه انــدازه ای بــوده اســت کــه ســال 
2010 میــلادی بــه نــام ســال شــبکه های 

ــد.  ــذاری گردی ــی نام گ اجتماع
کنونــی  دنیــای  در  اجتماعــی  شــبکه های 
ــه  ــه ای ک ــه گون ــد ب ــادی یافته ان ــت زی محبوبی
ــتان،  ــاوندان، دوس ــا خویش ــا آنه ــای آن ب اعض
همــکاران و حتــی افــراد ناشــناس رابطــه برقرار 
ــبکه ها  ــن ش ــر، ای ــی دیگ ــه عبارت ــد. ب می کنن
ــی  ــی خصوص ــا و زندگ ــواده ه ــه درون خان ب
ــیاری  ــن رو بس ــت. از ای ــه اس ــران راه یافت کارب
از مناســبات انســانی افــراد را زیــر تأثیــر خــود 

قــرار داده اســت. یافته هــای پژوهش هــای 
اجتماعــی در ایــران نشــان می دهــد کــه 
کاربــران  مهم تریــن  و  بیشــترین  جوانــان 
از اینترنــت در ایــران هســتند.. اســتفاده از 
ــان  ــت آن ــن فعالی ــا مهم تری ــه تنه ــت ن اینترن
ــد بلکــه  ــه حســاب می آی ــات فراغــت ب در اوق
ــه  ــی را ب ــل توجه ــت قاب ــان وق ــتر جوان بیش
ــی  ــی اینترنت ــبکه های اجتماع ــتفاده از ش اس
اختصــاص می دهنــد. آمارهــای متعــدد موجــود 
از تعــداد کاربــران اینترنــت در ایــران و ایرانیانی 
ــد  ــازی مانن ــی مج ــبکه های اجتماع ــه در ش ک
ــد،  ــت یافته ان ــر و ... عضوی ــوک و توییت فیس  ب
نمایانگــر گســترة حضــور خیــره کننــدة 
رســانه های اجتماعــی در میــان جامعــه ایرانــی 

ــت.  اس
شبکه های مجازی و آسیب های پیش رو

ــوآوری  ــر ن ــد ه ــی مانن  گســترش شــبکه های اجتماع
دیگــر بــه ایجــاد دگرگونی هایــی در جنبه هــای مختلــف 
زندگــی انجامیــده اســت و در کنــار دســتاوردهای 
انکارناپذیــر مثبــت در زمینه هــای گوناگــون، پیامدهــای 
ــاد  ــت. ایج ــته اس ــراه داش ــه هم ــز ب ــایندی نی ناخوش
ارتباطــات گروهــی و میان فــردی، تشــکیل اجتماعــات 
ــرات،  ــات و نظ ــادل اطلاع ــانی و تب ــازی، اطلاع رس مج
از آشــناترین کارکردهــای ایــن شــبکه ها هســتند. 

کاربــران اینترنتــی از راه عضویــت در ایــن 
و  پروفایل هــا  می تواننــد  شــبکه ها 

ــود  ــرای خ ــخصی ب ــای ش صفحه ه
بســازند. شــبکه های اجتماعــی 
ــته ای از  ــه  هم  پیوس ــرة ب از زنجی
ــده اند و  ــکیل ش ــا تش پروفایل ه
اعضــا می تواننــد در ایــن محیــط 
بــا دوستانشــان در ارتباط باشــند. 

کاربــران می تواننــد دوســتان و 

آشــنایان قدیمی شــان را در شــبکه های اجتماعــی 
ــن  ــد و همچنی ــدا کنن ــدی پی ــتان جدی ــد، دوس بیابن
ــه  ــتن ب ــرای پیوس ــا را ب ــن فض ــرون از ای ــتان بی دوس

شــبکه های اجتماعــی دعــوت کننــد. 
و  ای  کلیشــه  اقدامــات  ایــن 

روزمــره، در پشــت ظاهــر 
ــود،  ــر و آرام خ ــی خط ب
و  فــردی  آســیب های 
ــی در  ــی فراوان اجتماع

ــته اســت. ــی داش پ
1. شبکه های 

اجتماعی و آسیب های 
سیاسی ـ امنیتی

ــم  ــات حری ــرار دادن اطلاع ق
خصوصــی کاربــران در اختیــار 

ــی  ــه یک ــاری، همیش ــای تج ــرکت ه ــا و ش ــت ه دول
از موضوع هــای بحث برانگیــز حــوزة اینترنــت و بــه 
ــی  ــت. برخ ــوده اس ــی ب ــبکه های اجتماع ــوص ش خص
معتقدنــد کــه ایــن شــبکه ها در عمــل مراکز جاسوســی 
ــا  ــکا ب ــع آمری ــکا هســتند. در واق ــرق آمری ــر زرق و ب پ
ــی  ــنجی خوب ــم نظرس ــد ه ــه می توان ــن هزین کمتری
ــان  از جوامــع داشــته باشــد و هــم اینکــه جهــت جری
افــکار عمومــی را رصــد کنــد. جولیــان آســانژ موســس 
وب ســایت ویکــی لیکــس دربــاره یکــی از معروف تریــن 
شــبکه های اجتماعــی می گویــد: »فیس  بــوک 
تنفرآمیزتریــن ابزار جاسوســی اســت که 
تاکنــون خلــق شــده اســت. هرکس 
ــتان  ــخصات دوس ــام و مش ــه ن ک
ــی  ــبکة اجتماع ــه ش ــود را ب خ
می کنــد  اضافــه  فیس  بــوک 
بایــد بدانــد کــه بــه شــکل 
رایــگان در خدمــت دســتگاه 
هــای اطلاعاتــی آمریکاســت و این 

هرکس 
که نام و مشخصات 

دوستان خود را به شبکة 
اجتماعی فیس  بوک اضافه 

می کند باید بداند که به شکل 
رایگان در خدمت دستگاه های 

اطلاعاتی آمریکاست و این 
گنجینة اطلاعاتی را برای 

آنها تکمیل می کند.

برخی 
معتقدند که این 

شبکه ها در عمل مراکز 
جاسوسی پر زرق و برق آمریکا 

هستند. 
جولیان آسانژ موسس وب سایت ویکی 

لیکس درباره یکی از معروف ترین 
شبکه های اجتماعی می گوید: 
»فیس  بوک تنفرآمیزترین ابزار 

جاسوسی است که تاکنون 
خلق شده است.
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گنجینــة اطلاعاتــی را بــرای آنهــا تکمیــل می کنــد.«  به 
اعتقــاد آســانگ، موضــوع ایــن نیســت کــه فیس  بــوک 
را دســتگاه هــای اطلاعاتــی آمریــکا هدایــت می کننــد. 
مســئله این اســت کــه دســتگاه هــای اطلاعاتــی آمریکا 
می تواننــد بــا روش هــای حقوقــی و یــا سیاســی، ایــن 
شــبکه اجتماعــی را زیــر فشــار قــرار دهنــد. رویدادهــای 
سیاســی ســال هــای اخیــر از انتخــاب بــاراک اوبامــا بــه 
ــای  ــی ه ــا ناآرام ــه ت ــکا گرفت ــوری آمری ریاســت جمه
ــران، همگــی  ــات جمهــوری اســلامی ای ــس از انتخاب پ
کــم و بیــش متأثــر از فعالیت  هــای کاربــران شــبکه های 
اجتماعــی بودنــد. انقــلاب هــا و خیــزش هــای اجتماعی 
در کشــورهای عربــی در چنــد مــاه اخیــر نیــز نمونــه ای 
ــبکه ها را  ــن ش ــی ای ــیب های سیاس ــا و آس از کارکرده

ــد.  ــی می کن بازنمای
هویت هــای  و  جدیــد  اجتماعــی  جنبش هــای 
نرم افــزاری  جنبه هــای  مهم تریــن  از  دگرخواهانــه، 

تهدیــد امنیــت ملــی هســتند. ایــن جنبش هــا تــلاش 
دارنــد، تــا بــا تکنولوژی هــای ارتباطــی جدیــد و 
تغییــرات اجتماعــی، سیاســی و فرهنگــی ســازگار 
ــه  ــی ب ــبکه های اجتماع ــع، ش ــی مواق ــوند. در برخ ش
عنــوان ســربازان جدیــد جنــگ نــرم دولت هــای 
ــه  ــی جامع ــای واقع ــه فض ــود را ب ــات خ ــی، اقدام غرب
ــع  ــازماندهی تجم ــی و س ــرایت داده، هماهنگ ــز س نی
ــدف  ــتِ ه ــر ضــد دول ــای سیاســی و اعتراضــی را ب ه
ــد. بخــش عمــده ای از رخدادهــای  ــر عهــده می گیرن ب
اعتراض آمیــز ایــران، طــی مــاه هــای پــس از انتخابــات 
ریاســت جمهــوری دهــم، در فضــای ســایبر ســاماندهی 
شــد. پوشــش غیرواقعــی خبــری اغتشــاش ها و دعــوت 
بــه تجمع هــای غیرقانونــی، توهیــن و فحاشــی، دخالــت 
ــی در  آشــکار بعضــی سیاســتمداران و دولتمــردان غرب
ــای  ــی ه ــه ناآرام ــن زدن ب ــران و دام ــی ای ــور داخل ام
ــبکه های  ــرد ش ــای کارب ــه ه ــه نمون ــود، از جمل موج
ــت کشــورمان اســت.  ــه امنی ــی مجــازی علی اجتماع

فیس  بــوک نقــش مهمــی در گــردآوری کمــک و 
حمایــت بــرای معترضــان داشــت. ایرانیــان 

ــک دادن  ــرای لین ــر ب ــن از توییت همچنی
بــه وبــلاگ هــا و صفحــات وبــی کــه 

حــاوی عکس هــا و ویدیوهــای 
اســتفاده  بــود،  معترضــان 
ــرت  ــه راب ــه گفت ــد. ب می کردن
ــن،  ــز برکم ــر مرک ــرز، مدی فای
»ماهیــت غیرمتمرکــز ابزارهایی 

چــون توییتــر کنتــرل آنهــا را 
بــرای دولــت مشــکل می ســازد. 

زیــرا دارای منابــع اطلاعاتی بی شــماری 
ــب  ــا موج ــدودکردن آنه ــه مس ــتند ک هس

بدنامــی و واکنــش جمعــی در افــکار عمومــی می شــود. 
ــه  ــد تقــش مهمــی در ســازماندهی ب ــن می توان بنابرای

اعتراض هــای جمعــی داشــته باشــد.« 

2. شبکه های اجتماعی و آسیب های فرهنگی
 در آسیب شناســی شــبکه های اجتماعــی و در بررســی 
کارکردهــای ناخوشــایند آن، درنظرگرفتــن انگیزه هــای 
پنهــان نهفتــه در پشــت صحنــة شــبکه های مجــازی 
ــد،  ــال می کنن ــدگان آن دنب ــه گردانن ــی ک و هدف های
اهمیــت ویــژه ای دارد. یکــی از حوزه هــای پژوهشــی در 
ایــن زمینــه، رویکردی اســت که بــا عنوان »امپریالیســم 
ــانه ای« شــهرت دارد.  ــا »امپریالیســم رس ــی« ی فرهنگ
بــر اســاس ایــن رویکــرد، یکــی از کارکردهــای منفــی 
شــبکه های مجــازی، ســلطة فرهنگــی اســت. ســلطة 
فرهنگــی عبــارت اســت از مبادلــة یــک ســویة عناصــر 
و پدیده هــای فرهنگــی. بــر اســاس ایــن نظریــه، 
ــازی، از  ــبکه های مج ــه ش ــی از جمل ــانه های گروه رس
ــای  ــه قدرت ه ــد ک ــروی می کنن ــی پی ــت دقیق سیاس

ــد.  ــن کرده ان ــان تدوی سیاســی و اقتصــادی جه
ــه تعبیــر هربــرت شــیلر، واژة امپریالیســم فرهنگــی،  ب
ــه از  ــت ک ــی  اس ــوذ اجتماع ــی نف ــدة نوع ــان دهن نش
طریــق آن، یــک کشــور، تصورهــا، ارزش هــا، معلومــات، 
هنجارهــا، رفتارهــا و ســبک زندگــی خــود را بــه 
کشــورهای دیگــر تحمیــل می کنــد.  در 
واقع الگــوی »امپریالیســم فرهنگی« 
مســئله ای اساســی در رســانه های 
گروهــی از جملــه شــبکه های 
ــت  ــر اینترن ــی ب ــازی مبتن مج
همگن ســازی  بــه  و  اســت 
جامعــة مخاطــب می انجامــد. بر 
اســاس ایــن دیــدگاه، اینترنــت به 
ــازی  ــبکه های مج ــام و ش ــو ع نح
ــلطة  ــت س ــاص، در جه ــور خ ــه ط ب
فرهنگــی و ترغیب بــه ارزش هــا و هنجارهای 

ــد. ــل می کنن ــی عم ــاً غیرمذهب عمدت
قدرت هــای مهــم سیاســی و اقتصــادی، بــه ویــژه 
ــری  ــرای بهره گی ــکا، برنامه هــای حساب شــده ای ب آمری

به 
تعبیر هربرت شیلر، 

واژة امپریالیسم فرهنگی، 
نشان دهندة نوعی نفوذ اجتماعی 
 است که از طریق آن، یک کشور، 

تصورها، ارزش ها، معلومات، 
هنجارها، رفتارها و سبک زندگی 

خود را به کشورهای دیگر 
تحمیل می کند.
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از شــبکه های اجتماعــی مجــازی بــرای نفــوذ و ســلطة 
ــفید  ــد. کاخ س ــر دارن ــورهای دیگ ــر کش ــی ب فرهنگ
در پنجــم ژانویــه 2000 م. بیانیــه ای را بــا عنــوان 
ــر  ــد« منتش ــرن جدی ــی در ق ــت مل ــتراتژی امنی »اس
ــع  ــادآوری مناف ــر ی ــزون ب ــه، اف ــن بیانی ــرد؛ در ای ک
حیاتــی آمریــکا، از اینترنــت بــه عنــوان مهم تریــن ابــزار 
دیپلماســی مردمــی نــام بــرده و تصریح شــده اســت که 

ــد  ــه ای باش ــه گون ــد ب ــا بای ــزی م »برنامه ری
کــه توانایــی مــا را بــرای اطلاع رســانی 

و تأثیرگــذاری بــر ملت هــای دیگــر 
در جهــت منافــع آمریــکا تقویــت 
کنــد.«  بی گمــان این سیاســت 
ــرای  ــد آســیب هایی را ب می توان
ملت هــای جهــان، بــه ویــژه 
کشــورهای اســلامی در پــی 

داشــته باشــد؛ زیــرا بســیاری 
از مــردم آنچــه را در شــبکه های 

عنــوان  بــه  می بیننــد  مجــازی 
ــه  ــن ب ــن رو، خوگرفت ــد. از ای ــار می پذیرن معی

ــگ  ــراد، فرهن ــود اف شــبکه های مجــازی ســبب می ش
ــا  ــی را الگــو قــرار داده و ســبک زندگــی خــود را ب غرب

ــد. ــق دهن آن تطبی
3. شبکه های اجتماعی و آسیب های خانوادگی

در کنــار تاثیــر مثبتــی کــه شــبکه های اجتماعــی بــر 
کاهــش دادن فاصلــه هــا و رشــد اطلاع رســانی داشــته 
ــه موجــب  ــود ک ــر مشــاهده می ش ــد، از ســوی دیگ ان
کاهــش ارتبــاط رو در رو و فیزیکــی انســان ها نیــز 
ــران  ــه کارب ــت ک ــی از آن اس ــات حاک ــده اند. مطالع ش
ــتان و  ــدار دوس ــه دی ــر ب ــی کمت ــبکه های اجتماع ش
بســتگان خــود مــی رونــد و بــه جــای آن بــه صــورت 
برخــط و یــا بــا گذاشــتن پیــام بــا آنهــا ارتبــاط برقــرار 
ــواده خــود صحبــت  ــا اعضــای خان ــر ب می کننــد، کمت
می کننــد و همچنیــن هنگامــی کــه در کنــار اعضــای 

خانــواده خــود هســتند کارهــا و فعالیت  هــای شــخصی 
ــد.  خــود را در شــبکه های اجتماعــی پیگیــری می کنن
بــه ایــن ترتیــب شــبکه های اجتماعــی تغییــرات 
بنیادیــن در ســبک زندگــی و فرهنــگ جوامــع مختلــف 
ایجــاد می کننــد و توانســته اند بــر الگــوی روابــط 

ــد.  خانوادگــی افــراد تاثیــر بگذارن
الف. در حوزة روابط همسران

ــه  ــد ک ــته ان ــار داش ــان اظه ــی محقق برخ
ــبتا  ــر نس ــی تاثی ــبکه های اجتماع ش
زیــادی بــر آمارهــای طــلاق داشــته 
ــه  ــلاق رو ب ــبت های ط ــد. نس ان
شــواهدی  و  اســت  افزایــش 
در دســت اســت کــه نشــان 
می دهــد شــبکه های اجتماعــی 
مــای  و  فیس  بــوک  نظیــر 
اســپیس زمینــه هایــی بــرای عدم 
پایبنــدی بــه ازدواج فراهــم آورده اند 
و بــه آمارهــای بالاتر طــلاق راه مــی برند. 
برخــی معتقدنــد کــه وابســتگی بــه شــبکه های 
اجتماعــی، آســیب هایی نظیــر ازدواج اینترنتــی، طــلاق 
ــف  ــورهای مختل ــواده را در کش ــیدگی خان و ازهم پاش
جهــان از جملــه آمریــکا و انگلیس به گونة چشــمگیری 
ــالات متحــده نشــان  افزایــش داده اســت. آمارهــا در ای
می دهــد کــه در ســال 2011 حداقــل یــک زوج از هــر 
پنجــاه زوج متاهــل، آشنایی شــان از طریــق پایــگاه های 
ــه اســت؛ در عیــن  شــبکه های اجتماعــی شــکل گرفت
حــال چهــار مــورد از هــر پنــج مــورد وکلای مشــاور در 
امــور طــلاق در آمریــکا نیــز گفته انــد که شــاهد افزایش 
در مــوارد طــلاق مرتبــط بــا شــبکه های اجتماعــی بوده 
انــد. عــلاوه بــر ایــن، ســایت های شــبکه های اجتماعــی 
ــد  ــه می کن ــنود را وسوس ــران ناخش ــه، همس پیش گفت
ــتان،  ــر دوس ــری )نظی ــراد دیگ ــتجوی اف ــا در جس ت
ــی دوران  ــتان صمیم ــابق، دوس ــای س ــی ه هم کلاس

کودکــی، یــا دوســتان جدیــد( برآیند کــه بالقــوه زمینة 
خیانــت بــه همســران کنونــی افــراد را فراهــم و بــر ضــد 

ــد.  ــل می کن ــواده عم ــاد خان نه
ب. در حوزة روابط والدین و فرزندان

پدیــده شــبکه های اجتماعــی، خــرده فرهنــگ نوجوانان 
و جوانــان را زیــر تأثیــر خــود قــرار داده اســت و در عیــن 
ــی  ــان والدین ــی در می ــروز نگرانی های ــب ب ــال موج ح
شــده اســت کــه بــه واســطه نداشــتن ســواد رســانه ای 
ــن در  ــد. ای ــای نســل جــوان دور افتاده   ان مــدرن، از دنی
ــزون  ــه گســترش روزاف ــا توجــه ب ــه ب ــی اســت ک حال
ــا  ــو ی ــکان گفتگ ــدم ام ــرایط ع ــلی در ش ــکاف نس ش
مفاهمــه با نســل جدیــد، نگاه و نگــرش منفــی در میان 
والدیــن بــه رســانه های جدیــد و شــبکه های اجتماعــی 

شــبکه های  می یابــد.  شــدت 
تعامــل  شــیوة  اجتماعــی 

فرزنــدان بــا والدیــن را نیــز 
ــرده اســت.  ــون ک دگرگ
بــر اســاس تحقیقاتــی 
ــة  ــون رابط ــه پیرام ک
والدیــن  و  فرزنــدان 
فیس  بــوک  در  آنهــا 

ــت، در  ــده اس ــام ش انج
حالیکــه در ســنین ســیزده 

تــا هفــده ســالگی، 65 درصــد 
خــود  والدیــن  بــرای  نوجوانــان 

درخواســت دوســتی ارســال می کننــد، در ســنین بالاتر، 
ــد.  ــدا می کن ــش پی ــد کاه ــه 40 درص ــزان ب ــن می ای
همچنیــن در ارســال نظــر معمــولاً این والدین هســتند 
کــه ارتبــاط را آغــاز می کننــد و ایــن رابطــة یکســویه 
ــا  ــا افزایــش ســن فرزنــدان افزایــش پیــدا می کنــد. ب ب
ــه  ــرای دسترســی ب ــای ســنی ب ــت ه وجــود محدودی
ــودکان و  ــی، ک ــبکه های اجتماع ــات ش ــی امکان برخ
ــر در شــبکه های  ــا انتخــاب ســن های بالات ــان ب نوجوان

در 
برخی مواقع، 

شبکه های اجتماعی به عنوان 
سربازان جدید جنگ نرم دولت های 

غربی، اقدامات خود را به فضای واقعی 
جامعه نیز سرایت داده، هماهنگی و 
سازماندهی تجمع های سیاسی و 

اعتراضی را بر ضد دولتِ هدف 
بر عهده می گیرند.

 یکی 
از آسیب های شایع 

شبکه های اجتماعی، اشاعه 
فحشا، بی بندوباری اخلاقی 

و تحریک جنسی است. مارک 
لاسر معتقد است در حال حاضر، 

اینترنت به دلیل داشتن سه ویژگی 
»دسترسی آسان«، »هزینه اندک« 

و »ناشناس ماندن کاربر«، به 
یکی از مهم ترین منابع اشاعة 

هرزه نگاری تبدیل شده 
است.
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اجتماعــی ثبــت نــام کــرده و فعالیــت می کننــد، بدیــن 
ترتیــب کــودکان وارد دنیایــی مــی شــوند کــه پیــش از 
ایــن بزرگترهــا نیــز تجربــه زندگــی در آن را نداشــته اند. 
ــی  ــیب های روان ــی و آس ــبکه های اجتماع 4. ش

رفتاری ـ 
سیر تحولات اجتماعی در دنیای معاصر گویای آن است 

که چهره بیماری ها و اختلال های در حال دگرگونی 
است، به نحوی که تا سال 2020 منشأ برهم زنندة 

سلامت در جهان، نه مشکلات جسمی، بلکه اختلال های 
و بیماری های روانی، رفتاری و اجتماعی خواهد بود. بنا بر 
پژوهش های صورت گرفته در زمینه اینترنت و شبکه های 

مجازی، فرهنگ حاکم بر اینترنت، پیامدهای منفی بر 
سلامت روان و رفتار انسان ها دارد. 

الف. اعتیاد به شبکه های مجازی
 اگــر بپذیریــم کــه هر چیــزی می توانــد جنبه اعتیــادآور 
و بیمارگونــه بــه خــود بگیــرد، در ایــن صــورت کامــلًا 
ــبکه های  ــه ش ــاد ب ــه از اعتی ــود ک ــد ب ــی خواه منطق
مجــازی ســخن بگوییم. »وابســتگی روزافــزون مخاطبان 
بــه شــبکه های اجتماعــی و صــرف کــردن زمــان هــای 
ــای  ــت ه ــر پس ــت، بازنش ــار پس ــرای انتش ــی ب طولان
ســایرین، لایــک کــردن و امتحــان کــردن ســایر قابلیت 
هایــی کــه شــبکه های اجتماعــی در اختیــار آنهــا قــرار 
می دهنــد، نوعــی از اعتیــاد اینترنتــی  بــه نــام اعتیــاد 
ــت.  ــود آورده اس ــه وج ــی  را ب ــبکه های اجتماع ــه ش ب
ــی  ــای روح ــی پیامده ــبکه های اجتماع ــه ش ــاد ب اعتی
ــی  ــردگی، خجالت ــران دارد، افس ــرای کارب ــی ب متفاوت
ــاع و  ــه دوری از اجتم ــل ب ــه گیری و تمای ــدن، گوش ش
کاهــش اعتمــاد بــه نفــس از جملــه ایــن عوارض اســت. 
 نبــود روابــط پایــدار و صمیمــی بــا دیگــران، نداشــتن 
اعتمــاد بــه نفــس و بــه طــور کلــی، شکســت در 
ــرای اعتیــاد  عرصه هــای گوناگــون زندگــی، زمینــه را ب
ــش  ــج پژوه ــد. نتای ــم می کن ــت فراه ــه اینترن ــراد ب اف
یانــگ )1997م.( در ایــن زمینــه نشــان داد کــه یکــی از 

دلایــل مهــم اعتیــاد بــه اینترنــت در افــرادی کــه روابط 
عمومــی کمتــری دارنــد، بــه دســت آوردن حمایت های 
ــای  ــا ارتباط ه ــی ب ــت اجتماع ــت. حمای ــی اس اجتماع
ــا  ــد. ب ــت می آی ــه دس ــان تر ب ــر و آس ــی زودت اینترنت
ــژه »اتاق هــای  ــه وی ــه شــبکه های اجتماعــی و ب ورود ب
گــپ« نوعــی آشــنایی و همدلــی یــا همــدردی میــان 
ــران، پدیــد می آیــد کــه دارای ارزش هــا، معیارهــا،  کارب
و  اســت  ویــژه ای  نوآوری هــای  و  نشــانه ها  زبــان، 
همــگان بــا ایــن هنجارهــا همنوایــی می کننــد. در ایــن 
فضــا، بســیاری از اطلاعــات شــخصی، میــان افــراد رد و 
ــرد  ــرس، ط ــاس ت ــه احس ــدون اینک ــود، ب ــدل می ش ب
شــدن و در معــرض داوری بــودن وجــود داشــته باشــد. 
ایجــاد ایــن نــوع ارتبــاط، در پیدایــش احســاس حمایت 

اجتماعــی موثــر اســت. 
ــی از  ــت را یک ــه اینترن ــاد ب ــگران اعتی ــی پژوهش  برخ
آســیب های روان شــناختی بســیار زیانبخــش می داننــد 
ــرد را در  ــی ف ــلامت روان ــار و س ــش وری بهنج ــه کن ک
جنبه هــای مختلــف مختــل می کنــد. شــماری از 
پیامدهــای منفــی اعتیــاد بــه شــبکه های اینترنتــی بــر 

ــد از: ــرگ عبارتن ــای گلدب ــاس یافته ه اس
 دگرگونی هــای شــدید در ســبک زندگــی بــه منظــور 

گذرانــدن زمان بیشــتری در شــبکه؛ 
 کاهش کلی فعالیت های بدنی؛

 بی توجهــی بــه ســلامت فــردی و در نتیجــه، 
اینترنتــی؛  ســرگرمی های  بــه  پرداختــن 

 دور شدن از فعالیت های مهم زندگی؛
 کمبــود خــواب و یــا تغییــر الگوهــای خــواب، بــرای 

گذرانــدن زمــان بیشــتری در شــبکه؛
 کاهــش معاشــرت و در نتیجــه، از دســت دادن 

دوســتان؛
 غفلت از خانواده؛

 بی توجهی به مسئولیت های شغلی و شخصی.
ب. افسردگی و انزوای اجتماعی

 اساســا یکــی از کاربردهــای اصلــی شــبکه های مجازی، 
برقــراری ارتبــاط اجتماعــی بــا دیگــران اســت. بــا ایــن 
ــه  ــت ک ــی از آن اس ــا حاک ــیاری از گزارش ه ــال بس ح
شــیوه های گوناگــون ارتبــاط از طریــق اینترنــت، 
در پاییــن تریــن ســطح کیفــی قــرار می گیرنــد. 
ــن اســتوار  ــر مت ــا ب ــاط در فضــای مجــازی، عموم ارتب
ــنیداری  ــری و ش ــانه های بص ــن، از نش ــت و بنابرای اس
از  در تعامل هــای رودررو بی بهــره اســت. بســیاری 
ــانی  ــه آس ــته اند ک ــی را داش ــن نگران ــان ای روان شناس
ــا  ــراد را وادارد ت ــا اف ــه بس ــی، چ ــای اینترنت ارتباط ه
زمــان بیشــتری را بــه تنهایــی بگذراننــد؛ بــه صــورت بر 
ــا غریبه هــا صحبــت کننــد و ارتبــاط ســطحی  خــط ب
برقــرار ســازند و ایــن کارهــا را بــه قیمــت از دســت دادن 
ــتانه  ــی و دوس ــای فامیل ــای رودررو و ارتباط ه گفتگوه
انجــام دهنــد. پژوهشــگران در پژوهشــی درازمــدت دو 
ســاله دربــارة کاربــران اینترنــت، بــه ایــن نتیجــه دســت 
ــا کاهــش  ــت ب یافتنــد کــه اســتفادة فزاینــده از اینترن
ــی  ــل اجتماع ــرکت در محاف ــی و ش ــاط خانوادگ ارتب
محلــی همــراه اســت. افــزون بــر ایــن، شــرکت کنندگان 
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ــی و افســردگی  ــزوای اجتماع ــه ان ــش، ب ــن پژوه در ای
ــد. دچــار شــده بودن

ــه گفتــه برخــی صاحــب نظــران »واقعیــت مجــازی  ب
ایــده آل و فضــای ســایبر بایــد توانایــی ایــن را داشــته 
باشــد کــه کاربــر را بــه فراســوی واقعیــت دنیــای واقعی 
ببــرد.« در نتیجــه »فضــای واقعــی بــه پس زمینــه رانــده 
ــه  ــال آنک ــد.« ح ــی یاب ــت م ــاز اهمی ــود و مج می ش
تعامــلات انســانی، همــدردی هــا و گفتگــوی چهــره بــه 
چهــره نیازهــای انســانی هســتند کــه فقــط در دنیــای 
ــد. حضــور در شــبکه های  ــی گردن ــی حاصــل م حقیق
اجتماعــی مجــازی، ایــن موقعیــت را فراهــم می کند که 
افــراد بتواننــد بــه تنهایــی امــا در کنــار هــم، دســت بــه 
کنــش هایــی بزننــد کــه تــا حــد زیــادی فــردی اســت 
و بــه تنهایــی صــورت می گیــرد، امــا ضمنــا بــه همــراه 
ــود؛  ــام می ش ــی انج ــته جمع ــور دس ــه ط ــران و ب دیگ
ــود.  ــه دار ش ــس خدش ــچ ک ــی هی ــه تنهای ــدون آنک ب
ــبکه های  ــه ش ــد ک ــر می رس ــه نظ ــن ب ــع چنی در واق
ــرای ایــن گــروه از  اجتماعــی در بســیاری از مواقــع و ب
اعضایــش بــه عنــوان فضایــی جمعــی و محیطــی بــرای 
ــود.  ــه نمی ش ــه کار گرفت ــم ب ــار ه ــراد در کن ــودن اف ب
بلکــه بیشــتر، فضایــی اســت بــرای پرداختن بــه »خود« 
اســت یــا دســت کم، چنیــن فضایــی را شــکل می دهــد 
و در اختیــار کاربــران و اعضایــش قــرار می دهــد. شــکل 
غالــب حضــور در شــبکه های اجتماعــی، گشــت و گــذار 
در صفحــه هــا و تماشــا و مطالعــه محتواهــا و واکنش به 
آنهــا )امــا بــه تنهایی( اســت. به عبــارت دیگر حضــور در 
ایــن شــبکه های مجــازی توســط اینگونــه افــراد بــا تنها 
بــودن امــا در کنــار یکدیگــر بــودن همــراه اســت؛ نوعی 
تنهایــی کــه می تــوان آن را »تنهایــی جمعــی« نامیــد.

ج. اختلال های جنسی و روابط نابهنجار
ــی،  ــبکه های اجتماع ــایع ش ــیب های ش ــی از آس  یک
اشــاعه فحشــا، بی بندوبــاری اخلاقی و تحریک جنســی 
ــر،  ــال حاض ــت در ح ــد اس ــر معتق ــارک لاس ــت. م اس

ــه دلیــل داشــتن ســه ویژگــی »دسترســی  اینترنــت ب
آســان«، »هزینــه انــدک« و »ناشــناس مانــدن کاربــر«، 
بــه یکــی از مهم تریــن منابــع اشــاعة هرزه نــگاری 
ــی  ــای علم ــن یافته ه ــت. همچنی ــده اس ــل ش تبدی
ــودن«، دو  ــی ب ــی« و »نامرئ ــد »گمنام ــان می ده نش
ــی در شــبکه های اجتماعــی  ــی بازداری زدای عامــل اصل
اســت. در بســیاری از محیط هــای اینترنتــی، افــرادِ 
دیگــر نمی تواننــد شــما را ببیننــد. نامرئــی بــودن ایــن 
جــرأت را بــه افــراد می دهــد کــه بــه جاهایــی برونــد و 
کارهایــی بکننــد کــه در خــارج از اینترنــت نمی کردنــد. 
افــراد در اینگونــه ارتباط هــا، نگــران ایــن نخواهنــد بــود 
کــه از ســوی دیگــران تهدیــد شــوند؛ زیــرا هــر کاری که 

انجــام دهنــد، گمنــام خواهنــد مانــد. 
ــی قیــد و شــرط  ــه همیــن شــرایط آزاد و ب ــا نظــر ب ب
ــی  ــکل گیری نوع ــاهد ش ــی ش ــه تازگ ــت، ب در اینترن
ــبکه های  ــق ش ــی از طری ــقانه و جنس ــای عاش رابطه ه
ــه »ســکس  مجــازی هســتیم کــه در اصطــلاح از آن ب
ــوع  ــازی، موض ــکس مج ــود. س ــاد می ش ــازی« ی مج
ــر را در  ــد همدیگ ــراد می توانن ــه اف ــت ک ــدی اس جدی
ــاس جســمانی،  ــدون تم ــد و ب ــت ببینن فضــای اینترن
رابطــه عاشــقانه و سکســی را تجربــه کننــد. بــی شــک 
شــکل گیری چنیــن شــرایطی در شــبکه های اجتماعــی 
می توانــد نقطــه آغــازی بــرای انقــلاب دیگــری در عرصه 
اخــلاق جنســی باشــد. بــر اســاس برخــی پژوهش هــا، 
ســکس مجــازی می توانــد بــه کابوســی تبدیــل شــود و 
افــراد را وا دارد تــا خانــه و کاشــانه خود را در جســتجوی 
ــن  ــود چنی ــا وج ــد. ب ــا کن ــش ره ــخص دلخواه ش
ــازی  ــبکه های مج ــوان ش ــه می ت ــت ک ــواهدی اس ش
ــه  ــی در جامعــه، ب ــج انحراف هــای اخلاق را عامــل تروی

ویــژه بــرای نســل جــوان دانســت.

در تدوین این مقاله از منابع ذیل استفاده شده است:

1( روان شناســی و آســیب شناســی اینترنــت؛ محمــد صــادق 
شــجاعی، روان شناســی و دیــن، شــماره اول، 1387.

2( بررســی اهــداف آشــکار و پنهــان شــبکه های اجتماعــی؛  ســید 
ــش  ــالات همای ــه مق ــری، در مجموع ــی جعف ــی، عل ــد عقیل وحی
ــاد  ــران، جه ــی، ته ــبکه های اجتماع ــاد ش ــی ابع ــی بررس تخصص

ــارات، 1392. ــازمان انتش ــگاهی، س دانش
3( از همبســتگی تا تنهایی در انســان شناســی شــهری؛ شــبکه های 
اجتماعــی و زندگــی شــهری، جــلال غفــاری، محمــد علی شــاکری، 
در مجموعــه مقــالات همایــش تخصصــی بررســی ابعاد شــبکه های 

اجتماعــی، تهران، جهاد دانشــگاهی، ســازمان انتشــارات، 1392.
ــد  ــا تأکی ــی )ب ــبک زندگ ــر س ــی ب ــبکه های اجتماع ــر ش 4( تأثی
بــر ســلامت اجتماعــی(؛ منصــور ســاعی، جــواد نظــری مقــدم، در 
مجموعــه مقــالات همایــش تخصصــی بررســی ابعــاد شــبکه های 
اجتماعــی، تهــران، جهــاد دانشــگاهی، ســازمان انتشــارات، 1392.

5( چالــش هــای امنیتــی و راهکارهــای مقابلــه با آن در شــبکه های 
ــلا اســماعیلی،  ــی، لی ــی بروجن ــی، گلشــن الســادات افضل اجتماع
ســید علیرضــا هاشــمی گلپایگانــی، در مجموعــه مقــالات همایــش 
ــاد  ــران، جه ــی، ته ــبکه های اجتماع ــاد ش ــی ابع ــی بررس تخصص

دانشــگاهی، ســازمان انتشــارات، 1392.
6( بررســی جامعــه شــناختی تاثیــرات شــبکه های اجتماعــی 
مجــازی بــر مناســبات خانوادگــی، شــیرین احمدنیــا، در مجموعــه 
مقــالات همایــش تخصصــی بررســی ابعــاد شــبکه های اجتماعــی، 

ــارات، 1392. ــازمان انتش ــگاهی، س ــاد دانش ــران، جه ته
7( ظهــور شــبکه های اجتماعــی مجــازی و تأثیــر آن بــر تغییــرات 
رفتــاری در زندگــی انســان، یونــس فروزان، حامــد فــروزان، در 
مجموعــه مقــالات همایــش تخصصــی بررســی ابعــاد شــبکه های 
اجتماعــی، تهــران، جهــاد دانشــگاهی، ســازمان انتشــارات، 1392.

 

 پی نوشت:
.......................................................................

 1 . به نقل از خبرگزاری تابناک.
 2 . ر. ک: تامپســون، جــان ب، رســانه ها و مدرنیتــه، ترجمــه: 
ــروش، 1380، ص 203 ـ  ــارات س ــران، انتش ــدی، ته ــعود اوح مس

.206
3  . گروهــی از نویســندگان، رســانه ها و ثبــات سیاســی، انتشــارات 

پژوهشــکده مطالعــات راهبــردی، 1381، ص 219.
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شــبکه های اجتماعــی آن لایــن، بــا ایجــاد نوعــی ارتبــاط 
مجــازی، امــکان ارتبــاط مــردم بــا یکدیگــر را فراهــم می آورنــد. 
ــرای حضــور در  ــن انســان ب ــاز بنیادی ــه نی ــر پای ــوم ب ــن مفه ای
گروه هایــی اســت کــه اجتماعــی را تشــکیل می دهنــد. مایــکل 
وســچ انسان شــناس فرهنگــی دانشــگاه ایالتــی کانــزاس، جوامــع 
ــا شــبکه های اجتماعــی مقایســه کــرده اســت. در  قبیلــه ای را ب
فیس  بــوک نیــز هماننــد فرهنــگ قبیلــه ای، مــردم هویــت خــود 
را بــا تعریــف رابطه شــان بــا دیگــر افــراد معرفــی می کننــد. شــما 
ــه کســانی هســتند،  ــتانتان چ ــه دوس ــاس اینک ــر اس ــود را ب خ
ــرای  ــا ب ــه در ویکی پدی ــی ک ــد. براســاس تعریف ــی می کنی معرف
شــبکه های اجتماعــی ارائــه شــده اســت، ایــن شــبکه ها فضایــی 
آن لایــن هســتند کــه بــر اســخت و بازتــاب شــبکه ها یــا روابــط 
ــراد تمرکــز می کننــد؛ افــرادی کــه در ایــن  اجتماعــی میــان اف

ــد.  ــان می پردازن ــق و فعالیت هایش ــادل علای ــه تب ــا ب فضاه

شبکه های اجتماعی مجازی؛ 
تحلیل انتقادی
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ــاه،  ــل، پیام کوت ــن، ایمی ــی آن لای ــبکه های اجتماع ش
ــه اشــتراک پذاری عکــس  وب ســایت های مخصــوص ب
ــه  ــزاری ب ــت، اب ــات در اینترن ــت نظری ــو و ثب و ویدئ
ــا  ــه آشــنایی و ارتبــاط مــردم ب شــمار می آینــد کــه ب
ــی  ــبکه اجتماع ــن ش ــد. اولی ــر کمــک می کنن یکدیگ
ــال  ــت، در س ــام داش ــه ن ــش درج ــه ش ــن ک آن لای
1997 راه انــدازی شــد. ایــن وب ســایت بــه کاربرانــش 
ــخصی،  ــی ش ــاخت پروفایل ــه س ــا ب ــی داد ت ــکان م ام
ــه  ــو در صفح ــت و ج ــتان و جس ــت بندی دوس فهرس
تــا 2010  از ســال 1997  بپردازنــد.  دوستانشــان 
میــلادی، حــدود یــک و نیــم میلیــارد نفر در جهــان به 
ــرای  ــراد ب ــران ایــن شــبکه ها تبدیــل شــده اند. اف کارب
بیــان نظریــات خــود، تجربــه حــس اســتقلال و اعتماد 
ــوند. در  ــبکه هایی می ش ــن ش ــو چنی ــس، عض ــه نف ب
ــوان صفحــه ای  ــا کلیکــی می ت ــا ب ــن شــبکه ها تنه ای
ــر  ــا کارب ــه میلیونه ــه صفح ــرد و ب ــاد ک ــازی ایج مج
ــن ویژگــی  در سراســر جهــان متصــل شــد. وقتــی ای
ــوان  ــن راه می ت ــم از ای ــه بدانی ــود ک ــر می ش جالب ت
ــواده نیــز ارتبــاط  ــا دوســتان قدیمــی و اعضــای خان ب
داشــت. در جــدول شــماره یــک، فهرســتی از ده شــبکه 
ــه شــده اســت کــه براســاس  اجتماعــی اینترنتــی ارائ
ــا و  ــک آلکس ــار ترافی ــزان ب ــی، می ــدی جهان رتبه بن
کوانت کســت،  کامپیت انــد  ترافیکــی،  رتبه بنــدی 

بوده انــد. شــبکه ها  پرمخاطب تریــن 
براســاس آمــار کام  اســکور کــه از پیشــروان آمارگیــری 
ــان  ــد مخاطب ــت، 84 درص ــال اس ــای دیجیت در دنی
اینترنــت در هندوســتان، از شــبکه های اجتماعــی 
ــان  ــمار مخاطب ــر ش ــد از نظ ــد. هن ــتفاده می کنن اس
ــالات  ــس از شــش کشــور ای شــبکه های اجتماعــی، پ
متحــده، چیــن، آلمــان، روســیه، برزیــل و بریتانیــا، در 

رتبــه هفتــم جهــان قــرار دارد. در ایــن کشــور از میــان 
همــه شــبکه های اجتماعــی، فیس  بــوک بــا 20/9 
ــران  ــمار کارب ــترین ش ــب، دارای بیش ــون مخاط میلی
اســت. نکتــه جالــب ایــن اســت کــه تنهــا در یک ســال 
)2009 _ 2010 م.( شــمار مخاطبــان ایــن شــبکه های 
ــا چهــل و ســه درصــد افزایــش  اجتماعــی در هنــد ت
ــوک«،  ــان فیس ب ــترین مخاطب ــت. )»بیش ــه اس یافت

 )2010
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تعداد مخاطب برآورد شده در ماهوبسایترتبه
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95800000تويتر2
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50000000لينکدين4

42000000نينگ5

30000000تگد6

29000000کلس ميت7

27000000های فايو8

12000000مای يربوک9

8000000ميت آپ10

ــرای  ــت ب ــه نخس ــرگ، ک ــارک زوکرب ــوک م فیس  ب
ــود،  ــدازی شــده ب ــاروارد راه ان دانشــجویان دانشــگاه ه
امــروزه در سراســر جهــان بــه پرمخاطب تریــن شــبکه 
اجتماعــی تبدیــل شــده اســت. امــروزه می تــوان 
ــون  ــد میلی ــش از پانص ــتن بی ــا داش ــوک را ب فیس  ب
ــر فعــال، پــس از چیــن و هنــد، ســومین کشــور  کارب
پــر جمعیــت جهــان بــه شــمار آورد. مــردم بــه طــور 
متوســط، در هــر مــاه بیــش از هفتصــد میلیــارد دقیقه 
ــاد  ــد و هفت ــوک می گذرانن ــان خــود را در فیس  ب از زم
درصــد ایــن مخاطبــان هــم خــارج از ایــالات متحــده 

هســتند. 
ــه  ــن اســت کــه ب ــوک ای ــاره فیس  ب ــب درب ــه جال نکت
ــد و  ــبکه، یکص ــن ش ــرد در ای ــر ف ــط ه ــور متوس ط
ســی دوســت دارد. )»آمــار فیس بــوک«(، امــا آیــا 
ــت؟  ــی اس ــبکه های اجتماع ــی ش ــر واقع ــن تصوی ای
ــی،  ــبکه های اجتماع ــان ش ــز در جه ــه چی ــا هم آی
همیــن طــور خــوب پیــش مــی رود؟ وضــع آینــده ایــن 
کاربــران چگونــه اســت؟ آیــا آنهــا از تجربه ایــن زندگی 
ــن  ــا ای ــرد ی ــد ک ــت خواهن ــاس رضای ــازی، احس مج
تجربــه، زندگــی را بــه کامشــان تلــخ خواهــد ســاخت؟ 
در مقالــه حاضــر، ایــن مســائل بــالا تحلیلــی انتقــادی و 

ــود.  ــود، بررســی می ش ــای موج براســاس داده ه
1. حوزه خصوصی: یک دغدغه

ــی  ــان زندگ ــرز می ــی، م در عصــر شــبکه های اجتماع
خصوصــی و اجتماعــی بســیار باریــک اســت. به محض 
ــخصی در  ــی ش ــو و اطلاعات ــس، ویدئ ــرار دادن عک ق
اینترنــت، دیگــر قــادر بــه کنتــرل تکثیــر آنهــا نخواهید 
بــود. هنــگام ثبــت اطلاعــات می تــوان خودتــان میــزان 
امنیــت آن را تعییــن کنیــد، ولــی در واقــع اطلاعــات 
ــه اشــتراک  ــی ب ــا مجــری ناشــناس اینترنت خــود را ب
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گذاشــته اید. چــه بســا فــردا اطلاعــات شــما بــه دســت 
والدیــن، آمــوزگار، کارفرمــا، همســر، مجــرم یــا شــرکت 

بازاریابــی بیفتــد. 
ــام  ــا انج ــو، ب ــی پ ــه مطالعات ــال 2007، مؤسس در س
تحقیقــی بــه عنــوان پــروژه زندگــی آمریکایــی و 
اینترنتــی، نشــان داد 66 درصــد از نوجوانــان پروفایــل 
شخصی شــان در اینترنــت را از نظــر میــزان دسترســی 
ــش،  ــن پژوه ــرآورد ای ــاس ب ــد. براس ــدود می کنن مح
82 درصــد نوجوانــان، نــام کوچــک خــود را در اینترنــت 
ثبــت می کنــد. از ایــن میــان، 79 درصــد عکــس 
ــام شــهر خــود  خــود را هــم ضمیمــه، و 61 درصــد ن
ــز پســت الکترونیــک  ــد. 29 درصــد نی را ثبــت کرده ان
خــود را قــرار می دهنــد. براســاس مطالعــه پــو، معمــولاً 
دختــران اطلاعاتــی را ثبــت نمی کننــد کــه از طریــق 
آن بتــوان موقعیــت فیزیکی شــان را شناســایی کــرد. در 
مقابــل، معمــولاً پســران اطلاعــات بیشــتری از موقعیت 

واقعی شــان ارائــه می دهنــد. 
امــروزه بســیاری از کارفرمایــان، پیــش از ارائــه موقعیت 
ــد  ــخصی کارمن ــل ش ــان، پروفای ــورد نظرش ــغلی م ش
مــورد نظــر را چــک می کننــد تــا بتواننــد روی دیگــر 
شــخصیت آن کارمنــد را نیــز ببیننــد. ســیزده تــن از 
کارکنــان شــرکت هواپیمایــی ویرجیــن آتلانتیــک، که 
ــی  ــوک، نظریه های ــی در فیس  ب ــت و گوی ــالار گف در ت
ــط  ــن خ ــی ای ــای ایمن ــورد معیاره ــز در م توهین آمی
ــراج  ــد، اخ ــرده بودن ــت ک ــافران آن ثب ــی و مس هوای
شــدند. در اقدامی مشــابه، شــرکت هواپیمایــی بریتیش 
ــوک  ــدش را در فیس  ب ــد کارمن ــرد چن ــر وی، عملک ای
بررســی کــرد کــه برخــی مســافران را »آزار دهنــده« و 
ــدن«،  ــرو ش ــد. )»بی آب ــرده بودن ــف ک ــو« توصی »بدب

 )2008
مطالعــه گــراس و آکوایســتی روی چهــار هــزار پروفایل 
فیس  بــوک دانشــجویان دانشــگاه کارنــژی ملون، نشــان 
ــخصی  ــات ش ــی از اطلاع ــای گوناگون ــی داد تهدیده م

پســت شــده در شــبکه های اجتماعــی اینترنتــی 
ــزان  ــران، می ــد از کارب ــط 1/2 درص ــته اند. فق برخاس
امنیــت اطلاعــات خــود را از حالــت عــادی ارتقــا داده 
بودنــد. بنابرایــن، اطلاعاتــی کامــل از کاربــران )از جمله 
نــام کوچــک، نــام خانوادگــی، عکــس شــخصی، شــهر 
ــی  ــر کس ــرای ه ــتی( ب ــد پس ــد، ک ــخ تول ــد، تاری تول
کــه عضــو فیس  بــوک باشــد، بــه ســادگی قابــل 
دسترســی بــود. بــا در اختیــار داشــتن ایــن اطلاعــات 

ــدس  ــراد را ح ــی اف ــت اجتماع ــماره امنی ــوان ش می ت
ــت  ــه دس ــا را ب ــاس آنه ــی حس ــات درمان زد و اطلاع
ــوک،  ــات موجــود در فیس  ب ــا اســتفاده از اطلاع آورد. ب
بــه ســادگی می تــوان بــه موقعیــت فیزیکــی هــر فــرد 
پــی بــرد. امــروزه شــبکه های اجتماعــی اینترنتــی، بــه 
تهدیــدی بــرای حــوزه خصوصــی زندگــی افــراد بــدل 

شــده اند. 
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2. تأثیر دوستان غریبه 
 وقتی درخواســت دوســت غریبــه ای را تأییــد می کنید، 
ــد.  ــرار داده ای ــدی ق ــری ج ــرض خط ــود را در مع خ
فــرد مقابــل چنــان صمیمانــه بــا شــما بــه گفت وگــو 
ــه وی اعتمــاد  ــد روز ب ــا طــی چن ــه تنه ــردازد ک می پ
ــازی ذهنــی اش را  ــل، ب ــد. ســپس طــرف مقاب می کنی
آغــاز و اطلاعــات خصوصــی بیشــتری از شــما دریافــت 
می کنــد. اگــر آدرس پســت الکترونیــک شــما را داشــته 
باشــد، می توانــد بــه صفحــه اطلاعــات ایمیــل بــرود و 
روی گزینــه »فرامــوش کــردن رمــز عبــور« کلیک کند. 
ــی مطــرح  ــن صــورت، سیســتم پرسشــی امنیت در ای
ــه ات  ــورد علاق ــم م ــد »معل ــی مانن ــد، پرسش می کن
ــود؟«  کیســت؟«، »اولیــن شــماره تلفــن شــما چــه ب
ــرد  ــه آن ف ــی را ب ــن اطلاعات ــه چنی ــما ناآگاهان و... ش
بــه اشــتراک گذاشــته اید. بنابرایــن، اکنــون آن فــرد بــا 
صفحــه پســت الکترونیــک شــما دسترســی پیــدا کرده 
اســت. ایــن کار بــه ویــژه وقتــی بســیار ســاده تر خواهد 
بــود کــه رمــز عبــور پســت الکترونیــک خــود را تاریــخ 
تولــد یــا نام مدرســه یــا دانشــگاهتان قــرار داده باشــید. 
ــروت در مــورد ســاختار امنیتــی  براســاس مطالعــه وب
اینترنــت، مشــخص شــد کــه از هــر ده کاربــر، دو نفــر 
تاریخ هایــی خــاص، ماننــد تاریــخ تولــد یــا نــام حیــوان 
ــد؛  ــر گرفته ان ــان در نظ ــز عبورش ــود را رم ــی خ خانگ

اطلاعاتــی کــه در شــبکه های اجتماعــی در 
ــد و  ــرار گرفته ان ــوم ق ــد عم ــل دی مقاب

ــرح  ــر مط ــار نف ــر، چه ــر ده نف از ه
ــود  ــور خ ــز عب ــه رم ــد ک کرده ان
را دســت کــم بــا یــک نفــر 
گذاشــته اند.  اشــتراک  بــه 
ــه  ــه ب ــابه ک ــی مش در پژوهش
ــام  ــدر انج ــت دیفن ــیله بی وس

شــده اســت، مشــخص شــد، 
ــرای پســت  ــران ب 75 درصــد کارب

الکترونیــک و صفحــه خــود در شــبکه های اجتماعی، از 
رمــز واحــدی اســتفاده می کننــد. ایــن ســهل انــگاری 
دلیــل اصلــی هــک شــدن پســت الکترونیک یــا صفحه 

اطلاعــات شــخصی افــراد در ایــن شــبکه ها 
بــه شــمار مــی رود.

ــک  ــل ه ــون پروفای ــد میلی 3. ص
فیس بــوک  در  شــده 

امنیتــی  مشــاور  بولــز،  ران 
آن لایــن، در ســال 2010 بــا 
ثبــت اطلاعــات شــخصی صــد 
ــوک در  ــر فیس ب ــون کارب میلی

ــرد.  ــوکه ک ــه را ش ــت، هم اینترن
بولــز از برنامــه ای اســتفاده کــرد کــه 

از طریــق آن موفــق شــد، پانصــد میلیــون 
پروفایــل را بــرای دســت یابی بــه اطلاعاتــی کــه بــا 

بــه کارگیــری تنظیمــات امنیتــی پنهــان نشــده بودند، 
ــام  ــه ای از ن ــت مجموع ــد. در نهای ــو کن ــت و ج جس
ــو. آل. ال.هــا  ــان، ی ــام خــود آن اینترنتــی مخاطبــان، ن
و دیگــر اطلاعــات شــخصی کاربــران، بــه شــکل فایلــی 
ــد.  ــرار داده ش ــوم ق ــترس عم ــذاری در دس ــل بارگ قاب
ــه  ــچ گون ــرد، »هی ــوک اعــلام ک ــان فیس  ب ــن می در ای
ــورد  ــوده و م ــی نب ــل دسترس ــات شــخصی، قاب اطلاع

ــد نیســت«.  تهدی
واقعیــت این اســت که ایــن اطلاعات در دســترس 
ــر  ــن ام ــد و ای ــه بودن ــرار گرفت ــوم ق عم
ــت  ــیب پذیری امنی ــان دهنده آس نش
موجــود در شــبکه های اجتماعــی 
اســت. بــرای بســیاری از مــردم، 
تغییــر دادن تنظیمــات امنیتی 
پروفایلشــان، کار خوشــایندی 
نیســت. بنابرایــن، ایــن افــراد به 
ســادگی خــود را در معرض خطر 
ســرقت اطلاعــات قــرار می دهنــد.  

4. پی آمد بیولوژیک شبکه های اجتماعی 
ســلامتی کاربــران شــبکه های اجتماعــی، بــا خطراتــی 
جــدی رو بــه روســت؛ زیــرا ایــن افــراد رابطــه رودروی 
کمتــری بــا افــراد دارنــد و بــه روابــط دنیای 
پیــدا می کننــد.  اعتیــاد  مجــازی 
بــرآورده  آنــان  اصلــی  هــدف 
ســاختن آنی نیازهایشــان اســت. 
نیلســن  گــزارش  براســاس 
ــن، فعالیتهــای اینترنتــی  آن لای
در آمریــکا )ژانویــه 2010 م(، 
کاربــران بــه طــور متوســط هــر 
مــاه هفــت ســاعت از زمان خــود را 
در فیس  بــوک می گذراننــد. ایــن امــر 
فیس  بــوک را بــه بزرگتریــن هــدر دهنــده 
زمــان در اینترنــت تبدیــل کــرده اســت. در ایــالات 
متحــده، 53 درصــد مــردم هــر صبــح پیــش از بیــرون 
آمــدن از رختخــواب صفحــه فیس  بــوک خــود را چــک 
ــه  ــه ب ــد مرتب ــم روزی چن ــد ه ــد و 35 درص می کنن
ــاد مــردم«، 2010( صفحه شــان ســر می زننــد. )»اعتی
ــر  ــلطنتی دارو، ب ــه س ــو جامع ــیگمن، عض ــک س اری
ایــن بــاور اســت: »شــبکه های اجتماعــی اینترنتــی در 
منــزوی ســاختن مــردم نقشــی اساســی ایفــا کرده انــد. 
عــدم وجــود ارتبــاط رودرو منجــر بــه تغییــر عملکــرد 
ژن هــا، واکنش هــای ایمنــی بــدن، ســطح هورمون هــا 
و عملکــرد شــریان ها شــده و بــر روی عملکــرد ذهــن 
ــد  ــئله می توان ــن مس ــود. ای ــد ب ــذار خواه ــم تأثیرگ ه
ــرطان،  ــر س ــمی نظی ــکلات جس ــر مش ــزان خط می
ــد«.  ــش ده ــون را افزای ــی و جن ــاری قلب ــکته، بیم س

)»مضــرات شــبکه های آن لایــن«، 2009( 
وی در مقالــه اش بــه نــام »اتصــال بــه اینترنــت، اثــرات 
بیولوژیــک شــبکه های اجتماعــی« کــه در مجلــه 
ــه  بیولوژیســت چــاپ شــده اســت، نشــان مــی ده دک
ــانه های  ــتفاده از رس ــش اس ــا افزای ــال 1987 م. ب از س

نکته 
جالب درباره فیس  بوک 

این است که به طور متوسط 
هر فرد در این شبکه، یکصد و 

سی دوست دارد. )»آمار فیس بوک«(، 
اما آیا این تصویر واقعی شبکه های 
اجتماعی است؟ آیا همه چیز در 

جهان شبکه های اجتماعی، 
همین طور خوب پیش 

می رود؟

وقتی 
درخواست دوست 

غریبه ای را تأیید می کنید، 
خود را در معرض خطری جدی 
قرار داده اید. فرد مقابل چنان 

صمیمانه با شما به گفت وگو می پردازد 
که تنها طی چند روز به وی اعتماد 
می کنید. سپس طرف مقابل، بازی 

ذهنی اش را آغاز و اطلاعات 
خصوصی بیشتری از شما 

دریافت می کند.
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الکترونیــک، تعامــلات اجتماعــی رو در رو، بســیار 
کاهــش یافته انــد. در ایــن مقالــه، بــرای نخســتین بــار 
ــط اجتماعــی  نشــان داده شــده اســت کــه میــان رواب
ــدن انســان رابطــه ای مســتقیم  ــای ب ــرد ژن ه و عملک
وجــود دارد. بررســی دی.ان.ای نشــان داد کــه 209 
ژن، در انســانهایی کــه از نظــر اجتماعــی بســیار منزوی 

ــی داشــتند.  هســتند، شــکل متفاوت
5. اثر شبکه های اجتماعی بر بازدهی شغلی 

ــا  ــرای چــت کــردن ب مــردم ســاعت های بســیاری را ب
ــان  ــه شخصی ش ــردن صفح ــک ک ــان و چ دوستانش
در  می کننــد.  صــرف  اجتماعــی،  شــبکه های  در 
ــه  ــه ب ــخصی، مطالع ــه ش ــردن صفح ــک ک ــع، چ واق
ــر دادن روی  ــف و نظ ــتان مختل ــانی های دوس روز رس
ــه  ــی ناآگاهان ــه عادت ــا و فیلم هــای دیگــران، ب عکس ه
ــز  ــا تمرک ــت، همــه اینه ــل شــده اســت. در نهای تبدی
کارمنــدان را از محیــط کار منحــرف می کننــد. در 

تحقیــق مؤسســه نوکلیــس ریســرچ بــر روی 237 
ــول  ــان در ط ــد آن ــد، 77 درص ــخص ش ــد، مش کارمن
ســاعت اداری در فیس بــوک اســتفاده می کننــد. در 
واقــع، اجــازه دسترســی کامــل بــه فیس  بــوک در ایــن 
شــرکت، ســبب شــده بــود کــه 1/5 درصــد بــازده کاری 

ــد.  ــدان کاهــش یاب ــن کارمن ای
در مطالعــه دیگــری کــه رابــرت هــف تکنولــوژی انجــام 

داد، مشــخص شــد، »54 درصد شرکتهای 
آمریکایــی، اســتفاده از شــبکه های 

اجتماعــی در طــول ســاعت کاری 
را بــرای کارکنانشــان ممنــوع 

کرده انــد« 
پیمایشــی روی 3500 شــرکت 
ــاخت  ــخص س ــی مش بریتانیای

ــتفاده  ــر اس ــر اث ــه ب ــه ماهان ک
شــبکه های  از  کارمنــدان 

اجتماعــی، 233 میلیــون ســاعت وقــت هــدر مــی رود. 
 )2007 اقتصــاد«،  بــر  فیس بــوک  )»هزینه هــای 
ــر  ــولا، ب ــون کار دی پنینس ــر قان ــاس، مدی ــک ه مای
ایــن بــاور اســت کــه »در تمامــی قوانیــن، اســتفاده از 
فیس بــوک می بایســت ممنــوع شــود. وقتــی شــرکتی 
ــول می دهــد، چــرا  ــش پ ــه کارکنان ــت هــر کاری ب باب
ــت کاری  ــاعت وق ــه روزی دو س ــد ک ــازه ده ــد اج بای

ــد؟«.  ــپری کنن ــوک س ــا فیس ب ــود را ب خ
شــورای شــهر پورتــس مــوث، پــس از آن کــه متوجــه 
شــد، 4500 تــن از کارمنــدش، در هــر مــاه بــه طــور 
میانگیــن 270000 بــار وارد فیس  بــوک شــده اند و 
جمعــاً 572 ســاعت کاری )معــادل 71 روز کاری( را 
هــدر داده انــد، دســت یابی آنــان بــه فیس  بــوک را 

قطــع کــرد. 
ایــن مســئله در کشــورهای پیشــرفته بحرانی تر بــوده و 
در مــوارد بــه اخــراج کارمنــدان انجامیــده اســت. در هر 
صــورت، اســتفاده از ایــن شــبکه ها ســبب هــدر رفتــن 

ســرمایه  های ملــی شــود. 
6. اعتیاد به فیس  بوک 

ــا  ــا ب ــکل، دنی ــدر و ال ــواد مخ ــه م ــاد ب ــس از اعتی پ
ــه  ــه اعتیادب ــت ک ــه روس ــاد رو ب ــازه ای از اعتی ــوع ت ن
ــی از  ــوک، نوع ــه فیس  ب ــاد ب ــت. اعتی ــوک اس فیس  ب
اعتیــاد بــه اینترنــت بــه شــمار مــی رود، اما شــبکه های 
ــود  ــه خ ــه واری ب ــه دیوان ــه گون ــردم را ب ــی م اجتماع
جــذب می کننــد. در ایــن شــرایط، گویــی 
ــای مجــازی غــرق شــده  ــرد در دنی ف
ــی  ــای واقع ــه دنی ــت و متوج اس
پیرامونش نیست. آلکســاندرا وی. 
توبیــاز، مــادری اهــل فلوریــدای 
ــل  ــه دلی ــرش را ب ــمالی، پس ش
گریــه کــردن، هنگامــی کــه وی 
ــل در  ــارم وی ــازی ف ــغول ب مش
فیس  بــوک بــود، بــه قتــل رســاند. 

پس از 
اعتیاد به مواد مخدر 

و الکل، دنیا با نوع تازه ای از 
اعتیاد رو به روست که اعتیادبه 

فیس  بوک است. اعتیاد به فیس  بوک، 
نوعی از اعتیاد به اینترنت به شمار 

می رود، اما شبکه های اجتماعی 
مردم را به گونه دیوانه واری به 

خود جذب می کنند. 
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ــن واقعــه هولنــاک را  ــر ای ــدا  تایمــز یونیــن خب فلوری
در ســال 2010 منتشــر کــرد. در نمونــه دیگــری، 
ــدن  ــاله از لن ــده س ــی هج ــه جوان ــو، ک ــالوم کومب س
ــا دوســتش، بــر ســر فیس  بــوک  بــود، هنگامــی کــه ب
ــوی وی کشــته  ــای چاق ــا ضربه ه ــرد، ب ــو می ک بگومگ
شــد. ســالوم روی صفحــه دوســتش متنــی نوشــته بــود 
ــن  کــه ســبب شــد وی برآشــفته شــود و صمیمی تری

ــد.  ــان بکش ــتش را در خیاب دوس
ــالات  ــر در ای ــه  روی 100 نف ــی ک ــاس پیمایش براس
متحــده صــورت گرفتــه بــود، مشــخص شــد 56 درصد 
ــوک  ــه فیس  ب ــار ب ــک ب ــم روزی ی ــت ک ــردم، دس م
ســرمی زنند و 29 درصــد ایــن افــراد نیــز اعــلام کــرده 
ــار صفحــه شــان را  ــک ب ــد ســاعت ی ــد، هــر چن بودن
ــش، در  ــن پیمای ــای ای ــاس پی آمده ــد. براس می بینن
مــورد افــراد زیــر 25 ســال احتمــال بی خوابــی بــر اثــر 
چــک کــردن پیاپــی مطالــب دوســتان، بیــش از دیگــر 

ــه براســاس  ــن اســت ک ــب ای ــه جال ــراد اســت. نکت اف
ــط  ــان رواب ــردم در جری ــد م ــش، 17 درص ــن پیمای ای
بــه  دست شــویی،  در  درصــد   63 و  جنسی شــان 
فیس بــوک ســرمی زنند. )»اعتیــاد مــردم«، 2010( 
ــه  ــواده، حرف ــردی حــدود چهــل ســال، خان جــری، م
و زندگــی اش را بــر ســر اعتیــاد بــه شــبکه های 
ــن مســئله را درک  ــی ای ــرد. او وقت ــاه ک ــی تب اجتماع

ــلاق  ــت ط ــرش درخواس ــه همس ــرد ک ک
ــایت  ــون وی مؤســس وب س داد. اکن

رســانه های  معتــادان  اتحادیــه 
اجتماعــی اســت. مــردم ایــن وب 
ــان  ــد خاطراتش ــای می توانن س
شــبکه های  بــه  اعتیــاد  از 
اجتماعــی را بــا یکدیگــر در 

میــان بگذارنــد و از ایــن بیمــاری 
رهایــی یابنــد. وقتــی عبــارت 

ــوک« را در گــوگل جســت و جــو  ــه فیس  ب ــاد ب »اعتی
کردیــم، بــا 343000 صفحــه رو بــه رو شــدیم. جالــب 
اســت در فیس  بــوک هــم جوامــع کوچکــی ایجاد شــده 

ــد. ــئله می پردازن ــن مس ــاره ای ــث درب ــه بح ــه ب ک
ــوک  ــه فیس  ب مایــکل فنیچــل، روان شــناس، اعتیــاد ب
ــه  ــی ب ــی کس ــد: »وقت ــف می کن ــه توصی ــن گون را ای
فیس  بــوک اعتیــاد پیــدا کنــد، اســتفاده از فیس  بــوک 
غــذا  نظیــر  وی  روزمــره  فعالیتهــای  جای گزیــن 
خــوردن، کار، بیــداری، خــواب و... می-شــود«. )»اعتیاد 

بــه فیس  بــوک«، 2010( 
ــر  براســاس نظــر دکتــر محمــد حســین حبیــل، مدی
مرکــز علــوم اعتیــاد در دانشــگاه مالایــا، »ایــن مســئله 
یــک نــوع ناهنجــاری ذهنــی اســت کــه در اثــر عملکرد 
نادرســت سیســتم اعصــاب رخ داده و باعــث می شــود 
کــه رفتارهــای نابهنجــار جای گزیــن رفتارهــای بهنجار 

شــوند«. 
وی می گویــد: »گاهــی والدینــی کــه از عملکــرد ضعیف 
فرزنــد نوجوانشــان در مدرســه گلایــه دارنــد، بــه تصــور 
ایــن کــه ایــن مشــکل تحــت تأثیــر مــواد مخدر اســت، 
ــان  ــان چن ــن نوجوان ــد. ای ــه  می کنن ــن مراجع ــه م ب
ــواب،  ــه از خ ــوند ک ــرق می ش ــازی غ ــای مج در دنی
خــوراک، مســئولیت ها و فعالیت هــای روزمره شــان بــاز 
می ماننــد. مســئله ایــن اســت کــه ایــن نوجوانــان بــه 

ــاد شــده اند.«  ــت معت اینترن
دکتــر جوانــا لیپــاری، روان شــناس بالینــی 
دانشــگاه کالیفورنیــا، بــرای اعتیــاد بــه 
ــوک، پنــج نشــانه اصلــی را  فیس  ب

مطــرح می کنــد: 
فیس  بــوک  از  بااســتفاده   
کم کــم بی خــواب می شــوید 
و از فعالیت هــای روزمــره بــاز 

می مانیــد. 
 بیــس از یک ســاعت در روز  را 

شورای 
شهر پورتس موث، 

پس از آن که متوجه شد، 
4500 تن از کارمندش، در هر ماه 
به طور میانگین 270000 بار وارد 
فیس  بوک شده اند و جمعاً 572 

ساعت کاری )معادل 71 روز کاری( 
را هدر داده اند، دست یابی آنان 

به فیس  بوک را قطع 
کرد. 
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بــه فیس  بــوک اختصــاص می دهیــد. 
 پــی در پــی صفحــه عشــق های پیشــینتان را چــک 
می کنیــد و کــم کــم در رابطــه عشــقی امروزتــان هــم 

دچــار مشــکل می شــوید. 
 کارتــان را نادیــده می گیریــد و در ســاعت اداری بــه 

ــد.  ــوک می پردازی فیس  ب
 اندیشــیدن بــه روزی کــه بــه فیس  بــوک دسترســی 

نداشــته باشــید، شــمارا نگران و مشــوش می ســازد.
بایــد اســتفاده از شــبکه های اجتماعی،بــه ســاعات 
بــی کاری و تنهــا بــرای معاشــرت بــا دوســتان محــدود 
شــود. آن را جــای گزیــن روابــط واقعــی خــود در دنیای 

عــادی نکنیــد.

در غیــر ایــن صــورت، بــا انــزوای اجتماعــی، تشــویق و 
دیگــر ناهنجاری هــای رفتــاری رو بــه رو خواهیــد شــد. 
ــان مجــازی  ــه مجرم ــی ب ــه شــبکه های اجتماع چگون

ــد؟  کمــک می کنن
نخســتین شــبکه های اجتماعــی اینترنتــی، بــرای 
ــردم ســاخته شــدند،  ــان م ایجــاد ارتباطــی ســالم می
امــا امــروزه ایــن شــبکه ها بــه فرصتــی مناســب بــرای 
مجرمــان مجــازی تبدیــل شــده اند تــا بتواننــد قربانیان 
خــود را هــدف قــار دهنــد. هایــدن و خانــواده اش بــرای 
درمــان بیمــاری پسرشــان از خانــه بیــرون رفتــه بودند. 
هایــدن و خانــواده اش بــرای درمــان بیمــاری پسرشــان 
ــه  ــای آن ک ــه ج ــد. وی ب ــه بودن ــرون رفت ــه بی از خان

ــدش  ــاری فرزن ــر بیم ــرد، خب ــران تمــاس بگی ــا دیگ ب
را روی فیس  بــوک قــرار داد. فــردی ایــن خبــر را 
ــان  ــه آن ــه خان ــان ب ــد و در آن زم ــوک دی در فیس  ب
دســتبرد زد. بنابــر یکــی از گزارش هــای روزنامــه دیلــی 
ــه شــبکه های اجتماعــی در  ــوط ب ــم مرب ــل، »جرای می
برخــی حوزه هــا، از جملــه قتــل، تجــاوز، ســوء اســتفاده 
ــا  ــرقت، ت ــاب و س ــد و ارع ــودکان، تهدی ــی از ک جنس

ــد«. ــش یافته ان ــد افزای 7000 درص
مجرمانــی کــه قصد ســوء اســتفاده جنســی از کــودکان 
ــا  ــد ت ــی رو می آورن ــبکه های اجتماع ــه ش ــد، ب را دارن
بتواننــد قربانیــان خــود را بــه ســادگی بــه چنــگ آورند. 
ــای  ــه هــر کســی کــه در دنی ــه ســادگی ب کــودکان ب
مجــازی بــه آنهــا ابــراز علاقــه کنــد، اعتمــاد می کنند و 

در دام ایــن تبهــکاران می افتنــد. 
جینیــس ولاک، از مرکــز مطالعاتــی جرایــم علیــه 
ــد اســت:  کــودکان در دانشــگاه نیوهمــپ شــایر معتق
»اکثــر مــواردی کــه بــا آنهــا رو بــه رو هســتیم، 
دخترانــی 13، 14 و 15 ســاله هســتند. ایــن نوجوانــان 
در اینترنــت هــدف بــزرگ ســالانی قــرار گرفتــه بودنــد 
کــه آشــکارا تمایــلات جنســی خــود را بــا آنهــا در میان 

می گذاشــتند«. 
در مــوردی مشــابه، اشــلی هــال، دختــری 17 ســاله در 
فیس  بــوک پیــام دوســتی مــردی 33 ســاله را پذیرفتــه 
ــاوز  ــل متج ــرف مقاب ــه ط ــت ک ــر نداش ــود. وی خب ب
ــه دروغ در صفحــه شــخصی اش  جنســی اســت کــه ب
خــود را نوجــوان  معرفــی کــرده اســت. در نهایــت، ایــن 
مــرد، اشــلی را کشــت. )»جرایــم فیس  بوکــی«، 2010( 
مســئله اساســی ایــن اســت کــه در محیط هــای 
ــراد را  ــی اف ــت واقع ــوان هوی ــز نمی ت ــازی، هرگ مج
ــتفاده  ــوء اس ــان س ــن رو، مجرم ــرد، از ای ــایی ک شناس

می کننــد. 
حــس اطمینانــی که ناشــناس بــودن در فضــای مجازی 
ــه  ــانها ب ــود انس ــبب می ش ــد، س ــان می ده ــه انس ب
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ســراغ جرایمــی برونــد کــه در دنیــای واقعــی هرگــز به 
تجربــه آنهــا فکــر هــم نمی کننــد. در نمونــه ای دیگــر، 
پســری 19 ســاله از ایالــت ویسکانســین در فیس  بــوک 
ــی اش  ــن از همکلاس ــی و 30 ت ــر معرف ــود را دخت خ
ــان را  ــای برهنه ش ــا عکس ه ــود ت ــرده ب ــویق ک را تش
برایــش بفرســتند. در نهایــت، وی بــا تهدیــد آنــان بــه 
ــور  ــان را مجب وســیله همیــن عکس هــا و ویدئوهــا، آن
ــن  ــی اش ت ــته های جنس ــه خواس ــا ب ــود ت ــرده ب ک

دهنــد. 
ایــن مــوارد بیشــتر در شــبکه های اجتماعــی رخ 
می دهــد، ولــی قربانــی از تــرس آبــروی خــود مســئله 
ــای  ــی پ ــوارد،  وقت ــتر م ــد. در بیش ــکار نمی کن را آش
گــروه تحقیــق بــه میــان می آیــد، کــه مجرم خســارات 
بســیاری از خــود بــه جــا گذاشــته اســت. کشــورهایی 
ــه  ــت ب ــکلاتی دس ــن مش ــا چنی ــز ب ــد نی ــد هن مانن
گریبــان هســتند.  براســاس آمــار، شــعبه مرکــزی جرم 
ــه  ــوط ب ــده مرب ــزارش ش ــوارد گ ــه م ــات، هم و جنای
ــه از  ــتند ک ــپیس هس ــای اس ــوک، اورکات و م فیس  ب
ایــن میــان، فیس  بــوک بیشــترین آمــار شــکایات را بــه 
خــود اختصــاص داده اســت. ثبــت مطالــب توهین آمیز 
در صفحــه شــخصی دیگــران، ســاخت صفحــه ای 
دروغیــن بــرای بــد نــام کــردن فــرد و دســت یابی بــه 
ــردن  ــک ک ــیله ه ــه وس ــران ب ــخصی دیگ ــه ش صفح
آنــان، از جملــه مــوارد جرایــم مربــوط بــه شــبکه های 

اجتماعــی اســت.
7. قدرت برهم زدن روابط 

ــی  ــی اینترنت ــبکه های اجتماع ش
ــه  ــد ب ــور می ش ــه روزی تص ک
ــان  ــازه می ــاط ت ــراری ارتب برق
کرده انــد،  کمــک  مــردم 
ــط و از  ــم زدن رواب ــدرت بره ق
ــز  ــی را نی ــیدن زندگ ــم پاش ه

دارنــد. فــرض کنیــد روزی ببینیــد همســرتان، وضعیت 
ــه  ــل ب ــردی متأه ــوک، از ف ــود را در فیس  ب ــل خ تأه
ــه  ــتهایی ک ــردم در پس ــت و م ــر داده اس ــرد تغیی مج
بــرای وی ثبــت کرده انــد، از جدایــی غــم انگیــز شــما 

ابــراز تأســف کرده انــد.
ــی  ــبکه های اجتماع ــر ش ــا در عص ــط م ــدر رواب چق
آکادمــی  پیمایــش  براســاس  شــده اند.  بــی ارزش 
ــکا هــر  پنــج طــلاق  ــی وکلای ازدواج در آمری آمریکای
ــه  ــورت گرفت ــوک ص ــطه فیس  ب ــه واس ــورد ب ــک م ی
اســت. هــم چنیــن براســاس ایــن پژوهــش، در مــوارد 
ــردآوری  ــرای گ ــد وکلا ب ــلاق، 80 درص ــه ط ــر ب منج
اســتفاده  اجتماعــی  شــبکه های  از  شواهدشــان 
ــات  ــا اطلاع ــس ی ــده، عک ــام زنن ــر پی ــد. ه می کنن
شــخصی کــه در فیس  بــوک ثبــت کــرده باشــند، 
می توانــد نشــانه ســند خیانــت شــما باشــد و علیه تــان 
اســتفاده شــود. مــارک کینــان، مدیــر اجرایــی مؤسســه 
طــلاق اینترنتــی، بــر ایــن بــاور اســت: »شــایع ترین 
ــه  ــت ک ــن اس ــا ای ــن طلاق ه ــل ای عام
افــراد بــا اشــخاصی کــه نمی بایســت، 
ســر  بــر  مجــازی  فضــای  در 
مســائل جنســی بــه گفــت و گــو 

پرداخته انــد«. 
ــل  ــه دلی ــوک ب ــروزه فیس  ب ام
فراهــم آوردن فضایــی بــرای 
دیــدار پنهانــی عاشــقان پیشــین، 

ــاس  ــت. براس ــده اس ــلاق ش ــار ط ــش آم ــبب افزای س
پژوهشــی کــه روی 308 کاربــر فیس  بــوک انجــام شــد، 
بیشــتر افــراد )74/6%( شــریک عشــقی پیشــین خــود 
را در فهرســت دوستانشــان قــرار می دهنــد. )گراهــال( 
همچنیــن ایــن پژوهــش نشــان داد کــه میــان زمــان 
ســپری شــده در فیس  بــوک و ایجــاد حــس حســادت 
در روابــط افــراد، رابطــه ای مســتقیم وجــود دارد. ممکن 
ــردی روی صفحــه شــما  ــه ف ــده ای ک ــام زنن اســت پی
ثبت کرده اســت، ســبب رنجش و حســادت همســرتان 
ــد.  ــی باش ــاز جدای ــد آغ ــن می توان ــم آورد و ای را فراه

دکتــر مارلیــن ماهــو، روان شــناس و نویســنده کتــاب 
خیانــت در اینترنــت، بــر ایــن بــاور اســت: »خیانــت در 
ــا  ــردی ب ــه ف ــد ک ــی رخ می ده ــازی وقت ــای مج دنی
وجــود دشــتن همســر، از اینترنــت یــا رایانــه بــه عنوان 
وســیله ای بــرای زیــر پــا گذاشــتن پیمان هــا، بــه ویــژه 
تعهــدات جنســی، اســتفاده کنــد.« جالــب اســت کــه 
بــرای دروغگویــی در فیس  بــوک، ســایت هایی نیــز 
طراحــی شــده اند. ســایت تقلــب فیس بوکــی بــه شــما 
ــه در شــبکه ای  ــه چگون ــد ک ــه می کن ــی ارائ راه کارهای

اجتماعــی فــردی را بــا دروغ بــه چنــگ آوریــد.

مجرمانی 
که قصد سوء استفاده 

جنسی از کودکان را دارند، به 
شبکه های اجتماعی رو می آورند تا 
بتوانند قربانیان خود را به سادگی به 

چنگ آورند. کودکان به سادگی به هر 
کسی که در دنیای مجازی به آنها 
ابراز علاقه کند، اعتماد می کنند 

و در دام این تبه کاران 
می افتند. 
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