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 هقذهِ

 اظ % 20 اظ تدط ثدیف  (.Costello,2002) ثطًدس  هدی  ضًدج  افؿدطزگی  اظ جَاًدبى  اظ % 4-8 تمطیجب

ِ  زثیطؾدتبى  قدسى  تودبم  ثدب  ضا افؿدطزگی  لا اذت ًَجَاًبى  ،(Brunwasser ,2009) وٌٌدس هدی  تجطثد

 ثدیي  زض افؿدطزگی  چٌدیي ّدن  اؾت. اؾلام جْبى زض ظًبى هیبى زض قبیع هكىلات اظ یىی افؿطزگی

 اؾدت  قدسُ  قٌبذتِ ثیوبضی تطیي قبیع ؾب  15-45 ظًبى ثیي زض ضٍاًی ٍ جؿوی ّبیثیوبضی ّوِ

(Sinha,2002). ایدي  ٍ گطزًسًوی ًیع زضهبى ثٌبثطایي ٍ قَزًوی هكرم اغلت افؿطزگی  اذتلا اهب 

 افؿدطزگی  ذطدط  ،افتس هی اتفبق ًَجَاًی زض اغلت وِ افؿطزگی ظیطا ؛اؾت وٌٌسُ ًگطاى اغلت هؿبلِ

 افؿطزگی وبّف جْت زض ثیكوبضی هساذلات (.Gilham,2006) زّسهی افعایف ًیع ضا ثعضگؿبلی زض

ِ  وِ ًگطهعتمسًس و  ضٍیىطز یه ثب ًگط هخجت ضٍاًكٌبؾبى اذیطا اهب ،اؾت قسُ اًجبم  تبویدس  جدبی  ثد

 تدب  ثیودبضی  ضًدج،  ووجدَز،  اظ اًؿبى تجبضة گؿتطُ وبه  فْن زًجب  ثِ ثبیس قٌبؾی، آؾیت ثط نطف

 ًگددط، هخجددت ضٍاًكٌبؾددی هٌظددط اظ (.Gable, Haidt,2005) ثبقددین قددبزهبًی ثْعیؿددتی قددىَفبیی،

 وٌٌس ووه آًْب ثِ ثبیس ثلىِ وٌٌس، وبض هطزم هكىلات زاقتي ًگِ حبثت ضٍی فمط ًجبیس ضٍاًٌكٌبؾبى

-هدی  پطزاذتِ هؿبلِ ایي ثِ ضٍیىطز ایي زض ثبقٌس زاقتِ تطیوبه  ٍ تطغٌی قبزتط، ظًسگی ثتَاًٌس تب
 ـ ضا اًؿدبى  ظًدسگی  چیعی چِ وِ قَز ِ  َضطد  ّودبى  .(Peterson,Park,2008) ؾدبظز هدی  ثدباضظ  ود

ُ  تغییط تؿطیع ًگط هخجت ضٍاًكٌبؾی اظ ّسف اًس، گفتِ یْبلیه ؾیىعًت ٍ ؾلیگوي  ضٍاًكٌبؾدی  ًگدب

 اؾددت  ظًددسگی زض ّددبویفیددت  ثْتددطیي ؾددبذتي ثددِ ظًددسگی  زض چیعّددب ثددستطیي ثْجددَز اظ

(karwoski,Ilardi,2006.) ُقدبزی  یعٌی ًگط هخجت ضٍاًكٌبؾی هطبلعِ هَضز ّبیحَظُ اظ یىی اهطٍظ 

 ثدب  اضتجدب   زض ظیدبزی  ّدبی پدػٍّف  هَضدَ   ًیدع  جٌؿیت اؾت. وطزُ جلت ذَز ثِ ضا ظیبزی تَجِ

 اهدب  اؾدت،  ثطاثدط  هدطزاى  ٍ ظًدبى  قدبزهبًی  هیدعاى  وِ اؾت زازُ ًكبى هطبلعبت اؾت. ثَزُ قبزهبًی

ِ  قَز،هی پیچیسُ حسی تب هَضَ  گیطینهی ًظط زض ضا افؿطزگی وِ ٌّگبهی ِ  ندَضت  ایدي  ثد  ثدب  ود

 زازُ ًكدبى  هطبلعدبت  .اؾدت  هدطزاى  اظ تطثیف ظًبى زض افؿطزگی ،هطزاى ٍ ظًبى یىؿبى قبزی ٍجَز

-هدی  فىدط  هطزاى اظ تطهٌفی ظًبى ظیطا زاضًس افؿطزگی ثِ اثتلا ثطای هؿبعستطی قطایط ظًبى وِ اؾت
 ایي ثط علاٍُ ثطًس. هی ضًج هطزاى اظ تطثیف ّن زیگطاى ًبضاحتی ذبطط ثِ ظًبى وِ ایي تطهْن ٍ وٌٌس

 هكدىلات  هْوتدطیي  جٌؿدی  ّدبی اؾدتفبزُ ءؾَ ٍ ضوب هحیط ضّبیفكب التهبزی، هكىلات ذكًَت،

ِ  ّدن  هدطزاى  ثِ ًؿجت ظًبى اؾت، ظًبى افؿطزگی ایجبزوٌٌسُ اجتوبعی ِ  ّدن  ٍ هٌفدی  عبطفد  عبطفد

 (.Diener,1999) اؾدت  ثطاثدط  هدطزاى  ثدب  آًْدب  قبزهبًی هیعاى اهب ،وٌٌسهی تجطثِ ضا تطیثیف هخجت

 احؿدبؼ  ٍ ضٍیىدطز  یده  تدَاى هدی  ضا قبزوبهی .اؾت هخجت ّیجبى یه ضٍاقٌبؾی حَظُ زض قبزی

 لدصت،  هبًٌدس  هخجدت  احؿبؾدبت  زضثطگیطًدسُ  شٌّی ؾلاهت ٍ قبزوبهی وطز. تعطیف پبیساض ذَقبیٌس

ِ  قدرم  وِ اؾت احؿبؾی ًْبیت زض ٍ اؾت ضضبیت ٍ ًكب  احؿبؼ تجطثِ ٍ آضاهف  آى ووده  ثد

 زاضز، افدطاز  ثدطای  قدبز  ظًسگی زاقتي وِ هعایبیی زلی  ثِ زاًس.هی اضظـ ثب ٍ هعٌبزاض ضا ذَز ظًسگی
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 ظًدسگی  زض یقدبزهبً  افدعایف  ثطای ضا ضٍیىطزّبیی اًس وطزُ تلاـ هحممیي ٍ ضٍاًكٌبؾبى اظ ثؿیبضی

 ضٍیىطزّبؾدت.  ایدي  جولِ اظ فَضزایؽ قبزهبًی ثطًبهِ (.Abedi,Hervat,2011) آٍضًس. ٍجَز ثِ افطاز

ِ  عٌدَاى  تحدت  آهَظقی ایثطًبهِ قبزی، ضٍاًكٌبؾی پطزاظاى ًظطیِ اظ یىی فَضزایؽ  افدعایف  ثطًبهد

ِ  زاضای قدٌبذتی  ّبیهَلفِ ثط علاٍُ ثطًبهِ یيا ثَز، هَلفِ 14 زاضای وِ وطز اضائِ قبزی  ّدبی هَلفد

 اؾتفبزُ هَضز ضا آهَظقی ضٍیىطز یه ذَز آهَظقی الساهبت زض فَضزایؽ ثَز. ًیع اجتوبعی ٍ ضفتبضی

ِ  ًتبیج آًىِ ثط علاٍُ قٌبذتی ثرف زض اؾت. تبضیضف ّن ٍ قٌبذتی ّن وِ اؾت زازُ لطاض  زؾدت  ثد

 علد   هدَضز  زض ای ضیكِ هجبحج ثِ وطزُ طحطه ذَز زاًكجَیبى ثطای ضا هطثَ  ّبیپػٍّف اظ آهسُ

 یهجوَعِ ضفتبضی ثرف زض ٍ اؾت پطزاذتِ قبزوبهی ایجبز زض ذبل ضفتبضّبی ٍ افىبض ثَزى زذی 

-هدی  اؾدت  هعتمس وِ ضا ضفتبضی ٍ قٌبذتی ّبی زضهبى اظ حبن  ضاّىبضّبی ٍ ّبتىٌیه اظ هتٌَعی
 لطاض اؾتفبزُ هَضز ثبقٌس هفیس ظًسگی زض انَ  اظ یه ّط وبضگیطی یِ جْت زاًكجَیبى ثطای تَاًٌس

 ٍ قطٍ  قبزوبهی افعایف پصیطی اهىبى هَضز زض ضا ذَز ّبیثطضؾی ٍ هطبلعبت فَضزایؽ اؾت. زازُ

ِ  هیقبزوب افعایف ثطای ضا ضاّىبضّبیی ِ  ثدَز  آى اظ حدبوی  ٍی هطبلعدبت  ًتدبیج  ودطز،  اضائد ِ  ود  ّود

 (.Fordyce,1977,1983) ثركیسًس اضتمب ضا آظهبیف هَضز افطاز قبزوبهی ؾطح ضاّىبضّب

ِ  اظ ًیدع  ،(Lichter,Haye,Kamman,1980) ّوىبضاى ٍ لیچتط ِ  اظ ّدبیی ثطًبهد ِ  جولد  ـ ثطًبهد  آهدَظ

 ضضدبیت  احؿدبؼ  ٍ قبزی هَجت آهَظـ، ططیك اظ ًتیجِ زض وِ وطزًس اؾتفبزُ فَضزایؽ قبزوبهی

 قسًس. ّبآظهَزًی

 اؾتفبزُ ثب هخجت قبزهبًی وِ زازًس ًكبى ّبییپػٍّف طی  هحممیي فَضزایؽ اظ ثعس ؾب  ؾِ

 ّوىددبضاى ٍ نددوسظازُ هطبلعددبت ًتددبیج (.Argyle,2003) یبثددسهددی افددعایف هكددبثِ ضاّىبضّددبی اظ

(Samadzadeh,Shahbabzadegan,Abbasi,2013)، قددبزهبًی هددس  آهددَظـ وددِ اؾددت زازُ ًكددبى 

ِ  هعٌدبزاض  احطثركدی  ثطًدس  هی ضًج ؾططبى ٍ زیبلیع اظ وِ ثیوبضاًی ظًسگی ویفیت ثط فَضزایؽ  زاقدت

 ًكدبى  ،(Motakef far,Mosavi,Alizadeh nodeh,2013) ّوىبضاى ٍ فط هَتىف هطبلعبت ًتبیج اؾت.

 افدعایف  ضا افدطاز  ًفدؽ  عدعت  ٍ ظًبقَیی یتضضب فَضزایؽ قیَُ ثِ قبزوبهی آهَظـ وِ اؾت زازُ

ِ  اجدطای  وِ ًسزاز ًكبى پػٍّكی زض ًیع (Abedi,Hervat,2011) ّوىبضاى ٍ عبثسی اؾت. زازُ  ثطًبهد

 اؾت. زاقتِ ّوطاُ ثِ ًیع ضا افؿطزگی ٍ اضططاة قبزهبًی،وبّف افعایف ثط علاٍُ فَضزایؽ

ِ  آهَظـ ّبیثطًبهِ زض وِ آًجبیی اظ   تجدبضة  وٌٌدسُ  تجیدیي  علد   زضثدبضُ  افدطاز  زاًدف  ضٍاًی،ذعاًد

-هی تجْیع تجبضة ایي ثب هَاجِْ فیعیَلَغیه ٍ ضفتبضی ّیجبًی، قٌبذتی، پؿبیٌسّبی ٍ ظا تٌیسگی
 هطبلجبت ثب هَاجِْ ططف یه اظ هرتلف، تجطثی قَاّس ثطاؾبؼ فعلی، قطایط زض اؾبؼ ایي ثط قَز.

-هَلعیدت  زض ظا تٌیسگی تحهیلی تجبضة ظا هتوبیعی ؾطَح فطاذَاًی آى تجع ثِ ٍ تحهیلی ظًسگی
ِ  ثٌبثطایي ،(Yu,Lee,2008) اؾت ًبپصیط اجتٌبة اهطی پیكطفت، ّبی  ـ ّطگًَد  ٍ تجْیدع  ثدطای  تدلا

 تحهدیلی،  ّبیهَلعیت زض آًْب ّیجبًی تجبضة ویفیت پط هسیطیت جْت زض فطاگیطاى ؾبظی تَاًوٌس
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ِ  آًجدب  اظ زیگط ؾَیی اظ .ؾتا گصاض احط تحهیلی ّبیهحیط احطثركی الگَی ثیٌی پیف زض  ؾدْن  ود

 تدبحیط  آًدبى  ؾلاهت ضٍ ایي اظ اؾت هًَج جٌؽ عْسُ ثِ ثكطی جَاهع ّوِ زض وَزوبى تطثیت انلی

ِ  جبهعِ افطاز ؾلاهت ثط هْوی ِ  زاضیدن  ؾدعی  هدب  پدػٍّف  ایدي  زض لدصا  زاقدت.  ذَاّدس  ٍ زاقدت   ود

ِ  ضاّجطزّدبی  ثدط  فدَضزایؽ  قدبزوبهی  آهَظـ احطثركی  ـ ٍ ًدسگی ظ ای،ویفیدت  همبثلد  ثیٌدی  ذدَ

 ّؿتین: ظیط ّبیفطضیِ ثطضؾی زًجب  ثِ ٍ زّین لطاض ثطضؾی هَضز ضا زذتط زاًكجَیبى

 افعایف زذتطضا زاًكجَیبى ثیٌی ذَـ هیعاى فَضزایؽ ضفتبضی-قٌبذتی قیَُ ثِ قبزوبهی آهَظـ

 زّس.هی

 زذتدطضا  زاًكدجَیبى  ظًدسگی  ویفیدت  هیدعاى  فَضزایؽ ضفتبضی-قٌبذتی قیَُ ثِ قبزوبهی آهَظـ

 زّس.هی افعایف

ِ  ضاّجطزّدبی  ثط فَضزایؽ ضفتبضی-قٌبذتی قیَُ ثِ قبزوبهی آهَظـ  زذتدط  زاًكدجَیبى  ای همبثلد

 اؾت.  احطثرف

 رٍغرٍغ

ُ  آظهدَى  پؽ آظهَى پیف ططح ثب آظهبیكی ًیوِ پػٍّف ایي زض  اؾدت.  ثدَزُ  پیگیدطی  ثدب  ّودطا

 ضٍاًكٌبؾدی  زاًكدىسُ  وبضقٌبؾی همطع ضٍاًكٌبؾی زاًكجَیبى ولیِ قبه  تحمیك ایي آهبضی جبهعِ

ِ  زذتدط  زاًكدجَیبى  اظ ًفدط  40 تعدساز   وِ اًس ثَزُ هطوع تْطاى آظاز زاًكگبُ ِ  قدیَُ  ثد  گیدطی  ًوًَد

 ـ اظ ثعدس  ٍ لجد   ٍ گطفتٌدس  لدطاض  وٌتدط   ٍ آظهبیف گطٍُ زٍ زض ٍ گطزیسُ اًتربة تهبزفی ِ  آهدَظ  ثد

ِ  ضاّجطزّدبی  ٍ ظًسگی ویفیت پطؾكٌبهِ ِ  ٍ ويفدَلى  ٍ لاظاضٍؼ ای همبثلد  گیدطی  جْدت  پطؾكدٌبه

 زازًس. پبؾد ظًسگی

 پصٍّػ اتسار

 اضظیدبثی  ثدطای  ،(Scheier,Carver,1994) ودبضٍض  ٍ قدییط  ظًدسگی:  گیدطی  جْت پطؾكٌبهِ -1

ِ  ذَزگعاضقدی  فدطم  (LOT) ظًدسگی  گیطی جْت آظهَى ؾطقتی، ثیٌی ذَـ  تدسٍیي  ضا ای ذلاند

 ظًدسگی،  گیطی جْت آظهَى قسُ ًظط تجسیس ًؿرِ زازًس. لطاض ًظط تجسیس هَضز ضا آى ثعسّب ٍ وطزُ

 ـ تلمدی  زٌّدسُ  ًكبى هبزُ 3 هبزُ، 6 )قبه  اؾت تط ذلانِ انلی آظهَى اظ ِ  ذدَ  هدبزُ  3 ٍ ثیٌبًد

 تبویدس  اًتظدبضات  ثدط  زلیك طَض ثِ وِ هَازی قسُ ًظط تجسیس ًؿرِ زض ثسثیٌبًِ(. تلمی زٌّسُ ًكبى

 آلفدبی  )ضطیت ثَزُ ثطذَضزاض هطلَثی ًٍیزض ّوؿبًی اظ LOT-R قسًس. ثبظًَیؿی یب حصف ًساقتٌس

 LOT ّبیآظهَى هَاز گؿتطزُ پَقی ّن زلی  ثِ زاضز. ذَثی حجبت ظهبى طَ  زض ٍ (70/0 وطًٍجبخ

ٍ LOT-R ضٍـ اظ اؾدتفبزُ  ثب پطؾكٌبهِ ایي پبیبیی ضطیت .ثبلاؾت ثؿیبض آظهَى زٍ ایي ّوجؿتگی 

 اؾت. آظهَى ثبلای پبیبیی ُزٌّس ًكبى وِ اؾت آهسُ زؾت ثِ 74/0 وطًٍجبخ آلفبی

 زضن ًظدط  اظ ضا ظًسگی ویفیت وِ زاضز ؾَا  12 پطؾكٌبهِ ایي ظًسگی: ویفیت پطؾكٌبهِ -2

 (،5 ٍ 4 )عجبضت جؿوبًی ؾلاهت (،3 ٍ 2 )عجبضت فیعیىی عولىطز (،1 )عجبضت ذَز ؾلاهتی اظ ولی



 29                                                      1394پاییس  ،ظَم یؼوارُ ؼؽن، ظال جاهعِ، ٍ زى پصٍّؽي – علوي یفصلٌاهِ

 ٍ ًكدب   (؛9 )عجبضت اجتوبعی عولىطز (،8 )پطؾف جؿوبًی زضز (،7 ٍ 6 )عجبضت ّیجبًی هكىلات

 ّدن  ؾَالات زّس.هی لطاض ثطضؾی هَضز (12 ٍ 10 )عجبضت ضٍاى ؾلاهت ٍ (11 )عجبضت حیبتی اًطغی

 هتغیدط  48 تدب  12 اظ ًوطات زاهٌِ اؾت. ذیط ٍ ثلی نَضت ثِ  ّن ٍ  لیىطت ایگعیٌِ چٌس همیبؼ ثب

 ضٍـ ثدب  آظهدَى  ایدي  ضٍایی ت.اؾ ثبلاتط ظًسگی ویفیت زٌّسُ ًكبى ثبلا اهتیبظ زیگط عجبضت ثِ اؾت.

 گطزیدس  اؾدتفبزُ  هجدسز  آظهدَى  ضٍـ اظ اثعاض اعتجبض تعییي جْت ٍ اؾت قسُ ؾٌجیسُ هحتَا ضٍایی

(90/0 ; r.) اؾت. قسُ اعتجبضیبثی ایطاًی جبهعِ و  ٍ ؾبلوٌساى جبهعِ زض پطؾكٌبهِ ایي چٌیيّن 

33- ِ  ؾددیبِّ اؾددبؼ ثددط وددِ اؾددت ای هددبزُ 66 آظهددَى یدده ایهمبثلددِ ضاّجطزّددبی پطؾكدٌبه

 ای زضجددِ چْددبض همیددبؼ یدده زض ٍ اؾددت قددسُ ؾددبذتِ (Lazarus,1980) ای همبثلددِ ضاّجطزّددبی

 اظ اؾدتفبزُ  ثدب  ضا زضًٍدی  ّوؿدبًی  ضدطیت  .قدَز هی گصاضی ًوطُ ظیبز( ٍ هعوَلا اٍلبت، )انلا،گبّی

ِ  ثِ ضا آى ثبظآظهبیی اعتجبض ٍ 79/0 تب 61/0 وطًٍجبخ آلفبی ضطیت ِ  چْدبض  فبندل  83/0 تدب  59/0 ّفتد

ِ  قدَز هی ثطضؾی پطؾكٌبهِ ایي تَؾط وِ گبًِ ّكت الگَی .اؾت قسُ گعاضـ ِ  زٍ ثد -ضٍـ زؾدت
ِ  حد   پدصیطی،  هؿدئَلیت  اجتوبعی، حوبیت )جؿتجَی هساض هؿئلِ ّبی ِ  هسثطاًد  اضظیدبثی  ٍ هؿدبل

 تمؿدین  ذَیكدتٌساضی(  ٍ اجتٌبة-گطیع جَیی، زٍضی ضٍیبضٍگط، )همبثلِ هساض ّیجبى ٍ هخجت( هجسز

 (.Agha yousefi,1999) اؾت سُق

 پصٍّػ اجرای رٍغ

 آظهدَى  پیف هطحلِ زض آظهبیف، ٍ وٌتط  ّبیگطٍُ ثِ آًْب ٍاگصاضی ٍ زاًكجَیبى اًتربة اظ پؽ

 ظًسگی ویفیت ثِ هطثَطِ ّبیاًساظُ زض آظهبیكی ٍاحسّبی فطزی ّبیتفبٍت آهبضی وٌتط  هٌظَض ثِ

 زض ّدب آظهَزًی ،آظهبیف گطٍُ ثطای آهَظقی ثؿتِ اضائِ ظا لج  ای، همبثلِ ضاّجطزّبی ٍ ثیٌی ذَـ ٍ

 زازًدس.  پبؾدد  ظًدسگی  ویفیت ٍ ظًسگی گیطی جْت ای، همبثلِ ضاّجطزّبی پطؾكٌبهِ ثِ گطٍُ زٍ ّط

 قدبزوبهی  آهَظـ ؾبعت 2 ّفتِ ّط ٍ ّفتِ 8 هست ثِ آظهبیف گطٍُ وٌٌسگبى هكبضوت ثطای ؾپؽ

 اظ پؽ ًْبیت زض قس. گطفتِ آظهَى پؽ آظهَزًی اظ جلؿبت، اتوبم اظ پؽ قس. اضائِ فَضزایؽ قیَُ ثِ

  ٍاضزٍاضز  تحلی تحلی   ثطایثطای  قسىقسى  آٍضیآٍضی  جوعجوع  اظاظ  ثعسثعس  ّبّبزازُزازُ  گطزیس.گطزیس.  ثطگعاضثطگعاض  ایوی ایوی   ططیكططیك  اظاظ  پیگیطیپیگیطی  هطحلِهطحلِ  هبُ، 2

  زضزض  هٌترتهٌترت  ّبیّبیفعبلیتفعبلیت  ٍٍ  افافاّساّس  جلؿبتجلؿبت  اظاظ  یهیه  ّطّط  طایطایثث  تفىیهتفىیه  ثِثِ  11  جسٍ جسٍ   زضزض  قس.قس.    SPSS  افعاضافعاض  ًطمًطم

 اًس.اًس.  قسُقسُ  هكرمهكرم  فَضزایؽفَضزایؽ  ضفتبضیضفتبضی-قٌبذتیقٌبذتی  یَُیَُقق  ثِثِ  قبزوبهیقبزوبهی  آهَظـآهَظـ  ثطًبهِثطًبهِ
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 ٍ اّذاف تفکیک تِ فَردایط ؼیَُ تِ ؼادکاهي آهَزغ ترًاهِ هحتَایي فْرظت :1 جذٍل

 ّافعالیت
 جلعات اّذاف جلعِ ؼوارُ

 ّن ثب جلؿِ اعضبی آقٌبیی -1 1

 آظهَى پیف اضائِ -2

 وبض اًجبم قیَُ هعطفی -3

 آهَظـ لؿبتج تعساز ٍ ظهبى ًوَزى هكرم -4

 ذهَل ایي زض قسُ اًجبم هطبلعبت اضائِ ٍ ظًسگی زض قبزوبهی ضطٍضت تكطیح -5

 جلؿِ اظ افطاز ثبظذَضز گطفتي -6

 ٍ احؿدبؼ  هح  احؿبؼ،قٌبؾبیی ًَ  قٌبؾبیی قبه  احؿبؾبت ثیبى في آهَظـ ٍ هعطفی -1 2

 احؿبؾبت ثطٍظ تَاًبیی ٍ آى ثطای نحیح ثسى،ًبهگصاضی زض احؿبؼ زضثطگیطًسُ فضبی

 ـ تعطیدف  قدبه   ثیٌدی  ذَـ افعایف في هعطفی -2  ـ ثدب  آى تفدبٍت  ٍ ثیٌدی  ذدَ  ثیٌدی  ذدَ

 ّسف ایي ثِ یبثی زؾت ثطای لاظم ضاّىبضّبی ذیبلی،اضائِ

 هٌبؾت ضاّىبضّبی اضائِ ٍ ظًسگی زض نویوبًِ ضٍاثط افعایف ٍ ایجبز في هعطفی -3

 هٌع  ثطای تىبلیفی زازى ٍ جلؿِ ثِ ًؿجت افطاز ثبظذَضز گطفتي -4

 تىلیف اجطای اهط زض آًبى هكىلات ثطضؾی ٍ هٌع  تىبلیف ثطضؾی-1 3

 جؿوبًی فعبلیت افعایف في آهَظـ-2

 لاظم ضاّىبضّبی اضائِ ٍ ؾَزهٌس ٍ هعٌبزاض ّبی فعبلیت ثِ تَنیِ -3

 ضاّىبض اضائِ ٍ اجتوبعی ضٍاثط افعایف في آهَظـ -4

 هٌع  تىبلیف ىزاز ٍ جلؿِ ثِ ًؿجت افطاز ثبظذَضز گطفتي-5

 آًْب تَؾط قسُ اًجبم تىبلیف ثطضؾی ٍ لج  جلؿِ اظ ثبظذَضز گطفتي-1 4

 وٌٌسُ ًگطاى افىبض اظ زٍضی آهَظـ-2

 اؾتطؼ ثب همبثلِ ضاّجطزّبی آهَظـ-3

 هٌع  ثطای تىبلیفی زازى ٍ جلؿِ ثِ ًؿجت افطاز ثبظذَضز گطفتي-4

 تىبلیف اًجبم زض آًبى هكىلات ثِ ثطزى پی ٍ افطاز تَؾط قسُ اًجبم تىبلیف ثطضؾی-1 5

 ظهبى( زّی)هسیطیت ؾبظهبى ٍ ضیعی ثطًبهِ في آهَظـ-2

 حب  ظهبى زض وطزى ظًسگی في آهَظـ -3

 جلؿِ ایي ذهَل زض عولی ٍ هفیس ضاّىبضّبی اضائِ-4

 هٌع  ثطای تىبلیفی اضائِ ٍ جلؿِ ایي ثِ ًؿجت ثبظذَضز گطفتي-5

 لج  جلؿِ تىبلیف اًجبم بث اضتجب  زض افطاز ٍضعیت ثطضؾی-1 6

 قبه  ثَزى ٍالعی ذَز في آهَظـ-2

 ذَز اًَا  قٌبؾبیی-

 جلؿِ زض افطاز ذَزپٌساضُ ثطضؾی-

 هخجت ذَز ؾَی ثِ حطوت ٍ ٍالعی ذَز ثِ یبثی زؾت ثطای ضاّىبضّبیی اضائِ-

 جلؿِ ثِ ًؿجت ثبظذَضز گطفتي-

 هٌع  ثطای تىبلیفی اضائِ-

 تىلیف اًجبم زض آًبى هكىلات ثطضؾی ٍ افطاز ؾطتَ قسُ اًجبم تىبلیف ثطضؾی-1 7
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 ًبؾبلن ٍ ؾبلن ّبی قرهیت اظ ّبیی ًوًَِ ثب آقٌبیی-2

 ؾبلن قرهیت ّبی ٍیػگی هعطفی-3

 جلؿِ اظ ثبظذَضز گطفتي-4

 هٌع  ثطای تىبلیفی اضائِ-5

 .اًس زازُ اًجبم ذهَل ایي زض وِ وبضّبیی هَضز زض افطاز گعاضـ گطفتي ٍ تىبلیف ثطضؾی-1 8

 آضظٍّب ٍ تَلعبت وبّف في آهَظـ-2

 قبزی ثِ زازى اٍلَیت آهَظـ-3

 جلؿبت و  ٍ جلؿِ ایي اظ ثبظذَضز گطفتي-4

 آظهَى پؽ اجطای-5

 ّایافتِ

ِ   پطؾكدٌبهِ، پطؾكدٌبهِ،   ططیدك ططیدك   اظاظ  قدسُ قدسُ   آٍضیآٍضی  گدطز گدطز   ّبیّبی  زازُزازُ  تحلی تحلی   ٍٍ  تجعیِتجعیِ  ثبثب  ،،ثرف ایي زض ِ ثد   آظهدَى آظهدَى   ثد

  اؾدتفبزُ اؾدتفبزُ   هَضزهَضز  آظهَىآظهَى  اؾت.اؾت.  پػٍّفپػٍّف  گیطیگیطی  ًتیجًِتیجِ  زضزض  ایای  ٍیػٍُیػُ  اّویتاّویت  زاضایزاضای  وِوِ  پطزاظینپطزاظین  هیهی  فطضیبتفطضیبت

 ثبقس.ثبقس.هیهی وَاضیبًؽ  تحلی تحلی   آظهَىآظهَى  ًیعًیع  ّبّب  زازُزازُ  تحلی تحلی   ثطایثطای

 ای هقاتلِ راّثردّای ٍ تیٌي خَغ زًذگي، کیفیت هتغیرّای تَصیفي ّای آهارُ (2) جذٍل

 ذاردًاظتا اًحراف هیاًگیي تعذاد آزهَى گرٍُ آهاری ؼاخص

 4.81 22.82 20 آظهَى پیف وٌتط  ظًسگی ویفیت

 5.26 23.15 20 آظهَى پؽ

 5.50 21.20 20 آظهَى پیف آظهبیف

 7.24 25.15 20 آظهَى پؽ

 5.98 23.85 20 آظهَى پیف وٌتط  ذَقجیٌی

 4.95 23.90 20 آظهَى پؽ

 5.57 22.90 20 آظهَى پیف آظهبیف

 4.42 26.15 20 آظهَى پؽ

 

 

 هؿبلِ ای همبثلِ ؾجه

 هساض

 16.53 69.5 20 آظهَى پیف وٌتط 

 16.08 72 20 آظهَى پؽ

 14.90 69.15 20 آظهَى پیف آظهبیف

 17.06 80.55 20 آظهَى پؽ

 ّیجبى ای همبثلِ ؾجه

 هساض

 15.75 56.65 20 آظهَى پیف وٌتط 

 17.61 58.90 20 آظهَى پؽ

 18.20 57.10 20 آظهَى پیف آظهبیف

 16.28 60.01 20 آظهَى پؽ
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 ـ ظًدسگی،  ویفیت هیعاى تَنیفی بتاطلاع ِ  ضاّجطزّدبی  ٍ ثیٌدی  ذدَ ِ  2 جدسٍ   زض ای همبثلد  ثد

ِ  وِ ّوچٌبى اؾت. قسُ اضائِ وٌتط  ٍ آظهبیف گطٍُ زض آظهَى پؽ ٍ آظهَى پیف تفىیه  هلاحظد

   زّس.هی ًكبى افعایف آظهَى پیف ثِ ًؿجت آظهَى، پؽ هطحلِ زض آظهبیف گطٍُ هیبًگیي قَزهی

ِ  ضاّجطزّدبی  ثدط  فدَضزایؽ  قبزوبهی ثطًبهِ طثركیاح پػٍّفپػٍّف  ایيایي  زضزض  ٍ ظًدسگی  ای،ویفیدت  همبثلد

  چَىچَى  آهبضیآهبضی  ّبیّبی  آظهَىآظهَى  اظاظ  آًْبآًْب  ؾٌجفؾٌجف  ثطایثطای  اؾت،اؾت،  گطفتِگطفتِ  لطاضلطاض  ثطضؾیثطضؾی  هَضزهَضز زاًكجَیبى ثیٌی ذَـ

 ثبیدس  اثتدسا  پبضاهتطیده،  آهدبضی  ّدبی ضٍـ گیدطی  ثىدبض  زض اؾدت. اؾدت.   قدسُ قدسُ   اؾتفبزُاؾتفبزُ  وَاضیبًؽوَاضیبًؽ  تحلی تحلی 

 اثتدسا  ثٌدبثطایي  ودطز؛  اؾدتفبزُ  ًظدط  هَضز آظهَى اظ ثتَاى تب ثگیطز لطاض تبییس هَضز آظهَى هفطٍضبت

 ّوگٌدی  ٍاثؿتِ، هتغیط تَظیع ثَزى ًطهب  هكبّسات، اؾتملا » وٍَاضیبًؽ تحلی  ضٍـ هفطٍضبت

 ـ ٍ ٍاثؿتِ هتغیط ثیي ضاثطِ ثَزى ذطی ّب،ٍاضیبًؽ  زض ضگطؾدیَى  ّدبی قدیت  ّوگٌدی  ٍ ّوپدطا

 .«گیطزهی طاضل ثطضؾی هَضز هرتلف ّبیگطٍُ

 هؽاّذات اظتقلال

 ّدبی ًودطُ  اظ هؿدتم   ٍاثؿدتِ،  ٍ ّوطاُ هتغیط زض فطز ّط ًوطُ وِ اؾت هعٌی ایي ثِ ثَزى هؿتم 

 تأحیط تحت ؾَالات ثِ ّبآظهَزًی ّبیپبؾد ظیطا ثَز ثطلطاض قط  ایي اؾت. زیگط ّبیآظهَزًی توبم

 ًجَز. زیگط ّبیآظهَزًی

 ّا(دادُ تَدى ًرهال )آزهَى ای ًوًَِ کت اظویرًَف کَلوَگرٍف آزهَى

 =H0 اؾت آهسُ ًطهب  جبهعِ اظ ّبزازُ

 =H1اؾت ًیبهسُ ًطهب  جبهعِ اظ ّب زازُ

H0=   P>0.05 

H1=   P<0.05 
 ای ًوًَِ تک اظویرًَف کَلوَگرٍف آزهَى 2  -1جذٍل

 ایهقاتلِ ظثک

 هذار ّیجاى

 ایهقاتلِ ظثک

 هذار ّیجاى

 ؼاخص تغیرّاه زًذگي کیفیت خَؼثیٌي

71/0 69/0 03/1 68/0 Z 

68/0 72/0 23/0 73/0 P 

 زاضی هعٌب ؾطح 05/0 05/0 05/0 05/0

ِ   پدػٍّف پدػٍّف   هتغیطّدبی هتغیطّدبی   اظاظ  ّطیده ّطیده   آهدسُ آهدسُ   ثسؾدت ثسؾدت   هعٌدبزاضی هعٌدبزاضی   ؾطَحؾطَح  ٍٍ  22-11جسٍ جسٍ   ًتبیجًتبیج  ثِثِ  تَجِتَجِ  ثبثب ِ ود   ود

  ثدطای ثدطای   ٍٍ  اؾدت اؾدت   ًطهدب  ًطهدب    هتغیطّدب هتغیطّدب   تودبم تودبم   ّدبی ّدبی زازُزازُ  ٍٍ  قسُقسُ  تبییستبییس  نفطنفط  فطضیِفطضیِ  ثبقس،ثبقس،هیهی  00//0505  اظاظ  ثعضگتطثعضگتط

 وطز.وطز.  اؾتفبزُاؾتفبزُ  پبضاهتطیهپبضاهتطیه  ّبیّبیآظهَىآظهَى  اظاظ  تَاىتَاىهیهی  هتغیطّبهتغیطّب  اظاظ  ّطیهّطیه  آظهَىآظهَى
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 ّاٍاریاًط ّوگٌي

ِ  قدس  اؾدتفبزُ  لَیي آظهَى اظ هفطٍضِ ایي ثطضؾی ثطای  شودط  2-2جدسٍ   جدسٍ   زض آى ًتدبیج  ود

 اؾت. گطزیسُ

 آزهایؽي ٍ کٌترل ّایگرٍُ در ّاٍاریاًط ّوگٌي تررظي ترای لَیي F آزهَى .2-2جذٍل

 ای هقاتلِ ظثک

هذار ّیجاى  

 ُهقاب ظثک

هذار ّیجاى ای  

زًذگي کیفیت خَؼثیٌي ؼاخص هتغیرّا   

2 2 2 2 df 1 

57 57 57 57 df 2 

09/0  

92/0  

47/0  

50/0  

45/1  

24/0  

77/1  

18/0  

F 

sig 

 

   ..(p>0.05))  اؾتاؾت  ثطلطاضثطلطاض  هتغیطّبهتغیطّب  ّوِّوِ  ثطایثطای  ّبّبٍاضیبًؽٍاضیبًؽ  تؿبٍیتؿبٍی  فطوفطو  قَزقَزهیهی  هكبّسُهكبّسُ  وِوِ  گًَِگًَِّوبىّوبى

 رگرظیَى ّایؼیة ّوگٌي

ِ  هتغیط ضگطؾیَى ضطیت وِ اؾت هعٌی ثسیي هفطٍضِ ایي  ـ هتغیطّدبی  ضٍی اظ ٍاثؿدت  زض ّوپدطا

 ٍاضیدبًؽ  تحلید   آظهدَى  اظ ّبهَلفِ اظ ّطیه ثطای هفطٍضِ ایي یثطضؾ ثطای ثبقس. یىؿبى ّبگطٍُ

 قس. اؾتفبزُ (F )آظهَى

 پصٍّػ درهتغیرّای رگرظیَى یةضرا یکعاًي تررظي ترای ٍاریاًط تحلیل آزهَى 2 -3جذٍل

 آهاری ؼاخص         

 هتغیرّا

SS df
 

F Sig 

 17/0 82/1 2 15/69 زًذگي گرٍُ*کیفیت

 22/0 51/1 2 69/27 گرٍُ*خَؼثیٌي

 ای هقاتلِ گرٍُ*ظثک

 هذار ّیجاى

88/120 2 62/0 54/0 

 ای هقاتلِ گرٍُ*ظثک

 هذار ّیجاى

78/39 2 09/0 92/0 

 

ِ  F ضطایت ثِ تَجِ ثب زّس،هی ًكبى 2 -3 جسٍ  ًتبیج وِ گًَِّوبى  تعبهد   ثدطای  قدسُ  هحبؾدج

ِ  زض (.P>0.05) ثبقدس ًودی  هعٌدبزاض  هتغیطّدب  اظ یده  ّدی   زض آظهَى پیف ٍ گطٍُ  تفدبٍت  ًتیجد

 گدطزز  ًوی هكبّسُ زٍگطٍُ زض ّوپطاـ ٍ ٍاثؿتِ هتغیطّبی ثیي ضگطؾیَى ضطایت هیبى هعٌبزاضی

  اؾت. ثطلطاض ّبهمیبؼ توبهی ثطای وٌتط  ٍ آظهبیف گطٍُ زٍ زض ضگطؾیَى ضطایت ّوگٌی فطو ٍ

  لبثلیدت لبثلیدت   پدػٍّف پدػٍّف   ایيایي  ّبیّبیزازُزازُ  وِوِ  گطززگطززهیهی  هكبّسُهكبّسُ  قسُقسُ  هططحهططح  ّبیّبیفطوفطو  پیفپیف  هجوَ هجوَ   ثِثِ  ثبتَجِثبتَجِ
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  هدَضز هدَضز   ٍاثؿتٍِاثؿتِ  هتغیطهتغیط  زضزض  ضاضا  گطٍُگطٍُ  زٍزٍ  ّبیّبیتفبٍتتفبٍت  تَاىتَاىهیهی  ٍٍ  ثبقٌسثبقٌسهیهی  زاضازاضا  ضاضا  وٍَاضیبًؽوٍَاضیبًؽ  تحلی تحلی   ثِثِ  ٍضٍزٍضٍز

 زاز.زاز.  لطاضلطاض  ثطضؾیثطضؾی

  زاًكجَیبىزاًكجَیبى  ظًسگیظًسگی  ویفیتویفیت  هیعاىهیعاى  فَضزایؽفَضزایؽ  ضفتبضیضفتبضی-قٌبذتیقٌبذتی  قیَُقیَُ  ثِثِ  قبزوبهیقبزوبهی  آهَظـآهَظـ  اٍ :اٍ :  فطضیِفطضیِ

ِ   اؾتاؾت  قسُقسُ  اؾتفبزُاؾتفبزُ  وٍَاضیبًؽوٍَاضیبًؽ  تحلی تحلی   اظاظ  فطضیِفطضیِ  ایيایي  آظهَىآظهَى  ثطایثطای  زّس.زّس.هیهی  افعایفافعایف  زذتطضازذتطضا ِ ود   ًتدبیج ًتدبیج   ود

 اؾت:اؾت:  قسُقسُ  آٍضزُآٍضزُ  ظیطظیط  جسٍ جسٍ   زضزض  آىآى

 زًذگي کیفیت تر فَردایط ترًاهِ تاثیر تعییي ترای کَاریاًط آزهَى ًتایج (3) جذٍل

 آهاری ؼاخص    

 هتغیرّا

SS df
 

F sig ُآظهَى تَاى احط اًساظ 

 99/0 61/0 001/0 41/59 1 72/944 آزهَى پیػ

 78/0 17/0 008/0 77/7 1 52/123 گرٍُ

     37 37/588 خطا

     40 24902 کل

ِ  F ضطیت ثِ تَجِ ثب ٍ آظهَى پیف هتغیط تبحیط ثبحصف زّس،هی ًكبى جسٍ  ًتبیج  قدسُ،  هحبؾدج

 گطٍّدی  عضَیت ثطحؿت ظًسگی ویفیت ًوطات قسُ تعسی  ّبیهیبًگیي ثیي وِ قَزهی هكبّسُ

 ثٌدبثطایي  (.P<0.05) قَزهی هكبّسُ هعٌبزاضی تفبٍت آظهَى پؽ هطحلِ زض «وٌتط  ٍ آظهبیف»

ِ  قَزهی گطفتِ ًتیجِ  قدطوت  زض فدَضزایؽ  ضفتدبضی -قدٌبذتی  ضٍـ ٍ قدسُ  ضز ندفط  فدطو  ود

 زذتدط  زاًكجَیبى ظًسگی ویفیت ثط تطیثیف تبحیط وٌتط  گطٍُ ًؿجت ثِ آظهبیكی گطٍُ وٌٌسگبى

 ٍاضیدبًؽ  و  زضنس 17 یعٌی اؾت، ثَز17/0ُ «عولی ثَزى هعٌبزاض» تبحیط ایي هیعاى اؾت. زاقتِ

ِ  هطثدَ   زذتدط   زاًكدجَیبى  ظًدسگی  ویفیدت  زض فدطزی  ّبیتفبٍت یب  ضفتدبضی -قدٌبذتی  ضٍـ ثد

 اؾت. ثَزُ فَضزایؽ

  كدجَیبى كدجَیبى زاًزاً  ثیٌدی ثیٌدی   ذَـذَـ  هیعاىهیعاى  فَضزایؽفَضزایؽ  ضفتبضیضفتبضی-قٌبذتیقٌبذتی  قیَُقیَُ  ثِثِ  قبزوبهیقبزوبهی  آهَظـآهَظـ  زٍم:زٍم:  طضیِطضیِفف

  ًتبیجًتبیج  وِوِ  اؾتاؾت  قسُقسُ  اؾتفبزُاؾتفبزُ  وٍَاضیبًؽوٍَاضیبًؽ  تحلی تحلی   اظاظ  فَقفَق  فطضیِفطضیِ  آظهَىآظهَى  ثطایثطای  زّس.زّس.هیهی  افعایفافعایف  ضاضا  زذتطزذتط

 اؾت.اؾت.  گطزیسُگطزیسُ  اضائِاضائِ  66  جسٍ جسٍ   زضزض  آىآى

 تیٌي خَغ تر دایطفَر ترًاهِ تاثیر تعییي ترای کَاریاًط آزهَى ًتایج (4) جذٍل

 آهاریآهاری  ؼاخصؼاخص                

 هتغیرّاهتغیرّا

SS df
 

F sig ُآظهَى تَاى احط اًساظ 

 99/0 53/0 001/0 52/42 1 38/450 آزهَى پیػ

 76/0 16/0 01/0 43/7 1 69/78 گرٍُ

     37 96/391 خطا

     40 25943 کل
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 هكبّسُ قسُ، هحبؾجِ F ضطیت ثِ تَجِ ثب ٍ آظهَى پیف هتغیط تبحیط ثبحصف زّس،هی ًكبى ًتبیج

 گطٍّدی  عضَیت ثطحؿت زاًكجَیبى ثیٌی ذَـ ًوطات قسُ تعسی  ّبیهیبًگیي ثیي وِ قَزهی

 ثٌدبثطایي  (.P<0.05) قَزهی هكبّسُ هعٌبزاضی تفبٍت آظهَى پؽ هطحلِ زض «وٌتط  ٍ آظهبیف»

 تقدطو  زض فدَضزایؽ  ضفتدبضی -قدٌبذتی  قدیَُ  ٍ قدسُ  ضز ندفط  فدطو  وِ قَزهی گطفتِ ًتیجِ

 ـ ثط تطیثیف تبحیط وٌتط  گطٍُ ًؿجت ثِ آظهبیكی گطٍُ وٌٌسگبى  زذتدط  زاًكدجَیبى  ثیٌدی  ذدَ

 ٍاضیدبًؽ  و  زضنس 16 یعٌی اؾت، ثَز16/0ُ «عولی ثَزى هعٌبزاض» تبحیط ایي هیعاى اؾت. زاقتِ

 فدَضزایؽ  ضفتدبضی -قدٌبذتی  قیَُ ثِ هطثَ  زذتط زاًكجَیبى ثیٌی ذَـ زض فطزی ّبیتفبٍت یب

 ت.اؾ ثَزُ
ِ   قبزوبهیقبزوبهی  آهَظـآهَظـ  ؾَم:ؾَم:  فطضیِفطضیِ ِ ثد ِ   ضاّجطزّدبی ضاّجطزّدبی   ثدط ثدط   فدَضزایؽ فدَضزایؽ   ضفتدبضی ضفتدبضی -قدٌبذتی قدٌبذتی   قدیَُ قدیَُ   ثد ِ همبثلد   ایای  همبثلد

  اؾدت اؾدت   قدسُ قدسُ   اؾتفبزُاؾتفبزُ  وٍَاضیبًؽوٍَاضیبًؽ  تحلی تحلی   اظاظ  فطضیِفطضیِ  ایيایي  آظهَىآظهَى  ثطایثطای  اؾت.اؾت.    احطثرفاحطثرف  زذتطزذتط  زاًكجَیبىزاًكجَیبى

 اؾت.اؾت.  قسُقسُ  آٍضزُآٍضزُ  ظیطظیط  جسٍ جسٍ   زضزض  آىآى  ًتبیجًتبیج  وِوِ

 ای هقاتلِ راّثردّای تر فَردایط هِترًا تاثیر تعییي ترای کَاریاًط آزهَى ًتایج (5) جذٍل

  ؼاااااخصؼاااااخص        

 آهاریآهاری

 هتغیرّاهتغیرّا

 هٌجع

 تغییط

SS df
 

F ؾطح 

 هعٌبزاضی

 تَاى احط اًساظُ

 آظهَى

 هقاتلِ ظثک

 هذار هعالِ ای

 78/0 18/0 008/0 82/7 1 05/805 گطٍُ

 هقاتلِ ظثک

 ّیجاى ای

 هذار

 07/0 01/0 64/0 21/0 1 02/48 گطٍُ

ِ   ؾدجه ؾدجه  اطویٌبى زضنس95 ثب گفت تَاىهی قسُ حبن  ّبیهیبًگیي ثِ تَجِ ثب ِ هؿدبل  گدطٍُ  هدساض هدساض   هؿدبل

 هتغیدط  تدبحیط  حدصف  ثب  جسٍ جسٍ   ًتبیجًتبیج  ثِثِ  تَجِتَجِ  ثبثب اؾت. زاقتِ افعایف وٌتط  گطٍُ ثِ ًؿجت آظهبیف

 زذتدط  زاًكجَیبى هساضهساض  ّیجبىّیجبى  ؾجهؾجه هتغیط زض هعٌبزاض تفبٍت ٍجَز ثط هجتٌی فطضیِ آظهَى، پیف

 گطزز.هی ضز ط ،وٌت گطٍُ ثِ ًؿجت آظهبیف گطٍُ

 اؾتفبزُ ٍاثؿتِ t آظهَى اظ ّبگطٍُ زض پیگیطی ّبیآظهَى ٍ آظهَى پؽ ثیي تفبٍت آظهَى هٌظَض ثِ

 اؾت. قسُ گعاضـ 6 جسٍ  زض آى ًتبیج وِ قس
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 فَردایط ؼادکاهي گرٍُ در پیگیری ٍ آزهَى پط هراحل ّایهیاًگیي  (هقایع6ِ) جذٍل

 آهاری ؼاخص   

 هقیاض

df ًوطُ ّب هیبًگیي تفبٍت t Sig هعٌبزاضی ؾطح 

 05/0 28/0 11/1 55/0 19 هذار هعالِ ظثک

 05/0 17/0 38/1 72/0 19 هذار ّیجاى ظثک

 تیٌي خَغ

 زًذگي کیفیت

19 

19 

05/1 

95/0 

79/1 

54/1 

09/0  

13/0  

05/0 

05/0 

 ثدطای  آهدسُ  تزؾد  ثِ زاضیهعٌی ؾطح ایٌىِ ثِ تَجِ ثب زّسهی ًكبى جسٍ  ًتبیج وِ گًَِّوبى

ِ  ّدبی ؾدجه  هتغیط ؾِ ّط هیبًگیي پؽ بقس؛ثهی 05/0 اظ ثعضگتط ّبهمیبؼ ّوِ  ـ ای،همبثلد  ذدَ

ِ  گدطٍُ  زض آظهدَى  پؽ هطحلِ ثِ ًؿجت پیگیطی هطحلِ زض ظًسگی ویفیت ٍ ثیٌی  قدبزوبهی  ثطًبهد

 اؾت. ًىطزُ تفبٍتی اطویٌبى %95 ثب فَضزایؽ،

 گیری ًتیجِ ٍ تحث

 ثط فَضزایؽ ضفتبضی -قٌبذتی قیَُ ثِ قبزوبهی ثطًبهِ آهَظـ طثركیاح اظ تحمیك ایي ًتبیج

 هدست  ثلٌدس  ٍ هست وَتبُ زض زذتط زاًكجَیبى ثیٌی ذَـ ٍ ظًسگی ویفیت ای، همبثلِ ضاّجطزّبی

 ظًسگی ویفیت فَضزایؽ ثطًبهِ آهَظـ وِ زاز ًكبى هطبلعِ ایي ًتبیج وطز. حوبیت تجطثی طَض ثِ

 ّوىدبضاى  ٍ ندوسظازُ  هطبلعبت ّبییبفتِ ثب ّوؿَ  ًتیجِ ایي زّسیه افعایف ضا زذتط زاًكجَیبى

(Samadzadeh,Shahbazzadegan,Abasi,2013،)پددَض حىددین ٍ علددی وددطین (Karimali,Hakim 

pur,2013،) هطازی (Moradi,2007،) نسالت (Sedaghat,2008،)  ،هظدبّطی  ٍ ضلیجدی  ًطهبقدیطی 

(Narmashiri,Raghibi,Mazaheri,2014)، یضییؿددد (Rasisi,2003،) ،پَضقدددْطیبضی هیطظایدددی ٍ 

 ـ اؾت. (Mirzaei,Poor shahiary,Sheybani,2009) قیجبًی  فدَضزایؽ  ضفتدبضی -قدٌبذتی  آهدَظ

 ضفتِ وبض ثِ ّبیضٍـ پطزاظز.ِ افعایف وبضوطز قٌبذتی افطاز هیث وِ اؾت قٌبذتی ثبظؾبظی ًَعی

 ـ تفىدطات  تمَیت ّب،ًیًگطا ثطزى ثیي اظ اًتظبضات، ؾطح وبّف قبه  هس  ایي زض ِ  ذدَ  ٍ ثیٌبًد

 هٌفدی  احؿبؾبت ٍ هكىلات ثطزى ثیي اظ ٍ قبزهبًی زازى لطاض اٍلَیت حب ، ظهبى زض حضَض هخجت،

 ٍ جؿدوبًی  ؾدلاهت  وٌٌدس هی اؾتفبزُ آًْب اظ افطاز وِ ظهبًی ٍ اؾت فطز اجتوبعی حضَض تمَیت ٍ

 ضٍـ ایدي  آهَظـ زیگط ؾَیی اظ (.Robertin,Box,2012) وٌسهی پیسا افعایف قبى قٌبذتی ضٍاى

 لیتچط ّبییبفتِ ثب ًتبیج ایي اؾت. قسُ گَاُ ثِ ًؿجت آظهبیكی گطٍُ زض ثیٌی ذَـ افعایف ؾجت

(Lichter,1980) ٍ لیوجطٍؾىی (Lymborisky,2005) ـ تحمیمدبت  طجدك  ثط اؾت. ّورَاى   آهدَظ

 ـ ٍ زازُ تغییدط  ضا افدطاز  ّیجبًی ٍ قٌبذتی ؾبذتبضّبی قبزوبهی ِ  ًؿدجت  ضا تدطی هخجدت  ًگدط  ثد

 (Hepburn,2009) جطىّپ گفتِ طجك ٍ وٌسهی فطاّن افطاز ثطای ظًسگی زض افتبزُ اتفبق ضذسازّبی

ِ  فطز وِ قَزهی ؾجت زیسگبُ ایي گصاضز.هی تبحیط ایٌسُ اظ افطاز زضن ثط هخجت ّبیًگطـ ِ  ثد  گًَد
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 ـ ؾدجت  هدَاضز  ایي ّوگی وِ قَز. ضٍثطٍ ضٍیسازّب ٍ قطایط ثب تطیپصیطاًِ اًطجبق ٍ تطهخجت  ذدَ

 جلؿدبت  زض قدطوت ، (Lymborisky,2005) لیوجطٍؾدىی  ًظدط  طجدك  قدَز. هدی  افطاز تطثیف ثیٌی

 اًس تَاًؿتِ آًبى ٍ اؾت زازُ تغییط ضٍظاًِ ٍلبیع ٍ ظًسگی ثِ ًؿجت ضا افطاز ًگطـ قبزوبهی آهَظـ

 ظًدسگی  آًْدب  ًوبیٌدس.  جبیگعیي ضا تطیهخجت افىبض ٍ وطزُ زٍضی هٌفی افىبض تَلیس اظ الومسٍض حتی

ِ  ٍلدَ   ثِ حَازث اؾتمجب  ثِ ٍ وطزُ تجطثِ ضا حب  ظهبى زض وطزى  ضا ثدس  حدَازث  ٍ ًطًٍدس  پیَؾدت

 افعایف ؾجت فَضزایؽ قیَُ ثِ قبزوبهی آهَظـ وِ زّسهی ًكبى حبضط ًتبیج ًىٌٌس. ثیٌی پیف

ِ  ؾددجه ِ  قددَز. هددی افددطاز  هددساض هؿددبل  آضام ز  ٍ فطٍظًددسُ  ًتددبیج  ثددب حبضددط  ّددبییبفتدد

(Fruzande,Delaram,2003،) ّوىدددبضاى ٍ عبقدددَضی (Ashuri,Mollazade,Mohamadi,2008،) 

 ,Qasemzade Nasaji, Peivastegar, Hossienian, Motabi) ّوىددبضاى ٍ ًؿددبجی ظازُ لبؾددن

Banihashemi, 2010) .گفدت گفدت  تَاىتَاى هیهی یبفتِیبفتِ ایيایي تجییيتجییي زضزض  اؾت  ِ ِ ود ِ  ضاّجدطز ضاّجدطز   ود ِ هؿدبل  ثیدبًگط ثیدبًگط  هدساض هدساض  هؿدبل

 ـ هدساض، هدساض،  ّیجبىّیجبى ّبیّبیقیَُقیَُ  .فكبضظاؾتفكبضظاؾت ّبیّبیهَلعیتهَلعیت وبّفوبّف یبیب تغییطتغییط آىآى ّسفّسف وِوِ تتاؾاؾ اعوبلیاعوبلی  ـتدلا  تدلا

 اظاظ ضٍـضٍـ ایدي ایدي  زضزض .اؾدت اؾدت  زفدبعی زفدبعی   ّبیّبیهىبًیعمهىبًیعم ووهووه ثِثِ ذهَنبذهَنب اؾتطؼ،اؾتطؼ، ثِثِ ّیجبًیّیجبًی پبؾرسّیپبؾرسّی ثطایثطای

ِ  ضاضا آًْدب آًْدب  یبیب ٍٍ  وٌینوٌینهیهی اًىبضاًىبض یبیب تَجیِتَجیِ ضاضا زازُزازُ ضخضخ اتفبلبتاتفبلبت ٍٍ وٌینوٌینهیهی اجتٌبةاجتٌبة چیعیچیعی ِ ثد -هدی هدی  قدَذی قدَذی  ثد
-هدی  هدس   ایدي  زض اضتجبطی ّبیهْبضت تمَیت وِ ضؾسهی ًظط ثِ پػٍّف ًتبیج اؾبؼ ثط .گیطینگیطین
 ـ افعایف ثب اجتوبعی حوبیت جؿتجَی ضاّجطز ثط هخجت تبحیط ثبعج تَاًس  وؿدت  ثدطای  ّدبیی تدلا

 ـ ثدب  پدصیطی  هؿدئَلیت  ضاّجدطز  وبضگیطی ثِ افعایف ،ىزیگطا اظ عبطفی ٍ اطلاعبتی حوبیت  پدصیط

ِ  حد   ضاّجطز وبضگیطی ثِ افعایف ى ،هك ح  ٍ ایجبز زض ذَیف ًمف ِ  هؿدبل  قدسُ،  ضیدعی  ثطًبهد

 هخجت هجسز اضظیبثی ضاّجطز وبضثطز افعایف ٍ هكى  ح  ثطای گطایبًِ تحلی  ٍ ؾٌجیسُ ّبیتلاـ

 ثدب ایدي تحمیدك    گدطزز.  ظا اؾدتطؼ  هَلعیدت  زض هخجدت  هفْدَم  یدبفتي  ٍ قرهی ضقس ثط توطوع ثب

 ثبیدس  لصا قس، اًجبم زذتط زاًكجَیبى ضٍی ثط پػٍّف وِ آى جولِ اظ ثَز ّوطاُ ًیع ّبییهحسٍزیت

 قدَز هدی  پیكدٌْبز  اؾبؼ ّویي ثط وطز. َززاضیذ ؾٌیي ّوِ ٍ جبهعِ الكبض ّوِ ثِ آى تعوین اظ

 پدصیطی  تعودین  لبثلیدت  اظ ًتدبیج  تدب  گطزز ثطضؾی هرتلف ؾٌیي ٍ ّبهَلعیت ؾبیط زض تحمیك، ایي

 قَز. ثطذَضزاض تطثیف

 ظپاظگساری

ِ  وِ هطوع تْطاى اؾلاهی آظاز زاًكگبُ زاًكجَیبى ولیِ اظ ِ  ثد ِ  ایدي  اجدطای  زض ای گًَد  ثطًبهد

 قَز.هی لسضزاًی ٍ تكىط زاقتٌس ضا لاظم ّوىبضی
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