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خانواده  -بررسی عوامل  سازمانی و روانشناختی موثر بر  تعارض کار

 پرستاران زن متاهل )ارائه الگوی تحلیل مسیر(

2*ثبثت هْبضلَئی يجبس ،1غیف هحوسحسي
 3قبلجی سًیس ،1ضستگبض احوس ، 

 چكیده
پطستتبضی  ّبی اهطٍظ خبهًِ وٌس. ٍالًیتی زض ًهبم هطالجت زضهبًی ایفب هیًمص حیبت پطستبضی      

ذتبًَازُ تَستف اًتبى     -تدطثِ سكَح ثبلایی اظ تًبضؼ وتبض  ایطاى، هبًٌس حؿَض چطن گیط ظًبى سجت

ذتبًَازُ  ذتبًَازُ    -يَاهل سبظهبًی ٍ ضٍاًطٌبذتی هتَثط ثتط تًتبضؼ وتبض    يَاهل سبظهبًی ٍ ضٍاًطٌبذتی هتَثط ثتط تًتبضؼ وتبض    زض پی یبفتي ایي تحمیك ضسُ است. 

 ّتبی لاظم اظ قطیتك  ثبضتس. زازُ ذػَغتی ضتْط ضتیطاظ هتی     ّتبی ثیوبضستتبى  هتبّتل ظى پطستبضاى 

ًفطی تىویل ضسُ است، خوى اٍضی گطزیتس. افتطاز    214ای تطویجی وِ تَسف یه ًوًَِ پطسطٌبهِ

ِ  481ًوًَِ اظ هیبى  ای ًوًَتِ گیتطی وذَضتِ ای،    ًفط خبهًِ اهبضی اظ قطیك یه ضٍش چٌس هطحلت

ِ  ّب ثِ ووه ضٍش اهبضی تحلیل هسیط وثِای ٍ تػبزفی( اًتربة ضسًس. زازُقجمِ افتعاض   ًتطم  ٍستیل

زّتس،  ًتتبیح تحلیتل هستیط ًطتبى هتی      ّبی ًیىَیی ثط اضظش تحلیتل ضتسًس.  ( ٍ ضبذع8.50ضلعلی

گتطزز.  ذتبًَازُ هتی   -حوبیت سطپطستبى سجت وبّص تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص ٍ ًیع وبّص تًبضؼ وبض

ذتبًَازُ زاضای   -زضگیطی ضغلی ًیع اثط هطبثْی ثط تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص زاضتتِ اهتب ثتب تًتبضؼ وتبض     

اترتبش   زٌّتس. ذبًَازُ ضا افعایص هتی  -ثبضس. تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص ًیع، تًبضؼ وبضهی ناضتجبـ هستمی

تَاًس ثِ قَض هستمین ٍ غیط هستتمین واظ قطیتك   ی حوبیتی هٌبست تَسف سطپطستبى هیّبسیبست

وّتن اثتط هستتمین ٍ ّتن اثتط غیتط        ذتبًَازُ ضتَز.   -تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص( سجت وبّص تًبضؼ وبض

اظ سَی زیگط ّط چٌس تأثیطگتصاضی غیتط هستتمین زضگیتطی      تبییس ضسُ است(ِ هستمین ًمص ٍاسك

ذبًَازُ هٌفی است، ٍلی ضست ایي تأثیطگصاضی ثتِ حتسی ًیستت وتِ ستجت       -ضغلی ثط تًبضؼ وبض

 هٌفی ضسى اثط ول گطزز.

 تحلیل هسیطتحلیل هسیط  ،،ذبًَازُذبًَازُ  ،،تًبضؼ وبضتًبضؼ وبض  ،،ضؾبیت ضغلیضؾبیت ضغلی  ،،تًْس سبظهبًیتًْس سبظهبًی، ، يسالت سبظهبًیيسالت سبظهبًی :کلیذی هایهواژ

 

 

                                                           
1
 ضیعی اهَظضی، زاًطگبُ پیبم ًَض وتطی،گطٍُ ثطًبهِ - 

2
 هسیطیت، زاًطگبُ پیبم ًَض وبضضٌبس اضضس، گطٍُ - 

3
 زوتطی،گطٍُ ثطًبهِ ضیعی اهَظضی، زاًطگبُ پیبم ًَض - 
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 مهمقد
ایس. ثتِ قتَضی    ظًسگی ضغلی ٍ ذبًَازگی زٍ خعء لایٌفه ظًسگی اوثط افطاز خبهًِ ثِ ضوبض هی      

ثبضتس.   وِ ضهع هَفمیت افطاز زض پیطجطز اّسافطبى زض ایي زٍ حیكِ اظ ظًسگی یًٌی ذبًَازُ ٍ وبض هی

ًتِ تٌْتب   ّتب   چٌبى چِ فطز زض هسیط ظًسگی ضغلی یب ذبًَازگی ذَز زچبض هطىل ضتَز يتَاضؼ اى  

گیتطز. اهتطٍظُ تحمیمتبت     ّب ٍ زض سكح ولاى خبهًِ ضا ًیع، زضثط هتی  گطیجبًگط ذَز فطز، ثلىِ سبظهبى

ظیبزی زضذػَظ ثطضسی يَاهل تأثیطگصاض ثط ظًسگی ضغلی ٍ ذبًَازگی افطاز اًدبم ضسُ ٍ ایي ًطتبى  

. زض (Beutell & Wittig- Berman,2008و زٌّسُ اّویت ٍ ؾطٍضت ایي زٍ خعء هْتن ظًتسگی استت   

اًتس ٍ   ّب اهطٍظُ هحممبى ثِ اّویت هٌبثى اًسبًی ٍالف ضسُ سكح ولاى خبهًِ ٍ هرػَغب  زض سبظهبى

ّب ٍ  پبیبى زض خْت ضضس ٍ تَسًِ سبظهبى ای ثی اًس وِ ًیطٍی اًسبًی يبهل ثب اضظش ٍ سطهبیِ پی ثطزُ

ْ          وطَضّب هی ی اظ پیطتطفت  ثبضٌس، ثِ قتَضی وتِ زض یته ٍ ًتین لتطى گصضتتِ، ثرتص لبثتل تتَخ

وطَضّبی تَسًِ یبفتِ، هطَّى تحَل هٌبثى اًسبًی وبضاهس ثَزُ است. زض سكح ذتطز ًیتع، ذتبًَازُ    

تطیي ّستِ تطىیل زٌّسُ خبهًِ است، ثِ قَضی وِ سبلن یب ًبسبلن ثَزى ایي ّستتِ   یىی اظ ثٌیبزی

 (.Brown,2002و تَاًس توبم سكَح خبهًِ ضا تحت تأثیط لطاض زّس هطوعی، هی

 ٍ است هٌدط ضسُ وبض ثبظاض زض هطزاى ٍ ظًبى هطبضوت افعایص ثِ فًلی خبهًِ تحَلات ٍ تغییط      

ِ  ّبذبًَازُ اظ ًَو خسیسی ضضس ثبيث هٌعل اظ ذبضج زض ضبغل هطزاى ٍ ظًبى ضضس ثِ ضٍ ضًٍس  ًتبم  ثت

ُ  ٍ هطز ظى ّبذبًَازُ ًَو ایي زض. است ضسُ زٍضغلی ّبیذبًَازُ  ٍ طّوست  ستٌتی  ًمتص  ثتط  يتلاٍ

 ظًتبى  ظیطا زاضز، تطیثیص اّویت ظًبى ثطای ایي هَؾَو ٍ ثبضٌسهی ًیع ضغلی ًمص زاضای ٍالسیٌی،

 ًهط ثِ اٍل ًگبُ زض. اًسضسُ ًیع خسیسی ًمص زاضای اوٌَى ٍ هبزضی، ّوسطی سٌتی ًمص زاضتي ثب

 ظى سًفت  يتعت  افتعایص  ٍ التػتبزی  ٍؾتى  ثْجَز ذبًَازُ، زضاهس افعایص ًمص ثِ ایي وِ ضسسهی

ًوبیتس،   ثطلتطاض  تًتبزل  ذتَیص  ّبیًمص اًتهبضات ثیي ًتَاًس ظى وِ ظهبًی اهب ضَز،هٌدط هی ضبغل

ذبًَازُ تحت يٌتَاى   -. تًبضؼ وبض(Voyddannoff, 2004و ضَزهی ذبًَازُ -وبض تًبضؼ ًَيی زچبض

ّتبی   متص ضَز وِ اظ فطبضّبی ًبستبظگبضاًِ ً  ّبی وبضی ٍ ذبًَازگی تَغیف هی ًبسبظگبضی ثیي ًمص

 اًدبم ثِ لبزض افطاز ّطگبُ (. ثٌبثطایيYildirim & Aycan , 2008و ایس ذبًَازگی ٍ ضغلی ثِ ٍخَز هی

 ًمتص  اظ ًبضتی  ٍنتبیف  ٍ ًجبضٌس ذَز ضغلی ٍ ًمص ذبًگی زٍ ّط ّبیهسئَلیت ٍ ٍنبیف ّوعهبى

 ّتب اى وِ ایگًَِ ثِ ثطيىس، یب وٌس تساذل ّباى ضغلی اظ تًْسات ًبضی ٍنبیف ثب ضبى ذبًَازگی

 ّط العاهبت يْسُ اظ ًتَاًٌس ٍ گطزًس زضَاضی ٍ فطبض زچبض ذَز ذبًَازگی ضغلی ٍ ٍنبیف ایفبی زض

   ..اًسذبًَازگی ضسُ -ضغلی ّبیًمص ثیي تًبضؼ زچبض ّباى وِ گَیین ایٌس، ثط ثِ ذَثی ًمص زٍ

َز زاضز. قی یته هكبلًتِ   زّس ّن زض هطزاى ٍ ظًبى تًبضؼ وبض ٍ ذبًَازُ ثبلایی ٍخ اهبضّب ًطبى هی

تَاًٌس یه تًبزل سبلن هیبى وبض ٍ ظًسگی ذَز ثِ ٍختَز   % اظ وبضوٌبى ًوی70هلی هطرع ضسُ وِ 

 (. Galinsky  et al, 2012اٍضًس و
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 نظری مبانی

 خانواده:   -انواع تعارض کار

ِ    -تًبضؼ وبض  & Greenhausوّتبٍس ٍ ثیَتتل    ی گتطیي  ذبًَازُ زاضای سِ ًَو است، وتِ ثتِ گفتت

Beutell, 1985ضا زض  3، ٍ تًبضؼ هجتٌی ثط ضفتتبض 2، تًبضؼ هجتٌی ثط فطبض1(، تًبضؼ هجتٌی ثط ظهبى

 (.Milkie &  Melissa, 1999گیطز و ثطهی

ّبی چٌسگبًِ ثطای ثِ چٌگ اٍضزى ظهبى زض  اهس ضلبثت ایي تًبضؼ، پی -تًبضؼ هجتٌی ثط ظهبى -الف

ّتبی   ظهبى اًدبم فًبلیت زض یه ًمص ضا ثتطای فًبلیتت  تَاى هست  اذتیبض فطز است؛ حبل اى وِ ًوی

 هطثَـ ثِ ًمص زیگط ًیع ثِ وبض گطفت.

 -(، ضتىل زٍم تًتبضؼ وتبض   1985ّبٍس ٍ ثیَتتل و  ی ًهط گطیي ثط پبیِ -تًبضؼ هجتٌی ثط فطبض -ة

ظای ضتغلی ٍ ذتبًَازگی استت. ایتي      ّبی تٌص ی هحطن ی ًمص، زض ًتیدِ ذبًَازُ، فطبض تَلیس ضسُ

ّبی ضغلی ٍ ذتبًَازگی، فطتبضّبیی فیعیىتی ٍ ضٍاًتی هبًٌتس       ی ّط یه اظ ًمص ، زض گستطُّب هحطن

اٍضز ٍ ایفتبی اًتهتبضات    حَغلگی، ٍ تٌتسذَیی ضا پسیتس هتی    تٌص، اؾكطاة، ذستگی، افسطزگی، ثی

ایتس وتِ    سبظز؛ ثسیي تطتیت، ظهبًی تًبضؼ هجتٌی ثط فطبض پسیس هتی  ًبضی اظ ًمص زیگط ضا زضَاض هی

 زست اهسُ اظ یه ًمص، ثط وبضوطز ضرع زض ًمص زیگط اثط گصاضز.  فطبض ثِ 

زض ایي ًَو تًبضؼ، الگَّبیی ٍیژُ اظ ضفتبض زض ًمطی هًیي، ثب اًتهتبضات   -تًبضؼ هجتٌی ثط ضفتبض -ح

ضتَز؛ ثتسیي تطتیتت، هوىتي استت زض ًمتص ضتغلی،         هطثَـ ثِ ضفتبض زض ًمص زیگتط ًبستبظگبض هتی   

ّتبی ذتبًَازگی تًتبضؼ     ی ًمتص  وِ ثب اًتهبضات ضفتبضی زض حتَظُ  ضفتبضّبیی اظ فطز زضذَاست ضَز

زاضتِ ثبضس. ظهبًی وِ فطز، ثِ ضغن تًسیل ٍ تغییط ضفتبض ذَز، ًتَاًس اظ اًتهتبضات ضفتتبضی اى ًمتص    

پیطٍی وٌس، زچبض تًبضؼ هجتٌی ثط ضفتبض ذَاّس ضس؛ ثط ایي اسبس، افطازی وِ ثطای تًسیل ٍ تٌهین 

تطی ضا تطی ثطذَضزاض اًس، احتوبلا  تًبضؼ ثیي ًمطی ثیص پصیطی ون اظ اًًكبفالگَّبی ضفتبضی ذَز، 

 (.Mesmer- Magnus & Jessica, 2005وٌٌس. و تدطثِ هی

 خانواده: -پیاهذهای تعارض کار

زّس وتِ  وبض ًطبى هی-ذبًَازُ ٍ ذبًَازُ -ی تًبضؼ وبضّبی پط ضوبض زض ظهیٌِی پژٍّص ًتیدِ     

ضتَیی استت ٍ ایتي    ی ضغلی ٍ ذطتٌَزی ظًب ز اسیت ایي زٍ ًَو تًبضؼ، ذطٌَزی هَضاٍلیي حَظُ

ّب ثِ ایي زلیل وتِ ثتب   ثطای سبظهبى ّب ثِ یه اًساظُ زاضای اّویت است؛تًبضؼ ثطای افطاز ٍ سبظهبى

افعایص  افعایص زیط وطز ٍ غیجت وبضوٌبى اظ وبض، وبّص ثْطُ ٍضی،وبّص ذطٌَزی ضغلی وبضوٌبى،

ثِ ایي زلیل وِ ثِ يٌتَاى هٌجتى    ٍ وبّص تًْس سبظهبًی ّوطاُ است ٍ ثطای افطاز، بضگیطی اظ ووٌبضُ

                                                           
1
-Time- Based Conflict 

2
- Behavior- Based Conflict 

3
- Strain- Based Conflict  
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اًدتبم ٍنتبیف    اهسّبیی هٌفی هبًٌس افعایص ذكط ثطای سلاهتی هبزض ٍ پسض ضبغل،اغلی استطس، پی

-ی ضا ثیصٍ ثْساضت ضٍاً ی ًبوبضاهس، وبّص ذطٌَزی ظًبضَیی،اهبزضی، پسضی، ٍ ّوسطی ثِ گًَِ
 (. Marks, 1998و وٌستط هی

چٌیي پیبهسّبی هٌفی ضا ثطای افطاز وهبًٌس اؾكطاة، افسطزگی ٍ...( ثتطای ضٍاثتف ثتیي فتطزی اى     ّن

 (.Hummer & Thompson, 2004وهبًٌس افعایص تًبضؼ ٍ قلاق( ضا ثِ ّوطاُ زاضز و

 پژوهص پیشینه

 كبلًتبت ذتبًَازُ تتبوٌَى ه  زض اضتجبـ ثب يَاهل سبظهبًی ٍ ضٍاًطٌبذتی هَثط ثتط تًتبضؼ وتبض ٍ          

اًسوی غَضت گطفتِ است وِ زض ازاهِ ثِ ًتبیح چٌس هكبلًِ هْن غتَضت گطفتتِ زض ذتبضج ٍ زاذتل     

 ضَز.اضبضُ هی

حوبیتت   ذتبًَازُ،  -تًبضؼ وبض" ثِ پژٍّطی ثب يٌَاى (Casper et al , 2011و ٍ ّوىبضاىوبسپط      

ایي هكبلًتِ   "اًس.ترػػیي ثطظیلی پطزاذتِزضن ضسُ اظ خبًت سطپطست ٍ تًْس سبظهبًی زض هیبى ه

ِ   -ثِ ثطضسی اًَاو ضٍاثف هطثَـ ثِ تًبضؼ وبض هترػػتیي ثطظیلتی ثتِ     ای اظذبًَازُ زض هیتبى ًوًَت

 ذبًَازُ زض چبضچَة فطٌّگی ایتي وطتَض پطزاذتتِ ضتس.     -هٌهَض ضٍضي وطزى هسبئل هطثَـ ثِ وبض

چٌیي ًْس يبقفی ثبلاتط اضتجبـ زاضتِ ٍ ّنحوبیت زضن ضسُ اظ خبًت سطپطست ثب ت ًتبیح ًطبى زاز

 زّس.ذبًَازُ ضا وبّص هی -ای تًبضؼ وبضثِ قَض لبثل هلاحهِ

 -زض هكبلًِ ذَزضبى ثب يٌَاى تًتبضؼ وتبض   ،(Rabia - aslam et al, 2011ضاثیب اسلام ٍ ّوىبضاى و      

ِ  ذبًَازُ ٍ ًگْساضی وبضوٌبى. یته هكبل  -ذبًَازُ: اضتجبـ ثیي تًبضؼ وبض ای اظ وبضوٌتبى   ًتِ همبیست

زاض  ثرص زٍلتی ٍ غیطزٍلتی پبوستبى پطزاذتٌس ٍ ثِ ایي ًتیدِ ضسیسًس وِ اضتجتبـ هثجتت ٍ هًٌتی   

وبض ٍ تطن ذسهت وبضوٌبى ٍخَز زاضز. ثسیي هًٌتب وتِ    -ذبًَازُ ٍ تًبضؼ ذبًَازُ -ثیي تًبضؼ وبض

 ضٍز. وٌبى ثبلا هیذبًَازُ افعایص یبثس احتوبل تطن ذسهت وبض -ّط هیعاى تًبضؼ وبض

ذبًَازُ ثط ضؾبیت ضتغلی   -(، زض تحمیمی ثِ ثطضسی تأثیط وبضHyun- Jung , 2009ّیَى خبًگ و     

 -ّبی خٌسیتی زض تأثیط تًتبضؼ وتبض   ٍ يولىطز ضغلی پطزاذت. زض ایي هكبلًِ ایي فطؾیِ وِ تفبٍت

ذتبًَازُ   -ز وِ تًبضؼ وتبض ذبًَازُ ثط ضؾبیت ضغلی ًمطی زاضز یب ًِ ّن ثطضسی ضس. ًتبیح ًطبى زا

چٌیي ًتبیح ًطبى زاز تفبٍت خٌستیتی   تأثیط هٌفی ثط ضٍی ضؾبیت ضغلی ٍ يولىطز ضغلی زاضز ٍ ّن

 ذبًَازُ ثط ضؾبیت ضغلی ًساضز. -ّیچ ًمطی زض تأثیط تًبضؼ وبض

ؼ وٌٌسُ اضتجبـ ثیي تًبض گطایی ثِ يٌَاى تًسیل ای ثِ ثطضسی خوى زض هكبلًِ ،(Payne, 2011و پبیي

ًفتط اظ وبضوٌتبى ازاضات    851ذبًَازُ، زضن استطس ضغلی ٍ ضفتبض وتبضی ؾتستَلیسی ثتط ضٍی     -وبض

ذتبًَازُ ٍ زضن   -زٍلتی ضبهل تبیلٌس پطزاذت. ًتبیح ایي هكبلًِ ًطبى زاز وِ ثب افعایص تًبضؼ وبض

ثتب   چٌتیي ًتتبیح ًطتبى زاز وتِ افتطاز     یبثتس. ّتن   استطس ضغلی، ضفتبض وبضی ؾس تَلیسی افعایص هی

گطایی ووتطی زاضًس. ووتط زضگیط ضفتبض وبضی ؾتستَلیسی   گطایی ثبلا، ًسجت ثِ افطازی وِ خوى خوى
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ذتبًَازُ ٍ زضن   -گطایی هتمبثلا  تًبضؼ وتبض  ضًَس ٍ هْوتط ایي وِ ایي هكبلًِ ًطبى زاز وِ خوى هی

ذتبًَازُ ٍ   -وٌس. زض خبّبیی وِ تًبضؼ وتبض  ثیٌی هی استطس ضغلی، ضفتبض وبضی ؾستَلیسی ضا پیص

گطایتی ثتبلا اتفتبق     زضن استطس ضغلی ثبلاست، ضفتبض وبضی ؾستَلیسی وِ زض هیبى افتطاز ثتب خوتى   

 گطایی پبییٌی زاضًس است. افتس، ووتط اظ افطازی وِ خوى هی

زض همبلِ پژٍّطی ثب يٌتَاى پیبهتسّبی ٍیتژُ     ،(Cinamon & Westman, 2007سیٌبهَى ٍ ٍستوبى و

 -بم زازًس. ثِ ایي ًتیدِ زست یبفتٌس وِ ثیي فطسَزگی ضغلی ٍ تًبضؼ وبضذبًَازُ اًد -تًبضؼ وبض

 زاضی ٍخَز زاضز. ذبًَازُ ضاثكِ هًٌی

زض پژٍّص زیگتطی ًطتبى زازًتس وتِ حوبیتت       ،(Karatepe & Kilic , 2007ٍ ویله و 1وبضاتپِ      

 .سطپطست ضاثكِ هٌفی ٍ هًٌبزاضی ثب تًبضؼ وبض ٍ ظًسگی زاضز

زض تحمیك ذَزضبى ثب يٌَاى يسالت ستبظهبًی   ،(Judge and Colquitt , 2004ىَئیت وخبج ٍ ول      

 23ای وتِ زض   ًفط اظ ايؿتبء زاًطتىسُ   174ذبًَازُ ثط ضٍی  -ای تًبضؼ وبض ٍ استطس ٍ ًمص ٍاسكِ

ای ٍ هیبى فطزی  وطزًس، اًدبم زازًس. ًتبیح ًطبى زاز وِ يسالت ضٍیِ زاًطگبُ زض ایبلت هتحسُ وبض هی

ضتَز. ثتِ ًهتط     ذبًَازُ تًسیل هی -ّب ثِ ٍسیلِ تًبضؼ وبض استطس ضغلی اضتجبـ زاضز ٍ اثطات ایي ثب

زّس تب ثیي ظًسگی وتبضی ٍ ذتبًَازگی ثْتتط     وٌٌسگبى اخبظُ هی ضسس وِ حؿَض يسالت ثِ ضطوت هی

  .وٌٌسثتَاًٌس ضاثكِ ثطلطاض 

ًهط يولی ٍ وتبضثطزی اّویتت زاضز.    الصوط ّن ثِ لحبل ًهطی ٍ ّن اظ فَق پژٍّطیاًدبم قطح       

وبضثطزّبی هفیسی ثطای هطوع تحمیمبت ًهتبم سیبستتگصاضی   ایي تحمیك ثِ لحبل يلوی ٍ وبضثطزی، 

ذتبًَازُ ٍ ثتِ زًجتبل اى اهتَظش ٍ      -سلاهت ثطای ضٌبسبیی يَاهتل ضتغلی هت ثط ثتط تًتبضؼ وتبض      

ثتطای ایدتبز تًتبزل ثتیي     ّبی هفیس زض خْت وبّص ایي تًبضؼ ٍ ووه ثتِ پطستتبضاى    ضیعی ثطًبهِ

 ضبى زاضز. ظًسگی وبضی ٍ ذبًَازگی

 پژوهص ایهمدل و فرضیه
چٌیي ًهتط استبتیس هحتتطم ثتطای ثطضستی يَاهتل       ثب تَخِ ثِ چْبضچَة ًهطی ثیبى ضسُ ٍ ّن      

ذبًَازُ زض ظًبى ضبغل  هسل هفَْهی تحمیك ثتِ ضتىل    -سبظهبًی ٍ ضٍاًطٌبذتی ه ثط ثط تًبضؼ وبض

وٌس تتب ضٍاثتف ذبغتی ضا زض ًهتط ثگیتطین ٍ اًْتب ضا        ضَز. هسل هفَْهی ثِ هب ووه هی ظیط اضائِ هی

ّبی هَلًیتی وِ لطض است پتژٍّص زض اى غتَضت گیتطز     ثیبظهبیین تب زضن ذَز ضا زض ظهیٌِ پَیبیی

 ثْجَز ثرطین.

                                                           
1
- Karatepe & Kilic 
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 ِ  ثط هجٌبی تحمیمبت غَضت گطفتِ ٍ هكبلًبت هیساًی ٍ هكبلًِ همبلات يلوی پژٍّطی غَضت گطفتت

هَضز هَؾَو هطتجف ثب تحمیك ثِ ایي ًتیدتِ ضستیساین وتِ هتغییطّتبی تحممیتك ثتِ زٍ زستتِ        زض 

 ضَز.سبظهبًی ٍ ضٍاًطٌبذتی تمسین هی
 

 
 : هذل هفهوهي تحقیق 3شکل 

 فرضیات تحقیق:
 ٍخَز زاضز. هستمین ذبًَازُ ضاثكِ  -. ثیي حوبیت سطپطست ٍ تًبضؼ وبض1

 ٍخَز زاضز.هستمین  ظهبًی ضاثكِ . ثیي حوبیت سطپطست ٍ تًْس سب2

 . ثیي حوبیت سطپطست ٍ ضؾبیت ضغلی ضاثكِ هثجت ٍخَز زاضز.3

 ٍخَز زاضز.هستمین  . ثیي حوبیت سطپطست ٍ تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص ضاثكِ 4

 ٍخَز زاضز.هستمین  ثیي يسالت سبظهبًی ٍ تًْس سبظهبًی ضاثكِ  .5

 ٍخَززاضز.مین  هستثیي يسالت سبظهبًی ثب ضؾبیت ضغلی ضاثكِ  .6

 ٍخَز زاضز.هستمین  ذبًَازُ ضاثكِ  -. ثیي زضگیطی ضغلی ثب تًبضؼ وبض7

 ٍخَز زاضز.هستمین  . ثیي زضگیطی ضغلی ثب تًْس سبظهبًی ضاثكِ 8

 زاضز. هستمین ٍخَزثیي زضگیطی ضغلی ثب ضؾبیت ضغلی ضاثكِ  . 9

 ٍخَزاضز.هستمین  ذبًَازُ ضاثكِ  -. ثیي تًْس سبظهبًی ثب تًبضؼ وبض10

 ٍخَز زاضز.هستمین  . ثیي تًْس سبظهبًی ثب ضؾبیت ضغلی ضاثكِ 11

 ٍخَز زاضز.هستمین  ذبًَازُ ضاثكِ  -. ثیي ضؾبیت ضغلی ثب تًبضؼ وبض12
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 ٍخَز زاضز.هستمین  ثیي تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص ثب ضؾبیت ضغلی ضاثكِ  .13

 ٍخَز زاضز.تمین  هسذبًَازُ ضاثكِ  -ثیي تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص ثب تًبضؼ وبض .14

 پژوهص روش
زض ایي پژٍّص ثب تَخِ ثِ ّسف تحمیك وِ ثطضستی يَاهتل ستبظهبًی ٍ ضٍاًطتٌبذتی هت ثط ثتط             

ٍ اظ ایي ضاُ ثِ اخطا ٍ پیتبزُ ستبظی ّتط چتِ ثْتتط ایتي        ثبضس.هیپطستبضاى ظى ذبًَازُ  ˚تًبضؼ وبض

ضس اظ ثًس هبّیت ٍ ضٍش ایي تحمیك ثبضسبًس. تحمیك هَضز ًهط اظ ًَو وبضثطزی هیسیستن یبضی هی

ذتبًَازُ ٍ تًیتیي    ˚ثسلیل ایٌىِ ثِ زًجبل ضٌبسبیی زلیك يَاهل ٍ هتغیطّبی هطتجف ثب تًتبضؼ وتبض  

ضٍاثف ثیي اًْبست، تحمیك تَغیفی است ٍ اظ خْت ایٌىِ ثِ زًجبل ًتَو ٍ هیتعاى ّوجستتگی ثتیي     

پطستبضاى ظى هتبّل  ضبهل یي تحمیك اایس. خبهًِ اهبضی هتغیطّبست اظ ًَو ّوجستگی ثِ ضوبض هی

استفبزُ  (ای تػبزفیقجمِ ایوذَضِ اظ ضٍش ًوًَِ گیطیایي تحمیك ثبضس زض ًفط هی 481ثِ تًساز 

ًفط ثتِ زستت    214ضسُ است. ثطای تًییي حدن ًوًَِ اظ فطهَل وَوطاى استفبزُ گطزیسُ، وِ تًساز 

 ..اهس

Nتًساز خبهًِ اهبض ی : 

Z است. 96/1ِ سكح ظیط ًوَزاض و 95/0: سكح اقویٌبى 

dذكبی استبًساضز ًوًَِ گیطی : 

P,qاحتوبل ٍخَز یب يسم ٍخَز پبضاهتط هَضز ًهط : 
N=481        Z=1/96         d=0/05           p,q=0/5 
 

 
 

ثتطای   .پطسص ًبهِ اظ ًَو ثستِ غَضت گطفتِ استت  7ثِ ضٍش هیساًی ٍ ثب تطویت  ّبزازُگطزاٍضی 

ایتي  ّبی هَضز ًهط زض گیطی ٍ ایي وِ اثعاض هَضز استفبزُ تب چِ حس ذػیػِ اثعاض اًساظُ تًییي ضٍایی

ًوبیین. اظ اًدب وِ ّط سٌدس، ثِ ضٍایی هحتَایی استٌبز هیتحمیك وهتغیطّبی هَخَز زض هسل( ضا هی

ّبی هَضز استفبزُ زض ایي تحمیك تَسف هحممتبى هرتلتف ثتِ قتَض هىتطض هتَضز       ًبهِ یه اظ پطسص

چٌیي سَالات تطىیل زٌّسُ اثتعاض زلیمتب هتغیطّتبی هتَضز ًهتط زض      تفبزُ لطاض گطفتِ است ٍ ّناس

تَاى ثب اقویٌبى ذبقط ًستجتب ثتبلایی ضٍایتی هحتتَایی اثتعاض       وٌٌس، پس هی گیطی هی تحمیك ضا اًساظُ

تتِ ضتسُ   ّبی ثِ وتبض گطف گیطی ضا هَضز تبئیس لطاض زاز. خسٍل ضوبضُ یه، تًساز ٍ هأذص سٌدِ اًساظُ

گیطی ّط یه اظ هتغیطّبی پژٍّص ثِ ّوطاُ ؾطیت الفبی وطًٍجبخ وِ ًوبیتبًگط پبیتبیی   خْت اًساظُ

ِ ثبضس، ضا ًطبى هیپطسطٌبهِ هی ای همیتبس لیىتطت خْتت پبستد گتَیی ثتِ       زّس. قیف پٌح گعیٌت

  ّبی پطسطٌبهِ هَضز استفبزُ لطاض گطفت.سٌدِ
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 ها جهت انذاسه گیزی هتغیزهاسنجه تعذاد، هأخذ و ضزیب آلفای کزونباخ :3جذول

 

غتَضت   lisrel8.5,spss18ّتبی  ی پتژٍّص ثتب استتفبزُ اظ ًتطم افعاض    ّتب تدعیِ ٍ تحلیل اهتبضی زازُ 

 هبتطیس ّوجستتگی،  ،ّبی اهبضی تحلیل هسیطهل اظهَىظهَى اهبض غَضت گطفتِ ضبپصیطفتِ است. ا

هَضز استفبزُ لطاض گطفتتِ   ّبی ًیىَیی ثط اضظشسگی هسل ولی ثب استفبزُ اظ ضبذعّبی ثطاظًاظهَى

 است.

 ها:یافته
اظ اًدبیی وِ پبیِ ٍ اسبس هكبلًبت تحلیل هستیط ّوجستتگی ثتیي هتغیطّتب هتی ثبضتس، زض ازاهتِ        

 پژٍّص اٍضزُ هی ضَز. هبتطیس ّوجستگی هتغیطّبی

 هاتزیس هوبستگي هتغیزهای پژوهش  :5جذول

01/0 P < **     05/0 P < * 

ًٍتعا ثتِ تطتیتت زضگیتطی ضتغلی        هی 2ثب تَخِ ثِ خسٍل  (، يتسالت  23/0و ثیٌین وِ اظ هیبى هتغیطّتبی ثط

-تطیي ؾطیت ّوجستگی ضا ثتب تًتبضؼ وتبض   ( ثبلاتطیي تب پبییي13/0و ( ٍ حوبیت سطپطست14/0و سبظهبًی

(. اظ هیتبى  >01/0Pو ذبًَازُ زاضا هی ثبضٌسوِ ّتط ستِ ایتي ؾتطایت اظ ًهتط اهتبضی هًٌتی زاض ّستتٌس        

( ٍ تًْتس  28/0و (، تًتبضؼ ٍ اثْتبم ًمتص   50/0و هتغیطّبی زضًٍعا ًیع ثِ تطتیت هتغیطّبی ضؾبیت ضتغلی 

ثبضتٌسوِ ّتط   ذبًَازُ زاضا هتی  -تطیي ؾطیت ّوجستگی ضا ثب تًبضؼ وبضیي تب پبییي( ثبلاتط27/0و سبظهبًی

 الفبی وطًٍجبخ سٌدِ ّب تْیِ وٌٌسگبى هتغیط ضزیف

 80/0 10 (1996ًتویطٍ ّوىبضاى و ذبًَازُ -تًبضؼ وبض 1

 74/0 6 (2002اًسضسَى ٍ ّوىبضاى و حوبیت سطپطستبى 2

 73/0 10 (1982وبًگَو زضگیطی ضغلی 3

 88/0 11 (1970ٍ ّوىبضاى و ضیعٍ تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص 4

 91/0 20 (2001و ولىَئیت يسالت سبظهبًی 5

 80/0 18 (2004الي ٍ هیطو تًْس سبظهبًی 6

 78/0 7 (1996ّبضتلایي ٍ فطلو ضؾبیت ضغلی 7

 7 6 5 4 3 2 1 هتغیطّب

       1 حوبیت سطپطست

      1 11/0* يسالت سبظهبًی

     1 20/0** 08/0 زضگیطی ضغلی

    1 33/0** 33/0** 18/0** تًْس سبظهبًی

   1 11/0** 16/0** 27/0** 06/0 تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص

  1 34/0** 28/0** 27/0** 26/0** 18/0** ت ضغلیضؾبی

ازُ -تًبضؼ وبض  1 50/0** 28/0** 27/0** 23/0** 14/0** 13/0** ذبًَ
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چٌتیي اظ هیتبى توتبهی هتغیطّتب ًیتع ثتِ       (. ّن>01/0Pو سِ ایي ؾطایت اظ ًهط اهبضی هًٌی زاض ّستٌس

(، زضگیتطی  27/0و (، تًْتس ستبظهبًی  28/0و (، تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص50/0و تطتیت هتغیطّبی ضؾبیت ضغلی

تتطیي ؾتطیت   ( ثتبلاتطیي تتب پتبییي   13/0و ( ٍ حوبیتت سطپطستت  14/0و (، يسالت ستبظهبًی 23/0و ضغلی

 ثبضٌسوِ توبهی ایي ؾطایت اظ ًهط اهتبضی هًٌتی زاض ّستتٌس   ذبًَازُ زاضا هی -ّوجستگی ضا ثب تًبضؼ وبض

 (.>01/0Pو

ًٌتی ثتطاٍضز   ای ٍ پتیص ثیٌتی وٌٌتسُ هتغیطّتب ی    ض ایي پژٍّص ّسف ثطضسی ًمص ٍاسكِاظ اًدبیی وِ ز

ٍ همساض ٍاضیبًس تجییي ضتسُ ثتیي هتغیطّتب زض هتسل استت اظ       t اثطات هستمین، غیط هستمین، ول، همبزیط

هطثتَـ ثتِ هتغیطّتبی پتژٍّص ضا      tٍ همتساض   (، اثطات هستمین3خسٍل و ضٍش تحلیل هسیط استفبزُ ضس.

 زّس.ًطبى هی

 بزآوردهای ضزایب اثز هستقین  :1 جذول

01/0 P < **
     05/0 P < * 

 

 t ذكبی استبًساضز ثطاٍضز پبضاهتط استبًساضز ضسُ ثطاٍضزّب            هتغیطّب           

    اثط حوبیت سطپطست ثط :

 20/3 03/0 13/0** تًْس سبظهبًی

 92/2 02/0 12/0** ضؾبیت ضغلی

 25/6 04/0 27/0** تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص

اَزُ-تًبضؼ وبض  98/1 02/0 06/0* ذبً

    اثط يسالت سبظهبًی ثط:

 35/6 03/0 26/0** سبظهبًیتًْس 

 17/2 02/0 10/0* ضؾبیت ضغلی

    اثط زضگیطی ضغلی ثط:

 52/6 03/0 27/0** تًْس سبظهبًی

 40/3 03/0 14/0** ضؾبیت ضغلی

اَزُ-تًبضؼ وبض  25/2 03/0 08/0* ذبً

    اثط تًْس سبظهبًی:

 49/3 02/0 16/0** ضؾبیت ضغلی

اَزُ-تًبضؼ وبض  83/2 02/0 12/0** ذبً

بم ًمص ثط:     اثط تًبضؼ ٍ اثْ

 47/4 03/0 27/0** ضؾبیت ضغلی

اَزُ-تًبضؼ وبض  98/2  12/0** ذبً

    اثط ضؾبیت ضغلی ثط:

اَزُ-تًبضؼ وبض  53/9 05/0 41/0** ذبً
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 ّب هی پطزاظین.ثِ ثطضسی فطؾیِ تَخِ ثِ خسٍل فَق ثب

 13/0اثط هستمین حوبیت سطپطست ثط تًْس سبظهبًی ثطاثط ثتب   3هٌسضج زض خسٍل  ثب تَخِ ثِ اقلايبت      

چٌیي اثط هستتمین حوبیتت سطپطستت    هًٌی زاض است. ّن 01/0( زض سكح =t 3 /20و ٍ ثب تَخِ ثِ همساض

چٌتیي  ّتن  هًٌی زاض استت.  01/0( زض سكح =t 92/2و ٍ ثب تَخِ ثِ همساض 12/0ثط ضؾبیت ضغلی ثطاثط ثب 

( زض ستكح  =t 25/6و ٍ ثتب تَختِ ثتِ همتساض     27/0تمین حوبیت سطپطست ثط تًبضؼ ٍ اثْبم ًمتص  اثط هس

ٍ ثتب   06/0ذبًَازُ ثطاثتط ثتب    -زض ًْبیت اثط هستمین حوبیت سطپطست ثط تًبضؼ وبض هًٌی زاض است. 01/0

بـ ثتب اثتط   هًٌی زاض است. ثٌبثطایي فطؾیِ اٍل پژٍّص زض اضتجت  05/0( زض سكح = t 98/1و تَخِ ثِ همساض

ذتبًَازُ   -تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص ٍ تًتبضؼ وتبض   ، ضؾبیت ضغلی،ین حوبیت سطپطست ثط تًْس سبظهبًیهستم

اثط هستمین يتسالت ستبظهبًی ثتط تًْتس ستبظهبًی       3ثب تَخِ ثِ اقلايبت هٌسضج زض خسٍل  گطزز. هی تبییس

چٌیي اثط هستتمین يتسالت   ت. ّنهًٌی زاض اس 01/0( زض سكح =t 35/6و ٍ ثب تَخِ ثِ همساض 26/0ثطاثط ثب 

هًٌتی زاض استت.    05/0( زض ستكح  =17/2tو ٍ ثب تَخِ ثتِ همتساض   10/0سبظهبًی ثط ضؾبیت ضغلی ثطاثط ثب 

 گطزز.بثطایي فطؾیِ زٍم پژٍّص تبییس هیثٌ

ٍ  27/0اثط هستمین زضگیطی ضغلی ثط تًْس سبظهبًی ثطاثتط ثتب    3ثب تَخِ ثِ اقلايبت هٌسضج زض خسٍل       

چٌیي اثتط هستتمین زضگیتطی ضتغلی ثتط      هًٌی زاض است. ّن 01/0( زض سكح =6t /52و تَخِ ثِ همساض ثب

هًٌی زاض استت. زض ًْبیتت اثتط     01/0( زض سكح =t 40/3و ٍ ثب تَخِ ثِ همساض 14/0ضؾبیت ضغلی ثطاثط ثب 

( زض ستكح  =25/2tو ٍ ثتب تَختِ ثتِ همتساض     08/0ذبًَازُ ثطاثط ثب  -هستمین زضگیطی ضغلی ثط تًبضؼ وبض

ثب تَخِ ثِ اقلايبت هٌتسضج زض ختسٍل    گطزز.هی هًٌی زاض است. ثٌبثطایي فطؾیِ سَم پژٍّص تبییس 05/0

 01/0( زض ستكح  =49/3tو ٍ ثب تَخِ ثِ همساض 16/0اثط هستمین تًْس سبظهبًی ثط ضؾبیت ضغلی ثطاثط ثب  3

ٍ ثتب تَختِ ثتِ     12/0ذبًَازُ ثطاثط ثتب   -چٌیي اثط هستمین تًْس سبظهبًی ثط تًبضؼ وبضهًٌی زاض است. ّن

 گطزز.فطؾیِ چْبضم پژٍّص تبییس هی هًٌی زاض است. ثٌبثطایي 01/0( زض سكح =83/2tو همساض

ٍ  27/0اثط هستمین تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص ثط ضؾبیت ضغلی ثطاثط ثتب   3ثب تَخِ ثِ اقلايبت هٌسضج زض خسٍل 

چٌتیي اثتط هستتمین تًْتس ستبظهبًی ثتط       زاض است. ّتن  هًٌی 01/0( زض سكح =47/4tو ثب تَخِ ثِ همساض

ثطایي هًٌی زاض استت. ثٌتب   01/0( زض سكح = 98/2tو ٍ ثب تَخِ ثِ همساض 12/0ذبًَازُ ثطاثط ثب  -تًبضؼ وبض

 گطزز.فطؾیِ پٌدن پژٍّص تبییس هی

ٍ  27/0ثط ثتب  ذبًَازُ ثطا -اثط هستمین ضؾبیت ضغلی ثط تًبضؼ وبض 3ثب تَخِ ثِ اقلايبت هٌسضج زض خسٍل 

-هًٌی زاض است. ثٌبثطایي فطؾیِ ضطتن پتژٍّص تبییتس هتی     01/0( زض سكح = 47/4tو ثب تَخِ ثِ همساض
 گطزز. زض ازاهِ ثِ ثحث پیطاهَى اثطات غیط هستمین پطزاذتِ هی ضَز.
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ٍ ثتب تَختِ   02/0اثط غیط هستمین حوبیت سطپطست ثط ضؾبیت ضغلی ثطاثط ثتب   4خسٍل ثب تَخِ ثِ اقلايبت 

 گطزز.  ثطایي فطؾیِ ّفتن پژٍّص تبییس هیهًٌی زاض است. ثٌب 05/0( زض سكح =t 2 /36ثِ و

ٍ ثتب  07/0ذبًَازُ ثطاثط ثتب   -اثط غیط هستمین حوبیت سطپطست ثط تًبضؼ وبض 4ثب تَخِ ثِ اقلايبت خسٍل 

ثتب   گتطزز ثطایي فطؾیِ ّطتن پتژٍّص تبییتس هتی   هًٌی زاض است. ثٌب 01/0( زض سكح =t 3 /71وتَخِ ثِ 

ٍ ثتب تَختِ ثتِ    11/0اثط غیط هستمین يسالت سبظهبًی ثط ضؾبیت ضغلی ثطاثط ثتب   4تَخِ ثِ اقلايبت خسٍل 

 گطزز.  بثطایي فطؾیِ ًْن پژٍّص تبییس هیهًٌی زاض است. ثٌ 05/0( زض سكح =41/5tو

: يسالت سبظهبًی اظ قطیك ٍاسكِ گطی تًْس سبظهبًی، تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص ٍ ضؾبیت ضتغلی ثتط   10فطؾیِ 

اثتط   4ثتب تَختِ ثتِ اقلايتبت ختسٍل       ثبضتس. ذبًَازُ زاضای اثتط غیتط هستتمین ٍ هثجتت هتی      -تًبضؼ وبض

 01/0 ( زض ستكح = 81/5tٍ ثب تَخِ ثتِ و 15/0ذبًَازُ ثطاثط ثب  -غیطهستمین يسالت سبظهبًی ثط تًبضؼ وبض

اثط غیطهستتمین   4ثب تَخِ ثِ اقلايبت خسٍل . گطززبثطایي فطؾیِ زّن پژٍّص تبییس هیهًٌی زاض است. ثٌ

هًٌتی زاض استت.    01/0( زض ستكح  =t 07/3ٍ ثب تَختِ ثتِ و  04/0زضگیطی ضغلی ثط ضؾبیت ضغلی ثطاثط ثب 

اثط غیتط هستتمین زضگیتطی     4ثب تَخِ ثِ اقلايبت خسٍل  گطزز. ثٌبثطایي فطؾیِ یبظزّن پژٍّص تبییس هی

هًٌتی زاض استت.    01/0( زض ستكح  =87/4tٍ ثتب تَختِ ثتِ و   11/0ذبًَازُ ثطاثتط ثتب    -ضغلی ثط تًبضؼ وبض

 .گطززیي فطؾیِ زٍاظزّن پژٍّص تبییس هیثٌبثطا

ٍ ثب تَختِ  06/0ذبًَازُ ثطاثط ثب  -اثط غیط هستمین تًْس سبظهبًی ثط تًبضؼ وبض 4ثب تَخِ ثِ اقلايبت خسٍل

ثب تَخِ ثتِ   گطززیعزّن پژٍّص تبییس هیهًٌی زاض است. ثٌبثطایي فطؾیِ س 01/0( زض سكح =3t /27و ثِ

 t زذكبی استبًساضز ثطاٍض پبضاهتط استبًساضز ضسُ هتغیطّب                                ثطاٍضزّب

    اثط غیطهستمین حوبیت سطپطست ثط:

 36/2 00/0 02/0* ضؾبیت ضغلی

ازُ -ضتًبضؼ وب  71/3 02/0 07/0** ذبًَ

    اثط غیطهستمین  يسالت سبظهبًی ثط:

 41/5 01/0 11/0** ضؾبیت ضغلی

ازُ -تًبضؼ وبض  81/5 02/0 15/0** ذبًَ

    اثط غیطهستمین زضگیطی ضغلی  ثط:

 07/3 01/0 04/0 ضؾبیت ضغلی

ازُ -تًبضؼ وبض  87/4 02/0 11/0** ذبًَ

    اثط غیطهستمین تًْس سبظهبًی ثط:

ازُ -تًبضؼ وبض  27/3 02/0 06/0** ذبًَ

    اثط غیطهستمین تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص ثط:

ازُ -تًبضؼ وبض  35/5 01/0 11/0** ذبًَ



 ...-بزرسي عواهل  ساسهاني و روانشناختي هوثز بز  تعارض کار                                                                 55

ٍ ثب تَختِ ثتِ    11/0ذبًَازُ ثطاثط ثب  -اثط غیط هستمین تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص ثط تًبضؼ وبض 4اقلايبت خسٍل

 .گطززهیهًٌی زاض است. ثٌبثطایي فطؾیِ چْبضزّن پژٍّص تبییس  01/0( زض سكح =38/5tو

ّتبی   ّبی ثطاظًسگی استفبزُ ضسُ است. ثكَض ولی اظ هیبى هطرػِ خْت ثطضسی ثطاظًسگی هسل اظ ضبذع

xّتبی ثتطاظش    ثطاظًسگی هتٌَيی وِ ٍخَز زاضز، زض ایي پتژٍّص ضتبذع  
2
/df  ،RMSEA ،1

CFI ،GFI  ٍ

AGFI ّبی ثطاظًسگی هسل اضائِ ضسُ است. ضَز زض خسٍل ظیط هطرػِ گعاضش هی 

 خانواده-بیني تعارض کار های نکویي بزاسنذگي هذل پیش :  هشخصه5جذول 

 

 

 

 

 

 

 

 

ثیٌتی تًتبضؼ    گعاضش ضسُ  ثتطاظش هتسل پتیص    6ّبی ًىَیی ثطاظش وِ زضخسٍل  ثب تَخِ ثِ هطرػِ   

تَاى ًتیدِ گطفت وِ هسل هفَْهی تحمیك ّوستَی  ثٌبثطایي هی ثبضس. ذبًَازُ زض سكح هكلَثی هی -وبض

 ذَثی ثب خبهًِ پژٍّص زاضز.

 بحث و نتیجه گیری
-پژٍّص يلل ٍ يَاهل ه ثط ثط تًبضؼ وبض ٍ ذبًَازُ  زض ثیي پطستبضاى هتبّتل ظى ثیوبضستتبى   زض ایي      

ّبی ذػَغی ضْط ضیطاظ   هَضز ثطضسی لطاض گطفت ٍ اثطات هستمین ٍ غیط هستمین اًْب ثتب یىتسیگط ٍ ثتب    

تحمیتك  ایتي  هتغیط هلان هَضز اظهَى لطاض گطفت. ثب تَخِ ثِ تأییس فطؾیِ ّبی هَختَز، هتسل هفْتَهی    

ثبضتس. زض ازاهتِ ثتِ استتسلال     هتی ٍ ذبًَازُ هسل ثسیبض ذَثی ثطای پیص ثیٌی يَاهل ه ثط ثط تًبضؼ وبض 

 پطزاظین.ّب هیفطؾیِ

زض استتسلال ایتي    ذبًَازُ ضاثكِ هستمین هًىتَس ٍختَز زاضز.   -ثیي حوبیت سطپطست ٍ تًبضؼ وبض      

-ّتبی وتبضی  ّب ٍ سیبستت سی زض وبضایی ثطًبهِى خبیگبُ ولیتَاى گفت ًمص حوبیتی سطپطستبفطؾیِ هی

ٌس وبضوٌبى ضا تطَیك ثِ هطبضوهیظیطا اًْب  ذبًَازگی زاضز، ِ     تَاً ّتب  ت ٍ یتب يتسم هطتبضوت زض ایتي ثطًبهت

بیی ایي ضا زاضًس تب ثب تمَیتت ٌّدبضّتبی فطٌّگتی ظیطزستبًطتبى، ثتِ یىپتبضچگی       ّن وٌٌس، چٌیي اًْب تَاً

ثتِ   ضَز،گط وسی است وِ تجًیؽ لبیل ًویسطپطست حوبیت .وه وٌٌسظًسگی وبضی ٍ ذبًَازگی اًْب و

                                                           
1
- Comparative Fit Index 

 ثطاٍضز هطرػِ

df/ًسجت هدصٍض وبی ثِ زضخِ اظازی و
2

x) 22/2 

 P 06/0اضظش 

 99/0 (CFI)ضبذع ثطاظًسگی تكجیمی 

 99/0 (GFI)ضبذع ًىَیی ثطاظش 

 96/0 (AGFI)ضبذع تًسیل ضسُ ًىَیی ثطاظش 

اٍضیبًس ذكبی ت  05/0 (RMSEA)مطیت خصض ثطاٍضز 
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 ِ ٍلتتی وبضهٌتساى اظ هطتىلات     زّتس، ثتِ هستبیل ذتبًَازگی تَختِ ًطتبى هتی       ًیبظ وبضهٌساى ثطای تَخت

ثِ تتلاش وبضوٌتبى    وٌس،ّب ّن زضزی هیوٌٌس ثب اىگصاضز غحجت هیای وِ ثط وبضضبى تبثیط هیذبًَازگی

ویت هیزض خْت ایدبز تًبزل  وٌتس وتِ   زّس ٍ هحیكی ایدبز هیثیي تمبؾبّبی وبضی ٍ ذبًَازگی ضبى اّ

ٌس اظ زغسغِزض اى وبضوٌبى ثِ ضاحتی هی ِ   ّبیطبى غحجت وٌٌتس تَاً ِ    ایتي یبفتت   تیلتَضز  .ّتبی  ّتب ثتب یبفتت

 ثبضس.  ّوسَ هی( Taylor,2009و

ًتبیح حبغل اظ تحلیل هسیط ًطتبى  ثیي حوبیت سطپطست ثب تًْس سبظهبًی ضاثكِ هستمین ٍخَز زاضز.       

سطپطست ًستجت ثتِ    زّس وِ ثیي حوبیت سطپطست ٍ تًْس سبظهبًی ضاثكِ هثجت ٍ هًٌبزاض ٍخَز زاضز. هی

ساٍ هی ظیط زست اذتیبض تبم زاضز، ثط پیبهتسّبی هْوتی اظ لجیتل افتعایص پطزاذتت یتب فطغتت تطفیتى          تَاً

س وِ فطاظیطزست اثط ثگصاضز.   وٌٌتس ٍ تًْس ًمص هْوی زض سبظهبى ایفتب هتی  ّبی یٌستحمیمبت ًطبى زازُ اً

ّب ٍ ضفتبض وبضوٌتبى ضا تحتت تتبثیط    ًگطش احسبسبت، سبظهبى هوىي است ثبٍضّب، زض افطاز چكَض ثطذَضز ثب

ضفتبض يبزلاًِ اظ سَی سطپطست ثب وبضوٌبى يوَهب  هٌدط ثِ تًْس ثبلاتط اًْب ًستجت ثتِ ستبظهبى ٍ     لطاض زّس.

بضی ًتب يبزلاًتِ اظ ستَی    ضَز. اظ سَی زیگتط افتطازی وتِ احستبس ضفتت     ًمص اًْب هیضفتبض ضْطًٍسی فطا 

تًْس سبظهبًی ضا اظ ذتَز   وٌٌس یب سكَح پبییٌی اظتط سبظهبى ضا ضّب هیثِ احتوبل ثیص وٌٌس،سطپطست هی

تمبم خَیی وٌٌس.    ًطبى هی  زٌّس ٍ حتی هوىي است ضطٍو ثِ ضفتبضّبی ًب ٌّدبض هثل اً

ی  Joiner & Bakalis, 2006و (، خًَیط ٍ ثبوتبلیس Khurram,2009وّبی ذطم  یبفتِ ایي یبفتِ ثب (، ّورتَاً

 زاضز.

تتَاى  ز زاضز. زض استسلال ایتي فطؾتیِ هتی   ثیي حوبیت سطپطست ثب ضؾبیت ضغلی ضاثكِ هستمن ٍخَ      

ثبيتث  گطزز، هحیف حوبیتی زض ضغل  گفت حوبیت سطپطست هٌدط ثِ افعایص ضؾبیت ضغلی پطستبضاى هی

-ضَز تب وبضوٌبى اظ ذَزهرتبضی لاظم ثطذَضزاض ثَزُ ٍ اظ اهىبًبت ٍ هٌبثى ضغلی ثِ قتَض هٌبستت ثْتطُ    هی
دبم فًبلیت ّتبی هطثتَـ ثتِ     گیطًس. زض حبلی وِ زض هحیف وبضی فبلس حوبیت، فطز ثب هطىلات خسی زض اً

هیٌتتع ثیٌتسض ٍ فیتتع پبتطیته      ّبی زّس. یبفتِ ثب یبفتِ حطفِ ضٍثطٍ ثَزُ ٍ احسبس ًبوبهی ثِ ٍی زست هی

ی   (، ّنLambert, 2004و (، لاهجطتDraper , 2004(، زضح وMintz- Binder & Fitzpatrick , 2009و ذتَاً

 ..زاضز

-ثیي حوبیت سطپطست ٍ تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص ضاثكِ هستمین هًىَس ٍخَز زاضز. ًتبیح هكبلًتِ ّتن        
تبى ثط تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص هی ثبضس. اثْبم زض ًمتص  چٌیي ًطبى زٌّسُ اثطگصاضی هًىَس حوبیت سطپطس

ص ًبوبفی زض هَضز یه ضغل است. ایتي اثْتبم هوىتي استت زض ًتیدتِ اهتَظش        زض ًتیدِ اقلايبت یب زاً

ًبوبفی، اضتجبقبت ؾًیف ٍ اهتٌبو يوسی یب تحطیف اقلايتبت اضایتِ ضتسُ تَستف ّوىتبضاى ٍ سطپطستتبى       

ٌتس اظ قطیتك اهتَظش وبضوٌتبى ٍ ًیتع اضایتِ       یي سطپطستبى هیثٌبثطا ،(Judeh , 2011وخَز  ایدبز ضَز تَاً

اقلايبت وبفی ٍ غحیح ثِ اًبى سجت وبّص اثْبم ضغلی گطزًتس. تًتبضؼ ًمتص هوىتي استت ثتِ زلیتل        
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( ٍ یتب زض اثتط ثطذتَضز وبضوٌتبى ثتب تمبؾتبّبی       Jones, 2007و ختًَع  ،ّبی هتٌبلؽ یه سطپطستذَاستِ

 یدبز گطزز.هتٌبلؽ زٍ سطپطست یب گطٍُ وبضی ا

ثیي يسالت سبظهبًی ٍ تًْس سبظهبًی ضاثكِ هستمین ٍخَز زاضز. ًتیدِ تحلیتل هستیط ًطتبى زاز وتِ           

ثبضتس. ثتسیي هًٌتی وتِ، افتعایص       ضاثكِ ثیي يسالت سبظهبًی ٍ تًْس سبظهبًی ضاثكِ هثجت ٍ هًٌبزاضی هی

ضتَز. ایتي ًتیدتِ     ستبظهبى هتی   يسالت سبظهبًی زض یه سبظهبى هٌدط ثِ افعایص تًْس وبضوٌبى ًسجت ثِ

زّس وِ ظهبًی وِ افطاز احسبس وٌٌس وِ سبظهبى ثب اًْب ثِ يسالت ضفتبض وتطزُ استت اًگتبُ اًتبى      ًطبى هی

ساف سبظهبى تلاش وطزُ، ٍ توبیتل ظیتبزی ثتطای     ذَز ضا ثب سبظهبى تًییي َّیت وطزُ، ثطای زستیبثی ثِ اّ

ِ زٌّتتس ایتت ثتتبلی هبًتتسى زض ستتبظهبى اظ ذتتَز ثتتطٍظ هتتی    ّوىتتبضاى  ّتتبی ثرطتتی ٍ ي ًتیدتتِ ثتتب یبفتتت

 ،،( سبظگبض استFatt et al , 2010(، فت ٍ ّوىبضاى وBakhshi et al, 2009و

چٌتیي ًطتبى زٌّتسُ    ثیي يسالت سبظهبًی ثب ضؾبیت ضغلی ضاثكِ هستمین ٍخَز زاضز. ًتتبیح هكبلًتِ ّتن   

 تتَاى گفتت افتطاز   ي فطؾیِ هتی ای تجییياثطگصاضی هستمین يسالت سبظهبًی ثطضؾبیت ضغلی هی ثبضس. زض 

 ٍ ضتغل  ًَو ثِ تَخِ ثب. ثبضس يبزلاًِ ٍ اثْبم ثسٍى وبض سیستن اضتمبی ٍ پطزاذت سیستن وِ زاضًس زٍست

س ثبض ثِ ضغلی ضؾبیت ثبضس، يبزلاًِ هیعاى حمَق اگط فطز هْبضت ِ  ثٌبثطایي،وستبًی . اٍضز ذَاّ  چٌتیي  وت

-ثتیص  ضغلی ضؾبیت احتوبلا است، ضسُ گصاضتِ ػبفاً ٍ يسل سبظهبى ثطپبیِ ّبیسیبست وِ ثیٌسیطٌس
ٌسزاضتتتت تتتتطی ِ . ذَاّ  هستتتتطى  ( Lambert, 2007ٍو ّتتتبی لاهجتتتطتایتتتي ًتتتتبیح ثتتتب یبفتتتت

 ثبضس. ( سبظگبض هیMasterson, 2000و

ذبًَازُ ضاثكِ هستمین ٍختَز زاضز. ًتتبیح هكبلًتِ، فطؾتیِ هتسل       -ثیي زضگیطی ضغلی ثب تًبضؼ وبض      

زضگیتطی ثتبلا زض یته    وٌتس.  ذبًَازُ ضا تأییس هی -ی هثجت زضگیطی ضغلی ثط تًبضؼ وبضهجتٌی ثط اثطگصاض

تس  اٍل زضگیطی ثتبلا زض یته ًمتص هتی     گطزز:ًمص سجت افعایص تًبضؾبت ثیي ًمطی اظ زٍ قطیك هی تَاً

تهتبضات ًمتص زٍم ضا         سجت افعایص ظهبى اذتػبظ زازُ ضسُ ثِ اى ًمتص گتطزز. زض ًتیدتِ تكتبثك ثتب اً

ضتَز اضتتغبلات شٌّتی ًستجت ثتِ اى      وٌس. زٍم اًىِ ثبلا ضفتي زضگیطی زض یه ًمص سجت هتی  زضَاضتط

ًمص، حتی ٌّگبهی وِ فطز ثِ غَضت فیعیىی زضگیط پبسد ثِ تمبؾتبّبی ًمتص زٍم استت افتعایص یبثتس.      

، ذتبًَازُ اًتبى   -پس اضربغی وِ ثب یىی اظ زٍ ًمص وبض یب ذبًَازگی زضگیطی ظیبزتطی زاضًس، هطظّبی وبض

ثِ ظیبى ًمطی وِ ثب اى زضگیطی ووتطی زاضًس، ًفَش پصیط هی ضَز، ذَاستِ ّبی یه ًمص ثِ ًمص زیگتط  

دبهسذبًَازُ هی -ضَز ٍ زض ًْبیت ایي ضًٍس ثِ ثطٍظ تًبضؼ وبضضٍاى هی ِ   .اً ّتبی گتطیي    ایي یبفتِ ثتب یبفتت

ی زاضز. ّن( Greenhaus & Beutell , 1989ّبٍس ٍ ثیَتل و  ذَاً

َ    ثیي زضگیط ( Kanungo, 1982و ی ضغلی ثب تًْس سبظهبًی ضاثكِ هستمین ٍختَز زاضز. قجتك تًطیتف وتبًگ

طٌبذتی فطز زضگیطی ضغلی، زض ٍالتى افتطاز زاضای زضگیتطی     ثب ضغل ذَز اضتبضُ زاضز.  ثِ هیعاى َّیت ضٍاً

ظهبى ٍ زٌّس ٍ ًستجت ثتِ ستب    ضٍحیِ هثجتی زض وبض ًطبى هی اظ ضغل ذَز ضؾبیت زاضًس، نبّطا ضغلی ثبلا،

ثتِ ًتسضت ثتِ زستت وطتیسى اظ       اضربظ ثب زضگیطی ضغلی ثبلا، وٌٌس.تًْس ثبلایی اثطاظ هی ّوىبضاى ذَز
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تهبض هی ضٍز تب ایٌسُ ای لبثل پیص ثیٌی ثطای سبظهبى هتجَو ذتَز، وتبض وٌٌتس.     سیطٌس ٍ اً ضغلطبى هی اً

هبًی ضاثكتِ هثجتت ٍ   زّس وتِ ثتیي زضگیتطی ضتغلی ٍ تًْتس ستبظ       ًتبیح حبغل اظ تحلیل هسیط ًطبى هی

ی زاضز.  Riyaz Ahmad , 2012ّبی ضیبؼ احوس و ّب ثب یبفتِ هًٌبزاضی ٍخَز زاضز. ایي یبفتِ  (، ّورَاً

ًطتبى زازُ  ایتي تحمیتك   ذبًَازُ ضاثكِ هستمین هًىَس ٍخَز زاضز. زض  -ثیي تًْس سبظهبًی ثب تًبضؼ وبض

ضتَز وتِ   ذبًَازُ ًمص زاضتِ ٍ سجت هی -بضضسُ وِ تًْس ثِ يٌَاى یه هتغیط تًسیلی ثط ضاثكِ تًبضؼ و

زٌّس ٍ ثٌتبثطایي زض هحتیف وتبض     جت هیذبًَازُ ضا ثِ سبظهبى ًس -افطاز تًبضؼ وبض زض غَضت تًْس پبییي،

 Rana ّتبی ضيٌتب ضاضتس ٍ ّوىتبضاى و     زٌّس. ایي یبفتِ ثب یبفتِسبظهبًی ذَیص ضا وبّص هی -ضفتبض هسًی

Rashid et al , 2012و (، اویٌتبAkintayo, 2010ی زاضز  .( ّورَاً

؛ ثتِ ًمتل اظ   1997ثیي تًْس سبظهبًی ثب ضؾبیت ضغلی ضاثكِ هستمین ٍخَز زاضز. تحمیمبت وهی یط ٍالتي،  

( ًطبى زازًس وِ ضاثكِ هثجتتی ثتیي تًْتس ستبظهبًی ٍ     Addae & Parboteeah 2006 ,و اززای ٍ پبضثَتیبح

 ثبضس.هییي تحمیك اوِ ایي ًتیدِ ّوسَ ثب . ضؾبیت ضغلی ٍخَز زاضز

ذبًَازُ ضاثكِ هستتمین هًىتَس ٍختَز زاضز. ًتتبیح حبغتل اظ تحلیتل        -ثیي ضؾبیت ضغلی ثب تًبضؼ وبض

 ذبًَازُ ضاثكِ هٌفی ٍ هًٌبزاضی ٍخَز زاضز.   -زّس وِ ثیي ضؾبیت ضغلی ٍ تًبضؼ وبض هسیط ًطبى هی

اضز. ًتتبیح حبغتل اظ تحلیتل    ثیي تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص ثب ضؾبیت ضغلی ضاثكِ هستتمین هًىتَس ٍختَز ز   

هسیط ًطبى زاز وِ، تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص ثب ضؾبیت ضغلی ضاثكِ هٌفتی ٍ هًٌتبزاضی زاضًتس. ایتي یبفتتِ ثتب       

ی زاضز.Boles et al , 2001ّبی ثلَظ ٍ ّوىبضاى و یبفتِ  (، ّورَاً

ِ  ذبًَازُ ضاثكِ هستمین ٍخَز زاضز. ًتبیح حبغل -ثیي تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص ثب تًبضؼ وبض -اظ هكبلًِ، یبفتت
 وٌتس. ذبًَازُ ضا تأییس هتی  -ّبی هكبلًبت پیطیي هجٌی ثط تأثیط هثجت تًبضؼ ٍ اثْبم ًمص ثط تًبضؼ وبض

ٌس سجت افتعایص ظهتبى وتبضی وهبًٌتس: حؿتَض زض خلستبت ضستیسگی ثتِ         ثِ قَض هثبل ایي يَاهل هی تَاً

از خْت پبسرگَیی ثتِ تًْتسات غیتط    زضذَاست ّبی ًبسبظگبض( ضًَس ٍ زض ًتیدِ ثِ زلیل وبّص ظهبى افط

 وٌٌس.ذبًَازُ ثبلاتطی ضا تدطثِ هی -ٍ سكح تًبضؼ وبض. گیطًسوبضی تحت فطبض لطاض هی

(، Ford et al, 2007و (، فتَضز ٍ ّوىتبضاى  Michel et al, 2009وّبی هیطتل ٍ ّوىتبضاى    ایي یبفتِ ثب یبفتِ 

ی زاضز.  ّورَاً

 نتیجه گیری
ّبی ایي هكبلًِ ًمتص تًتسازی اظ هتغیطّتبی پتیص ثتیي تًتبضؼ       ولی، یبفتِ ثِ يٌَاى ًتیدِ گیطی      

ِ   ذبًَازُ ضا تجییي ًوَز. هسیطاى ˚وبض ٌتس زض خْتت وتبّص    ّتب، هتی  ثرص سلاهت ثب اتىب ثِ ایتي یبفتت تَاً

ّبی هرتلتف ثبیتس    هسیطاى ٍ سطپطستبضاى زض ثرص ذبًَازُ تػویوبت هٌبسجی ضا اتربش وٌٌس. -تًبضؼ وبض

ضتبى اهتَظش    گًَگی ووه ثِ پطستبضاى زض هَضز سبظهبًسّی ٍنبیف وبضی ٍ تًْسات ذبًَازگیزض هَضز چ

ٌتس اظ هطتىلات پطستتبضاى زض ظهیٌتِ       ثجیٌٌس. زض غیط ایي غَضت هسیطاى ٍ سط پطستبضاى هوىي استت ًتَاً
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ٌس ذتسهبت یتب وی   تًبضؾبت ذبًَازگی ٍ وبض ایطبى اگبّی یبفتِ ٍ ثبيث ضَز وِ ثیوبضستبى فیتتی ضا  ّب ًتَاً

 وٌٌسگبى ذَز اضایِ زٌّس. ثِ هطاخًِ

 پیشنهادات
-وتبض، وتبض  وتبض، وتبض    -ّب ٍ هعایبی حوبیتی وِ زض وبّص تًبضؾبت ذبًَازُّب ٍ هعایبی حوبیتی وِ زض وبّص تًبضؾبت ذبًَازُ  ّب اظ اضایِ ثطًبهِّب اظ اضایِ ثطًبهِ  ثسیبضی اظ ثیوبضستبىثسیبضی اظ ثیوبضستبى  -11

طبى وَتبّی هی طبى وَتبّی هیذبًَازُ، ه ثطًس، ثِ پطستبضاً ّتبی پطستتبضاى   ّتبی پطستتبضاى     ّبی تفطیحی وِ ذتبًَازُ ّبی تفطیحی وِ ذتبًَازُ   وٌٌس. ثطلطاضی ثطًبهِوٌٌس. ثطلطاضی ثطًبهِ  ذبًَازُ، ه ثطًس، ثِ پطستبضاً

ٌس هطىل  ّب ضطوت زاضًس تب حس ظیبزی هیّب ضطوت زاضًس تب حس ظیبزی هی  ىىًیع زض اًیع زض ا ٌس هطىلتَاً ّبیی ثبضتٌس وتِ زض   ّبیی ثبضتٌس وتِ زض     گطبی ایي چٌیي يسم حوبیتگطبی ایي چٌیي يسم حوبیت  تَاً

ِ   وٌس ثطًبهِوٌس ثطًبهِ  قَض وِ ّبلپطى  ًیع ثیبى هیقَض وِ ّبلپطى  ًیع ثیبى هیّبی ذػَغی ضیطاظ ٍخَز زاضز. ّوبىّبی ذػَغی ضیطاظ ٍخَز زاضز. ّوبى  ثیوبضستبىثیوبضستبى ِ ّبی ثطًبهت ّتبی  ّتبی    ّبی ثطًبهت

زّتس. ثٌتبثطایي،   زّتس. ثٌتبثطایي،       ذبًَازُ ٍ لػس تطن ذسهت وبضوٌبى ضا وتبّص هتی  ذبًَازُ ٍ لػس تطن ذسهت وبضوٌبى ضا وتبّص هتی    -وبض، وبضوبض، وبض  -حوبیتی، تًبضؾبت ذبًَازُحوبیتی، تًبضؾبت ذبًَازُ

هكبلًتِ ًیتع ًطتبى زاز، تًتبضؼ     هكبلًتِ ًیتع ًطتبى زاز، تًتبضؼ     ایتي  ایتي  قَض وتِ  قَض وتِ  ّبی حوبیتی، اسبسی ثَزُ ٍ ّوبىّبی حوبیتی، اسبسی ثَزُ ٍ ّوبى  ٍخَز ایي چٌیي هحیفٍخَز ایي چٌیي هحیف

 ای ثط لػس تطن ذسهت وبضوٌبى زاضًس.ای ثط لػس تطن ذسهت وبضوٌبى زاضًس.  وٌٌسُوٌٌسُ  ذبًَازُ اثبض تًییيذبًَازُ اثبض تًییي  -وبض ٍ تًبضؼ وبضوبض ٍ تًبضؼ وبض  -ذبًَازُذبًَازُ

طستتبضاى زض هتَضز   طستتبضاى زض هتَضز   ّبی هرتلف ثبیتس زض هتَضز چگتًَگی ووته ثتِ پ     ّبی هرتلف ثبیتس زض هتَضز چگتًَگی ووته ثتِ پ       هسیطاى ٍ سطپطستبضاى زض ثرصهسیطاى ٍ سطپطستبضاى زض ثرص  -22

ضبى اهَظش ثجیٌٌس. زض غیط ایي غَضت هسیطاى ٍ پطستتبضاى  ضبى اهَظش ثجیٌٌس. زض غیط ایي غَضت هسیطاى ٍ پطستتبضاى    سبظهبًسّی ٍنبیف وبضی ٍ تًْسات ذبًَازگیسبظهبًسّی ٍنبیف وبضی ٍ تًْسات ذبًَازگی

ٌس اظ هطىلات پطستبضاى زض ظهیٌِ تًبضؾبت ذبًَازگی ٍ وبض ایطبى اگبّی یبفتتِ ٍ ثبيتث    ٌس اظ هطىلات پطستبضاى زض ظهیٌِ تًبضؾبت ذبًَازگی ٍ وبض ایطبى اگبّی یبفتتِ ٍ ثبيتث   هوىي است ًتَاً هوىي است ًتَاً

ٌس ذسهبت یب ویفیتی ضا ثِ هطاخًِ  ضَز وِ ثیوبضستبىضَز وِ ثیوبضستبى ٌس ذسهبت یب ویفیتی ضا ثِ هطاخًِّب ًتَاً  وٌٌسگبى ذَز اضایِ زٌّس.وٌٌسگبى ذَز اضایِ زٌّس.  ّب ًتَاً

لاظم است تب هسیطاى اهَظش زیسُ زض ضاستبی اهَظش چگتًَگی ثطلتطاضی تًتبزل، ثتیي اثًتبز وتبضی ٍ       لاظم است تب هسیطاى اهَظش زیسُ زض ضاستبی اهَظش چگتًَگی ثطلتطاضی تًتبزل، ثتیي اثًتبز وتبضی ٍ         -33

ّتبی اهَظضتی اثتعاض    ّتبی اهَظضتی اثتعاض      ّبی اهَظضی ثطای پطستبضاى السام ًوبیٌتس. ایتي وتلاس   ّبی اهَظضی ثطای پطستبضاى السام ًوبیٌتس. ایتي وتلاس     ذبًَازگی، ثِ ثطگعاضی ولاسذبًَازگی، ثِ ثطگعاضی ولاس

ّتبی وتبضی ٍ ذتبًَازگی    ّتبی وتبضی ٍ ذتبًَازگی      ضُ ّط چِ ثْتط ًمتص ضُ ّط چِ ثْتط ًمتص هٌبسجی خْت اضایِ پیطٌْبزات ثِ پطستبضاى زض ضاستبی ازاهٌبسجی خْت اضایِ پیطٌْبزات ثِ پطستبضاى زض ضاستبی ازا

ّتب ثتِ يٌتَاى یته هًؿتل،      ّتب ثتِ يٌتَاى یته هًؿتل،        ایطبى است. ثب يٌبیت ثِ ایي هكلت وِ تطن ذسهت پطستبضاى زض ثیوبضستبىایطبى است. ثب يٌبیت ثِ ایي هكلت وِ تطن ذسهت پطستبضاى زض ثیوبضستبى

ضسس پیطٌْبزّبی فَق اثتعاض هٌبستجی خْتت حفتم پطستتبضاى ضبیستتِ ٍ       ضسس پیطٌْبزّبی فَق اثتعاض هٌبستجی خْتت حفتم پطستتبضاى ضبیستتِ ٍ         ضٌبذتِ ضسُ است، ثِ ًهط هیضٌبذتِ ضسُ است، ثِ ًهط هی

وٌس زض ثیوبضستبى وٌس زض ثیوبضستبىتَاً  ّب ثبضٌس.ّب ثبضٌس.  تَاً

ّبی ستبظهبًی اظ افتطازی وتِ اظ    ّبی ستبظهبًی اظ افتطازی وتِ اظ      ضَز زض ٌّگبم ٍاگصاضی هسئَلیتضَز زض ٌّگبم ٍاگصاضی هسئَلیت  بیح تحمیك پیطٌْبز هیبیح تحمیك پیطٌْبز هیثب تَخِ ثِ ًتثب تَخِ ثِ ًت  -44

بیی ثطلطاضی تًبزل ثیص بیی ثطلطاضی تًبزل ثیصتَاً تطی ثیي ٍنبیف ضغلی ٍ ذبًَازگی ثطذَضزاضًتس استتفبزُ ضتَز تتب ایتي افتطاز       تطی ثیي ٍنبیف ضغلی ٍ ذبًَازگی ثطذَضزاضًتس استتفبزُ ضتَز تتب ایتي افتطاز       تَاً

ثتِ  ثتِ    اثتىبض فطزی ٍ ضفتبضّبی زاٍقلجبًِ ٍ ذَزخَش ظیبزی ضا اظ ذتَز ثتطٍظ زٌّتس ستبظهبى ضا زض ضستیسى     اثتىبض فطزی ٍ ضفتبضّبی زاٍقلجبًِ ٍ ذَزخَش ظیبزی ضا اظ ذتَز ثتطٍظ زٌّتس ستبظهبى ضا زض ضستیسى     

ساف یبضی وٌٌس ٍ هَخجبت ثْطُ ساف یبضی وٌٌس ٍ هَخجبت ثْطُاّ ن سبظًس.  اّ ن سبظًس.ٍضی ٍ اثطثرطی سبظهبى ضا فطاّ  ٍضی ٍ اثطثرطی سبظهبى ضا فطاّ

 سپاس و قدر دانی  
طگبُ پیبم ًَض ٍاحس ضیطاظ ثتِ    2/05-16271ثِ ضوبضُ تػَیت  ایي همبلِ اظ پبیبى ًبهِ وبضضٌبسی اضضس زاً
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ی هیظى هتبّل پطستبضاى  س، لسضزاً  گطزز.هحتطهی وِ زض اخطای ایي پژٍّص ّوىبضی ًوَزُ اً
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