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 چکیده
 ،ی فشامًؽ ؿذٌویمٍایه . ثبؿىذمیی پبیذاس تًػؼٍػبمل ثؼیبس مُمی دس تحمك صوبن سيػتبیی، 

صوذگی مىبػجی ثشخوًسداس  سفبٌ ي ویفیت اص  ،ذوؿًاوی وٍ متحمل میايَبی فشسغم ػؼی ي تلاؽػلی

 -پظيَؾ تًكویفی ایه دس . اص ایه سي، ذوگیشبی تًػؼٍ مًسد تًخٍ لشاس ومیَي دس اوثش ثشوبمٍ ىذویؼت

مىذی صوبن سيػوتبیی اص ویفیوت صووذگی خوًد     میضان سضب ثشسػیَمجؼتگی ػؼی ؿذٌ اػت وٍ ثٍ 

. ٍ اػوت اودوب  گشفتو  شػیه َؿُشػتبن  صوبن سيػتبییوفش اص  367ایه مغبلؼٍ ثش سيی پشداختٍ ؿًد. 

ثٍ مىظوًس خموغ ريسی   ای اػتفبدٌ ؿذ. ای چىذ مشحلٍگیشی عجمٍاص سيؽ ومًوٍ ،افشادثشای اوتخبة 

 یومبیوبوگش پبیوبی  ، ضشیت رلفبی وشيوجبخ ثذػت رمذٌ. لؼمتی ثُشٌ گشفتٍ ؿذ 4اص پشػـىبمٍ  ،َبدادٌ

 (.91/0ي ثخوؾ چُوبس     84/0، ثخؾ ػً  86/0)ثخؾ دي   َبی عشاحی ؿذٌ اػتمىبػت ممیبع

اص مىذی صوبن سيػوتبیی  وـبن داد وٍ میضان سضب SPSSَب ثب اػتفبدٌ اص وش  افضاس تدضیٍ ي تحلیل دادٌ

ٍ  چىیه ثبؿذ. َمثٍ پبییه می ویفیت صوذگی خًد متًػظ سي ثوٍ  سيػوتبیی   َوب، صووبن  ثشاػوبع یبفتو

وىىذ می ی ايلیٍ احؼبع وبسضبیتیي ویبصَب تبمیه ویبصَبی فشكت ي فشاغت، ثُضیؼتی ؛اص وظش تشتیت

  ش خًد لشاس دادٌ اػت.یسا تحت تبث ویفیت صوذگی روُب ،ي َمیه مؼئلٍ

 .، ؿُشػتبن َشػیهصوبن سيػتبییویبص، مىذی، ویفیت صوذگی، سضب: کلیدی َایياشٌ
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 پیشگفتار
التلبدی سيػتب ي َبی وـبيسصی ومؾ مُمی دس فؼبلیتسيػتبیی َمًاسٌ صوبن  اص دیش ثبص تبوىًن،

وذ، ایوه  ًؿو َبی فشاياوی وٍ روُب متحمل میثب يخًد تلاؽ ،دَذَب وـبن می. امب ثشسػیاوذومًدٌایفب 

 Akpinar,  & et) اؿتٍ اػتگًوٍ ثبصتبثی دس ویفیت صوذگی ي يضؼیت اختمبػی روُب وذَب َیچتلاؽ

al., 2004).  ٍَوب ي داووؾ   مىبثغ، ومجًد مُوبست ػلايٌ ثشایه، يخًد ػًاملی اص لجیل؛ ػذ  دػتشػی ث

َبی ػىتی حبوم ثش مىوبعك سيػوتبیی   َب ي اسصؽخبوًادٌاص َبی فشَىگی دس ثؼضی وبفی، محذيدیت

لتلوبدی  خبیگوبٌ اختموبػی ي ا  ثوٍ  تش ؿذٌ ي روُب لبدس وجبؿىذ ػجت ؿذٌ اػت وٍ ػشكٍ ثش روُب تىگ

ٍ  (. ایه دس حوبلی ا Allahdadi, 2011) خًد دػت پیذا وىىذيالؼی  داسای  ،صووبن سيػوتبیی   ، ػوت وو

ي ثُجًد ویفیت صوذگی  ،(Azkia & Emani, 2008ی پبیذاس )ومؾ اػبػی ي ثىیبدی دس تحمك تًػؼٍ

ثبؿىذ ي ػذ  تًخٍ ثٍ ویبصَب ي ویفیت صوذگی می ،(Sanyang & Huang, 2008دس مىبعك سيػتبیی )

پظيَؾ ػؼی ؿوذٌ ووٍ   ایه ص ایه سي دس ا ی وـًس سا ثب مـىل سيثشي ومبیذ.تًاوذ سيوذ تًػؼٍُب میرو

 ثٍ ثشسػی سضبمىذی صوبن سيػتبیی اص ویفیت صوذگی خًد پشداختٍ ؿًد.

 مبانی نظری
ی مفًُ  ػبصی ؿذٌ اػت. ثشخی اص اوذیـومىذان مؼتمذووذ   گًوبگًوَبی ثٍ ؿیًٌ ،ویفیت صوذگی

بت صووذگی سا  ای اػت وٍ ویبصَبی خؼومی، ػوبعفی، اختموبػی ي امىبوو    ویفیت صوذگی مدمًػٍ ،وٍ

ثش ایه ثبيسوذ وٍ: ویفیت صوذگی ثٍ مؼىبی احؼبػی اػوت ووٍ فوشد     ویض دَذ. ثشخی دیگشتـىیل می

وؼجت ثٍ سفبٌ اختمبػی، ػبعفی ي خؼمبوی خًد داسد. ایه احؼبع متبثش اص ایه اػت وٍ یه فشد دس 

 ,.Javaheri,  & et al)ٍ خـىًدی ؿخلوی وبیول ؿوذٌ اػوت     اصٌ ثصوذگی تب چٍ اوذ گًوبگًنؿشایظ 

تًافك داسوذ وٍ مفًُ  ویفیت صوذگی َموًاسٌ چُوبس ثؼوذ صیوش سا دس ثوش       كبحت وظشاناغلت (. 2010

َبی سيصمشٌ ي مشالجوت اص  ؛ مفبَیمی مبوىذ لذست، اوشطی، تًاوبیی اودب  فؼبلیت1گیشد: ثؼذ فیضیىیمی

، دس 3اختموبػی ذ ي ثؼوذ  ثبؿمیاضغشاة، افؼشدگی ي تشع ؿبمل ؛ 2ثؼذ سياوی .گیشدسا دس ثش میخًد 

؛ دسن فوشد اص  4سيحوی  ثؼوذ  مًسد ساثغٍ فشد ثب خبوًادٌ، ديػتبن ي َمىبسان ي دس وُبیت خبمؼٍ اػوت. 

ی ثؼذ صیش مدمًػٍ ،گیشد. ثبثت ؿذٌ اػت وٍ ثؼذ سيحیمی گی ي َذف ي مؼىبی صوذگی سا دس ثشصوذ

ثوش اػوبع مغبلؼوبت كوًست      (.Nejat, 2008) سيدثـمبس میسياوی وجًدٌ ي یه دامىٍ مُم ي مؼتمل 

تش خًاَذ مىذی روُب ثیؾویفیت صوذگی ي ثٍ تجغ میضان سضبگشفتٍ، َشچٍ ویبصَبی صوبن ومتش ثبؿذ، 

ثبؿىذ؛ ویبصَبی ػملی ي ویبصَبی خىؼویتی اػوتشاتظیه.   صوبن داسای دي وًع ویبص می، ولی گًوٍؿذ. ثٍ
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َبی ػیىوی،  يالؼیت ؛د. ایه ؿشایظ ؿبملثٍ ؿشایظ صوذگی صوبن دس خبمؼٍ ثؼتگی داس ،ویبصَبی ػملی

ًن ػلامت، تغزیوٍ، رموًصؽ، مؼوىه، حمول ي ومول ي      چچىیه امًسی ؿًد ي َميضغ مبدی ي... می

-اص مًلؼیت صوبن دس خبمؼوٍ ثشموی   ،اػتشاتظیهخىؼیتی خذمبت اػبػی دیگش سا دس ثشداسد. ویبصَبی 
اػوت ووٍ ثوب پبیگوبٌ اختموبػی ي       متضمه پبیگبٌ اختموبػی ي التلوبدی ایـوبن    ،خیضد. ایه مًلؼیت

ذ ویفیوت صووذگی صووبن ي میوضان     تًاوىو التلبدی مشدان دسخًس ممبیؼٍ اػت. ایه دػتٍ اص ویبصَب می

مًضوًع   موشتجظ ثوب  مشيس ادثیبت  (.Azkia & Emani, 2008مىذی روُب سا تحت تبثیش لشاس دَىذ )سضب

ي  Casa,  & et al., 2007 ؛Shams alizadeh,  & et al., 2010، دسرموذ ) ػوه  داد؛وـوبن   پوظيَؾ 

Kitamura, & et al., 2002) میضان تحلیلات ،(Light,  & et al., 1985 ؛Mc Nerney & Gillmor, 

ضؼیت ي، يضؼیت تبَل (Casa,  & et al., 2007ي  Alipoor,  & et al., 2008؛ Soeda, 2008؛ 2005

 ,Kehlerٍ رة مىبػوت ي ووبفی )  ، ػوذ  دػتشػوی ثو   (Casa,  & et al., 2007ي  Lee, 1998) ؿغلی

   .ثبؿىذصوبن سيػتبیی میویفیت صوذگی  ثش تبثیشگزاساص ػًامل  ي... (2000

ثویه   ویض وـبن داد وٍ ،(Jan & Tabassum, 2008) خبن ي تبثبػً  وتبیح پظيَؾ ػلايٌ ثش ایه،

چٍ ثؼوذ خوبوًاس    َش ،استجبط مؼىبداسی يخًد داسد. ثٍ ػىًان مثبل ،ثؼذ خبوًاس ي میضان ویفیت صوذگی

تًاووذ ثوش سيی   یبثذ ي ایه مؼئلٍ میتش ثبؿذ میضان پًل َضیىٍ ؿذٌ ثشای مًاد غزایی افضایؾ میثیؾ

 د.  مىذی روُب تبثیش ثگزاسذگی افشاد خبوًادٌ ي میضان سضبویفیت صو

ووٍ   گًیبی ایه يالؼیت اػتویض  ،(Grgi,  & et al., 2010) خشخی ي َمىبسان پظيَؾ َبییبفتٍ

َبی ویفیت صوذگی مبوىذ؛ ػذ  يخًد خذمبت ثُذاؿتی ي اختمبػی، پبییه ثوًدن  ه ثًدن ؿبخقپبیی

 گیشی ویت مُبخشت دس افشاد سيػتبیی ؿًد.  تًاوذ مىدش ثٍ ؿىلمی ػغح دسرمذ ي....

دس پظيَؾ خًد ثٍ ثشسػی  ،(Hiremath & Balasubramanya, 2009یشمت ي ثبلاػبة سامبویب )بَ

ووٍ   ومبیوبوگش رن ثوًد  یضیًوی دس تًاومىذػبصی صوبن سيػوتبیی پشداختىوذ. وتوبیح    َبی تلًومؾ ثشوبمٍ

سيػتبیی ي دس وتیدٍ افضایؾ ویفیت صووذگی روُوب   مىدش ثٍ تًاومىذػبصی صوبن  ،َبی تلًیضیًویثشوبمٍ

ویض دس پظيَؾ خًد، ثٍ ثشسػی ومؾ فىبيسی  ،(Laizu,  & et al., 2010)لایضي ي َمىبسان  ؿذٌ اػت.

ٍ في استجبعبت دس افضایؾ ویفیت صوذگی صوبن سيػتبیی ثىگلادؽ پشداختىذ. ثش اػوبع یب  اعلاػبت -تو
تجوبدل، اػوتفبدٌ ي تًلیوذ اعلاػوبت ي ایدوبد       ساٌتًاووذ اص  َبی روبن، فىبيسی اعلاػبت ي استجبعبت می

  مىدش ثٍ افضایؾ ویفیت صوبن سيػتبیی ؿًد. ،َبی ؿغلیفشكت

ه پظيَؾ ثب اػتفبدٌ اص ػىدؾ ویبصَبی صوبن سيػتبیی ػوؼی  ثب تًخٍ ثٍ مغبلت روش ؿذٌ، دس ای

ایوه  َوذف ولوی    ،ؿذٌ ثٍ ثشسػی میضان سضبمىذی روُب اص ویفیت صووذگی پشداختوٍ ؿوًد. ثىوبثشایه    

ثبؿذ. ثٍ مىظًس دػوتیبثی  ، ثشسػی میضان سضبمىذی صوبن سيػتبیی اص ویفیت صوذگی خًد میپظيَؾ

 بف صیش ثُشٌ گشفتٍ ؿذ؛تش ایه ثخؾ، اص اَذاف اختلي تجییه ثیؾ
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 ای صوبن سيػتبیی مًسد مغبلؼٍ؛  ثشسػی يیظگی فشدی ي حشفٍ •

مىذی صوبن سيػوتبیی اص ویفیوت صووذگی خوًد ثوش اػوبع؛ توبمیه        ثىذی میضان سضبیتايلًیت •

 ی، ثُضیؼتی ي فشكت ي فشاغت؛ویبصَبی ايلیٍ

َوبی  بع گوشيٌ ی ػغح سضبمىذی صوبن سيػتبیی وؼجت ثٍ ویفیت صوذگی خًد ثوش اػو  ممبیؼٍ •

 ػىی، ػغًح تحلیلات ي يضؼیت تبَل؛

 روش پژوهش
مىذی میضان سضوب ياوبيی ػؼی ؿذٌ اػت وٍ ثٍ  ، وبسثشدیَمجؼتگی -تًكیفی پظيَؾایه  دس

َشػویه  ؿُشػتبن صوبن سيػتبیی  ،خبمؼٍ رمبسیپشداختٍ ؿًد. صوبن سيػتبیی اص ویفیت صوذگی خًد 

(، Bartlett,  & et al., 2001) ثبستلت ي َمىوبسان ذيل خ يػیلٍثٍ ،حدم ومًوٍ .(=8271N) ثبؿىذمی

ٍ   ،وفش ثشريسد ؿذ. دس ایه پظيَؾ 367 ٍ  ثشای اوتخوبة ومًوو ٍ گیوشی  َوب اص سيؽ ومًوو ای چىوذ  عجمو

-لؼمت ثًد؛ لؼومت ايل ؿوبمل يیظگوی    چُبسؿبمل  ایه پظيَؾپشػـىبمٍ اػتفبدٌ ؿذ.  ایمشحلٍ
ٍ    9ی وذٌي دس ثشگیش صوبن سيػتبییای َبی فشدی ي حشفٍ َوبی  پشػؾ ثًد. لؼومت دي  ؿوبمل گًیو

توبمیه ویبصَوبی   َبی مشثوًط ثوٍ   گًیٍدي  ؿبمل لؼمت  ،گًیٍ( 12) تبمیه ویبصَبی ايلیٍمشثًط ثٍ 

گًیوٍ( صووبن سيػوتبیی     13) گًیٍ( ي لؼمت رخش ثٍ ػىدؾ ویبصَبی فشكت ي فشاغت 12ثُضیؼتی )

 ؿذ. ثُشٌ گشفتٍ SPSS افضاس  وش َب اصثشای تدضیٍ ي تحلیل دادٌاختلبف دادٌ ؿذ. 

 ی پژوهشهایافته
 َای جمعیت شىاختي افراد مًرد مطالعٍ، يیصگي2جديل شمارٌ

 اوحشاف مؼیبس میبوگیه دسكذ ياحذ ثخؾ گًیٍ

  5/39  ػبل ػه

 يضؼیت تبَل

 مدشد

 متبَل

  

2/22 

8/77 

  

 85/0 5 --- وفش ثؼذ خبوًاس

 ػغح تحلیلات

 ثی ػًاد

 خًاوذن ي وًؿته

 لمدیپ

 فًق دیپلم

 لیؼبوغ ي ثبلاتش

 

 

 

4/24 

1/51 

7/16 

8/7 

0/0 

  

 2722850 4135900  سیبل دسرمذ خبوًاس

     يضؼیت مبلىیت)خبوٍ(

   3/0  ثلی

   7/99  خیش
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ٍ وىیذ، میبوگیه ػىی پبػخگًیبن ثٍملاحظٍ می 1وٍ دس خذيل ؿمبسٌ  گًوٍَمبن  39متًػوظ   گًوو

وفوش   5دسكذ اص پبػخگًیبن متبَل ي ثؼذ خبوًاس روُوب ثشاثوش ثوب     8/77ثبؿذ. ثش اػبع خذيل، ػبل می

ػًاد َؼوتىذ ي  ػًاد ي ومثبؿذ. اص وظش ػغح تحلیلات ویض، اوثش صوبن سيػتبیی مًسد مغبلؼٍ، ثیمی

متًػظ دسرموذ خوبوًاس    گًوٍگًوٍ مله ي داسایی وجًدوذ. ثٍدسكذ اص روُب كبحت َیچ 7/99وضدیه ثٍ 

 ثبؿذ.سیبل می 4135900بل ثشاثش ثب ایه افشاد دس یه ػ

 ، رتبٍ بىدی سطح رضایت زوان از تامیه ویازَای ايلی1ٍجديل شمارٌ 
 اوحشاف مؼیبس 5میبوگیه اص  ویبصَبی ايلیٍ

 64/0 36/1 امىبوبت خمغ ريسی دفغ صثبلٍ

 10/1 90/1 امىبوبت خمغ ريسی فبضلاة

 06/1 00/2 دػتشػی ثٍ خبیگبٌ ػشضٍ مًاد ػًختی

 42/1 93/2 تشػی ثٍ ػًخت ثشای پخت ي پض ي گشمبدػ

 25/1 92/2 تؼذاد اتبق َب وؼجت ثٍ تؼذاد خبوًاس

 17/1 99/2 ویفیت خبوٍ ) مؼىه(

 98/0 16/3 تدُیضات ي امىبوبت خبوٍ

 29/1 18/3 ومیت رة رؿبمیذوی

 23/1 32/3 ویفیت رة رؿبمیذوی

 98/0 41/3 يضؼیت تغزیٍ ) ملشف گًؿت، میًٌ ي ػجضی ي...(

 12/1 49/3 يضؼیت سيؿىبیی ) ثشق، گبص ي ...(

 97/0 62/3 دػتشػی ثٍ لجبع َبی متىبػت ثب فلًل

 وبملاً ساضی 5؛ وبملاً وبساضی تب 1ممیبع: 

. ومبیؾ دادٌ ؿوذٌ اػوت   مىذی صوبن سيػتبیی اص تبمیه ویبصَبی ايلیٍػغح سضب ،2دس خذيل ؿمبسٌ 

امىبووبت خموغ ريسی دفوغ    بن اص لحبػ تبمیه ویبصَبیی اص لجیل؛ ثىذی كًست گشفتٍ، صوثش اػبع ستجٍ

دػتشػی ثٍ ػوًخت ثوشای پخوت ي پوض ي     ، دػتشػی ثٍ خبیگبٌ ػشضٍ مًاد ػًختی، فبضلاة ي صثبلٍ

يضوؼیت تغزیوٍ    ؛. دس حبلی وٍ روُب دس صمیىٍ توبمیه ویبصَوبی  ثبؿىذمی ي وبساضی وبملاً وبساضی گشمب

َوبی  دػتشػوی ثوٍ لجوبع   ي  )ثوشق، گوبص ي ...(   ، يضؼیت سيؿىبیی)ملشف گًؿت، میًٌ ي ػجضی ي...(

 .تب حذيدی ساضی َؼتىذ متىبػت ثب فلًل

 ، رتبٍ بىدی سطح رضایت زوان از تامیه ویازَای بُسیستي9جديل شمارٌ 
 اوحشاف مؼیبس 5میبوگیه اص  ویبصَبی ثُضیؼتی

 84/0 81/1 دػتشػی ثٍ پبػگبٌ پلیغ

 04/1 94/1 يضؼیت يلًع خش  دس سيػتب

 20/1 97/1 يضؼیت مبلىیت صمیه

 04/1 01/2 يضؼیت ؿغلی
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 05/1 02/2 پبیذاسی ؿغلی

 09/1 10/2 امىیت ؿغلی

 22/1 24/2 يضؼیت مبلىیت دا 

 09/1 31/2 يضؼیت پغ اوذاص

 53/1 64/2 دػتشػی ثٍ مشوض پضؿىی

 47/1 84/2 دػتشػی ثٍ امىبوبت ثُذاؿتی

 03/1 48/3 ػلامت خؼمی خبوًداٌ

 03/1 49/3 ػلامت خؼمی خًد

 وبملاً ساضی 5؛ وبملاً وبساضی تب 1ممیبع: 

ثبؿوذ. ثوش اػوبع    ثیبوگش ػغح سضبیت پبػخگًیبن اص تبمیه ویبصَبی ثُضیؼوتی موی  ، 3خذيل ؿمبسٌ 

خذيل، پبػخگًیبن اص لحبػ تبمیه ویبصَبیی اص لجیل؛ دػتشػی ثٍ پبػگبٌ پلیغ، يضؼیت يلًع خوش   

وؼجت ثٍ  ،بلىیت صمیه، يضؼیت ؿغلی وبملاً وبساضی ي وبساضی َؼتىذ. ایه افشاددس سيػتب، يضؼیت م

   ٍ -تبمیه ویبصَبی دػتشػی ثٍ امىبوبت ثُذاؿتی، ػلامت خؼمی خبوًداٌ ي ػلامت خؼومی خوًد ثو
 .وىىذمتًػظ احؼبع سضبیت می گًوٍ

 

 ، رتبٍ بىدی سطح رضایت زوان از تامیه ویازَای فرصت ي فراغت4جديل شمارٌ 
 اوحشاف مؼیبس 5میبوگیه اص  بصَبی فشكت ي فشاغتوی

 73/0 33/1 دػتشػی ثٍ وتبثخبوٍ  

 61/0 37/1 دػتشػی ثٍ امىبوبت يسصؿی

 67/0 52/1 دػتشػی ثٍ امىبوبت تفشیحی ي فشَىگی

 07/1 00/2 تًاوبیی مبلی ثشای سفته ثٍ مؼبفشت

 28/1 02/2 يضؼیت تحلیلات

 10/1 19/2 امىبوبت ایىتشوت

 44/1 22/2 بوبت پؼتی ي مخبثشاتیامى

 52/1 29/2 يضؼیت امىبوبت رمًصؿی دس سيػتب

 47/1 46/2 َبی سيػتبيضؼیت ساٌ

 48/1 46/2 امىبوبت حمل ي ومل دس سيػتب

 00/1 93/2 يضؼیت تحلیلات افشاد دس خبوًادٌ

 21/1 14/3 تًاوبیی اوتخبة دس ثشخی اص مًاسد مُم صوذگی )اصدياج ي...(

 35/1 33/3 َبی خبوًادٌگیشیت دس تلمیممـبسو

 وبملاً ساضی 5؛ وبملاً وبساضی تب 1ممیبع:  

تفشیحوی   ،دػتشػی ثٍ وتبثخبوٍ، امىبوبت يسصؿیؿًد، ملاحظٍ می 4وٍ دس خذيل ؿمبسٌ  گًوٍَمبن

دػتٍ اص ویبصَبیی ثًدٌ وٍ صوبن وؼوجت ثوٍ    رني فشَىگی ي تًاوبیی مبلی ثشای سفته ثٍ مؼبفشت خضي 
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اوذ. دس حبلی وٍ روُب اص تبمیه ویبصَبی يضؼیت تحلویلات افوشاد   تبمیه روُب احؼبع وبسضبیتی ومًدٌ

-گیوشی )اصدياج ي...( ي مـبسوت دس تلمیم دس خبوًادٌ، تًاوبیی اوتخبة دس ثشخی اص مًاسد مُم صوذگی
 ثبؿىذ.َبی خبوًادٌ تب حذيدی ساضی می

 

 ان از تامیه ویازَا، رتبٍ بىدی احساض رضایت زو5جديل شمارٌ 
 اوحشاف مؼیبس 5میبوگیه اص  ویبصَب

 85/0 25/2 احؼبع سضبیت اص تبمیه ویبصَبی فشكت ي فشاغت

 72/0 40/2 احؼبع سضبیت اص تبمیه ویبصَبی ثُضیؼتی

 86/0 86/2 احؼبع سضبیت اص تبمیه ویبصَبی ايلیٍ

 وبملاً ساضی 5؛ وبملاً وبساضی تب 1ممیبع: 
 

دَوذ. ثوش اػوبع    مىذی صوبن سيػتبیی اص تبمیه ویبصَب سا وـبن موی ثىذی سضبايلًیت، 5خذيل ؿمبسٌ 

فشكت ي فشاغت ي ثُضیؼوتی وبساضوی ي وؼوجت ثوٍ توبمیه      َب، صوبن ثٍ تشتیت اص تبمیه ویبصَبی یبفتٍ

 ثبؿىذ.ویبصَبی ايلیٍ تب حذيدی ساضی می

 د،  بررسي رضایت مىدی ي ارزیابي زوان از يضعیت خ6ًجديل شمارٌ 
 اوحشاف مؼیبس میبوگیه َبگًیٍ

 75/0 50/2 میضان سضبیت مىذی صوبن سيػتبیی اص ویفیت صوذگی

 47/0 91/1 میضان اسصیبثی صوبن اص ویفیت صوذگی خًد

 41/0 87/1 میضان اسصیبثی صوبن اص عجمٍ اختمبػی خًد

ویفیوت صووذگی خوًد     مىذی صوبن سيػتبیی اصمیضان سضب ،وتبیح وـبن داد وٍ دس مدمًعولی  گًوٍثٍ

( ایوه وتیدوٍ تًػوظ    75/0ي اوحوشاف مؼیوبس    50/2ثبؿذ )میوبوگیه;  متًػظ سي ثٍ پبییه میدس حذ 

ي اوحشاف مؼیبس;  91/1)میبوگیه; تحت ػىًان میضان اسصیبثی صوبن اص ویفیت صوذگی  ،دیگش َبیگًیٍ

  د تبییوذ لوشاس گشفوت   موًس  (41/0ي اوحشاف مؼیوبس;  87/1بوگیه ;ی اختمبػی خًد )می( ي عجم47/0ٍ

 .  (6)خذيل ؿمبسٌ 

 ، بررسي ارتباط بیه کیفیت زودگي زوان ي ارزیابي آوُا7جديل شمارٌ 
 میضان سضبیت مىذی 

 اص ویفیت صوذگی

 میضان اسصیبثی

 اص ویفیت صوذگی

 میضان اسصیبثی

 اختمبػی اص عجمٍ

   1 میضان سضبیت مىذی اص ویفیت صوذگی

  1 13/0* یمیضان اسصیبثی اص ویفیت صوذگ

 1 43/0**  42/0*  میضان اسصیبثی اص عجمٍ اختمبػی

 01/0، ** مؼىبداسی دس ػغح 05/0* مؼىبداسی دس ػغح 
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َب ثؼتگی(. ثشسػی َم7ثٍ مىظًس تبییذ وُبیی ایه استجبط، اص َم ثؼتگی اػتفبدٌ ؿذ )خذيل ؿمبسٌ 

یفیت صوذگی ي عجمٍ اختمبػی خوًد  وـبن داد وٍ ثیه ویفیت صوذگی صوبن ي میضان اسصیبثی روُب اص و

 استجبط مؼىبداسی يخًد داسد.
 

 َای سىي متفايتدر گريٌمیسان رضایت مىدی از کیفیت زودگي آزمًن ، 8جديل شمارٌ 
 F Sig میبوگیه مشثؼبت دسخٍ رصادی مدمًع مشثؼبت 

 29/0 28/1 722/0 3 165/2 َبياسیبوغ ثیه گشيٌ

   564/0 86 49/48 َبياسیبوغ دسين گشيٌ

    89 65/50 مدمًع

اص  گًووبگًن َبی ػوىی  مىظًس ثشسػی تفبيت میضان سضبمىذی صوبن اص ویفیت صوذگی خًد دس گشيٌثٍ

رصمًن تحلیل ياسیبوغ یه عشفٍ اػتفبدٌ ؿذ. دس اثتذا ثٍ ثشسػی رصموًن لوًن پشداختوٍ ؿوذ. ػوذ       

سا داسوذ. ثش عجك خوذيل   Fٍ رصمًن َب ؿشط لاص  ثشای يسيد ثدادٌمؼىبداسی رصمًن لًن وـبن داد وٍ 

َبی ػىی متفبيت اص لحبػ میضان سضبمىذی وؼجت ثٍ ویفیت صووذگی، اخوتلاف   ، ثیه گشي8ٌؿمبسٌ 

 مؼىبداسی يخًد وذاسد.     

 
 

 وسبت بٍمىدی َای سىي متفايت از لحاظ رضایتَای تًصیفي بیه گريٌ، تفايت2ومًدار شمارٌ 

 کیفیت زودگي

 Mean Plotَبی ػوىی متفوبيت اص   َبی تًكیفی ثیه گشيٌی ثؼذ، ثشای دػتیبثی ثٍ تفبيتدس مشحلٍ

 1/39 -60ؿوًد، گوشيٌ ػوىی    وٍ دس ومًداس ملاحظٍ موی  گًوٍ(. َمبن1اػتفبدٌ ؿذ )ومًداس ؿمبسٌ 

 14-19                                1/19 -39                             1/39 -66                                     به بالا  66

 سه

 

 میاوگیه رضایتمىدی 

 از کیفیت زودگی

7/2 

 

 

 

 

6/2 

 

 

 

5/2 

 

 

 

 

4/2 

 

 

 

 

3/2 
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ىذی اص ویفیوت صووذگی   ثٍ ثبلا داسای ثوبلاتشیه ػوغح سضوبم    60تشیه ػغح ي گشيٌ ػىیداسای پبییه

َبی ػىی، میبوگیه سضوبیت دس حوذ   ولی ثبیذ تًخٍ داؿت وٍ دس تمب  گشيٌ گًوٍخًد َؼتىذ. امب ثٍ

َبی ػىی متفوبيت اص لحوبػ سضوبمىذی    ثبؿذ ي َمیه امش مًخت ؿذٌ وٍ دس گشيٌوم ي متًػظ می

 وؼجت ثٍ ویفیت صوذگی تفبيت مؼىبداسی دیذٌ وـًد.
 

 سان رضایت مىدی از کیفیت زودگي در سطًح تحصیلي متفايت، آزمًن می9جديل شمارٌ 
 F Sig میبوگیه مشثؼبت دسخٍ رصادی مدمًع مشثؼبت 

 13/0 92/1 06/1 3 186/3 َبياسیبوغ ثیه گشيٌ

   55/0 86 46/47 َبياسیبوغ دسين گشيٌ

    89 65/50 مدمًع
 

ػغًح تحلیلی متفبيت وـوبن داد  رصمًن میضان سضبمىذی صوبن سيػتبیی اص ویفیت صوذگی خًد دس 

وٍ ثیه ػغًح تحلیلی متفبيت اص لحبػ متغیش ياثؼتٍ اختلاف مؼىبداسی يخًد وذاسد )خذيل ؿمبسٌ 

9.) 
         

 
 

 

َای تًصیفي بیه سطًح تحصیلي متفايت از لحاظ رضایت مىدی وسبت بٍ ، تفايت1ومًدار شمارٌ 

 زودگي کیفیت

6/3 

 

 

 

 

8/2 

 

 

 

6/2 

 

 

 

 

4/2 

 

 

 

 

2/2 

 فًق دیپلم ي بالاتر                      دیپلم                                                 اودن ي وًشتهخً                                    بی سًاد                       

 سطح تحصیلات

 

 مىدی  میاوگیه رضایت

 از کیفیت زودگی
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َبی تًكیفی ثیه ػغح تحلویلی متفوبيت اص   َمبوىذ مشحلٍ لجلی، ثٍ مىظًس مـخق ومًدن تفبيت

Mean Plot  ٌػًاد، داسای ثبلاتشیه ي افشاد فًق دیوپلم  ، افشاد ثی2اػتفبدٌ ؿذ. ثش اػبع ومًداس ؿمبس

ویوض ثبیوذ تًخوٍ     اووذ. دس ایوه موًسد   تشیه ػغح سضبمىذی اص ویفیت صوذگی ثًدٌي ثبلاتش داسای پبییه

ثبؿوذ ي َمویه   داؿت وٍ دس تمب  ػغًح تحلیلی، میبوگیه سضبیت دس حذ متًػظ سي ثٍ پبییه موی 

َبی تحلیلی متفبيت اص لحوبػ سضوبمىذی وؼوجت ثوٍ ویفیوت صووذگی       امش مًخت ؿذٌ وٍ دس گشيٌ

 تفبيت مؼىبداسی دیذٌ وـًد.
 

 ا يضعیت تاَل، بررسي میسان رضایت مىدی از کیفیت زودگي ب27جديل شمارٌ 
 F Sig. t df Sig. (2-tailed) 

 03/0 88 17/2 14/0 26/2 َبفشم ثشاثشی ياسیبوغ

 02/0 44/37 45/2   َبفشم ػذ  ثشاثشی ياسیبوغ

ثشسػی میضان سضبمىذی صوبن وؼجت ثٍ ویفیت صوذگی ثش اػبع يضؼیت تبَل وـوبن داد ووٍ افوشاد    

 tبَل داسوذ ي َمیه امش ثبػو  مؼىوبداسی رصموًن    تشی وؼجت ثٍ صوبن متمدشد احؼبع سضبیت ثیؾ

 .(10ؿذٌ اػت )خذيل ؿمبسٌ 

 گیریبحث و نتیجه
ػوًاد َؼوتىذ. ایوه    ػًاد ي ومدسكذ اص صوبن سيػتبیی مًسد مغبلؼٍ ثی 5/75َب، ثشاػبع یبفتٍ -

سا اص تًاوذ مبوغ ثؼیبس مُمی سا دس ثُجًد ویفیت صوذگی صوبن سيػتبیی ایدوبد وىوذ ي روُوب    مؼئلٍ می

توًان تحلیول صیوش سا اسایوٍ وموًد: ايلاً،      دس ایه ساثغوٍ موی   مضایبی اختمبػی ي التلبدی محشي  ػبصد.

ووٍ صووبن    ي مؼتمذووذ داوىذ َبی سيػتبیی ادامٍ تحلیل سا ثشای صوبن ضشيسی ومیدٌثؼیبسی اص خبوًا

 یوب  ي فشصووذ  ؿوًَش،  ٍث خذمتگضاسی ،َب ي وظبفت مىضلرؿپضی، وگٍ داسی ثچٍ ؛ثبیذ ثٍ امًسی اص لجیل

اگش صوبن ثخًاَىذ ثوشای اداموٍ تحلویل ثوٍ مشووض       ثىبثشایه، .(Khalili, 2007) ثپشداصوذ خبوًادٌ خمغ

ثىوبثشایه دس چىویه   وىىوذ.  دَؼتبن یب ؿُش ثشيوذ، مؼمًلاً پذسان ي ثشادسان ثب سفته روُب مخبلفت موی 

ایه  ؿًوذ.وم ػًادی میػًادی يثیٍ دختشان خبوًادٌ اص ادامٍ تحلیل ثبصمبوذٌ ي محىً  ث ؿشایغی،

وٍ رمًصؽ ي تحلیلات صوبن، وٍ تىُب ثبػ  استمبء ویفیت صووذگی دس صووبن سيػوتبیی     دس حبلی اػت

 َبی اػتخذا  ي دسرمذَبی ثبلاتش دس روُب ویض خًاَذ ؿذؿًد. ثلىٍ ػجت ایدبد ػضت وفغ، فشكتمی

(Mc Nerney & Gillmor, 2005ٍثش اػبع یبفت .)،مىذی اص ضوب ه ػوغح تحلویلات ي میوضان س   ثی َب

 ، ؿمغ ػلی صادٌ ي َمىوبسان َبییبفتٍمًافك  ،وتیدٍایه  .ی مثجتی يخًد داسدویفیت صوذگی ساثغٍ

(Shams alizadeh,  & et al., 2010   ػلوی پوًس ي َمىوبسان ،) (Alipoor,  & et al., 2008ي )   وبػوب ي

   ثبؿذ.می (Casa, & et al.,2007) َمىبسان
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گًووٍ ملوه ي   دسكذ اص صووبن سيػوتبیی كوبحت َویچ     7/99دَذ وٍ وضدیه ثٍ وـبن می حوتبی -

تًاوذ مىدش ثٍ تضؼیف پبیگوبٌ اختموبػی، فموذان اػوتملال موبلی ي      ثبؿىذ. ایه مًضًع میداسایی ومی

 ,.Rosta,  & et alح پوظيَؾ سيػوتب ي َمىوبسان )   وتوبی  َوبی مُوم ؿوًد.   گیشیحزف روُب اص تلمیم

دَوذ وووٍ ػووذ   وـووبن مووی ویوض  ،(Zahedi, 2009ي صاَوذی ) ( Fernandez, 2009) صفشوبووذ (، 2010

دس ثؼیبسی اص روُب وٍ  ؿًدمیي مله مًخت  دػتشػی صوبن ثٍ مىبثغ مًلذی َم چًن صمیه، ػشمبیٍ

َبی تًػؼٍ سيػتبیی، ومتش مًسد تًخٍ لوشاس  )مبوىذ اخز يا  ي مؼبملات( ي ثشوبمٍ تلمیمبت التلبدی

 ؿیٍ وـیذٌ ؿًوذ.گیشوذ ي ثٍ حب

مىذی صوبن سيػتبیی اص تبمیه ویبسَبی ايلیٍ وـبن داد وٍ روُب ثب مـىلاتی اص ثشسػی ػغح سضب -

فبضلاة ي ػذ  دػتشػی ثٍ خبیگبٌ ػشضٍ مًاد ػوًختی   ،لجیل؛ فمذان امىبوبت خمغ ريسی دفغ صثبلٍ

وٍ تىُب ویفیوت صووذگی    ،بدَذ وٍ ػذ  تبمیه ایه دػتٍ اص ویبصَثبؿىذ. تدشثیبت وـبن میمًاخٍ می

فموذان  دَذ. ثٍ ػىوًان مثوبل،   ثلىٍ ویفیت صوذگی ول مشد  سيػتب سا تحت تبثیش خًد لشاس می، صوبن

ثوًیظٌ   ،َبیی دس مشد  سيػوتب تًاوذ ػجت ثشيص ؿیًع ثیمبسیامىبوبتی َمچًن دفغ صثبلٍ ي فبضلاة می

ؿذ وٍ صحمت صوبن سيػتبیی ثوٍ  دس مىبعك سيػتبیی ػجت خًاَذ  ،وًدوبن ؿًد. ثشيص ایه مـىلات

َمویه   اووذ، مضوبػف ؿوً ذ.   َبی وٍ ثیمبس ؿوذٌ َب ي مشالجت اص اػضبی خبوًادٌدلیل پبویضگی وًچٍ

 مىذی صوبن اص ویفیت صوذگی خًد سا تحت تبثیش لشاس دَذ.تًاوذ میضان سضبمؼئلٍ می

ی ثُضیؼوتی مبوىوذ:   َب حبوی اص ایه يالؼیت اػت وٍ پبػخگًیبن اص لحبػ توبمیه ویبصَوب  یبفتٍ -

ىیوت صمویه ووبملاً وبساضوی ي     لدػتشػی ثٍ پبػگبٌ پلیغ، يضؼیت يلًع خش  دس سيػتب ي يضؼیت مب

سػذ وٍ ػذ  يخوًد امىیوت دس مىوبعك سيػوتبیی ػوجت ؿوذٌ ووٍ روُوب         وبساضی َؼتىذ. ثٍ وظش می

 بؿىذ.ثساضی وبتبمیه ایه دػتٍ ویبصَب وظشؿىذ ي اص مىیتی، اضغشاة ي وگشاوی داؿتٍ ثبااحؼبع ثی

اص لحبػ دػتشػی ثوٍ وتبثخبووٍ، امىبووبت يسصؿوی،      ،دَذ وٍ صوبن مًسد مغبلؼٍوتبیح وـبن می -

مىوبعك سيػوتبیی وـوًس،     وبملاً ثذیُی اػت ووٍ دس وىىذ. تفشیحی ي فشَىگی احؼبع وبسضبیتی می

وشدٌ ي خًاَوبن  یحی، فشَىگی ثؼیبس اوذوی يخًد داسد ي صوبن ایه ویبص سا وبملاً احؼبع امىبوبت تفش

ثؼیبسی اص مؼئًلیه ثش ایه ثبيسوذ وٍ دس مىبعك سيػتبیی ثب يخًد   ،ثبؿىذ. دس ایه ساػتبتبمیه رن می

ثبؿذ. دس حبلی وٍ َمویه امىبووبت ویوض    ومی عجیؼت صیجب، ویبصی ثٍ ایدبد امىبوبت تفشیحی ي يسصؿی

 .ویبص ثٍ مذیشیت ي ػبصمبوذَی داسوذ تب لبثلیت اػتفبدٌ پیذا وىىذ

میوضان  َب وـبن داد وٍ ثویه ػوغًح تحلویلی ي ػوىی متفوبيت اص لحوبػ       یبفتٍػلايٌ ثش ایه،  -

صیوش  لال تًان اػتذمی دس ایه ساثغٍویفیت صوذگی تفبيت مؼىبداسی يخًد وذاسد. مىذی وؼجت ثٍ سضب

داسای ویض  ػًاد ي ثمیٍػًاد ي ومدسكذ اص افشاد مًسد مغبلؼٍ ثی 75وٍ، وضدیه ثٍ ومًد: ايل ایهاسایٍ 

مىذی روُب اختلاف ثبؿىذ. ثذیُی اػت وٍ ثیه وظشات روُب ي میضان سضبیتػغح تحلیلات پبییه می
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َبی ػىی متفبيت َش ووذا  ویبصَوبیی   افشاد مًسد مغبلؼٍ یب گشيٌمؼىبداسی دیذٌ وـًد. دیگش ایه وٍ، 

َوبی  شيٌمؼىبداسی ثیه گولی تفبيت  گًوٍسا داؿتىذ وٍ تبمیه وـذٌ ثًد. َمیه امش ػجت ؿذٌ وٍ ثٍ

تًكویفی ثویه    َبیمىذی اص ویفیت صوذگی دیذٌ وـًد. امب ثشسػی تفبيتػىی متفبيت اص لحبػ سضب

ػوبل ثوٍ ثوبلا     60تشیه ػغح ي گوشيٌ ػوىی  داسای پبییه 1/39 -60َب وـبن داد وٍ گشيٌ ػىی گشيٌ

ویتوبمًسا ي  اػتب وتوبیح  دس ایه س ذ.ىثبؿَبی ػىی میداسای ػغح سضبیت ثُتشی وؼجت ثٍ ػبیش گشيٌ

ػبل ػه داسوذ وؼجت ثوٍ   55وـبن داد افشادی وٍ ثبلاتش اص  ،(Kitamura,  & et al., 2002)َمىبسان 

 تشی وؼجت ویفیت صوذگی خًد داسوذ.مىذی ثیؾػبیشیه ػغح سضبیت

مىذی وؼوجت ثوٍ   اص لحبػ سضوب سيػتبیی ي متبَل وـبن داد وٍ ثیه صوبن مدشد  tوتبیح رصمًن  -

توشی  افشاد مدشد احؼبع سضوبیت ثویؾ   ،وٍ یگًوٍت صوذگی اختلاف مؼىبداسی يخًد داسد. ثٍویفی

تًان ایه تفؼویش سا اسایوٍ داد ووٍ صووبن متبَول سيػوتبیی، داسای يووبیفی ي        داسوذ. دس ایه ساثغٍ می

لٍ مًخوت ؿوذٌ ووٍ میوضان     تشی وؼجت ثٍ دختشان خًان َؼتىذ. لزا ایوه مؼوئ  َبی ثیؾمؼئًلیت

 ثبؿذ.  می( Lee, 1998) لی ایه یبفتٍ مخبلف وتبیح روُب ومتش اص صوبن مدشد ثبؿذ. سضبمىذی

مىذی صوبن سيػتبیی اص لحبػ توبمیه ویبسَوبی   َب وـبن داد وٍ میضان سضبیتولی یبفتٍ گًوٍثٍ -

 ثبؿذ.ايلیٍ، ثُضیؼتی ي فشكت ي فشاغت دس حذ وم ي متًػظ سي پبییه می

 پیشنهادها
َبی صیوش سا  تًان تًكیٍمىذی صوبن سيػتبیی اص ویفیت صوذگی خًد میح سضبیتمىظًس استمبی ػغثٍ

 ػىًان ومًد؛

َبی خمؼی ثشای تغییش وگشؽ مشد  محلی وؼوجت ثوٍ اداموٍ تحلویل     سػبوٍ ساٌثؼتشػبصی اص  •

 صوبن؛

ی رگبٌ وشدن صوبن وؼجت ثوٍ حوك ي حموًق ي يووبیف     َبی رمًصؿی دس صمیىٍثشگضاسی ولاع •

َب صوبن سيػوتبیی ثوٍ مىظوًس ثوبلاثشدن لوذست      داسایی ي...( ي ایدبد اودمه خًد )تمله مله ي

 گیشی ي خبیگبٌ اختمبػی صوبن؛تلمیم

مبوىذ: امىبوبت  ،ثًیظٌ دس تبمیه ویبصَبی ايلیٍ ،ثُؼبصی مـبسوتی مىبعك سيػتبیی مًسد مغبلؼٍ •

 خمغ ريسی دفغ صثبلٍ ي فبضلاة ي...

َوب دس مؼوبخذ سيػوتب ثوٍ مىظوًس      گؼتشؽ وتبثخبوٍَبی تفشیحی ي فشَىگی ي ثشگضاسی ولاع •

 تبمیه ویبصَبی فشكت ي فشاغت صوبن مًسد مغبلؼٍ؛

ٍ َبی خًاوذٌ ؿذٌتـًیك داوؾ رمًصان ي داوـدًیبن ثشای اَذاء وتبة • َوبی  ی خًد ثٍ وتبثخبوو

 سيػتبیی؛
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ي  َبی يیظٌ ثٍ مىظًس حفبووت اص امىیوت سيػوتب   َبی ثؼیح محلی ي ایدبد گـتتمًیت پبیگبٌ •

 خلًگیشی اص يلًع خش  دس مىبعك سيػتبیی وٍ ثٍ پبػگبٌ دػتشػی وذاسوذ.
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