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  چكيده

هـاي شـركت دارد و بـه     امروزه در پي تحولات گستردة حاكميت شركتي، رئيس هيئت مديره اختيارات واقعي بيشتري در اتخـاذ تصـميم  

البتـه ايـن مسـئله هنـوز در كشـور بـه       . ي او تعيين شده استتناسب نقش مهمش در رهبري هيئت مديره، انتظارات عملكردي بيشتر برا

ويژه فرهنـگ توليـد    به -جايگاه شايستة خود دست نيافته است و بر خلاف آثار متنوع رهبري رئيس هيئت مديره بر فرهنگ هيئت مديره 

تحقيـق پيمايشـي، از ميـان اعضـاي      بنابراين، در ايـن . هاي بيشتر است و مشاركت راهبردي اعضاي هيئت مديره، نيازمند بررسي -تيمي

بـا روايـي محتـوايي تأييدشـده و     (نفر به عنوان نمونه به پرسشنامه تحقيـق   52هاي تعاوني توليدي فعال شهر رشت  هيئت مديرة شركت

ه در آن تواند با ايجاد فرهنگـي اثـربخش ك ـ   دهد رهبري اثربخش رئيس هيئت مديره مي نتايج نشان مي. پاسخ دادند) درصد 4/94پايايي 

از سوي ديگر، مشخص شد رهبري اثربخش رئـيس هيئـت مـديره از طريـق     . توليد تيمي ارجح است، بر مشاركت راهبردي اعضا بيفزايد

  .تواند به مشاركت راهبردي اعضا منجر شود ايجاد فضاي باز و انتقادپذير، آمادگي، خلاقيت و انسجام ميان اعضا مي
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  مقدمه

كردند، اعضاي غيرموظف و  مي  هاي پاياني قرن بيستم فعاليت هايي كه در سال در بسياري از شركت

ويژه رئيس هيئت مديره نقش زيادي به عنوان عضو فعال و اثرگذار در تـيم   مستقل هيئت مديره، به

و عموماً رهبري تيم هيئت مديرة شركت در اختيار مدير عامل و تـيم اجرايـي    نداشتندت مديره هيئ

نظريـة  ها، اين مسئله فقط در ناكارآمدي اعضا ريشـه نداشـت، زيـرا بـر اسـاس       در آن سال. آن بود

طلبانـه از جانـب تـيم اجرايـي و      حاكميتي تسلط مديريت، ظهور برخي رفتارهاي سياسي و قدرت

شد، عاملي تأثيرگـذار در بـروز ايـن     گاه رئيس هيئت مديره تحت نظر مدير عامل انتخاب مياينكه 

 ,Mace(رئيس هيئت مـديره از رهبـري هيئـت مـديره بـود       داشتن نگه ناكارآمدي و در نتيجه، دور

نيـز معتقدنـد، جلسـات     )2003(اشتاين و مـوني   فينكلطور كه  دليل ديگر اين مسئله همان ).1971

 تر، حضور غيرمسـتمر اعضـاي غيرموظـف، مسـتقل و تنهـا      رتباطات اندك و از همه مهممحدود، ا

  .ماندن رئيس هيئت مديره در ميان انبوهي از اعضاي اجرايي هيئت مديره بود 

. حـوزة حاكميـت شـركتي ايجـاد شـده اسـت      تـري در   هـاي اخيـر تحـولات گسـترده      در سال

اشـاره  ) 1392(طـور كـه نجفـي و علـوي      همـان  تري تدوين شد و  استانداردهاي حاكميتي گسترده

اند، رئيس هيئت مديره به عنوان رهبر هيئت مديره جايگاهي بسيار متفاوت نسبت بـه گذشـته    كرده

بورس اوراق  نويس دستورالعمل راهبردي شركتي موضوعي كه در ويرايش چهارم پيش. يافته است

هيئـت مـديره در محـدودكردن فعاليـت      علاوه بر نقـش رئـيس  بهادار نيز بر آن تأكيد شده است و 

برگـزاري جلسـه، خصوصـاً در بعـد      فرايند، بر )4مادة (هاي ديگر  اعضاي هيئت مديره در شركت

شـده  كيـد  أهيئت مـديره نيـز ت  رئيس عامل از  تفكيك نقش مدير و )18مادة (مديريت بر جلسات 

 )2005(و همكـاران   هيـوز . آنچه در اين تفكيك اهميت دارد، رهبـري هيئـت مـديره اسـت     .است

هـاي تيمـي    معتقدند در صورتي كه اين تصميم در شركت و تيم هيئت مديره اجرا نشـود، فعاليـت  

مدير عامل به عنوان رهبر همزمان تيم هيئـت   ـبروز پديدة دوگانگي در رهبري دليل  هيئت مديره به

انـديش اجـرا    هبـردي ويـژه را  محور، بـه  با رويكردي مستقل، منسجم، نظارت -مديره و تيم اجرايي

ماننـد تـرس از    ـ� گيرد  در چنين شرايطي، فرهنگي ميان اعضاي هيئت مديره شكل مي. نخواهد شد
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گيري، وابستگي فكري و رواني  ، حضور بدون آمادگي در جلسات تصميمبودن نامنسجمكردن، انتقاد

يك تيم هيئـت   دادن شانس برخورداري از كه نتيجة آن چيزي جز ازدست ـ� به تيم اجرايي و جز آن

توانـد در   تيم هيئت مـديره مـي  از طرف ديگر، رهبري اثربخش در . اثربخش و كارآمد نيست ةمدير

ترين نقش هيئت مديره را نقـش   مهم )1998(زهرا و پيرس . عملكرد نقشي هيئت مديره مؤثر باشد

توسـط تـيم    هـاي اجراشـده   تدوين و ارزيابي راهبرد فرايندراهبردي آن و ميزان مشاركت اعضا در 

دهد رهبري اثـربخش رئـيس هيئـت مـديره در تعيـين       مطالعات نشان مي. گيرند اجرايي در نظر مي

 & Judge( تـأثير دارد جهت راهبردي شركت و عملكـرد بهينـة اعضـا در ايفـاي نقـش راهبـردي       

Zeithaml, 1999; Forbes & Milliken, 1992; Rindova, 1999 (.  اينكه چگونه رهبري رئيس هيئت

تواند مشاركت راهبردي اعضا را به همراه داشته باشد، محققان را بـراي تحقيـق در ايـن     مي 1مديره

معتقد است، ايفاي اثربخش نقش رهبري توسط  )2005(طوري كه لبلانس   ، بهزمينه برانگيخته است

 يدارد و تـأثير  رئيس هيئت مديره حس كار تيمي و استقلال عملكردي را در اعضا زنـده نگـه مـي   

 )2005(كافمن و اينگلنـدر  . آفريني كلي تيم هيئت مديره براي شركت خواهد داشت بسزا در ارزش

كه خود تحت تأثير رهبـري رئـيس هيئـت     –در تيم هيئت مديره  2نيز معتقدند فرهنگ توليد تيمي

 فراينـد آفرينـي در   تواند اعضاي هيئت مديره را نسبت به نقش مي -مديره در تيم هيئت مديره است

  .مديريت راهبردي شركت توانمند كند

عـلاوه بـر   هاي تعاوني توليدي فعال در سطح شهر رشت،  در اين تحقيق دلايل انتخاب شركت

اعضاي هيئـت   راهبرديآفريني  هيئت مديره بر فرهنگ توليد تيمي و نقشرئيس اهميت اثر رهبري 

مستقيم همكاري بـا ايـن    ةجربسال ت 2دليل بيش از  هكه نويسندگان مقاله باست  نخست آن، مديره

گيـري   سبك رهبري رياسـت هيئـت مـديره در شـكل     اند كه ها، به اين يافتة شهودي رسيده شركت

و مشاهده شده بود  استثر ؤها م آن راهبرديفرهنگ كاري ميان اعضاي هيئت مديره و ايفاي نقش 

دوم آنكه  ؛دارند تريبهمحصول عملكردي تيمي  ،توانمند دارند ةهيئت مديررئيس هايي كه  شركت
                                                           

1. Chairman leadership 
2. Team Production Culture 
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اشـاره   )و نه فردي(به عملكرد تيمي هيئت مديره  صراحت بههاي تعاوني  قانون شركت 48 ةدر ماد

رئـيس  عضويت اعضاي هيئت مديره اعم از  قانون يادشده، 42 ةبر اساس ماد ،از طرفي .است شده

 قالب فرهنگي منسجم گـرد  تواند افراد را در ميرهبر توانمند  ردماهيتي افتخاري دا ي ديگر،و اعضا

بنـابراين،   .فرهنـگ كـاري اعضـاي هيئـت مـديره اسـت       ةننـد ك  هم آورد و مسائل مالي كمتر تعيين

  . هاي تعاوني و اعضاي هيئت مديره آن براي اين تحقيق انتخاب شدند شركت

اثر رهبري رئيس هيئـت مـديره بـر     بررسيتحقيق  اين هدف اصلي مطالب يادشده،با توجه به 

بر اين اساس، در ادامه پس  .استدهي فرهنگ توليد تيمي  از طريق شكل 1اعضا راهبرديت مشارك

هـا،   شـود و پـس از تحليـل داده     مـي  بيـان از بررسي مباني نظري موضوع، چارچوب نظري تحقيق 

  .شود شود و نتايج و پيشنهادهاي تحقيق مطرح مي ها آزمون مي فرضيه

  پيشينة تحقيق

هـا، فرهنـگ توليـد تيمـي و      تفصيل بيان شـد، رهبـري در هيئـت مـديره     بهطور كه در مقدمه  همان

شـود كـه بررسـي     محسوب ميمشاركت راهبردي، از موضوعات اساسي در كارآمدي اين تيم عالي 

بنـابراين، در  . تواند دستاوردهاي قابل توجهي را در اين حوزه داشته باشد ها بر يكديگر مي تأثير آن

  .شود تفكيك بحث مي اين موضوعات بهادامه، دربارة هر يك از 

  رهبري هيئت مديره و اثربخشي رئيس هيئت مديره در اين نقش 

هـاي روزمـرة آنـان را در شـركت بـر       با آنكه مدير عامل شركت، رهبري كاركنان اجرايي و فعاليت

تـر،   عهده دارد، رئيس هيئت مديره مسئوليت رهبري اعضـاي تـيم هيئـت مـديره و در قالـب كلـي      

نكتة بسيار مهم آن اسـت كـه   ). Heracleous, 1999(وليت رهبري كلي شركت را بر عهده دارد مسئ

 ارتبـاط بـا  در ويـژه   بـه (عامـل   برخلاف قرارگرفتن رئيس هيئت مديره در مرجعي مشابه بـا مـدير  

بالاتر از اعضاي زيردست خـود   ،، رئيس هيئت مديره بر خلاف مدير عامل)اجرا گيري و نه تصميم

                                                           
1. Director's strategic engagement 



 95  �                         بررسي تأثير رهبري رئيس هيئت مديره بر مشاركت راهبردي اعضا از طريق فرهنگ توليد تيمي           

 

 

رفته است و به عنوان رهبر اعضاي هيئت مديره بايد اعضاي ديگـر هيئـت مـديره را ماننـد     قرار نگ

از ايـن رو،  . تيمي را در تيم هيئت مديره نهادينـه كنـد   همكاران خود در نظر بگيرد و فرهنگ توليد

گيرنـده   هاي رئيس هيئت مديره در قالب رهبر اعضاي هيئت مديره تنها بـه يـك تصـميم    مسئوليت

يست و بايد براي اثربخشي بيشتر خود در نقش رهبر هيئت مديره، سعي كنـد در اعضـاي   محدود ن

، خلاقيـت،  )در قالـب فضـايي بـاز بـراي جلسـات هيئـت مـديره       (هيئت مديره حس انتقادپذيري 

تواند  رئيس هيئت مديره زماني مي. طلبي در اقدامات گروهي و انسجام تيمي را ايجاد كند مشاركت

هاي حمـايتي و   هاي رهبري مختلفي مانند سبك كه سبك باشدمديره اثربخش  در نقش رهبر هيئت

تـراز بـا رئـيس     در واقع، از آنجا كه اغلب اعضاي هيئت مديره افرادي هـم . كار گيرد مشاركتي را به

پـايين، حـس    هـاي تحكمـي و بالابـه    كارگيري سـبك  اند، رئيس هيئت مديره نبايد با به هيئت مديره

مهـم ديگـري كـه نجفـي و      موضـوع . هاي تيمي از بين ببـرد فرايندارآمدتر را در فعاليت بيشتر و ك

، كنند، تعامل است دربارة اثربخشي بيشتر رئيس هيئت مديره در اين نقش مطرح مي) 1392(علوي 

كردن بهتر اعضا در جلسات رسمي هيئت مديره، جلسـات   رئيس هيئت مديره بايد براي آماده يعني

جويـا  را  شانيهاپيشنهادنيز جلسه و  دربارة دستور شانها برگزار كند و نظر نغيررسمي متنوعي با آ

از سوي ديگر، رئيس هيئت مديره بايد با همكاري دبير هيئت مديره و شـخص مـدير عامـل    . شود

هـا   اطلاعات مورد نياز اعضاي هيئت مديره را تا مدت زمان معيني قبل از تشـكيل جلسـات بـه آن   

اي اثـربخش را بـراي هيئـت      ايجاد آمادگي در آنان، شرايط برگزاري جلسـه  عرضه كند تا علاوه بر

  .طور كل، شركت فراهم كند مديره و به

  هاي سازندة آن تيمي هيئت مديره و مؤلفهفرهنگ توليد 

مشخص از فرهنگ توليد تيمي، بايد تعريفي مشخص از فرهنگ بيـان شـده و    پيش از بيان تعريفي

در تعريفـي   )1992(شـاين  . هاي سازندة اين نوع فرهنگ بررسـي شـود   ها و مؤلفه سپس، پيچيدگي

هـا، باورهـا و    معتقد است فرهنگ در بافت سـازماني خـود بـه الگـويي از ارزش     ،جامع از فرهنگ

شود كه افراد آن را بر حسب موفقيت در برابر مشكلات شركت، معتبر  اعتقادات مشترك اطلاق مي

فرهنگ توليد تيمـي نيـز   . ر تفكر، احساس و رفتار خود لحاظ كنندكنند آن را د دانند و سعي مي مي
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هاي تيمـي اسـت كـه ريشـة آن را      طور خاص، نوعي از فرهنگ يكي از اشكال فرهنگ شركت و به

اين دو  ةبر اساس نظري. وجو كرد جست )1999(بلير و استوت بايد در نظرية حاكميتي توليد تيمي 

هـاي   منـابع و شايسـتگي   كه بر اسـاس آن  استفرهنگ كاري  يفرهنگ توليد تيمي نوع ،انديشمند

شود كـه   مي كار گرفته طوري به ) ها ها و بينش اعم از اطلاعات، استعدادها، مهارت(اعضاي يك تيم 

بـا اسـتناد بـه     ،از طرفـي . انفرادي باشد طور هتك عملكرد اعضا ب محصول نهايي فراتر از جمع تك

توليد در فرهنـگ هيئـت مـديره بـه ايـن مسـئله        ةواژ ،)1389( همكاراننادلر و  هايمجموعه نظر

تـوان آن را   كـه مـي   شـود  توليد مي عملكرد اعضاي هيئت مديره محصولي ةگردد كه در نتيج بازمي

اجراي  طور عمده راهبرد؛ زيرا بهاز بعد تدوين و ارزيابي  ويژه به( راهبرديا  ،رساني نظارت، خدمات

ايـن   )2012(گابريلسـون و هيـوز    نظـر از . گـذاري كـرد   نام) است مديران اجرايي ةبر عهد راهبرد

و  ايجـاد شـوند  فرهنگ كاري جمعي ميان اعضاي هيئت مديره  ةصورتي كه در نتيج محصولات در

عنـوان فرهنـگ   بـا  د، در لواي فرهنگي نشومنجر آفريني هيئت مديره براي شركت  به ارزشويژه  به

طور كه نادلر و همكـاران   از سوي ديگر، همان. كنند پيدا ميتوليد تيمي هيئت مديره معني و مفهوم 

سطح اقدامات انفـرادي و   كاهشدر اين فرهنگ  ترين اقدامات مطرح كردند، يكي از اصلي) 1389(

، اختيار كل ي ديگراعضايي كه با تسلط روحي و مالي بر اعضا(ها گيري ابرعضو جلوگيري از شكل

ديگـر   ةنكت. است) كنند رو اقدامات انفرادي خود مي ا را دنبالهاعض ةگيرند و هم دست ميه تيم را ب

فـردي آنـان    وري هر يك از اعضاي هيئت مديره در قالب تعـاملات ميـان   آنكه در اين فرهنگ بهره

دانـش و اطلاعـات مـورد نيـاز      همـة يك از اعضاي هيئت مديره از  هيچ ،در نتيجه. شود تعريف مي

جاي آنكه جايگزيني براي يكـديگر   اعضاي هيئت مديره بهجهت كسب اهداف برخوردار نيست و 

بدين ترتيـب، در فرهنـگ توليـد تيمـي      .)Kaufman & Englander, 2005(باشند، مكمل يكديگرند 

نـدارد و عملكـرد وي در قالـب     برتـري بر كل تـيم   -رئيس هيئت مديرهيا مدير عامل  –يك فرد 

بـارة  در تحقيقـي گسـترده در   )2007(مكـاران  گابريلسـون و ه  .عملكرد تيم معنـي و مفهـوم دارد  

 هـاي  همـان مؤلفـه  هاي سـازندة ايـن نـوع فرهنـگ را      هاي سازندة فرهنگ توليد تيمي، مؤلفه مؤلفه

  :اند كردهبيان ) 2009(و هيوز و همكاران ) 2012(تحقيقات گابريلسون و هيوز 
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  انسجام اعضاي هيئت مديره) الف

طـور گروهـي اشـاره دارد     هـا بـه   دادن فعاليت استمرار در انجامانسجام به توانايي هيئت مديره براي 

)Forbes & Milliken, 1999( .  يكـديگر   در واقع، انسجام به ميزاني كه اعضاي هيئت مـديره جـذب

رئـيس هيئـت   . شـود  ، اطـلاق مـي  دارند مديره جهت ماندن در تيم هيئترا شوند و انگيزة لازم  مي

اعضاي هيئت مديره نقش داشته باشد و سعي كند با تعامل مستمر مديره بايد در ايجاد انسجام ميان 

 & MacAvoy(با اعضاي هيئت مديره اعم از موظف و غيرموظف، ايـن انسـجام را افـزايش دهـد     

Millstein, 2003 .(هـا،   كنند، به نگـرش  البته اينكه چگونه اعضاي هيئت مديره با يكديگر تعامل مي

طلبانـة رئـيس    به عوامل خارجي، مانند سـبك رهبـري مشـاركت   ها، هنجارها و تا حدي نيز  ارزش

  .)Huse et al., 2005(قرار گيرد  مد نظرهيئت مديره بستگي دارد كه بايد با دقت 

  خلاقيت اعضاي هيئت مديره) ب

اعضاي هيئت مـديره بـراي حـل     توسطشده  ة مطرحهاي خلاقان توان در قالب طرح خلاقيت را مي

ايـن موضـوع   . )Gabrielsson et al., 2007(يشتر و جز آن تعريـف كـرد   مسائل، كسب سهم بازار ب

هاي ابتكاري و جز آن توسط اعضا در  هاي تازه، معرفي بازارهاي بكر، راه حل اغلب در قالب طرح

است كه تا حد ممكن افراد را به بيان پيشـنهاد   شود و وظيفة رئيس هيئت مديره جلسات مطرح مي

هـاي آموزشـي    توانـد بـا تعيـين دوره    معتقدند رئيس هيئت مديره مي )2005(فر و فر . ترغيب كند

هاي نوآورانـه اثرگـذار    ها جهت عرضة طرح خاص براي اعضاي هيئت مديره بر ميزان خلاقيت آن

  . باشد

  آمادگي اعضا) ج

موقع در  اين موضوع به ميزان آمادگي اعضا قبل از شروع جلسه و تعهد آنان به حضور مناسب و به

رئـيس هيئـت مـديره بايـد بـا ايجـاد اسـتانداردهاي لازم بـراي آمـادگي          . كنـد  ت اشاره مـي جلسا

هـا را بـه    ازجلسه، اعضاي هيئت مديره را به مشاركتي مهم در فضاي جلسات فراخوانـد و آن  پيش

). Forbes & Milliken, 1999(موقـع در جلسـات هيئـت مـديره متعهـد كنـد        حضوري مناسب و به

تواند در نتيجة همكاري با دبير هيئت مديره  معتقدند رئيس هيئت مديره مي) 1392(نجفي و علوي 



  1394بهار ، 1، شمارة 13دورة ، مديريت فرهنگ سازماني                                                                   � 98   

  

روز قبـل از تشـكيل    15تـا   10تهية بستة اطلاعاتي مورد نياز اعضاي هيئت مديره، حداقل بـين  و 

  .جلسات هيئت مديره افزايش دهد برايجلسات، تا حد زيادي آمادگي اعضا را 

  كاوشگري اعضاي هيئت مديره) د

جز اطلاعات ارسالي از  به(هاي اطلاعاتي ديگري  اس اين مفهوم، اعضاي هيئت مديره از كانالبر اس

هـاي پيشـنهادي    هـاي آگاهانـة خـود، طـرح     سـؤال گيرند و با طرح  بهره مي) طرف مديران اجرايي

از طرفي، بر اساس اين ويژگي از فرهنگ . كشند مديرعامل شركت و تيم اجرايي او را به چالش مي

شده توسط  هاي هوشمندانه، اطلاعات تهيه تيمي اعضاي هيئت مديره، اين اعضا با طرح سؤال توليد

دهند و منافعي مستقل از منافع مديران شركت را  تيم اجرايي شركت را مورد انتقاد و مداقه قرار مي

از هـايي را كـه    يكـي از روش ) 1392(نجفـي و علـوي   . )Gabrielsson et al., 2007(كنند  دنبال مي

تواند بر كاوشگري اعضاي هيئت مـديره تـأثير گـذارد، دعـوت از      طريق آن رئيس هيئت مديره مي

هـا بـدون    در اين گونه جلسات كه بر خـلاف نـام آن  . دانند اعضا براي تشكيل جلسات اجرايي مي

شود، اعضاي غيرموظـف   برگزار مي) در ايران اعضاي موظف(حضور اعضاي اجرايي هيئت مديره 

عامـل را   گرايانه در حوزة عملكرد اجرايي شـركت و عملكـرد مـدير   هاي كاوش سؤال فرصت طرح

  . آورند بدون تعارف و رودربايستي به دست مي

  فضاي باز جلسات) ه

باز جلسات هيئت مديره و تأثير رئيس هيئت مديره در اين زمينه، اسـتايلز و  در باب اهميت فضاي 

و انتقادپذير فقط زمـاني ممكـن اسـت كـه افـراد بـه        گيري فضاي باز معتقدند شكل )2002(تيلور 

حتي اگر در مقام نقد (همكاران  بارةواسطة حمايت رئيس هيئت مديره، نظرهاي سازندة خود را در

هـاي   شـود بـا طـرح سـؤال     در اين فضا، به اعضا اجازه داده مـي . مطرح كنند) ها باشد رفتارهاي آن

ربة خود دربارة مسائل پيش روي شركت، با تمايـل  كارگيري تخصص، دانش و تج نقادانه، ضمن به

 توجه به اتواند ب معتقدند رئيس هيئت مديره مي) 2012(جيمز و همكاران . بيشتري اظهار نظر كنند

اعضـاي هيئـت    ةهاي انتقـادي و البتـه سـازند    شدن ديدگاه حميزان انتقادپذيربودن خود، شرايط مطر

   .كندل و حتي رئيس هيئت مديره فراهم عام عملكرد شركت، مدير دربارةمديره را 
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  مشاركت راهبردي هيئت مديره

در ميان سه نقش هيئت مديره، شامل نقش نظارتي، خـدماتي و راهبـردي، نقـش راهبـردي بسـيار      

طولاني بر عملكرد هيئت مديره و شركت بـاقي خواهـد مانـد      اهميت دارد زيرا آثار آن براي مدت

)Zahra & Pearce, 1989 .(مديره از تدوين و تنظيم بيانيـة راهبـردي شـركت      اهبردي هيئتنقش ر

نجفـي و   ).Stiles & Taylor, 2002(شـود   شروع، و تا مرحلة بازنگري در اجراي راهبرد خـتم مـي  

در بحث تأثيرگذاري رئيس هيئت مديره بر مشاركت راهبردي اعضا معتقدند رئـيس  ) 1392(علوي 

جلسـة هيئـت مـديره مشـاركت     هاي راهبردي در دستور  ضوعتواند با قراردادن مو هيئت مديره مي

معتقدنـد   )2011(هولد و هيـوز   از طرفي، مك. هاي راهبردي را افزايش دهد اعضا در اتخاذ تصميم

هـاي   در شـركت را  كارآمدي رئيس هيئت مديره در رهبري هيئت مديره مشاركت راهبـردي اعضـا  

 ـ نشان مي مطالعات. دهد افزايش ميكوچك  ري اثـربخش رئـيس هيئـت مـديره در تعيـين      دهد رهب

 & Forbes(جهت راهبردي شركت و عملكرد بهينة اعضا در ايفـاي نقـش راهبـردي مـؤثر اسـت      

Milliken, 1999; Judge & Zeithaml, 1992; Rindova, 1999 .( 

  مدل مفهومي تحقيق 

  

  
شـود رهبـري اثـربخش رئـيس هيئـت مـديره بـا         ميبيني  و مطالب يادشده، پيش 1بر اساس شكل 

 مشاركت راهبردي هيئت مديره
 

  
 ارزيابي

 

 فرهنگ توليد تيمي هيئت مديره
 

 فضاي باز جلسات

 كاوشگري اعضا

 آمادگي اعضا

 خلاقيت اعضا

 انسجام اعضا
  

 تدوين
 

  
  
  
 

ي اثربخش رهبر
 رئيس هيئت مديره

 

 مدل مفهومي تحقيق. 1شكل 
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در  .تأثيرگذاري بر فرهنگ توليد تيمي هيئت مديره، بر مشاركت راهبردي هيئت مديره تأثير گـذارد 

 متغير وابسته، مستقل، مشاركت راهبردي هيئت،متغير رهبري اثربخش رئيس هيئت مديره،  1شكل 

   .است ميانجي متغير و فرهنگ تيمي هيئت مديره

 هاي تحقيق  ضيهفر

  : به شرح زير است تحقيق هاي فرضيهشده و روابط ميان متغيرها،  بر اساس مدل مفهومي ترسيم

  فرضية اصلي تحقيق

رهبري اثربخش رئيس هيئت مديره از طريق فرهنگ توليد تيمي هيئت مديره بر مشاركت راهبردي 

  .اعضا اثرگذار است

  تحقيق فرعي هاي فرضيه

  :يق به شرح زير استهاي فرعي تحق فرضيه

رهبري اثربخش رئيس هيئت مديره از طريق انسجام اعضا بـر مشـاركت اعضـا در تـدوين      .1

  .گذارد راهبرد اثر مي

رهبري اثربخش رئيس هيئت مديره از طريق انسجام اعضا بر مشـاركت اعضـا در ارزيـابي     .2

  .گذارد راهبرد اثر مي

ا بر مشـاركت اعضـا در تـدوين    رهبري اثربخش رئيس هيئت مديره از طريق خلاقيت اعض .3

  .گذارد راهبرد اثر مي

رهبري اثربخش رئيس هيئت مديره از طريق خلاقيت اعضا بر مشاركت اعضـا در ارزيـابي    .4

  .گذارد راهبرد اثر مي

رهبري اثربخش رئيس هيئت مديره از طريق آمادگي اعضا بـر مشـاركت اعضـا در تـدوين      .5

  .گذارد راهبرد تأثير مي

هيئت مديره از طريق آمادگي اعضا بر مشـاركت اعضـا در ارزيـابي     رهبري اثربخش رئيس .6

  . گذارد راهبرد تأثير مي
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رهبري اثربخش رئيس هيئت مديره از طريق كاوشگري اعضا بر مشاركت اعضا در تـدوين   .7

  . گذارد راهبرد تأثير مي

رهبري اثربخش رئيس هيئت مديره از طريق كاوشگري اعضا بر مشاركت اعضا در ارزيابي  .8

  . گذارد راهبرد تأثير مي

رهبري اثربخش رئيس هيئت مديره از طريق فضاي باز و انتقادپذير جلسات هيئـت مـديره    .9

  .گذارد بر مشاركت اعضا در تدوين راهبرد تأثير مي

رهبري اثربخش رئيس هيئت مديره از طريق فضاي باز و انتقادپذير جلسات هيئـت مـديره    .10

  .گذارد تأثير ميبر مشاركت اعضا در ارزيابي راهبرد 

  روش تحقيق

آمـاري  ة جامع. كاربردي است ،پيمايشي، و از لحاظ هدف /تحقيـق حاضر از لحاظ روش، توصيفي

رشت بود كه بـا توجـه بـه ماهيـت     شهر هاي تعاوني توليدي فعال در سطح  ن شركتامحقق تحقيق

عـاملي   مـدير  ها پست رياست هيئـت مـديره از   كه در آن شدندهايي انتخاب  شركتفقط  ،موضوع

بررسـي  ها  آن ةكه هم را داشتندشرايط مورد نظر  شركت 11 فقط بر اين اساس،. تفكيك شده باشد

پـس از توزيـع    .كار گرفته شـد  ها به در اين حالت روش سرشماري در تعيين نمونه ،در واقع. شدند

 ـ) نفـر  77از (نفـر   52هـاي   هـاي يادشـده، فقـط پاسـخ     پرسشنامه در ميـان اعضـاي شـركت    راي ب

گابريلسـون و همكـاران   پرسشنامة تحقيق بر اساس پرسشنامة استاندارد . وتحليل مناسب بود تجزيه

تايي در قالـب طيـف   26مجموعه سؤال . 2اطلاعات عمومي؛ . 1 :بود مشتمل بر سه بخش )2007(

ي در سنجش پايـاي . هاي باز در قالب چهار سؤال سؤال. 3اي ليكرت، و يك سؤال كنترلي؛  گزينه پنج

كـه   به دست آمد 2/86معادل  50 -50روش پايايي نتيجة  و 4/94پرسشنامه، آلفاي كرونباخ معادل 

كـه   بررسي شددر سنجش روايي نيز روايي محتوايي . هر دو حاكي از پايايي بالاي پرسشنامه است

براي تحليـل  . اصلاحات، تأييد شد عمالبا بررسي پرسشنامه توسط متخصصان آشنا به موضوع و ا

كار گرفته شـد و آثـار مسـتقيم و     هاي رگرسيوني خطي و چندگانه به شده، روش هاي گردآوري داده

  . غيرمستقيم متغيرها بر يكديگر بررسي و مسيرهاي مدل مشخص شد
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  ها   يافته

ــه ــين بخــش از يافت ــاري در اول ــاي آم ــودنيه ــاي   ، ســيماي آزم ــر اســاس متغيره ــق ب ــاي تحقي ه

دهنـدگان بررسـي     شناختي خاصي مانند تحصيلات، تخصص، مدت فعاليت و سمت پاسخ جمعيت

  ). 1جدول (شد 

  

  بررسي آثار متغيرهاي مدل مفهومي بر يكديگر

 در اين بخش اثر رهبري اثربخش رئيس هيئت مديره بر فرهنگ توليد تيمي، مشـاركت راهبـردي و  

اين آثار با توجه به ضريب بتاي استاندارد ميان متغيرها  2در جدول . ها بررسي شد هاي آن زيرمؤلفه

دليـل   طور كه مشخص است فقط اثر رهبري اثربخش بر كاوشگري اعضـا بـه   همان. بيان شده است

  .رد شد 05/0از  بيشترعدد معناداري 

  

 دهندگان ها بر حسب درصد فراواني پاسخ سيماي آزمودني. 1جدول 

  سابقة فعاليت

  5/61  سال 5كمتر از 

 تخصص

  45  تيمديري
  6/20  سال 10تا  5بين 

  55  غيرمديريتي  9/17  سال 10بالاتر از 

  سمت

  34  رئيس هيئت مديره

  تحصيلات

  7  زير ديپلم

  2/37  ديپلم  4/33  مدير عامل

  6/11  فوق ديپلم  6/11  نائب رئيس

  22  عضو عادي
  5/39  ليسانس

  7/4  فوق ليسانس
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توليد تيمي هيئت مديره، مشاركت راهبردي اعضاي  اثر رهبري اثربخش رئيس هيئت مديره بر فرهنگ. 2جدول 

  هيئت مديره و زيرمتغيرهاي ديگر آن

ضريب 

  معناداري
  آمارة تي

  ضرايب استانداردنشده  ضرايب استاندارد
  

  ضريب همبستگي  خطاي استاندارد  ضريب بتا

  رهبري اثربخش بر فرهنگ توليد تيمي 562/0  081/0  677/0  507/6  000/0

  رهبري اثربخش بر انسجام 709/0  117/0  650/0  044/6  000/0

  رهبري اثربخش بر خلاقيت  586/0  104/0  622/0  622/5  000/0

  رهبري اثربخش بر فضاي باز جلسات  599/0  118/0  585/0  095/5  000/0

  رهبري اثربخش بر كاوشگري اعضا  075/0  155/0  068/0  481/0  633/0

  ثربخش بر آمادگيرهبري ا  662/0  085/0  738/0  742/7  000/0

  رهبري اثربخش بر مشاركت راهبردي  356/0  121/0  329/0  149/3  000/0

  رهبري اثربخش بر تدوين راهبرد  338/0  130/0  314/0  527/2  000/0

  رهبري اثربخش بر ارزيابي راهبرد  259/0  139/0  231/0  674/1  021/0

ركت راهبـردي بررسـي شـده    هـاي آن بـر مشـا    اثر فرهنگ توليد تيمي و زيرمؤلفه 3در جدول 

با توجه به ضريب معناداري، فقط اثر كاوشگري اعضا بر تدوين و ارزيـابي راهبـرد پذيرفتـه    . است

  .نشده است
  اثر فرهنگ توليد تيمي و زيرمتغيرهاي آن بر مشاركت راهبردي و زيرمتغيرهاي آن. 3جدول 

ضريب 

  معناداري
  آمارة تي

  دنشدهضرايب استاندار  ضرايب استانداردشده
  

  ضريب همبستگي  خطاي معيار  ضريب بتا

  فرهنگ توليد تيمي بر مشاركت راهبردي  692/0  164/0  513/0  229/4  000/0

  اثر انسجام بر تدوين راهبرد  546/0  138/0  488/0 958/3  000/0

  اثر انسجام بر ارزيابي راهبرد  500/0  132/0  473/0  792/3  000/0

  اثر خلاقيت بر تدوين راهبرد  599/0  154/0  482/0  895/3  000/0

  اثر خلاقيت بر ارزيابي راهبرد  577/0  144/0  492/0  997/3  000/0

  اثر فضاي باز جلسات بر تدوين راهبرد  644/0  147/0  525/0  367/4  000/0

  اثر فضاي باز جلسات بر ارزيابي راهبرد  478/0  149/0  412/0  199/3  002/0

  ثر آمادگي اعضا بر تدوين راهبردا  534/0  153/0  442/0  488/3  000/0

  اثر آمادگي اعضا بر ارزيابي راهبرد  366/0  153/0  320/0  392/2  021/0

  اثر كاوشگري اعضا بر تدوين راهبرد  128/0  149/0  120/0  857/0  395/0

  اثر كاوشگري اعضا بر ارزيابي راهبرد  130/0  141/0 130/0  924/0  360/0
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رهبري اثربخش رئيس هيئت مديره بـر مشـاركت راهبـردي و    بررسي اثر مستقيم و غيرمستقيم 

  زيرمتغيرهاي آن

روش كـار بـه ايـن    . روابط عليّ مورد نظر در مدل مفهومي با تحليل مسير بررسي شد 4در جدول 

شود، سپس، اثر متغير مسـتقل بـا    شرح است كه ابتدا اثر مستقيم متغير مستقل بر وابسته بررسي مي

اثر متغير اول بـر متغيـر واسـطه و اثـر     (شود  بر متغير وابسته سنجيده مي  جيگري متغير ميان ميانجي

  ). كنيم  متغير واسطه بر متغير وابسته را در هم ضرب مي
  

  مقايسة اثر مستقيم و غيرمستقيم رهبري اثربخش رئيس هيئت مديره بر مشاركت راهبردي. 4جدول 

مشاركت 

 راهبردي
  تدوين راهبرد ارزيابي راهبرد

بري اثربخش ره

  رئيس هيئت مديره

  اثر مستقيم    314/0  231/0  329/0
  فرهنگ توليد تيمي  -  -  347/0الف

اثر غيرمستقيم از 
طريق فرهنگ توليد 

هاي  تيمي و زيرمؤلفه
  آن

  وضعيت فرضيه  -  - پذيرش فرضيه
 انسجام  317/0  307/0  -

  وضعيت فرضيه  پذيرش فرضيه  پذيرش فرضيه -
  قيتخلا  299/0  306/0  -
  وضعيت فرضيه  پذيرش  پذيرش -
  آمادگي اعضا  326/0  236/0 -
  وضعيت فرضيه  پذيرش  پذيرش -

- 
با درصد ( 130/0

  )05/0معناداري بيش از 

با درصد ( 120/0ب
  )05/0معناداري بيش از 

  كاوشگري اعضا

  وضعيت فرضيه  رد فرضيه  پذيرش -
  فضاي باز جلسات  307/0  241/0  -
  وضعيت فرضيه  رشپذي  پذيرش  -

مديره بر فرهنگ تيمي در اثر فرهنگ تيمـي بـر مشـاركت    آوردن اين اثر، اثر رهبري اثربخش رئيس هيئت  دست براي به )الف
دليل ردنشدن فرض يك نيز آن است كه آثار رهبري بر فرهنگ تيمي و آثار ). 347/0= 677/0* 513/0(راهبردي ضرب شده است 
البته بايد اذعان كـرد بـا   . است 05/0از  ها كمتر ركت راهبردي هر دو معنادار است و درصد معناداري آنفرهنگ توليد تيمي بر مشا

. گري فرهنگ توليد تيمي ميان رهبري رئيس هيئت مديره و مشاركت راهبردي جزئي اسـت توجه به تأييدشدن اثر مستقيم، واسطه
 .شود يشدة ديگر نيز به همين ترتيب تحليل م هاي پذيرفته فرضيه

طور مستقيم بر تدوين و ارزيابي راهبرد مؤثر بوده است امـا نتوانسـته اسـت از طريـق      كه رهبري هيئت مديره به از آنجا) ب
تواند اين رابطـه را  نمي شود و در واقع، كاوشگري اعضاكاوشگرايي اعضا بر تدوين و ارزيابي راهبرد مؤثر باشد، اين فرض رد مي

  .گري كندميانجي
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  هاي باز پرسشنامه هاي سؤال  يافته

هـايي   دادن چه فعاليت به نظر شما رهبر هيئت مديره با انجام«سؤال اول به اين شرح كه  پاسخ به در

رئيس هيئـت  دهندگان معتقد بودند  ، پاسخ»تواند بر فرهنگ توليد تيمي هيئت مديره تأثير بگذارد مي

ارگيري تخصص فردي و تعهد به استانداردها، بيان ك دادن صداقت در كار، به تواند با نشان مديره مي

و تعامـل بـا    در اعضـا  موقع و مشورت با اعضا، ايجاد انگيزه نظرهاي سنجيده، برگزاري جلسات به

اعضا، احترام به اعضا، تجديد ساختارها، ايجاد خلاقيت، دريافت نظرها و شنيدن نظرهاي مخـالف،  

 ه تيم هيئت مديره و عرضة اطلاعات مناسب به اعضـا بخشي ب آشناكردن اعضا به وظايف خود، نظم

 .در زمان مناسب، بر فرهنگ توليد تيمي اعضا تأثير بگذارد

در ) مـديرعامل، رئـيس هيئـت مـديره    (به نظر شما چـه منصـبي   «به سؤال دوم به اين شرح كه 

سـخ دادنـد   دهنـدگان پا  نفر از پاسخ 40،»چرا؟. هيئت مديره، شايستگي رهبري هيئت مديره را دارد

درصـد   45درصد رئيس هيئت مـديره و   5/42درصد هر دو،  5/12نفر،  40از ميان اين ).  5جدول(

  .دانستند عامل را شايستة اين منصب مي مدير
  

  .منصبي كه بايد رهبري هيئت مديره را بر عهده گيرد پاسخ به در اعضاتحليل نظرهاي . 5جدول 

 درصد معتبر درصد فراواني  

 اعتبار

 5/12 5/12 5 دوهر

 45 45 18 مدير عامل

 5/42 5/42 17 رئيس هيئت مديره

 100 100 40 جمع كل

  

  نحوة اثرگذاري فرهنگ توليد تيمي بر مشاركت راهبردي پاسخ بهدر  تحليل نظرهاي اعضا. 6جدول

 درصد تجمعي درصد معتبر درصد فراواني  

 معتبر

 8/23 8/23 8/23 10 تدوين

 8/42 19 19 8 ارزيابي

 2/45 4/2 4/2 1 اجرا

 9/61 7/16 7/16 7 تدوين و ارزيابي

 8/73 9/11 9/11 5 اجرا و ارزيابي

 2/76 4/2 8/4 2 تدوين و اجرا

 100 8/23 4/21 9 تدوين، اجرا و ارزيابي

  100 100 42 جمع كل
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كـدام يـك از ابعـاد     تأثير فرهنگ توليد تيمي هيئـت مـديره بـر   «در سؤال سوم به اين شرح كه 

، عقيدة خـود را  6دهندگان به شرح جدول  ، پاسخ»ارزيابي بيشتر است، چرا؟ راهبرد تدوين، اجرا و

دهندگان معتقدند ايـن تـأثير در    درصد از پاسخ 8/23گرفته،  هاي انجام بر اساس تحليل. اظهار كردند

 راهبـرد أثير در بخش اجراي ترين ت كم مشاركت هيئت مديره در بخش تدوين راهبرد بيشتر است و

  . است

آيا رهبري و تأثير آن بر فرهنگ توليد تيمي هيئت مديره تنهـا  «به سؤال چهارم به اين شرح كه 

» در زمـان برگـزاري جلســات هيئـت مـديره مطــرح اسـت، لطفـا ســاير حـالات را ذكـر نماييــد؟        

  . پاسخ دادند 7دهندگان مطابق با جدول  پاسخ
  

اعضا در پاسخ به اينكه آيا تأثير فرهنگ توليد تيمي هيئت مديره فقط به فضاي جلسات تحليل نظرهاي . 7جدول 
 .شود يا خير ها محدود مي آن

 درصد تجمعي درصد معتبر درصد فراواني  

 معتبر
 9/92 9/92 9/92 39 ها در همة زمان

 100 1/7 1/7 3 منحصر به جلسات

  100 100 42 جمع كل

دهندگان معتقدند اثر فرهنگ توليـد تيمـي    درصد از پاسخ 92نيز بيش از در پاسخ به اين سؤال 

هاي فعاليت تـيم هيئـت    هيئت مديره فقط به زمان برگزاري جلسات محدود نيست و در همة زمان

  .تأثير دارد -ويژه در فاصلة ميان دو جلسة هيئت مديره به –مديره 

  نتيجه 

  :ودش ها به شرح زير بيان مي نتيجه آزمون فرضيه

  فرضية اصلي تحقيق 

تغييـرات فرهنـگ توليـد تيمـي هيئـت مـديره بـه رهبـري          درصد 45دهد بيش از  ها نشان مي يافته

اين يافتـه،   .)درصد به دست آمد 45ضريب تعيين برابر با (گردد  اثربخش رئيس هيئت مديره بازمي

بـا  يره اسـت و  مؤيد قدرت تبيين فرهنگ توليد تيمي از طريق رهبري اثـربخش رئـيس هيئـت مـد    
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. همخواني دارد )2007(هيوز هاي نظري  ديدگاه و) 2007(هاي تحقيق گابريلسون و همكاران  يافته

ساز بـراي   نتايج مديريتي اين يافته آن است كه اولاَ نقش رئيس هيئت مديره به عنوان عامل فرهنگ

ويژه با  سازنده، به؛ دوم، براي داشتن فرهنگ نيستپوشي  تيم هيئت مديره و كل شركت قابل چشم

رويكرد توليد تيمي، بايـد دامنـة اختيـارات رئـيس هيئـت مـديره را گسـترش داد و اجـازه داد بـا          

ر وي بر اقدامات هماهنـگ تيمـي   يثتأهايي خاص در حوزة رياست هيئت مديره،  دادن فعاليت انجام

  . هيئت مديره افزايش يابد

يئت مـديره بـر مشـاركت راهبـردي اعضـاي      هيافتة ديگر تحقيق نشان داد فرهنگ توليد تيمي 

و بـلام   )2007(هاي تحقيق گابريلسون و همكـاران   اين يافته با يافته. هيئت مديره تأثير زيادي دارد

. همسوسـت  )2005(كـافمن و اينگلنـدر   هـاي نظـري    همخواني دارد و با ديدگاه )2009(كويست 

 ـ   ه نقـش راهبـردي هيئـت مـديره، بايـد      نتيجة اين يافته آن است كه براي داشتن اعضـايي متعهـد ب

گيري فرهنگ توليد   هاي شكل   هاي گروهي و نه انفرادي ايجاد كرد و زمينه فرهنگي مبتني بر حركت

  . تيمي در هيئت مديره فراهم شود

در  تحليل كلي فرضية اصلي تحقيق نيز نشان داد فرهنگ توليد تيمي هيئت مديره توانسته است

يس هيئت مديره و مشاركت راهبردي اعضاي هيئت مديره نقـش ميـانجي   رابطة رهبري اثربخش رئ

 )2011(هولد و هيـوز   و مك) 2007(اين يافته با يافتة تحقيقات گابريلسون و همكاران . را ايفا كند

  ).2شكل (مشابهت دارد 

  

  

  

  

  
  

  

  گانة تحقيق هاي فرعي ده فرضيه

مديره بيشترين تـأثير را بـر آمـادگي اعضـا     هاي تحقيق نشان داد رهبري اثربخش رئيس هيئت  يافته

329/0 

رهبري اثربخش رئيس هيئت  ةفرهنگ توليد تيمي در رابط واسطةتحليل نقش . 2شكل 

 ت مديرهئاعضاي هي راهبرديو مشاركت  مديره

677/0  513/0 
رهبري اثربخش رئيس 

 هيئت مديره

فرهنگ توليد تيمي 

  هيئت مديره

هبردي اعضاي مشاركت را

 هيئت مديره
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دليل اين نتيجه آن است كه رئيس . دارد و تأثير آن بر كاوشگري اعضاي هيئت مديره معنادار نيست

از طريق برگزاري جلسـات رودررو   –موقع به اعضا  رساني دقيق و به تواند با اطلاع هيئت مديره مي

ت مديره كه عموماً تحت نظارت رئيس و توسط دبير ها، يا عرضة بستة اطلاعاتي جلسات هيئ با آن

بر آمـادگي   -شود روز قبل از برگزاري جلسات تهيه و براي اعضا ارسال مي 15تا  10هيئت مديره 

اعضا اثر زيادي داشته باشد، اما كاوشگري و روحية پرسشگري اعضا فقـط تحـت تـأثير اقـدامات     

مثلاً توسـط   –عامل نداشته باشد  اجرايي و مدير رئيس نيست و اگر عضوي استقلال لازم را از تيم

عامـل و تـيم اجرايـي وي     مديرعامل به هيئت مديره معرفي شده باشد، يا منافع وي در گرو مـدير 

هر اندازه رئيس هيئت مـديره در ايـن زمينـه تـلاش كنـد وضـعيت پرسشـگري وي تغييـر          -باشد

  . كند نمي

ير بيشترين تأثير را بر كيفيت مشـاركت اعضـا   از سوي ديگر، مشخص شد فضاي باز و انتقادپذ

كاوشگري اعضاي هيئت مديره بر مشـاركت اعضـا در تـدوين     در تدوين راهبرد دارد، در حالي كه

دليل اين نتيجه آن است كه اگر اعضا احساس كننـد در جلسـاتي كـه بحـث از     . راهبرد تأثير ندارد

توانند نظرهاي تـيم اجرايـي و اعضـاي ديگـر      پروا مي هاي شركت است، آزادانه و بي تدوين راهبرد

  .هيئت مديره را به چالش بكشند، مشاركت بيشتري خواهند كرد

هـاي تحقيـق را نشـان داده     هاي حاصل از تحليل هر يك از فرضـيه  طور شفاف يافته به 3شكل 

دهندة مسيرهاي اساسي اسـت كـه طـي آن اثرگـذاري يـك       در اين شكل خطوط ممتد نشان. است

ثيرگـذاري  أها معرف مسيرهاي غيراساسي است كه ت چين خط. ر متغير ديگر ثابت شده استمتغير ب

و بـراي مثـال    3بر اساس شكل . ثابت نشده است) از نظر روش تحليل مسير(در اين گونه مسيرها 

در رابطة رهبري مشخص شد اين زيرمؤلفه ) انسجام اعضاي هيئت مديره( دربارة فرضية فرعي اول

در نتيجـه، بـراي   . كنـد  هيئت مديره و مشاركت راهبردي اعضا نقش ميانجي ايفا مي اثربخش رئيس

هاي ديگر نيز بـه   تحليل. شود چين ترسيم مي ممتد و مسير مستقيم خط اين فرضية مسير غيرمستقيم

هـاي ايـن    گري انسجام و آمادگي اعضا، يافته شايان ذكر است در بررسي ميانجي. همين شرح است

  .مشابهت دارد) 2011(هولد و هيوز  و مك) 2007(هاي گابريلسون و همكاران   تهتحقيق با ياف
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هيئـت مـديره از رئـيس     ياعضـا  شدباز نيز مشخص  هاي ؤالهاي حاصل از س در بررسي يافته

، برگـزاري  اطلاعات، احترام به اعضـا  ةاشاع مانندهيئت مديره انتظار دارند به وظايف اساسي خود 

هاي باز، بسياري از  پرسش هاي پاسخ  بر اساس تحليل ،همچنين. عمل كنند جز آن منظم جلسات و

رسـد ايـن افـراد بـدان دليـل       به نظر مي. دانستند رهبري هيئت مديره مي ةاعضا مديرعامل را شايست

ضـور  انـد كـه وي ح   نقش رهبري مديرعامل را بر نقش رهبري رئيس هيئت مـديره مقـدم دانسـته   

يكـي   ،همچنـين . دناوضاع و احوال شركت داراز تري در شركت داشته و اطلاعات بيشتري  پررنگ

بـه   فقـط دهندگان معتقد بودند فرهنگ توليد تيمي  درصد پاسخ 92 داداز نتايج جالب تحقيق نشان 

 تياستنتاج مـديري . داردهاي فعاليت تيم هيئت مديره تأثير  زمان همةو  يستزمان جلسات محدود ن

زمـاني ميـان دو    ةنيسـت و بـاز   محدود به جلساتفقط رهبري هيئت مديره  آن است كه اين نتيجه

جلسـه   مين اطلاعات و تنظـيم دسـتور  أها براي رئيس هيئت مديره جهت ت جلسه از بهترين فرصت

بعد هيئت مديره، برگزاري جلسات رودرروي فردي با اعضـاي خـلاق هيئـت مـديره،      ةبراي جلس

و حـل تعارضـات محتمـل ميـان اعضـاي هيئـت        ،ها جهت انسجام بيشتر ساي كميتهؤملاقات با ر

314/0 
231/0 

  

 ميان متغيرهاي تحقيق) چينخط(و غيراصلي ) خط كامل(ترسيم مسيرهاي اصلي . 3شكل 
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) عامل و تيم اجرايي وي اعم از مدير(يا ميان اعضاي هيئت مديره با مديران اجرايي شركت  ،مديره

  .است

  پيشنهادها

طور كه بيان شد رهبري رئيس هيئت مديره تأثير زيادي بر فرهنـگ توليـد تيمـي و مشـاركت      همان

هبردي اعضاي هيئت مديره دارد و براي افزايش اين تأثيرگذاري بايد اقداماتي به شرح زير انجام را

  :دهد

با فنون ايجاد انسـجام  تا هاي آموزشي خاصي شركت كنند  در دوره بايدرؤساي هيئت مديره . 1

 گروهي، افزايش خلاقيت، ايجاد فضاي انتقادپذير، آمـادگي و كاوشـگري در ميـان اعضـاي هيئـت     

  . شوندمديره آشنا 

، رئيس هيئت مديره براي آنكه بتواند فضايي انتقادپذير در جلسات هيئت مديره ايجـاد كنـد  . 2

مـثلاً  ( يمشـخص زمـان   ةبپـذيرد عملكـرد وي در بـاز    ،به عنوان اولين فرد انتقادپـذير در تـيم   بايد

فنـوني  رئـيس از   ةادديگـر اسـتف   ةنكت. شود نقدهيئت مديره  ةاز جانب همكاران در جلس) ساله يك

توان فضايي انتقادپذيرتر را در تـيم هيئـت    آن مياز طريق ست كه هاتوفان مغزي در بيان نظر مانند

  . كردمديره ايجاد 

هـا   در جهت افزايش خلاقيت اعضا در قالب جلسـاتي مـنظم بـا آن    بايدرئيس هيئت مديره . 3

و بـا  كنـد  هيئت مـديره را بررسـي    ياعضا ةهاي ابتكاري و خلاقان طرح) جلسه در سال 2حداقل (

هاي خلاقانـه كـه ظرفيـت درآمـدزايي بـراي شـركت دارد،        پاداش، براي اين طرح ةهماهنگي كميت

هـاي   تواند بخشـي بـه نـام طـرح     رئيس هيئت مديره مي ،از طرف ديگر. كندپاداشي متناسب تعيين 

زمـاني   ةت بدهد در آن بازخلاق فرص يهيئت مديره قرار دهد و به اعضا ةجلس خلاقانه در دستور

   .مطرح كنندهاي خلاقانه خود را  طرح

 بـر جهت افزايش انسجام گروهي و اينكه ثابت كنـد عملكـرد تـيم     بايدرئيس هيئت مديره . 4

مشـترك را   يهاي پاداش و حتـي تنبيه ـ  پاداش بسته ةعملكرد فرد ارجحيت دارد، با هماهنگي كميت

 ـ. يابـد عملكرد كلي تيم به اعضا اختصاص  ةتيجدر نظر گيرد كه در ن ياعضا همةبراي  ديگـر   ةنكت
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در تـيم   را ديگـر  ياعضاي هيئت مديره را كـه عمومـاً مسـئوليت    كندرئيس هيئت مديره سعي  اينكه

، دارنـد ) جـز آن هاي هيئت مديره، نائب رئـيس هيئـت مـديره و     رياست كميته مانند(هيئت مديره 

هم آورد تـا   گرد جز آنمديره، در قالب جلسات كميته و  تنها براي جلسات هيئت نه ،ماهانه طور به

 باعـث كـه   ،از بروز تداخل وظيفـه در ميـان اعضـا    ،ها شكل گيرد و از طرفي تعامل بهتري ميان آن

  . كند، جلوگيري شود ميتعارضات غيركاركردي 

 سـازي اطلاعـاتي اعضـا    با همكاري دبير هيئت مديره، جهـت آمـاده   بايدرئيس هيئت مديره . 5

هـاي اطلاعـاتي جـامع، قابـل فهـم و       بسـته شـد،  هيئت مديره بحث خواهد  ةآنچه در جلس دربارة

هـاي   و با ارسال آن بـه شـكل   كندفراهم ) روز قبل از جلسه 15تا  10(موجزي را در زمان مناسب 

گيري مباحثي آگاهانه از طـرف اعضـا در    شرايط شكل) جز آناعم از پستي، الكترونيك و (مختلف 

جلسـه، اطلاعـات مـورد نيـاز      حداقل شامل دستور بايداطلاعاتي  ةاين بست. كندرا فراهم جلسات 

جلسه پيشين و فايـل متنـي گزارشـات مـد نظـر جهـت        ةجلس جلسه، صورت براي هر بند دستور

  . هيئت مديره باشد ةدر جلس كردن مطرح

قل هيئـت  پرسشگري در اعضـاي غيرموظـف و مسـت    ةرئيس هيئت مديره براي ايجاد روحي. 6

ها را براي تشكيل جلسات اجرايي بدون حضور مديرعامل و اعضاي اجرايي دعـوت   آن بايدمديره 

تواند جاي مناسبي براي طرح  دليل عدم حضور مديرعامل و اعضاي موظف مي هاين جلسات ب. كند

 ـ هاي اعضا فارغ از مماشات و رودربايستي باشد و پرسش پرسشـگري را در ميـان اعضـاي     ةروحي

اصـلي هيئـت مـديره،     ةتوان پس از برگزاري هر جلس اين جلسات را مي. كند ئت مديره زنده ميهي

نتـايج ايـن جلسـات بـه      بايـد اعضاي هيئت مـديره   همة ميان البته براي حفظ انسجام. دكربرگزار 

  .عرضه شودمديرعامل شركت 

ي مختلـف رهبـري   هـا  شود تأثير سبك از سوي ديگر، به محققان آتي در اين حوزه پيشنهاد مي

هيئت مديره را بر ايجاد فرهنگ توليد تيمي بررسي كنند و در صورت امكان، جنبة اجـراي راهبـرد   

شود اين تحقيق در  از سوي ديگر، پيشنهاد مي. بررسي كنندبراي اعضاي موظف هيئت مديره را نيز 

جـام گيـرد و   عاملي از رياست هيئت مديره تفكيك نشده اسـت نيـز ان   هايي كه پست مدير شركت

  . شودنتايج آن با تحقيق حاضر مقايسه 
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