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س٤ف  1ٟٔس٢ ذ٥طا٘

‌چکیدٌ

س٣ٌ زض٘مف ٣ٕٟٔ  اؾت. اضتجبَبت زض ؾبظٔبٖ ٣ؾبظٔبً٘ٔٗلات ٤ى٣ اظ اضتجبٌ ٘بٔٙبؾت،  زاضز ٚ ٔس٤طاٖ  ٞب ؾبظٔبٖ ثبِٙ

 زؾت٥بث٣اضتجبٌ غ٥طاثطثرف ٔبٕ٘ طاظ ذٛز اضتجبٌ ثطلطاض وٙٙس. زؾت ٤ب ُٕٞثبلا، ؾتثب٤س زض ؾُٛح ٔرتّف ثب اقربل ظ٤طز

ساف ٣ٔ  ؾبظٔبٖ ٕ ٚ آؾ٥ت. ثط ا٤ٗ اؾبؼ، ٌطزز ثٝ اٞ ا٘ٛ ٞب تجس٤ُ  زض ؾبظٔبٖ ٔس٤طاٖ ٟٔٓ ١ٞب٢ اضتجب٣َ ثٝ ٥ْٚف زضن ٔ

، ضفتبض٢ ٚ  ؾبذتبض٢ ١ؾٝ قبذ ض٢ٚ اضتجبَبت ؾبظٔب٣٘ زضا ٞب٢ فط پػٚٞف حبيط ثٝ ثطضؾ٣ ٟٕٔتط٤ٗ آؾ٥ت قسٜ اؾت.

افؿطاٖ زا٘كٍبٜ ٞٛا٣٤  ١آٔبض٢ پػٚٞف قبُٔ و٥ّ ١خبٔٗپ٥ٕب٤ك٣ اؾت.  -ا٤ٗ پػٚٞف اظ ٘ٛٔ تٛن٥ف٣ پطزاظز. ا٢ ٣ٔ ظ٥ٔٙٝ

٘ٝٛ ساز  ق٥ٟس ؾتبض٢ اؾت ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٕ٘ طز٤س.  ٥ٌ125ط٢ تهبزف٣ ؾبزٜ تٗ تربةٌ  ت٥٥ٗٗ  ٚ َطاح٣ اظ پؽ٘فط ا٘

ا٣٤ٚ ٚ پب٤ب٣٤ ٌٛطٚف، آظٖٔٛ آظٖٔٛ اظٞب  تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ ثٝ ٔٙٓٛض ،اثعاض ؾٙدف ض ف ٚ وِٕٛ  Fآظٖٔٛ ٚ  Tاؾ٥ٕطٛ٘

٤ٛت آؾــ٥تٞب٢ تحم٥ك،  اؾتفبزٜ قس. ثط اؾبؼ ٤بفتٝ ِٚ س اظ:٢ اضتجب٣َ ٞب ا ُ ؾبذتبض٢ قبُٔ -1 ٖجبضتٙ أٛ ، ضؾ٣ٕ ثٛزٖ ٖ

طوع ٥س٣ٌچپ٥ اُٛٔ  -2 ؛ٚ تٕ ُ ضفتبض٢ قبُٔ ٖ أٛ اٛٔ ازضاو٣ٖ ؿب٣٘ ٚ ٚ ٖ ُ ظ٥ٔٙٝ -3ُ ا٘ أٛ إٛ٘ ف٣ٙ ٚ ٔٛإ٘  ٖ ا٢ قبُٔ ٔ

ٍ اضتجب٣َ٘بق٣ اظ    .ٔح٥
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‌مقدمٍ

ّعْ پ٥بْ زازٖ اؾت ٚ ٞسا٤ت ٞط وبض٢، ٔؿت. ٤بفتٝ، ثٝ اضتجبَبت ٥٘بظٔٙس اؾت ٞط ٘ٛٔ فٗب٥ِت ؾبظٔبٖ

٢ وبض٢ ؾبظٔبٖ ٚخٛز ٞب ٞب اؾت ٚ ضاٜ ز٤ٍط٢ ثطا٢ ٞسا٤ت وبض افطاز ٚ ٌطٜٚ ثؿتط ا٘تمبَ پ٥بْاضتجبَبت، 

٢ ٔرتّف ؾبظٔبٖ، ٞب ٥ٌط٢، آٔٛظـ وبضوٙبٖ ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ فٗب٥ِت ٘ساضز. ٔس٤طاٖ ثب٤س ثطا٢ ته٥ٕٓ

ٚ نح٥ح زض  ٔؤثطٚخٛز اضتجبَبت  (.295-96: 1386)ضيبئ٥بٖ، َط٤م٣ ثب ز٤ٍطاٖ اضتجبٌ ثطلطاض وٙٙس ثٝ

اٛضٜ ٤ى٣ اظ اخعا٢ ٟٔٓ زض  تدطثٝ ثبثت قسٜ اؾت  اظ َط٤كآ٤س.  ٣ٔقٕبض  ٔس٤ط٤ت ثٝ ٔٛفم٥تؾبظٔبٖ ٕٞ

ٛض ٔرتُ  ط اضتجبَبت نح٥ح٣ زض ؾبظٔبٖ ثطلطاض ٘جبقس، ٌطزـ أ قٛز. زض  ٚ وبضٞب آقفتٝ ٣ٔقسٜ وٝ اٌ

 (.39-40: 1382ظازٜ،  )ٔحط٥ْٛؾتٗ اخعا٢ ٤ه ٘ٓبْ اؾتٞٓ پ اضتجبَبت فطا٤ٙس٢ ثطا٢ ثٝ ،ٞب ؾبظٔبٖ

اٛ٘س ثٝ ٣ٔ ٔؤثطاضتجبٌ  اٖٛ ث٥ٙبز ؾبظٔبٖ ت ط ٌطفتٝ قٛ٘س ٖٙ : 1388، ٚ ٕٞىبضاٖ )ٔعض٣ٖٚٞب٢ ٔسضٖ زض ٓ٘

اًٚ٘ ٚ ٣ِ، اضتجبَبت ؾبظٔب٣٘ اثعاض يطٚض٢ زض فطا٤ٙس ٔس٤ط٤ت ّٖٕىطز اؾت(. 52 زض  ٚ( 209: 2009)

 (. 47: 2010، 1)ٔبضوٛؾؽت زاضا٢ ا٥ٕٞت ث٥كتط٢ اؾتٔطات ثٝٔح٥ٍ وبض٢ پ٥چ٥سٜ 

، ثٝ  ٔؤثطٞب ٚ ٔكىلات ؾبظٔب٣٘ ٘بق٣ اظ فمساٖ اضتجبٌ  ثؿ٥بض٢ اظ وح ف٣ٕٟ ١ض٤ك ظٖٓ ا٘س٤كٕٙساٖ

اٛٞس ثٛز حُ ٔكىلاتٚ ضفٕ ا٤ٗ ٔكىُ ٥٘بظٔٙس  اؾت ٢ٍٛ اضتجب٣َ ذ ٣، اضتجب٣َ ٚ انلاح اِ ٛا٘ )اِ

٥ٍع اؾت چبِف ،وبضا ٚ ٔؤثط جب٣َٞب٢ اضت ؾبظ٢ ؾ٥ؿتٓ پ٥بزٜ (.169: 1384 زض آٖ ثٝ  زؾت٥بث٣ٚ  ثطا٘

 ٔؤثطاضتجبَبت . (276: 2004)ز٤ٛ٤ؽ، ٕٞطاٜ زاضز ثٝٞب٢ ظ٤بز٢  ا٣ِّّٕ چبِف ث٥ٗ ٞب٢ ثعضي ٚ ؾبظٔبٖ

اٛ٘س ٣ٔ اًٚ٘ ٚ ٣ِ، ؾبظٔب٣٘ ضا اضتمب زٞس ؾٛزآٚض٢ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ  اضظـ ت ثب ا٤ٗ خٛز، (. 208: 2009)

٣قٛز، ٕٞٛاضٜ ثب  ؾبظٔبٖ ا٘دبْ ٣ٔس اضتجب٣َ زض ٔح٥ٍ َج٣ٗ٥ فطآ٤ٙوٝ ٖ آ ز٥ُِ ثٝ  پبضاظ٤ت ٤ب ٔٛاٗ٘

اٛخٝ اؾت.  لاق ٔ اذتلاَ ا٤دبز  ٘ٓبْ اضتجب٣َقٛز وٝ زض فطآ٤ٙس َج٣ٗ٥  ٣ٔپبضاظ٤ت ثٝ ٞط ٖب٣ّٔ اَ

اٛ٘س زض زضٖٚ ؾ٥ؿتٓ ٤ب ث٥طٖٚ آٖ ثبقس. ا٥ٕٞت  وٙس. پبضاظ٤ت ٣ٔ ٣ٔ إٛ٘ اضتجب٣َ  تأث٥طاتت ٔٙف٣ ٔ

ٛزٜ اؾت ٞب ضا ثٝ وكف ضٜ ٔس٤طاٖ ؾبظٔبٖإٞٛ إٛ٘ اضتجب٣َ تطغ٥ت ٕ٘  (.472: 1386)ضيبئ٥بٖ، ٔ

ٔطاوع ٣ّٕٖ ٚ يطٚضت تؿ٥ُٟ زض ٌطزـ خط٤بٖ اَلاٖبت ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ا٥ٕٞت ٔٛيٛٔ اضتجبٌ زض 

س٤كٕٙساٖ ٚ ٔحممبٖ زض ٤ه اضتجبَبت ؾبظٔب٣٘  حبيط، زض تحم٥ك، تؿ٥ٟٓ زا٘ف زض ٥ٔبٖ ذجطٌبٖ، ا٘

ا٣٤ٛ ق٥ٟس ؾتبض٢ ٣ٙٗ٤  ؛٘ٓب٣ٕ٣ٔ ّٖٔطوع  اٖٛ ٞؿت . ٔطاوع ٣ّٕٖ ثٝاؾت ا٘دبْ قسٜزا٘كٍبٜ ٞ ٖٙ١ 

إٛ٘ قٛ ٔحؿٛة ٣ٔ ٘ٓب٣ٔٞب٢ اخطا٣٤ ٚ ؾتبز٢  ان٣ّ فىط٢ ٚ ٣ّٕٖ ٤ٍبٖ ٘س. ثسٖٚ قه، ٚخٛز ٔ

ف، ضٚظافعٖٚ خط٤بٖ، تٛلف اضتجب٣َ ٣ٙ ٤ٗ ؛ٔأٔٛض٤تتحمك ٖسْ  وبٞف ؾُح ٤بز٥ٌط٘س٣ٌ ٚ تؿ٥ٟٓ زا٘
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خب٤ٍبٜ ضاٞجطز٢ زا٘كٍبٜ ٞٛا٣٤ ق٥ٟس ؾتبض٢،  ٕٞطاٜ ذٛاٞس زاقت. ٞب٢ وكٛض ضا ثٝ اظ ٔطظپبؾساض٢ 

ثط اثطثرك٣ ٚ  ٚ ٔؿتٕط٢ ٕٞٛاضٜ ٘ٓبضت زل٥ك تبضا زض ٔٛل٥ٗت٣ لطاض زازٜ اؾت فطٔب٘سٞبٖ ٔس٤طاٖ ٚ 

إٛ٘ ٚ آؾ٥ت زاقتٝ ثبقٙس ٚ ٕٞٛاضٜ ثٝ آٖوبضآٔس٢ ٘ٓبْ اضتجب٣َ  ٣ ذٛز ٞب٢ اضتجبَ ز٘جبَ قٙبؾب٣٤ ٔ

إٛ٘ اضتجب٣َ ا ا٤ٗ ؾٛاَ ضا فط ثٝ قىُ ٔؿتٕط،ٚ  ثبقٙس زض زا٘كٍبٜ ض٢ٚ ذٛز لطاض زٞٙس وٝ ٟٕٔتط٤ٗ ٔ

ا٣٤ٛ ق٥ٟس ؾتبض٢  ٢ٛ  ٌٛٝ٘ اؾت؛ ثٝ وبضٟٔٓ چ٣ٍٍ٘ٛ ا٘دبْ ا٤ٗ  ١ثب ا٤ٗ ٚخٛز، ٘ىتا٘س.  وساْٞ ا٢ وٝ اٍِ

ط٢ ٚ ذج ٕ اظ ز٤سٌبٜ ٔجب٣٘ ٓ٘ طٌبٖ اظ ٘ٛآٚض٢ لاظْ ثطذٛضزاض ٔٛضز اؾتفبزٜ يٕٗ زضثط٥ٌط٢ تٕب٣ٔ ٔٛا٘

٢ٛ ؾٝقٙبؾ٣ اضتجبَبت ؾبظٔب٣٘ ثط اؾبؼ  آؾ٥ت زض تحم٥ك حبيط،ثبقس. ثط ا٤ٗ اؾبؼ،  ذ٣ٍ  قب اٍِ

دبْ  ا٢ ظ٥ٔٙٝؾبذتبض٢، ضفتبض٢ ٚ  اُٛٔاظ ٔٙٓٛض . قسٜ اؾتا٘ ا٣٤ٛ( ٖ اُٛٔ ٔطثٌٛ  ١، و٥ّضفتبض٢)ٔحت ٖ

اُٛٔ ؾبذتبض٢ زض ثط٥ٌط٘س .ٞٙسز ٢٣ٔ ؾبظٔبٖ ضا تكى٥ُ اوٝ ٔحتٛ اؾت ثٝ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٔدٕٖٛٝ  ٠ٖ

اٚثٍ ٔٙٓٓ حبوٓ ثط اخعا٢ زاذ٣ّ ؾبظٔبٖ وٝ ٥ٞىُ ٚ ثس٘ٝ آٖ ضا ٣ٔ اُٛٔ ظ٥ٔٙٝ ٚ ؾبظ٘س ض قبُٔ  ،ا٢ ٖ

اُٛٔ ضفتبض٢ ٚ ؾبذتبض٢ ٣ٔ ٔٛختوٝ  اؾت اضتجب٣َٔح٥ٍ ٚ قطا٤ٍ    (. 316: 1377)٥ٔطظا٣٤، سٌ٘طز ٖ

ٌبْ ثٗس ض ٣ اظ ٔتٖٛ ٣ّٕٖ ٚ ٔجب٣٘ ٘ٓط٢ اؾترطاج ٚ زقٙبؾ ٢ آؾ٥تٞب ٔؤِفٝاثتسا ، ا٤ٗ پػٚٞفزض 

بز ؾٝٞب ٔؤِفٝ ط ذجطٌبٖ زض اثٗ قٛ٘س. زض  ا٢ خبٕ٘ب٣٤ ٣ٔ ، ضفتبض٢ ٚ ظ٥ٔٙٝؾبذتبض٢ٌبٝ٘  ، ثط اؾبؼ ٓ٘

ط٢ تس٤ٚٗ ٚ اظ ذجطٌبٖ زض ٔٛضز  ٞب ٔؤِفٝٞب٢ ٔتٙبْط ثب  ٌبْ ثٗس قبذم  ٞب آٖثط اؾبؼ ٔجب٣٘ ٓ٘

ا٣ٞٛ  طذ ٢ٛ آؾ٥تز ٚ ؾپؽ ثب تىقٛ ٣ٔٓ٘ قٙبؾ٣ ٘ٓبْ  قٙبؾ٣ اضتجبَبت ؾبظٔب٣٘، ثٝ آؾ٥ت ٥ُٕ اٍِ

 قٛز. اضتجب٣َ زض زا٘كٍبٜ ٞٛا٣٤ ق٥ٟس ؾتبض٢ پطزاذتٝ ٣ٔ

‌تحقیقات‌پیطیهبز‌مزيری‌‌

لاٖبت ثب ز٤ٍطاٖ اؾت)افدٝ،  (. اضتجبَبت 1387؛ فط٣ٍٙٞ، 1388زض تٗط٤ف٣ ؾبزٜ، اضتجبَبت ٔجبزِٝ اَ

ٞب٢ ولا٣ٔ ٚ غ٥طولا٣ٔ زض  ٔفب٥ٞٓ ضا ثب اؾتفبزٜ اظ ٖلائٓ ٚ ٕ٘بزفطا٤ٙس٢ اؾت وٝ افطاز اظ َط٤ك آٖ 

ا٣٘ٛ، ٔكرم ا٤دبز، حفّ ٚ ازاضٜ ٣ٔ ٤١ه ظ٥ٔٙ (. اضتجبَبت ؾبظٔب٣٘ ا٘تمبَ 169: 1384وٙٙس)اِ

ا٣٘ٛ، لاٖبت، ٔفب٥ٞٓ، ٔٗب٣٘ ث٥ٗ افطاز ؾبظٔبٖ اؾت )اِ (. اضتجبَبت ؾبظٔب٣٘ فطا٤ٙس٢ اؾت 169: 1384اَ

لاٖبت ٚ تجبزَ ٔٗب٣٘ ثب افطاز ٚ ؾبظٔبٖ تٛاٖ اظ َط٤ك وٝ ٣ٔ اٖٚ  آٖ ؾ٥ؿت٣ٕ ثطا٢ ٌطفتٗ اَ ٞب٢ فطا

٥ٌطز وٝ ٤ه شٞٗ ثط  (. اضتجبٌ ظٔب٣٘ نٛضت 295٣ٔ: 1386زاذُ ٚ ذبضج ؾبظٔبٖ ثطلطاض وطز)ضيبئ٥بٖ،

 ١ا٢ ٔكبثٝ تدطث زٞس ٚ زض آٖ ز٤ٍط تدطثٝ لطاض ٣ٔ تأث٥طٌصاضز ٚ شٞٗ ز٤ٍط٢ ضا تحت  ٔح٥ٍ اثط ٣ٔ

فطز٢ ٚ ضقس  ١ٞب ثطا٢ تٛؾٗ اضتجبَبت زض ٕٞٝ ؾُٛح ٚ ٌطٜٚ(. 1: 2009، 1)آ٘بتبقٛز َٚ ا٤دبز ٣ٔشٞٗ ا
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٘مك٣  ٥ٔبٖ ٔس٤ط٤ت اضقس ٚ وبضوٙبٖ ٔؤثطاضتجبَبت  (.740: 2004، 1)ٌط٤ٙجبْؾبظٔبٖ يطٚض٢ اؾت

اٖٛ ٣ٖٛ٘ ٖ اضتجبَبت ؾبظٔب٣٘ ثٝ(. 15: 2011، 2)ثبوط ٚ ٕٞىبضاٖ تٗبُٔ وبضوٙبٖ زاضز ١ح٥بت٣ زض تٛؾٗ ٙ

ٖ، ضٚز فٗب٥ِت ثطا٢ وبٞف ٖسْ ل٥ُٗت ثٝ وبض ٣ٔ ٞب٢ اضتجبَبت زاذ٣ّ ٤ه  ق٥ٜٛ(. 372: 2007)ثطاٚ

ًب٢ آٖ  ضؾ٣ٕ  ٞب٢ اضتجب٣َ، ؾبظٔبٖ قبُٔ ٥َف وب٣ّٔ اظ فٗب٥ِت ٤ب غ٥ط ضؾ٣ٕ اؾت وٝ تٛؾٍ اٖ

ٔؿئَٛ وؿت  ٔس٤ط٤ت، ٥ٌطز. ضؾب٣٘ ثٝ ٤ه ٤ب چٙس٤ٗ ٔربَت زض زاذُ ؾبظٔبٖ ا٘دبْ ٣ٔ ثطا٢ اَلأ

لاٖبت ثٝ ٟٔٓ  ٔٛلٕ، ا٥َٕٙبٖ اظ وبضآٔس٢ ٚ اثطثرك٣ ؾ٥ؿتٓ اضتجبَبت ٚ زؾتطؾ٣ ٕٞٝ وبضوٙبٖ ثٝ اَ

 (. 37: 2009، 3)وبض٢ ض٢ ٚ ثٛضٌٛٔطتجٍ اؾت ٚ

 (201: 2005)٥ٌعض ٚ ؾ٥ٕؿىت، آ٤س ٣ٔقٕبض  اذتلاَ زض اضتجبَبت ٤ى٣ اظ ٔؿب٤ُ ٟٔٓ ٔس٤ط٤ت ثٝ

پ٥بْ، ثٝ ضٔع زض آٚضزٖ پ٥بْ،  ٠بنط ان٣ّ اضتجبَبت ٣ٙٗ٤ فطؾتٙسٔؿب٤ُ ٔٛخٛز زض اضتجبَبت اظ ٖٙ.

پبضاظ٤ت ٔٛخٛز زض خط٤بٖ اضتجبَبت پس٤س  ٚ ٥٘ع ثبظذٛضزپ٥بْ ٚ  ٠ٚؾ٥ّٝ وكف ضٔع )تفؿ٥ط(، ٥ٌط٘س

، ٔٙٓٛض ان٣ّ فطؾتٙسٜ پ٥بْ قٛ٘س٘بضؾب٣٤ زچبض  . اٌط ٞط ٤ه اظ ا٤ٗ اخعا(25: 1387)فط٣ٍٙٞ، آ٤ٙس ٣ٔ

إٛ٘ اضتجب٣َ اظ ز٤سٌبٜ ا٘س٤كٕٙساٖ ٔرتّف (. 361: 1373٘ػاز،  )ا٤طاٖقٛز ٣ٕزضن ٘ ٝ لطاض ٔ ٔٛضز ُٔبِٗ

ٕ ضا  .اؾتٌطفتٝ  ا٘ٛ ٛزٜ قٙبؾب٣٤ٞط ٤ه اظ ا٘س٤كٕٙساٖ زض تحم٥مبت ذٛز، ثطذ٣ اظ ٔ  ١ِٗا٘س. ُٔب ٕ٘

بت پ٥ف اٛ٘س ث٥ٙف ٣ٌٔفتٝ  زل٥ك ُٔبِٗ اٛ٘ٙسٌبٖ اضائ ضا ٢ ذٛث٣ٞب ت ب٤س. ثطذ٣ ا٘س٤كٕٙساٖثٝ ذ ٕ٘ ٝ 

س ٚ ثطذ٣ ز٤ٍط ثٝ ُٔبِٗ ٞب پطزاذتٝ ٗٝ قبذمِثٝ ُٔب ٔؿتم٥ٓ  ٔؤِف٢ٝ ٞط ٞب ٚ قبذم ٞب ٔؤِفٝ ١ا٘

س. ٘ىت پطزاذتٝ إٛ٘ اضتجب٣َ ،ٟٕٔتط ١ا٘ إٛ٘  ثٝ اؾت؛ ٘ٛٔ ٔ ٞب٢  ٘بق٣ اظ ٤ٚػ٣ٌ ٖٕستبًٖجبضت٣ ز٤ٍط، ا٤ٗ ٔ

ٝ ٝ و ٔكىلات ٘بق٣ اظ ٔح٥ٍ ٚ ثؿتط اضتجب٣َ اؾت ٞب٢ ا٘ؿب٣٘ ٤ب ؾبظٔبٖ، ٤ٚػ٣ٌ ثٝ ثطذ٣ اظ زض ازأ

 قٛز. ٣ٔ اقبضٜ ا٤ٗ ُٔبِٗبتٟٕٔتط٤ٗ 

ضتب ٚ ٥٘ٛپٛضت) اٛ٘ؿٖٛ)1995اظ ز٤سٌبٜ تطاٚ إٛ٘ ف٣ٙ اظ َط٤ك لُٕ ٤ب وبٞف ؾطٖت 2005( ٚ ؾ ٔ )

لاٖبت ٔٛخت وبٞف اثطثرك٣ ٘ٓبْ اضتجبَبت ٣ٔ إٛ٘  خط٤بٖ تؿ٥ٟٓ زا٘ف ٚ اَ قٛز. ثطذ٣ اظ ا٤ٗ ٔ

 ٣تٙبؾج٘باضتجب٣َ زَٚطفٝ، ظٔبٖ ٘بٔٙبؾت،  ١ز ظ٤ط اؾت؛ ٘جٛزٖ ٤ه قجىقبُٔ ٔٛاض ٞب آٖف٣ٙ اظ ز٤سٌبٜ 

لاٖبت، ٖسْ أىبٖ زض٤بفت  ٣وفب٤ت٘بٚؾب٤ُ ٚ تؿ٥ٟلات اضتجب٣َ،  ط ٍٟ٘ساض٢  ثبظذٛضزاَ ٚ وٛتب٣ٞ زض أ

 ٚؾب٤ُ ٚ ذٌُٛ اضتجب٣َ.

                                                           
1- Greenbaum 

2- Bakker, et al. 

3- Carrie� re, bourque 
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إٛ٘ اضتجب٣َ ضا ٘بق٣ اظ ظٔبٖ لاٖبت ٘بوبف٣ ،ثٙس٢ ٘بزضؾت ِٛئ٥ع ثٛ٘ٝ ٔ ٔٙبؾت، ٌع٤ٙف وب٘بَ ٘ب ،اَ

 ٘جٛزٖپطزاذتچ٣ (. 308: 1992)ثٛ٘ٝ، قٕبضز ٣ٔ ، ٥ٞدب٘بت ٚ ثبٚضٞب ثطغ٥طزل٥ك، اضظق٥بث٣ ازضاو٣

إٛ٘ ا٘ؿب٣٘، ٌع٤ٙف  ضٚقٗ ٘جٛزٖ ْٚب٤ف ٚ ٔؿئ٥ِٛت ،ح٥ُٝ وٙتطَ ،ض٤ع٢ زض اضتجبَبت ثط٘بٔٝ ٞب، ٔ

إٛ٘ ٔطثٌٛ ثٝ پبضاظ٤ت، ازضاو٣ إٛ٘ ف٣ٙ، تفبٚت ؾ٣ٙ،، ٔ ظ ٚؾٗت ٚ ثٗس ٔؿبفت ٤ب ٔكىلات ٘بق٣ ا ٔ

إٛ٘ اضتجب٣َ ٟٕٔتط٤ٗ اظ پطاوٙس٣ٌ خغطاف٥ب٣٤ ضا  إٛ٘ ضيبئ٥بٖ (.23: 1373)پطزاذتچ٣، زا٘س ٣ٔٔ ٔ ،

ٕ ازضاو٣ )قٙبذت٣(، ؛زاضز ٣ٔقطح ظ٤ط ث٥بٖ  اضتجبَبت ٥ٔبٖ افطاز ضا ثٝ ا٘ٛ ٕ ٘بق٣ اظ ٘مف اختٕب٣ٖ ٔ ا٘ٛ ٔ، 

ٕ ظثب٣٘ )ٔٗب٣٘، ٢ فط٣ٍٙٞٞب اضظـ ا٘ٛ إٛ٘ ا(، ٔ إٛ٘ ٘بق٣ اظ ٖسْ ا٥َٕٙبٖ ثٝ ٔٙبثٕ، ٥ٍ٘عق٣ٔ ٖلائٓ ، ٔ

إٛ٘ ٘بق٣ اظ اذتلاَ زض  ،و٥ف٥ت نسا، ث٥بٖ ف٥ع٤ى٣ ٚ ٚي٥ٗت خؿٕب٣٘ قبُٔ ؛غ٥طولا٣ٔ ٚ ٔتٙبلى ٔ

 ،ثطزاقت اقتجبٜؾٛءتفبٞٓ، ذٛز  ١زض ُٔبِٗآثس٤ٗ  ٕٞچ٥ٙٗ، (.295-96: 1386)ضيبئ٥بٖ، اضتجبَبت

اٖٛ ٔ ثٝضا َطفٝ  ٤هلًبٚت ٚ  ثبظذٛضز ٘جٛزٖ ، ضاث٥ٙع(. 4-2: 2008، 1)آثس٤ٗقٕبضز ٣ٔثطإ٘ اضتجب٣َ ٖٛٙ

اَٛف ٤ى٣ اظ ا٘س٤كٕٙساٖ ّْٖٛ ضفتبض٢، ظثبٖ خٙؿ٥ت ٚ  ،٢ قره٣ٞب ٚ اضتجبَبت غ٥طولا٣ٔ، ٤ٚػ٣ٌ ٖ

ٕ اضتجب٣َ  ٟٕٔتط٤ٗ ٖٙٛاٖ ثٝ ضا ا٘ٛ  ٔس٤طاٖ ز٤سٌبٜاظ  ،زض تحم٥ك فلاحت٣ (.372: 1387)ضاث٥ٙع، زا٘س ٣ٔٔ

إٛ٘ ثطلطاض٢ اضتجبَبت ؾبظٔب٣٘  ٖبُٔ ا٘ؿب٣٘ ثٝ ،آٔبض٢ ١بٔٗٚ وبضوٙبٖ خ اٖٛ ٤ى٣ اظ ٔ ٔٗطف٣  ٔؤثطٖٙ

إٛ٘ ف٣ٙ ثٝ ،. ٕٞچ٥ٙٗقس اٖٛ ي٥ٗف ٔ ٔحؿٛة زض ثطلطاض٢ اضتجبَبت ؾبظٔب٣٘  ٖبُٔتط٤ٗ  ٖٙ

ٞب٢ ٔىتٛة ٚ قفب٣ٞ ثبٖث ا٤دبز اثعاض  ز٤ُ ٔٗتمس اؾت تطو٥ت ضؾبٝ٘(. 23: 1382)فلاحت٣، قٛز ٣ٔ

ُ ظ٤ط قٛز.  اثطثرف ٣ٔ اضتجب٣َ ٕ اضتجبَبت قبُٔ ٖٛأ ٢ ٞب پ٥بْ ثبقٙس: ٣ٔاظ ز٤سٌب٣ٞ ز٤ٍط، ٔٛا٘

، ٔٗب٣٘ ٚ ث٥بٖ ٚ ؾط٘سٞب٢ ٞب انُىبن ث٥ٗ ازاضٜقٙٛ٘سٌبٖ ي٥ٗف، ٔكىلات ف٣ٙ،  ،تحط٤ف قسٜ

ٕ اضتجب٣َ قبُٔ ٟٕٔٛٔتط٤ٗ ٔ ٘ػاز ا٤طاٖاظ ز٤سٌبٜ (. 3010: 1995، 2)تطاٚضتب ٚ ٥٘ٛپٛضتاضتجبَبت اضز ا٘ٛ

ٕ ٔطثٌٛ ثٝ پبضاظ٤ت ثط٘بٔٝ ٘جٛزٖ ظ٤ط اؾت: ا٘ٛ لاٖبت غ٥طوبف٣ )ض٤ع٢ زض اضتجبَبت، ٔ ٔدبض٢ ٘بٔٙبؾت، اَ

ٕ ٔطثٌٛ ثٝ ٔٗب٣٘ وّٕبت ٚ ٞب ٤ب ٘بٔٙبؾت، ٔعاحٕت ٢ ف٥ع٤ى٣، ؾبذت ؾبظٔب٣٘( ٚ ٔٛا٘

ٕ اضتجب٣َ ضا (. 361-65: 1373٘ػاز،  )ا٤طاٖٖجبضات ا٘ٛ نٛضت  ث٥ٔٝطؾپبؾ٣ زض تحم٥ك ذٛز، ٟٕٔتط٤ٗ ٔ

ٕ زضٖٚ :وٙس ظ٤ط ٔٗطف٣ ٣ٔ ا٘ٛ ٕ ف٣ٙ، ٔ ا٘ٛ إٛ٘ ؾبظٔب٣٘، ٔ ٕ ا٘ؿب٣٘، ٔ ا٘ٛ إٛ٘ ازضاو٣، ٔ إٛ٘  ٔ فطز٢، ٔ

ٕ ضٚا ٥ٔبٖ ا٘ٛ إٛ٘ ؾبذتبض٢، ٔ  (. 414-16: 1376)٥ٔطؾپبؾ٣، قٙبؾ٣ٖ فطز٢، ٔ

اًٚ٘ ٚ ٣ِ ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت. اظ ز٤س ٌبٜ ثٗس ؾبذتبض٢ ٔٛي٣ٖٛ اؾت وٝ زض تحم٥ك ٔبوٛظ، 

ٚ پ٥چ٥س٣ٌ فعا٤ٙسٜ ٔبٕ٘ تحمك اٞساف ٘ٓبْ اضتجب٣َ  ضؾ٣ٕ ثٛزٖا٤ٗ ا٘س٤كٕٙساٖ تٕطوع، 

اًٚ٘ ٚ ٣ِ، 2010)ٔبضوٛؾؽ، قٛز ٣ٔ ( ثط 2011قتبق زض تحم٥ك ذٛز)بٔ(. 2004ٚ ز٤ٛ٤ؽ،  2009؛ 

                                                           
1 - Abdin 

2- Traverta and Newport 



 135قبذ٣ٍ... /  قٙبؾ٣ اضتجبَبت ؾبظٔب٣٘ ثط اؾبؼ ا٢ٍِٛ ؾٝ ا٢ تدطث٣ زض ظ١ٙ٥ٔ آؾ٥ت ُٔبِٗٝ  

إٛ٘   ٞب٣٤ ٥ٓ٘ط فطافى٣ٙ، زفبٔ ثط اضتجبَبت ٔتٕطوع قسٜ اؾت. ثٝ ظٖٓ ٢ٚ ٚلٛٔ پس٤سٜ ٔؤثط ازضاو٣ٔ

ٖٙٛاٖ ٣ٖٛ٘ ٔبٕ٘ زض ٔؿ٥ط تحمك اٞساف اضتجب٣َ ُٖٕ  ا٢ ثٝ ٞبِٝ ، لبِج٣ ا٘س٤ك٥سٖ ٚ اثطازضاو٣

اٖٛ ثؿتط ا٤فب٢ ٘مف(. 2011، 1)ٔبقتبقوٙس ٣ٔ ٞب٢ اختٕب٣ٖ زض لبِت تحم٥مبت اضتجب٣َ  فطًٞٙ ثٝ ٖٙ

ٔتفبٚت  ؾبظٔبٖ، ظثبٖ ٚ ٣ٙٗٔ افطازٛز تفبٚت ؾ٣ٙ زض ٥ٔبٖ ٚخ. تٛخٝ ا٘س٤كٕٙساٖ ثٛزٜ اؾت ٔٛضز

ٞب٢ ٔكتطن ؾبظٔب٣٘، ٚخٛز  ٥ٔبٖ وبضوٙبٖ، تفبٚت زض ث٥ٙف ا٤ٕب٣٘ ٚ ٖم٥ست٣، تفبٚت ٥ٔبٖ اضظـ

ٛز. ا٤ٗ  زضن ٔتفبٚت ضا اظ پس٤سٜ ١ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٔتفبٚت ظ٥ٔٙ ٔٛل٥ٗت اٛٞس ٕ٘ ٞب٢ ٔكتطن فطاٞٓ ذ

٤ٍٙتٕٛ٘ب٤س ٣ٔوبٞف اثطثرك٣ ٘ٓبْ اضتجبَبت ضا فطاٞٓ  ١ٟٔٓ ذٛز ظ٥ٔٙ ٖ ٚ ؾ٤ّٛ٥ؽ، )ٞٛض٤تع، ثطاٚ

 (. 1995؛ تطاٚضتب ٚ ٥٘ٛپٛضت، 2006

إٛ٘ اضتجب٣َ زا٘ف2013اؾٛتلا٘ب ٚ ٕٞىبضاٖ ) خٙٛة آؾ٥ب  ١آٔٛظاٖ ُٔٙم ( زض تحم٥ك ذٛز ثٝ وبٞف ٔ

إٛ٘ اضتجب٣َ پطزاذتٙس.  قٙبذت٣ ضٚاٖزض وكٛض ضٚؾ٥ٝ پطزاذتٙس. آ٘بٖ زض تحم٥ك ذٛز ٖٕستبً ثٝ تح٥ُّ  ٔ

إٛ٘ ٛز: ٣ٔضا  اظ ز٤سٌبٜ آ٘بٖ ٟٕٔتط٤ٗ ٔ اٖٛ زض ٔٛاضز ظ٤ط ثطضؾ٣ ٕ٘ ٕ فط٣ٍٙٞ ت ا٘ٛ اختٕب٣ٖ ٚ ل٣ٔٛ،  -ٔ

إٛ٘ ٘بق٣ اظ زٚض ٕ ٘بق٣ اظ ق٥ٙسٖ ٚ زضن، ٔ ا٘ٛ إٛ٘ ٘بق٣ اظ ٘مف، ٔٛل٥ٗت ٚ خب٤ٍبٜ، ٔ جبق ٚ  ٠ٔ اُ٘

إٛ٘ ٘بق٣ اظ التساضٌطا٣٤   (.3: 2013، 2)اؾٛتبلا٘ب ٚ ٕٞىبضأٖ

إٛ٘ اضتجب٣َ اظ ز٤سٌبٜ ٤ٛخبٖ ا ٢2013ٝ)ٟٕٔتط٤ٗ ٔ ٕ اضتجب٣َ ث٥ٗ  ( زض ُٔبِٗ ا٘ٛ ا٢ وٝ ثٝ ثطضؾ٣ ٔ

ٞب٢  اؾت قبُٔ ٔٛاضز ظ٤ط اؾت؛ ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت پطؾ٣ّٙ، ؾ٥ؿتٓ  فط٣ٍٙٞ زض ؾبظٔبٖ پطزاذتٝ

ظ٤بز زض  اظ ز٤سٌبٜ ٢ٚ تٕطوع ٚ ضؾ٣ٕ ثٛزٖ(. 45: 2013، 3)٤ٛخبٖ غ٢ؾبظٔب٣٘ ٚ ؾ٥ؿتٓ ؾطپطؾت٣

س  ت وبٞف اثطثرك٣ اضتجبَبت ضا ثٝٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ؾ٥ؿتٓ ؾطپطؾت٣ ٔٛخجب ؾ٥ؿتٓ ٕٞطاٜ ذٛاٞ

 زاقت. 

٢ٛ ؾٝ ٕ اضتجب٣َ  قبذ٣ٍ، ثط اؾبؼ اٍِ ا٘ٛ ٥ط ؾبذتبض٢  ٠تٛاٖ زض حٛظ ضا ٣ٌٔفتٝ  پ٥فتٕب٣ٔ ٔ  ٘جٛزٖٓ٘

ٞب، ٔكىلات  وٙتطَ، ضٚقٗ ٘جٛزٖ ْٚب٤ف ٚ ٔؿئ٥ِٛت ١ض٤ع٢ زض اضتجبَبت، ح٥ُ ثط٘بٔٝ ٘جٛزٖ ثبظذٛضز،

ثٙس٢ ٘بزضؾت،  ظٔبٖ :قبُٔ ضفتبض٢ ٠حٛظ ٚ ... ؛ ب پطاوٙس٣ٌ خغطاف٥ب٣٤٘بق٣ اظ ٚؾٗت ٚ ثٗس ٔؿبفت ٤

إٛ٘ ازضاو٣ )قٙبذت٣(، ازضاو٣ٌع٤ٙف  ٕ ا٘ؿب٣٘، ٔ ا٘ٛ  ٠حٛظٚ ... ، اضظق٥بث٣ ٘بپرتٝ، ٥ٞدب٘بت ٚ ثبٚضٞب، ٔ

ٕ ٔطثٌٛ ثٝ پبضاظ :٥ٓ٘ط ا٢ ظ٥ٔٙٝ إٛ٘ ف٣ٙ، اضظـوب٘بَ ٘بٔٙبؾت، ٔٛا٘ س٢ ثٙ تمؿ٢ٓ٥ فط٣ٍٙٞ، ... ٞب ٤ت، ٔ

ٛز.  ٕ٘ 

                                                           
1- Mushtaq 

2- Svetlana, et, al 

3- Yujan Xie 
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س٢زض   قٙبؾب٣٤ا٢  ٢ اثٗبز ؾبذتبض٢، ضفتبض٢ ٚ ظ٥ٔٙٝٞب ٔؤِفٝ، ثط اؾبؼ ازث٥بت ٔٛخٛز پػٚٞف ٌبْ ثٗ

ا٣ٞٛ ٔؿتٕط اظ ذجطٌبٖ حٛظقس.  طذ دبْ قس.  ٠ا٤ٗ ٟٔٓ اظ َط٤ك ٓ٘ ثب٤س اظ  ٔصوٛض٢ ٞب ٔؤِفٝاضتجبَبت ا٘

٥ إٛ٘ ٞب ت ثطذٛضزاض ثبقٙس وٝ تٕب٣ٔ قبذما٤ٗ لبثّ پ٥ك٥ٗ ضا زضثط٥ٌط٘س. تحم٥مبت ٚ  ٔجب٣٘ ٘ٓط٢ ٤ب ٔ

،  اظ ا٤ٗ ضٚ، إٛ٘ س ؾبذتبض٢ ثٝ ثط ٔجٙب٢ ٔب٥ٞت ٔ ، تٕطوع ٚ ٢ پ٥چ٥س٣ٌ، ضؾ٣ٕ ثٛزٖٞب ٔؤِفٝثٗ

ُٗبف إٛ٘ ازضاو٣ ٚ ثٗس ظ٥ٔٙٝٞب ٔؤِفٝپص٤ط٢ ٚ ثٗس ضفتبض٢ ثٝ  ا٘ إٛ٘ ا٘ؿب٣٘ ٚ ٔ ٢ ٞب ٔؤِفٝا٢ ثٝ  ٢ ٔ

إٛ٘ ٘بق٣ اظ  إٛ٘ ف٣ٙ ٚ ٔ إٛ٘ فط٣ٍٙٞ، ٔ  .تمؿ٥ٓ ٌطز٤ساضتجب٣َ  ٔح٥ٍٔ

 قالگًی‌مفًُمی‌تحقی

ٞب ٚ  ٔٙٓٛض تٛن٥ف ٚي٥ٗت ٔٛخٛز ؾبظٔبٖ ٞب٢ ّْٖٛ ضفتبض٢، ثٝ وبض٥ٌط٢ ٔفب٥ٞٓ ٚ ضٚـ فطا٤ٙس ثٝ

زض پػٚٞف حبيط،  (.1: 1998)ٞط٤ؿٖٛ، ثبقس ٞب٣٤ ثطا٢ اضتمب٢ اثطثرك٣ ؾبظٔبٖ ٣ٔ ٤بفتٗ ضاٜ

٢ٍٛ ؾٝ قٙبؾ٣ اضتجبٌ ؾبظٔب٣٘ زض آؾ٥ت دبْ  ذ٣ٍقب لبِت اِ ٍٛا٤ٗ  ٌصاض٢ ّٖت ٘بْ. سقا٘ ٖٙٛاٖ  ثٝ اِ

٢ٛ ُ ؾبذتبض٢ ٚ ضفتبض٢ ٚ ظ٥ٔٙٝ ؾٝ اٍِ وٝ  اؾتا٢  ٌٛٝ٘ ثٝ ا٢ قبذ٣ٍ آٖ اؾت وٝ اضتجبٌ ث٥ٗ ٖٛأ

اٛ٘س ذبضج اظ تٗبُٔ ا٤ٗ ؾٝ قبذٝ نٛضت ٥ٌطز. ثٝ ٥ٞچ پس٤سٜ ٤ب ض٤ٚساز ؾبظٔب٣٘ ٣ٕ٘ ٖجبضت ز٤ٍط،  ت

اٚثٍ  ٍٙبتًٙ ثٛزٜ ٚ زض ُٖٕ اظ ٞٓ خسا٣٤ت ١ث٥ٗ ا٤ٗ ؾٝ قبذٝ ٤ه ضاثُ ١ضاثُ ٘بپص٤ط٘س. زض ٚالٕ، ٘ٛٔ ض

اٚحس ح٥بت  ٔٛخٛز ث٥ٗ ا٤ٗ ؾٝ قبذٝ اظ ٘ٛٔ لاظْ ٚ ّٔعْٚ ثٛزٜ ٚ ثٝ ٔثبثٝ ؾٝ قبذٝ ض٥٤ٚسٜ اظ تٙٝ 

ٚ  ٞب ٔؤِفٝقٙبؾ٣ قٙبؾب٣٤  زض ا٤ٗ پػٚٞف، ٔٙٓٛض اظ آؾ٥ت (.317: 1377)٥ٔطظا٣٤، ثبقٙس ؾبظٔبٖ ٣ٔ

إٛ٘ فطاضٚض٢  ا٣٤ٛ ق٥ٟس ؾتبض٢ ٔ  .اؾتثطلطاض٢ اضتجبٌ اثطثرف زض زا٘كٍبٜ ٞ

‌ساختاری: ُ ٚ قطا٤ٍ ف٥ع٤ى٣ ٚ غ٥طا٘ؿب٣٘  ١ؾبذتبض٢ زض ثط٥ٌط٘سٜ ٕٞ ١قبذ بعد أٛ ٖٙبنط، ٖ

ٞٓ پ٥ٛؾتٝ ٚ چبضچٛة ٚ لبِت، پٛؾتٝ ثس٘ٝ ٤ب ٥ٞىُ  وٝ ثب ٘ٓٓ، لبٖسٜ ٚ تطت٥ت ذبن٣ ثٝ اؾتؾبظٔبٖ 

٢ ٞب ٔؤِفٝثطا٢ تس٤ٚٗ زض ا٤ٗ پػٚٞف، (. 316: 1376ظ٘س )٥ٔطظا٣٤، ؾب ف٥ع٤ى٣ ٚ ٔبز٢ ؾبظٔبٖ ضا ٣ٔ

ُ ؾبذتبض٢ ضاث٥ٙع اؾتفبزٜ قس. ضاث٥ٙع  ٢ٍٛ ٖٛأ ٢ ثٗس ؾبذتبض٢ ضا زض ؾٝ ٞب ٔؤِفٝثٗس ؾبذتبض٢ اظ اِ

ٛزٜ اؾت.  ٚ پ٥چ٥س٣ٌ ٚ تٕطوع َجمٝ ٠ ضؾ٣ٕ ثٛزٖحٛظ زض پػٚٞف حبيط ثطا٢ تى٥ُٕ ثٗس ثٙس٢ ٕ٘

ُبف ٔؤِفٝ ذجطٌبٖ، ثط اؾبؼ ٘ٓط ؾبذتبض٢، ٝ ثٝ تٛي٥ح  وٝ زض پص٤ط٢ ٥٘ع ايبفٝ ٌطز٤س اٗ٘  آٖازأ

 .قٛز پطزاذتٝ ٣ٔ

. اقبضٜ زاضزؾبظٔبٖ  ٔٛخٛز زضفط٣ٖ  ٞب٢ ثٝ تٗساز وبضٞب ٤ب ؾ٥ؿتٓ:‌مطکلات‌واضی‌اس‌پیچیدگی

ا٤ٚط ازاضٜتٗساز ؾُٛح ؾبظٔب٣٘ )ٖٕٛز٢( ٚ  ٞط زٚ ثٗسپ٥چ٥س٣ٌ   ٤ب ٔكبغُ ضا )زض ؾُح ٞب تٗساز ز

ٚ ثطلطاض٢ پ٥چ٥س٣ٌ ؾبظٔب٣٘ ث٥كتط ثبقس، َطاح٣ آٖ  ٥ٌ١طز. ٞط لسض زضخ ٣ٔافم٣( ؾبظٔبٖ زض ثط 
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ٚخٛز  ٢ٞب ٔؤِفٝ .قٛز ٣ٔتط  ٔكىُ ،ِحبِ ٖسْ ا٤دبز ظثبٖ ٔكتطن فطز٢ ٚ ؾبظٔب٣٘ ثٝ اضتجبَبت ٥ٔبٖ

س٣ٌ ٚ پطاوٙ ٣٤ فعا٤ٙسٜ ٚ تفى٥ه ثؿ٥بض ٔكبغٌُطا ترهمٔطاتت َٛلا٣٘، ح٥ُٝ وٙتطَ،  ؾّؿّٝ

اٛ٘ٙس ثط اثطثرك٣ ٘ٓبْ اضتجب٣َ  پ٥چ٥س٣ٌ ٞؿتٙس وٝ ٣ٔ ٔؤِفٝٞب٢  اظ قبذمخغطاف٥ب٣٤   تأث٥طت

صاضز   (.373: 1387)ضاث٥ٙع، ثٍ

ٞب ٚ قطح ْٚب٤ف  ، زؾتٛضإُِٗٞب ثٝ ٥ٔعاٖ اؾتفبزٜ اظ ٔمطضات، ض٤ٚٝ:‌مطکلات‌واضی‌اس‌رسمی‌بًدن

 ١ ضؾ٣ٕ ثٛزٖوٙٙس. چٙب٘چٝ زضخ ٣ٔكرم اقبضٜ زاضز وٝ چبضچٛة ْٚب٤ف ٚ اذت٥بضات وبضوٙبٖ ضا ٔ

قبٖ  ٢ٞب ذٛز( ٚ ٘ٛآٚض٢ ترهماؾبؼ ط ٞب٢ وبضوٙبٖ )ث ٥ٌط٢ ته٥ٕٓؾبظٔبٖ ظ٤بز ثبقس، اظ ٥ٔعاٖ 

و٥س ظ٤بز ثط اضتجبٌ ضؾ٣ٕ، أو٥س ظ٤بز ثط اضتجبٌ غ٥طضؾ٣ٕ، تأت(. 124: 1386ث٣ٍ٥،  )٘دفقٛز وبؾتٝ ٣ٔ

ُٕٗ ٚ آ٥٤ٗ  ٔؤِفٝا٤ٗ ٞب٢  قبذماظ  ٞب ٛزٖ ْٚب٤ف ٚ ٔؿئ٥ِٛتٞب، ضٚقٗ ٘ج ٘بٔٝ ٖسْ ٚيٛح زؾتٛضاِ

ا٘ٛ ٞؿتٙس وٝ ٣ٔ   .ثٍصاضز تأث٥طثط اثطثرك٣ ٘ٓبْ اضتجب٣َ  سٙت

ثٙبثطا٤ٗ  .اقبضٜ زاضز ٢ ؾبظٔبٖٞب ٥ٌط٢ ته٥ٕٓثٝ ؾُٛح ؾبظٔب٣٘ ٚ ٔطوع :‌مطکلات‌واضی‌اس‌تمزکش

ٚ ظٔب٣٘ وٝ ٔبٖ حبوٓ اؾت ثط ؾبظوٙس، ٘ٓبْ ٔتٕطوع  ٥ٌط٢ ٣ٔ ح ثبلا٢ ؾبظٔبٖ ته٥ٕٓٛوٝ ؾُ ٣ٍٔٞٙب

بْ غ٥ط ٔتٕطوع اؾت زاضا٢ؾبظٔبٖ  ،قٛ٘س ٣ٔثٝ ؾب٤ط ؾُٛح ؾبظٔب٣٘ ٚاٌصاض  ٞب ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ  تأو٥س. ٓ٘

اٚثؿت٣ٍ فعا٤ٙسٜ وبضوٙبٖ ثٝ ؾُٛح ثبلا٢ ؾبظٔبٖ ٚ قىُ ٥ٌط٢ اضتجبَبت  ثط تٕطوع ظ٤بز ٔٛخت 

ٛ٘ اضتجب٣َ وبضو ١قٛز ٚ ا٤ٗ ٟٔٓ ذٛز ظ٥ٔٙ َطفٝ ٣ٔ ٤ه : 1387)ضاث٥ٙع، ٕ٘ب٤س ٙبٖ ضا فطاٞٓ ٣ٔوبٞف ثّ

373.)  

‌پذیزی‌مطکلات‌واضی‌اس‌عدم‌اوعطاف ، ٔح٥ٍ و٣٘ٛٙ ٔس٤ط٤ت ضا ٔتلآَ اضظ٤بث٣  نبحت: ٘ٓطاٖ

اٛ٘ٙس ثٝ ؾِٟٛت ذٛز ضا ثب تحٛلات ٔؿتٕط ٚ  ٣ٔ ٔح٥ٍ  تغ٥٥طاتوٙٙس ٚ ثط ا٤ٗ ثبٚض٘س وٝ وبضوٙبٖ ثب٤س ثت

 ،َطاح٣ ؾبذتبضٞب٢ ؾبظٔبٖ ٞب٢وٝ ٤ى٣ اظ وبضوطز ٤٣ظ آ٘دبا(. 453: 1386)ضيبئ٥بٖ، وبض تُج٥ك زٞٙس

تجٕ آٖ ٖسْ َطاح٣ ٔدسز  پص٤ط٢ ٚ ثٝتؿ٥ُٟ فطآ٤ٙس اضتجب٣َ زض ؾبظٔبٖ اؾت، ٖسْ اُ٘ٗبف

ٛز.  اٛٞس ٕ٘  ؾبذتبضٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٔٛخجبت ا٤دبز اذتلاَ زض ٌطزـ ضٚاٖ اضتجبَبت ضا فطاٞٓ ذ

، پ٥چ٥س٣ٌ، ضؾ٣ٕ ثٛزٖ ٔؤِفٝ 4بَبت ؾبظٔب٣٘ قٙبؾ٣ اضتج زض پػٚٞف حبيط ثٗس ؾبذتبض٢ آؾ٥ت

ُٗبف ٚ تٕطوع ضا زضثط ٣ٔ ٕٞطاٜ ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ٔطتجٍ ثب ٞط ٤ه  ثٝ ٔؤِفٝ 4ٞب٢ ا٤ٗ  ٥ٌطز. قبذم ٖسْ ا٘

إٛ٘ اضتجبَبت زض حٛظآٔسٜ اؾت. ا٤ٗ  1زض خسَٚ  ٢ٛ تح٣ّ٥ّ ٔ ؾبذتبض٢ ضا ذلانٝ  ٠خسَٚ اٍِ

 ٕ٘ب٤س. ٣ٔ
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ٔكىلات ٘بق٣ اظ  -1

 ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ

صاض٢  -1 اٌٚ  ْ ثٝ   ثٝ ؾُٛح ٘عز٤ه ٥ٌط٢ ته٥ٕٖٓس

 ٔكىلات.

ْ ٚخٛز فطنت -2 بٟض٘ٓط زض  ٖس ٚ اْ ٔكبضوت 

دبْ أٛ ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ  ضٞب ٚ ا٘

 (2004)ز٤ٛ٤ؽ، 

 ،٣  ِٚ ً ا٘ٚ (2009) 

 (2010)ٔبضوٛؾؽ، 

خبٖ غ٢،  ٤ٛ(2013) 

 (1373)پطزاذتچ٣، 
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ٝ ٔطاتت  -3 ٚخٛز ؾّؿّ

 َٛلا٣٘

 ح٥ُٝ وٙتطَ -4

ٜ ٚ  ترهم -5 ٌطا٣٤ فعآ٤ٙس

 تفى٥ه ثؿ٥بض ٔكبغُ

 پطاوٙس٣ٌ خغطاف٥ب٣٤ -6

1- ٚ ْ َ پ٥ب تمب ضاٖ اظ ؾُٛح ب٢ٞ ٕٞىب ٌعاضـ ا٘

 طاتت ؾبظٔب٣٘ٔ ؿَّٝٛلا٣٘ ؾّ

ؿتطز٣ٌ ح٥ُ -2 ٓبضت ثط  ١ٚؾٗت ٌٚ   ٘ٚ َ وٙتط

ٍ ٔس٤طاٖ ٖ تٛؾ  وبضوٙب

ٚ تفى٥ه ٌؿتطزٜ ٔكبغُ  ترهم -3 ٌطا٣٤ قس٤س 

 ؾبظٔب٣٘

اٚحسٞب٢ ٔرتّف ؾبظٔبٖ -4 ُ زٚض ٥ٔبٖ  اٛن  ف

 (2004)ز٤ٛ٤ؽ، 

 ،٣  ِٚ ً ا٘ٚ (2009) 

 (2010)ٔبضوٛؾؽ، 

خبٖ غ٢،  ٤ٛ(2013) 

 (1373)پطزاذتچ٣، 
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ظ٤بز ثط اضتجبٌ  تأو٥س -1

 غ٥طضؾ٣ٕ

ظ٤بز ثط اضتجبٌ  تأو٥س -2

 ضؾ٣ٕ

3-  ُٕ ْ ٚيٛح زؾتٛضاِٗ ٖس

 ٞب ٘بٔٝ ٚ آ٥٤ٗ

ٖ ْٚب٤ف ٚ  -4 جٛز ضٚقٗ٘ 

٥ِٛت  ٞب ٔؿئ

1-  ْ ٜ اظ ٘مف تؿ٥ُٟ تأو٥سٖس وٙٙسٜ  ٚ اؾتفبز

 اضتجبَبت غ٥ط ضؾ٣ٕ تٛؾٍ ٔس٤طاٖ ؾبظٔبٖ

٥ط  -2 ٥ٗ ٚ ٔمطضات ثؿ٥بض ٚ زؾت ٚ پبٌ ا٘ٛ ل

ٌ زض ؾبظٔبٖثطلطاض٢  ٠زضذهٛل ٘حٛ  زل٥ك اضتجب

3- ُٕ بْٟ زض زؾتٛضاِٗ ٌ ثٝ ٘حٜٛ  ٚخٛز اث ٞب٢ ٔطثٛ

ب٢ٞ ز٤ٍط اٚحس ٛض زض ؾبظٔبٖ زض اضتجبٌ ثب  ْ أ دب  ا٘

ٗ آ٥٤ٗ -4 ْ تس٤ٚ ٥بظ ٘بٔٝ ٖس  ٞب٢ ٔٛضز٘ 

٥ِٛت -5  ٞب٢ خب٤ٍبٜٞب ٚ اذت٥بضات  ٖسْ قفبف٥ت ٔؿئ

 ٔرتّف ؾبظٔبٖ

 (1373)پطزاذتچ٣، 

 (2004)ز٤ٛ٤ؽ، 

 ،٣  ِٚ ً ا٘ٚ (2009) 

 (2010وٛؾؽ، )ٔبض
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ُبف .1 ب٘پص٤ط٢  اٗ٘

 ؾبذتبض٢

ٞب٢ زل٥ك ث٥ٗ  فعا٤ٙسٜ ثط ٔطظثٙس٢ تأو٥س -1

٣ زض ؾبظٔبٖ  اٚحسٞب٢ ؾبظٔب٘

 (1373)پطزاذتچ٣، 

 (2004)ز٤ٛ٤ؽ، 

 ،٣  ِٚ ً ا٘ٚ (2009) 
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اُٛٔ ا٘ؿب٣٘ ٚ ضٚاثٍ ا٘ؿب ١ٔٙٓٛض اظ قبذ بعد‌رفتاری: وٝ  ثبقس ٣٘٣ٔ زض ؾبظٔبٖ ضفتبض ٤ب ٔحتٛا، ٖ

ٍٛٞب٢ ذبن٣ ث ٞب٢ قىُ ٞٓ پ٥ٛؾتٝ ٚ ٔحتٛا٢ ان٣ّ ؾبظٔبٖ ضا ٝ ضفتبض٢، اضتجبَبت )غ٥طضؾ٣ٕ( ٚ اِ

ثٝ ا٘ؿبٖ ٚ ضفتبضٞب٢ ا٘ؿب٣٘ پطزاذتٝ  ٖٕستبًضفتبض٢،  ٠زض حٛظ(. 316: 1376)٥ٔطظا٣٤، زٞس ٣ٔتكى٥ُ 

إٛ٘ ضفتبض٢ ثٝ زٚ ثرف ٣ٔ َ ثٝ ٤ٚػ٣ٌ ثرف قٛز؛ ثٙس٢ ٣ٔ تمؿ٥ٓ قٛز. ٔ ٞب٢ ذٛز ا٘ؿبٖ ٚ ثرف  اٚ

ط٢ ٚ تحم٥مبت پ٥ك٥ٗ ازضان ثٝ فطآ٤ٙس  ٔٗٙبثرك٣ زْٚ ثٝ ازضان ا٘ؿبٖ اقبضٜ زاضز. ثط اؾبؼ ٔجب٣٘ ٓ٘

٣٘ٛ اقبضٜ زاضز. ثس٣ٟ٤ اؾت ا٤ٗ فطآ٤ٙس ثط اؾبؼ ٘ٓبْ ثبٚضٞب، اضظـ ثٝ پس٤سٜ ٚ تدبضت ٚ  ٞب ٞب٢ پ٥طأ

إٛ٘  ، ٣ٌٔفتٝ ٔٛاضز پ٥ف ضِ تفبٚت زِحب ٚ ثٝ پص٤طز ٞب٢ افطاز نٛضت ٣ٔ زا٘ف اٛ٘س ثٝ ٤ى٣ اظ ٔ ت

ٞب٢ ظ٤ط  ٚ قبذم ٞب ٔؤِفٝضفتبض٢  ٠َبت ؾبظٔب٣٘ زض حٛظقٙبؾ٣ اضتجب آؾ٥ت اضتجب٣َ تجس٤ُ قٛز. زض

 ؛ؾٙد٥سٜ قسٜ اؾت

إٟٕٛ٘ٔتط٤ٗ  اظ:‌مًاوع‌اوساوی ط ؾت. ٞٞب آ٢ٖ شات٣ ٚ اوتؿبث٣ ٞب ، تفبٚتفطز٢ثطلطاض٢ اضتجبٌ ث٥ٗ  ٔ

 ٞب ٚ ؾٛء اؾتٙجبٌٞب  تفبٞٓ تط ٚ أىبٖ ؾٛء تط ثبقس، ا٤دبز اضتجبٌ ٔكىُ ث٥كتط ٚ ٥ٕٖك ٞب ٗ تفبٚتلسض ا٤

س ثٛز : تفبٚت زض قبُٔ ٔؤِف٢ٝ ثطضؾ٣ قسٜ زض ا٤ٗ ٞب قبذم(. 18: 1373)پطزاذتچ٣، ث٥كتط ذٛاٞ

وّٕبت،  ٢ احؿبؾ٣ ٚ ٖبَف٣، ثطزاقت ٔتفبٚت اظ ٔٗب٣٘ٞب ش٣ٙٞ ٚ ازضاو٣، تفبٚت زض ٤ٚػ٣ٌ تهٛضٞب٢

ٞب٢  ثس٣ٟ٤ اؾت ٚخٛز تفبٚت ثبقس. ٣ٔ اضتجبٌ غ٥طولا٣ٔ، تفبٚت زض ٥ٔعاٖ ّٖٓ، زا٘ف ٚ اَلاٖبت تأث٥ط

اٛضز پ٥ف  وبضا٣٤ٚ  قسٜٞب٢ ٔتفبٚت اظ خٕلات  ٔٛخت ثطزاقت ،ٌفتٝ فطز٢ زضذهٛل ٞط ٤ه اظ ٔ

 زٞس.  اضتجب٣َ )ٔٙبثٕ ٔهطٚف ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ ٞسف اضتجب٣َ( ضا وبٞف ٣ٔ

‌اکیمًاوع‌ادر تٟٙب ٔطثٌٛ  ٝ٘ ،ث٥ٗ ازضان ٚ اضتجبَبت پ٥چ٥سٜ اؾت. ازضان ٔب اظ ٤ه ض٤ٚساز ١ضاثُ:

آٖ ض٤ٚساز ثٝ اضتجبٌ  ٠ضٚق٣ اؾت وٝ افىبض ٔب زضثبض اظ ٔتأثطث٥ٙ٥ٓ ثّىٝ  ٣ٔضا  َط٤م٣ اؾت وٝ آٖ ثٝ

ؾبظٌبض ٥٘ؿت زفٕ  ٞب آ٣٤ٖ ضا وٝ ثب ا٘تٓبضات لج٣ّ ٞب ٖجبضت ز٤ٍط افطاز پ٥بْ ثٝ ؛قٛز ٣ٔزاض تجس٤ُ  ٣ٙٗٔ

 ٔؤِف٢ٝ ٔٛضز ؾٙدف زض ا٤ٗ ٞب قبذم (.372: 1387)ضاث٥ٙع، وٙٙس ٣ٕزضؾت٣ زضن ٘ وٙٙس ٤ب ثٝ ٣ٔ

ٕ 2خسَٚ  .اؾت ا٢ ِٝٞب اثط ٚ ، لبِج٣ ا٘س٤ك٥سٖازضاو٣فطافى٣ٙ، زفبٔ  :قبُٔ ا٘ٛ ٢ٛ تح٣ّ٥ّ ٔ ، اٍِ

قٙبؾ٣ اضتجبَبت  ض٢ آؾ٥تزض پػٚٞف حبيط ثٗس ضفتب ٕ٘ب٤س. ٣ٔؾبذتبض٢ ضا ذلانٝ  ٠اضتجبَبت زض حٛظ

إٛ٘ ا٘ؿب٣٘ ضا زضثط ٣ٔ ٔؤِفٝ 2ؾبظٔب٣٘  إٛ٘ ازضاو٣ ٚ ٔ ٕٞطاٜ  ثٝ ٔؤِفٝ 2ٞب٢ ا٤ٗ  ٥ٌطز. قبذم ٔ

 آٔسٜ اؾت.  ٤ٛ٘2ؿٙسٌبٖ ٔطتجٍ ثب ٞط ٤ه زض خسَٚ 

 

 



   1393تبثؿتبٖ  ٞٓ،، ؾبَ چٟبضز54فهّٙب١ٔ ٔس٤ط٤ت ٘ٓب٣ٔ، قٕبضٜ /  140

س ضفتبض2٢خسَٚ ٕ اضتجبَبت زض ثٗ  : خسَٚ تح٣ّ٥ّ ٔٛا٘

‌ابعاد
‌مؤلفٍ

‌َا
‌وًیسىدگان‌َا‌سىجٍ‌َا‌ضاخص

ت
ؾ٥

آ
 

 ٝ
بذ

 ق
ب٤ٝ

ثطپ
ت 

َب
تجب

 اض
٣

بؾ
قٙ

٢
تبض

ضف
 

٣
ؿب٘

ٕ ا٘
اٛ٘

ٔ
 

ش٣ٙٞ ٚ  تفبٚت زض تهٛضٞب٢ -1

 ازضاو٣

٢ بٞ تفبٚت زض ٤ٚػ٣ٌ -2

بَٖف٣  احؿبؾ٣ ٚ 

3-  ٣ ثطزاقت ٔتفبٚت اظ ٔٗب٘

 وّٕبت

ٌ غ٥طولا٣ٔ تأث٥ط -4  اضتجب

ف  -5 ٓ، زا٘ ّٖ تفبٚت زض ٥ٔعاٖ 

بٖت  ٚ اَلا

افطاز اظ ٔؿبئُ  تفبٚت زض زضن ٚ تهٛضٞب٢ -1

 وبض٢

خٝ وبضوٙ -2 اَٛف ٖسْ تٛ بٖ ثٝ احؿبؾبت ٚ ٖ

َ پ٥بْ تمب ْ ا٘  ٞب ٚ ٌعاضـ ٞب ٤ىس٤ٍط زض ٍٞٙب

ٖسْ ٚخٛز ٕٞس٣ِ ٚ زضن احؿبؾبت ٚ  -3

ٍ افطاز ٔبفٛق ْ ْٚب٤ف تٛؾ دب ٖ زض ا٘  وبضوٙب

تمبَ اؾتفبزٜ اظ ٖجبضات  -4 ٔجٟٓ ٚ زٚ پّٟٛ زض ا٘

 ٞب پ٥بْ

غ٥طولا٣ٔ  ٔؤثطٖسْ اؾتفبزٜ اظ اضتجبَبت  -5

 ثطا٢ (ٚ زؾت ٚ ... بت چٟطٜحطوٚ )اقبضات 

َ پ٥بْ تمب  ٢ قفب٣ٞٞب ا٘

ف ٚ اَلاٖبت ٕٞىبضاٖ  -6 تفبٚت زض ٥ٔعاٖ زا٘

 قٕب زض ؾبظٔبٖ

 ، ٘ٝٛ  (1992)ث

 (1373)پطزاذتچ٣، 

( ،ٖ ( 1386ضيبئ٥ب

 (1387ضاث٥ٙع، )

 ،ٗ  (2008)آثس٤

 (1373٘ػاز،  ا٤طاٖ)

 (1382فلاحت٣، )

٣
ضاو

ٕ از
اٛ٘

ٔ
 

 فطافى٣ٙ .1

  ازضاو٣زفبٔ  .2

س٤ك٥سٖ .3 ج٣ ا٘  لبِ

 ا٢ ِٝٞب اثط .4

٢ ذٛز بٞ ٤ُ وبضوٙبٖ ثٝ ت٥ٕٗٓ ٤ٚػ٣ٌتٕب .1

ٝ ز٤ٍطاٖ   ث

ٚ  بٞ تٕب٤ُ وبضوٙبٖ ثٝ ق٥ٙسٖ پ٥بْ .2

تٙبٔ اظ ق٥ٙسٖ ز ٔٛض زؾتٛضٞب٢ ٖلالٝ ٚ أ

 آ٥ٔع ٢ تٟس٤سبٞ پ٥بْ

٢ ٔكبثٝ زض ٞب تهٛض ثطذٛضزاض٢ اظ ٤ٚػ٣ٌ .3

ٌ ثٝ ٤ه ٌطٜٚ ذبل تٛؾٍ  ٥ٔبٖ افطاز ٔطثٛ

 وبضوٙبٖ

ٓط ٚ لًبٚت زض  .4  ٘ تٕب٤ُ وبضوٙبٖ ثٝ اْٟبض

٤ٚػ٣ٌ  نطفبًذهٛل وبضوٙبٖ اظ ض٢ٚ  ٤ه 

 ذبل

 ، ٘ٝٛ  (1992)ث

 (1373)پطزاذتچ٣، 

 ،ٖ ( 1386)ضيبئ٥ب

 (1387)ضاث٥ٙع، 

 (2011)ٔبقتبق، 

 ، )اؾٛتبلا٘ب ٚ ٕٞىبضاٖ

2013) 

‌



 141قبذ٣ٍ... /  قٙبؾ٣ اضتجبَبت ؾبظٔب٣٘ ثط اؾبؼ ا٢ٍِٛ ؾٝ ا٢ تدطث٣ زض ظ١ٙ٥ٔ آؾ٥ت ُٔبِٗٝ  

اُٛٔ ٔح٣ُ٥ ٚ ثطٖٚ ؾبظٔب٣٘ اؾت وٝ ثط ؾبظٔبٖ ٔح٥ٍ  :ای‌سمیىٍبعد‌ زض ثط٥ٌط٘سٜ ٕٞٝ قطا٤ٍ ٚ ٖ

اؾبؼ ط ث(. 316: 1376)٥ٔطظا٣٤، زٞٙس ٣ٔٞب٢ آٖ ضا تكى٥ُ  اثطؾ٥ؿتٓ ان٣ّ ٤ب ٞب٢ ثٛزٜ ٚ ؾ٥ؿتٓ

قٛز.  وٝ زض آٖ اضتجبٌ ا٘دبْ ٣ٔاقبضٜ زاضز ثٝ ثؿتط وبض ٚ ٔح٣ُ٥  ا٢ ظ٥ٔٙٝ ١ازث٥بت ٔٛخٛز، قبذ

إٛ٘،  ٞب٢ ٔرتّف٣ تمؿ٥ٓ تٛاٖ ثٝ قبذٝ ٞب٢ ٔح٣ُ٥ ضا ٣ٔ قبذم ٛز. ثرك٣ اظ ٔ ثٝ فطًٞٙ ثٙس٢ ٕ٘

. ا٤ٗ چٙسفط٣ٍٙٞ ٚخٛز زاضزچٙسفط٣ٍٙٞ  ٠پس٤س ٕٔٗٛلاًٞب  حبوٓ زض ٔح٥ٍ اقبضٜ زاضز. زض ؾبظٔبٖ

اٛ٘س اظ حٛظٜ ٣ٔ إٛ٘ ٔح٣ُ٥ ز٤ٍط ثبقس. اظ  ٔرتّفٞب٢  ٔرتّف ٤ب افطاز زاضا٢ فطًٞٙ ا٢ ٞب٢ ٥ْٚفٝ ت ٔ

اٖٛ ثٝ اثعاض ٚ ٚؾب٤ُ ثطلطاض٢ اضتجبٌ ٚ ٥٘ع  ٣ٔ ٛز. اضتجب٣َ ا ٞب٢ پبضاظ٤تت  قبضٜ ٕ٘

ط زاض٘س وٝ ٔمهٛز اظ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘  ثؿ٥بض٢ اظ نبحت:‌مًاوع‌فزَىگی ٘ٓطاٖ زض ا٤ٗ ٔٛضز اتفبق ٓ٘

ًب ٘ؿجت ثٝ ٤ه ؾبظٔبٖ زاض٘س ٚ ٥ٕٞٗ ٤ٚػ٣ٌ ٔٛخت  ٣ؾ٥ؿت٣ٕ اظ اؾتٙجبٌ ٔكتطو اؾت وٝ اٖ

ًب٢ ؾبظٔبٖ ثب اضظـٞب قٛز. اٌط اضظـ ٣ٔتفى٥ه زٚ ؾبظٔبٖ اظ ٤ىس٤ٍط  ٣٤ وٝ ٔٛخت ٞب ٢ ٔكتطن اٖ

نٛضت ٤ه لّٓ ثس٣ٞ زض تطاظ٘بٔٝ ؾبظٔبٖ  قٛ٘س ٔغب٤ط ثبقٙس، فطًٞٙ ثٝ ٣ٔافعا٤ف اثطثرك٣ ؾبظٔبٖ 

تفبٚت زض ث٥ٙف ا٤ٕب٣٘ ٚ ٖم٥ست٣،  قبُٔ ٔؤِف٢ٝ ا٤ٗ ٞب قبذم(. 372: 1387)ضاث٥ٙع، ٌطزز ٣ٔپس٤ساض 

٢ ٞب ، ٚخٛز ٔٛل٥ٗتٞب٢ ٔكتطن ؾبظٔب٣٘، ظثبٖ ٚ ٣ٙٗٔ، ٚخٛز قب٤ٗبت ؾبظٔب٣٘ تفبٚت ٥ٔبٖ اضظـ

 .اؾتتفبٚت ؾ٣ٙ  ٚ ؾبظٔب٣٘ ٔتفبٚت

)آضخٙت٣، ٔٙس ٞؿتٙس ٖلالٝضتجب٣َ ثرك٣ ٚؾب٤ُ ٔرتّف ا اثط ١ثٝ ٔمب٤ؿٔس٤طاٖ اظ ز٤طثبظ :‌مًاوع‌فىی

١ اضتجب٣َ زَٚطفٝ، ٘جٛزٖ ٤ه قجى :قبُٔ ٔؤِف٢ٝ ٔٛضز ثطضؾ٣ زض ا٤ٗ ٞب قبذم(. 15: 2005

لاٖبت، ٚؾب٤ُ ٚ تؿ٥ٟلات اضتجب٣َ،  ٣وفب٤ت ث٣ ٟساض٢ ثبظذٛضز ٘جٛزٖفع٣٘ٚ اَ ، وٛتب٣ٞ زض أط ٍ٘

لاٖبت ٣وفب٤ت ذٌُٛ اضتجب٣َ، ٔىبٖ اضتجبٌ، ث٣ ٚؾب٤ُ ٚ  س.ٙثبق ٣ٔظٔبٖ ٘بٔٙبؾت ٚ  اَ

‌ ‌محیط‌ارتباطیمًاوع‌واضی‌اس ظٔبٖ ٘بٔٙبؾت ثطا٢ ثطلطاض٢ اضتجبٌ، ٔدبض٢ اضتجب٣َ ٘بٔٙبؾت، :

لاٖبت غ٥طوبف٣ ٤ب ٘بٔٙبؾت، ٔعاحٕت ع٤ى٣ ٔب٘ٙس نسا٢ ظً٘ تّفٗ ٚ حدٓ ثبلا٢ اَلاٖبت اظ ٢ ف٥ٞب اَ

٣ّ ٞؿتٙس وٝ ٔبٕ٘  (. 361-65: 1373قٛ٘س)ا٤طاٖ ٘ػاز،  ٣ٔاضتجبٌ اثطثرف  ثطلطاض٢خّٕٝ ٖٛأ

لاٖبت غ٥طوبف٣، ٔعاحٕت ٔؤِف٢ٝ ا٤ٗ ٞب قبذم زض . اؾت٢ ف٥ع٤ى٣ ٞب قبُٔ ٔدبض٢ ٘بٔٙبؾت، اَ

إٛ٘ فط٣ٍٙٞ، ف٣ٙ ٚ ٔح٥ٍ  ٔؤِفٝ 3ؾبظٔب٣٘  قٙبؾ٣ اضتجبَبت ا٢ آؾ٥ت پػٚٞف حبيط ثٗس ظ٥ٔٙٝ ٔ

 آٔسٜ اؾت.  3ٕٞطاٜ ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ٔطتجٍ زض خسَٚ  ثٝ ٔؤِفٝ 3ٞب٢ ا٤ٗ  ٥ٌطز. قبذم ٣ٔ اضتجب٣َ ضا زض ثط

 

 



   1393تبثؿتبٖ  ٞٓ،، ؾبَ چٟبضز54فهّٙب١ٔ ٔس٤ط٤ت ٘ٓب٣ٔ، قٕبضٜ /  142

س ٔح3٣ُ٥خسَٚ ٕ اضتجبَبت زض ثٗ  : خسَٚ تح٣ّ٥ّ ٔٛا٘

‌پزداسان‌وظزیٍ‌َا‌سىجٍ‌َا‌ضاخص‌َا‌مؤلفٍ‌ابعاد
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ب٘ٔٙبؾت .1  ٔىبٖ 

٢ بٞ ٔعاحٕت .2

 ف٥ع٤ى٣

ٚخٛز ؾطٚ نسا٢ ثؿ٥بض ٔح٣ُ٥ زض ظٔبٖ ثطلطاض٢  .1

 اضتجبٌ ثب ز٤ٍطاٖ

اظ ِحبِ ٌطٔب ٤ب ؾطٔب ٚخٛز ٔح٥ٍ ٘بٔٙبؾت وبض٢) .2

ُ تحُٕ ٤ب ٘بٔٙبؾت(  ثطلطاض٢ اضتجبٌ ثب  ثطا٢غ٥طلبث

 ز٤ٍطاٖ

 ، ٘ٝٛ  (1992)ث

 (1373)پطزاذتچ٣،

٣
ٕ فٙ

اٛ٘
ٔ

 

٘جٛزٖ ٤ه قجىٝ  .1

 اضتجب٣َ زَٚطفٝ

2.  ْ ٚؾب٤ُ  تٙبؾتٖس

 ٚ تؿ٥ٟلات اضتجب٣َ

٣٘ٚ اَلاٖبت .3  فع

ىبٖ زض٤بفت  .4 ٖسْ أ

 ثبظذٛضز

وٛتب٣ٞ زض أط  .5

 ٚ ُ ٟساض٢ ٚؾب٤ ٍ٘

 ذٌُٛ اضتجب٣َ

ٖسْ وفب٤ت  .6

 اَلاٖبت

 ظٔبٖ ٘بٔٙبؾت .7

ساظ .1 ْ ٚخٛز ٤ب ضاٜ ا٘ ٝ اضتجب٣َ  ٢ٖس ٤ه قجى

 ٣ّٔ  ٢ اضتجبٌ ثب ٔس٤طاٖثطلطاض ثطا٢زٚخب٘جٝ ٤ب تٗب

2.  ٚ ىب٘بت  ٗ، وٕجٛز أ ٥ط تّف تؿ٥ٟلات اضتجب٣َ ٓ٘

...ٚ ٕ اَلاٖبت ثطا٢ فبوؽ  تمبَ ؾط٤  ا٘

ٕ اظ  .3 ٜ وٝ ٔب٘ ٚ فعا٤ٙس  ٜ ساظ ٚخٛز اَلاٖبت ث٥ف اظ ا٘

ٕ  ٔٙبؾت ٚ ثٝ ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ  قٛز. ٣ٔٔٛل

ْ ٚخٛز  .4 لأ  ثبظذٛضز٤ب فطًٞٙ  ؾبظٚوبضٖس ثطا٢ اَ

ٖبت ٔربثطٜ قسٜ و٥ف٥ت زضن اَلا ٤ب تأث٥طاظ ٥ٔعاٖ 

 تٛؾٍ فطز ٔربَت

٥ِٛت .5 ً ٔؿئ ْ ٚخٛز فطٞٙ ٤ب وٛتب٣ٞ  پص٤ط٢ ٖس

ٚ ذٌُٛ ٚ  حفّ ثطا٢وبضوٙبٖ  ٟساض٢ ٚؾب٤ُ  ٍ٘

 اضتجب٣َ

ٔحسٚز٤ت فًب٣٤ ف٥ع٤ى٣ ٔح٥ٍ وبض)ٔىب٣٘،  .6

 ٚي٥ٗت ؾبذتٕبٖ(.

ٜ وٛچى٣ اظ ٔح٥ٍ  ٚخٛز .7 ٖ زض ٔحسٚز ظ٤بز وبضوٙب

 وبض

ٚ ٖسْ ث .8  ٣ ٣ ضٚظٝ ٚخٛز اَلاٖبت لس٤ٕ  ٞب آٖضؾب٘

ْ زض٤بفت اَلاٖبت ٔٛض .9 ٖ ٔٙبؾتز ٖس  ٥٘بظ زض ظٔب

 ، ٘ٝٛ ( 1992)ث

 ،ٗ  (2008)آثس٤

( 1373)پطزاذتچ٣،

٥ٔطؾپبؾ٣، )

1376) 

ٟٔس٢ٚ، تبة، )

1385) 

 (1373ذب٣٘،  ٣ّٖ)

٥ٛپٛضت،  )تطاٚضتب ٚ٘ 

1995) 

ؿى٣ ٚ  اِٛ )و

ؿٖٛ،  ا٘ٛ  (2005ؾ

 (2005)آضخٙت٣، 
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تفبٚت زض ث٥ٙف  .1

ٚ ٖم٥ست٣  ٣  ا٤ٕب٘

فبٚت ٥ٔبٖ ت .2

ب٢ٞ ٔكتطن  اضظـ

 ؾبظٔب٣٘

3. ٣ٙٗٔ ٚ  ٖ  ظثب

ٚخٛز قب٤ٗبت  .4

 ؾبظٔب٣٘

٢ ٞب ٚخٛز ٔٛل٥ٗت .5

 ؾبظٔب٣٘ ٔتفبٚت

 تفبٚت ؾ٣ٙ .6

ٚ ٖم٥ست٣  .1  ٣ . ٚخٛز تفبٚت زض ث٥ٙف ا٤ٕب٘

 ٕٞىبضاٖ ؾبظٔبٖ

ْ ٚخٛز اضظـ .2 ٢ ٔكتطن ؾبظٔب٣٘ زض ٥ٔبٖ ٞب ٖس

 وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ

ٔ فط٣ٍٙٞ ٚ ل٣ٔٛ ٔتفبٚت زض ٥ٔبٖ وبضوٙبٖ  .3 تٙٛ

 بظٔبٖؾ

ٛٝ٘ ؾبظ٢ زض ؾبظٔبٖ ثٝ ٚخٛز فطًٞٙ قب٤ٗٝ .4  ا٢ ٌ

بٗت٣  ٚ حؿبؼ ثلافبنّٝ قب٤ ٍ ٔجٟٓ  ٝ زض قطا٤ و

 ٌطزز ٣ٔا٤دبز 

ٔٛل٥ٗت ٢ ؾبظٔب٣٘)بٞ ثؿ٥بض ثط ٔٛل٥ٗت تأو٥س .5

 پؿت( زض ٥ٔبٖ وبضوٙبٖ

اٛض٢ ثطلطاض٢ اضتجبٌ ٥ٔبٖ ؾُٛح ٔرتّف  .6 زق

 ؾ٣ٙ

)پطزاذتچ٣، 

1373) 

 ،ٖ  (1386)ضيبئ٥ب

 (2004)ز٤ٛ٤ؽ، 

٥ٛپٛضت، ) تطاٚضتب ٚ٘ 

1995) 

)ٞٛض٤تع، 

 ٚ ٖ ٤ٍٚٙتٛ ثطا

 (2006ؾ٤ّٛ٥ؽ، 

)اؾٛتبلا٘ب ٚ 

 ،ٖ  (2013ٕٞىبضا

٢ٛ ٌفتٝ، ثب تٛخٝ ثٝ ٔٛاضز پ٥ف ٛز. ٔف٣ٟٔٛ تحم٥ك ضا ٣ٔ اٍِ اٖٛ زض لبِت ٕ٘ٛزاض ظ٤ط تطؾ٥ٓ ٕ٘  ت

 

   ‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

قٙبؾ٣ اضتجبَبت  ٔف٣ٟٔٛ آؾ٥ت ا٢ٍِٛ: 1ٕ٘ٛزاض

 ؾبظٔب٣٘

 ای: عوامل زمینه

  ٔٛإ٘ فط٣ٍٙٞ، ف٣ٙ

 ٔح٥ٍ اضتجب٣َ ٚ
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 ساختاری: عوامل
ضؾ٣ٕ  پ٥چ٥س٣ٌ،

 اُ٘ٗبفٖسْ  ،ثٛزٖ

 تٕطوع ٚ
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‌تحقیق‌ضىاسی‌ريش

اثعاض ؾٙدف  اؾت.قسٜ ىُ پ٥ٕب٤ك٣ ا٘دبْ ثٝ قضٚـ تحم٥ك زض ا٤ٗ پػٚٞف اظ ٘ٛٔ تٛن٥ف٣ اؾت وٝ 

ٞب٢ ظ٤ط  ٞب٢ ٥ٔسا٣٘ ثط اؾبؼ ٌبْ فٗب٥ِت ٚ اؾتؾبذتٝ  ٔحمك ا٢ پطؾكٙبٔٝ ،ٔتغ٥طٞب٢ ا٤ٗ تحم٥ك

دبْ قس:  ا٘

 ٚ ٔجب٣٘ ٘ٓط٢ اؾترطاج قس. قٙبؾ٣ اظ ٔتٖٛ ٣ّٕٖ  آؾ٥ت ٢ٞب ٔؤِفٝاثتسا  .1

س ض ز .2 ا٢ خبٕ٘ب٣٤  ، ضفتبض٢ ٚ ظ٥ٔٙٝؾبذتبض٢ ٌب٘ٝ ثط اؾبؼ ٘ٓط ذجطٌبٖ زض اثٗبز ؾٝ ،ٞب ٔؤِفٌٝبْ ثٗ

 قس. 

ط٢ ٞب ٔؤِفٝثب ٞب٢ ٔتٙبْط  قبذم .3  ٞب آٖتس٤ٚٗ ٌطز٤س ٚ اظ ذجطٌبٖ زض ٔٛضز  ثط اؾبؼ ٔجب٣٘ ٓ٘

ا٣ٞٛ قس طذ ٘ٓ 

 تٛظ٤ٕ ٌطز٤س. ذجطٌبٖ تأ٥٤سپؽ اظ ٚ ت٥ٟٝ قس تحم٥ك پطؾكٙبٔٝ  .4

بؼ ٥َف ٥ِىطت ت٥ٓٙٓ اؾط وٝ ث اؾتؾبذتٝ  پبؾد ٔحمك-ؾٛاَ ثؿتٝ 42قبُٔ  تحم٥ك پطؾكٙبٔٝ

٥ٌط٘سٜ تٕب٣ٔ افؿطاٖ زاضا٢ ٔسضن تحه٣ّ٥ وبضقٙبؾ٣  آٔبض٢ تحم٥ك حبيط، زض ثط ١خبٔٗ .قسٜ اؾت

ٛٝ٘٘فط  125٘فط تٗساز  205ثبقس وٝ اظ ٥ٔبٖ  ثٝ ثبلا ٣ٔ اٖٛ  ث٥ٌٝط٢ تهبزف٣ ؾبزٜ  اظ َط٤ك ضٚـ ٕ٘ ٖٙ

ٛ٘ٝ ا٘تربة ٌطز٤س.   ؛٢ ظ٤ط اؾتفبزٜ قسٜ اؾتٞبٖ تحم٥ك اظ آظٔٛ ٞب٢ فطي٥ٝ آظٖٔٛٛض ثٝ ٕٔٙٓ٘

ٌٛطٚف اؾ٥ٕط٘ٛف ث٢ٛٝ وٞب آظٖٔٛ  ٢t تحم٥ك، آظٖٔٛ ٞب ٢ ٔتغ٥طٞب ٔٙٓٛض ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ ِٕ

ٛٝ٘ ٤ه إٛ٘ ٚ آظٖٔٛ تح٥ُّ ٚاض٤ب٘ؽ. ٤ِٛتٚ، آظٖٔٛ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ثطا٢ اا٢ ٕ٘ ا٣٤ٚ ٚ  ثٙس٢ وطزٖ ٔ ثطا٢ اذص ض

ط ،پب٤ب٣٤ اثعاض تحم٥ك ا٣٤ٚ ٍٕٞطا اؾتفبزٜ ٌطز٤س. زازٜ ؾٙد٣ اظ ذجطٌبٖ، اظ ٖلاٜٚ ثط ٓ٘ ٢ ٔطثٌٛ ثٝ ٞب ض

ا٣٤ٚ اثعاض تحم٥ك زض خسَٚ   آٔسٜ اؾت.  4پب٤ب٣٤ ٚ ض
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ٚ پب٤ب٣٤ اثعاض تحم٥ك4خسَٚ  : ضٚا٣٤ 

آِفب٢  AVE ٖبُٔ

 وطٚ٘جبخ

ٔكىلات ٘بق٣ اظ  (1)

 ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ

66/0 791/0 

( ٔكىلات ٘بق٣ اظ 2)

 پ٥چ٥س٣ٌ

43/0 804/0 

ظ ضؾ٣ٕ ا( ٔكىلات ٘بق٣ 3)

زٖ  ثٛ

51/0 751/0 

ٔكىلات ٘بق٣ اظ ٖسْ  (4)

ُبف  پص٤ط٢ اٗ٘

52/0 731/0 

ؿب٣٘ (5) ٕ ا٘ ا٘ٛ ٔ 54/0 712/0 

ٕ ازضاو٣ (6) ا٘ٛ ٔ 57/0 762/0 

ٕ ٘بق٣ اظ ٔح٥ٍ 7) ا٘ٛ ٔ )

 اضتجب٣َ

49/0 734/0 

ٕ ف٣ٙ (8) ا٘ٛ ٔ 52/0 805/0 

ٕ فط٣ٍٙٞ (9) ا٘ٛ ٔ 57/0 780/0 

اؾتب٘ساضز، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚاض٤ب٘ؽ اؾترطاج قسٜ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك  ٔٗطف ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ ا٘حطاف 4خسَٚ 

٥ٗٔAVEبض  1ضٚا٣٤ ٍٕٞطا، فٛضُ٘ ٚ لاضوط ١ٔٙٓٛض ٔحبؾج . ثٝاؾت
 AVE. ٥ٗٔبض ا٘س ضا پ٥كٟٙبز زازٜ 2

ٞب٢)ٔتغ٥طٞب٢ آقىبض( ذٛز  وٙس وٝ ٤ه ٔتغ٥ط پٟٙبٖ تب چٝ حس لبزض اؾت ٚاض٤ب٘ؽ قبذم ثطضؾ٣ ٣ٔ

ا٣٤ٚ  ٞب ، قبذمثبقس 4/0حسالُ ثطاثط ثب  AVE وٝ س. زض نٛضت٣َٛض ٔتٛؾٍ تٛي٥ح زٞ ضا ثٝ ض

                                                           
1. Fornell & Larcker 

2. Average Variance Extracted 
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ا٤ٗ يط٤ت  .قٛز ٣ٔ تأ٥٤س، ضٚا٣٤ ٍٕٞطا٢ تٕب٣ٔ ٔتغ٥طٞب ثبلا. ثط اؾبؼ خسَٚ ٍٕٞطا٢ ٔٙبؾج٣ زاض٘س

ٔكىلات  ثٝ ٔتغ٥طثطا٢ تٕب٣ٔ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك زض خسَٚ ثبلا ذلانٝ قسٜ اؾت. ث٥كتط٤ٗ ٔمساض 

( ٔطثٌٛ 43/0ٚ وٕتط٤ٗ ٔمساض ثٝ ٔتغ٥ط ٔكىلات ٘بق٣ اظ پ٥چ٥س٣ٌ) (66/0)٥ٌط٢ ته٥ٕٓ٘بق٣ اظ 

. تٕب٣ٔ يطا٤ت اظ زٞس ضا ٘كبٖ ٣ٔيطا٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك  ،خسَٚ ؾْٛؾتٖٛ اؾت. 

بثطا٤ٗ  ثبلاتط ٞؿتٙس؛ 7/0ٔمساض   . ثطذٛضزاض اؾتپب٤ب٣٤ لاظْ پطؾكٙبٔٝ اظ ثٙ

‌ی‌تحقیقَا‌یافتٍ

٢ٛزض پػٚٞف حبيط ثط اؾبؼ  ٞب٢ تحم٥ك  ٢ تحم٥ك فطي٥ٝٞب ٔؤِفٝٔف٣ٟٔٛ پػٚٞف ٚ اثٗبز ٚ  اٍِ

ضا٢ ٔٛإ٘ ثس٤ٗ نٛضت تس٤ٚٗ قسٜ اؾت وٝ اضتجبَبت ؾبظٔب٣٘ زض زا٘كٍبٜ ٞٛا٣٤ ق٥ٟس ؾتبض٢ زا

ٕ ا٘ؿب٣٘( ،، ٖسْ اُ٘ٗبف ٚ تٕطوع(ؾبذتبض٢)پ٥چ٥س٣ٌ، ضؾ٣ٕ ثٛزٖ ا٘ٛ ٕ ازضاو٣ ٚ ٔ ا٘ٛ ٚ  ضفتبض٢)ٔ

إٛ٘ ازضاو٣ ٚ ٔٛا  اؾت.  ٕ٘ ا٘ؿب٣٘(ٔح٣ُ٥)ٔ

‌آسمًن‌کًلمًگزيف‌اسمیزوًف

 اؾت.  ٞب زازٜ حبو٣ اظ ٘طٔبَ ٘جٛزٖ ،ٚ فطو ٤ه فطو نفط ٔج٣ٙ ثط ٘طٔبَ ثٛزٖ

 َ ف 5خسٚ  : ٘تب٤ح آظٖٔٛ وٌّٕٛطٚف اؾ٥ٕطٛ٘

آمارٌ‌‌متغیزَای‌پضيَص
Z 

سطح‌

 معىاداری

وتیجٍ‌

 فزضیٍ

َ اؾت 269/0 101/1 ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ( ٔكىلات ٘بق٣ اظ 1)  ٘طٔب

َ اؾت 491/0 833/0 ( ٔكىلات ٘بق٣ اظ پ٥چ٥س2٣ٌ)  ٘طٔب

ز3ٖ) َ اؾت 468/0 848/0 ( ٔكىلات ٘بق٣ اظ ضؾ٣ٕ ثٛ  ٘طٔب

ُبف( ٔكىلات ٘بق٣ اظ 4) ٢ ٘بپص٤ط اٗ٘

 ؾبذتبض٢

َ اؾت 264/0 097/1  ٘طٔب

ؿب5٣٘) ٕ ا٘ ا٘ٛ َ اؾت 272/0 998/0 ( ٔ  ٘طٔب

ٕ ازضاو6٣) ا٘ٛ َ اؾت 587/0 774/0 ( ٔ  ٘طٔب
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(7٘ ٕ ا٘ٛ ٍ اضتجب٣َبق٣ اظ ( ٔ َ اؾت 261/0 072/1 ٔح٥  ٘طٔب

ٕ ف8٣ٙ) ا٘ٛ َ اؾت 775/0 661/0 ( ٔ  ٘طٔب

ٕ فط9٣ٍٙٞ) ا٘ٛ َ اؾت 254/0 015/1 ( ٔ  ٘طٔب

ضز قسٜ ٚ ازٖب٢ ٘طٔبَ  H0 فطي٥ٝ ،ثبقسوٕتط  0.05اظ  (sig) زاض٢ ٔٗٙبزض ا٤ٗ آظٖٔٛ ٞطٌبٜ ؾُح 

اٖٛ پص٤طفت. چٖٛ ٔمساض ٣ٕضا ٘ ٞب ثٛزٖ تٛظ٤ٕ زازٜ  اظ ٔمساض ذُب٢ زاض٢ زض تٕب٣ٔ ٔتغ٥طٞبؾُح ٔٗٙب ت

٘طٔبَ  زاضا٢ تٛظ٥ٌٕ٤ط٤ٓ ٣ٙٗ٤ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك  ٣ٔپؽ فطو نفط ضا ٘ت٥دٝ  ،اؾتتط  ثعي 05/0

  ٞؿتٙس.

‌تحقیق‌َایٍ‌فزضی

ثبقٙس؛  نٛضت ظ٤ط ٣ٔ ٞب٢ تحم٥ك ثٝ فطي٥ٝا٘س.  آظٖٔٛ قسٜ 6تحم٥ك زض خسَٚ  ٞب٢ تٕب٣ٔ فطي٥ٝ

ٕ ؾبذتبض٢، ضفتبض٢ ٚ ٔح٣ُ٥ اؾت. اضتجبَبت ؾبظٔب٣٘ ز ا٘ٛ ا٣٤ٛ ق٥ٟس ؾتبض٢ زاضا٢ ٔ ض زا٘كٍبٜ ٞ

 .ا٘س تس٤ٚٗ قسٜ µ  ٚ3〉µ≥3نٛضتٝ ٞب ث فطو نفط ٚ ٔربِف ثطا٢ تٕبْ فطي٥ٕٝٞچ٥ٙٗ 

ٛٝ٘ t٘تب٤ح آظٖٔٛ  :6خسَٚ  ا٢ ٤ه ٕ٘

ٍ‌یک‌وتیجٍ t Sigآمارٌ‌‌بزآيردخطای‌‌میاوگیه عامل ‌ی‌فزضی

 قٛز ٣ٔ تأ٥٤س 001/0 136/13 72/0 846/3 تٕطوع( ٔكىلات ٘بق٣ اظ 1)

 قٛز ٣ٔ تأ٥٤س 000/0 567/15 66/0 919/3 ( ٔكىلات ٘بق٣ اظ پ٥چ٥س2٣ٌ)

زٖ( ٔكىلات ٘بق٣ اظ 3)  قٛز ٣ٔ تأ٥٤س 001/0 532/18 59/0 978/3 ضؾ٣ٕ ثٛ

ُبف( ٔكىلات ٘بق٣ اظ 4) ٢ ب٘پص٤ط اٗ٘

 ؾبذتبض٢

 قٛز ٣ٔضز  000/0 -254/7 45/0 708/2

ؿب5٣٘) ٕ ا٘ ا٘ٛ  قٛز ٣ٔ تأ٥٤س 001/0 779/5 561/0 293/3 ( ٔ

ٕ ازضاو6٣) ا٘ٛ  قٛز ٣ٔ تأ٥٤س 001/0 759/10 478/0 464/3 ( ٔ

ٕ ٘بق٣ اظ 7) ا٘ٛ  قٛز ٣ٔ تأ٥٤س 002/0 503/2 67/0 157/3 ٔح٥ٍ اضتجب٣َ( ٔ
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ٕ ف8٣ٙ) ا٘ٛ  قٛز ٣ٔ تأ٥٤س 001/0 53/3 57/0 184/3 ( ٔ

ٕ فط9٣ٍٙٞ) ا٘ٛ  قٛز ٣ٔ ضز 001/0 324/13 61/0 273/2 ( ٔ

اُٛٔ ٕٞٝ زض  tٔمساض آٔبضٜ ، 6ثط اؾبؼ خسَٚ ُ فط٣ٍٙٞخع ٔكىلات ٘بق٣ اظ  ثٝ ٖ أٛ ٚ ٔكىلات  ٖ

 96/1اظ  tٔمساض آٔبضٜ ٖجبضت ز٤ٍط،  ؛ ثٝزض ٘بح٥ٝ ضز فطو نفط لطاض ٌطفتٝ اؾت٘بپص٤ط٢  ٘بق٣ اظ اُ٘ٗبف

تٛاٖ ٘ت٥دٝ  ثط ا٤ٗ اؾبؼ ٣ٔزضنس اؾت.  5( وٕتط اظ Sigاض ؾُح ٔٗٙبزاض٢ )قسٜ اؾت ٚ ٔمستط  ثعضي

٥ٗ ٕ٘طٌٜطفت  ُٗبف فط٣ٍٙٞ ٚ ٔؤِفٝخع زٚ  ثٝ ٞب ٔؤِفٝثطا٢ تٕب٣ٔ  ٞب ٥ٔبٍ٘ ٘بپص٤ط٢  ٔكىلات ٘بق٣ اظ ا٘

بثطا٤ٗ تٕب٤ُ زاض٘س.  3ثبلاتط اظ  ٔمبز٤ط ؾٕت ثٝ ُٖٛ ٕٞٝثٙ ٕٛٔاظ  ٌفتٝ، پ٥ف ٔؤِفٝخع زٚ  ثٝ أ  ا٘

 قٛ٘س.  زا٘كٍبٜ ٞٛا٣٤ ق٥ٟس ؾتبض٢ ٔحؿٛة ٣ٔزض ؾبظٔب٣٘ ضتجبَبت ا

 ١ٌب٘ اضتجبَبت ؾبظٔب٣٘ زض اثٗبز ؾٝپص٤ط٢  آؾ٥تقٛز وٝ آ٤ب  پطزاذتٝ ٣ٔ ٔٛيٛٔزض ٌبْ ثٗس ثٝ ا٤ٗ 

 :قٛز ٣ٔنٛضت ظ٤ط اضائٝ  آٔبض٢ ثٝ ١فطي٥ثبقٙس؟  ثب ٤ىس٤ٍط ٔتفبٚت ٣ٔ ا٢ ضفتبض٢، ؾبذتبض٢ ٚ ظ٥ٔٙٝ

H0 ٤ىؿب٣٘  پص٤ط٢ ؾ٥تآ٥ٔعاٖ  ا٢ ضفتبض٢، ؾبذتبض٢ ٚ ظ٥ٔٙٝ ١ٌب٘ ؾٝؾبظٔب٣٘ زض اثٗبز : اضتجبَبت

 زاض٘س.

H1 ٔتفبٚت٣  پص٤ط٢ ؾ٥تآ٥ٔعاٖ  ا٢ ضفتبض٢، ؾبذتبض٢ ٚ ظ٥ٔٙٝ ١ٌب٘ ؾٝاثٗبز  اظ: حسالُ ٤ه خفت

 زاض٘س.

اٖٛ فطو نفط ٣ٔس زض ا٤ٗ نٛضت قٌطٜٚ ٔٛضز ٔمب٤ؿٝ ثب k زض نٛضت٣ وٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ بثُ ضا ٚ فطو ٔم ت

ٛز.آٔبض٢ ظ٤ط فطَٔٛ نٛضت ثٝ  ثٙس٢ ٕ٘
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ثٙبثطا٤ٗ حسالُ ٤ه  ؛زضنس قسٜ اؾت 5 ثطا٢ آظٖٔٛ تح٥ُّ ٚاض٤ب٘ؽ، ٔمساض ٔٗٙبزاض٢ وٕتط اظ

آظٖٔٛ ِٖٛ ٘كبٖ   پص٤ط٢ ٔتفبٚت ٔٗٙبزاض٢ ثب ٞٓ زاض٘س. ٕٞچ٥ٙٗ ٘ت٥دٝ ٥ٔعاٖ آؾ٥ت خفت اظ اثٗبز

ثب ٞٓ تفبٚت ٔٗٙبزاض٢ ٘ساض٘س ٚ اؾتفبزٜ اظ آظٖٔٛ تح٥ُّ ٚاض٤ب٘ؽ ثٗس ٞب٢ ٞط  زٞس وٝ ٚاض٤ب٘ؽ ٣ٔ

قٛز. ٘تب٤ح ا٤ٗ  ٣ٔظٖٔٛ تٛو٣ اؾتفبزٜ آ٥ٗ اثٗبز اظ ث زٚ ثلأبٕ٘ اؾت. ثطا٢ ثطضؾ٣ ٚ ٔمب٤ؿٝ زٚ ثٝ

 95زٞس وٝ زض ؾُح ا٥َٕٙبٖ  ٣ٔظٖٔٛ زض خسَٚ پب٥٤ٗ ذلانٝ قسٜ اؾت. ٘تب٤ح آظٖٔٛ تٛو٣ ٘كبٖ آ

تفبٚت ٔٗٙبزاض٢ ٚخٛز ٘ساضز. ث٥كتط٤ٗ ٥ٔعاٖ  ضفتبض٢ ٚ ا٢ پص٤ط٢ اثٗبز ظ٥ٔٙٝ زضنس زض ٥ٔعاٖ آؾ٥ت

 .اؾت ا٢ ظ٥ٔٙٝپص٤ط٢ ٔطثٌٛ ثٝ ثٗس  ٚ وٕتط٤ٗ آؾ٥تٔطثٌٛ ثٝ ثٗس ؾبذتبض٢  پص٤ط٢ آؾ٥ت

ٝ زٚ ثٝ زٚ: 9خسَٚ  ٘تب٤ح آظٖٔٛ تٛو٣ ثطا٢ ٔمب٤ؿ

ظ٤ط ٌطٜٚ ثطا٢ ذُب٢  

 زضنس5

 

ساظٜ  ا٘

ٝ٘ٛ ٕ٘ 

ٗ٥ ٥ٗ ٥ٔبٍ٘  اثٗبز ٥ٔبٍ٘

 ضفتبض٢ 378/3  125

 ا٢ ظ٥ٔٙٝ 204/3  125

 ؾبذتبض٢  612/3 125

 ؾُح ٔٗٙبزاض٢ 957/0 000/1 

‌‌َای‌پضيَص‌ىای‌یافتٍپیطىُاد‌بز‌مب

‌بزای‌رفع‌مًاوع‌ساختاری‌پیطىُادَایی

اٖٛ آؾ٥ت ثٝٚ تٕطوع  ضؾ٣ٕ ثٛزٖ، پ٥چ٥س٣ٌ، 6ثط اؾبؼ خسَٚ  ٚ تٟٙب  ٘سقس ٝ ٞب٢ اضتجب٣َ قٙبذت ٖٙ

ُٗبف اٖٛ آؾ٥ت ٘بپص٤ط٢ ؾبذتبض٢ ثٝ ٔكىلات ٘بق٣ ا٘ اضتجب٣َ زض زا٘كٍبٜ ٞٛا٣٤ ق٥ٟس ؾتبض٢   ٖٙ

طز٤س. تأ٥٤س ط٢ ثط اؾبؼ ٔجب ٍ٘ ٕ ؾبذتبض٢ اضتجبَبت قٙبذتٝ قسٜ ٖبُٔ پ٥ف ٣٘4 ٓ٘ ا٘ٛ س ٚ  ٌفتٝ اظ ٔ ا٘

تحم٥ك ٕٞب٘ٙس  ،٘بٔٝ زض زا٘كٍبٜ ٞٛا٣٤ ق٥ٟس ؾتبض٢ ٘كبٖ زاز ٞب٢ پطؾف ٘تب٤ح حبنُ اظ تح٥ُّ زازٜ

اًٚ٘ ٚ ِٛ)2004ز٤ٛ٤ؽ) ؾٝ ( 2013ٚ ٤ٛخبٖ ا٢) (1373)پطزاذتچ٣ ،(2010(، ٔبضوٛؼ)2009(، 
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ٕ ؾبذتبض٢ اضتجبَبت زض ا٤ٗ زا٘كٍبٜ ٔحؿٛة ٣ٔ ثٛزٖضؾ٣ٕ پ٥چ٥س٣ٌ،  :ٖبُٔ ا٘ٛ قٛ٘س.  ٚ تٕطوع اظ ٔ

ٖٙٛاٖ ٤ه ٔبٕ٘ ؾبذتبض٢  ٘بپص٤ط٢ ؾبذتبض٢ ثٝ ٞب٢ پ٥ك٥ٗ، ٖبُٔ اُ٘ٗبف ثب ا٤ٗ ٚخٛز، ثطذلاف تحم٥ك

اٛ٘س ثٝ ٘كس. ا٤ٗ ٟٔٓ ٣ٔ تأ٥٤سزض زا٘كٍبٜ ٞٛا٣٤ ق٥ٟس ؾتبض٢  زٞٙسٌبٖ اظ تلاـ  زضن پبؾد ت

ثط ا٤ٗ ؾبظٔبٖ ٔطتجٍ ثبقس.  ٔأٔٛض٤تا٘دبْ تغ٥٥طات ؾبذتبض٢ لاظْ ثط اؾبؼ اٞساف ٚ  ثطا٢ٖ ٔؿئٛلا

اٛ٘س ٣ٔپ٥كٟٙبزٞب٢ ظ٤ط  ،اؾبؼ ٞب٢ ثٗس ؾبذتبض٢ ٚ ٘تب٤ح آٖٔٛ  ٚ قبذم ٞب ٔؤِفٝزض ضاؾتب٢  ت

 ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٥ٌطز. ٞب  فطي٥ٝ

ٛض تٛن٥ٝ ٣ٔ .1 ٥ٌطاٖ ثٝ خب٣٤  ٓ، ته٥ٌٕٓطزز زض فطا٤ٙسٞب٢ اذص ته٥ٕ ثب تٛخٝ ثٝ ٔب٥ٞت ترهه٣ أ

 ٞب قٛز ته٥ٕٓ ا٤ٗ ٟٔٓ ٔٛخت ٣ٔتط ثبقٙس.  وٝ لطاض اؾت ثطا٢ آٖ ته٣ٕ٥ٕ ٌطفتٝ قٛز، ٘عز٤ه

 تط اذص قٛز ٚ ٔتٗبلت آٖ تٟٗس اخطا٣٤ ث٥كتط٢ زض ٔدط٤بٖ ا٤دبز ٌطزز.  ث٥ٙبٝ٘ نٛضت ٚالٕ ثٝ

ٔكبضوت ٚال٣ٗ ٞب.  ط٘بٔٝض٤ع٢ ٚ اخطا٢ ث زض ثط٘بٔٝ افؿطاٖتف٤ٛى اذت٥بض ٚ ٔكبضوت ٞط چٝ ث٥كتط  .2

حصف ٞط ٤ه اظ ا٤ٗ زٚ ثٝ ٔٗٙب٢ ٔكبضوت ٤بثس ٚ  اذص ته٥ٕٓ ٚ اخطا٢ آٖ ٣ٙٗٔ ٣ٔ ٠زض ٞط زٚ حٛظ

اٛٞس زاقت.  اخطا ضا ثٝ ١وبشة ثٛزٜ ٚ تٟٗس ٚال٣ٗ زض ٔطحّ  ٕٞطاٜ ٘ر

اؾت، اظ   ٖٙٛاٖ ٔبٕ٘ اضتجب٣َ قٙبذتٝ قسٜ تحم٥مبت ثٝ ث٥كتطٌطا٣٤ ٚ پ٥چ٥س٣ٌ وٝ زض  ترهم .3

٥ٌط٢ اظ  قٛز ثب ثٟطٜ قٛز. ثط ا٤ٗ اؾبؼ تٛن٥ٝ ٣ٔ ٔحؿٛة ٣ٔ ؾبلاض٢ ز٤ٛاٖٞب٢ ٤ه ؾبذتبض  ٤ػ٣ٌٚ

ٚ ٘عز٤ى٣ ٞطچٝ ث٥كتط وبضوٙبٖ ٚ   تم٤ٛت قٙبذت ١ٞب٢ ت٣ٕ٥ ظ٥ٔٙ ٞب٢ ٔس٤ط٤ت٣ ٥ٓ٘ط فٗب٥ِت اثعاض

 اختٕب٣ٖ فطاٞٓ ٌطزز.   ١ا٤دبز ؾطٔب٤

بز اذت٥بض ٚ اؾتملاَ ث٥كتط ضا زض وبضوٙبٖ ثط اؾبؼ ازث٥بت ٔٛخٛز، ترهم وبضوٙبٖ، ا٘تٓبض ا٤د .4

طٜ تم٤ٛت ٣ٔ س زاقت. ٚض٢ ضا ثٝ وٙس ٚ ٖسْ ضٖب٤ت آٖ ظ٥ٔٙٝ وبٞف تٟٗس ٚ ثٟ ثط ا٤ٗ اؾبؼ  ٕٞطاٜ ذٛاٞ

ا٢ ضا فطاٞٓ آٚض٘س تب  حطفٝؾبلاض٢  ز٤ٛاٖاؾتمطاض ٣ٖٛ٘ ؾبذتبض  ١ٖ زا٘كٍبٜ ظ٥ٔٙقٛز، ٔؿئٛلا تٛن٥ٝ ٣ٔ

تطو٥ت ا٤دبز ٌطزز.  ٞب آ٣ٖ، احؿبؼ اذت٥بض ٚ اؾتملاَ ث٥كتط٢ زض خب٤ٍبٜ وبضوٙبٖ ٥ّٕٖبت تأ٥٤سثب 

ٌطا٣٤ ث٥كتط ؾبذتبض٢ ضا زض  ا٢ ٞب٢ وبض٢ احؿبؼ حطفٝ ٞب٢ اَلاٖبت٣ ٚ اضتجب٣َ زض فٗب٥ِت فٙبٚض٢

ٛز.  اٛٞس ٕ٘  افؿطاٖ تم٤ٛت ذ
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‌بزای‌رفع‌مًاوع‌رفتاری‌پیطىُادَایی

ٕ ضفتبض6٢ثط اؾبؼ خسَٚ  ا٘ٛ ٌٛ٘ٝ وٝ  ٕٞبٖ. ٘سٌطز٤س تأ٥٤س ٞٛا٣٤ ق٥ٟس ؾتبض٢زض زا٘كٍبٜ  ، ٕٞٝ ٔ

ط ذجطٌبٖ زض زٚ حٛظ ،پ٥كتط ٌفتٝ قس إٛ٘ اضتجب٣َ ازث٥بت تحم٥ك ثط اؾبؼ ٓ٘ إٛ٘  ٠ٔ إٛ٘ ا٘ؿب٣٘ ٚ ٔ ٔ

قسٜ زض ا٤ٗ زا٘كٍبٜ ٘كبٖ زاز وٝ  ٞب٢ ٌطزآٚض٢ ٞب٢ پطؾكٙبٔٝ زازٜ ثٙس٢ قس٘س. تح٥ُّ ازضاو٣ زؾتٝ

(، آثس٤ٗ 1387(، ضاث٥ٙع )1386(، ضيب٥٤بٖ)1373) (، پطزاذتچ1992٣) ثٛٝ٘ تحم٥ك ٞب٢ ٤بفتٕٝٞب٘ٙس 

ا٤ٗ زٚ  (2013ٚ اؾٛتلا٘ب ٚ ٕٞىبضاٖ) (2011ٔكتبق) ،(1382(، فلاحت٣ )1373) ٘ػاز (، ا٤طا2008ٖ)

ا٣٤ٛ ق٥ٟس ؾتبض٢ ٔحؿٛة ٣ٔ إٛ٘ ثطلطاض٢ اضتجبَبت اثطثرف زض زا٘كٍبٜ ٞ  تأ٥٤سثب  قٛ٘س. ٖبُٔ اظ ٔ

ٛتٛاٖ پ٥كٟٙبزٞب٢ ظ٤ط  ٣ٔ ،ػٚٞفٞب٢ ضفتبض٢ پ آؾ٥ت   ز:ضا اضائٝ ٕ٘

اض٢ ٌعثط ٚآٔٛظـ حؿبؾ٥ت  فٖٙٛپص٤ط٢ زض اضتجبَبت اظ َط٤ك اؾتمطاض  تم٤ٛت ض٤ٚىطز تحُٕ .1

 خّؿبت آٔٛظق٣. 

٘كط٤بت  ؾبظٚوبضٞب٢ؾبظٔب٣٘ اظ َط٤ك  ضؾب٣٘ ثطا٢ اذجبض زضٖٚ قفبف ٤ىپبضچٝ اَلأ ١اؾتمطاض ؾبٔب٘ .2

افعا٤ف زا٘ف ٚ اٌب٣ٞ افؿطاٖ ٘ؿجت ثٝ  ثطا٢ پ٥بْ وٛتبٜ ١ؾبٔب٘ ٚ ٥٘هذجط٢ اِىتط٥٘ٚه ٚ غ٥طاِىتطٚ

  .ٞب٢ ترهه٣ ٔرتّف حٛظٜ

ؿبٖ قٙبذت٣ اثعاضٞب٢ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ثٝ ٘ؿجت افؿطاٖ ثبلا ثطزٖ قٙبذت .3  ٚ احؿبؼ )ذُبٞب٢ ا٘

 قٛ٘س. وٝ ٔٛخت وبٞف اثطثرك٣ اضتجبَبت ث٥ٗ فطز٢ ٣ٔ ازضان(

طٜ .4 اٛخٝ ٚ ٥ٌط٢ پ٥ف زض ٢ٛٙٗٔ ٞىبضٞب٢ضا ٚ ز٣ٙ٤ ٞب٢ٜ  آٔٛظ اظ ٥ٌط٢ ثٟ  اظ ٢ ازضاو٣.ذُبٞب ثب ٔ

اٛضز٢ تٗب٥ِٓ ٔٙٓط ض٢ پ٥ف ٕٞچٖٛ ز٣ٙ٤، ٔ  ٚ ٘فؿب٣٘، خُٟ، ِدبخت ٞب٢ ٞٛؼ ٚ غٍّ، ٞٛا ٞب٢ زاٚ

ٝ تم٥ّسٞب٢ ٚ ٞب تٗهت إٛ٘ ٟٕٔتط٤ٗ غطٚض اظ افطا٣َ، ٚ وٛضوٛضا٘ ٚ  نح٥ح زضن ٚ قٙبذت ٔ

ؿبٖ ٣ّٕٖ ٚ فىط٢ ٞب٢ ِغعقٍبٜ  .ٞؿتٙس ا٘

إٛ٘ ظ٥ٔٙٝ پ٥كٟٙبزٞب٣٤  ا٢ ثطا٢ ضفٕ ٔ

ٕ اضتجب٣َ  خع ٖبُٔ فط٣ٍٙٞ ثٝ ا٢ ثٝ ٢ ظ٥ٔٙٝٞب ٔؤِفٝ، ٕٞٝ 6ثط اؾبؼ خسَٚ  ا٘ٛ اٖٛ ٔ  قس٘س. تأ٥٤سٖٙ

إٛ٘ ظ٥ٔٙٝ ٕٞبٖ ط ذجطٌبٖ، ٔ  ٠ا٢ ٔٛخٛز زض ازث٥بت زض ؾٝ حٛظ ٌٛ٘ٝ وٝ لجلاٌ ٌفتٝ قس ثط اؾبؼ ٓ٘

 ٘تب٤ح ثٛٝ٘ٞب ٘كبٖ زاز ٕٞب٘ٙس  تب٤ح حبنُ اظ تح٥ُّ زازٜقس٘س. ٘ ثٙس٢ ٔح٣ُ٥، ف٣ٙ ٚ فط٣ٍٙٞ تمؿ٥ٓ

(، 1373) ٘ػاز (، ا٤طا2008ٖ(، آثس٤ٗ )1387(، ضاث٥ٙع )1386) (، ضيب٥٤ب1373ٖ) (، پطزاذتچ1992٣)

 (، تطاٚضتب ٚ ٥٘ٛپٛضت1373ذب٣٘ ) (، 1385٣ّٖ(، ٟٔس٢ٚ ٚ تبة )1376، ٥ٔطؾپبؾ٣ )(1382فلاحت٣ )

ُ ٔح٣ُ٥ ٚ  (2006( ٚ ٞٛض٤تع، ثطا٤ٍٚٙتٖٛ ٚ ؾ٤ّٛ٥ؽ)2005)(، وبٚاِؿىؽ ٚ ؾٛا٘ؿ1995ٖٛ) ٖٛأ
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إٛ٘ ظ٥ٔٙٝ قٛ٘س.  ض٢ٚ اضتجبَبت اثطثرف زض زا٘كٍبٜ ٞٛا٣٤ ق٥ٟس ؾتبض٢ ٔحؿٛة ٣ٔاا٢ فط ف٣ٙ اظ ٔ

اٖٛ ٘ٛ ٖبُٔ فطًٞٙ ثٝ ،ٞب آٖذلاف ثط٣ِٚ  اٛ٘س ثٝ آٖ ز٥ُِ ثبقس  ٣ٖ ٔبٕ٘ قٙبذتٝ ٘كس. ا٤ٗ ٟٔٓ ٣ٖٔٙ ت

ٛٝ٘ ظ٥ٔٙٝ وبٞف تفبٚت زض ث٥ٙف ا٤ٕب٣٘ ٚ ٖم٥ست٣،  وٝ ٘عز٤ى٣ ٚ ٕٞىبض٢ ًب٢ ٕ٘ َٛلا٣٘ ٔست اٖ

اٛضز ز٤ٍط ضا فطاٞٓ ذٛاٞس  تفبٚت ٥ٔبٖ اضظـ ٞب٢ ٔكتطن ؾبظٔب٣٘، ا٤دبز ظثبٖ ٚ ٣ٙٗٔ ٔكتطن ٚ ٔ

ٛز.   اٖ پ٥كٟٙبزٞب٢ ظ٤ط ضا اضائٝ ٕ٘ٛز:تٛ پػٚٞف، ٣ٔ ا٢ ظ٥ٔٙٝٞب٢  آؾ٥ت تأ٥٤سثب  ٕ٘

جب٣َ ٥ٓ٘ط ثٟجٛز ٔح٥ٍ وبض ثب تٛخٝ ثٝ ٔب٥ٞت ترهه٣ وبض افؿطاٖ ٚ ٘ٛؾبظ٢ ٚ ثٟؿبظ٢ فًب٢ اضت .1

س زض زؾتٛض وبض لطاض ٥ٌطز. ٞب٢ ٘ٓب٣ٔ ٣ٔ ٔب٥ٞت فٗب٥ِت ط٢،  تٛا٘ ٔؿٗ  وبضوٙبٖثط اؾبؼ ٔجب٣٘ ٓ٘

اٖٛ  ثب٤س  اظ ا٤ٗ ضٚ وٙٙس؛ ُٖٕ ٣ٔ تط ٔٛفكؾبظٔبٖ زض ثطلطاض٢ اضتجبٌ ثب ٔس٤طاٖ زض ٔمب٤ؿٝ ثب وبضوٙبٖ خ

ٛز تبا٢ ض ظ٥ٔٙٝ ٞب٢ اضتجب٣َ ث٥كتط قٛز ٚ لاظٔٝ آٖ  زض ثط٘بٔٝ وبضوٙبٖأىبٖ ٔكبضوت  ا فطاٞٓ ٕ٘

طٜ  . اؾتٔٙس٢ آ٘بٖ اظ فطآ٤ٙسٞب٢ اضتجب٣َ  ثٟ

زاضا٢ ٔٛل٥ٗت ؾبظٔب٣٘ ثبلاتط ٥٘بظ ثٝ زض٤بفت ٚ اضؾبَ اَلاٖبت ث٥كتط اظ ٔٙبثٕ  وبضوٙبٖاظ آ٘دب وٝ  .2

ٗثبُِجٕ ٔكىلات ٔتٗس ،ٔتٗسز زض ؾبظٔبٖ زاض٘س س ثٛز.  ز٢ زأ ؾبظٔبٖ ثب٤س  اظ ا٤ٗ ض٥ٌٚط آ٘بٖ ذٛاٞ

ثطلطاض٢ اضتجبٌ  ١تط، ظ٥ٔٙ ٞب٢ اضتجب٣َ ٔتٙٛٔ ت٥ٟٕسات لاظْ ضا فطاٞٓ ؾبظز تب اظ َط٤ك َطاح٣ وب٘بَ

 وبضوٙبٖ ثب ٤ىس٤ٍط فطاٞٓ قٛز. ٔس٤طاٖ ٚ زٚخب٘جٝ ث٥ٗ وبضوٙبٖ ٚ

ٔٛلٕ اظ ّٖٕىطز  ثٝ ثبظذٛضزاضائٝ  ،ٞب٢ اضتجب٣َ افعا٤ف ٟٔبضت ثطا٢ٞب  حُ ٤ى٣ اظ ثٟتط٤ٗ ضاٜ .3

اٛٞس  ٞب٢ اضتجب٣َ ثٝ ا٘ساظ٢ قجىٝ ا٤ٗ ٟٔٓ اظ َط٤ك ضاٜاؾت.  افطاز ٔبفٛقظ٤طزؾتبٖ تٛؾٍ  ضٚظ ٔحمك ذ

 قس. 
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