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جامعه شناسL �� ميا� تمامL علو9 �جتماعL ����� بيشترين سهم �� مطالعاH ��تباطاH 	 �سانه �ست. 
ــتم، �ين موضوm مو�� توجه بيشتر جامعه شناسا� قر�� گرفته  ــت هر �هه �� -غا� قر� بيس تقريبx با گذش
 ،Yنو، هابرما�	ــفلد، مرتو�، �اتز، -� ــت. �� ميا� �ين �فر�� مL تو�� به پا�¢، بلومر، -{ بر�، لا���س �س
 Hنظريه ها� مربو� به ��تباطا Lقع، -نها  با بر�س�	بو��يو �شا�< �ر�. ��  	تا­ من، شوسو�، گنز، لوما� 
سعL �ر�< �ند تا �� مو�� جامعه مد�� �مر	��، نظريه سا�� �نند. به همين جهت، بنيانگذ���� �ين علم 
ــتر معطو4 به نگر
 فر�گر�يانه بو� 	  ــتفا�< مL �ر�ند. تصو� -نها بيش �متر �� عنو�� «��تباطاH» �س
ــL به �ا� گيرند.  ــائل خا� جمعيتL 	 جامعه شناس ــعL مL �ر�ند -� �� �� قالب تضا� �جتماعL 	 مس س
 �� «H^< «��تباطا�	بو�ند �ه  Lــان تو�ويل، ما��س، �	��يم، 	بر، �يمل 	 تونيس �� جمله جامعه شناس
ــهم  ــد فر�گر�يL 	 س �� ��بياH خو� به �ا� بر�ند، �ما تصوير -نها �� جامعه مد�� �مر	�� با توجه به �ش
عظيم نها�ها� �جتماعL به تعامل مر�9 �� طريق ��تباطاH نما�ين ��	� جامعه مربو� مL شو�. مفهو9 
 Lبط �جتماع�	به � Lتونيس، همگ «mيم يا «�جتما��	� «Lجد�� جمع	ما��س، « «Lــ «-گاهL طبقات
 Lمعن Lجامعه ب �� Lفق� Hــم يا طبقا ــنتL يا فئو��لL پلو��ليس ــا�< ���ند. �� جو�مع س چهر< به چهر< �ش
ــL �يجا� �ر� 	 �� تعامل نما�ين بر�� برقر���  بو�. مد�نيته، �نقلابL عظيم �� �مينه �جتماعL 	 سياس
ــت. �� �ين مرحله بو� �ه ��تباطاH به صو�H عاملL ضر	�� بر�� جامعه مد��  ــو� جس ��تباطاH س
��-مد. �� 	�قع، ��تباطاتL �ه منشأ م¡انL ند�شت 	 مL تو�نست فا�` �� �ما� 	 م¡ا� با �يگر�� برقر�� 

شو�، موضوm بحث نظريه ها� مد��  جامعه شناسL 	 ��تباطاH قر�� گرفت.
ــي£ ��	پا نيز به �ين موضوm پر��ختند، �ما به -� سبب �ه شناخت  گرچه نظريه ها� �جتماعL �لاس
ــعL �ر�ند ��بطه  ــتين با�، �ين -مري¡ايL ها بو�ند �ه س ــتند، نا�ا9 ماندند. بر�� نخس چند�نL �� -� ند�ش
جامعه شناسL 	 ��تباطاH �� تبيين �نند. �نديشمند�� -مري¡ايL مانند لستر 	��� 	 فر�ن¡ين گيدينگز تحت 
تأثير �نديشه ها� ت¡املL فلسفه هربرH �سپنسر 	 �قتصا�  سياسL  -لما�، جابجايL �الا 	 ف¡ر �� جامعه 

�� مانند خونL �� �{ ها� جامعه مد�� مL ��نستند.
ــب¡ه ��  ــز هو�تو� �ولL 	 ��برH ����پا�¢ �� �نا� جا� �يويL 	 جو�q هربرH ميد جامعه �� ش چا�ل
 ،L4 �يوي	مد�� �ست. �� �ساله معر Lنها�ها� �جتماع ��� Hــتند. ��تباطا �� ��تباطاH نما�ين مL ��نس

جامعه نه تنها به 	سيله ��تباطاH بل¡ه �� ��تباطاH ش¡ل مL گير�.
ــعL �ر�ند تا با نگاهL به �قتصا� سياسL -لما� 	 فلسفه  ــتين نسل جامعه شناسا� -مري¡ايL س نخس

ت¡املL هربرH �سپنسر، فضايL جديد �يجا� �نند.
-نها جامعه �� شب¡ه �� �� �نش ها� متقابل نما�ين مL پند�شتند. نز� -نها، ��تباطاH �مز 	 ��� نها�ها� 

�جتماعL مد�� بو�.
 Lتوسعه سريع خو� �بعا� گستر�< �� يافته، مو��� متعد�� �� شامل شد< �ست. جامعه شناس �� Hتباطا��
 Hتباطا�� 	 Lفرهنگ eپيا9، تبا� eشامل �نتقا Hر�< �ست. فر�يند ��تباطا� Lند� مشابه با -� �� ط	نيز �
گوناگونL مانند گفت 	گوها 	 فر�يند �جتماعL شد� �ست. �� نظر م¡تب شي¡اگو، ��تباطاH توصيف �نند< 
ــا��ت �مو�ر�تي£ نيز باشد.  ــه مش ــت 	 �� عين حاe مL تو�ند معر4ّ �نديش ــانL �س تمامL �	�بط �نس
ــ¡ل گرفت �ه �فر�� بتو�نند �� �نيا� جديد� �ه خلق مL �نند،  ــL -مري¡ا بر همين �ساY ش �مو�ر�س
ــند. پا�¢ 	 بو�جس جمله �يبايL ���ند: «محد	�يت ها� جامعه �� بايد �� قالب  ــته باش ــا��ت ��ش مش
ــاهد< �ر�. هرچه مشا��ت مر�9 �� �ين ��تباطاH �متر باشد، جامعه با  محد	�يت ها� ��تباطL -� مش

�شو��� ها� بيشتر� �	به �	 مL شو�.»
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ــا� �هند<  ــه مL تو�ند نش � Lــه ��< هاي �� جمل
حضو� مر�9 �� فعاليت ها� �جتماعL باشد، ميز�� 
ــا��ت -نها �� گر	< ها� سياسL �ست. پا�¢  مش
ــد محد	�يت ها� �جتماعL يا  	 بو�جس معتقدن
ــر�� �� فعاليت ها�  ــا��ت �ف محد	�يت ها� مش
�جتماعL ناشL �� ضعف ��تباطاH �ست. ي£ ��< 
 Lميز�� مشا��ت فر�، بر�س Lبر�� سنجش طبيع
 Hست. ��تباطا� L< ها� �جتماع	گر �� �	عضويت 
ــت، بل¡ه  تنها تبا�e �بانL 	 تعامل �جتماعL نيس
ــا>  �صلL �� تعاملاH منطقL 	 �جتماعL به حس
 Hطلاعا� eــيا� فر�تر �� تبا� مL -يد. ��تباطاH بس
ــلاH �مو�ر�تي£  ــو� پايه تعام ــت؛ چر� �ه خ �س
ــط ما�� 	  ــاH مفهومL بين �	�ب ــت. ��تباط �س
 eما�� به طو� معمو Hــت. ��تباطا ــمبلي£ �س س
 ،Lــت ــامل ��تباطاH �� ��< �	� مثل خدماH پس ش
ــب¡ه ها� �امپيوتر�،  ــس، تلفن، ماهو��<، ش فا�
بز�{ ��< ها، مسافرH ها� هو�يL 	 ��يايL �ست 	 
��تباطاH سمبلي£ نيز �	�بط �نسانL، سخنر�نL ها 
ــا مL تو�نيم �� �ين  ــته ها �� ��بر مL گير�. م 	 نوش
مفاهيم به عنو�� �سانه يا� �نيم. �سانه �� ش¡ل 
ــا�< ���� 	  عمومL -� به �خبا� مرتبط با �فر�� �ش
�سانه ها� جمعL �غلب به مجموعه �� �� 	سايل 
ــينما 	 �	�نامه  ��تباطL مانند ���يو، تلويزيو�، س

مربو� مL شوند.
 :k"سـا mبوم  '  k"سـا��

ستاند

تمايلاg ' گر
يش ها
�� ي£ نگر
 �لL، 	ظيفه �ساسL جامعه شناسا� 
قر� بيستم توجه به نگر�نL هايL �ست �ه فرهنگ 
 Hتحقيقا .��	- Lــ ــو� م ــد�� به 	ج ــاH م ��تباط
ــانه  ــرH�ّ ترY �� قد�H �س ــL به � جامعه شناس
ــد ��تباطاH جديد  ــت، هرچن ــش ���< �س �� �اه
 mنسا� ها �� تحت �لشعا� Lجمع Lــانه �� �ندگ �س
قر�� ���<، حتL باعث تغيير ش¡ل -� شد< �ست.

 �� Lــ ــش �صل ــتم چال ــر� بيس ــل ق �� �	�ي
نگر�نL هايL سرچشمه مL گرفت �ه به طو� عمد< 
 Lــد< بو�ند. �ول ــو� �	�� شناسا� مطرS ش �� س
ــرفته �م¡ا� �نتخا>  معتقد بو� �ه ��تباطاH پيش
ــو�� پايه  ��  ــد� �� به عن ما �� بالا بر�<، �يز	له ش
ــد. �� جامعه �يز	له،  ــL تضعيف مL �ن �� فر�گر�ي
جهت گير� ها، فر�� 	 محد	� �ست، �ما �� ي£ 
ــا علايق خو� با ي¡ديگر ��تبا�  جامعه با� �فر�� ب
ــت جغر�فيايL �� -� نقش  پيد� مL �نند 	 موقعي

چند�نL ند���.
ــت �ه حضو� همه  جانبه  �ين تصو� 	جو� ��ش

ــانه ها مL تو�ند �فر�� �� �� ي¡ديگر جد�ساخته،  �س
نوعL پر��ندگL �� جامعه به 	جو� -	��، به طو�� 
�ه �� ��نشگا< �لمبيا مباحث 	 موضوعاH �يا�� 
ــمند��  ــد< بو�. همه �نديش �� �ين مو�� مطرS ش
ــرS مL �ر�ند.  ــانه ها �� مط به نوعL ترY �� �س
تحقيقاH لا���سفلد نشا� مL �هد �ه �ثر �سانه ها 
ــو� �ه پيا9 ها� �سانه �� بر  �مانL تشديد مL ش
ــاY ��نش �	�� شناسL توليد شوند 	 �� ���ئه  �س
-نها به تمامL مسائل 	 موضوعاتL �ه تأثيرگذ��� 
ــاند، توجه �افL به عمل  پيا9 �� به حد��ثر مL �س
-يد. �� 	�قع، سخن -� �ست �ه �سانه ها �� شر�يط 
ــند 	 �� مو���� �ه  خاصL مL تو�نند �ثرگذ�� باش
ــر< به چهر< �� قد�H چند�نL برخو����  �	�بط چه
ــت، نقش �سانه ها پر�نگ تر 	 قو� تر خو�هد  نيس
 Hمثل �نتخابا Lــانه ها �� �ما� هاي بو�. قد�H �س

با تشويق 	 ترغيب مر�9 به حضو� �� صحنه ها� 
ــت. �� 	�قع  گوناگو� پيش �� �ما� ها� �يگر �س
�ين مر�9 هستند �ه ميز�� �ثرگذ��� �سانه ها �� 
نشا� مL �هند 	 �ين ميز�� به شر�يط 	 	ضعيت 
ــو� �ه مر�9  	 موقعيت ها� خاصL مربو� مL ش

�� -� قر�� گرفته �ند.
ــL نشا� ���< �ند كه  بسيا�� �� �هبر�� سياس
ــه با مر�9 ��  ــق �يجا� ��تباطاH صميمان �� طري
ــانه �� تو�نسته �ند تا  طL برنامه ها� گوناگو� �س
�ند��< �� به �هد�4 خو� نز�ي£ شوند. �سانه ها� 
محلL �� ي£ سوتأثيرگذ��� 	سيع تر 	 عميق تر� 
���ند، �ير� به صو�H نز�ي£ تر� به مر�9 مرتبط 
مL شوند. �ما �� سو� �يگر، به جا� متحدساختن 
مر�9 نقش بيشتر� �� جد�سا�� -نها �يفا مL �نند 
ــتر بر تفا	H ها 	 تمايز�H خا� -نها تأ�يد  	 بيش

مL 	��ند.
 ،Yلا�� Lــ ــا� تلويزيون ــL برنامه ه �� بر�س
ــا� ���ند �ه  ــو� تاما� ليبز 	 �اتز نش �فر��� چ
 �� Lــگ -مري¡اي ــتر�< �� �� فرهن ــL گس نگر�ن
ــو� ����. �ين  ــف جها� 	ج ــا� مختل تلويزيو� ه
 Hفيلم شد 	 Lــيق نگر�نL مL تو�ند �� قالب موس
 Lجهان Lيافته، �� نهايت به حا�ميت ت£ فرهنگ
ــو�؛ يعنL نوعL �نحصا� فرهنگL �يجا�  منجر ش
ــا� غر> �� بر  ــو� �ه ���
 ها� حا�م بر �ني ش

ساير فرهنگ ها مسلط سا��.
ــا� ���< �ند، �ثر  ــه �ه ليبز 	 �اتز نش �ما -نگون
ــا� نيست،  �ين گونه برنامه ها بر تمامL �فر�� ي¡س
ــب با ��¢  ــا 	 �فر�� مختلف متناس بل¡ه گر	< ه
مختلفL �ه ���ند، به صو�H متفا	تL تحت تأثير 
ــر�ئيلL ها�  �ين برنامه ها قر�� مL گيرند. مثلاً �س
 �� Yــه ��لا ــL تبا�، �ين برنامه ها 	 مجموع �	س
ــير  ــب حا�ميت 	 برتر� -مري¡ايL ها تفس �� قال
ــر�ئيلL ها� عر> تبا�  ــL �ه �س مL �نند، �� حال
تفسير� �� ساختا� خويشا	ند� 	 ��بطه 	فا���� 

ميا� �عضا ���ند.

	سانه ها � مسائل  �نيا� �مر�: 
چا�چو9 مل�

 Hــد��، ��تباطا ــنتL 	 م ــع پيچيد<، س �� جو�م
�ش¡اe مختلفL ����. �� قر� گذشته ��تباطاH به 
صو�H عا9 	 �سانه ها� جمعL به صو�H خا�، 
ــا� ميا� �	لت 	  ــL �� برقر��� ��تب نقش مهم
ــتند. به بيا� هابرماY، �سانه ها عامل  ملت ��ش

�صلL پيوند نظا9 	 جها� �ندگL هستند.
 ،Hيژ< مطبوعا	تا�يخچه �سانه ها� مهم، به 
ــر -نها بر  ــا� �هند< تأثي ــو� نش ــو 	 تلويزي ���ي
ــانه ها 	ظيفه  ــت. �س ــL �س ــL �جتماع ي¡پا�چگ
�تصاe قسمت ها� �وچ£ �ندگL �جتماعL �� به 
قسمت ها� بز�{ تر فرهنگL، سياسL 	 �قتصا�� 
 Sيليامز �� �صطلا	ــد  ــد< ���ند. �يمون -� بر عه
ــوm فز�يند< ��  ــا�� متحر¢» 	 تن «خصوصL س
توليد �الاها 	 برنامه ها� سرگر9 �نند< �سانه �� 
ــتفا�< مL �ند. �	 معتقد �ست �سانه ها� مد��  �س
 Lــر< �ندگ ــمت ها� �	�م ــد تا قس ــه ���ن 	ظيف
ــه 	 �نجا9  ــل خريدها� �	��ن ــL، �� قبي �جتماع
ــاختا�ها� �يگر� �� قبيل  �ا�ها� خانه �� به س
ــطوS �لا�  ــت 	 فرهنگ �� س ــا�، سياس �قتص

مرتبط سا�ند.
ــا�� متحر¢» �� بر��  	يليامز «خصوصL س
نشا� ���� �	ند� تا�يخL �� �سانه به �ا� مL بر�. 

مد�نيته، 
نقلابm عظيم �� "مينه 

يجا� tر� '  mسياس ' mجتماع
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 Hــد منع¡س �نند< نظر� ــانه ها باي �� -نجا �ه �س
 �� �� Lسؤ�لات Hعمو9 مر�9 باشند، چنين مطالعا
مو�� ساختا� �جتماعL �يجا� مL �ند. -نچه ��با�< 
�سانه �� قر� ها� بيستم 	 بيست 	ي¡م بايد مو�� 
ــتر�گL �سترسL به  توجه قر�� گير�، نه فقط گس
-نها، بل¡ه 	يژگL �فر��� �ست �ه مخاطبا� �ين 

�سانه ها هستند.
 Lنامه ها� مد�� حت�	ــو�، � �� نظريه �ند�س
با خبرها� محلL، خو�نندگا� �� تشويق مL �نند 
ــو� �� جامعه بز�گتر  ــه عنو�� عض ــه خو� �� ب �
ــانه �� �ه ��  ــب¡ه ها� �س ــد. �� مقابل، ش بد�نن
ــتر�< تر� ��  ــطح ملL فعاليت ���ند، هد4 گس س
�نباe مL �نند. -نها به �هد�4 ملL توجه ���ند. �� 
 BBC ،ABC ،CBS ،MBC قبيل �� Lنا9 هاي

ــانه ها �� ��  	 CBC مL تو�� به 	ضوS نقش �س
 	 e	� Lــا� جهان ــه ميا� جنگ ه فاصله �	 �ه
�	9 ملاحظه �ر�. علL �غم تفا	H هايL �ه ميا� 
ــا��� -��� ��  ــر حمايت مالL ب ــا� مبتنL ب نظا9 ه
 Lبر حمايت مال Lنظا9 ها� مبتن 	متحد<  Hيالا�
ــو� ����، تحولL قابل ملاحظه  �	لت �� ��	پا 	ج
ــد< �ست.  ــانه �يجا� ش �� �يفيت برنامه ها� �س
ــتر �� �شو�ها�  ــايد تحولL مشابه -نچه پيش ش
پر	تستا� ��	پا به 	جو� -مد< بو�، چر� �ه �سانه �� 
�يدگا< �جتماعL 	 �� نظر مخاطبا� شر�يط نوين 

	 منحصر به فر� پيد� �ر�< �ست.
ــL تا �هه  ــد�� جنگ جهان ــينما نيز �� �بت س
ــابه ��شت.  ۱۹۶۰ �� نظر توليد فيلم 	ضعيتL مش
ــينما هر �	 تبديل به  ــر�يط �سانه 	 س �� �ين ش
ــدند. �� ��ستا�  ــيله �� بر�� �	�q �نديشه ش 	س

ــعه ها� �قتصا�� 	  چنين هدفL 	 به �ليل توس
فنL، فضا� حا�م بر سينما 	 تلويزيو� �� �	�خر 
ــا� تلويزيو� �ه  ــد. مخاطب �ين قر� متحوe ش
ــL �� �� برمL گيرند با توجه به  هنو� طيف عظيم
گستر
 تعد�� �يستگا< ها� ���يويL 	 �اناe ها� 
ــيم شد< �ند 	  تلويزيونL به طبقاH مختلفL تقس
ــتم ها� -نالو{ به  �ين£ �� مرحله �نتقاe �� سيس
 �� Lناپذير� جزئ Lسانه ها به طو� جد�ي� ،eيجيتا�

��تباطاH �مر	�� هستند.
�مانL برنامه ها �� طريق �مو�q منتقل مL شدند، 
 Lــيله �صل �� حالL �ه �� حاe حاضر �ابل ها 	س
�نتقاe برنامه ها 	 �خبا� هستند. �� �هه ۵۰، تلفن، 
ــتند،  ــو 	 تلويزيو� �ا��ر�ها� خاصL ��ش ���ي
 Hبه صو� 	حاضر، �� طريق �ينترنت  eــا �ما �� ح

 Lقت	جو� ����. 	ــتر�< ��  �يجيتاe، ��تباطاH گس
ــم مربو� به  ــو9 �جتماعL مفاهي ــمند�� عل ��نش
�سانه ها �� �� �	�سط قر� بيستم تحليل مL �ر�ند، 
ــL» 	�^< �� مبهم بو�، �� حالL �ه  «��تبا� جمع
�مر	�< با توجه به شر�يط جديد �مينه ها� تا�< �� 
ــر�ت ها�  ــت. �� �هه ۱۹۷۰، ش به 	جو� -مد< �س
ــا� �� به خو�  ــد� �� مخاطب ــL نيز ��ص با��گان
 �� Lــز�{ تحول ــد 	 �ين تغيير ب �ختصا� ���ن
 Lساختا� مخاطبا� �سانه ها �يجا� �ر�. �ين نگر�ن
 mــه به تنو ــهر	ند�� با توج ــت �ه ش 	جو� ��ش
ــليقه ها� مختلف تف¡ي£ شوند 	 مثلاً به جا�  س
ــL، �	�نامه ها� محلL �� مطالعه  �	�نامه ها� مل
ــتگا< ها 	 �اناe ها  �نند. �� عين �ين �ه تنوm �يس
ــا محد	�يت ها�  ــد<، �م باعث ت¡ثر فرهنگL ش
 Lــت. �� برخ ــتر� �� نيز به 	جو� -	��< �س بيش
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ــرعت تحوe بسيا� سريع �ست. بر��  �شو�ها س
ــه ۱۹۹۰، �� -لما�، �يتاليا 	  ــه، �� �	�يل �ه نمون
ــا ۷۵٪ �� مخاطبا� �� به  ــا�، تلويزيو� ۶۵ ت يون
ــتا�  ــذ> �ر�< بو�، �� حالL �ه �� �نگلس خو� ج
 Lتلويزيون eــا ــن ��صد� فقط بر�� �	 �ان چني

	جو� ��شت.
ــا عامل  ــا� �جتماعL �� تنه ــو�� تقاض نمL ت
ــا 	 برنامه ها�  ــتر
 �اناe ه ــد< گس �نترe �نن
تلويزيونL ��نست. �� ۲۵ �يستگا< ���يويL -مري¡ا 
نيز پنج �يستگا< �	e نيمL �� مخاطبا� �� به خو� 
ــا� ���< �ند. �ين نگر�نL �ه تعد�� �اناe ها  �ختص
باعث شو� تا شهر	ند�� به �يستگا< ها 	 �اناe ها� 
خاصL گر�يش پيد� �نند، برنامه سا��� �� با چالش 

جد� �	به �	 �ر�< �ست.

 Aبر �خلا 
تحوH �قتصا�� � تأثير 2
	سانه ��

 eها� �خير پايبند� �سانه ها به �صو eسا Lط ��
�خلاقL �مرنگ تر شد< �ست. جاMبه فعاليت ها� 
ــا��� �� به سمت  ــيا�� �� برنامه س �قتصا��، بس
ــاخت برنامه هايL �شاند< �ه  ــو� توليد 	 س 	 س
����� منافع �قتصا�� قطعL هستند. ���يو �ه �ير 
�مانL �با� طبقه متوسط جامعه محسو> مL شد، 
ــت. �� سو�  ــد< �س �متر �� �ين  	��� گرفتا� ش
�يگر سينما هرگز مسائلL شبيه �سانه ها� �يگر 
 qخا� Lــينما �� محيط ــت. س �� تجربه ن¡ر�< �س
 Lــا موضوعات ــه 	 �� فضاها� تا�ي£ 	 ب �� خان
به مر�تب متفا	H تر �� قبيل موضوعاH عاشقانه، 
 Hنتيجه �ثر� �� 	ــعه يافته  جنايت 	 هيجا�، توس
خاصL نيز بر�� مشتاقا� خو� ��شته �ست. سينما 
 Lــتم �� پ ــانه ها �� �	�سط قر� بيس ــاير �س 	 س
جذ> مخاطب بو�ند. چشمانL �ه نظا�< گر فيلم 
 �� Lبعد �� پخش، هما� �عمال Lوتاه� Hــو� مد ب
ــاهد< �ر�< بو�. �ين  �نجا9 مL ��� �ه �� فيلم مش
ــد، �ما  	ضعيت �� مو�� تلويزيو� نيز �يد< مL ش
حالتL مقطعL ��شت، �� حالL �ه �ثر ���يو �متر، 

�ما ����مدH تر بو�.
چا�چو> برنامه ها� تلويزيونL -مري¡ا �� توجه 
 Lبه ملاحظه نها�ها� خاص Lبه فرهنگ  عموم
ــد< �ست.  تغيير �ر�<، قالب ها� جديد� �يجا� ش
ــليقه مخاطبا�، �مر	�< تلويزيو�،  بر�� ��ضا� س
نمايش ها، فيلم ها 	 شوها� مختلف 	 برنامه ها� 
ــا� مL �هد. هرچند �� مر�حل  حياH 	حش �� نش
ــت ���.  ــش مؤثر خو� �� �� �س ــد تلويزيو� نق بع
ــانه  به توليد�نندگا�  منطق �جتماعL 	 ملL �س

 mــليقه ها� مخاطبا� بسيا� متنو نشا� ��� �ه س
ــانه ها چا�< �� نديدند جز  �ست. �� �ين ميا�، �س
ــتا�  ــه �� تو�� خو� بهر< ببرند. -نها �� ��س �ين¡
 Lسع 	ح¡ومت ها قر�� گرفتند  	لت ها 	هد�4 ��
�ر�ند به عنو�� �بز��� نير	مند �� پيشبر� �هد�4 
 
�	لت ها به يا�� -نها بشتابند 	 �مينه سا� پذير
�ين �هد�4 �� سو� مر�9 باشند. تا �مانL �ه  با��< 
ــانه ها  �قتصا�� به عنو�� ي£ معيا� �صلL �� �س
ــليقه  ــت س ــت، نمL تو�� �نتظا� ��ش ح¡م فرماس
ــته باشد.  مخاطبا� نقش مهمL �� برنامه ها ��ش
ــتگا< ها 	 �اناe ها� مختلف، مضامين  	جو� �يس
ــر �نتخا>  ــابقه بر س ــL �� مL طلبند 	 مس متنوع
محتو�� بهتر، �قابت جد� تر� �� �� �ين عرصه 

�يجا� مL �ند.

تعد�� �يستگا< ها 	 �اناe ها به معنL جد�سا�� 
ــد ���
 ها�  ــا� مL �ه ــت، بل¡ه نش مر�9 نيس
ــته برخو���� نيستند.  �جتماعL �� ي¡پا�چگL گذش
ــن ميا�، نقش عو�مل �قتصا�� گا< -نچنا�  �� �ي
 �� Lها� �خلاق 
��� Lشو� �ه تمام Lمند م	نير
ــؤ�e مL برند. �شو�هايL �ه �� نظر بو�جه  �ير س
ــوند، تا حد�  ــهمL بر�� �سانه ها قائل مL ش س
ــد 	 ��  ــا� خو� �فاm �نن ــد �� ���
 ه مL تو�نن
ــانه ها به صو�H مستقل ����<  �شو�هايL �ه �س
ــد<  ــتند به هر قيمتL �ه ش ــوند، ناچا� هس مL ش
ــت  مخا�q خو� �� تأمين �نند. بنابر�ين مم¡ن �س
ــت،  ــيا� خو> �س برنامه �� �ه �� نظر محتو� بس
پشتيبانL خو> ند�شته باشد 	 �� گذ� �ما� جا� 

خو� �� به برنامه ها� سو��< �قتصا�� بدهد.
جهانm شد7 

ــو�� تهديد� بر��  ــانه به عن نقش �	��فز	� �س
ــت. ��  ــگ ملL همو��< مو�� توجه بو�< �س فرهن

ــا	� عمومL -� بو� �ه تلويزيو� 	  �هه ۱۹۷۰، ب
ــينما عامل �صلL �مپرياليسم فرهنگL هستند؛  س
ــر �ثرگذ��� قابل  ــانه ها� �يگر �� نظ چر� �ه �س
ــذ4 پر��خت هزينه  ــه با -نها نبو�ند. با ح مقايس
ــو�ها  ــاعت برنامه تلويزيونL، �ش ــد ي£ س تولي
ــا ۶۰٪ �� هزينه ها� بخش ها�  قا�� بو�ند ۱۰ ت
ــش �هند. �ما موضوm �صلL �يفيت  �يگر �� �اه

توليد�H �ست.
ــد� با -مري¡ايL شد� متفا	H �ست.  جهانL ش
ــب جهانL مL شوند.  ــانه ها به صو�H نامتناس �س
ــت  حتL �� خو� -مري¡ا تمامL تلا
 بر �ين �س
 Lصو�ت �� 	ــو�  �ه �� فرهنگ ملL محافظت ش
ــ¡اe مختلف �	�  ــت به �ش ــد، �	ل �ه نيا� باش
محتو�� برنامه ها تأثير بگذ���. �� فر�نسه 	 �انا�� 
ــو�� -نها ��  ــو� �ه مL ت برنامه هايL پخش مL ش
ــت. ��  ــد� ��نس نوعL مقابله با فر�يند جهانL ش
 Lصحنه ها� غير�خلاق Lشو�ها� �سلام� Lبرخ
ــL �� مو��  ــوند 	 حت ــه طو� �امل حذ4 مL ش ب
پخش شوها� تلويزيونL محد	�يت ها� شديد� 

�عماe مL شو�.
ــو�ها� جها�، �ين تهديدها�  بسيا�� �� �ش
ــع،  	�ق  �� ــد.  �ر�< �ن  Yــا �حس  �� ــر<  پرمخاط
ــا� محد	�يت ها تنها  ــو�ها� خبر� يا �يج سانس
ــت، بل¡ه  ــم پايه ها� ح¡ومت نيس ــر�� تح¡ي ب
ــل هجو9  ــت �� مقاب ــر�� حفظ هوي ــL ب تلاش

فرهنگL بيگانه �ست.
 Lــه �هرم ــايت ها 	 	بلا{ ها ب ــر	�< 	> س �م
ــد< �ند.  ــا� بر ح¡ومت ها تبديل ش جديد بر�� فش
بسيا�� �� �ين 	بلا{ ها هويت مستقلL ند��ند 	 
تنها جهت �يجا� ي£ جنبش جديد بر�� �سيد� 
ــد< تلا
 مL �نند. �ما  به �هد�فL ��پيش تعيين ش
 eــرعت �� حا ــز�� �ين محد	�يت ها نيز به س مي
 mممنو Lــ ــا� فيلم ــت. هرگا< تماش �اهش �س
مL شو�، به سرعت �� طرh �يگر �نتشا� مL يابد 	 
گا< �ين �متيا�� بر�� قد�H ها� حا�م �ست �ه 
ــد� برخL فيلم ها به فر	
 بيشتر -�   با ممنوm ش

�ميد	�� باشند.
ــا منافع  ــانه �� تنه ــا� جديد �س �� نظريه ه
ــر�� نمL گير�، بل¡ه -نچه  �قتصا�� مو�� توجه ق
ــا� ��  ــا�� ���� تو�نمند� تف¡ر �نس ــت �ي �همي
ــت. با ��نظرگرفتن هزينه ها�  ــا�� �س برنامه س
ــانه �� چگونه مL تو�� �شد بL سابقه  توليد�H �س
ــا�ما� ها� �سانه �� �� توضيح ���؟ ��  نها�ها 	 س
 Lمتمر�ز باعث ي¡نو�خت eنتر� ،L¡ــ نظر چامس
 Lــو� �� �مان ــو�. بنابر�ين تنوm محت محتو� مL ش

 k

فر
� بر "
 kمر'"� بسيا�

يpديگر پيا> هاt kوتا� مm فرستند، 

بد'Q 7نpه 
�تباطm نز�يw با 
يpديگر �
شته باشند. �� '
قع 


�تباطاg تعريف  "
 kل جديدpش
 mه نيا"مند سا"ما7 �هt ست
شد� 

' ��r جديدk نيز هست.
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�	� خو�هد ��� �ه -���� عمل 	جو� ��شته باشد. 
ــت �ه هزينه ها �� توجيه مL �ند،  -���� عمل �س
�ير� جذ�بيت محتو� مL تو�ند �مينه �� بر�� �سب 

��-مدها� بيشتر نيز باشد.
Zيجيتا� mي
همگر

��يانه �� �نيا� جديد قلب 	سايل ��تباطL �ست. 
ــانه ��  ــت �ه نوعL همگر�يL �س همين �بز�� �س
ــد� به  ــL -	��. �� 	�قع، �يجيتالL ش ــه 	جو� م ب
ــانه ها �� نظر  ــا9 �س ــتر تم ــL نز�ي¡L بيش معن
ــت. �ينترنت  ــاe -نهاس ــر� �نتق ــرعت 	 �ا�� س
 m-� تنو �� 	ــانه ها� گذشته �ست  تر�يبL �� �س

خير< �نند< �� �يد< مL شو�.
ــا� ��تباطL چهر< به  ــا� ها �� �� ني �ينترنت �نس
چهر< �ها ساخته، -نها �� �� �لز�ماH معموe جامعه 
ــت ��يايL �� مطلب،  ــت. �ينترن نيز �	� �ر�< �س
ــت 	 مL تو��  ــترY �س ــر 	 صد�� �� �س تصوي
ــت.  ــا� ��نس -� �� تحولL بز�{ �� �ندگL �نس
 Lجايگا< خاص �� eيجيتا� ��	ــن ميا�، فنا �� �ي
برخو���� �ست. مL تو�� گفت  �سانه ها� جديد، 
ــو� بلعيد< �ند 	  ــانه ها� قديمL تر �� ��	� خ �س
ــه �ر�< �ند. جالب  ــ¡لL نوين عرض ــا �� به ش -نه
ــت بسيا�� �� گذشتگا� �ه صد�يL �� خو� به  �س
ــته �ند، حاe �� �نيا� �يجيتاe جا�  يا�گا� گذ�ش
�	با�< �� يافته �ند. �مر	�< مL تو�� صد�� جا� �4 
ــنيد 	 فايل ها�  �ند� �� با �يفيتL �يجيتالL ش
ــاe �ر�. همانطو�  صوتL �	 �� بر�� �يگر�� ��س
ــو��< ��  ــا� تلويزيونL 	 ماه ــد�� �اناe ه �ه تع
 Lخاص Hبا مش¡لا �� Lفرهنگ Lم¡ا� سامانده�
 Lــد� نيز با قد�ت ــا��، �يجيتالL ش �	به �	 مL س
ــد. �� 	�قع  ــتا عمل مL �ن ــتر �� همين ��س بيش
ــر4 فرهنگL بيش  ــن فر�يند موضوm مص �� �ي
ــر�� مL گير�.  ــد�H فرهنگL مو�� توجه ق �� تولي
 Sــانه ها مطر ــائل �يگر� �ه �� بحث �� �س مس
ــد� مطرS �ست.  بو� نيز �� موضوm �يجيتالL ش
ــد 	  ــته باش ــه فر� قد�H �نتخا> ��ش � Lهنگام
�م¡اناH جديدتر نيز به �م£ �	 بيايند، �	 �� �ين 
ــمند�نه تر عمل خو�هد �ر�. بنابر�ين  �نتخا> هوش
 Lشد� �� ي£ سو حر�ت Lتو�� گفت: �يجيتال Lم
 Lهمگر�ي Lنوع 	ــت  ــو� همانندسا�� �س به س
ــو� �يگر پتانسيل بالقو< ��  �يجا� مL �ند 	 �� س
ــيم  ــت �ه �فر�� �� به گر	< ها� گوناگو� تقس �س
مL �ند تا هر�د�9 بر �ساY علايق 	 خو�سته ها� 

خو� �ست به �نتخا> بزنند.
ــت،  �طلاعاH �� �نيا� �يجيتاe �ميا> نيس

�ما هو
 �ميا> �ست. �ين مسئله مهم �ست �ه 
چه �سانL چه نوm برنامه �� عرضه مL �نند 	 چه 
�سانL چه نوm برنامه هايL �� مL پسندند. �� �ينجا 
ــد�  عامل هو
 �هميت �يا�� ����. �يجيتالL ش
ــانه محسو> مL شو�  تحوe بز�گL �� عرصه �س
ــاH تأثير مL گذ��� 	  	 بر�يفيت 	 �ميت ��تباط
ــولاH بز�گتر� به 	جو�  ــا�H �ين بخش تح تج
ــتيابL تمامL �شو�ها  مL -	��، گرچه تا �ما� �س
ــرفته �� مم¡ن �ست �ما�  به چنين فنا	�� پيش
نسبتx طولانL �� پيش باشد. برنامه سا��� بايد با 
�	ند �ا� �� سيستم �يجيتاe -شنا شوند. مL تو�� 
گفت �ا� با CD قابل مقايسه با تحولL �ست �ه 
 Lط eــت. تحو ــاe �	� ���< �س �� طL ۷۰۰ س
۷۰۰ ساe گذشته تا �نو� هما� قد� عظيم به نظر 

.eنظا9 -نالو{ به �يجيتا eسد، �ه تحو� Lم
تحولا6 بز	J �	 :مينه �	تباطا6

ي¡L �� مهمترين نتايج تحولاH بز�{ �� �مينه 
ــتم شاهد -�  ــانه �ه �� قر� بيس ��تباطاH 	 �س
ــت �ه �� تعامل ميا�  بو�يم، تحوe عظيمL �س
ــا� �فر�� ��  ــت. ��تباطاH مي ــر�� �	� ���< �س �ف
ــنتL به �م£ �بز��ها� جديد�  ــا�< س �	�بط س
ــت �ل¡تر	ني¡L 	 ��تباطاH تلفن همر�<  چو� پس
 eــا� تحو ــو� به -نها �چ ــL �م¡اناH مرب 	تمام
ــت. -�	�نو �� �ما� خو�
 �� جايگا< 	  ــد< �س ش
ــر �	�بط فر��  ــانه ها �� تأثيرگذ��� ب نقش �س
ــانه ها �	�بط  �نتقا� مL �ر�. مL تو�� معتقد بو� �س
ــف  ــت 	 ضعي ــاm �� سس ــتح¡م ��	� �جتم مس
ــر	�< �	� ���، �� تصو�  ــا�ند. �ما -نچه �م مL س
-نها هم نمL گنجيد. �مر	�< بسيا�� �� �فر�� بر�� 
ــتند، بد	� -ن¡ه  ي¡ديگر پيا9 ها� �وتا< مL فرس
��تباطL نز�ي£ با ي¡ديگر ��شته باشند. �� 	�قع 
ــ¡ل جديد� �� ��تباطاH تعريف شد< �ست �ه  ش

نيا�مند سا�ما� �هL 	 ��¢ جديد� نيز هست.
ــر� �انديد�ها�  ــر� نو��هم قيافه ظاه �� ق
�ياست جمهو�� -مري¡ا �هميت چند�نL ند�شت، 
ــيا� با�هميت �ست؛ به  ــئله بس �ما �مر	�< �ين مس
ــر�� �يجا�  ــه �انديد�ها 	قت �يا�� ب ــو�� � ط
تصوير� �يبا 	 ��عين حاe جذ�> �� خو� صر4 
 mلت تأثيرگذ��� �ين موضو	�	نند. �� �ما� �� Lم
ــتر� يافت 	 -��9 -��9 �ين مسئله به  �هميت بيش
ــد؛ به طو�� �ه لبخند  موضوعL مهم تبديل ش
ــا بر �	�  ــ£ ها� �لينتو� نه تنه ــگا� 	 �ش �ي
مخاطب تأثير گذ�شت، بل¡ه نقش �ساسL 	 مهم 

   .��� Lهم نشا� م �� Hتباطا��

 


