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 چکیده

يٛأُ تحمك اثط ثرط٣ ٚ تط٤ٗ  التػبز٢ ٤ى٣ اظ ٟٔٓٞب٢  وٙتطَ زاذ٣ّ زض ٚاحسٞب٢  قطاح٣ ٚ استمطاض سبٔب٘ٝ

وبضا٣٤ ي٥ّٕبت، اضتمب٢ پبسر٣٤ٍٛ ٚ ضفبف٥ت ٔب٣ِ، ضيب٤ت لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطضات ٚ وٕه ثٝ پ٥ط٥ٍط٢ اظ تمّت ٚ 

تبثًٝ  ٞب٢ ٤ٍبٖص وٙتطَ زاذ٣ّ ثط ثٟجٛز حسبثطس٣ زض تحم٥ك حبؾط، ٘م ضٚز. ٣ٔ ٔب٣ِ ثٝ ضٕبضٞب٢  سٛء استفبزٜ

ٔتغ٥طٞب٢ وٙتطَ ٔحبفهت٣، وٙتطَ غحت، ٤ٚژ٣ٌ ا٘سب٣٘، ٔستٙس سبظ٢ وست ضٙبذت اظ ضسٜ است. ٘عاخب ثطضس٣ 

ٚاثستٝ ٔٛضز ثٝ يٙٛاٖ ٔتغ٥ط ٔستمُ ٚ ثٟجٛز حسبثطس٣ ثٝ يٙٛاٖ ٔتغ٥ط  ،وٙتطَ زاذ٣ّ ذكطوٙتطَ زاذ٣ّ،  سبٔب١٘

زض  افطاز٢ ثٛز٘س وٝ٘فط اظ  200تًساز  ،٢ ت٥٥ًٗ ضسٜٞب آٔبض٢ ثب زض ٘هط ٌطفتٗ ٤ٚژ٣ٌ . خب١ًٔثطضس٣ لطاض ٌطفت

ٔسئ٥ِٛت زاضا٣٤ ٚ أٛض ٔب٣ِ(  ،وٙتطِٚط) ظٔبٖ تحم٥ك زض ثرص ٔب٣ِ ٥٘ط٢ٚ ظ٣ٙ٥ٔ اضتص خٕٟٛض٢ اسلا٣ٔ ا٤طاٖ

ثطا٢ . ٛضٌبٖ ا٘تربة ٌطز٤س٘س٘فط ثٝ غٛضت تػبزف٣ ٚ ثط اسبس خسَٚ ٔ 131ٔٛضز ٘هط تًساز  ١اظ خبًٔ زاضتٙس.

ٔٛضز سٙدص  اظ قط٤ك پطسطٙبٔٝ ٞب٢ ٔطثٛـ ٔؤِفٝثب  ٞب فطؾ٥ٝ قطاح٣ ضس وٝ ٞط ٤ه اظ فطؾ٥ٝ 5ا٤ٗ پژٚٞص 

ٚ  ٞب ٔؤِفٝاضظ٤بث٣ ٚ سٙدص  ثطا٢ ٚ spssضٛ٘سٌبٖ اظ ٘طْ افعاض  ٢ پطسصٞب تح٥ُّ پبسد ثطا٢ لطاض ٌطفت.

ظ آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٚ ثطا٢ ايتجبض اضظش سٙدص ا%( ٤5ب سكح ًٔٙبزاض٢ )% 95 اق٥ٕٙبٖثب سكح  ،tاظ آظٖٔٛ  ٞب فطؾ٥ٝ

٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ ٔستمُ ٔستم٥ٓ ث ٚ ٘تب٤ح حبغُ ث٥بٍ٘ط ٚخٛز ضاثك١ .928 ؾط٤ت پب٤ب٣٤ ثطاثط ثب است.استفبزٜ ٌطز٤سٜ 

 .ا٘س ٌطز٤سٜ تأ٥٤س٢ ٔكطح ضسٜ زض ا٤ٗ پژٚٞص ٞب ثٟجٛز حسبثطس٣ ثٛزٜ ٚ فطؾ٥ٝ ٚ ٔتغ٥ط ٚاثست١

 .حسبثطس٣وٙتطَ زاذ٣ّ،  ذكطوٙتطَ ٔحبفهت٣، وٙتطَ غحت، وٙتطَ زاذ٣ّ، :گبن کلیدیواش  

                                                            
 )hfrrad@yahoo.com)٤ٛ٘سٙس٠ ٔسئَٛ:   زا٘طٍبٜ يّْٛ تحم٥مبت ٚاحس سبٜٚ ،حسبثساض٢ وبضضٙبس اضضس. ١
 زا٘طٍبٜ يّْٛ التػبز٢ حسبثساض٢ ٌطٜٚاستبز٤بض زوتط٢ حسبثساض٢، .٢
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سٟب٣ٔ، ٞب٢  زض ضطوت ٌصاضتٗ ا٘س٤طٝ خسا٣٤ ٔبِى٥ت اظ ٔس٤ط٤تيُٕ  ١پب ثٝ يطغ 

ا٢ اظ  ظاضٞب٢ سطٔب٤ٝ ٚ ضَٕٛ لطط ٌستطزٌٜستطش ضٚظ افعٖٚ ثب سبذتبض خس٤س سطٔب٤ٝ،

ثبيث ضس تب ٚ  ثٝ حسبثساض٢ ٘مص اختٕبي٣ زازاٖ، ٌصاض سطٔب٤ٝ ٌطٜٚافطاز زض 

 . اظ آ٘دب وٝ ٔس٤ط٤ت ٔسئ٥ِٛت ت١٥ٟضٛزا٥ٕٞت٣ لبثُ تٛخ٣ٟ ثطذٛضزاض حسبثطس٣ ٥٘ع اظ 

وٙتطَ زاذ٣ّ ضا ثط يٟسٜ زاضز، ثٝ وبض٥ٌط٢ ذسٔبت  ٞب٢ ٔب٣ِ ٚ سبٔب١٘ غٛضت

فعا٤ٙسٜ ضضس  ا٢ زاذ٣ّ ثطا٢ اضظ٤بث٣ يّٕىطز سبٔب١٘ وٙتطَ زاذ٣ّ، ثٝ ٌٛ٘ٝ حسبثطس٣

وٙتطَ زاذ٣ّ زض ٞب٢  ٕٞچ٥ٙٗ قطاح٣ ٚ استمطاض سبٔب٘ٝ .(1388 ،)ا٘ػبض٢ ٤بفتٝ است

ثرط٣ ٚ وبضا٣٤ ي٥ّٕبت، اضتمب٢ يٛأُ تحمك اثطتط٤ٗ  ٤ى٣ اظ ٟٔٓ ،التػبز٢ٞب٢  ٚاحس

پبسر٣٤ٍٛ ٚ ضفبف٥ت ٔب٣ِ، ضيب٤ت لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطضات ٚ وٕه ثٝ پ٥ط٥ٍط٢ اظ تمّت ٚ 

ٌصاض٢  ا٢ ٚ لبٖ٘ٛ حطفٝٞب٢  اظ ا٤ٗ ضٚ ٟ٘بز ضٚز؛ ٣ٔ ٣ِ ثٝ ضٕبضٔبٞب٢  سٛء استفبزٜ

 ٚ ضٕٞٙٛزٞب٣٤ زض اضتجبـ ثب ٘ح٠ٛ ٞب ، ث٥ب٥٘ٝٞب وطٛضٞب٢ ٔرتّف ثٝ تس٤ٚٗ چبضچٛة

ٞب٢ زاذ٣ّ تٛسف ٔس٤ط٤ت ٚ حسبثطس٣ وٙتطَ  استمطاض، اضظ٤بث٣ ٚ ٌعاضضٍط٢ وٙتطَ

ٔس٤طاٖ  .(1390 لٙجط٤بٖ،) ا٘س التػبز٢ پطزاذتٝٞب٢  زاذ٣ّ تٛسف حسبثطسبٖ ٚاحس

 ٞب٢ زاذ٣ّ ضا زض سبظٔبٖ ذٛز ٔستمط وٙٙس؛ چٖٛ ٘س وٝ ثٟتط٤ٗ وٙتطَ ا ٕٞٛاضٜ زض تلاش

ك ضسبِت اغ٣ّ سبظٔبٖ ثس٥بض ثرص، تحمُوٙتطَ زاذ٣ّ اثط ١سبٔب٘٘جٛز  زا٘ٙس وٝ زض ٣ٔ

٣ّ ثبيث افعا٤ص وبضا٣٤، وبٞص ٞب٢ زاذ ٔطىُ ذٛاٞس ثٛز. اظ قطف٣ ٚخٛز ا٤ٗ وٙتطَ

ٞب٢  ٞب ٚ زست٥بث٣ ثٝ اق٥ٕٙبٖ ًٔمَٛ اظ ايتٕبز پص٤ط٢ غٛضت اظ زست زازٖ زاضا٣٤ طِذك

وٙتطَ زاذ٣ّ ثرص  .(1387لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطضات ذٛاٞس ضس)ٔحٕس٢،  ٔب٣ِ ٚ ضيب٤ت

ٞب٢ اخطا٣٤ ثطا٢  ٚ ضٚش ٞب ٞب، ض٥ٜٛ ٤ه سبظٔبٖ است وٝ ضبُٔ قطح ٣ٕٟٔ اظ ازاض٠

ثٝ يجبضت ز٤ٍط، پطت٥جب٣٘ اظ ٔس٤ط٤ت ثط ٔجٙب٢  ٚ ٔمبغس ٚ ٞب ٞسف ٞب، زست٥بث٣ ثٝ ٚن٥فٝ

، پ٥ط٥ٍط٢، ٞب يّٕىطز است ٚ ٥٘ع ثٝ يٙٛاٖ ا٥ِٚٗ ذف زفبي٣ زض حفبنت اظ زاضا٣٤
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ٔسئ٥ِٛت پ٥ط٥ٍط٢ ٚ وطف  (.20121 فط٢،)خضٚز  ٣ٔ ٚ تمّت ثٝ وبض ٞب وطف ذكب

زاذ٣ّ  تمّت ٚ اضتجبٜ زض ثرص ي٣ٕٔٛ ثط يٟسٜ ٔس٤طاٖ است. ٔس٤طاٖ ثب استمطاض وٙتطَِ

ٔٙبست حسبثساض٢، لبزض ذٛاٞٙس ثٛز ا٤ٗ ٔسئ٥ِٛت ضا  ٞب٢ سبٔب٘ٝ وبض٥ٌط٢ پ٥ٛست١ ٚ ثٝ

اظ ٤ىس٤ٍط ثرص ي٣ٕٔٛ  ٞب٢ سبظٔبٖ. اظ آ٘دب وٝ ي٥ّٕبت (20112)٥ِٗ، ا٤فب وٙٙس

ٚ  ٞب سبظٔب٤ٖىسبٖ ثطا٢ و٥ّٝ  ٞب٢ زاذ٣ِّ استمطاض وٙتطَ اظ ا٤ٗ ضٚٔتفبٚت است، 

ثٝ  مطاض وٙتطَ زاذ٣ّ ذبظ زض ٞط ٘هبْسٚض ٥٘ست. استٞب٢ ثرص ي٣ٕٔٛ ٔم زستٍبٜ

ثطا٢ آٖ قطاح٣ ضسٜ  سبٔب٘ٝسبظٔب٣٘ وٝ ٞب٢  يٛا٣ّٔ چٖٛ ا٘ساظٜ، ٘ٛو ي٥ّٕبت ٚ ٞسف

(. وٙتطَ زاذ٣ّ فطا٤ٙس٢ ث٥ٙبز٢ ٚ پ٤ٛبست وٝ ذٛز 1387 ،است، ثست٣ٍ زاضز)ٔحٕس٢

 سبظز ٣ٔ ضا ثٝ قٛض ٔساْٚ ثب تغ٥٥طات ضٚ زض ض٢ٚ سبظٔبٖ ٕٞبًٞٙ ٚ ٔٙكجك

٘ٝ ث٥ط٣٘ٚ ٚ ٔدعا. ثب  ،ٚ ا٤ٙىٝ وٙتطَ زاذ٣ّ ثب٤س زض٣٘ٚ ٚ اغ٣ّ ثبضس( 20073)ا٥ٌٙٛ،

٘بپص٤ط اظ فطا٤ٙس  اذ٣ّ ثٝ يٙٛاٖ يبُٔ اغ٣ّ ٚ خسا٣٤وٙتطَ ز ،زض٣٘ٚ ٚ ٟ٘بز٢ وطزٖ آٖ

ٚخٛز  (2010،پ٥فس)ض٤ع٢ اخطا ٚ ٘هبضت زض ذٛاٞس آٔس.  ثط٘بٔٝ اغ٣ّ ٔس٤ط٤ت زض أٛض

 ط٢ ٔب٣ٍِٚ حت٣ ثبيث ثٟجٛز ٌعاضض ٞب سبظٔب٣ٖ ثبيث ثٟجٛز يّٕىطز زاذّ ٞب٢ وٙتطَ

 آٚض٘س ٣ٔ ٚخٛزٝ ث ٞب سبظٔبٖزض٣٘ٚ، ٤ه ذٛز وٙتط٣ِ زض افطاز  ٞب٢ وٙتطَضٛز ٚ  ٣ٔ
 (. 2007،وبوس)

                                                            
.Jeffirey Decker 1  

2.lin S,M.pizzini  
3.ogneva M,k.R 
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 تحقیق مسئلهبیبن 

ٞب٢  انٟبض ٘هط حسبثطسبٖ زض ٌعاضش ثطا٢وٙتطَ زاذ٣ّ ثٝ يٙٛاٖ ٤ى٣ اظ ضٛاٞس ٟٔٓ 

زض غٛضت ا٥ٕٞت  ٞب ٌٛ٘ٝ ؾًف ٤ب ٘مع زض وٙتطَ زاذ٣ّ ضطوت ٞط است. حسبثطس٣

تٛا٘س ٔٙدط  ٞب٢ ٔب٣ِ ٘بغح٥ح ٣ٔ ثط يّٕىطز ٔب٣ِ ٚ اضائٝ ٘تب٤ح ٚ ٌعاضش تأث٥طزاضتٗ ٚ 

اضظ٤بث٣  حسبثطس٣ غ٥طٔمجَٛ ٌطزز. حسبثطس٣ زاذ٣ّ ٚن٥ف١ٞب٢  ثٝ غسٚض ٌعاضش

 وٙتطَ زاذ٣ّ ا٤دبز ١ف ٔس٤ط٤ت سبظٔبٖ ثطا٢ ثطضس٣ سبٔب٘ٔستم٣ّ است وٝ تٛس

اثطثرص  ،التػبز٢ ،وٙتطَ زاذ٣ّ ضا اظ ِحبل زضست ٚ ٔٙبست ضٛز ٚ وفب٤ت سبٔب١٘ ٣ٔ

وٙس. حسبثطس٣  ٣ٔ ٚ وبضآٔس ثٛزٖ استفبزٜ اظ ٔٙبثى سبظٔبٖ، آظٖٔٛ، اضظ٤بث٣ ٚ ٌعاضش

وٙتطَ زاذ٣ّ زاضز ٚ ٔس٤ط٤ت ٚاحسٞب ضا زض ا٘دبْ زازٖ ٣٤ زض سبٔب١٘ ٚالا زاذ٣ّ خب٤ٍبٜ

حسبثطس٣ زاذ٣ّ  وٙس. ٣ٔ ، ٤بض٢ٞب ف ذٛز، اظ قط٤ك تم٤ٛت وٙتطَٚ ٚنب٤ ٞب ٥ِٛتٔسئ

تٛا٘س  ٣ٔ آ٤س، أب ٣ٔ ثٝ ٔٙهٛض وٕه ثٝ ٔس٤ط٤ت ٚاحسٞب٢ التػبز٢ ثٝ ٚخٛز

٘فى ٥٘ع  ز٤ٍط٢ ضا چٖٛ اق٥ٕٙبٖ زازٖ ثٝ ٔطاخى لب٣٘ٛ٘ ٚ سب٤ط ٔطاخى ش٢ٞب٢  اق٥ٕٙبٖ

 .(1390ٚ ٕٞىبضاٖ،  وٕب٣ِ ظاضو) فطاٞٓ وٙس

 اهمیت مسئله تحقیق

 ٚاحسٞب٢ التػبز٢ زض خٟبٖ پ٥ططفت١ آ٥ٔع ستطش ٚ پ٥چ٥س٣ٌ ضٚظ افعٖٚ ٚ ضتبةٌ

أطٚظ، فطبضٞب٢ ٘بض٣ اظ وٕجٛز ٔٙبثى ٚ افعا٤ص ضلبثت ٚ ٚخٛز ا٘ٛاو ٔربقطات زض 

٢ سبظٔب٣٘ ضا اظ زضٖٚ ٚ ث٥طٖٚ ثٝ ٞب ٢ ٔب٣ِ، ازاض٢ ٚ تدبض٢، اٞساف ٚ س٥بستٞب ظ٥ٔٙٝ

 ِٛح١ٌطا٣٤ زض سط ؛ اظ قطف٣ لبٖ٘ٛ(1390،)وطضا٣ٞ ٔمسْ وٙٙس ٣ٔ ضست تٟس٤س

ٔٙسدٓ ٚ  سبٔب٢١٘ زِٚت لطاض زاضز ٚ ثسٖٚ ٚخٛز أىب٘بت وبف٣ اظ خّٕٝ ٞب س٥بست

 . ٥٘ست ا٤ٗ ٞسف ٥ٔسط ،وٙتطَ زاذ٣ّ ٔكّٛة

اظ  ٥ٔٗ اق٥ٕٙبٖ ٘سبج٣ ثطا٢ تأ ٞب٣٤ ٚ ضٚش ٞب ، ٘هبْٞب وٙتطَ زاذ٣ّ ثٝ ز٘جبَ س٥بست

. زض ٞط سبظٔب٣٘ ثبطا٢ ضسب٥سٖ ثبٝ اٞبساف ي٥ّٕببت٣،      است ٞساف سبظٔب٣٘زست٥بث٣ ثٝ ا

ٗ        اٞساف ضيب٤ت ٚ ٌعاضش  ٞب٢ ٔبب٣ِ، وٙتبطَ زاذّب٣ ٔٙبسبت ثبب آٖ قطاحب٣ ٚ تبس٤ٚ
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زاضز  ٣لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطضات زِٚت٣، ٣سبظٔب٘ خٕٟٛض٢ اسلا٣ٔ ا٤طاٖ ثٝ يٙٛاٖ ٌطزز، اضتص ٣ٔ

زسبت٥بث٣   ثبطا٢  ضثف ثبضبس.  ٢پبسر٢ٍٛ ٔطاخى ش ثب٤س ٣ٔاخطا٢ آٖ ؾطٚض٢ است ٚ  وٝ

ٖ  ثب٤س ٣ٔ ،ثٝ حسبثطس٣ ٔكّٛة ٛ     ثط ثٟجٛز وٙتطَ زاذ٣ّ زض ٤ٍبب ز. ٞبب٢ تبثًبٝ تأو٥بس ضب

٢ ٞبب  ٥ٌط٢ ٣٤ٌٛ ٚ تػ٥ٕٓ ب٤سٝ، ضوٗ اغ٣ّ پبسدٚخٛز اقلايبت ٔب٣ِ ضفبف ٚ لبثُ ٔم

٥ٔٗ ٚ ِطىط٢ ثطا٢ تبأ  ٖ وطٛض٢اظ ا٤ٗ ضٚ ٔسئٛلا است؛ ثس٤ُ آٌبٞب٘ٝ ٚ اظ ّٔعٚٔبت ث٣

زض  ٞبب  سٗ اخطا٢ فًب٥ِبت ٢ اظ پ٥ص ت٥٥ًٗ ضسٜ، حُٞب ٙبٖ ٘سج٣ اظ زست٥بث٣ ثٝ ٞسفاق٥ٕ

 ٞب ، خ٥ٌّٛط٢ اظ ٞطٌٛ٘ٝ اذتلاس، تمّت ٚ استفبزٜ ٘بزضست اظ ٔٙبثى، زاضا٣٤ٞب ظ٥ٔٙٝ و١٥ّ

ضسٜ، ٔػبطف   ٢ ا٘دبْٞب ز٣ٞ ٘سجت ثٝ فًب٥ِت ك ٔسئ٥ِٛت پبسر٣٤ٍٛ ٚ حسبةٚ تحمُ

زض ضاستب٢ ثٟجٛز حسبثطس٣ زاذ٣ّ الساْ لبثُ تبٛخ٣ٟ   سثب٤ ٣ٔ إِبَ ث٥ٟٙٝ ٚ زضست ث٥ت

 غٛضت پص٤طز.

  اهداف تحقیق 

ٞب٢ تبثًٝ ٥٘ط٢ٚ ظ٥ٔٙب٣   ٢ ضٚسب٢ وٙتطِٚط ٚ زاضا٣٤ ٤ٍبٖلاظْ ثطاٞب٢  ضٕٞٙٛز اضائٝ -

  ؛وٙتطَ زاذ٣ّٞب٢  ثب تٛخٝ ثٝ ضٙبسب٣٤ ؾًف ،اضتص

هبٛض ضفبى ؾبًف    ، ثبٝ ٔٙ حسبثطس٣ ايعا٣ٔٞب٢  ظْ ثطا٢ ٌطٜٚلاٞب٢  اضائٝ ضٕٞٙٛز -

 ؛ زضٛ ٣ٔ ٔٙبست حسبثطس٣ٞب٢ ٘ب وٙتطَ زاذ٣ّ وٝ ثبيث غسٚض ٌعاضشٞب٢  سبٔب٘ٝ

-  ٖ ٞبب٢ تبثًبٝ زض حسبثطسب٣     وٕه ثٝ ضٚسب٢ وٙتطِٚط ٚ زاضا٣٤ زض پبسر٣٤ٍٛ ٤ٍبب

 سبظٔبٖ حسبثطس٣ اضتص ٚ ز٤ٛاٖ ٔحبسجبت.

 مفهومی پصوهص الگویادبیبت و 

آ٥ٔعز ٚ ٚخٛزش  ٞب٢ التػبز٢ زض ٣ٔ ٣ ٚاحسٞب٢ ي٥ّٕبت زاذ٣ّ، ثب فًب٥ِت وٙتطَ سبٔب١٘

ثرط٣ ضا زاضز ٙتطَ زاذ٣ّ زض غٛضت٣ ث٥طتط٤ٗ اثطثٙب ثٝ زلا٤ُ تدبض٢ ؾطٚض٢ است. و

ٚ ثرط٣ اظ خٛٞطٜ ٚ شات  ٞب٢ ٚاحس التػبز٢ تًج٥ٝ ضٛ٘س ٞب زض ظ٤ط سبذت وٝ وٙتطَ

٢ ٞب ٔؤِفٝ زض تحم٥ك حبؾط ٔتغ٥ط ٔستمُ وٙتطَ زاذ٣ّ ثب .(1390)پٛض٤ب ٘ست،  آٖ ثبضٙس
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٢ ٞب ٔطثٛـ ثٝ وٙتطَ زاذ٣ّ، ٤ٚژ٣ٌ ذكطغحت،  ٞب٢ وٙتطَٔحبفهت٣،  ٞب٢ وٙتطَ

سٙد٥سٜ ضطح تًبض٤ف ٝ وٙتطَ زاذ٣ّ ث سبٔب١٘سبظ٢ وست ضٙبذت اظ ا٘سب٣٘ ٚ ٔستٙس

 است.  ضسٜ
ك لبث٥ّبت ايتٕببز ٚ   وست اق٥ٕٙبٖ ًٔمَٛ اظ تحمُ ،٢ زاذ٣ّٞب ٤ى٣ اظ اٞساف وٙتطَ

ٞبب٢   تٛاٖ ٤ٚژ٣ٌ ٞب٢ ٌعاضضٍط٢ ٔب٣ِ ٣ٔ ٞب٢ وٙتطَ اظ ٤ٚژ٣ٌز٣ٞ ٔب٣ِ است.  ٌعاضش
     َ ٞبب٢ غبحت ٚ ٔحبفهبت ثبب      غحت ٚ ٔحبفهت ضا ٘بْ ثبطز ٚ ثبٝ ث٥ببٖ اضتجببـ وٙتبط

 ٞب پطزاذت.  ٞب٢ خ٥ٌّٛط٢ ٚ وطف آٖ وٙتطَ ٤ٚژ٣ٌ

ٞب ٚ زض  ثٝ ٔٙهٛض خ٥ٌّٛط٢ اظ سٛء استفبزٜ )اذتلاس( زاضا٣٤ هبی محبفظتی: کنترل
ٞب٢  ٞب٢ ٔحبفهت٣ ثط ازيب ست. وٙتطَٞب آٖ ٘ٛو سٛء استفبزٜ طٚظ، وطفغٛضت ث

٢ ٞب ٔؤِفٝٔحبفهت٣ ضا ثب  ٞب٢ وٙتطَتٛاٖ  ٣ٔ زاض٘س. تأو٥سٚخٛز، وبُٔ ثٛزٖ ٚ ٔبِى٥ت 
ٔٛضز سٙدص لطاض زاز  (ز٣ٞ ٔسئ٥ِٛت)٣٤ٌٛ  پبسد ٞب٢ وٙتطَزض زستطس ٚ  ٞب٢ وٙتطَ

  .(1390٘ٛضٚش،)

ٞب ثٝ ٔٙهٛض ذٛززاض٢ اظ اضتجبٞبت ٚ وطف آٟ٘ب  ا٤ٗ ٘ٛو اظ وٙتطَ :صحت هبی کنترل
غحت ث٥طتط ٞب٢  . وٙتطَضٛ٘س ٔب٣ِ قطاح٣ ٣ٔٞب٢  غٛضتٞب٢  ٍٞٙبْ ثجت ٚ اضائٝ زازٜ

تٛاٖ ثب  ٣ٔ غحت ضا ٥٘ع ٞب٢ وٙتطَ. ثبضٙس ٣ٔ ٥٤س وٙٙسٜ ازيبٞب٢ اضظض٥بث٣ ٚ اضائٝتأ
 س.سٙد٥اوتطبف٣  ٞب٢ وٙتطَثبظزاض٘سٜ ٚ  ٞب٢ وٙتط٢َ ٞب ٔؤِفٝ

ٝ ٞبب٢   ٤ٚطا٤ص زازٜ): ببزدارندههبی  کنترل - ٚ  ٞبب  ٔبب٘ى اظ ثبطٚظ اضبتجبٜ    (ٚضٚز٢ سببٔب٘
 ضٛ٘س. ٣ٔ ٞب تمّت

ٝ  ٞبب٢   غٛضت ٔغبب٤طت ): اکتطبفیهبی  کنترل -  زض حبب٣ِ وبٝ تػبس٤ك    (ثبب٘ى٣ ٔبٞب٘ب
ٞبب٢   ٤بفتٗ ضذساز ثطا٢ ،زٞٙس ٣ٔ ضخ ض ضطا٤ف ٔكّٛةز ٞب ٚ تمّت ٞب آٖ اضتجبٜ ،وٙٙس ٣ٔ

 .ٕ٘ب٤ٙس ٣ٔ اضائٝ (زٚ قطفٝ)ٌب٘ٝ ٤ه وٙتطَ زٚ ،تٟٔٓ ٔكبثك ٚال٥ً
 :1وٛظٚ  

                                                            
1-Coso 
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ا٢ ٚ ًٔتجط ظ٤ط ثٝ  آٖ ٚخٛز پٙح ٟ٘بز حطفٝ ٛظٚ ٤ه ٟ٘بز ذػٛغ٣ است وٝ پطتٛا١٘و 
 :است  يٙٛاٖ حب٣ٔ

(، AICPA) آٔط٤ىب  ا٘دٕٗ حسبثساضاٖ ضس٣ٕ ،(AAA) آٔط٤ىبا٘دٕٗ حسبثساضاٖ  -
(، ا٘دٕٗ IMAدٕٗ حسبثساضاٖ ٔس٤ط٤ت )(، اFEI٘ٔس٤طاٖ اخطا٣٤ ٚ ٔب٣ِ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ )

 ( IIAحسبثطسبٖ زاذ٣ّ )

 زاضز:  ٞب٢ ٔطثٛـ ثٝ وٙتطَ زاذ٣ّ ضا ثٝ ضطح ظ٤ط ث٥بٖ ٣ٔ ذكطٚ ا٤ٙىٝ وٛظٚ  
ضيب٤ت لٛا٥٘ٗ ٚ  ذكط -4 ،ي٥ّٕبت٣ ذكط -3 ،ٔب٣ِ ذكط -2 ،استطاتژ٤ه ذكط -1

ب ثٝ حسالُ ضس٥سٜ ٞ ذكطٔمطضات وٝ ثب ثطضس٣ زل٥ك ٚ اخطا٢ وٙتطَ زاذ٣ّ ٔٙبست ا٤ٗ 
 ضٛز.  ٚ ٔٙدط ثٝ ٔػطف ث٥ٟٙٝ ٔٙبثى ٣ٔ

َ  ٢تٟٙبب اتىبب   ُٔ ضاظزاض٢، زضستىبض٢، تًٟس ٚ...ضبٞب٢ ا٘سب٣٘؛  ٤ٚژ٣ٌ ٞبب٢   وٙتبط
ٞب٢ ف٣ٙ اضربغ٣ است وٝ ٔسئ٥ِٛت آٖ ضا ثطيٟسٜ  زاذ٣ّ ثٝ ضفتبض اذلال٣ ٚ ضب٤ست٣ٍ

ٟس اضربظ ٔسئَٛ زض لجببَ  زاض٘س. ثٙبثطا٤ٗ زست٥بث٣ ثٝ وٙتطَ زاذ٣ّ ٔٙبست، ٔستّعْ تً
ٞب٢ اذلال٣ ل٢ٛ ٚ... است. اٌط لطاض ثبضس وٙتطَ زاذ٣ّ ثٝ زضسبت٣   زضستىبض٢ ٚ اضظش

تط٤ٗ ٔمبْ اخطا٣٤ سبظٔبٖ ضطٚو ضسٜ ٚ ثبٝ   قطاح٣ ٚ اخطا ضٛز، تًٟس ٔصوٛض ثب٤س اظ ثبلا
 .(1389)٘ٛضٚش،  بٖ سطا٤ت وٙسوُ سبظٔ

وٙتبطَ   سبٔب١٘سبظ٢ ٔستٙس ثطا٢ :سبٔب١٘ وٙتطَ زاذ٣ّسبظ٢ وست ضٙبذت اظ ٔستٙس
ٝ ٞببب ٔؤِفببٝزاذّبب٣ اظ  وٙتببطَ  سبببٔب١٘، ٕ٘ببٛزٌط ٢ پطسطببٙبٔٝ وٙتببطَ زاذّبب٣، ثبظث٥ٙبب

  .(1388، آلب٣٤)ضٛز  ٣ٔ وٙتطَ زاذ٣ّ استفبزٜ سبٔب١٘فّٛچبضت( ضطح ٘ٛضتٝ )زاذ٣ّ
 ٔف٣ٟٔٛ ا٢ٍِٛ

 

ض٤سه وٙتطَ 

 زاذ٣ّ

ست ٔستٙس سبظ٢ و

 ضٙبذت اظ س٥ستٓ

 وٙتطَ زاذ٣ّ 

 ٤ٚژ٣ٌ ا٘سب٣٘

 وٙتطَ غحت

 وٙتطَ ٔحبفهت٣

 ثٟجٛز حسبثطس٣ 
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 ی پصوهصهب فرضیه

 زاضز.  كٝ ٚخٛزضاث٘عاخب  ٞب٢ تبث١ً ثٟجٛز حسبثطس٣ ٤ٍبٖ ٔحبفهت٣ ٚٞب٢  ث٥ٗ وٙتطَ -1

 كٝ ٚخٛز زاضز.ضاث٘عاخب  ٞب٢ تبث١ً ثٟجٛز حسبثطس٣ ٤ٍبٖ غحت ٚٞب٢  ث٥ٗ وٙتطَ -2

 كٝ ٚخٛز زاضز.ضاث٘عاخب  ٞب٢ تبث١ً ثٟجٛز حسبثطس٣ ٤ٍبٖ ٚا٘سب٣٘ ٞب٢  ٤ٚژ٣ٌث٥ٗ  -3

سبثطسب٣  ثٟجبٛز ح  ٚوٙتبطَ زاذّب٣    ضبٙبذت اظ سببٔب١٘   سببظ٢ وسبت  ٔستٙسث٥ٗ  -4

 كٝ ٚخٛز زاضز.ضاث٘عاخب  ٞب٢ تبث١ً ٤ٍبٖ

ٞبب٢   ثٟجٛز حسبثطس٣ ٤ٍبٖ ٚٔطثٛـ ثٝ وٙتطَ زاذ٣ّ ٞب٢  اضظ٤بث٣ غح٥ح ذكطث٥ٗ  -5

 كٝ ٚخٛز زاضز.ضاث٘عاخب  تبث١ً

 ة تحقیقپیطین

 مطبلعبت خبرج از کطور ةپیطین

زض  آٔط٤ىبتحم٥ك ا٘دٕٗ حسبثساضاٖ ضس٣ٕ  ١٘ت٥دزاضز،  ٣ٔ ( ث٥ب2011ٖپتط٤ٚٚست )

تٛاٖ چ٥ٙٗ  ٣ٔ ٞب٢ زاذ٣ّ ثٛزٜ است. ذػٛظ يُّ ٌعاضضٍط٢ ٔتمّجب٘ٝ، ؾًف وٙتطَ

بضس ٚ ثٝ قٛض ل٢ٛ ٞب٢ زاذ٣ّ زض ثرص ي٣ٕٔٛ ؾ٥ًف ٘ج ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ اٌط وٙتطَ

  س.ٔٙدط ذٛاٞس ضپص٤ط ٞب٢ ٔب٣ِ اتىب ثٝ اضائٝ ٌعاضشتًج٥ٝ ضسٜ ثبضس، 

َ  ث٥طتأ( زض ذػٛظ 2011)ص تحم٥مبت ٥ِٗ ٚ ٕٞىبضا٘ ٘ت٥د١ ٞبب٢   وبضوٙبٖ ثط وٙتبط

زٞب٣   ٞب٢ ل٢ٛ ثط ٌعاضش زاذ٣ّ ٘طبٖ زاز وٝ وبضوٙبٖ غبزق ٚ ضب٤ستٝ زض ايٕبَ وٙتطَ

ٞبب٢ زاذّب٣ زض    ٔب٣ِ ثٝ ٔس٤ط٤ت وٕه وطزٜ ٚ ثبيث وبٞص ٔطىلات زض ايٕبَ وٙتطَ

 ضٛ٘س.  ٣ٔ سبظٔبٖ

َ ( ثٝ ثطضس٣ ؾطٚضت ٚخبٛز  2010وبتط٤ٗ ضىسپ٥ط) زاذّب٣ زض ثربص    ٞبب٢  وٙتبط

٢ ٞبب  وبٝ ٥٘ببظ وٙتبطَ زاذّب٣ أبطٚظٜ زض ثربص       ٣ پطزاذت ٚ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضس٥سيٕٛٔ

وٙتطَ زاذ٣ّ ثبٝ زضسبت٣ قطاحب٣ ٚ     سبٔب١٘ظ٤طا اٌط  ؛ضٛز ٣ٔ ي٣ٕٔٛ ثٝ ذٛث٣ احسبس

ٝ اخطا ضبٛز، ثبيبث زلبت يٕبُ ٚ وببضا٣٤       ضبٛز ٚ و٥ف٥بت    ٔب٣  اقلايببت٣  ٢ٞبب  سببٔب٘
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 ثب لٛا٥٘ٗ ٔٛؾٛيٝ ضا سبجت ٚ ٔكبثمت آٖ  ثرطس ٢ ثرص ي٣ٕٔٛ ضا ثٟجٛز ٣ٔٞب ٌعاضش

  .ضٛز ٣ٔ

ٞبب٢ زاذّب٣    ( ٘طبٖ زاز وٝ ٚخٛز وٙتط2009َ) ٘تب٤ح تحم٥مبت ٞبذ ثطي ٚ ز٤ٍطاٖ

ضبٛز. ا٤بٗ أبط ثبطا٢      ٔب٣  ٔٛخت ٌعاضضٍط٢ ٔب٣ِ لبثُ فٟٓ، زل٥ك، غح٥ح ٚ زضسبت 

ٞبب٢   وٙٙسٌبٖ ح٥بت٣ است ٚ ايتٕبز آٟ٘ب ضا ٘سبجت ثبٝ ٌبعاضش    اٖ ٚ استفبزٌٜصاض سطٔب٤ٝ

 وٙس. ٣ٔ سٜ خّتاضائٝ ض

٢ ٘هبضت وٙتطَ زاذّب٣  ٌصاض تأث٥ط( ثٝ ثطضس٣ ٥ٔعاٖ 2009) خ٥ٙ٥فط اِتٕطٚ ٚ ا٘ٝ ث٥ت٣

ثٝ ا٤بٗ ٘ت٥دبٝ    آٟ٘ب .(٢ اذ٥ط ٔب٣ِ ز٥٘بٞب ثب تٛخٝ ثٝ ثحطاٖ)٢ ٔب٣ِ پطزاذتٝ ٞب ثط ٌعاضش

ٔٛخبت  است، ضسٜ  ٢اخجبض ٢FDICIA وٙتطَ زاذ٣ّ وٝ تٛسف ٞب وٝ ٥٘بظٔٙس٢ س٘سضس٥

ٝ  ث٣ٙ٥ ٘مس٣ٍٙ٤ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ  لبث٥ّت پ٥ص ٞب، ساض٢ زضآٔسپب٤ افعا٤ص وببض٢   وببٞص ٔحبفهب

٢ ا٘دبْ ضسٜ زض تحم٥ك ٔٛضز ثحث پ٥طٟٙبز ٞب ثب تٛخٝ ثٝ ثطضس٣ٌطزز. اٚ  ٣ٔ حسبثساض٢

ٍع٤ٗ ٘هببضت وٙتبطَ زاذّب٣    خب٤ ،تط ثعضيثٟتط است حؿٛض حسبثطس است وٝ ٕ٘ٛزٜ 

 .ضٛز

، ا٘دٕبٗ حسببثساضاٖ   1974زض سببَ  ٝ زاضز وب  ٣ٔ ( زض تحم٥ك ذٛز ث٥ب2007ٖآضجك )

، ٔبأٔٛض تحم٥بك   س٣٘ٛ٥ ضا وٝ ثًسٞب ثٝ وٕس٥ٖٛ وبٛٞٗ ًٔبطٚف ضبس   ٥وٕ آٔط٤ىبضس٣ٕ 

س٥ٖٛ وٛٞٗ ا٤بٗ  ٥وٕٞب٢  تٛغ٥ٝ تط٤ٗ ٟٔٓحسبثطسبٖ وطز. ٤ى٣ اظ ٞب٢  ٔسئ٥ِٛت زضثبض٠

ٞب٢  ٔب٣ِ، ٌعاضض٣ ٥٘ع زض ذػٛظ ٚؾ٥ًت وٙتطَٞب٢  ثٛز وٝ ٔس٤طاٖ يلاٜٚ ثط غٛضت

 .ت٥ٟٝ ٚ ٔٙتطط وٙٙس ٚ حسبثطسبٖ ٞٓ ثٝ ثطضس٣ ا٤ٗ ٌعاضش ثپطزاظ٘سزاذ٣ّ 

َ زاذّب٣ ثبط ٌعاضضبٍط٢ ٔبب٣ِ     ( ثٝ ثطضس٣ يٛأُ ؾًف وٙتط2007) خفط٢ ز٤ُٚ

٢ وٛچه، خٛاٖ ٚ اظ ٘هط ٔب٣ِ ؾب٥ًف،  ٞب وٝ ضطوت پطزاذتٙس ٚ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضس٥س٘س

٣٤ ثبب تطبى٥لات   ٞبب  حب٣ِ وبٝ ضبطوت   زض ٞستٙس؛ تط٢ ٔٛاخٝ ثب ٔطىلات وٙتط٣ِ خس٢

اظ ٘هبط   ٞبب  . ا٤ٗ ضطوتثبضٙس ٣ٔ ثٝ سطيت زض حبَ تغ٥٥ط حسبثساض٢ ٚ ي٥ّٕبت پ٥چ٥سٜ،
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ُ وبٝ ثبب تٛخبٝ ثبٝ      تط ٞستٙس ٚ زض ٟ٘ب٤ت ا٤ٗ ٘ت٥دٝ حبغُ ضس ٔب٣ِ سبِٓ ذببظ   زلا٤ب

ٚ زض يب٥ٗ حببَ ٞبط ضبطوت٣ ثبب ٌطٚٞب٣ اظ        است ؾًف ٔٛاز ا٥ِٚٝ، ثطآٚضزٞب ٔتفبٚت

 . ػط ثٝ ذٛز ٔٛاخٝ استطَ زاذ٣ّ ٔٙح٢ وٙتٞب چبِص

 وٙتبطَ زاذّب٣ ٚ ٘حب٠ٛ   ٞبب٢   ٘مع تأث٥ط( ثٝ ثطضس٣ 2007) ٥ِٛٞع آضجٛق ٚ اسى٥ف

ف٥بت ٌبطز آٚض٢ ضبسٜ اقلايببت     ٞب٢ زاذّب٣( ثبب و٥   تػح٥ح آٟ٘ب )زضٔبٖ ؾًف وٙتطَ

٢ ٞب ٣٤ وٝ ؾًفٞب ضطوت -1: ضا ثٝ زٚ زستٝ تمس٥ٓ ٕ٘ٛز٘س ٞب ٚ ا٤ٙىٝ ضطوت پطزاذتٙس

٢ وٙتطَ زاذ٥ّطببٖ ضا  ٞب ٣٤ وٝ ؾًفٞب ضطوت -2 ؛وٙٙس ٣ٔ عاضشوٙتطَ زاذ٥ّطبٖ ضا ٌ

٣٤ وٝ ثبظضسبٖ آٟ٘بب ٘سبجت ثبٝ    ٞب وٝ ضطوت وٙٙس. آٟ٘ب ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضس٥س٘س ٣ٕ٘ ٌعاضش

زض سبكح ثٟجبٛز وٙتبطَ     ،وٙٙس ٣ٔ ٌعاضش ضسٜ الساْ ٢ وٙتطَ زاذ٣ّ لجلاًٞب زضٔبٖ ٘مع

ٖ   ٞب زاذ٣ّ ٘سجت ثٝ ضطوت ٖ افعا٤طب٣  وٙٙبس   ٕ٘ب٣  ٣٤ وٝ ٔطبىلات ذبٛز ضا زضٔبب  ٘طبب

غ٥بط  ٞبب٢   ثب احتٕبَ ث٥طتط٢ ثبٝ ذكبب   ،وٙتطَ زاذ٣ّٞب٢  ا٤ٙىٝ ؾًفٕٞچ٥ٙٗ  زٞس؛ ٣ٔ

 زض ٟ٘ب٤بت ٌبطزز.   ٔب٣  ضٛ٘س وٝ ٔٛخت اؾبفٝ ضسٖ تٛخٝ ثٝ تحم٥مببت  ٣ٔ يٕس٢ ٔٙدط

ٞبب٢ پطبت سبطٞٓ     حسبثطس زاذ٣ّ ٔتفبٚت٣ ضا زض سبَ ٣٤ وٝ ٘هطٞب٢ٞب ا٤ٙىٝ ضطوت

و٥ف٥بت وٙتبطَ    و٥ف٥ت سببظٌبض٢ ثبب ا٘دببْ تغ٥٥بطات، زض     ٥طات٣ زضوٙٙس، تغ٥ ٣ٔ زض٤بفت

 زٞٙس.  ٣ٔ زاذ٣ّ اظ ذٛز ٘طبٖ

ٖ ٞب فبزظ٤ُ حسبثطسب٣ زاذّب٣ ثبط تم٤ٛبت      تبأث٥ط ثبٝ ثطضسب٣    (2005) ضٖٚ ٚ خب٘تبب

زاض٘بس وبٝ ٔبس٤ط٤ت ٚاحبس حسبثطسب٣ زاذّب٣،        ٣ٔ ٚ ث٥بٖ پطزاظ٘س ٣ٔ ٞب٢ زاذ٣ّ وٙتطَ

وٙتبطَ زاذّب٣ زض    سببٔب١٘ بثطسبٖ زاذ٣ّ ثط تٛا٘ب٣٤ قطف٣ حس ا٢ ٚ ث٣ حطفٝٞب٢  تٛا٘ب٣٤

٣ اظ حسبثطس٣ وٝ ثبب اضظ٤ببث٣   ا٢ زاضز ٚ ٔطاحّ لبثُ ٔلاحهٝ تأث٥طأط پب٤طٍط٢ ضطوت 

زٞس. ا٤ٗ ٔٛؾٛو ذبٛز سبجت    ٣ٔ لطاض تأث٥طضٛز ضا تحت  ٣ٔ وٙتطَ زاذ٣ّ ا٘دبْ سبٔب١٘

ٖ  ضٛ ٣ٔ ٔربقطات ٘بض٣ اظ وبض حسبثطس٣ زاض٘بس وبٝ ٌبعاضش     ٔب٣  ز. زض ٟ٘ب٤ت ٥٘بع ث٥بب

تط  وٙتطَ زاذ٣ّ ٚ اظ ٕٞٝ ٟٔٓ سبٔب١٘ثط اظ ايٕبَ ٔرتّف أضست ٔتٝ ث ،حسبثطس ٔستمُ

حسبثطسب٣   ، اٌطچٝ تىبُٔ حطفب١ . ٕٞچ٥ٙٗ اظ ٘هط ٔحمكاست ٚاحس حسبثطس٣ زاذ٣ّ
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زاذ٣ّ ٚ تغ٥٥طات ا٤دبز ضسٜ زض آٖ زض ٤ىػس سببَ ٌصضبتٝ ثبٝ وٙبس٢ ضخ زازٜ اسبت،      

آ٥ٔع٢ ضٚاج ٤بفتٝ است ٚ  حسبثطس٣ زاذ٣ّ ثٝ غٛضت ضتبةٚاحس ٥ٌط٢ وبض تٛسًٝ ٚ ثٝ

 است. ٞب٢ زاذ٣ّ زض حبَ افعا٤ص ٚاحس حسبثطس٣ زاذ٣ّ ثط ثٟجٛز وٙتطَ تأث٥ط٥ٔعاٖ 

ثٝ ثطضس٣ ضٚاثف ٥ٔبٖ حسبثطسبٖ زاذ٣ّ ٚ ٔسبتمُ   (2004)تٛا٤دط٢، ثط٣ّ٤ ٚ ٥ِٚبْ 

ٖ  ب٣ٔ يطثستبٖ سبًٛز٢ پطزاذتٙبس  سٟٞب٢  ضطوت غبلاح٥ت   وطز٘بس وبٝ ٚخبٛز    ٚ ث٥بب

ا٢، تدطثٝ ٚ ... ثط ٥ٔعاٖ اضتجبـ ٥ٔبٖ حسبثطسبٖ ٔستمُ ٚ زاذ٣ّ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ سكح  حطفٝ

است، أبب حسبثطسببٖ زاذّب٣     ٌصاض تأث٥طاتىب٢ حسبثطسبٖ ٔستمُ ثٝ حسبثطسبٖ زاذ٣ّ 

 .٘ساض٘سا٢ وبف٣  سٟب٣ٔ يطثستبٖ سًٛز٢ ٟٔبضت ٚ استملاَ حطفٝٞب٢  ضطوت

٥ك ذٛز ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضس٥س٘س وٝ حسبثطسب٣  ( زض تحم2003چ٣ چٗ ٚ ٕٞىبضا٘ص )

 ٥ٔ١بعاٖ ا٤بٗ آثببض ضاثكب     زاضبتٝ اسبت.   تأث٥طٞب٢ تب٤ٛا٣٘  ضطوت ١زاذ٣ّ ثط يّٕىطز و٥ّ

 ثطاثط٢ زض تط ثعضئستم٣ٕ٥ ثب ؾًف يّٕىطز ٥ٞئت ٔس٤طٜ ضطوت زاضز، ٕٞچ٥ٙٗ ٘مص 

 .وٙس ٣ٔ ثبضٙس، ا٤فب ٣ٔ ا٢ وٙتطَ ٔس٤طاٖ اضضس٢ وٝ ٔستمُ ٚ حطفٝ

 طبلعبت داخل کطورم ةپیطین

پطزاذت ٚ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ  21حسبثطس٣ زاذ٣ّ زض لطٖ  ( ثٝ ثطضس1390٣وطضا٣ٞ ٔمسْ )

٢ التػبز٢ زض خٟبٖ ٞب آ٥ٔع ٚاحس افعٖٚ ٚ ضتبة وٝ ٌستطش ٚ پ٥چ٥س٣ٌ ضٚظ ضس٥س

فطبضٞب٢ ٘بض٣ اظ وٕجٛز ٔٙبثى ٚ افعا٤ص ضلبثت ٚ ٚخٛز ا٘ٛاو ٔربقطات  ،پ٥ططفتٝ أطٚظ

٢ سبظٔب٣٘ ضا اظ زضٖٚ ٚ ٞب ازاض٢ ٚ تدبض٢ وٝ اٞساف ٚ س٥بست ،٢٣ِ ٔبٞب زض ظ٥ٔٙٝ

 ٞب سجت ضسٜ است تب وٙتطَ ٔستم٥ٓ ٚ ا٘فطاز٢ ا٤ٗ ٚاحس ،وٙٙس ٣ٔ ثطٖٚ ثٝ ضست تٟس٤س

ثرص ثٝ يٙٛاٖ خعء اثط وٙتطَ زاذ٣ّ سبٔب١٘. ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ ٥٘بظ ثٝ استمطاض ٘بٕٔىٗ ضٛز

  .٢ لطاض ٌطفتٝ استضز تٛخٝ خسّٔس٤ط٤ت وبضآٔس ٔٛ سبٔب١٘اظ  ٘بپص٤ط خسا٣٤

حسبثطسب٣ زاذّب٣ ثبط يّٕىبطز ٔبب٣ِ       تبأث٥ط ( ثٝ ثطضس٣ ٥ٔعاٖ 1387غسالت ٘ژاز )

اضتص خٕٟٛض٢ اسلا٣ٔ ا٤طاٖ پطزاذبت ٚ ثبٝ ا٤بٗ ٘ت٥دبٝ     تبثًٝ ٥٘ط٢ٚ ظ٣ٙ٥ٔ  ٞب٢ ٤ٍبٖ

ٖ تط٤ٗ ّٔعٚٔببت زض   حسبثطس٣ زاذ٣ّ ٤ى٣ اظ اسبس٣ وٝ ضس٥س ٖ ٚ  ٞبب  سببظٔب  ٞبب٢  ٤ٍبب
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٢ ٞبب  ٚ ضزٜ ٞبب  ، ضًجٝٞب ثطضس٣ يّٕىطز لسٕت ثطا٢ٝ يٙٛاٖ ثٟتط٤ٗ اثعاض ث است؛٘هب٣ٔ 

ٚ ٕٞسٛ ثب اٞساف سبظٔبٖ ٢ اخطا٣٤ ضا زض ٔس٥ط زضست ٞب تٛا٘س لسٕت ٣ٔ پب٥٤ٗ زست٣،

ٝ اخطا٣٤ ضا اظ ٔسب٥ط ا٘حبطاف زٚض ٚ ثبب ضٙبسبب٣٤ ثب      ٞب٢ ٤ٍبٖٚ  ٞب سبظٔبٖٚ  لطاض زٞس

زاضبتٗ   فبت يٕس٢ ٚ غ٥طيٕس٢ زض سبِٓ ٍ٘ٝفبت احتٕب٣ِ ٚ ترّٚ ا٘حطا ٞب ؾًف ،ٔٛلى

ٚ يّٕىبطز ٤ٍببٖ ضا    اسبت  ٔبؤثط ٢ ا٘دبْ ٌطفتٝ ثسب٥بض  ٞب سبظ٢ فًب٥ِت ٔح٥ف ٚ ضفبف

 . زٞس افعا٤ص ٣ٔ

َ ( ثٝ استٙبز تحم٥ك ٟٔس٢ آلب1385)ٔحٕٛز٢   ا٘دببْ ضبس،   1380خًفط٢ وٝ زض سبب

ذتبٝ اسبت.   حسبثطس٣ زاذ٣ّ زض ضطوت ٣ّٔ ٘فت ا٤طاٖ پطزا ٥ط ثرصتبث ٣ثٛز ثٝ ثطضس

ثرطب٣ حسبثطسب٣   ٥ٕٞت( ٞط ٤ه اظ يٛأُ ضٙبسب٣٤ ضسٜ ثط اثطا)زض ا٤ٗ ضاستب اضتجبـ 

ٔٛضز ثطضس٣ لطاض ٌطفتٝ است. ثط اسبس ٘تب٤ح، ٔلاحهبٝ ٌطز٤بس زض حسبثطسب٣ زاذّب٣     

ٞبب ٚ ي٥ّٕببت٣ وبٝ     ضطوت ٘فت ا٤طاٖ، يٛأبُ اسبتملاَ حسبثطسب٣ زاذّب٣ اظ فًب٥ِبت     

ٞبب٢ زاذّب٣،    ٔب٣ِ وٙتطَ ١ضسٜ، زض ثط ٌطفتٗ خٙج وٙس، ٚخٛز اٞساف ت٥٥ًٗ ٣ٔ ضس٥س٣ٌ

 ثبطا٢ ٔبسٖٚ  ٞبب٢   إًُِاظ ٘هط ي٣ّٕ ٚ تدطث٣، ٚخٛز زسبتٛض استفبزٜ اظ ٥٘طٚٞب٢ ظثسٜ 

ٔٛخٛز، تج٥ًت اظ ٔبٛاظ٤ٗ ضفتببض ٚ   ٞب٢  اخطا٢ ي٥ّٕبت حسبثطس٣، ضيب٤ت زستٛضإًُِ

 ضٛز.  ا٢ ضيب٤ت ٣ٔ آ٥٤ٗ حطفٝ

لببٖ٘ٛ ٤ىپبضچبٝ ٔبب٣ِ ٔبس٤طاٖ      ،زاضز ٣ٔ بٖ( زض تحم٥ك ذٛز ث1384٥وطثبس٣ ٤عز٢ )

وٙبس وبٝ اسبتب٘ساضزٞب٣٤     ٣ٔ ضا ّٔعْ آٔط٤ىبز٤ٛاٖ ٔحبسجبت  1982ٔػٛة سبَ  فسضاَ،

ثطا٢ وٙتطَ زاذ٣ّ زض زِٚت غبزض وٙس. ا٤بٗ اسبتب٘ساضزٞب چببضچٛة وّب٣ زض ا٤دببز ٚ      

 ب٢ آٖ، ضٙبسبب٣٤ ٘بٛاح٣  ٞ ٍٟ٘ساض٢ وٙتطَ زاذ٣ّ، ضٙبسب٣٤ يّٕىطز ٔس٤ط٤ت ٚ چبِص

ٓ      ٌستطز٠ ذكطپص٤ط٢  ، ضٙبذت تمّت، وطبف سبٛء اسبتفبزٜ ٚ سبٛء ٔبس٤ط٤ت ضا فبطاٞ

 وٙس. ٣ٔ

٢ پص٤طفتٝ ضسٜ ٞب ات ؾًف وٙتطَ زاذ٣ّ ضطوتتأث٥طثٝ ثطضس٣  (1381)ي٣ّ ٕٞت٣ 

ضس لبب٣٘ٛ٘ سببظٔبٖ حسبثطسب٣    ٌبعاضش حسببثطس ٚ ثببظ    زاض ثبط زض ثٛضس اٚضاق ثٟب
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وبٝ ٔٙدبط ثبٝ     ،وٙتبطَ زاذّب٣   ١بٔب٘سث٥طتط٤ٗ ؾًف  وٝ پطزاذت ٚ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضس٥س

ٔٛخٛز٢ ٔٛاز ٚ  ٔطثٛـ ثٝ سطفػُ است، ٔمجَٛ حسبثطس٣ ضسٜٞب٢ غ٥ط غسٚض ٌعاضش

 . ٢ ثبثت ثٛزٜ استٞب زاضا٣٤ ٢ زض٤بفت٣ٙ ٚٞب وبلا ٚ پس اظ آٖ سطفػُ حسبة

 ضنبسی پصوهص روش

وبضثطز٢ ٚ ٞسف اظ ا٘دبْ ا٤ٗ پژٚٞص ت٥٥ًٗ ٘مص وٙتطَ  ،ا٤ٗ پژٚٞص٥ٌط٢  خٟت

ٔجت٣ٙ  ثٝ ضٚش ٥ٔسا٣٘ ٚ . پژٚٞص حبؾطست٘عاخب ٞب٢ ٤ٍبٖذ٣ّ ثط ثٟجٛز حسبثطس٣ زا

ٔب٣ِ ٥٘ط٢ٚ ظ٣ٙ٥ٔ اضتص  ٠٘هطاٖ حٛظ اظ ذجطٌبٖ ٚ غبحتٝ يُٕ آٔسٜ سٙد٣ ثثط ٘هط

 ١زض ٔٛضز ضٚش ٌطزآٚض٢ اقلايبت ٔٛضز ٥٘بظ زض ٔطحّ. است خٕٟٛض٢ اسلا٣ٔ ا٤طاٖ

ٞب،  ٔمبلات، وتبة ١ٛ زض ا٤ٙتط٘ت، ٔكبًِا٢، خستد تس٤ٚٗ ازث٥بت، ٔكبًِبت وتبثرب٘ٝ

 سپس؛ ا٘س ًٔتجط ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ ٞب٢ ي٣ّٕ ٚ سب٤ط پب٤ٍبٜ ٞب ٘بٔٝ ٔدلات، پب٤بٖ

تس٤ٚٗ ٚ ثٝ  ٔٙسضج زض خسَٚ ظ٤ط ضطحٝ ثا٢  ٢ ٔكطح زض لبِت پطسطٙبٔٝٞب ضبذع

 SPSSعاض ثب استفبزٜ اظ ٘طْ اف٢ تحم٥ك ٞب زازٜ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ ضس. سٙد٣ ٌصاضتٝهط٘

 ٥ٌطز. ٣ٔ ا٘دبْ
  :1ضٕبضٜخسَٚ 

 زاذ٣ّ ٞب٢ وٙتط٢َ ٞب ٚ ضبذع ٞب ٔؤِفٝ ،ٔفب٥ٞٓ

 ٔٙجى ضبذع ٔؤِفٝ/ اثًبز ٔفْٟٛ

طَ
وٙت

 
 ٢

ٞب
ت٣

فه
حب

ٔ
 

زض ٞب٢  وٙتطَ

 زستطس

ٚخٜٛ ٘مس ٚ سب٤ط  ،حفبنت تد٥ٟعات ٚ ٔٛخٛز٢ وبلا

ٚ ٔمب٤سٝ آٖ ثب اسٙبز  ٞب ضٕبضش ازٚاض٢ ٔٛخٛز٢ ٞب، زاضا٣٤

 ٤1390ب ٘ست،پٛض ٚ ٔساضن

فطٚش ٘مس٢ زاضا٢  آظٔب٤صٞب٢  اِعاْ ثٝ استفبزٜ اظ زستٍبٜ

 زاض لفُٞب٢  ٘ٛاض
Hall james -

2003 

يبز٢ ٚ اثكبَ ٔحسٚز٤ت زض زستطس٣ ثٝ اسٙبز غ٥ط ا٤دبز

 غح٥ح اسٙبز استفبزٜ ضسٜ
Collier John -

2003 

٘مس٢ ثسٖٚ زست ٞب٢  ٢ ضٚظا٘ٝ زض٤بفتٌصاض سپطزٜ

 1390،٘ٛضٚش ذٛضز٣ٌ
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 ٞب، پب٤ب٘ٝٞب٢  وس ٞب، بز ٔحسٚز٤ت زض زستطس٣ ثٝ ضا٤ب٘ٝا٤د

 اقلايبت٣ٞب٢  ٚ يٙبغط ثب٘ه ٞب ز٤سىت
Konrath - 

2001 

 ٞب٢  وٙتطَ

٣٤ٌٛ  پبسد

 (ز٣ٞ ٔسئ٥ِٛت)

ت٥٥ًٗ ٔسئ٥ِٛت ثطا٢ ضرع ٍٟ٘ساض٘سٜ اسٙبز زاضا٢ ضٕبضٜ 

 سط٤بَ
Collier John -

2003 

 ٜ ضسٜ اظ ِحبل تطت٥ت ضٕبضٜ آٟ٘بثطضس٣ ازٚاض٢ اسٙبز استفبز
 1390٘ٛضٚش،

ٞب٢  ا٘دبْ پطزاذت ثطا٢)ٌطزاٖ  ت٥٥ًٗ ٚخ٣ٞٛ ثطا٢ تٙرٛاٜ

 ٌطزاٖ خعئ٣ ٚ ت٥٥ًٗ ٔسئ٥ِٛت ثطا٢ ضرع تٙرٛاٜ

 1390٘ٛضٚش،

زاضا٢ ضٕبضٜ سط٤بَ ٚ ٞب٢  ثجت ضٕبضٜ سط٤بَ زاضا٣٤

٣٤ وٝ ضٕبضٜ سط٤بَ ٞب ؾ٥ٕٕٝ ٕ٘ٛزٖ ثطچست زاضا٣٤

ٕٔبً٘ت اظ ٘مُ ٚ ا٘تمبَ ٚ خب٤ٍع٣ٙ٤ ٔٛلت آٖ  ا٢ثط٘ساض٘س 

 ٔطبثٝٞب٢  ثب زاضا٣٤ ٞب زاضا٣٤

 1390٘ٛضٚش،

 زاض ٔسئ٥ِٛت ٞستٙس زض٤بفت تؿ٥ٕٗ اظ وبضوٙب٣٘ وٝ يٟسٜ

اضثبة 

 1377س٥ّٕب٣٘،

٤ه ٘فط ٔسئَٛ ثٝ يٙٛاٖ ثب٤س تحت اذت٥بض  ٞب و٥ّٝ ٔٛخٛز٢

 1376،٘هط٢ زاض ثبضسا٘جبض

ثبثبخب٣٘  زِٚت٣ٞب٢  ٍٟ٘ساض٢ زاضا٣٤ ثطا٢ٝ غطفٝ ٔمطٖٚ ث سبٔب٘ٝ

 ثٝ ٔحؽ وطف اغلاح ضٛ٘س ٞب ٘بضسب٣٤ 1381خًفط،

 ا٢ وبف٣ ثطا٢ أٛاَ زاضتٗ پٛضص ث٥ٕٝ

 ،آلب٣٤ ٔحٕس ي٣ّ

 1388،س٥س ٘ژاز ف٥ٟٓ
طَ

وٙت
 

 ٢
ٞب

ت
غح

 

ٞب٢  وٙتطَ

 ثبظزاض٘سٜ

 1390٘ٛضٚش، وٙتطَ زاذ٣ّ سبٔب١٘حٕب٤ت ٔس٤ط٤ت اظ 

 90اثطا٣ٕ٥ٞ، ضا٤ب٘ٝٚضٚز٢ ٞب٢  وٙتطَ

 1390٘ٛضٚش، حسبثساض٢ٞب٢  زستٛض إًُِ

 1390٘ٛضٚش، استرساْ ٚ آٔٛظش وبضوٙب٢ٖ ٞب  پب٤ٍبٜ

 ،تٛظ٤ى حسبة :ا٘تػبة اضربظ ضب٤ستٝ ثٝ ٚنب٤ف٣ ٔثُ

 وٙتطَ زٚقطفٝ سبٔب١٘ترػ٥ع ٞع٤ٙٝ ٚ 

Collier John -

2003 

 ٔستٙس سبظ٢ غح٥ح ًٔبٔلات
Collier John -

2003 

 1390،يبِٓ ظازٜ ا٢ ٞب٢ ضا٤ب٘ٝ سبٔب٘ٝٚ  ٞب ٔستٙس سبظ٢ غح٥ح ثط٘بٔٝ

 ٚ ٞب سبظ٢ غح٥ح تغ٥٥طات زض ثط٘بٔٝغسٚض ٔدٛظ ٚ ٔستٙس

 ا٢ ٞب٢ ضا٤ب٘ٝ سبٔب٘ٝ

 1390٘ٛضٚش،

ضا پ٥ص اظ پطزاذت  ٞب حسبة زضست٣ ٔحبسجبت غٛضت

 ٚخٝ آٖ وٙتطَ و٥ٙس

 1390٘ٛضٚش،
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ٚ  ٞب تط٣ِ اظ قط٤ك ٔمب٤سٝ ٚضٚز٢وٙ ذكطاضظ٤بث٣ 

٘حٜٛ پطزاظش ٞب٢  ٚ ٘بز٤سٜ ٌطفتٗ ٤ٚژ٣ٌ ٞب ذطٚخ٣

 ٞب زازٜ ا٢ ضا٤ب٘ٝ
Konrath - 

2001 

 اوتطبف٣ٞب٢  وٙتطَ

 Arens - 2003 ثٙس٢ ٚ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ ا٘حطافبت ثٛزخٝ ٘هبْ

ٔكبثمت زفبتط ٥ًٔٗ  ،حسبة ثب٘ى٣ غٛضت) ٞب ٥ٌط٢ ٔغب٤طت

 Arens - 1997 (وٙتط٣ِٞب٢  ثب حسبة

 1390٘ٛضٚش، ثطضس٣ ٔستٙسات لجُ اظ پطزاذت

 1390٘ٛضٚش، ثطضس٣ ظ٘د٥طٜ يكف حسبثطس٣

٣ٌ
٤ٚژ

 
 ٢

ٞب
٣٘

سب
ا٘

 

غسالت ٚ 

 1390٘ٛضٚش، غسالت ٚ زضستىبض٢ زضستىبض٢

ٞب٢ اذلال٣  اضظش

 1390پٛض٤ب ٘ست، اذلال٣ وبضوٙبٖٞب٢  اضظش وبضوٙبٖ

ٚ  ٞب ا٥ٍ٘عٜ

 ٞب ٚسٛسٝ

 1386 ،حسٗ ظازٜ ضٚت٥ٗ ثٛزٖ ٔطبغُتىطاض٢ ٚ 

 ٚاثست٣ٍ ٔفطـ پبزاش ثٝ يّٕىطز

 1390پٛض٤ب ٘ست،

ٔب٘ٙس تفى٥ه ٘ب  ،٤ب اثط ثرص ٘جٛزٖ آٟ٘ب ٞب ٘جٛز وٙتطَ

زض أٛض حسبس وٝ ٔطٚج وٓ وبض٢ ٤ب  ٚنب٤فٔٙبست 

 زٖ ثط يّٕىطز ؾ٥ًف استٌصاض سطپٛش

ٞب٢  ضفتبض چ٥ع ثٛزٖ ٤ب ي٣ّٙ ٘جٛزٖ تٙج٥ٟبت ٔمطض ثطا٢٘ب

وٝ آٟ٘ب ضا ثٝ يٙٛاٖ يٛأُ ثبظزاض٘سٜ وٓ ضً٘  ،زضست٘ب

 خّٜٛ زٞس

 غلاح٥ت وبضوٙبٖ

ا٘دبْ  ٤ٝبٔٛضز ٥٘بظ ثط پٞب٢  تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زا٘ص ٚ ٟٔبضت

 ٤ه ٚن٥فٝ

 1390پٛض٤ب ٘ست،

٣٤ ٞب ضس٣ٕ ٤ب ز٤ٍط اثعاضضس٣ٕ ٤ب غ٥ط ٚنب٤فٚخٛز ضطح 

 وٙس ٣ٔ ٔطتجف ثب ٤ه ضغُ ضا تًط٤ف ٚنب٤فوٝ 

تجب٣٘ زض زستىبض٢ 

 1390٘ٛضٚش، زاذ٣ّٞب٢  تجب٣٘ زض زستىبض٢ وٙتطَ زاذ٣ّٞب٢  وٙتطَ

ٔستٙس سبظ٢ 

وست 

ضٙبذت اظ 

وٙتطَ  سبٔب٘ٝ

 زاذ٣ّ

پطسطٙبٔٝ 

 زاذ٣ّٞب٢  پطسطٙبٔٝ وٙتطَ زاذ٣ّٞب٢  وٙتطَ

اضثبة 

 1377س٥ّٕب٣٘،

 ثبظث٥ٙٝ ثبظث٥ٙٝ
Hall james -

2003 

 سبٔبٕ٘ٝ٘ٛز ٌط 

زاذ٣ّ  وٙتطَ

 (فّٛچبضت)وٙتطَ زاذ٣ّ  ١سبٔبٌ٘ط ٕ٘ٛز (فّٛچبضت)

اضثبة 

 1377س٥ّٕب٣٘،
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 آمبری ةآمبری و نمون ةجبمع

زاضا٣٤  ،تطِٚطوٙ)ثرص ٔب٣ِ ٘عاخب  ٘فط اظ وبضوٙبٖ 200تًساز آٔبض٢ ا٤ٗ پژٚٞص،  ١خبًٔ

غٛضت تػبزف٣ ٚ ثط ٝ ٘فط ث 131تًساز  ،وٝ اظ خبًٔٝ ٔٛضز ٘هط ثٛز٘سٚ أٛض ٔب٣ِ( 

 اسبس خسَٚ ٔٛضٌبٖ ا٘تربة ٌطز٤س٘س.

 هبی پصوهص روش گردآوری داده

ا٢،  ١ تس٤ٚٗ ازث٥بت، ٔكبًِبت وتبثرب٘ٝزض ضٚش ٌطزآٚض٢ اقلايبت ٔٛضز ٥٘بظ زض ٔطحّ

٢ ٞب ٚ سب٤ط پب٤ٍبٜ ٞب ٘بٔٝ ٞب، ٔدلات، پب٤بٖ ، وتبةٞب ١ِٝ ٔمبخٛ زض ا٤ٙتط٘ت، ٔكبًِٚ خست

زض لبِت پطسطٙبٔٝ تس٤ٚٗ ٚ ثٝ ٢ ٔكطح ٞب . ضبذعي٣ّٕ ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ است

٢ پژٚٞص اضائٝ ٞب ٚ تح٥ُّ آٟ٘ب، ٤بفتٝ ٞب آٚض٢ زازٜ ضس تب پس اظ خٕى سٙد٣ ٌصاضتٝ٘هط

فب٥ٞٓ ٚ ضبذع زض ٘هط يُٕ ثس٤ٗ غٛضت است وٝ ثطا٢ ٞط فطؾ٥ٝ، ٔ ٌطزز. ٘ح٠ٛ

 

ضطح ٘ٛضتٝ سبٔب٘ٝ 

 وٙتطَ زاذ٣ّ

آلب٣٤ ٔحٕس ي٣ّ،  ضطح ٘ٛضتٝ سبٔب٘ٝ وٙتطَ زاذ٣ّ

س٥س ٘ژاز 

 1388ف٥ٟٓ،

كط
ذ

 
٣ّ

اذ
َ ز

ٙتط
و

 

ذكطپص٤ط٢ 

 ذكطپص٤ط٢ ضاٞجطز٢ ضاٞجطز٢

آذٛ٘س ظازٜ ٥ٔثٓ 

90 

ذكطپص٤ط٢ 

 ي٥ّٕبت٣

 1390پٛض٤ب ٘ست، (تغ٥٥ط ٚ تحٛلات فٗ آٚض٢)ٚض٢ خس٤س فٙب

 1390٘ٛضٚش، ضلبثت

 لٛا٥٘ٗ خس٤س

 ثلا٤ب٢ قج٣ً٥ ٚ تغ٥٥طات التػبز٢ 1390٘ٛضٚش،

 1390پٛض٤ب ٘ست، ضطا٤ف التػبز٢ ٚ ضطا٤ف س٥بس٣

ٌعاضضٍط٢  ذكط

 ٔب٣ِ

 تغ٥٥ط زض پطزاظش اقلايبت

 1390٘ٛضٚش،

 ثساض٢حسب وبضوٙبٖتغ٥٥طات 

 حسبثطس٣ زاذ٣ّ وبضوٙبٖتغ٥٥طات 

 ض٤سه ضيب٤ت

 لٛا٥٘ٗ ٔب٣ِ

 ٌصاض٢ لبٖ٘ٛٞب٢  اِعأبت ٟ٘بز 1390٘ٛضٚش،

 Arens - 2003 تغ٥٥طات زض لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطضات وبضثطز٢
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ضطح خسَٚ ٝ ث اضائٝ ضسٜ، سٛلات پطسطٙبٔٝٞب٢  ضٛز ٚ ثط ٔجٙب٢ ضبذع ٣ٔ ٌطفتٝ

 .ٌطزز ٣ٔ ٔكطح ٚ اخطا 1ضٕبضٜ 

  هب روش تجسیه و تحلیل داده

 ضسٜ است. استفبزٜپٙح تب٣٤  ٥ِىطت ٔم٥بس ق٥ف پطسطٙبٔٝ، زض ا٤ٗ پژٚٞص ثطا٢ 

 tآظٖٔٛ  ضٚش اظ حس ٔطوع٢ ١ثب استفبزٜ اظ لؿ٥ ،ٞب ٚ آظٖٔٛ فطؾ٥ٝ ٞب زازٜ استٙجبـ ثطا٢

 . است ٌطز٤سٜ استفبزٜ

 :tآزمون 

ضٛز. زض ا٤ٗ  ٣ٔ ثطا٢ فطؾ٥ٝ زض ٔٛضز ٥ٔب٥ٍ٘ٗ خبًٔٝ استفبزٜا٢  ٤ه ٕ٘ٛ٘ٝ tاظ آظٖٔٛ 

لت ضٛز وٝ خبًٔٝ ٔٛضز ز. ز٥ٞٓ ٣ٔ ا٤ٗ آظٖٔٛ ضا ا٘دبْ tپژٚٞص ثب استفبزٜ اظ آٔبضٜ 

ًٕٔٛلا ث٥طتط اظ )ض غ٥ط ا٤ٗ غٛضت اٌط حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ظ٤بز ضٛز ز ،ثبضس٘طٔبَ  ثطضس٣ ثب٤س

ٞط چٙس وٝ ًٕٔٛلا ثب  ؛حس ٔطوع٢ خبًٔٝ ضا ٘طٔبَ فطؼ ٕ٘ٛز تٛاٖ قجك لؿ١٥ ( 30٣ٔ

 و٥ٙٓ.  ٣ٔ ضا ثطضس٣ ٞب وٌِٕٛٛطٚف ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغ٥ط -آظٖٔٛ اس٥ٕط٤ٙٛف

 گیری اندازه ابسار روایی

 ٔتغ٥طٞب ثٝ زلت اثعاض، زض ٔٙسضج سٛالات ٤ب اضاثع ٔحتٛا٢ وٝ است ا٤ٗ ضٚا٣٤ اظ ٔٙهٛض

 ٞب٢ ضٚش اظ اثعاض پب٤ب٣٤ ٚ ضٚا٣٤ اظ اق٥ٕٙبٖ ثطا٢ ثسٙدس، ضا ٔكبًِٝ ٔٛضز ٔٛؾٛو ٚ

 : ضٛز ٣ٔ استفبزٜ ٔرتّف٣

ٝ  ٞب٢ ضٚش اظ استفبزٜ -1 ٝ  ضٚش اظ اسبتفبزٜ  -2 ٔبٛاظ٢  ٚ زٌٚب٘ب  -3 ٥ًٔببض  ثبب  ٔمب٤سب

 .(1377 ،٥٘ب حبفم) آظٖٔٛ پ٥ص ضٚش اظ استفبزٜ

 اظ ثًبس . ضبس  ا٘دبْ ٔٛؾٛو بت٥ازث ك٥زل ٣بث٤اضظ ك٤قط زض ا٤ٗ تحم٥ك ثطضس٣ ضٚا٣٤

ٖ  اظ ٘فبط  ضص تٛسف پطسطٙبٔٝ ذجطٌبٖ، ٣ اظطسٙده٘ اظ لجُ ٚ پطسطٙبٔٝ ٥ٓتٙه  ذجطٌبب

ٝ  ،ثًبس  ١ٔطحّ زض ٚ تأ٥٤س سپس ضس؛ ايٕبَ ٥٘بظ ٔٛضز اغلاحبت ٚ ثطضس٣ ٝ  پطسطبٙبٔ  ثب
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ُ  ثبب  ٚ ٌطز٤س تٛظ٤ى زستطس زض ١ٕ٘ٛ٘ ٘فط 35 ث٥ٗ زض آظٖٔٛ پ٥ص غٛضت ْ  تح٥ّب  ا٘دبب

 .ٌطفت لطاض تأ٥٤س ٔٛضز پطسطٙبٔٝ ضٚا٣٤، ٌطفتٝ

 یریگ اندازه ابسار ییبیپب

 آِفب٢ ؾط٤ت ضس. استفبزٜ وطٚ٘جبخ آِفب٢ ؾط٤ت اظ پب٤ب٣٤ ثطا٢، پژٚٞص ا٤ٗ زض

 .(٥٘1377ب،  حبفم) است پب٤ب٣٤ سٙدص ٢ٞب اثعاض ٤ٗتط استفبزٜ ٔٛضز اظ ٤ى٣ وطٚ٘جبخ،

ثبظضٌبٖ ٚ ) ثبضس ثطذٛضزاض ٤ب ث٥طتط 7/0 اضظش اظ وٝ پب٤بست ٔم٥بس٣،، و٣ّ قٛضٝ ث

/. 7اظ  تط ثعضي (.928)آ٘دب٣٤ وٝ آِفب٢ وطٚ٘جبخ ا٤ٗ پژٚٞص اظ  .(1383ٕٞىبضاٖ، 

 .است است، آظٖٔٛ اظ پب٤ب٣٤ لبثُ لج٣ِٛ ثطذٛضزاض
  :2ضٕبضٜخسَٚ 

 آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٚ تًساز ٔتغ٥طٞب

Cronbach's Alpha 
 آِفب٢ وطٚ٘جبخ()

 N of Items  
 تًساز ٔتغ٥طٞب()

�.��� �� 

 هب تجسیه و تحلیل متغیرهب و فرضیه 

ثطضس٣ ازيب٢ ٔكطح ضسٜ زض ٔٛضز  ثطا٢ا٤ٗ آظٖٔٛ : آظٖٔٛ ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغ٥طٞب -

اظ آظٖٔٛ ٥ٌطز ٚ ا٤ٙىٝ  ٣ٔ ٢ ٤ه ٔتغ٥ط و٣ٕ ٔٛضز استفبزٜ لطاضٞب تٛظ٤ى زازٜ

زض ا٤ٗ آظٖٔٛ و٥ٙٓ.  ٣ٔ طا٢ ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغ٥طٞب استفبزٜوٌِٕٛٛطٚف ث ˚اس٥ٕط٤ٙٛف

 است.غ٥ط ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغ٥ط  H1 ٚ فطؼ غفط ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغ٥ط H0 فطؼ
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  :3ضٕبضٜ خسَٚ 

 اس٥ٕط٤ٙٛف -خسَٚ وِٕٛٛ ٌٛضٚف

 3فطؾ٥ٝ  2فطؾ٥ٝ  1فطؾ٥ٝ  

N (ٜٞب تًساز زاز) 131 131 131 

Normal Parametersa,b 

 ٞب٢ ٔٛضز ٘هط زض ٔتغ٥ط)
Mean ()ٗ4.4858 4.5084 4.4673 ٥ٔب٥ٍ٘ 

 Std. Deviation ثطضس٣(
ا٘حطاف ٥ًٔبض زض تٛظ٤ى )

 ٘طٔبَ(

0.37444 0.37779 0.32245 

Most Extreme 

Differences 

لسض ٔكّك ٔمساض ث٥طتط٤ٗ )

 ا٘حطاف(

Absolute  

)لسض ٔكّك ث٥طتط٤ٗ 

 ا٘حطاف(

0.100 0.128 0.101 

Positive 

 )ث٥طتط٤ٗ ا٘حطاف ٔثجت(

0.077 0.101 0.083 

Negative 

 ث٥طتط٤ٗ ا٘حطاف ٔٙف٣()

-.100 -.128 -.101 

Kolmogorov-Smirnov Z 

 (zٔمساض آٔبضٜ )

1.146 1.460 1.152 

Asymp. Sig. (2-tailed) 

 (زاض٢سكح ًٔٙب)

0.144 0.128 0.141 
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  :3 بضٜضٕخسَٚ  ١ازأ

 اس٥ٕط٤ٙٛف -خسَٚ وِٕٛٛ ٌٛضٚف

 5فطؾ٥ٝ  4فطؾ٥ٝ  

N ()131 131 تًساز 

Normal Parametersa,b 

 ٞب٢ ٔٛضز ٘هط زض ثطضس٣(ٔتغ٥ط)

Mean 

 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ()

4.3473 4.5153 

Std. Deviation 

ا٘حطاف ٥ًٔبض زض تٛظ٤ى )

 ٘طٔبَ(

.0.48692 0.24324 

Most Extreme 

Differences 

لسض ٔكّك ٔمساض ث٥طتط٤ٗ )

 ا٘حطاف(

Absolute 

 )لسض ٔكّك ث٥طتط٤ٗ ا٘حطاف(

0.213 0.115 

Positive 

 )ث٥طتط٤ٗ ا٘حطاف ٔثجت(

0.213 0.054 

Negative 

 ث٥طتط٤ٗ ا٘حطاف ٔٙف٣()

-.185 -.115 

Kolmogorov-Smirnov Z 

 (z)ٔمساض آٔبضٜ 

 2.433 1.314 

Asymp. Sig. (2-tailed)( )0.063 0.060 )سكح ٣ًٙٔ زاض٢ 

ث٥طتط  ٙح ا٤ٗ پژٚٞص٢ ٤ه تب پٞب فطؾ٥ٝ زاض٢ وٝ ثطا٢ح ًٔٙبثٙبثطا٤ٗ ثب تٛخٝ ثٝ سكٛ

 ٣ًٙ٤ تٕبْ ٔتغ٥طٞب ٘طٔبَ ٞستٙس ٚ ؛ضٛز ٣ٕ٘ غفط ضز H0 ، پس فطؾ١٥% است5ظا
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٢ پژٚٞص ٞب ظٖٔٛ پبضأتط٤ه است ثطا٢ آظٖٔٛ فطؾ٥ٝوٝ ٤ه آ tتٛاٖ اظ آظٖٔٛ  ٣ٔ

  استفبزٜ وطز.

ثٟجٛز  ٚ ٞب٢ ٔحبفهت٣ وٙتطَ ث٥ٗ : ثب يٙٛاٖ،1تجسیه و تحلیل فرضیه ضمبره  

  زاضز.ٚخٛز ٔثجت  ١ضاثك ٘عاخب ١ٞب٢ تبثًٖ حسبثطس٣ ٤ٍب

ٝ  ٤5ك پطسطٙبٔٝ ٚ ق٥ف ٥ِىطت ضبذع اظ قط 14ا٤ٗ پژٚٞص ثب  1فطؾ٥ٝ  ا٢  ٌع٤ٙب

ضبٛ٘سٌبٖ   % پطسص90ا٤ٗ ٔكّت ثٛزٜ وٝ ث٥ص اظ  ث٥بٖ وٙٙس٠آظٖٔٛ لطاض ٌطفت ٚ ٔٛضز 

  .ظ٤بز ضا٢ زاز٘س ٢ ظ٤بز ٚ ذ٣ّ٥ٌصاض تأث٥ط٢ ٞب ثٝ ٌع٤ٙٝ

  :4ضٕبضٜ خسَٚ 

 ٢ ق٥ف ٥ِىطتٞب ضٛ٘سٌبٖ ثٝ ٞط ٤ه اظ ٌع٤ٙٝ پطسص زضغس پبسد

 ٢ٞب ٌع٤ٙٝ 

 ق٥ف

1ٌع٤ٙٝ   ٥ِىطت 2ٌع٤ٙٝ   3ٌع٤ٙٝ  4ٌع٤ٙٝ  5ٌع٤ٙٝ   خٕى 

 100 53.87132 39.80371 5.670665 0.490731 0.163577 زضغس

ثبضس؛ ذطٚخ٣ اَٚ آٔبض تٛغ٥ف٣ ٔطثٛـ ثٝ آظٖٔٛ  ٘ت٥د١ آظٖٔٛ ضبُٔ زٚ ذطٚخ٣ ٣ٔ

ٞب، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ، ا٘حطاف ٥ًٔبض  ٚ ايساز اضائٝ ضسٜ ثٝ تطت٥ت تًساز زازٜ وٙس فطؼ ضا اضائٝ ٣ٔ

تط  وٛچه 4.4673زٞس ٚ ا٤ٙىٝ ٔمساض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ  ٚ ذكب٢ ٥ًٔبض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ضا ٘طبٖ ٣ٔ

 است ٣ِٚ ا٤ٗ ٔٛؾٛو ثب٤س اظ قط٤ك آٔبض استٙجبق٣ )آظٖٔٛ فطؼ( تأ٥٤س ضٛز. 5اظ 

  :5ضٕبضٜ خسَٚ 

 1آٔبض تٛغ٥ف٣ فطؾ٥ٝ 

 N 
 تًساز()

Mean 
 )٥ٔب٥ٍ٘ٗ(

Std. Deviation 
 )ا٘حطاف ٥ًٔبض(

Std. Error Mean  

 ذكب٢ ا٘حطاف ٥ًٔبض()

 0.03272 0.37444 4.4673 131 1فطؾ٥ٝ 
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وٙس. ثط ا٤ٗ اسبس  ٣ٔ اضائٝٔبض استٙجبق٣ است ٚ ٘تب٤ح آظٖٔٛ ضا زْٚ ٔطثٛـ ثٝ آذطٚخ٣ 

ٚ اظ آ٘دب٣٤ وٝ  است .000ثطاثط  sig ،130زضخٝ آظاز٢ يسز  ،44.850يسز tٔمساض آٔبضٜ 

sig است فطؼ5اظ  تط وٛچه % H0  ٖضز ٚ ازيب٢ پژٚٞطٍط٤ب ٕٞبH1 تأ٥٤س 

 ٌطزز. ٣ٔ

زضغس٢  95ٚ فبغّٝ اق٥ٕٙبٖ  1.46728اذتلاف ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب ٔمساض ٔٛضز آظٖٔٛ 

ٚ حببس  )Upper. ثببب تٛخببٝ ثببٝ ٔمبببز٤ط حببس ثبببلا ) اسببت 1.5320ٚ  1.4026آٖ ثبب٥ٗ 

پس ٥ٔب٥ٍ٘ٗ اظ  ،ٖ ٌفت چٖٛ حس پب٥٤ٗ ٚ ثبلا ٞط زٚ ٔثجت استتٛا ٣ٔ )Lowerپب٥٤ٗ)

 است. تط ثعضئمساض ٔٛضز آظٖٔٛ 
  :6ضمبره جدول 

 1آٔبض استٙجبق٣ فطؾ٥ٝ 

 

Test Value = 3  

t 

df  

زضخٝ )

 آظاز٢(

Sig. (2-

tailed) 

)سكح 

 ًٔٙب زاض٢(

Mean 

Difference 

)اذتلاف 

٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ 

ثب ٔمساض ٔٛضز 

 آظٖٔٛ(

95% Confidence 

Interval of the 

Difference  

 سكح اق٥ٕٙبٖ()

Lower 

 )حس پب٥٤ٗ(

Upper  

 حس ثبلا()

 1.5320 1.4026 1.46728 0.000 130 44.850 1فطؾ٥ٝ 

َ ثب٥ٗ  : ثبب يٙبٛاٖ،   2ضمبره  ةتجسیه و تحلیل فرضی - ثٟجبٛز   ٚٞبب٢ غبحت    وٙتبط

 زاضز.  ٔثجت ١ضاثك٘عاخب  ١ٞب٢ تبثً حسبثطس٣ ٤ٍبٖ

ٝ  5 ٥ِىطت ق٥ف ٚ پطسطٙبٔٝ قط٤ك اظ ضبذع 15 ثب پژٚٞص ا٤ٗ 2 فطؾ٥ٝ ا٢  ٌع٤ٙب

ٖ  پطسص% 93 اظ ث٥ص وٝ ثٛزٜ ٔكّت ا٤ٗ ث٥بٖ وٙٙس٠ ٚ ٌطفت لطاض آظٖٔٛ ٔٛضز  ضبٛ٘سٌب

  .زاز٘س ضا٢ ظ٤بز ذ٣ّ٥ ٚ ظ٤بز ٢ٌصاض تأث٥ط ٢ٞب ٌع٤ٙٝ ثٝ
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  :7ضٕبضٜ خسَٚ 

 ٞب٢ ق٥ف ٥ِىطت زضغس پبسد پطسص ضٛ٘سٌبٖ ثٝ ٞط ٤ه اظ ٌع٤ٙٝ

ٞب٢  ع٤ٌٙٝ

1ٌع٤ٙٝ  ق٥ف ٥ِىطت 2ٌع٤ٙٝ  3ٌع٤ٙٝ  4ٌع٤ٙٝ  5ٌع٤ٙٝ   خٕى 

 100 57.20102 36.43766 6.361323 0 0 زضغس

ثبضبس؛ ذطٚخب٣ اَٚ آٔببض تٛغب٥ف٣ ٔطثبٛـ ثبٝ        ٘ت٥د١ آظٖٔٛ ضبُٔ زٚ ذطٚخ٣ ٣ٔ

ٞب، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ، ا٘حطاف  وٙس ٚ ايساز اضائٝ ضسٜ ثٝ تطت٥ت تًساز زازٜ آظٖٔٛ فطؼ ضا اضائٝ ٣ٔ

 4.5084زٞبس ٚ ا٤ٙىبٝ ٔمبساض ٥ٔبب٥ٍ٘ٗ ٕ٘ٛ٘بٝ       ٚ ذكب٢ ٥ًٔبض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ضا ٘طبٖ ٣ٔ ٥ًٔبض

است ٣ِٚ ا٤ٗ ٔٛؾٛو ثب٤س اظ قط٤ك آٔبض استٙجبق٣ )آظٖٔٛ فطؼ( تأ٥٤بس   5تط اظ  وٛچه

 ضٛز.

  : 8ضٕبضٜ خسَٚ 

 2آٔبض تٛغ٥ف٣ فطؾ٥ٝ 

Std. Error Mean 

 )ذكب٢ ا٘حطاف ٥ًٔبض(

Std. Deviation 

 )ا٘حطاف ٥ًٔبض(

Mean 

 ٥ٍ٘ٗ()٥ٔب

N 

 )تًساز(
 

0.03301 0.37779 4.5084 131 
 2فطؾ٥ٝ 

وٙبس. ثبط ا٤بٗ     ذطٚخ٣ زْٚ ٔطثٛـ ثٝ آٔبض استٙجبق٣ است ٚ ٘تب٤ح آظٖٔٛ ضا اضائٝ ٣ٔ

. اسبت ٚ اظ  000ثطاثبط   sig، 130، زضخبٝ آظاز٢ يبسز   45.699يسز tاسبس ٔمساض آٔبضٜ 

تأ٥٤س  H1طٍط٤ب ٕٞبٖ ضز ٚ ازيب٢ پژH0ٞٚ% است فطؼ 5تط اظ  وٛچه sigآ٘دب٣٤ وٝ 

 ٌطزز. ٣ٔ

زضغس٢  95ٚ فبغّٝ اق٥ٕٙبٖ  1.50840اذتلاف ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب ٔمساض ٔٛضز آظٖٔٛ 

ٚ حببس  (Upper)اسببت . ثببب تٛخببٝ ثببٝ ٔمبببز٤ط حببس ثبببلا   1.5737ٚ  1.4431آٖ ثبب٥ٗ 

تٛاٖ ٌفت چٖٛ حس پب٥٤ٗ ٚ ثبلا ٞط زٚ ٔثجت اسبت پبس ٥ٔبب٥ٍ٘ٗ اظ     ٣ٔ (Lower)پب٥٤ٗ

 تط است. آظٖٔٛ ثعضئمساض ٔٛضز 
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  :9ضٕبضٜ خسَٚ 

 2آٔبضاستٙجبق٣ فطؾ٥ٝ 

 

Test Value = 3  

t 

df  

)زضخٝ 

 آظاز٢(

Sig. (2-tailed) 

 )سكح ًٔٙب زاض٢(

Mean 

Difference 

)اذتلاف 

٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ 

ثب ٔمساض ٔٛضز 

 آظٖٔٛ(

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

 )سكح اق٥ٕٙبٖ(

Lower  

 ()حس پب٥٤ٗ

Upper  

 )حس ثبلا(

 1.5737 1.4431 1.50840 ���.� 130 45.699 2فطؾ٥ٝ 

ٞب٢ ا٘سب٣٘ )ضبُٔ ضاظزاض٢،  ث٥ٗ ٤ٚژ٣ٌثب يٙٛاٖ،  :3تجسیه و تحلیل فرضیه ضمبره 

  ٞب٢ تبث١ً ٘عاخب ضاثك١ ٔثجت زاضز. زضستىبض٢، تًٟس ٚ غ٥طٜ( ٚ ثٟجٛز حسبثطس٣ ٤ٍبٖ

ا٢  ٌع٤ٙٝ 5 ٥ِىطت ق٥ف ٚ پطسطٙبٔٝ ٤كقط اظ ضبذع 11 ثب پژٚٞص ا٤ٗ 3 فطؾ١٥

 ضٛ٘سٌبٖ پطسص% 93 حسٚز وٝ ثٛزٜ ٔكّت ا٤ٗ ث٥بٖ وٙٙس٠ ٚ ٌطفت لطاض آظٖٔٛ ٔٛضز

 .زاز٘س ضا٢ ظ٤بز ذ٣ّ٥ ٚ ظ٤بز ٌصاض٢ تأث٥ط ٞب٢ ٌع٤ٙٝ ثٝ
  :10ٕبضٜض خسَٚ

 ٞب٢ ق٥ف ٥ِىطت زضغس پبسد پطسص ضٛ٘سٌبٖ ثٝ ٞط ٤ه اظ ٌع٤ٙٝ

ٞب٢  ٌع٤ٙٝ

ق٥ف 

1ٌع٤ٙٝ  ٥ِىطت 2ٌٝع٤ٙ  3ٌع٤ٙٝ  4ٌع٤ٙٝ  5ٌع٤ٙٝ   خٕى 

 100 52.46505 40.54452 6.990434 0 0 زضغس

ثبضس ذطٚخ٣ اَٚ آٔبض تٛغ٥ف٣ ٔطثٛـ ثٝ آظٖٔٛ  ٘ت٥دٝ آظٖٔٛ ضبُٔ زٚ ذطٚخ٣ ٣ٔ

ٞب، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ، ا٘حطاف ٥ًٔبض  وٙس ٚ ايساز اضائٝ ضسٜ ثٝ تطت٥ت تًساز زازٜ فطؼ ضا اضائٝ ٣ٔ
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تط  وٛچه 4.4858زٞس ٚ ا٤ٙىٝ ٔمساض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ  ٚ ذكب٢ ٥ًٔبض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ضا ٘طبٖ ٣ٔ

 است، ٣ِٚ ا٤ٗ ٔٛؾٛو ثب٤س اظ قط٤ك آٔبض استٙجبق٣ )آظٖٔٛ فطؼ( تأ٥٤س ضٛز. 5اظ 

  :11ضٕبضٜ خسَٚ

 3آٔبض تٛغ٥ف٣ فطؾ٥ٝ 

 

N 

 )تًساز(

Mean 

 )٥ٔب٥ٍ٘ٗ(

Std. Deviation 

 )ا٘حطاف ٥ًٔبض(

Std. Error Mean  

 )ذكب٢ ا٘حطاف ٥ًٔبض(

 �����.� �����.� ����.� ��� 3فطؾ٥ٝ

وٙبس. ثبط ا٤بٗ     ذطٚخ٣ زْٚ ٔطثٛـ ثٝ آٔبض استٙجبق٣ است ٚ ٘تب٤ح آظٖٔٛ ضا اضائٝ ٣ٔ

. اسبت؛ اظ  000ثطاثبط   sig، 130، زضخبٝ آظاز٢ يبسز   52.738يبسز  tاسبس ٔمساض آٔببضٜ  

 H1ضز ٚ ازيبب٢ پژٚٞطبٍط ٤بب ٕٞببٖ      H0% است فطؼ 5تط اظ  وٛچه sigآ٘دب٣٤ وٝ 

 ٌطزز. تأ٥٤س ٣ٔ

زضغس٢  95ٚ فبغّٝ اق٥ٕٙبٖ  1.48577ذتلاف ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب ٔمساض ٔٛضز آظٖٔٛ ا

ٚ حببس  (Upper)اسببت. ثببب تٛخببٝ ثببٝ ٔمبببز٤ط حببس ثبببلا    1.5415ٚ  1.4300آٖ ثبب٥ٗ 

تٛاٖ ٌفت چٖٛ حس پب٥٤ٗ ٚ ثبلا ٞط زٚ ٔثجت است، پبس ٥ٔبب٥ٍ٘ٗ اظ    ٣ٔ (Lower)پب٥٤ٗ

 تط است. ٔمساض ٔٛضز آظٖٔٛ ثعضي
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  :12 ضٕبضٜخسَٚ 

 3آٔبض استٙجبق٣ فطؾ٥ٝ 

 

Test Value = 3  

t 

df  

)زضخٝ 

 آظاز٢(

Sig. (2-

tailed) 

)سكح ًٔٙب 

 زاض٢(

Mean 

Difference 

)اذتلاف 

 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕٖ٘ٛ

ٜ ثب ٔمساض 

 ٔٛضز آظٖٔٛ(

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

 )سكح اق٥ٕٙبٖ(

 

Lower 

 )حس پب٥٤ٗ(

Upper 

 )حس ثبلا(

 1.5415 1.4300 1.48875 0.000 130 52.738 3فطؾ٥ٝ

سبظ٢ وست ضٙبذت اظ سبٔب١٘ وٙتطَ ٔستٙس: ث٥ٗ 4تجسیه و تحلیل فرضیه ضمبره  -

ٞب٢ تبث١ً ٘عاخب  زاذ٣ّ )پطسطٙبٔٝ، ثبظث٥ٙٝ ٚ ٕ٘ٛزٌط سبٔب٘ٝ( ٚ ثٟجٛز حسبثطس٣ ٤ٍبٖ

  ضاثك١ ٔثجت زاضز.

ٝ  5 ٥ِىبطت  ق٥ف ٚ پطسطٙبٔٝ قط٤ك اظ ضبذع 4 ثب پژٚٞص ا٤ٗ 4 فطؾ١٥ ا٢  ٌع٤ٙب

ٖ  پطسص% 88ث٥ص اظ  وٝ ثٛزٜ ٔكّت ا٤ٗ ث٥بٖ وٙٙس٠ ٚ ٌطفت لطاض آظٖٔٛ ٔٛضز  ضبٛ٘سٌب

  .زاز٘س ضا٢ ظ٤بز ذ٣ّ٥ ٚ ظ٤بز تأث٥طٌصاض٢ ٞب٢ ٌع٤ٙٝ ثٝ

  :13ضٕبضٜ خسَٚ 

 ٞب٢ ق٥ف ٥ِىطت ضٛ٘سٌبٖ ثٝ ٞط ٤ه اظ ٌع٤ٙٝ زضغس پبسد پطسص

ٞب٢  ٌع٤ٙٝ 

ق٥ف 

1ٌع٤ٙٝ   ٥ِىطت 2ٌع٤ٙٝ   ٤3ٌٙٝع  4ٌع٤ٙٝ  5ٌع٤ٙٝ   خٕى 

 100 45.99237 42.74809 11.25954 0 0 زضغس 

ذطٚخ٣ اَٚ آٔبض تٛغ٥ف٣ ٔطثٛـ ثٝ آظٖٔٛ   ؛٘ت٥دٝ آظٖٔٛ ضبُٔ زٚ ذطٚخ٣ است

ٞب، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ، ا٘حطاف ٥ًٔبض  وٙس ٚ ايساز اضائٝ ضسٜ ثٝ تطت٥ت تًساز زازٜ فطؼ ضا اضائٝ ٣ٔ
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تط  وٛچه 4.3473ا٤ٙىٝ ٔمساض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ  زٞس ٚ ٚ ذكب٢ ٥ًٔبض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ضا ٘طبٖ ٣ٔ

 است ٣ِٚ ا٤ٗ ٔٛؾٛو ثب٤س اظ قط٤ك آٔبض استٙجبق٣ )آظٖٔٛ فطؼ( تأ٥٤س ضٛز. 5اظ 

  :14ضٕبضٜ خسَٚ 

 4آٔبض تٛغ٥ف٣ فطؾ٥ٝ 

 

N 

 )تًساز(

Mean 

 )٥ٔب٥ٍ٘ٗ(

Std. Deviation 

 )ا٘حطاف ٥ًٔبض(

Std. Error Mean 

 )ذكب٢ ا٘حطاف ٥ًٔبض(

 �����.� �����.� ����.� ��� 4فطؾ٥ٝ 

وٙس. ثط ا٤ٗ اسبس  ذطٚخ٣ زْٚ ٔطثٛـ ثٝ آٔبض استٙجبق٣ است ٚ ٘تب٤ح آظٖٔٛ ضا اضائٝ ٣ٔ

. است ٚ اظ آ٘دب٣٤ وٝ 000ثطاثط  sig، 130، زضخٝ آظاز٢ يسز 31.670يسز tٔمساض آٔبضٜ 

sig است فطؼ 5تط اظ  وٛچه %H0  ٖضز ٚ ازيب٢ پژٚٞطٍط٤ب ٕٞبH1 ٌطزز. تأ٥٤س ٣ٔ 

زضغس٢  95ٚ فبغّٝ اق٥ٕٙبٖ  ٥ٔ1.34733ب٥ٍ٘ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب ٔمساض ٔٛضز آظٖٔٛ اذتلاف 

ٚ حبس پبب٥٤ٗ    (Upper)است. ثب تٛخٝ ثبٝ ٔمببز٤ط حبس ثببلا      1.4315ٚ  1.2632آٖ ث٥ٗ 

(Lower) تٛاٖ ٌفت چٖٛ حس پب٥٤ٗ ٚ ثبلا ٞط زٚ ٔثجت است پس ٥ٔب٥ٍ٘ٗ اظ ٔمبساض   ٣ٔ

 تط است. ٔٛضز آظٖٔٛ ثعضي
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  :15ضٕبضٜ خسَٚ 

 4ٙجبق٣ فطؾ٥ٝ آٔبض است

 

Test Value = 3 

t 

df 

 آظاز٢( )زضخٝ

Sig. (2-tailed) 

 )سكح ًٔٙب زاض٢(

Mean 

Difference 

)اذتلاف ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

ٕ٘ٛ٘ٝ ثب ٔمساض ٔٛضز 

 آظٖٔٛ(

95% Confidence Interval 

of the Difference 

 )سكح اق٥ٕٙبٖ(

Lower 

 )حس پب٥٤ٗ(

Upper 

 ))حس ثبلا

 ����.� ����.� 1.34733 0.000 130 31.670 4فطؾ٥ٝ

ٞب٢ ٔطثٛـ ثٝ وٙتطَ زاذ٣ّ  اضظ٤بث٣ غح٥ح ذكطث٥ٗ  :5 ضمبره فرضیه تحلیل و تجسیه

 ٞب٢ تبث١ً ٘عاخب ضاثك١ ٔثجت زاضز.  ٚ ثٟجٛز حسبثطس٣ ٤ٍبٖ

ٝ  5 ٥ِىطت ق٥ف ٚ پطسطٙبٔٝ قط٤ك اظ ضبذع 12 ثب پژٚٞص ا٤ٗ 5 فطؾ١٥ ا٢  ٌع٤ٙب

ٖ  پطسص% 94ث٥ص اظ  وٝ ثٛزٜ ٔكّت ا٤ٗ ٙٙس٠ث٥بٖ و ٚ ٌطفت لطاض آظٖٔٛ ٔٛضز  ضبٛ٘سٌب

 .زاز٘س ضا٢ ظ٤بز ذ٣ّ٥ ٚ ظ٤بز تأث٥طٌصاض٢ ٞب٢ ٌع٤ٙٝ ثٝ

  :16ضٕبضٜ خسَٚ 

 ٞب٢ ق٥ف ٥ِىطت زضغس پبسد پطسص ضٛ٘سٌبٖ ثٝ ٞط ٤ه اظ ٌع٤ٙٝ

ٞب٢  ٌع٤ٙٝ 

ق٥ف 

1ٌع٤ٙٝ   ٥ِىطت 2ٌع٤ٙٝ   3ٌع٤ٙٝ  4ٌع٤ٙٝ  5ٌع٤ٙٝ   خٕى 

 100 56.87023 37.78626 5.343511 0 0 زضغس 

 

ظٖٔٛ ذطٚخ٣ اَٚ آٔبض تٛغ٥ف٣ ٔطثٛـ ثٝ آ٘ت٥دٝ آظٖٔٛ ضبُٔ زٚ ذطٚخ٣ است؛ 

ٞب، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ، ا٘حطاف ٥ًٔبض  وٙس ٚ ايساز اضائٝ ضسٜ ثٝ تطت٥ت تًساز زازٜ فطؼ ضا اضائٝ ٣ٔ
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تط  وٛچه 4.5153زٞس ٚ ا٤ٙىٝ ٔمساض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ  ٚ ذكب٢ ٥ًٔبض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ضا ٘طبٖ ٣ٔ

 س.ض ٣ ا٤ٗ ٔٛؾٛو ثب٤س اظ قط٤ك آٔبض استٙجبق٣ )آظٖٔٛ فطؼ( تأ٥٤ساست ِٚ 5اظ 
  :17 ضٕبضٜ خسَٚ

 5آٔبض تٛغ٥ف٣ فطؾ٥ٝ 

 

N 

 )تًساز(

Mean 

 )٥ٔب٥ٍ٘ٗ(

Std. Deviation 

 )ا٘حطاف ٥ًٔبض(

Std. Error Mean 

 )ذكب٢ ا٘حطاف ٥ًٔبض(

 �����.� �����.� ����.� ��� 5فطؾ٥ٝ

وٙس. ثط ا٤ٗ اسبس  ٘تب٤ح آظٖٔٛ ضا اضائٝ ٣ٔ ذطٚخ٣ زْٚ ٔطثٛـ ثٝ آٔبض استٙجبق٣ است ٚ

. است ٚ اظ آ٘دب٣٤ وٝ 000ثطاثط  sig، 130، زضخٝ آظاز٢ يسز 71.299يسز tٔمساض آٔبضٜ 

sig است فطؼ 5تط اظ  وٛچه %H0  ٖضز ٚ ازيب٢ پژٚٞطٍط٤ب ٕٞبH1 ٌطزز. تأ٥٤س ٣ٔ 

 95ٝ اق٥ٕٙبٖ ٚ فبغّ 1.51527اذتلاف اذتلاف ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب ٔمساض ٔٛضز آظٖٔٛ 

ٚ حبس   (Upper)است . ثب تٛخٝ ثٝ ٔمبز٤ط حس ثببلا   1.5573ٚ  1.4732زضغس٢ آٖ ث٥ٗ 

تٛاٖ ٌفت چٖٛ حس پب٥٤ٗ ٚ ثبلا ٞط زٚ ٔثجت اسبت پبس ٥ٔبب٥ٍ٘ٗ اظ     ٣ٔ (Lower)پب٥٤ٗ

 تط است. ٔمساض ٔٛضز آظٖٔٛ ثعضي

  :18ضٕبضٜسَٚ خ

 5آٔبض استٙجبق٣ فطؾ٥ٝ 

 

Test Value = 3  

t 

df  

)زضخٝ 

 ز٢(آظا

Sig. (2-

tailed) 

)سكح ًٔٙب 

 زاض٢(

Mean 

Difference 

)اذتلاف ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

ٕ٘ٛ٘ٝ ثب ٔمساض 

 ٔٛضز آظٖٔٛ(

95% Confidence Interval of 

the Difference 

 ))سكح اق٥ٕٙبٖ

Lower 

 )حس پب٥٤ٗ(

Upper 

 )حس ثبلا(
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Test Value = 3  

t 

df  

)زضخٝ 

 ز٢(آظا

Sig. (2-

tailed) 

)سكح ًٔٙب 

 زاض٢(

Mean 

Difference 

)اذتلاف ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

ٕ٘ٛ٘ٝ ثب ٔمساض 

 ٔٛضز آظٖٔٛ(

95% Confidence Interval of 

the Difference 

 ))سكح اق٥ٕٙبٖ

Lower 

 )حس پب٥٤ٗ(

Upper 

 )حس ثبلا(

 ����.� ����.� �����.� ���.� ��� ���.�� 5فطؾ٥ٝ

 گیری نتیجه

ٝ ٤ى٣ و tاظ آظٖٔٛ حس ٔطوع٢  ١لؿ٥ وٕهثب  ٞب ٚ فطؾ٥ٝ ٞب ٔؤِفٝضظ٤بث٣ ٚ سٙدص ا ثطا٢
تٕب٣ٔ  ضس. زض ٟ٘ب٤ت% استفبزٜ 95 اق٥ٕٙبٖثب سكح است پبضأتط٤ه ٞب٢ آٔبض٢  اظ ضٚش

ٔستم٥ٓ ث٥ٗ  ١ٚ ث٥بٍ٘ط ٚخٛز ضاثكضس تأ٥٤سضطح خسَٚ ظ٤ط ٝ ث٢ ا٤ٗ پژٚٞص ٞب فطؾ٥ٝ
ثب  ٞب ٔمب٤سٝ ٘ت٥دٕٝٞچ٥ٙٗ  ٟجٛز حسبثطس٣ ثٛزٜ است.ٔتغ٥طٞب٢ ٔستمُ ٚ ٔتغ٥ط ٚاثستٝ ث

زاذ٣ّ ثط  ٞب٢ وٙتط٢َ ٌصاض تأث٥طٛظ ٥ٔعاٖ ٢ ثٝ يُٕ آٔسٜ زض ذػٞب سب٤ط پژٚٞص
زاض ١ ٔثجت ٚ ًٔٙبٚخٛز ضاثك ث٥بٖ وٙس٢٠ زِٚت٣ ٚ ي٣ٕٔٛ ٞب سبظٔبٖزض  ٞب سبٔب٘ٝسلأت 

، زلت يُٕ ثبلا، ٍط٢عاضضثط و٥ف٥ت ٢ٌ وٙتطَ زاذ٣ّ ٌصاض تأث٥طثٛزٜ ٚ ٣ٍٕٞ اظ ٥ٔعاٖ 
زاضتٗ ٔح٥ف ٚ  وٙٙسٌبٖ، سبِٓ ٍ٘ٝ ، ايتٕبز پص٤ط٢ استفبز٢ٜ اقلايبت٣ٞب سبٔب٘ٝوبضا٣٤ 

 ٕ٘ب٤ٙس.  ٣ٔ غحجت ٚ ... ٢ ا٘دبْ ٌطفتٝٞب سبظ٢ فًب٥ِت ضفبف
  :19ضٕبضٜ خسَٚ 

 ٍ٘بٜ و٣ّ ثٝ فطؾ٥بت پژٚٞص
ضٕبضٜ 

 فطؾ٥ٝ

٥ٔعاٖ  يٙٛاٖ فطؾ٥ٝ

 زاض٢ًٔٙب

 تأ٥٤س

 فطؾ٥ٝ

ضز 

 فطؾ٥ٝ

 ١٘عاخب ضاثك ١تبثً ٞب٢ ٤ٍبٖٔحبفهت٣ ٚ ثٟجٛز حسبثطس٣  ٞب٢ وٙتطَث٥ٗ  1

 .ٔثجت ٚخٛز زاضز

000 *  

 ١٘عاخب ضاثك ١تبثً ٞب٢ ٤ٍبٖغحت ٚ ثٟجٛز حسبثطس٣  ٞب٢ وٙتطَث٥ٗ  2

 .ٔثجت ٚخٛز زاضز

000 *  
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 ١٘عاخب ضاثك ١تبثً ٞب٢ ٤ٍب٢ٖ ا٘سب٣٘ ٚ ثٟجٛز حسبثطس٣ ٞب ث٥ٗ ٤ٚژ٣ٌ 3

 .ٔثجت ٚخٛز زاضز

000 *  

وٙتطَ زاذ٣ّ ٚ ثٟجٛز  سبٔب٘ٝث٥ٗ ٔستٙس سبظ٢ وست ضٙبذت اظ  4

 .ٔثجت ٚخٛز زاضز ١٘عاخب ضاثك ١تبثً ٞب٢ ٤ٍبٖحسبثطس٣ 

000 *  

٢ ٔطثٛـ ثٝ وٙتطَ زاذ٣ّ ٚ ثٟجٛز ٞب ذكطث٥ٗ اضظ٤بث٣ غح٥ح  5

 .ٔثجت ٚخٛز زاضز ١٘عاخب ضاثك ١تبثً ٞب٢ ٤ٍبٖحسبثطس٣ 

000 *  

 پیطنهبدهب

ٞب٢  زاذ٣ّ ثٝ يٙٛاٖ ٤ى٣ اظ ضٛاٞس ٟٔٓ ثطا٢ انٟبض ٘هط حسبثطسبٖ زض ٌعاضش وٙتطَ

حسبثطس٣ است ٚ ٞطٌٛ٘ٝ ؾًف ٤ب ٘مع زض وٙتطَ زاذ٣ّ زض غٛضت ا٥ٕٞت زاضتٗ ٚ 

تٛا٘س ٔٙدط ثٝ  ٣ٔ ،ٞب٢ ٔب٣ِ ٘بغح٥ح ثط يّٕىطز ٔب٣ِ ٚ اضائٝ ٘تب٤ح ٚ ٌعاضش تأث٥ط

طچٝ حسبثطس٣ زاذ٣ّ ثٝ ٔٙهٛض ٌاٞب٢ حسبثطس٣ غ٥طٔمجَٛ ٌطزز.  غسٚض ٌعاضش

ٞب٢ ز٤ٍط٢ ضا  تٛا٘س اق٥ٕٙبٖ ٣ٔآ٤س،  ٞب٢ التػبز٢ ثٝ ٚخٛز ٣ٔ وٕه ثٝ ٔس٤ط٤ت ٚاحس

زض ٔتٖٛ  ٘فى ٥٘ع فطاٞٓ وٙس. چٖٛ اق٥ٕٙبٖ زازٖ ثٝ ٔطاخى لب٣٘ٛ٘ ٚ سب٤ط ٔطاخى ش٢

زا٘ٙس  ترػػ٣ حسبثطس٣ ثٟتط٤ٗ خب٤ٍبٜ ثطا٢ ٚاحس حسبثطس٣ زاذ٣ّ ضا آٖ ٌٛ٘ٝ ٣ٔ

ضخج٣ ٚ ) ٥ٞئت ٔس٤طٜ فًب٥ِت وٙسحسبثطس٣ ٚ ٤ب  ١حت ٘هبضت و٥ٕتوٝ ت

 ٠ثب ٍ٘طش ثٝ تٛؾ٥حبت ٌفتٝ ضسٜ ٚ ٔكبًِبت ا٘دبْ ضسٜ، زا٤ط .(1387،ٕٞىبضاٖ

٥٘ط٢ٚ   حسبثطس٣ ٘عاخب ظ٤ط ٔدٕٛيٝ وٙتطِٚط ٔب٣ِ ٥٘ط٢ٚ ظ٣ٙ٥ٔ اضتص ثٛزٜ وٝ وٙتطِٚط

تط ٚ ٕٞچ٥ٙٗ تٛظ٤ى  ضزٜ ثبلا ت٥ٟٝ ٚ تس٤ٚٗ ثٛزخٝ، زض٤بفت ايتجبضات اظ ١ظ٣ٙ٥ٔ ٚن٥ف

اظ زاض است.  ضا يٟسٜ حبغُ ضسٜٞب( ٚ زض٤بفت يٛا٤س  ٞب )پبزٌبٖ ايتجبضات ثٝ سب٤ط ٤ٍبٖ

 ز:ضٛ پ٥طٟٙبز ٣ٔ ا٤ٗ ضٚ

وٙتطَ زاذ٣ّ اظ ِحبل زضست  ١سبٔب٘ثطا٢ افعا٤ص سكح و٥ف٣ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ وفب٤ت  -اِف

ظٔبٖ ٚاحس حسبثطس٣ ٙبثى سبٚ ٔٙبست، التػبز٢، اثطثرص ٚ وبضآٔس ثٛزٖ استفبزٜ اظ ٔ

ضخج٣، )ٔس٤طٜ فًب٥ِت وٙس ٥ٞئتحسبثطس٣ ٚ ٤ب  ثب٤س تحت ٘هبضت و٥ٕت١ زاذ٣ّ ٣ٔ
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ٔستمُ  (. ٥٘ط٢ٚ ظ٣ٙ٥ٔ اضتص ٘سجت ثٝ تطى٥ُ ٔس٤ط٤ت1387ٔحٕٛز٢ ذط٣٘ٛ،

ت ضئ٥سٝ ٥٘ط٢ٚ ظ٣ٙ٥ٔ اضتص ٚ ثب ٕٞب٣ٍٙٞ سبظٔبٖ حسبثطس٣ زاذ٣ّ ظ٤ط ٘هط ٥ٞئ

 . حسبثطس٣ وُ اضتص الساْ وٙٙس

٤ُ ا٤دببز  زلا ،زضٛ ٣ٔ ٥٘ط٢ٚ ا٘سب٣٘ زض ثٟجٛز وٙتطَ زاذ٣ّ، پ٥طٟٙبز تأث٥طثب تٛخٝ ثٝ 

ٔٙدبط   ثٝ زست٥بث٣ اٞساف اظ پ٥ص ت٥٥ًٗ ضسٜ زض ٟ٘ب٤تٔب٣ِ وٝ  ا٥ٍ٘عٜ زض وبضوٙبٖ حٛظ٠

 ٌطزز ٔٛضز ٔكبًِٝ ٚ پژٚٞص لطاض ٥ٌطز.  ٣ٔ

ط٢ٚ ظ٣ٙ٥ٔ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ثب ٞب٢ ٥٘ ٔب٣ِ پبزٌبٖ ١سبٔب٘ك اظ ثب تٛخٝ ثٝ اقلايبت ٔحمِ 

غحت ٚ  ٞب٢ وٙتطَ ،ٔحبفهت٣ ٞب٢ وٙتطَظ٤بز  تأث٥طآٔسٜ ٚ  ثٝ زستٍ٘طش ثٝ ٘تب٤ح 

ٞب٢  ٖ ٔب٣ِ ٔب٘ى اظ وبضوطز زست٣ ثرصاقلايبت زض ثٟجٛز حسبثطس٣ ٔسئٛلا ٚض٢فٙب

 خ٣٤ٛ زض ٚلت ٚ تحمك حساوثط زلت ٌطز٘س. ا٘جبض ٚ ٔب٣ِ ثٝ ٔٙهٛض غطفٝ

ٔٙفب٣ ٤بب ٕٞببٖ     ، ا٤دبز ا٥ٍ٘بع٠ ٢ ٔب٣ِٞب فًب٥ِت زض حٛظ٠ ٤ى٣ اظ ٔٛاضز ثس٥بض ٟٔٓ 

زاذّب٣ زض ضاسبتب٢ وببٞص     ٞبب٢  وٙتطَافعا٤ص  تأث٥طٌطزز  ٣ٔ ٚسٛسٝ است وٝ پ٥طٟٙبز

زض ٘هط ٌطفتٗ ضطا٤ف التػببز٢ ٚ   ثب ٢ ٔب٣ِ ضاٞب ا٥ٍ٘عٜ ٚسٛسٝ اذتلاس ٚ سٛء استفبزٜ

  حم٥ك لطاض ٥ٌطز.٥ٔٗ ٘سج٣ ٥٘بظٞب٢ ٔبز٢ افطاز ضبغُ زض ثرص ٔب٣ِ ٔٛضز تتأ
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