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چكيده
هم زمـان بـا توسـعه ى علـم و تكنولوژي، اسـتفاده از روش هاى مدرن در كسـب سـريع اطلاعات، در 
زنجيـره ى تأميـن مـواد غذايي نيز اين گسـترش در چند دهه ى گذشـته شـتاب  يافته اسـت كـه در اين 
خصـوص روش شناسـايي از طريق فركانس هـاى راديويي (RFID) يكي از روش هـاى تعيين كننده براى 
بهبـود مزيت رقابتي شـركت ها به شـمار مي رود. اسـتفاده از سيسـتم RFID يكـى از بهترين راه حل هاى 
ممكن است كه به مديريت زنجيره ى تأمين در حل مشكلات لجستيكى كالاهاى فاسدشدنى كمك هاى 
فراوانى خواهد كرد. هدف اين تحقيق شناسـايي و اولويت بندى موانع و چالش هاى موجود در توسـعه ى 
فناورى RFID در زنجيره ى تأمين مواد غذايي اسـت. در اين تحقيق از روش هاى تحليل سلسـله مراتبى 
فازى (FAHP ) و  QFD اسـتفاده شـده است؛ بدين صورت كه با استفاده از FAHP اهميت نسبى هريك 
از معيارهـاى زنجيـره ى تأمين مواد غذايي تعيين و سـپس با اسـتفاده از QFD اوزان و رتبه هاى موانع و 
چالش هاى توسـعه ى RFID در زنجيره ى تأمين مواد غذايي محاسـبه شـد. نتايج تحقيق نشـان داده اند 
كـه بعُـد نبـود اسـتانداردها داراى بيشـترين وزن در ميـان ديگـر ابعاد اسـت. پس از آن، ابعاد مسـئله ى 
امنيت داده ها، قيمت بالا، تداخل فركانس ها، هزينه ى يكپارچه سازى سيستم، زيرساخت هاى نرم افزارى و 
سخت افزارى، سازگارى سيستم در زنجيره ى تأمين و مشكلات اجتماعى به ترتيب بيشترين وزن را دارند.
 واژگان كليدي: سيسـتم شناسـايى از طريق فركانس هاى راديويى (RFID)، زنجيره ى تأمين مواد 

. FAHP، QFD ،غذايى، مديريت زنجيره ى تأمين
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