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 چنیدٌ

ویوبت ذطیس ٍالسیي ٍ ّن ثِ ََض کلیی  تغییطات اذیط اختوبٖی ٍ تکٌَلَغیکی، ثبٖث افعایف ًفَش کَزکبى ّن زض ته

ّیبی   گییطی  گیطی ذبًَازُ قسُ اؾت. ثٌبثطایي ّسف اظ ایي تحقیق ثطضؾی ًفَش ًؿجی کَزکبى زض تهیوین زض فطایٌس تهوین

ّییبی ایطاًییی اؾییت. زض ایییي ضاؾییتب ازضاز کَزکییبى اظ ًفییَش ًؿییجی ذییَز ٍ ازضاز هییبزضاى اظ ًفییَش ًؿییجی  ذطیییس ذییبًَازُ

ًٓط گطفتي هطحلِ تهوین، ظیطتهوین ذطیس، ًَٔ هحهَل ٍ ؾجک اضتجبَی ذبًَازُ، هیَضز ؾیٌدف ایطاض    فطظًساًكبى ثب زض 

گطفت. ّوچٌیي اثط ازضاز کَزز اظ ًفَش کلی ذَز ٍ ازضاز هبزض اظ ًفیَش کلیی فطظًیسـ ثیط ًفیَش ًؿیجی کیَزز زض        

ٕ ایي پػٍّف اظ لحبِ ّسف، کیبضثطزی ٍ اظ ًٓیط    ذطیس ذبًَازُ هَضز ثطضؾی ٍاإ قس. ّیب، تَنییفی ٍ اظ    آٍضی زازُ خوی

آهَظاى هقُٕ پٌدن زثؿتبى زض هساضؼ زٍلتیی قیْط تْیطاى، ٍ هیبزضاى آًْیب      ًَٔ ّوجؿتگی اؾت. خبهِٗ آهبضی، کلیِ زاًف

ظٍج هیبزض ٍ کیَزز    384ای ٍ تهبزفی اؾیتفبزُ قیس ٍ حدین ًوًَیِ حیسٍز       گیطی ذَقِّؿتٌس. زض ایي پػٍّف اظ ًوًَِ

ٕ   652پطؾكٌبهِ تَظیٕ قسُ،  850ت اظ هدؤَ ترویي ظزُ قس کِ زض ًْبی ُ   پطؾكیٌبهِ خوی ّیب   آٍضی ٍ ثیطای اؾیترطاج زاز

زّیس، ّین اظ ًٓیط کیَزز ٍ ّین اظ ًٓیط هیبزض، ًفیَش ًؿیجی کَزکیبى زض            ًتبیح تحقیق ًكبى هی هَضز اؾتفبزُ اطاض گطفت.

َ    تهویوبت ذطیس ذبًَازُ ز زض ذیبًَازُ ٍ ازضاز هیبزض اظ   ّبی ایطاًی ثبلا اؾت. ّوچٌیي ازضاز کَزز اظ ًفیَش کلیی ذی

ًفَش کلی فطظًسـ زض ذبًَازُ، پبیِ ٍ اؾیبؼ ازضاز اظ ًفیَش ًؿیجی کیَزز زض تهیویوبت ذطییس اؾیت. اظ َطفیی ًفیَش          

ُ    کَزز زض هطاحل اٍلیِ فطایٌس تهوین گیطا،   گیطی، زض هحهَلات هرهَل اؾتفبزُ ذَزـ ٍ زض ؾیجک اضتجیبَی ٖقییس

ثٌبثطایي ًتبیح ایي تحقیق، لعٍم تَخِ ثیكتط ثبظاضییبى ایطاًیی ثیِ کَزکیبى ضا زض      ایٍ اؾت.ثیكتط اظ ًفَش ًؿجی اٍ زض ؾبیط قط

 ؾبظز. ّبی پیكجطزی ٍ تجلیغبتی، آقکبض هی تسٍیي ثطًبهِ

گیطی، ظیطتهویوبت ذطیس، ؾجک اضتجبَی ذبًَازُ، ضزُ هحهَل، ازضاز اظ ًفَش  هطاحل تهوین ملیدی: َایٌ ياش

 .ًؿجی
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 مقدمٍ

 ٍ قیٌبذتی  خوٗییت  ّیبی  ٍیػگیی  زض اذییط  تغییطات

 زض ّین  کَزکیبى  ًفیَش  افعایف ثبٖث ّب، ذبًَازُ ؾبذتبض

ِ  ّن ٍ ٍالسیي ذطیس تهویوبت  فطایٌیس  زض کلیی  َیَض  ثی

ُ  گیطی تهوین  اظ(. 2007، 1فلیَضی ) اؾیت  قیسُ  ذیبًَاز

ِ  کوک خْبًی ثبظاض ثِ تَخِ َطفی،  زضز زض ؾیعایی  ثی

ِ  کَزکیبى  .ًوبیس هی کَزکبى ثبظاض ٖٓین پتبًؿیل  تٌْیب  ًی

ِ  کٌٌس، هی ایفب ذبًَازُ گیطی تهوین زض هْوی ًقف  ثلکی

 زاضًیس  حقیَای  ٍ ّیب  هؿئَلیت ًیع کٌٌسُ ههطف ٌَٖاى ثِ

 ؾیبلگی،  8 ؾیي  زض (.2006ٍ ّوکیبضاى،   2چیٌی   -یی)

 هؿیتقل  ههطف ثِ هطثٌَ ّبی هْبضت ّوِ کَزز یک

 ًقیف  زض هكبضکت اخبظُ ٍالسیي ٍ آٍضز، هی زؾت ثِ ضا

 ضا ذطییس  تهیویوبت  زض ًفَشگیصاضی  ٍ ٌسگیکٌ ههطف

ِ  کَزکیبى  .(2007فلَضی، )زٌّس  هی کَزز ثِ  ییک  ثی

ُ  تجیسیل  هْن ههطفی گطٍُ  اییي  ثیطای  تجلیغیبت  اًیس،  قیس

ِ  ََضی ثِ اؾت؛ کطزُ پیسا افعایف گطٍُ  ّیب  قیطکت  کی

 ثبظاض ثِ ثبظاضیبى. کٌٌس هی نطف آًْب ثطای زلاض ّب هیلیَى

ِ  زلیل ثِ هٌسًس ٖلااِ کَزکبى ِ  ثبظاضّیبی  آًْیب  آًکی  اٍلیی

 ٍ گییطز  هیی  اًدیبم  آًْیب  ضٍی ثط گصاضی ؾطهبیِ ٍ ّؿتٌس

ِ  گیطایف  ٍ ثطًس ثِ ٍفبزاضی ثبظاضیبثبى  زضاییي  ضا ثطًیس  ثی

 (.2012ضهعی ٍ ّوکبضاى، ) زٌّس هی پطٍضـ اكط

 اضتجبَییبت اهییطٍظُ پػٍّكییگطاى، ثطذییی گفتییِ ثییِ

 اظ یکیی  ٍ اؾت قسُ تط زهَکطاتیک ٍ آظازتط ذبًَازگی

 ٍ فطظًساى ثِ ٍالسیي ثیكتط تَخِ اضتجبَبت، ایٌگًَِ ًتبیح

ٍ  زض تغیییطات  اییي . اؾیت  آًْیب  ٖقبیس  ذیبًَازگی،  ضٍاثی

 ضا ذیییبًَازُ تهیییویوبت زض کَزکیییبى ًفیییَش اٖویییبل

 ؾییبظی اختوییبٖی کییِ ای پسیییسُ. ًوبیییس هییی پییصیط اهکییبى

 کِ اًساظُ ّوبى ثِ: کٌس هی ثیبى ٍ قَز هی ًبهیسُ  3هتقبثل

 ثیط  ًییع  کَزکیبى  زاضًیس،  تیثثیط  کَزکبى یضٍ ثط ٍالسیي

                                                           
1 Flurry 

2 Yi- Ching 

3 Reciprocal Socialisation 

(. 2007ٍ ّوکیبضاى،   4ًَضگبضز) اثطگصاضًس ٍالسیي ضٍی

ِ  اؾت هوکي کوتط افطاز  ثیسٍى  ضا ذطییس  تهیویوبت  کی

ُ  زٍؾیتبى،  ؾیَی  اظ خبًجی تثثیطات  تجلیغیبت،  ییب  ذیبًَاز

 اگیط  حتی ًیع ّب ذبًَازُ زض ذطیس تهویوبت. کٌٌس اتربش

ِ  قیَز،  اتریبش  بًَازُذی  اًٖبی تَؾٍ اًفطازی ََض ثِ  ثی

 تثثیط تحت ذبًَازُ کل تَؾٍ غیطهؿتقین ٍ هؿتقین ََض

 ؾییبذتبض اذیییط، ّییبی ؾییبل َییَل زض. گیییطز هییی اییطاض

ِ  ابثیل  ثُیَض  ؾیٌتی  ّبی ذبًَازُ ُ  تغیییط  ای هلاحٓی  کیطز

 اًییساظُ قییسى کَچییک قییبهل تغییییطات ایییي اؾییت،

 افیعایف  ظًیبى،  کیبض  ًیطٍی هكبضکت افعایف ّب، ذبًَازُ

 ایي. اؾت....  ٍ اظزٍاج زض تبذیط ٍالس، تک بیّ ذبًَازُ

 ظًیسگی  ثیط  تیَخْی  ابثیل  تیبثیط  اختوبٖی ٖویق تغییطات

 ًفییَش الگَّییبی زگطگییًَی ثبٖییث ٍ زاقییتِ کَزکییبى

 قیسُ  ذیبًَازگی  ّیبی  گییطی  تهیوین  اغلت زض کَزکبى

ٍ  ثیب  کَزکیبى  ّیب  ؾیبل  ایي ََل زض َطفی اظ. اؾت  هحیی

ِ  ثیی  تکٌَلَغیکی ِ  ای ؾیبثق ُ  هَاخی  حقیقیت  زض. ساًی  قیس

 ثیكیتط  آهَظقیی،  ّیبی  پیكیطفت  ٍ تکٌَلَغیکی تغییطات

ُ  ذیَز،  ٍالیسیي  ثیب  هقبیؿِ زض ضا کَزکبى ُ  تیط  آگیب  کیطز

 ثِ کَزکبى کِ اؾت قسُ ثبٖث َٖاهل ایي توبهی. اؾت

 (.2007فلَضی، ) قًَس تجسیل فٗبل گیطاًی تهوین

 ذطییس  ّیبی  گییطی  تهیوین  زض کَزکبى ًفَش اهطٍظُ

ِ  ثبییس  ثبظاضیبى اؾت، ًکبضًبپصیطا اهطی ّب ذبًَازُ  اییي  ثی

ِ  ّیط  زض یب هحهَل اظ ضزُ ّط زض کِ ثبقٌس ٍافق اهط  َجقی

ُ  افیطاز  اظ ییک  کیسام  خبهِٗ، اظ زضآهسی  ًقیف  ذیبًَاز

 تب کٌس هی ایفب ذطیس گیطی تهوین فطایٌس زض ضا تثثیطگصاض

 زض هٌبؾیجی  تغییطات ثب ثتَاًٌس افطاز ایي قٌبؾبیی َطیق اظ

ُ  خلیت  ضا آًبى ًٓط پیكجطزی، ّبی بهِثطً ٍ تجلیغبت  کیطز

 .قًَس تط ًعزیک ذَز فطٍـ ٍ ثبظاضیبثی اّساف ثِ ٍ

 ٍ آًْیب  ثبظاض اًساظُ کَزکبى، ذطیس اسضت ثِ تَخِ ثب

 ًؿیجی  ًفیَش  هیعاى قٌبؾبیی ذبًَازُ، ثط ًفَشقبى افعایف
                                                           
4 Nørgaard 
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 ٖسم. اؾت اًکبضًبپصیط اهطی هرتلف، َٖاهل تحت آًبى

 تهویوبت ثط آًبى ثیطگصاضیتث ٍ کَزکبى ًقف ثِ تَخِ

ِ  قیَز  هیی  ؾیجت  ٍالسیي، ذطیس ِ  ثبظاضییبثی  ّیبی  ثطًبهی  ثی

ِ  هٌدیط  اهیط  اییي  ٍ ًكَز ّسایت زضؾتی ؾَی ٍ ؾوت  ثی

ُ  اًدیبم  ّبی گصاضی ؾطهبیِ ٍ هٌبثٕ اتلاف ُ  زض قیس  حیَظ

 آى اظ تحقییق  اییي  يیطٍضت  ًتیدِ زض. گطزز هی تجلیغبت

ِ  اؾت خْت  ذطییس  زض کَزکیبى  ًؿیجی  ًفیَش  هییعاى  کی

 ُ  هرتلیییف ّیییبی ضزُ هییَضز  زض ٍ ایطاًیییی ّیییبی ذییبًَاز

ِ  اییي  ثِ ٖلن ثب ثبظاضیبى ٍ گطزز هكرم هحهَل،  هؿیثل

ِ  ثْجَز یب تهحیح ثِ ًؿجت  ذیَیف  پیكیجطزی  ّیبی  ثطًبهی

 .ًوبیٌس ااسام

 اییي  ثطضؾی ثِ کطز ذَاّین ؾٗی تحقیق ایي زض حبل

 ًٓیط  زض ثیب  ایطاًیی،  ّبی ذبًَازُ زض کِ ثپطزاظین هَئَ

 گییییطی، تهیییوین هطحلیییِ خولیییِ اظ َاهلیٖییی گیییطفتي

 ًییَٔ ٍ ذییبًَازُ اضتجییبَی ؾییجک ذطیییس، ظیطتهییویوبت

 اٖوبل ذطیس تهویوبت زض کَزکبى حس چِ تب هحهَل،

 ًفیَش  اظ کَزکیبى  ازضاز ضاؾیتب  اییي  زض ٍ کٌٌس هی ًفَش

 ضا فطظًساًكیبى  ًؿجی ًفَش اظ هبزضاى ازضاز ٍ ذَز ًؿجی

 .ؾٌدین هی

 

 مباوی وظری ي پیطیىٍ پصيَص

 گیری خرید خاوًادٌ وفًذ مًدمان در تصمیم

(، ًفییَش تٌْییب زض ًتیدییِ 1975َجییق تٗطیییف اؾییپطی )

قیَز.  فطایٌس هجبزلِ زٍخبًجِ ثیي زٍ یب چٌس ًفط، ایدبز هیی 

(، ًیییع ثییب چٌیییي ثطزاقییتی اظ  1975اٍلؿییي ٍ ّوکییبضاى )

       ُ تٗجییط   1ای                                 ی                  اسضت، اٖویبل ًفیَش ضا ثیِ فطایٌیس ٖل ی زاییط

ى، ایسضت ًؿیجی ًْیبیی کیِ ثیِ      کٌٌس کِ ثِ هَخیت آ  هی

قیَز، تیبثٕ   ّیبی هجبزلیِ ًؿیجت زازُ هیی    ّطیک اظ َطف

ًٓطات کلیِ افطازی اؾت کِ زض فطایٌس تهوین هكبضکت 

زاضًس. ثٌبثطایي ثِ ٖقیسُ آًْب، ثب تَخِ ثِ هبّییت زٍَطفیِ   

                                                           
1 Circular causal process 

ًفَش، لاظم اؾت ًفَش ضا اظ زیس کلیِ اًٖبی هْن زضگییط  

اطاض زاز. اظ َطف  گیطی، هَضز ؾٌدفزض فطایٌس تهوین

گییطی ذیبًَازُ، ٖبهیل    زیگط ًفیَش کیَزز زض تهیوین   

کیِ ازضاز ٍ فْین   قَز؛ ثِ ََضیًؿجی زضًٓط گطفتِ هی

اًٖییبی ذییبًَازُ اظ هیییعاى هكییبضکت ٍ زضگیییطی یییک  

ًٖییَ زض هقبیؿییِ ثییب هكییبضکت ؾییبیط اًٖییب زض فطایٌییس   

-گیطی ذبًَازُ، ًؿجی ثیَزى آى ضا هكیرم هیی   تهوین

 (.2005، 2عکٌس )فلَضی ٍ ثَضً

ًفییَش ازضاکییی قییبهل ازضاکییبت اًٖییبی ذییبًَازُ    

ّبیی کِ تبثیط  اؾت کِ آًْب زض فٗبلیت هؿثلِزضهَضز ایي 

قًَس یب ذیط ظیبزی زض تهویوبت ذطیس زاضًس زضگیط هی

 (.2007)ٍاً  ٍ ّوکبضاى، 

(، کَزکیبى ًیِ تٌْیب اظ    2006) 3ثِ گفتِ کیبرط ٍ ؾییي  

ًس، ثلکیِ آًْیب   ثطاتربش تهویوبت ههطفی هٗیي لصت هی

ثییِ ٍالسیٌكییبى ثییطای ذطیییس کبلاّییبی هُلَثكییبى انییطاض 

(، 2008(. ثیِ گفتیِ اؾیپبضکؽ )   2008، 4کٌٌس )زؾبی هی

گیییطی ذییبًَازُ هبًٌییس یییک ذیبثییبى فطایٌییسّبی تهییوین

زٍَطفِ اؾت؛ الگَّبی اضتجیبَی تبثیطگیصاض ٍالیسیي زض    

 هَضز فطظًساى ٍ ثبلٗکؽ.

ًفیَش ذیَزـ   ضٍز ثیي ثطزاقت کَزز اظ اًتٓبض هی

ٍ ثطزاقت ٍالسیي اظ ًفَش اٍ ضاثُیِ ٍخیَز زاقیتِ ثبقیس؛     

اگطچِ هوکیي اؾیت هییعاى ٍ زاهٌیِ ًفیَش ازضاز قیسُ       

َطفیي، ثِ یک اًساظُ ًجبقس. ثِ ایي زلایل اؾت کِ ًفیَش  

تَاًس ثِ نَضت ًؿجی ٍ اظ زیسگبُ کیَزز  کَزکبى هی

 (. 2005ٍ ٍالسیي اٍ ؾٌدیسی قَز )فلَضی ٍ ثَضًع، 

 

 

                                                           
2 Flurry & Burns 

3 Kaur & Singh 
4 Desai 
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گیری ي زیرتصمیمات مراحل تصمیم. 2-2

 1خرید

ِ  چٌسیي قبهل گیطی تهوین فطایٌس ِ  اؾیت  هطحلی  کی

 اًٖیبی  اظ ًفیط  چٌیس  ییب  ییک  اؾیت  هوکیي  آًْب َی زض

 زضگییطی  هُبلٗبت، اکثط. ثبقٌس زاقتِ هكبضکت ذبًَازُ

ِ  َیی  زض ضا ذبًَازُ اًٖبی ِ  ؾی ِ  قٌبؾیبیی  هطحلی  ،هؿیثل

ُ  ثطضؾی گعیٌف، ٍ اَلاٖبت خؿتدَی  ییک  .اًیس  کیطز

 هیَضز  اٍایبت  گیبّی  ًیع، ّب گعیٌِ اضظیبثی ايبفی هطحلِ

 اؾتفبزُ ضغن ٖلی (.1994 پبلاى،) اؾت گطفتِ اطاض هُبلِٗ

 ذطییس،  گییطی  تهوین فطایٌس زض هرتلف هطاحل تٗساز اظ

ِ  ثُیَضکلی  هُبلٗبت ایي اظ حبنل ًتبیح  یکیسیگط  هكیبث

 اٍلیییِ هطاحییل زض کَزکییبى ًفییَش کییِ ای گًَییِ ثییِ اؾییت

 ّییبی تییلاـ ثییب کییِ اؾییت ثیكییتط گیییطی وینتهیی فطایٌییس

 زض ٖوییسُ ثُییَض ؾییپؽ ٍ قییَز هییی ًوبیییبى ًفَشگییصاضی

ِ  ثِ. کٌس هی پیسا کبّف پبیبًی هطاحل  تبلپیس  ٍ ثیتیی  گفتی

ِ  هطاحل زض کِ زضنَضتی ًیع اٍابت گبّی ،(2002)  اٍلیی

 اًدیبم  ٍالسیٌكیبى  ثیط  ًفیَش  ثطای کوتطی تلاـ کَزکبى

 ثیب  تیب  ثیَز  ذَاّس ثیكتط ًْبیی هطحلِ زض آًْب فكبض زٌّس،

  (.2008 ،2ّی) قًَس ّوتطاظ ٍالسیٌكبى

 زض ضا ذییبًَازُ اًٖییبی ًفییَش هُبلٗییبت اظ تٗییسازی

ُ  ثطضؾی هحهَل یک ذطیس تهویوبت ذطزُ . اًیس  کیطز

ِ  ّؿیتٌس  فطٖیی  تهیویوبت  تهویوبت، ظیط  زضذیلال  کی

 ٍ ضًی   اًتریبة  هبًٌیس  قیًَس،  هیی  اتربش تهوین هطاحل

ِ  اضهقیس  یب ذبل هحهَل یک ثطًس ِ  ای ثَزخی  ثیطای  کی

 هُبلٗیبت  هطٍض(. 1994 پبلاى،) قَز هی ّعیٌِ آى، ذطیس

 فطٖیی  تهیویوبت  ٍ کَزکیبى  ًفیَش  پیطاهیَى  قسُ اًدبم

 ّیبی  گییطی  تهیوین  زض کَزکیبى  زّیس  هیی  ًكیبى  ذطیس،

 ًقییف ذطیییس، احؿبؾییی ٍ فطٖییی ّییبی خٌجییِ ثییِ هطثییٌَ

 اًدیبم  ظهیٌِ ایي زض کِ تحقیقی تطیي هْن. زاضًس پطضًگی

                                                           
1 Sub-decisions 

2 He 

ٌ  قسُ ِ  هطثیَ ِ  ثی  ًتیبیح . اؾیت  ،(1970) زییَیؽ  هُبلٗی

 زضهییَضز کَزکییبى کییِ اؾییت آى اظ حییبکی ٍی هُبلٗییِ

 اًتربة ٍ پَل کطزى ذطج هیعاى هبًٌس اثعاضی تهویوبت

ِ  ًَٔ ٍ ذطیس ثطای ضفتي هحل ایوت،  ًقیل ٍ  حویل  ٍؾییل

 تهیویوبت  زض ٍ زاضًیس  اًسکی ًفَش ذطیس، ثِ ضفتي ثطای

 هییسل، ضًیی ، ثییِ هطثییٌَ( ْییبّطی ٍ احؿبؾییی) فطٖییی

 ثیكییتطی هكییبضکت ذطیییس، ظهییبى ٍ کییبلا ثطًییس اًترییبة

 (.1387 ًیطی، زّقبى) اًس زاقتِ

 تییطخیح ٍالییسیي ،(1986) لییین ٍ زاضلییی گفتییِ ثییِ

 اًدیبم  ذَزقبى ضا ؾَزهٌس ّبی فٗبلیت ثیكتط کِ زٌّس هی

 ًْیبیی  تهیوین  کِ ٍْبیفی اًدبم قبهل ّبیی ًقف زٌّس؛

 ییک  ظهبى تٗییي هبًٌس ؛زّس هی اطاض تبثیط تحت ضا ذطیس

ِ  پَلی هقساض تٗییي یب ذطیس هحل تٗییي ذطیس،  ذیطج  کی

ِ  ٍالیسیي  زیگط، ؾَی اظ. قس ذَاّس ُ  کَزکیبى  ثی  اخیبظ

ٌ  فطٖی تهویوبت زض تب زٌّس هی ِ  هطثیَ  ّیبی  ٍیػگیی  ثی

 ًفییَش ثطًییس، اًترییبة ٍ هییسل ضًیی ، خولییِ اظ هحهییَل

 (.2008 ،3گطًٍَْلت ٍ هبضتٌؿي) ثبقٌس زاقتِ ثیكتطی

ِ  تحقیقیی  زض ،(2008) گطًٍَْلیت  ٍ تٌؿيهبض  زض کی

 گیطی تهوین فطایٌس ثٌسی تقؿین ثب زازًس اًدبم زاًوبضز

ِ  ٍ اَلاٖیبت  خؿیتدَی  آغیبظگطی،  هطحلِ ؾِ ثِ  هطحلی

: ابلیت  زض ظیطتهیویوبت  ثییبى  ّوچٌییي  ٍ تهیوین  ًْبیی

ِ  ای ّعیٌِ هقساض اَلاٖبت، کؿت هکبى ذطیس، هکبى  کی

 ایي ثِ ثطًس؛ ٍ هسل ،ضً  اًتربة قَز، هی ذطیس نطف

ِ  زض ٖویستب  کَزکیبى  زضگییطی  کِ ضؾیسًس ًتیدِ  هطحلی

ِ  هٌٗبؾت ثساى ایي هیجبقس آغبظگطی هطحلِ یٌٗی اٍل  کی

 چطا ،زاضًس ذبًَازُ گیطی تهوین زض اَی ًقف کَزکبى

 ثٌییبثطایي .کٌٌییس هییی آغییبظ ضا ثییبلقَُ ذطیییسّبی آًْییب کییِ

 یيٍالییس. تبثیطگییصاض تییب ّؿییتٌس آغییبظگط ثیكییتط کَزکییبى

 هطاحیل  زض پطضًگتیطی  ًقف ذَزقبى کِ هیسٌّس تطخیح

 اظ ظیطتهیویوبتی  ّوچٌییي  ٍ گییطی  تهیوین  ؾَم ٍ زٍم

                                                           
3 Martensen & Gronholdt 
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ِ  هقیساض  ٍ ذطییس  هکبى اجیل ِ  قیسُ،  ههیطف  ّعیٌی  زاقیت

ُ  زیگیط  ؾیَی  اظ. ثبقٌس  اظ ظیطتهیویوبتی  زض ّیب  ذیبًَاز

ِ  ضا ثیكتطی ًفَش اخبظُ ثطًس ٍ هسل ضً ، اًتربة اجیل  ثی

 .زٌّس هی فطظًساًكبى

 زض کیییِ تحقیقیییی زض ،(2004) ّوکیییبضاى ٍ ٍاًییی 

 اًدیبم  هؿیبفطتی  تَضّیبی  اًتریبة  زض ٍ تَضیؿین  نٌٗت

ِ  گییطی  تهوین فطایٌس ثٌسی تقؿین ثب زازًس ِ  ثی ِ  ؾی  هطحلی

ِ  قٌبذت ٕ  ،هؿیثل ِ  ٍ اَلاٖیبت  آٍضی خوی  ًْیبیی  هطحلی

ِ  تهوین؛ ِ  اییي  ثی ِ  ضؾییسًس  ًتیدی ِ  زض کی  قیٌبذت  هطحلی

ُ  ثُیَض  ٍالیسیي  ًفَش تهوین، ًْبیی هطحلِ ٍ هؿثلِ  ٖویس

 قیَّط  ٍ ظى ثیي هٌٗبزاض تفبٍت ٍ اؾت کَزکبى اظ ثیكتط

 ثهیَضت        غبلجب  تهویوبت هطحلِ زٍ ایي زض. ًساضز ٍخَز

 اَلاٖبت، آٍضی خوٕ زضهطحلِ. قَز هی اتربش اقتطاکی

ُ  فطظًس ٍ قَّط ٍ ظى ثیي ای ٖوسُ تفبٍت  ٍ قیس  هكیبّس

 خؿییتدَی انییلی آغبظکٌٌییسُ ظًییبى کییِ قییس هكییرم

 هطحلِ زض ضا ًفَش ثیكتطیي ّن کَزکبى. ّؿتٌس بتاَلاٖ

 ثٗیسی  هطحلِ زٍ زض کوتطی ًفَش ٍ زاضًس هؿثلِ قٌبذت

 .زاضًس

 ٌّیی  زض کییِ تحقیقییی زض ،(2009) 1چییَ ٍ ٍٍت

ِ  گیطی تهوین فطایٌس ثٌسی تقؿین ثب زازًس اًدبم کٌ   ثی

 ضؾییسًس  ًتیدِ ایي ثِ ًْبیی، تهوین ٍ گعیٌف هطحلِ زٍ

ُ  گییطی  تهوین زض ضا ییًْب حطف ٍالسیي کِ  ّیب  ذیبًَاز

ِ  زض ضا ذَزقیبى  ًفیَش  کَزکبى ٍ هیعًٌس  گیعیٌف  هطحلی

 .زاًٌس هی

 فطایٌییس ذییَز زضتحقیییق ،(1985) 2کطؾیییٌَ ٍ ثلیی 

 ٍ خؿییتدَ آغییبظگطی، هطحلییِ ؾییِ ثییِ ضا گیییطی تهییوین

 ظیطتهیویوبت  ٍ کطزًیس  تقؿین ًْبیی تهوین ٍ اضظیبثی،

ِ  ای ٌِّعی هقساض ذطیس، هکبى ٍ ظهبى ثِ ًیع ضا  نیطف  کی

 ثیب  ٍ کطزًیس  تقؿیین  ضًی   ٍ هیسل  ًیَٔ،  قَز، هی ذطیس

                                                           
1 Wut & Chou 

2 Belch & Ceresino 

ٔ  ثطاؾبؼ کِ ضؾیسًس ًتیدِ ایي ثِ َٖاهل ایي ثطضؾی  ًیَ

 هطاحل ایي زض ذبًَازُ اًٖبی اظ ّطیک ًفَش هحهَل،

( ظیطتهیویوبت ) تهوین ذبل هٌبَق ٍ گیطی تهوین اظ

 .اؾت هتفبٍت

 ثطضؾیییی ییییک زض ،(2007) ّوکیییبضاى ٍ ٍاًییی 

 فطایٌییس آهطیکییبیی، ٍ چیٌییی ًَخَاًییبى ثیییي ای هقبیؿییِ

ِ  ثییِ ضا گیییطی تهیوین   خؿییتدَی آغییبظگطی، هطحلییِ ؾی

 هكییبّسُ ٍ کطزًییس تقؿییین ًْییبیی تهییوین ٍ اَلاٖییبت

 ًَخَاًیبى  ًفیَش  چیي، زض ّن ٍ آهطیکب زض ّن کِ کطزًس

 َیی  زض ٍ اؾیت  ؾیُح  ثبلاتطیي زض آغبظگطی هطحلِ زض

ِ زض ٍ کٌیس  هیی  پییسا  کیبّف  گییطی  تهوین فطایٌس  هطحلی

ِ  ًْبیی تهوین اتربش  ًفیَش  ّطچٌیس . ضؾیس  هیی  حیساال  ثی

 گصقییتِ ثییِ ًؿییجت تهییوین ًْییبیی هطحلییِ زض ًَخَاًییبى

 .اؾت یبفتِ افعایف

 کكَض زض کِ تحقیقی زض ،(2011)  کبضالاض ٍ انلاى

ِ  ضا گیطی تهوین فطایٌس زازًس اًدبم تطکیِ ِ  ثی ِ  ؾی  هطحلی

 تقؿیین  ًْیبیی  ذطیس ٍ اَلاٖبت خؿتدَی ًیبظ، قٌبذت

 هؿیتقل  کَزکیبى  ًفَش کِ ضؾیسًس ًتیدِ ایي ثِ ٍ کطزًس

 ًفییَش کییِ زازًییس ًكییبى یٌٗییی ؛اؾییت تهییوین هطاحییل اظ

 چٌییسیي ثییطای ذطیییس فطایٌییس اظ هطحلییِ زضّییط کَزکییبى

 هحهییَل یییک ثییطای ٍ ًییساضز ای ٖوییسُ تغییییط هحهیَل 

ِ  زض کَزکیبى  اگیط  ذبل،  ًفَشگیصاض  ذطییس  اٍل هطحلی

. ثَز ًرَاٌّس شگصاضًفَ ًیع ؾَم ٍ زٍم هطاحل زض ًجبقٌس

 کَزکیبى  ًفَش زض هحهَل ّبی ٍیػگی کِ ضؾس هی ثٌٓط

 .اؾت تبثیطگصاضتط ذطیس، هطحلِ ثِ ًؿجت

 

 محصًل وًع

ِ  هطثٌَ فبکتَضّبی پیكیي، هُبلٗبت ثطاؾبؼ ٔ  ثی  ًیَ

 هییعاى  ثیط  تثثیطگیصاض  َٖاهیل  هْوتطیي اظ یکی هحهَل،

 ٖبهیل  ایي هُبلٗبت اکثط زض ٍ. اؾت کَزکبى ًؿجی ًفَش

 ًٓیط  زض هیسل  انیلی  ضٍاثٍ ثیي گط تٗسیل هتغیط ٌَٖاى ثِ
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ِ  .اؾیت  قیسُ  گطفتِ ِ  کلیی  َیَض  ثی ِ  آییس  هیی  ًٓیط  ثی  کی

 ذَزقییبى کییبضثطز ثییطای کییِ هحهییَلاتی زض کَزکییبى

 اظ. زاضًیس  ثیكیتطی  ًفَش ثبظی، ٍؾیلِ ٍ لجبؼ هبًٌس اؾت،

 هحهیَلاتی  زض کوتیطی  ًفیَش  کَزز یک زیگط ؾَی

 ٍ زاضز اؾیت،  ًَازُذیب  کل ثِ هطثٌَ کِ تلَیعیَى هبًٌس

ِ  ذبًَازُ هبلی قطایٍ ثِ ًیع اهط ایي  گیبّی . اؾیت  ٍاثؿیت

 زض فطظًساًكیبى،  ثِ زازى اَلأ ثسٍى ٍالسیي حتی اٍابت

. ًوبیٌیس  هیی  گییطی  تهیوین  هحهیَلات  اییي  ذطیس هَضز

 هحهیَلات  چٌیي کِ ثبقس ایي اؾت هوکي ًیع آى زلیل

ِ  چیطا  ًیساضز  کَزز ثطای خصاثیتی ذسهبتی یب  ثیطای  کی

 اییییي َطفیییی اظ. ًبؾیییت کیییَزز قرهیییی اؾیییتفبزُ

ٍ  ثییِ قیست  ثییِ هحهیَلات  . زاضًییس ثؿیتگی  هییبلی قیطای

 زاًیف  ٍ ًساضًیس  اذتییبض  زض چٌیساًی  هبلی هٌبثٕ کَزکبى

 توبیل ٍالسیي. زاضًس هحهَلات ایي هَضز زض ًیع اًسکی

 زاضای کییِ ضا ذبًییِ هحهییَلات ذطیییس هؿییئَلیت زاضًییس

. ثگیطًیس  ُْٖیس  ثیط  ذَزقیبى  اؾیت،  ثبلایی هبلی ضیؿک

 ضیؿیک  ٍ هحهَل ضزُ ثِ ثؿتگی کَزکبى ًفَش ثٌبثطایي

 ضٍ اییي  اظ(. 2007 ٍاًی ، ) زاضز هحهَل ثب هطتجٍ هبلی

ٌ  ذطییسّبی  زض کَزکبى ًفَش ثَزى پبییي ِ  هطثیَ  کیل  ثی

ِ  ٍالیسیي  ایٌکِ اٍل اؾت، ٍااٗیت زٍ زلیل ثِ ذبًَازُ،  ثی

 ٍ کٌٌیس  هیی  هحیسٍز  ضا کَزکبى هكبضکت ظیبز، احتوبل

ِ  اؾیت  هوکي کَزکبى ایٌکِ ّوچٌیي ِ  کوتیطی  ٖلاای  ثی

ِ  هحهَلاتی گیطی تهوین فطایٌس زض هكبضکت  کوتیط  کی

ِ  قیَز،  هی هطثٌَ ذَزقبى ثِ  لیی،  ٍ لیَی ) ثبقیٌس  زاقیت

 کَزکبى کِ قَز هی فطو گًَِ ایي ثِ ََضکلی (.2002

 ایوییت گییطاى ٍ ثییبزٍام هحهییَلات زض ضا ًفییَش کوتییطیي

 ًفییَش کییِ زّییس هییی ًكییبى اذیییط تحقیقییبت الجتییِ. زاضًییس

 اًییساظُ ثییِ ایوییت گییطاى ٍ ثییبزٍام کبلاّییبی زض کَزکییبى

 گطًٍَْلییت، ٍ هبضتٌؿییي) ًیؿییت ًییبچیع فٌییی، کبلاّییبی

2008.) 

ِ  ثطضؾیی  زض ،(2007) ّوکبضاى ٍ 1ضاًط -ثبتًَیؽ  کی

 ثٌیسی  تقؿیین  ثب زازًس، اًدبم ؾبل 12-9 کَزکبى ضٍی ثط

 هرهیَل  ذطیسّبی: ًَٔ زٍ ثِ ذبًَازُ ذطیسّبی ًَٔ

 ثطضؾیی  ٍ ذبًَازُ، کل هرهَل ذطیسّبی ٍ ىکَزکب

 ًفیَش  اظ کَزکیبى  ازضاز هیعاى ثط ذطیسّب ًَٔ ایي تبثیط

ِ  ذَزقبى ِ  اییي  ثی ِ  ضؾییسًس  ًتیدی  احؿیبؼ  کَزکیبى  کی

 هرهییَل ذطیییسّبی ثییط ضا ًفییَش ثیكییتطیي کٌٌییس هییی

 کیل  هرهیَل  ذطییسّبی  ثیب  زضهقبیؿِ زاضًس ذَزقبى

 .ذبًَازُ

 زض کییِ ضؾیییثط زض ،(2008) گطًٍَْلییت ٍ هبضتٌؿییي

ٔ  ثٌسی تقؿین ثب زازًس اًدبم زاًوبضز  زٍ زض کبلاّیب  ًیَ

 هرهییَل ٍ کَزکییبى هرهییَل کبلاّییبی کلییی ثٗییس

ِ  زٍام، ثیی  ٍ ثیبزٍام  کبلاّبی ّوچٌیي ٍ ذبًَازُ،  اییي  ثی

 هحهیَل  ذطییس  زاضًس توبیل کَزکبى کِ ضؾیسًس ًتیدِ

 ّیین هییسل ٍ ثطًییس زض اٍاییبت ثیكییتط ٍ ثسٌّییس پیكییٌْبز ضا

ِ . ثسٌّس ضا ذَز ًٓط هیرَاٌّس  هیَضز  زض ثیكیتط  ایٌْیب  ّوی

 اتفییب  اؾییت کَزکییبى هرهییَل        ًَٖییب  کییِ کبلاّییبیی

ِ  اؾیت  هكیرم  کبهلا ثبزٍام کبلاّبی ثطای. افتس هی  کی

 ثیبلایی  هقیساض  کَزکبًكبى کِ کٌٌس ًوی احؿبؼ ٍالسیي

 .ثبقٌس زاقتِ گیطی تهوین زض ضا فٗبل ًفَش اظ

ِ  ثیب  ذَز تحقیق زض ،(2011) 2کبضالاض ٍ انلاى  تَخی

ٔ  ضیؿیک  ٍ ایوت ثِ  زض ضا هحهیَلات  اظ هرتلفیی  اًیَا

ِ  ثطاؾیبؼ  ٍ گطفتٌس ًٓط زض تطکیِ کكَض  هحهیَل  ایٌکی

 ذییبًَازُ، کییل ثییِ هطثییٌَ یییب اؾییت کییَزز ثییِ هطثییٌَ

ِ  اًیس  ضؾیسُ ًتیدِ ایي ثِ ٍ زازُ اًدبم ضا ّب ثطضؾی  اٍلا کی

 ثبقیس  ًساقتِ هحهَل یک ثِ ذبنی ٖلااِ کَزز اگط

 فطایٌس زض فٗبل ثهَضت کِ زاقت ّسًرَا توبیلی       هؿلوب 

ِ  زٍم. کٌیس  ًقیف  ایفیبی  ذطیس  زضهیَضز  کَزکیبى  ایٌکی

 ذیلیی  ّؿیتٌس،  آًْب انلی کٌٌسگبى اؾتفبزُ کِ کبلاّبیی

                                                           
1 Batounis-Ronner 

2 Aslan & Karalar 
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ِ  هطثٌَ هحهَلات ثِ هب ٍاتی ایٌکِ ؾَم. ّؿتٌس فٗبل  ثی

 ذطییس  زض کَزکیبى  کِ یبثین زضهی کٌین هی ًگبُ ذبًَازُ

 زیگیط  ثًٗیی  زض ٍ تٌسّؿی  فٗبلی ثبظیگطاى آًْب اظ ثًٗی

 .ًیؿت ایٌَُض

: ازضاز کَزز اظ ًفَش ًؿجی ذیَزـ ثییي   1فطيیِ

 گیطی تفبٍت هٌٗبزاضی زاضز. ؾِ هطحلِ تهوین

: ازضاز هبزض اظ ًفَش ًؿجی فطظًسـ ثیي ؾیِ  2فطيیِ

 گیطی تفبٍت هٌٗبزاضی زاضز. هطحلِ تهوین

: ازضاز کَزز اظ ًفَش ًؿجی ذَز زض ّویِ  3فطيیِ

ی، ثییي چْیبض ضزُ هحهیَل، تفیبٍت     گیط هطاحل تهوین

 هٌٗبزاضی زاضز.

: ازضاز هبزض اظ ًفَش ًؿجی فطظًسـ زض ّوِ 4فطيیِ

گیطی، ثییي چْیبض ضزُ هحهیَل، تفیبٍت      هطاحل تهوین

 هٌٗبزاضی زاضز.

: ازضاز کَزز اظ ًفیَش ًؿیجی ذیَزـ زض    5فطيیِ

ظیطتهویوبت ذطییس، ثییي چْیبض ضزُ هحهیَل، تفیبٍت      

 هٌٗبزاضی زاضز.

زضاز هییبزض اظ ًفییَش ًؿییجی فطظًییسـ زض  : ا6فطيیییِ

ظیطتهویوبت ذطییس، ثییي چْیبض ضزُ هحهیَل، تفیبٍت      

 هٌٗبزاضی زاضز.

 

 سبل ارتباطی خاوًادٌ

 ٍ کلاهیی  الگَّبی ثِ ذبًَازگی اضتجبَی ّبی ؾجک

 ایدییبز ّیب  ذییبًَازُ زاذیل  زض کییِ اضتجبَیبت،  غیطکلاهیی 

  ثییِ         غبلجییب  کییَزز-ٍالییس ضٍاثییٍ. زاضز اقییبضُ قییَز، هییی

ُ  تَنییف  ایسضت  ثٗیسی  تیک  ؾبذتبضّبی َضتن  قیس

-ٍالیس  اضتجیبَی  فطایٌیسّبی  ثِ هطثٌَ هُبلٗبت اهب اؾت،

ِ  کلی ََض ثِ کَزز،  ؾیبذتبضّبی  اظ هتویبیع  ثٗیس  زٍ ثی

 .اًس یبفتِ زؾت ای ضاثُِ

 ضا اضتجیبَی  الگیَی  ییک  ،1گطاییی  خبهِٗ ثٗس، اٍلیي

 کِ قًَس هی تكَیق کَزکبى آى زض کِ کٌس هی تَنیف

 ثحث اظ اختٌبة ثطای کٌٌس، حفّ ضا ذَز السیيٍ احتطام

 ٍ قیًَس  ابرل اّویت اختوبٖی اَلاٖبت اًَأ ثِ خسل ٍ

ُ  خیبی  ثِ کِ آهَظًس هی کَزکبى. ثبقٌس ؾبظگبض  هكیبخط

 زٍم، ثٗس. قًَس تؿلین هجبحثبت زض ثعضگؿبلاى، ثب کطزى

 ثِ تب قًَس هی تكَیق کَزکبى آى زض کِ ،2گطایی ٖقیسُ

 یک( کبضکطزی) ای ٍْیفِ ّبی خٌجِ ثِ هطثٌَ اَلاٖبت

 پییطٍضـ ضا ذَزقییبى ٖقبیییس ٍ ثسٌّییس اّویییت هَاٗیییت

 ٍالیسیي  گطا، ٖقیسُ ّبی ذبًَازُ زض(. 1994 پبلاى،) زٌّس

ِ  هؿیتقل  اضظیبثی ثِ ضا کَزکبى  ازٖیب،  ییک  خَاًیت  ّوی

 آظازاًِ ثهَضت کطزى گفتگَ ٍ خسیس ّبی ایسُ پطٍضـ

 ًوبیٌیس  هیی  غییت تط زیگطاى، اذتیبضات اظ توکیي ثسٍى ٍ

 (.2006 لیي،)

 اظ فطهیبًجطزاضی  ایدیبز  گیطا،  خبهِٗ اضتجبَبت خَّطُ

 تییب قییًَس هییی تطغیییت کَزکییبى. اؾییت کییَزز ؾییَی

ِ  کٌٌیس  اتریبش  ضا ذطیسی تهویوبت ِ  کی  تهیویوبت  قیجی

 ٍااییٕ پییصیطـ هییَضز ّوییِ ؾییَی اظ ٍ اؾییت زیگییطاى

 اظ ٍ گیطزز  هی ؾطکَة آًبى احؿبؾبت ثٌبثطایي. قَز هی

 ٍالیسیٌی . ًطًدبًٌیس  ضا زیگیطاى  تب کٌٌس هی بةاختٌ هجبحثِ

ِ  چییعی  آى پصیطًیس،  هیی  ضا اضتجیبَی  ؾیجک  اییي  کِ  کی

 کٌتیطل  ضا، آهَظًیس  هیی  کٌٌیسُ  ههطف ٌَٖاى ثِ کَزکبى

 فطظًساًكبى ثب ضا ههطف ثِ هطثٌَ ّبی فٗبلیت ٍ کٌٌس هی

 .ًوبیٌس ًوی هُطح

ُ  اضتجبَبت هقبثل، زض ِ  گیطا،  ٖقییس ُ  کیَزز  ثی  اخیبظ

 ٍ زّییس پییطٍضـ ضا ذییَزـ ّییبی زیییسگبُ کییِ زّییس هییی

ِ  اضظییبثی  ثطای ضا کَزز  ّیب،  تفیبٍت  زضز ٍ ّیب  گعیٌی

 زازى ًكیبى  ثیب  اؾیت  هوکیي  اهیط  اییي  ًوبییس؛  هی تكَیق

ِ  ضا اٍ کیَزز،  ثِ هتفبٍت ّبی زیسگبُ ِ  ؾیوت  ثی  هجبحثی

                                                           
1 socio- oriented 

2 concept- oriented 
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 ؾییجک ایییي زض. قییَز اذییتلاف ثییطٍظ ثبٖییث ٍ ثکكییبًس

 ثییسیي کٌٌییس، هییی حوبیییت کییَزز اظ ٍالییسیي اضتجییبَی

 ّییبی هْییبضت تییب زٌّییس هییی اخییبظُ آًْییب ثییِ کییِ ٍـض

ِ  کَزکیبى . کٌٌیس  تقَیت ضا ذَزقبى کٌٌسگی ههطف  ثی

 حتیی  قیًَس  هیی  زازُ ؾیَ   ذطیس ٍ گیطی تهوین ؾوت

 .ثبقس هغبیط زیگطاى ٖقبیس ثب اگط

 ،(2003) ّوکیییبضاى ٍ گیییًَع گفتیییِ ثیییِ ثٌیییبثطایي

 کِ قَز هی ثبٖث ثبلا، گطایی ٖقیسُ ٍ پبییي گطایی خبهِٗ

ُ  گییطی  تهیوین  زض ثیكتطی ًفَش زکَز  اٖویبل  ذیبًَاز

 (.2005 ّوکبضاى، ٍ چبٍزا) ًوبیس

(، زض تحقییییق ذیییَز ثیییب  2006لییییي ٍ ّوکیییبضاى ) 

-ثٌسی ًَٔ اضتجبَبت زض ذبًَازُ ثِ زٍ ًَٔ: خبهِٗ تقؿین

گطا ٍ تبثیط اییي هقَلیِ ثیط ًفیَش ٍالیسیي زض      گطا ٍ ٖقیسُ

ًس کیِ  گطایكبت ثطًس کَزکبًكبى، ثیِ اییي ًتیدیِ ضؾییس    

 ؾیبذتبض  ثیب  پیسضاى  ٍ گطا ٖقیسُ اضتجبَی ؾبذتبض ثب هبزضاى

 تحیت  ضا فطظًساًكیبى  ثطًس گطا، گطایكبت خبهِٗ اضتجبَی

   .زٌّس هی اطاض تبثیط

 ضٍی ثییط ذییَز تحقیییق زض ،(2002) ّوکییبضاى ٍ  ضظ

 اضتجییبَی فطایٌیس  ثٌییسی تقؿیین  ثییب ؾیبلِ،  8 تییب 3 کَزکیبى 

ِ  ثٗس زٍ ثِ ذبًَازُ ِ  گیطا،  ٖقییسُ  ٍ گیطا  خبهٗی  ثطضؾیی  ثی

 تهیویوبت  ثط کَزکبى ًفَش ثط هقَلِ ایي تبثیط ای هقبیؿِ

ِ  آًْب .پطزاذتٌس غاپي ٍ آهطیکب کكَض زٍ زض ّب ذبًَازُ  ثی

ُ  اضتجبَبت کِ، یبفتٌس زؾت ًتبیح ایي  ضا ًفیَش  گیطا  ٖقییس

 هلیت  زٍ ّیط  زض ضا ههیطف  ٍاثؿیتگی  ٍ زّس هی افعایف

 ثِ ضا کبًكبىکَز گطا ٖقیسُ ّبی ذبًَازُ .زّس هی کبّف

 زض کٌٌیس،  هی تكَیق هؿتقل ههطفی ّبی هْبضت پطٍضـ

 ضا هؿتقل هٌبثٕ ذَزقبى هؿتقین کٌتطل ثب اهط ایي ضاؾتبی

ِ  اضتجبَیبت . زٌّیس  هی اطاض کَزکبى اذتیبض زض  گیطا  خبهٗی

 .زّس هی افعایف هلت زٍ ّط زض ضا ههطف ٍاثؿتگی

 ِ : ثیییي ًیَٔ ؾییجک اضتجیبَی ذییبًَازُ اظ ًٓییط   7فطيیی

ازضاز اٍ اظ ًفییییَش ًؿییییجی ذییییَزـ زض کییییَزز، ٍ 

 تهویوبت ذطیس، ضاثُِ هٌٗبزاضی ٍخَز زاضز.

 ِ : ثیییي ًیَٔ ؾییجک اضتجیبَی ذییبًَازُ اظ ًٓییط   8فطيیی

هبزض، ٍ ازضاز اٍ اظ ًفَش ًؿجی فطظًیسـ زض تهیویوبت   

 ذطیس، ضاثُِ هٌٗبزاضی ٍخَز زاضز.

: ازضاز کَزز اظ ًفیَش ًؿیجی ذیَزـ زض    9فطيیِ

ي چْبض ضزُ هحهَل، تفیبٍت  ؾجک اضتجبَی ذبًَازُ، ثی

 هٌٗبزاضی زاضز.

: ازضاز هیبزض اظ ًفیَش ًؿیجی فطظًیسـ زض     10فطيیِ

ؾجک اضتجبَی ذبًَازُ، ثیي چْبض ضزُ هحهَل، تفیبٍت  

 هٌٗبزاضی زاضز.

 

 وفًذ بٍ ػىًان یل متغیر وسبی ي ادارمی

ِ  آهطیکیب  زض 2005 ؾیبل  زض ثَضًع ٍ فلَضی  ای هُبلٗی

ِ ً اظ اؾتفبزُ انلی ّسف ثب  ثیطای  اختویبٖی  ایسضت  ٓطیی

 ذطییس  تهیویوبت  ثط کَزکبى ازضاکی ًؿجی ًفَش تكطیح

ِ  َیَض  ثِ .زازًس اًدبم ذبًَازُ ِ  ذلانی ِ  ّیبی  یبفتی  هُبلٗی

ٍ  ٍخیَز  ًتیدِ زض کَزکبى ًفَش زّس، هی ًكبى آًبى  ّیطز

 ازضاز ؾَ یک اظ ظیطا. اؾت اسضت هٌفٗل ٍ فٗبل هٌبثٕ

ِ  زض ذَزـ ًفَش اظ کَزز ٕ  ًتیدی  ازضاز ٍ فٗیبل  هٌیبث

ِ  زض فطظًسـ ًفَش اظ هبزض ٕ  ًتیدی  اختویبٖی  ایسضت  هٌیبث

 اّویت ٍ هیعاى ّن، کٌبض زٍ ایي ٍ اؾت کَزکبى هٌفٗل

 ًْبیت زض. زٌّس هی ًكبى ضا ذطیس زض کَزز ًؿجی ًفَش

 کَزکییبى، ٍ ٍالییسیي ازاضکییبت زاز، ًكییبى هُبلٗییِ ایییي

 تیَاى  هیی  ثٌیبثطایي  زاضز؛ ّین  ثِ ٍاثؿتِ ٍ خبًجِ زٍ هبّیتی

ِ  اؾت زٍخبًجِ ای پسیسُ ًفَش کِ گطفت تیدًِ  َیَضی  ثی

 اظ ٍالیسیي  اضظییبثی  ثیب  ًفَشقیبى  اظ کَزکیبى  اضظیبثی کِ

ٔ  زض زٍ اییي  ٍ زاضز ضاثُِ فطظًساًكبى ًفَش  ًفیَش  هدویَ

   .زٌّس هی تكکیل ضا کل ازضاکی

: ثیي ازضاز کَزز اظ ًفَش ًؿجی ذَزـ 11فعيیِ
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جی زض تهییویوبت ذطییییس ٍ ازضاز هیییبزض اظ ًفیییَش ًؿییی 

فطظًسـ زض تهویوبت ذطییس ذیبًَازُ، ضاثُیِ هتقبثیل ٍ     

 هٌٗبزاضی ٍخَز زاضز.
 

 

 

 ومًدار درختی متغیرَا

ثطاؾییبؼ هجییبًی ًٓییطی ٍ پیكیییٌِ پییػٍّف، ًوییَزاض   

زضذتی هتغیطّیبی تحقییق ثیِ نیَضت قیکل ظییط ابثیل        

ّیبی   گییطی  تطؾین اؾت. ًفَش ًؿجی کیَزز زض تهیوین  

ي ازضاز کیَزز  ، حبنل ضاثُِ هتقبثل ثی ذطیس ذبًَازُ

اظ ًفییَش ًؿییجی ذییَزـ ٍ ازضاز هییبزض اظ ًفییَش ًؿییجی   

فطظًسـ زض تهویوبت ذطیس، اؾت؛ کِ ّطکسام اظ اییي  

 هتغیطّب ًیع قبهل ؾِ ظیطقبذِ ّؿتٌس.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 . ومًدار درختی متغیرَای تحقیق1ضنل 

 

 ضىاسی تحقیق ريش

طزی اؾیت، اظ  تحقیق حبيط اظ لحیبِ ّیسف، کیبضث   

ّییب ًیییع اظ ًییَٔ تحقیقییبت  لحییبِ ضٍـ خوییٕ آٍضی زازُ

ٍاحسّبی هَضزهُبلِٗ زض ایي  .اؾتتَنیفی ٍ پیوبیكی 

کَزز ّؿتٌس. کَزکبى زض ؾي -ّبی هبزض تحقیق، ظٍج

ؾبلگی زض هطحلِ تحلیلی ضقس اطاض زاضًس کِ اجیل اظ   11

ؾیبلِ   11قیَز. کَزکیبى    زٍضاى ًَخیَاًی هحؿیَة هیی   

ّیبی ازضاکیی ٍ ؾیُح     )پٌدن زثؿیتبى( ثیِ زلییل هْیبضت    

زٌّسگبى ثیِ   کٌٌسگیكبى ثِ ٌَٖاى پبؾد تدطثیبت ههطف

پطؾكٌبهِ کیَزز اًتریبة قیسًس. کَزکیبى زض هطحلیِ      

پصیط ّؿتٌس، ابزض ثِ اتریبش   گیطاًی اًُجب  تحلیلی، تهوین

تهیییویوبت هؿیییتقل ٍ ذَزاضظییییبثی ّؿیییتٌس، ٍ فٌیییَى  

گصاضی ضا ثطای زؾتیبثی ثِ ًتبیح زلرَاّكبى ثِ کیبض  ًفَش

 اظ حبيط پػٍّف زض (.2005گیطًس )فلَضی ٍ ثَضًع،  هی

ِ  ثْطُ تهبزفی گیطی ًوًَِ ضٍـ  ثیب  ٍ اؾیت  قیسُ  گطفتی

ُ  ثیب  اثتیسا  زض آهبضی خبهِٗ گؿتطزگی ثِ تَخِ  اظ اؾیتفبز

 قیْطزاضی  گبًِ ًَظز هٌبَق ای، ذَقِ گیطی ًوًَِ هفَْم

ِ  ضچْیب  ثِ تْطاى  هغیطة  ٍ هكیط   خٌیَة،  قیوبل،  ًبحیی

ِ  ّط اظ ؾپؽ ٍ اؾت قسُ تقؿین ِ  ًبحیی  تهیبزفی  َیَض  ثی

 10 ،7 ،3 هٌبَق اؾبؼ ایي ثط کِ قس اًتربة هٌُقِ یک

 زثؿیتبى  ییک  ًیع هٌُقِ ّط اظ. ثَزًس هٌترت هٌبَق 16 ٍ

ِ  پؿطاًِ زثؿتبى یک ٍ زذتطاًِ  اًتریبة  تهیبزفی  َیَض  ثی

 ثییطای پییٌدن ِپبییی کییلاؼ 2 ًیییع هسضؾییِ ّییط اظ ٍ قییس

فطهییَل  قییس. ثطاؾییبؼ اًترییبة پطؾكییٌبهِ آٍضی خوییٕ

 کیَزز  -ظٍج هیبزض  384 ًوًَِ تقطیجی حدن ،کَکطاى

 .تٗییي گطزیس

ًفَش ًؿجی کَزز زض 

 تهویوبت ذطیس ذبًَازُ

گیطی هطاحل تهوین  

ازضاز هبزض اظ ًفَش ًؿجی 

 فطظًسـ زض تهویوبت

َش ًؿجی ازضاز کَزز اظ ًف

 ذَزـ زض تهویوبت
 ظیطتهویوبت ذطیس

 ؾجک اضتجبَی ذبًَازُ

گیطی هطاحل تهوین  

 ظیطتهویوبت ذطیس

 ؾجک اضتجبَی ذبًَازُ
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 َا آيری دادٌ ابسار جمغ

ِ  قیس  َطاحیی  تحقییق  ایي ثطای پطؾكٌبهِ ًَٔ زٍ  کی

 هرهییَل زیگییطی ٍ هییبزض هرهییَل آًْییب اظ یکییی

 قیسُ  یکسگیصاض  نیَضت  ثِ ّب پطؾكٌبهِ. اؾت کَزز

 هیبزض  ظٍج ّط اَلاٖبت اؾترطاج ٌّگبم تب گطزیس تَظیٕ

 زٍ ّیط  ؾَالات. ثگیطًس اطاض یکسیگط کٌبض زض کَزز  ٍ

 هتفییبٍت ثٌییسی خولییِ ثییب ٍ هًییوَى یییک زض پطؾكییٌبهِ

 ثییب کییَزز پطؾكییٌبهِ ؾییَالات کییِ َییَضی ثییِ اؾییت،

ِ . اؾت گطزیسُ َطاحی تط ؾبزُ خولات  زاضای پطؾكیٌبه

 :اؾت ظیط قطح ثِ ثرف زٍ

 قٌبذتی خوٗیت ّبی ٍیػگی: اٍل ثرف( الف

 هیَضز  ّیبی  ؾبظُ ؾٌدف ّبی هقیبؼ: زٍم ثرف( ة

 قیبهل  ضا پیػٍّف  انلی هحَضّبی ؾَالات ایي. هُبلِٗ

 قَز. هی

 ّؿتٌس هحسٍزی ازضاکی ّبی ابثلیت زاضای کَزکبى

ِ  ابزض ٍ  ثیكیتط  خعرییبت  ثیب  ذیَز  احؿبؾیبت  قٌبؾیبیی  ثی

ِ  َییف  ثٌبثطایي ًیؿتٌس ِ  ؾی  هٌبؾیت  آًیبى  ایثیط  ای زضخی

 زض ًییع  تحقییق  اییي  زض(. 2003 ٍاؾبلَ، ٍ کبضیًَب) اؾت

 زض هُبلٗییِ هییَضز ّییبی ؾییبظُ توییبهی کییَزز پطؾكییٌبهِ

 ،2اٍابت; گبّی ،3زضؾت;) لیکطت ای زضخِ ؾِ َیف

 .قس گصاضی ًوطُ( 1غلٍ;

 ُ ّیب زض َییف پیٌح     زض پطؾكٌبهِ هبزض ًیع توبهی ؾیبظ

، گیبّی  2;، هریبلف 1                      ای لیکطت )کبهلا  هربلف; زضخِ

گیصاضی قیسُ    ( ًوط5ُ، کبهلا هَافق;4، هَافق;3اٍابت;

 اؾت.

گیطی قسُ، آًْب ٍ ؾیَالات هیطتجٍ    ّبی اًساظُ هؤلفِ

 اؾت. 2ثب ّط کسام، ثِ قطح خسٍل 

 

 . سًالات بٍ مار گرفتٍ ضدٌ در پرسطىامٍ بٍ تفنیل متغیرَا2جديل 

 اثٗبز هَلفِ
 ّب ای اظ گَیِ ًوًَِ

 ٌبهِ هبزضپطؾك پطؾكٌبهِ کَزز

ازضاز اظ ًفَش ًؿجی 

زض هطاحل 

گیطی ثب ًَٔ  تهوین

 هحهَل

 هطحلِ آغبظگطی
 پسض ثطٍین، ثِ ضؾتَضاى ثسّن پیكٌْبز اگطهي

 کٌٌس هی اجَل هبزضم ٍ

 ثِ کِ ثسّس پیكٌْبز فطظًسم اگط

 کٌین هی اجَل هب ثطٍین، ضؾتَضاى

هطحلِ خؿتدَی 

 اَلاٖبت

 تٗطیف خسیسی چیپؽ اظهعُ اگطزٍؾتن

 گَین هی هبزضم ثِ ضا آى ٌس،ک

 ثبظی ٍؾیلِ فطظًسم ثطای ثرَاّین اگط

 زضایي اَلاٖبتی اٍاظزٍؾتبًف ثرطین،

 هیگَیس هیکٌسٍ ثوي هَضزکؿت

 هطحلِ ًْبیی تهوین
 ثرطًس، تلَیعیَى ثرَاٌّس هبزضم ٍ پسض ٍاتی

 ًِ یب ثرطین ضا آى کِ گَین هی هي آذط زض

ذطیستلَیعیَى، زضًْبیت  زضٌّگبم

 ن کبهلا ثبٍالسیي اؾتتهوی

ازضاز اظ ًفَش ًؿجی 

زض ظیطتهویوبت ذطیس 

 ثب ًَٔ هحهَل

- 

 ٍؾیلِ هي ثطای ثرَاٌّس ٍهبزضم پسض ٍاتی

 ٍ ضً  چِ کِ گَین هی ذَزم ثرطًس، ثبظی

 ثبقس هسلی

 هَضز زض ثبظی، اؾجبة ذطیس ٌّگبم

آى، تهوین کبهلا ثب  هسل ٍ ضً 

 ٍالسیي اؾت

 ؾجک اضتجبَی ذبًَازُ

ي ؾجک اضتجبَی تٗیی

 ذبًَازُ

 حطفكبى کِ گَیٌس هی هبزضم ٍ پسض ّویكِ

 ؾَال هَضزـ زض ًجبیس هي ٍ اؾت زضؾت

 کٌن

 ًٓطات ثبیس فطظًسم هٗتقسم هي

 آًْب هَضز زض ٍ کٌس اجَل ضا ٍالسیٌف

 ًکٌس ثحث ٍ خط

ازضاز اظ ًفَش ًؿجی 

زض ؾجک اضتجبَی 

 ثب ًَٔ هحهَل

 ذَزم ذَضاکی ذطیسى هَضز زض هٗوَلا

 گیطم هی تهوین

 فطظًسم، ثطای ذَضاکی زضهَضزذطیسى

 اؾت ذَزـ گیط انلی تهوین
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 آلفییبی ضٍـ اظ پطؾكییٌبهِ پبیییبیی تٗییییي هٌٓییَض ثییِ

 کل کطًٍجبخ آلفبی اؾت. يطیت قسُ اؾتفبزُ کطًٍجبخ

 يیطیت  .ٍ ابثیل اجیَل اؾیت    0.820  کیَزز  پطؾكٌبهِ

ِ  کیل  کطًٍجبخ آلفبی ٍ ابثیل   0.824 ًییع  هیبزض  پطؾكیٌبه

 .َل اؾتاج

 

 

 

 

 ضىاختی َای جمؼیت يیصگی

 ِ  ّیب، اظ  ثطاؾبؼ اَلاٖبت ثِ زؾت آهسُ اظ پطؾكیٌبه

 حیسٍز  ٍ زذتیط % 56 حیسٍز  آهبضی ًوًَِ کَزکبى هیبى

ثیِ َیَض هییبًگیي اکثیط اییي کَزکیبى        .ّؿیتٌس  پؿط% 44

فطظًس اٍل ذبًَازُ ٍ زاضای یک ذَاّط یب ثیطازض ّؿیتٌس.   

ِ  ًیبى آ% 66ّوچٌیي اظ هیبى هیبزضاى پبؾیرگَ     ٍ زاض ذبًی

اکثط هبزضاى ًیع زض گطٍُ ؾیٌی   .ّؿتٌس قبغل% 34 حسٍز

 ؾبل ٍ زاضای تحهیلات زیپلن یب پبییٌتط ّؿتٌس. 40تب  36

 . جديل فراياوی ي درصد فراياوی يیصگی َای فردی ي جمؼیت ضىاختی مًدمان3جديل 
 زضنس فطاٍاًی فطاٍاًی ظیط هتغیط هتغیط خبهِٗ

 کَزکبى

 55.8 182 زذتط خٌؿیت

 44.2 144 پؿط

 تَالی تَلس کَزز

 53.1 173 اٍل

 35.0 114 زٍم

 8.0 26 ؾَم
 4.0 13 چْبضم ٍ ثبلاتط

تٗساز ذَاّط ٍ 

 ثطازض

 55.2 180 یک
 14.4 48 زٍ

 6.7 22 ؾِ ٍ ثیكتط

 23.6 76 تک فطظًس

 هبزضاى

ٍيٗیت اقتغبل 

 هبزض

 66.3 216 زاض ذبًِ

 33.7 110 قبغل

 ؾي هبزض

 7.1 23 کوتط ٍ ؾبل ؾی

 31.6 103 ؾبل 35 تب 31 ثیي

 31.9 104 ؾبل 40 تب 36 ثیي

 29.4 96 ؾبل 40 اظ ثیف

ؾُح تحهیلات 

 هبزض

 59.8 195 تط پبریي ٍ زیپلن

 32.8 107 لیؿبًؽ

 5.5 18 لیؿبًؽ فَ 

 1.8 6 زکتطی
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 وتایج آزمًن فرضیات

: ازضاز کَزز اظ ًفَش ًؿجی ذیَزـ ثییي   1يیِفط

 گیطی تفبٍت هٌٗبزاضی زاضز. ؾِ هطحلِ تهوین

گییطی  ثطای هقبیؿِ هیبًگیي ضتجِ ؾِ هطحلِ اظ تهوین

 خؿییتدَی آغییبظگطی، هطحلییِ ذطیییس قییبهل هطحلییِ

تهیوین اظ آظهیَى ضتجیِ ثٌیسی      ًْبیی اَلاٖبت ٍ هطحلِ

ي هقبیؿیِ  اؾتفبزُ قسُ اؾت. زلیل اؾیتفبزُ اظ ایی   فطیسهي

ٍاثؿتِ ثَزى ؾِ هتغیط ثِ گیطٍُ ییب اًیساظُ ّیبی تکیطاضی      

اؾت. ثب تَخِ ثِ ایٌکِ آهبضُ کبی زٍ کَچکتط اظ هقیساض  

ثبقییس ٍ یییب ؾییُح هٌٗییبزاضی هحبؾییجِ قییسُ  ثحطاًییی هییی

تیَاى ثطاثیط ثیَزى    اؾیت، زض ًتیدیِ ًویی    05/0ثعضگتط اظ 

ب تَاى ازٖی هیبًگیي ضتجِ ؾِ هطحلِ ضا ضز کطز. ثٌبثطایي هی

کطز کِ ازضاز کَزکیبى اظ ًفیَش ذیَز زض ؾیِ هطحلیِ      

گیییطی  تفییبٍت هٌٗییبزاضی ًییساضز. ثییِ تطتیییت    تهییوین

  ِ  ًْییبیی ثعضگتیطیي هیییبًگیي ضتجییِ ثیِ هتغیطّییبی هطحلیی

اَلاٖیبت   خؿتدَی آغبظگطی ٍ هطحلِ تهوین، هطحلِ

 اذتهبل زاضز.

 
ادراك مًدك از وفًذ  گیری دررتبٍ بىدی فریدمه برای مقایسٍ سٍ مرحلٍ تصمیم آزمًن وتایج .4 جديل

 وسبی خًد

 ؾُح هٌٗبزاضی ظازیآزضخِ  کبی زٍ تٗساز هیبًگیي ضتجِ هتغیطّبی هَضز هقبیؿِ

 2.036 آغبظگطی هطحلِ

 1.92 اَلاٖبت حؿتدَی هطحلِ .151 2 3.777 326

 2.043 تهوین ًْبیی هطحلِ

 

: ازضاز هبزض اظ ًفَش ًؿجی فطظًسـ ثیي ؾیِ  2فطيیِ

 گیطی تفبٍت هٌٗبزاضی زاضز. ِ تهوینهطحل

 گییطی  تهوین اظ هطحلِ ؾِ ضتجِ هیبًگیي هقبیؿِ ثطای

ُ  فطیسهي ثٌسی ضتجِ آظهَى اظ ذطیس ُ  اؾیتفبز . اؾیت  قیس

ِ  اییي  اظ اؾتفبزُ زلیل ِ  هقبیؿی ِ  ثیَزى  ٍاثؿیت ِ  هتغییط  ؾی  ثی

 آهبضُ ایٌکِ ثِ تَخِ ثب. اؾت تکطاضی ّبی اًساظُ یب گطٍُ

 ؾییُح یییب ٍ اؾییت ثحطاًییی ضهقییسا اظ ثعضگتییط زٍ کییبی

 ًتیدِ زض اؾت، 05/0 اظ کَچکتط قسُ هحبؾجِ هٌٗبزاضی

ِ  ضتجِ هیبًگیي ثَزى ثطاثط تَاى هی ِ  ؾی . کیطز  ضز ضا هطحلی

ِ  کیطز  ازٖیب  تَاى هی ثٌبثطایي  ًفیَش  اظ هیبزضاى  ازضاز کی

 تفییبٍت  گیییطی تهییوین هطحلییِ ؾییِ زض فطظًییس ًؿییجی

ِ . زاضًس هٌٗبزاضی ِ  هییبًگیي  ثعضگتیطیي  تطتییت  ثی ِ  ضتجی  ثی

 آغیبظگطی  هطحلِ اَلاٖبت، خؿتدَی هطحلِ هتغیطّبی

ِ  تَخِ ثب. زاضز اذتهبل تهوین ًْبیی هطحلِ ٍ ِ  ثی  ایٌکی

 زٍ تفیبٍت  ٍ کلی اظهَى یک فطیسهي ثٌسی ضتجِ آظهَى

ِ  ثیطای  ثٌبثطایي زّس، ًوی ًكبى ضا زٍ ثِ ِ  زٍ هقبیؿی  زٍ ثی

ُ   کبکؿَى ٍیل اظهَى اظ هتغیط ؾِ ثیي ُ  اؾیتفبز ِ  قیس  کی

ِ  ّیط  ثسؾت ًتبیح بؼثطاؾ ِ  ؾی  هٌٗیبزاضی  تفیبٍت  هقبیؿی

 .زاضًس
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ادراك مادر از وفًذ وسبی  گیری در رتبٍ بىدی فریدمه برای مقایسٍ سٍ مرحلٍ تصمیم آزمًن وتایج .5 جديل

 فرزودش

 ؾُح هٌٗبزاضی زضخِ اظازی کبی زٍ تٗساز هیبًگیي ضتجِ هتغیطّبی هَضز هقبیؿِ

 2.11 آغبظگطی هطحلِ

 2.40 اَلاٖبت حؿتدَی هطحلِ .000 2 162.870 326

 1.49 تهوین ًْبیی هطحلِ

 
ادراك مادر از وفًذ  گیری در َای تصمیميیلنامسًن برای مقایسٍ دي بٍ دي مًلفٍ آزمًن وتایج .6 جديل

 شوسبی فرزود

 ؾُح هٌٗی زاضی Zآهبضُ  هتغیطّبی ظٍخی

 .000 -4.778 آغبظگطی هطحلِ - اَلاٖبت خؿتدَی هطحلِ

 .000 -9.504 آغبظگطی هطحلِ - تهوین ًْبیی هطحلِ

 .000 -11.497 اَلاٖبت حؿتدَی هطحلِ - تهوین ًْبیی هطحلِ

 

: ازضاز کَزز اظ ًفَش ًؿجی ذَز زض ّویِ  3فطيیِ

گیطی، ثییي چْیبض ضزُ هحهیَل، تفیبٍت      هطاحل تهوین

 هٌٗبزاضی زاضز.

: ازضاز هبزض اظ ًفَش ًؿجی فطظًسـ زض ّوِ 4فطيیِ

گیطی، ثییي چْیبض ضزُ هحهیَل، تفیبٍت      احل تهوینهط

 هٌٗبزاضی زاضز.

ِ  ثطای گیطی، تهوین هطاحل ّوِ زض  هییبًگیي  هقبیؿی

 فطییسهي  ثٌیسی  ضتجِ آظهَى اظ هحهَل اظ ضزُ چْبض ضتجِ

ِ  ثیب  .اؾیت  قسُ اؾتفبزُ ِ  تَخی ِ  ثی ِ  زض ایٌکی  هطاحیل  ّوی

 ییب  ٍ اؾیت  ثحطاًیی  هقیساض  اظ تیط  ثیعض   زٍ کیبی  آهبضُ

 اؾیت،  05/0 اظ تیط  کَچک قسُ هحبؾجِ هٌٗبزاضی ؾُح

ِ  هییبًگیي  ثیَزى  ثطاثیط  تیَاى  هیی  ًتیدِ زض  ضزُ چْیبض  ضتجی

. کییطز ضز گیییطی تهییوین هطاحییل ّوییِ زض ضا هحهییَل

ِ  کیطز  ازٖب تَاى هی ثٌبثطایي  ًفیَش  اظ کیَزز  ازضاز کی

ذییَز ٍ ّوچٌیییي ازضاز هییبزض اظ ًفییَش ًؿییجی      ًؿییجی

 هیَل هح اظ ضزُ چْبض هَضز زض هطاحل ّوِ زض فطظًسـ

 .زاضز هٌٗبزاضی تفبٍت

 

ادراك مًدك از وفًذ وسبی  بىدی فریدمه برای مقایسٍ چُار ردٌ محصًل دررتبٍ آزمًن . وتایج7جديل 

 گیری خًد در مراحل تصمیم

هطاحل 

 تهوین

هحهَلات هَضز 

 هقبیؿِ
 کبی زٍ تٗساز هیبًگیي ضتجِ

زضخِ 

 اظازی

ؾُح 

 هٌٗبزاضی

 آغبظگطی

 2.02 تلَیعیَى/کبهپیَتط

326 197.762 3 000. 
 2.48 ضؾتَضاى

 3.11 ٍؾیلِ ثبظی

 2.39 ذَضاکی
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خؿتدَی 

 اَلاٖبت

 2.94 تلَیعیَى/کبهپیَتط

326 95.848 3 000. 
 2.19 ضؾتَضاى

 2.48 ٍؾیلِ ثبظی

 2.39 ذَضاکی

هطحلِ 

ًْبیی 

 تهوین

 2.02 تلَیعیَى/کبهپیَتط

326 175.378 3 000. 
 2.31 ضؾتَضاى

 2.87 ٍؾیلِ ثبظی

 2.80 ذَضاکی

 

 وسبی وفًذ از مادر ادراك در محصًل ردٌ چُار مقایسٍ برای فریدمه بىدی رتبٍ آزمًن وتایج. 8 جديل

 گیری تصمیم مراحل در فرزودش
هطاحل 
 تهوین

هحهَلات هَضز 
 هقبیؿِ

 زضخِ اظازی کبی زٍ تٗساز هیبًگیي ضتجِ
ؾُح 
 بزاضیهٌٗ

 آغبظگطی

 1.94 تلَیعیَى/کبهپیَتط

326 210.251 3 000. 
 2.57 ضؾتَضاى
 3.11 ٍؾیلِ ثبظی

 2.38 ذَضاکی

خؿتدَی 
 اَلاٖبت

 2.42 تلَیعیَى/کبهپیَتط

326 106.215 3 000. 
 2.07 ضؾتَضاى
 2.66 ٍؾیلِ ثبظی

 2.85 ذَضاکی

هطحلِ ًْبیی 
 تهوین

 1.93 عیَى/کبهپیَتطتلَی

326 139.747 3 000. 
 2.52 ضؾتَضاى
 2.75 ٍؾیلِ ثبظی

 2.80 ذَضاکی

 

: ازضاز کَزز اظ ًفیَش ًؿیجی ذیَزـ زض    5فطيیِ

ظیطتهویوبت ذطییس، ثییي چْیبض ضزُ هحهیَل، تفیبٍت      

 هٌٗبزاضی زاضز.

: ازضاز هییبزض اظ ًفییَش ًؿییجی فطظًییسـ زض  6فطيیییِ

ثییي چْیبض ضزُ هحهیَل، تفیبٍت     ظیطتهویوبت ذطییس،  

 هٌٗبزاضی زاضز.

ِ  ثطای ذطیس، ظیطتهویوبت زض ِ  هییبًگیي  هقبیؿی  ضتجی

ُ  فطییسهي  آظهَى اظ هحهَل، ضزُ چْبض  ثیب . قیس  اؾیتفبز

 ثحطاًیی  هقیساض  اظ تط ثعض  زٍ کبی آهبضُ ایٌکِ ثِ تَخِ

ِ  هٌٗیبزاضی  ؾُح یب ٍ اؾت  اظ تیط  کَچیک  قیسُ  هحبؾیج

ِ  هییبًگیي  ثیَزى  طاثیط ث تَاى هی ًتیدِ زض اؾت، 05/0  ضتجی

. کیطز  ضز ذطییس  ظیطتهویوبت زض ضا هحهَل ضزُ چْبض

ذییَز ٍ ازضاز  ًؿییجی ًفیَش  اظ کییَزز ازضاز ثٌیبثطایي 

 زض ذطییس  ظیطتهیویوبت  زض هبزض اظ ًفَش ًؿجی فطظًسـ

 .زاضز هٌٗبزاضی تفبٍت هحهَل ضزُ چْبض ثیي

 



 
 

 167/   یطاًیا یّب ذبًَازُ سیذط وبتیتهو زض کَزکبى یًؿج ًفَش یثطضؾ

 

 تصمیمات خرید بیه چُار زیر ز وفًذ وسبی دربىدی فریدمه برای مقایسٍ ادراك ا رتبٍ آزمًن . وتایج9جديل 

 ردٌ محصًل

 هتغیط
هحهَلات هَضز 

 هقبیؿِ
 کبی زٍ تٗساز هیبًگیي ضتجِ

زضخِ 

 اظازی

ؾُح 

 هٌٗبزاضی

ازضاز کَزز اظ ًفَش 

ًؿجی ذَز زض 

 ظیطتهویوبت ذطیس

 2.04 تلَیعیَى/کبهپیَتط

326 212.492 3 000. 
 2.32 ضؾتَضاى

 2.65 ٍؾیلِ ثبظی

 2.99 ذَضاکی

ازضاز هبزض اظ ًفَش 

ًؿجی فطظًسـ زض 

 ظیطتهویوبت ذطیس

 1.89 تلَیعیَى/کبهپیَتط

326 210.369 3 000. 
 2.48 ضؾتَضاى

 2.98 ٍؾیلِ ثبظی

 2.65 ذَضاکی

 

 ِ : ثیییي ًیَٔ ؾییجک اضتجیبَی ذییبًَازُ اظ ًٓییط   7فطيیی

زض کییییَزز، ٍ ازضاز اٍ اظ ًفییییَش ًؿییییجی ذییییَزـ 

 تهویوبت ذطیس، ضاثُِ هٌٗبزاضی ٍخَز زاضز.

 ِ : ثیییي ًیَٔ ؾییجک اضتجیبَی ذییبًَازُ اظ ًٓییط   8فطيیی

هبزض، ٍ ازضاز اٍ اظ ًفَش ًؿجی فطظًیسـ زض تهیویوبت   

 ذطیس، ضاثُِ هٌٗبزاضی ٍخَز زاضز.

 ّوجؿییتگی آظهییَى اظ آهییسُ ثسؾییت ًتییبیح ثطاؾییبؼ

ِ  کییطز ازٖیب  تییَاى هیی  پیطؾیَى،   اضتجییبَی ؾیجک  ثیییي کی

 ًفیَش  اظ کَزز ازضاز هیعاى ٍ کَزز ًٓط اظ ُذبًَاز

 یٌٗیی . زاضز ٍخیَز  هٌٗیبزاضی  ٍ هؿتقین ضاثُِ ذَز ًؿجی

ُ  اضتجیبَی  ؾیجک  کیَزز  ًٓط اظ اسض چِ ّط ِ  ذیبًَاز  ثی

 اظ کیَزز  ازضاز ثبقیس،  تیط  ًعزییک  گیطا  ٖقیسُ ؾجک

 .یبثس هی افعایف ذَز ًؿجی ًفَش

ِ  کطز ازٖب تَاى ّوچٌیي هی  اضتجیبَی  ؾیجک  ثییي  کی

 ًؿیجی  ًفیَش  اظ هیبزض  ازضاز هیعاى ٍ هبزض ًٓط اظ زُذبًَا

 ّیط  یٌٗی. زاضز ٍخَز هٌٗبزاضی ٍ هؿتقین ضاثُِ فطظًسـ

ُ  اضتجیبَی  ؾیجک  هبزض ًٓط اظ اسض چِ ِ  ذیبًَاز  ؾیجک  ثی

 ًؿیجی  ًفیَش  اظ هیبزض  ازضاز ثبقیس،  تط ًعزیک گطا ٖقیسُ

 .یبثس هی افعایف فطظًسـ

 

 وسبی ي سبل ارتباطی خاوًادٌ ادراك از وفًذ َمبستگی ضریب وتایج .11 جديل

 ؾجک اضتجبَی ذبًَازُ اظ ًٓط کَزز/ هبزض قبذم هتغیط

 ازضاز کَزز اظ ًفَش ًؿجی ذَز

 .284 يطیت

 .000 ذُب ؾُح

 326 تٗساز

 ازضاز هبزض اظ ًفَش ًؿجی فطظًسـ

 .213 يطیت

 .000 ذُب ؾُح

 326 تٗساز
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: ازضاز کَزز اظ ًفیَش ًؿیجی ذیَزـ زض    9فطيیِ

ک اضتجبَی ذبًَازُ، ثیي چْبض ضزُ هحهَل، تفیبٍت  ؾج

 هٌٗبزاضی زاضز.

: ازضاز هیبزض اظ ًفیَش ًؿیجی فطظًیسـ زض     10فطيیِ

ؾجک اضتجبَی ذبًَازُ، ثیي چْبض ضزُ هحهَل، تفیبٍت  

 هٌٗبزاضی زاضز.

 ؾییجک زض کییَزز ًؿییجی ًفییَش اظ ازضاز ؾییبظُ زض

 ظا ضزُ چْیبض  ضتجِ هیبًگیي هقبیؿِ ثطای ذبًَازُ، اضتجبَی

ِ  آظهیَى  اظ هحهَل، ُ  فطییسهي  ثٌیسی  ضتجی ُ  اؾیتفبز  قیس

 هقیساض  اظ تط ثعض  زٍ کبی آهبضُ ایٌکِ ثِ تَخِ ثب. اؾت

 قییسُ هحبؾییجِ هٌٗییبزاضی ؾییُح یییب ٍ اؾییت ثحطاًییی

 ثیَزى  ثطاثیط  تیَاى  هی ًتیدِ زض اؾت، 05/0 اظ تط کَچک

 کیَزز  ازضاز زض ضا هحهیَل  ضزُ چْیبض  ضتجِ هیبًگیي

ُ  اضتجیبَی  ؾجک زض ذَز ًؿجی ًفَش اظ . کیطز  ضز ذیبًَاز

 اخییبظُ کییَزز ثییِ ذییبًَازُ اضتجبَییبت اگییط حتییی یٌٗییی

 ًٓیط  زض ثیب  ًفیَش  اییي  هییعاى  ّین  ثبظ ثسّس ضا ًفَش اٖوبل

 تیَاى  هیی  ثٌیبثطایي  ٍ اؾیت  هتفبٍت هحهَل ًَٔ گطفتي

ذییَز ٍ  ًؿییجی ًفییَش اظ کییَزز ازضاز کییِ کییطز ازٖییب

 ـ  اضتجیبَی  ؾیجک  زض ازضاز هبزض اظ ًفَش ًؿجی فطظًیس

 هٌٗبزاضی تفبٍت هحهَل اظ ضزُ چْبض هَضز زض ًَازُذب

 .زاضز

 

بىدی فریدمه برای مقایسٍ ادراك از وفًذ وسبی مًدك درسبل ارتباطی  رتبٍ آزمًن . وتایج11جديل 

 خاوًادٌ بیه چُار ردٌ محصًل

 هتغیط
هحهَلات هَضز 

 هقبیؿِ
 کبی زٍ تٗساز هیبًگیي ضتجِ

زضخِ 

 اظازی

ؾُح 

 هٌٗبزاضی

اظ ًفَش ًؿجی ازضاز کَزز 

 ذَز زض ؾجک اضتجبَی ذبًَازُ

 2.58 تلَیعیَى/کبهپیَتط

326 69.688 3 000. 
 2.16 ضؾتَضاى

 2.72 ٍؾیلِ ثبظی

 2.54 ذَضاکی

ازضاز هبزض اظ ًفَش ًؿجی 

فطظًسـ زض ؾجک اضتجبَی 

 ذبًَازُ

 2.28 تلَیعیَى/کبهپیَتط

326 37.504 3 000. 
 2.58 ضؾتَضاى

 2.73 ٍؾیلِ ثبظی

 2.41 ذَضاکی

 

 ذَزـ ًؿجی ًفَش اظ کَزز ازضاز ثیي: 11فطيیِ

 ًؿیییجی ًفیییَش اظ هیییبزض ازضاز ٍ ذطییییس تهییویوبت  زض

ِ  ذیبًَازُ،  ذطییس  تهویوبت زض فطظًسـ  ٍ هتقبثیل  ضاثُی

 زاضز. ٍخَز هٌٗبزاضی

 ّوجؿیتگی  يیطیت  آظهَى اظ ضاثُِ ایي ثطضؾی ثطای

 ثیب  ثطضؾیی  هیَضز  هتغیطّیبی . اؾیت  قسُ اؾتفبزُ پیطؾَى

ِ  اظ ٖیبهلی  ًوطات ُ  اؾیترطاج  ؾیبذتبضی  ییبثی  هٗبزلی  قیس

ِ  آهیسُ  زؾیت  ثِ ًتبیح ثطاؾبؼ. اؾت ٔ  ضاثُی ِ  هدویَ  ؾی

 ازضاز قیبهل  فطظًسـ ًؿجی ًفَش اظ هبزض ازضاز هَلفِ

 ثیب  گییطی  تهیوین  هطاحل زض فطظًسـ ًؿجی ًفَش اظ هبزض

 ـف ًؿیجی  ًفیَش  اظ هیبزض  ازضاز هحهَل، ًَٔ  زض طظًیس

ٔ  ثیب  ذطیس ظیطتهویوبت  اظ هیبزض  ازضاز ٍ هحهیَل  ًیَ

 ًٓیط  زض ثب فطظًسـ زض ؾجک اضتجبَی ذبًَازُ ًؿجی ًفَش

ِ  ؾِ ّویي هدؤَ ٍ هحهَل، ًَٔ گطفتي  ازضاز هَلفی



 
 

 169/   یطاًیا یّب ذبًَازُ سیذط وبتیتهو زض کَزکبى یًؿج ًفَش یثطضؾ

 

 .اؾت هٌٗبزاض ٍ هثجت ذبًَازُ، ذطیییس تهییویوبت زض ذییَزـ ًؿییجی ًفییَش اظ کییَزز

 

دك از وفًذ وسبی خًد ي ادراك مادر از وفًذ وسبی فرزودش . وتایج آزمًن رابطٍ بیه ادراك م12ًجديل 

 در تصمیمات

 قبذم اظهَى هتغیط
ّبی ازضاز هبزض اظ ًفَش  هدؤَ هَلفِ

 سیذطًؿجی فطظًسـ زض 

ّبی ازضاز کَزز اظ  هدؤَ هَلفِ

 سیذطًفَش ًؿجی ذَز زض 

 .265 يطیت پیطؾَى

 .000 ؾُح هٌٗبزاضی

 326 تٗساز

 

 گیری بحث ي وتیجٍ

ّب، ّویِ فطيییبت تحقییق ثیِ      ثب تَخِ ثِ ًتبیح آظهَى

 کیَزز  خع فطيیِ اٍل هَضز تثییس اطاض گطفت. ازضاز

ِ  اظ ییک  ّط زض ذَز ًؿجی ًفَش اظ ِ  ؾی  ثیب  تهیوین  هطحلی

 تفیییبٍت زیگیییط هطاحیییل زض ًؿیییجی ًفیییَش اظ اٍ ازضاز

ِ  ثیب  ًتیدِ ایي زّس، ًوی ًكبى ضا هٌٗبزاضی  ٍ انیلاى  یبفتی

ِ  ایي ثِ آًْب زاضز، هكبثْت( 2011) کبضالاض  زؾیت  ًتیدی

 هطاحیل  زض آًیبى  ًؿیجی  ًفیَش  کَزکیبى  ًٓط اظ کِ یبفتٌس

ِ  ًتیبیح  ّوچٌییي . اؾیت  یکؿیبى  تهوین، هرتلف  هقبیؿی

 ضزُ چْییبض زض ًفییَش اظ کییَزز ازضاز ضتجییِ هیییبًگیي

ِ  زّیس  هی ًكبى هحهَل، ٔ  زض کی ِ  هدویَ ِ  ؾی ِ  هطحلی  ثی

ِ  هییبًگیي  ثیكیتطیي  تطتیت ِ  هحهیَلات  ثی  ٍ یثیبظ  ٍؾییل

 -ثیبتًَیؽ  ّبی یبفتِ ثب ایي کِ زاضز، اذتهبل ذَضاکی،

 ،(2011) کبضالاض ٍ انلاى ًیع ٍ( 2007) ّوکبضاى ٍ ضاًط

ٔ  ایي اظ حبکی ًیع آًبى ًتبیح کِ چطا اؾت هكبثِ  هَيیَ

 هرهیَل  ذطیسّبی زض آًْب کَزکبى، ًٓط اظ کِ اؾت

 هرهیَل  ذطییسّبی  ثِ ًؿجت زاضًس ثیكتطی ًفَش ذَز

 فطظًسـ ًؿجی ًفَش اظ هبزض ازضاز .بًَازُذ کل اؾتفبزُ

ِ  ؾِ زض  ٍ زاضز، هٌٗیبزاضی  تفیبٍت  گییطی  تهیوین  هطحلی

 ٍ اَلاٖییبت خؿییتدَی هطاحییل ثییِ هیییبًگیي ثیكییتطیي

 گیییطی تهییوین فطایٌییس اٍلیییِ هطاحییل کییِ آغییبظگطی،

 ثییب ًتیدییِ ایییي زاضز؛ اذتهییبل قییًَس، هییی هحؿییَة

 ضز آًْیب  اؾیت،  تًیبز  زض( 2002) ثیتیی  ٍ لیی  ّیبی  یبفتِ

ِ  ذیَز  تحقیق ِ  اییي  ثی ِ  یبفتٌیس  زؾیت  ًتیدی  ًَخَاًیبى  کی

ِ  ًؿیجت  ِ  زٍ زض کوتییطی ًفیَش  ٍالسیٌكییبى ثی  اٍلیییِ هطحلی

 ًؿییجی ًفییَش ًْییبیی هطحلییِ زض ٍ زاضًییس گیییطی تهییوین

ِ  ثیب  ًتیدِ ایي ّوچٌیي. کٌٌس هی اٖوبل ثیكتطی  ّیبی  یبفتی

 ّوکییبضاى  ٍ ٍاًیی   ،(2008) گطًٍَْلییت  ٍ هبضتٌؿییي 

 ّوکییییبضاى ٍ ثطًٍییییع ،(2009) چییییَ ٍ ٍٍت ،(2004)

 آًْیب  زاضز؛ هكبثْت( 2007) ّوکبضاى ٍ ٍاً  ،(2007)

ِ  اییي  ثِ ذَز تحقیقبت زض ًیع ِ  یبفتٌیس  زؾیت  ًتیدی  اظ کی

ِ  هطاحیل  زض کیَزز  ًؿجی ًفَش هبزض ًٓط  فطایٌیس  اظ اٍلیی

 .اؾت ًْبیی هطحلِ اظ ثیكتط ذطیس گیطی تهوین

ِ  هییبًگیي  هقبیؿِ ًتبیح ّوچٌیي  اظ هیبزض  ازضاز ضتجی

 زّس هی ًكبى ًیع هحهَل ضزُ چْبض زض فطظًس ًؿجی شًفَ

ِ  هییبًگیي  ثیكیتطیي  تطتیت ثِ هطحلِ ؾِ هدؤَ زض کِ  ثی

 کِ زاضز، اذتهبل ذَضاکی، ٍ ثبظی ٍؾیلِ هحهَلات

ِ  یبفتِ ایي. اؾت کَزکبى ذَز اؾتفبزُ هَضز  ًتیبیح  هكیبث

 1هسکؿییي  ٍ زیکیَؼ  ٍ( 2008) گطًٍَْلت ٍ هبضتٌؿي

ِ  یبفتٌیس  زؾیت  ًتیدِ ایي ثِ ًیع آًْب اؾت؛( 2008)  اظ کی

                                                           
1 Dikcius & Medeksiene 
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ِ  هحهیَلاتی  هیَضز  زض ثیكیتط  کَزز ًفَش هبزض ًٓط  کی

 .اؾت اؾت، کَزز ذَز اؾتفبزُ هَضز       غبلجب 

 زض ضا ذییییَز ًؿییییجی ًفییییَش ّوچٌیییییي کییییَزز

ٌ  ظیطتهیویوبت   ذییَز هرهیَل  هحهیَلات  ثییِ هطثیَ

 کٌیس،  هی اضظیبثی ذبًَازُ هرهَل هحهَلات اظ ثیكتط

 ًیع اٍ زاضز، هكبثْت( 2007) ً ٍا یبفتِ ثب ًتیدِ ایي کِ

 زض کَزکیبى  کِ یبفت زؾت ًتیدِ ایي ثِ ذَز تحقیق زض

ِ  هطثٌَ هحهَلات ثطًس اًتربة  ًفیَش  احؿیبؼ  ذیَز  ثی

 زض ضا فطظًیس  ًؿیجی  ًفیَش  هیبزضاى ًییع   .کٌٌیس  هیی  ثیكتطی

ُ  هرهیَل  هحهَلات ثِ هطثٌَ ظیطتهویوبت  اؾیتفبز

ُ  هرهیَل  هحهیَلات  اظ ثیكیتط  کَزز ذَز  ذیبًَاز

ِ  ثیب  ًتیدِ ایي کِ کٌٌس، هی یبثیاضظ  ٍ هبضتٌؿیي  ّیبی  یبفتی

 زاضز. هُبثقت( 2008) گطًٍَْلت

 ّوجؿیتگی  آظهیَى  اظ آهیسُ  زؾیت  ثِ ًتبیح ٖلاٍُ ثِ

ُ  اضتجبَی ؾجک ثیي کِ زاز ًكبى پیطؾَى  ًٓیط  اظ ذیبًَاز

 ّوچٌییي  ٍ ذطیس، زض ًؿجی ًفَش اظ اٍ ازضاز ٍ کَزز

 ًؿجی ًفَش اظ اٍ ازضاز ٍ هبزض ًٓط اظ اضتجبَی ؾجک ثیي

ِ  ذطییس،  زض فطظًس . زاضز ٍخیَز  هٌٗیبزاض  ٍ هؿیتقین  ضاثُی

ُ  اضتجبَی ؾجک ّطچقسض یٌٗی ِ  ذیبًَاز ُ  ثی  گطاییی  ٖقییس

 ًیع ذطیس تهویوبت زض کَزز ًؿجی ًفَش ثبقس ًعزیک

ِ  ایي کِ. ثَز ذَاّس ثیكتط ِ  ثیب  ًتیدی  ٍ کبضیًَیب  ّیبی  یبفتی

 ّوکیییبضاى ٍ 2ضظ ،(2007) فلیییَضی ،(2003) 1ٍاؾیییبلَ

 .زاضز هُبثقت( 2002)

تیَاى چٌییي    ثٌبثطایي ثِ ٌَٖاى ًتبیح کلی تحقییق هیی   

ّبی  گیطی ٌَٖاى کطز کِ ًفَش ًؿجی کَزکبى زض تهوین

ّبی ایطاًی، ّن اظ زیسگبُ هبزضاى ٍ ّن اظ  ذطیس ذبًَازُ

زیسگبُ کَزکبى، زض ؾیُح ثیبلایی ایطاض زاضز. اظ َطفیی     

گیطی،  ینًفَش ًؿجی کَزز زض هطاحل اٍلیِ فطایٌس تهو

تهییویوبتی اظ اجیییل اًترییبة ضًیی  ٍ هییسل، زض   زض ظیییط

                                                           
1 Caruana & Vassallo 

2 Rose 

هحهییَلات هرهییَل اؾییتفبزُ کَزکییبى ٍ زض ؾییجک  

گطا، ثیكتط اظ ؾبیط قیطایٍ هیَضز هُبلٗیِ،     اضتجبَی ٖقیسُ

اؾت. اظ َطفی، ثیي ازضاز کَزز اظ ًفَش ًؿیجی ذیَز   

ٍ ازضاز هبزض اظ ًفَش ًؿجی فطظًسـ یک ضاثُِ هتقبثیل  

اثُیِ اییي زٍ هتغییط، ًفیَش ًؿیجی      ٍخَز زاضز ٍ حبنیل ض 

ّبی ذطییس ذیبًَازُ ضا تكیکیل     گیطی کَزز زض تهوین

 زّس. هی

 

 َای پصيَص محديدیت

1-     ٕ آٍضی  اؾتفبزُ اظ پطؾكٌبهِ ثیِ ٌٖیَاى اثیعاض خوی

ّبی زازُ قسُ ثِ ؾَالات پطؾكٌبهِ هوکیي   ّب: پبؾد زازُ

زٌّیسُ ایطاض    اؾت تحت تثثیط ؾبیط هؿبرل پیطاهَى پبؾید 

ّب ضا ثِ زضؾتی ًوبییبى ًؿیبظز. ّوچٌییي     طز ٍ ٍااٗیتثگی

ٍ  زیییسگبُ زض ٖویییق َییَض ثییِ تَاًییس ًوییی پطؾكییٌبهِ

 هحى ثِ اظ َطفی .ًوبیس ًفَش زٌّسگبى پبؾد احؿبؾبت

 ٍ تغییییطات انییلاح اًدییبم قییس تَظیییٕ پطؾكییٌبهِ ایٌکییِ

ثًٗیی   ثطای ؾَالات حتی اگط ًیؿت هوکي زضؾَالات

 ثبقس. هجْن زٌّسگبى پبؾد اظ

ابثلیت تٗوین ثِ ؾیبیط کكیَضّب: ثیِ زلییل ٍخیَز       -2

ّیبی ایطاًیی ٍ    ّبی چكوگیط فطٌّگی ثیي ذبًَازُ تفبٍت

 ُ ّییب ثییِ کكییَضّبی   ؾییبیط کكییَضّب، اهکییبى تٗوییین زاز

 ذبضخی ٍخَز ًساضز.

ّبی کَزکبًِ زض حیي تکوییل پطؾكیٌبهِ    قیٌُت -3

 ّب ضا تحت تثثیط اطاض زازُ ثبقس. هوکي اؾت پبؾد

ػٍّف ثط هجٌبی توبهی تحقیقبت پیكییي،  زض ایي پ -4

اظ ضٍـ تحقیق کوی ثطای آظهَى فطيیبت اؾتفبزُ قسُ 

قَز تَيیح ثًٗیی اظ هؿیبرل کیفیی     اؾت کِ ثبٖث هی

 زقَاض ثبقس. 
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 برای تحقیقات آتی َاپیطىُاد

 آى هفْیَهی  هیسل  ؾبظی پیبزُ ٍ تحقیق ایي اًدبم -1

 .خَاًبى ٍ ًَخَاًبى ّبی گطٍُ زض

 ذطیس تهویوبت زض کَزز ٍااٗی ًفَش ؾٌدف -2

 .ذطیس هطاکع زض هكبّسُ َطیق اظ ذبًَازُ

 ًفیَش  هیَضز  زض هبزضاى اظ خساگبًِ تحقیقی اًدبم -3

 ثییسٍى هییبزضاى کییِ ظهییبًی یٌٗییی فطظًییساى هؿییتقین غیییط

 اٍ تطخیحبت تب زاضًس توبیل کَزز، هؿتقین زضذَاؾت

 .کٌٌس ذطیساضی ضا

 ٍ پیییسضاى، ثیییطای زیگیییطی پطؾكیییٌبهِ َطاحیییی -4

 ًؿیجی  ًفیَش  اظ هیبزض  ٍ پسض ازضاز ّوعهبى  گیطی اًساظُ

ُ  ذطیس تهویوبت زض فطظًس ِ  ٍ ذیبًَاز  ازضاکیبت  هقبیؿی

 زض ذیییَز ًؿیییجی ًفیییَش اظ کیییَزز ازضاز ثیییب آًیییبى

 .  تهویوبت
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