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هاي عنوان و كاربرد آن در  استاندارد نقشه
  شناسي علم اطلاعات و دانش

دانشگاه علوم  ؛رساني گروه كتابداري و اطلاع؛ مربي  1فاطمه باجي
علم ؛ دانشجوي دكتريهواز؛ پزشكي جندي شاپور ا

  مران اهوازدانشگاه شهيد چ ؛شناسي اطلاعات و دانش
        شناسي گروه علم اطلاعات و دانش ؛استاد   2مرتضي كوكبي

  دانشگاه شهيد چمران اهواز
  

    22/07/1392:  پذيرش  06/03/1392:  دريافت

عنوان، يك استاندارد ايزو است كه براي نمـايش اطلاعـات    هاي نقشه:     چكيده
ايدة اولية اين اسـتاندارد در سـال   . رود كار مي مربوط به ساختار منابع اطلاعاتي به

دليل برخورداري از استحكام لازم  هاي عنوان به مدل اولية نقشه. مطرح شد 1991
مقالة حاضر به بررسي مفـاهيم و   .به يك استاندارد ايزو تبديل شد 2000در سال 

هـاي عنـوان پرداختـه و در صـدد اسـت تـا كاربردهـاي ايـن          مدل استاندارد نقشه
يـك  . شناسي مورد اشاره قـرار دهـد   در حوزة علم اطلاعات و دانش استاندارد را

ــه  ــوان، از نظــر فنــي ب ــوع مــدرك در   نقشــة عن ــوان يــك ن ــا » ال ام جــي اس«عن ي
هـاي   دهـد كـه اسـتاندارد نقشـه     ها نشـان مـي   بررسي. شود تعريف مي» ال ام اكس«

ــه     ــداري ب ــنتي كتاب ــون س ــا برخــي از اصــول و فن ــوان ب ــوزة   عن خصــوص در ح
دهي دانش همخواني دارد، با اين تفـاوت كـه در تـلاش اسـت تـا چنـين        سازمان

توان گفت كه با توجـه بـه    بر اين اساس مي. كار گيرد اصولي را در محيط وب به
شناسي در رابطه با تطبيق فنون سنتي  هايي كه حوزة علم اطلاعات و دانش چالش
از فنـاوري   تـوان  روسـت، مـي   هـا روبـه   دهي دانـش در محـيط وب بـا آن    سازمان

هاي عنوان در اين زمينه بهره جست و اين همان كـاري اسـت كـه     استاندارد نقشه
  .اند شناسي به آن اهتمام ورزيده برخي از متخصصين حوزة علم اطلاعات و دانش

شناسـي؛   هـاي عنـوان؛ علـم اطلاعـات و دانـش      نقشـه  اسـتاندارد :     هـا  كليـدواژه 
 دهي دانش؛ معماري اطلاعات سازمان
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   مقدمه. 1
اسـت كـه بـراي نمـايش اطلاعـات مربـوط بـه         1هاي عنوان، يك استاندارد ايـزو  نقشه

مطـرح شـد،    1991ولية اين اسـتاندارد در سـال   ايدة ا. رود كار مي ساختار منابع اطلاعاتي به
هـدف ايـن   . آغاز كـرد  3»داكبوك«طرحي را براي ايجاد  2يعني زماني كه گروه داونپورت
يكي . بود 5»ال ام اكس /ال ام جي اس«با استفاده از  4يونيكس طرح، تسهيل تبادل مستندسازي
هـاي   امكـان ادغـام نمايـه    هاي عنوان بودند كه با هدف اوليـة  از محصولات اين طرح، نقشه

هاي عنوان، بر اين عقيده بود كه نمايـة آخـر    طراح نقشه 6نيوكام. آخر كتاب طراحي شدند
طور واضح در محـيط ديجيتـال    توان آن را به كتاب داراي يك ساختار اصولي است كه مي

 2000 دليل برخورداري از استحكام لازم، در سـال  هاي عنوان به مدل اولية نقشه. نمايش داد
هاي ديگر نظير معماري اطلاعـات و   به يك استاندارد ايزو تبديل شد و به سرعت در حوزه

پـذير   وب رخنه كرد و بازيابي معنايي ساختاريافتة اطلاعـات بيشـتري را در وب امكـان   نشر 
شناسي نيز با سـابقة طـولاني    حوزة علم اطلاعات و دانش در اين ميان. (Estrada 2009)نمود 

هـاي   هايي بـود كـه پـذيراي فنـاوري نقشـه      اش يكي از حوزه يافته انشي نسبتاً توسعهو بدنة د
هاي جديد  اي نسبتاً طولاني، در تعامل با فناوري كه با وجود قدمت و پيشينه عنوان شد، چرا

اي از اصـول و   هاي عنوان با پـاره  رسد كه نقشه نظر مي چنين به. رو است ههايي روب با چالش
هـاي   شناسي همگام هستند، ولي براي بافت وب و محـيط  اطلاعات و دانش فنون سنتي علم

هـايي كـه    منزلـة يكـي از فنـاوري    هـاي عنـوان بـه    در واقـع نقشـه  . انـد  ديجيتال طراحي شـده 
با توجه به حجم كه  كنند، مورد توجه قرار گرفتند، چرا سازي معنايي را تسهيل مي يكپارچه

انـدازهاي فراسـطح از    ايجـاد چشـم  از طريـق  علمـي،  هـاي   اهگانبوه اطلاعات موجود در در
آســان هــا، ســازماندهي حجــم زيــادي از اقــلام اطلاعــاتي را  مفــاهيم و روابــط متضــمن آن

و  هـا  شناسـي  ، متضمن مفاهيم و روابط با هسـتي )هاي عنوان نقشه(فناوري  اينالبته . كنند مي
 Olsevicova) باشـد  هـا مـي   هاصـطلاحنام هـا و   هـا، نمايـه   بندي هاي موضوعي، رده بندي دسته

تـوان   هاي عنـوان را مـي   كند كه از ديدگاه نظري، استاندارد نقشه نيز اشاره مي» فرو« .(2006
                                                                                                                                
1. ISO 13250 
2. Davenport 
3. DocBook 
4. UNIX 
5. SGML/ XML 
6. Newcomb 
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كار برد و ضرورتي ندارد كه اجزاي چنـين   هرگونه ارتباط واقعي جهاني بهسازي  براي مدل
دي مهـم و  وي همچنـين شـبكة وب را زمينـة كـاربر    . سـازي شـوند   ارتباطي، حتماً ديجيتـال 

هـاي عنـوان بـراي تسـهيل      كند كه استاندارد نقشه داند و بيان مي هاي عنوان مي اساسي نقشه
طراحي گرديد و توسط دانشمندان رايانه به دانشمندان علم اطلاعـات و  سازماندهي دانش، 

با توجـه بـه آن چـه كـه گفتـه شـد، مقالـة حاضـر بـه          ). Pharo 2004(شناسي ارائه شد  دانش
صدد اسـت كـه كاربردهـاي     و در هاي عنوان پرداخته هيم و مدل استاندارد نقشهبررسي مفا

  . شناسي مورد اشاره قرار دهد اين استاندارد را در حوزة علم اطلاعات و دانش

  هاي عنوان تعريف استاندارد نقشه. 2
هاي عنوان، يك چارچوب كـاري يـا معمـاري اسـت       توان گفت كه فناوري نقشه مي

هـا را   وانـد در آن، نمـايش مفـاهيم و پيونـدهاي ارتبـاطي ميـان ايـن نمـايش        ت كه كاربر مـي 
هاي عنوان ايجاد شـده، بـا    به عقيدة فرو يك صفحه كه با استفاده از نقشه. دهي كند سازمان

...) تصـوير، ويـديو، و   مثل مـتن،  (شده  سازي اجزا يا رخدادهايي در قالب محتواي ديجيتال
). Pharo 2004(گـذارد   هايي از موضوع را به نمايش مي يا جنبه كند و جنبه ارتباط برقرار مي

مراتبـي،   توانـد سلسـله   وجـود نـدارد و ايـن سـاختار مـي      1محدوديتي براي سـاختار عنـاوين  
يـك نـوع    عنـوان  يك نقشة عنـوان، از نظـر فنـي بـه    . محور، يا تركيبي از اين دو باشد شبكه

هاي عنوان امـروزي در   اغلب نقشه. شود ميتعريف » ال ام اكس«يا » ال ام جي اس«مدرك در 
در اين زمينه گارشال ضمن اشاره به مفـاهيمي ماننـد   . هستند 2»ام تي اكس/ ال ام اكس«قالب 

هاي عنـوان   بندي مبتني بر موضوع، تاكسونومي، و اصطلاحنامه به توضيح نقشه فراداده، رده
هـاي الكترونيـك    كار روي نمايـه هاي عنوان از  به عقيدة وي استاندارد نقشه. پرداخته است

هـاي عنـوان    در واقع نقشه. محور است بندي موضوع سرچشمه گرفته و بنابراين يك فن رده
هـاي   اند و هر عنوان براي نمايش تعـدادي از موجوديـت   دهي شده در مورد عناوين سازمان

ات نيـز  دهنـد و اصـطلاح   را نمـايش مـي   3عناوين، مفـاهيم . شود كار برده مي جهان واقعي به
هـاي عنـوان، مفـاهيم،     در نقشـه . دهنـد  سازي هستند كه به مفاهيم ارجاع مي يك زبان نمايه

                                                                                                                                
1. Topics 
2. XML/ XTM 
3. Concepts 
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هـر چيـزي   «توانـد   شوند و استاندارد اشـاره دارد كـه يـك موضـوع مـي      ناميده مي 1موضوع
هـاي عنـوان را    در جـايي ديگـر نقشـه   » گارشـال «. (Garshol 2004)باشد  2»دربارة هر چيزي

سـازي   پـردازش تجـاري، يكپارچـه    هـاي  ، يـادگيري الكترونيكـي، مـدل   هاي معنـايي  درگاه
كنـد كـه بيشـترين كاربردشـان در اروپـا در       تعريف مـي ... ها، و  اطلاعات، مديريت فراداده

هـاي عنـوان را    نيـز نقشـه  » پپـر « .(Garshol 2007)كشورهاي نروژ و سپس آلمان بوده اسـت  
از اطلاعـات را   داند كه حجـم انبـوهي   ش ميالمللي براي نمايش رسمي دان استانداردي بين

هـاي عنـوان را در    وي همچنين نقشه. كند سازي دانش كمك مي سازماندهي، و به يكپارچه
عنوان يك تغيير اساسي در سازماندهي، دريافت، و مرور منـابع   حوزة مديريت اطلاعات، به

ســتفاده در اطلاعــاتي؛ در حــوزة مــديريت دانــش آن را نمــايش رســمي دانــش كــه بــراي ا
شود؛ و در حوزة كتابداري، راه گردآوري تمـام دانـش موجـود     مديريت اطلاعات تهيه مي

در يك موضوع خاص و ارتباط آن با ديگر موضـوعات و منـابع اطلاعـاتي تعريـف كـرده      
  ). Pepper 2005(است 

ان آن ـ. اند هاي عنوان را از ديد وب معنايي مورد توجه قرار داده نقشه» سوتو«و » گرند«
هـا   يافته در بافت وب معنايي، ابزاري براي افزودن معناشناخت معتقدند استانداردهاي توسعه

نخسـتين  » ال ام اكس«كنند كه  آورند و اشاره مي هاي قابل دسترس در وب فراهم مي به داده
و نـه   -ها را با توجه بـه محتـوا   دهد داده ها است كه به كاربران امكان مي مرحلة معناشناخت

ــكل ــا  ش ــايش آنه ــد  -نم ــاختاربندي كنن ــان . س ــه 3»اف آردي«آن ــوان را از   و نقش ــاي عن ه
هـاي   به عقيـدة آنـان نقشـه   . آورند شمار مي يافته در بافت وب معنايي به استانداردهاي توسعه
 Grand and)كننـد   مـي هاي نمايش دانش و مديريت اطلاعات فراهم  عنوان پلي ميان حوزه

Soto 2002) . كنـد كـه بـه     يك شبكة معنايي، بالاي منابع اطلاعـاتي تهيـه مـي   اين استاندارد
بـه هـر حـال    . دهد در سـطح بـالاتري از انتـزاع بـه مـرور منـابع بپردازنـد        كاربران امكان مي

 هاي چندبعدي دانش هستند و ممكن است كـاربران هنـوز بـراي پيـدا     هاي عنوان، پايه نقشه
هـاي عنـوان بـا عنـوان      از نقشـه . باشند هاي عنوان مشكل داشته كردن اطلاعات توسط نقشه

  .جهان اطلاعات ياد شده است 4»اس پي جي«

                                                                                                                                
1. SUBJECT 
2. Anything about anything 
3. Resources Description Framework (RDF) 
4. GPS 
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  هاي عنوان پيشينة استاندارد نقشه. 3
هـاي عنـوان توصـيف بهتـر سـاختارهاي       تر اشاره شد، هدف نقشه گونه كه پيش همان

 1991بـه سـال    هـاي عنـوان   خاستگاه نقشـه . دانش و پيونددادن آنها به منابع اطلاعاتي است
گـروه  «عنوان يكي از محصولات و سـندهاي كـاري در    هنگامي كه نخست به -گردد برمي

هاي چاپي و غيرچاپي  هايي براي ادغام همة نمايه در اين زمان تلاش. ارائه شدند» داونپورت
گرفت و هدف، ايجاد  صورت مي) ها، و ارجاعات متقابل نامه مثل فهرست مندرجات، واژه(

هاي موجود دانش، دستيابي به اطلاعات را در منابع اطلاعـاتي   مدل روشي بود كه بر اساس
ئـي   دي موسـوم بـه آي  ( 1»اي سي مؤسسة پژوهشي جي«اين استاندارد بعدها در . فراهم سازد

مسـيرخود را طـي نمـود و     3»قراردادهايي براي كاربردهاي تايم«در طرحي به نام ) 2الاينس
 اسـتانداردهاي «عد از چند سـال تـلاش كميتـة مسـئول     ب. طور مستقل ادامه پيدا كرد بعدها به
 2000و ديگــر اســتانداردهاي مــرتبط ايــزو، ســرانجام در اوايــل ســال  » ال ام جــي اس/ تــايم

المللـي رسـميت    عنـوان يـك اسـتاندارد بـين     بـه  هاي عنوان براي نخستين بـار  استاندارد نقشه
بـراي  اش  توان بالقوهك و در جهاندر آن سپس به منظور گسترش كاربردپذيري  ؛ ويافت

يـك سـال    .دسيس ش ـأت 4»سازمان تاپيك مپس«، پذيري و مديريت اطلاعات دسترسبهبود 
، اسـتاندارد وب  2001هاي عنوان به يك استاندارد ايـزو، يعنـي در سـال     پس از تبديل نقشه

آن بـراي اسـتفاده در وب   » ال ام اكـس «ارائـه شـد كـه نسـخة     ) 51,0مـپ  ال تاپيـك  ام اكس(
  .(Pepper 2005)عرضه گرديد  2003آيد و ويرايش دوم آن نيز در سال  ار ميشم به

هاي عنوان به شكلي منظم با حمايت سـازمان جهـاني اسـتاندارد     اكنون استاندارد نقشه
در تهيـه و توسـعة   . شود هاي مرتبط، ويرايش و منتشر مي ها و سازمان و ديگر شركت) ايزو(

بر سازمان جهـاني اسـتاندارد، مراكـز مسـتقل ديگـري نيـز       هاي عنوان علاوه  استاندارد نقشه
 6»شـركت آنتوپيـا  «و » مـپس  سـازمان تاپيـك  «هـا بـه    توان از ميان آن كنند كه مي فعاليت مي
يك كميسيون مستقل متشـكل از چنـد گـروه اسـت كـه      » مپس سازمان تاپيك«. اشاره كرد

كـارگيري در محـيط    ي بـه سـازي آن بـرا   هاي عنوان و آماده ها توسعة نقشه هدف اصلي آن
                                                                                                                                
1. GCA 
2. IDEAlliance 
3. HyTime 
4. Topic Maps.org 
5. XMLtopicmap 1.0 
6. Ontopia 
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سـاختار نحـوي   » ال ام اكـس «ايـن سـازمان توانسـته اسـت بـا اسـتفاده از زبـان        . باشد وب مي
منظـور اسـتفاده در محـيط      هاي عنوان به براي استاندارد نقشه» ام تي اكس«جديدي با عنوان 
قـرار   در سـازمان جهـاني اسـتاندارد نيـز مـورد بررسـي      » ام تـي  اكس«برنامة . وب تهيه نمايد

 2002هـاي عنـوان كـه در سـال      عنوان بخشي از استاندارد نقشـه  بهگرفت و بعد از تصويب، 
هـاي   شـركت نقشـه  » آنتوپيـا «. (Krntikos and Stratakth 2003)منتشر گرديـد، شـناخته شـد    

 هـاي عنـوان بـراي مـديريت     كردن خدمات و فنـاوري نقشـه   عنوان است كه كار آن، فراهم
كشـور مسـتقر    8تأسـيس شـده و در    2000اين شركت در سال . شدبا اطلاعات ميدانش و 

هاي عنـوان تهيـه    افزارهايي را بر اساس استاندارد نقشه اين شركت نرم. (Pepper 2005)است 
هاي عنوان  ها، مقالات و اطلاعاتي در زمينة نقشه به گزارش توان كند و در سايت آن مي مي

  . د، دسترسي پيدا كردشو هايي كه در اين زمينه اجرا مي و طرح

  هاي عنوان مفاهيم استاندارد نقشه. 4
، و 2، روابـط 1عنـاوين : اند از هاي عنوان داراي سه مفهوم اصلي هستند كه عبارت نقشه
3رخدادها

هـاي   عنـاوين ممكـن اسـت نـام    . انـد  شهرت يافتـه  4»هاي عنوان تيوي نقشه«كه به  
ز روابـط، روابـط ميـان عنـاوين اسـت، و      منظـور ا . بندي شوند 5مختلفي داشته باشند و گونه

دهنـد، ممكـن اسـت     رخدادها كه اطلاعات مربوط به يك موضـوع را در اختيـار قـرار مـي    
  .(Pepper 2005)ها اشاره دارند  6بندي شده باشند و به مكانياب گونه

  عنوان. 4-1
يك عنوان ممكـن اسـت   . هاي عنوان است ترين مفهوم در ساختار نقشه عنوان، بنيادي

). يك شخصيت، يك هويت، يك مفهـوم، واقعـاً هـر چيـز    (ه معناي هر چيز يا شيئي باشد ب
در  7»موضوع«و » عنوان«اينجا بايد مورد اشاره قرار گيرد كاربرد دو واژة  نكتة مهمي كه در
تفاوتي مهم و در عين حال ظريف بـا واژة  » عنوان«واژة . هاي عنوان است در استاندارد نقشه

                                                                                                                                
1. Topics  
2. Associations  
3. Occurrences  
4. TAO of Topic maps  
5. Type  
6. Locator 
7. Subject  
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به چيزهايي اشـاره دارد كـه در دنيـاي    » موضوع«د توجه داشت كه واژة باي. دارد» موضوع«
فقـط در درون اسـتاندارد   » عنـوان «كـه واژة    حـالي  واقعي يا خارجي موجوديت دارنـد، در 

دادن  منزلـة نماينـده يـا جانشـين بـراي نشـان       كند؛ در حقيقت به هاي عنوان معنا پيدا مي نقشه
اي  با اين حـال رابطـه  . رود و يك نام قراردادي است يكار م موضوعات در اين استاندارد به

دهنـدة   به اين معنا كـه هـر عنـوان نشـان     -يك بين عناوين و موضوعات وجود دارد  به  يك
شـود   منفـرد نشـان داده مـي    وسـيلة يـك عنـوان    يك موضوع منفرد است و هر موضـوع بـه  

: بـه ايـن شـكل باشـند     تواننـد  مثلاً در متن يك كتاب، عناوين مـي ). 1384رضايي چگيني (
دهنـدة يـك    كـه هـر يـك نشـان    ... و » رباعيـات خيـام  «، »ايران«، »تهران«، »نيشابور«، »خيام«

 . موضوع هستند

 1گونة عنوان. 4-1-1
تـوجهي را بـراي    ايـن كـار قـدرت قابـل    . بنـدي كـرد   توان گونه هاي عنوان را مي نقشه

چنـين  . كنـد  اسـت، فـراهم مـي    توصيف جهان از منظري كه نقشة عنوان در آن قرار گرفتـه 
هـايي را   توان گونـه  با استفاده از اين قابليت، مي. هاي سنتي وجود ندارد بندي قابليتي در رده

ــاص داد      ــاوين اختص ــه عن ــا را ب ــرد و آنه ــاد ك ــوس« .(Garshol 2004)ايج و » كرنتيك
هـاي   بنـدي در نمايـه   قابليت تفكيـك نـوع عنـاوين را برابـر بـا ويژگـي مقولـه       » استراتاكث«

... هــا، و  هـا، نمايـة آثــار، نمايـة مكـان     داننـد؛ مثـل نمايــة نـام    چندگانـه در يـك كتـاب مــي   
(Krntikos and Stratakth 2003) . يـك عنـوان از نـوع    » خيام«بنابراين بر اساس مثال قبل

يـك عنـوان از نـوع كشـور، و     » ايـران «يك عنوان از نوع كتاب، » رباعيات خيام«نويسنده، 
  . عنوان از نوع شهر استيك » نيشابور«

  2نام عنوان. 4-1-2
هاي متعددي به خـود بگيـرد و ايـن     تواند نام هاي عنوان، يك عنوان خود مي در نقشه

. يعنـي متـرادف هسـتند    -ها به يك موضوع مشـابه اشـاره دارنـد    بدان معنا است كه تمام نام
يـك نـام داشـته     هاي عنوان اين امكان وجـود دارد كـه عنـاوين مختلـف،     همچنين در نقشه

در عمـل،  . ها اين امكـان وجـود نـدارد    ها و تاكسونومي كه در اصطلاحنامه  حالي باشند؛ در

                                                                                                                                
1. Topic type 
2. Topic name 
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هـاي   كننـد و مـثلاً در نظـام    هـاي تكـراري پرهيـز مـي     بنـدي از نـام   هـاي رده  بسياري از نظام
هـاي يونـاني    عنـوان يـك قهرمـان در افسـانه     به» پاريس«عنوان شهر و  به» پاريس«بندي،  رده
در . شـوند  از هـم جـدا مـي   » )افسـانة يونـاني  (پـاريس  «، و »)شـهر (پـاريس  «هـاي   صـورت  به

، رخـدادها، روابـط، و   1هـا  هاي عنوان چنين كـاري الزامـي و ضـروري نيسـت و گونـه      نقشه
  .(Garshol 2004)كرد عناوين، اين موارد را از هم جدا خواهند 

  رخدادها. 4-2
اين كار مانند عملكرد . دهند ها پيوند مي به آنرخدادها عناوين را به اطلاعات مربوط 

كند اطلاعات مربـوط بـه موضـوع     شمارة صفحه در نماية آخر كتاب است كه مشخص مي
رخـدادها نيـز بـا روش مشـابهي عنـاوين را بـه       . مورد نظر در كدام صفحة كتاب درج شـده 

ــارة آن   ــاتي درب ــه داراي اطلاع ــاتي ك ــابع اطلاع ــي  من ــد م ــتند، پيون ــا هس ــ ه ــد دهن د؛ همانن
كه اشـيا را بـه موضـوع مربـوط بـه       2كردن مشخصات موضوع در طرح دوبلين كور مقلوب

، و )هـا  تاپيـك (نمايشي از رخدادها، عنـاوين   1شكل . (Garshol 2004)دهد  آنها پيوند مي
  . كشد مدارك را به تصوير مي

  
  )1384رضايي چگيني (نمايي از رخدادها، عناوين، و مدارك    .1شكل 

                                                                                                                                
1. Type 
2. Dublin core 
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  روابط. 4-3
تواننـد انـواعي    دهند و مانند رخـدادها مـي   روابط، ارتباط ميان موضوعات را نشان مي

بنـدي سـنتي حـاوي محتـواي معنـايي محـدودي        هـاي رده  ارتباطات در طـرح . داشته باشند
دهند كه بـراي   هاي عنوان، روابط، ساختار نهايي را تشكيل مي كه در نقشه  حالي هستند؛ در

در واقع رابطه، ارتباط  .(Garshol 2004)رود  كار مي ها، به اي از داده هنمايش كامل مجموع
 براي مثـال روابـط ميـان عنـاوين موضـوع در     . دهد و پيوند بين دو يا چند عنوان را نشان مي

  . اند نمايش داده شده 2صورت خطوط قوسي در شكل  بهگلستان، سعدي، شيراز، و ايران، 

  
  )1384رضايي چگيني (ناوين با خطوط قوسي شكل نمايش رابطة بين ع  . 2شكل 

  :بدين شرح است 2توضيح اعداد موجود در شكل 
  نوشته شده استكتاب گلستان توسط سعدي . 

  است به دنيا آمدهسعدي در شيراز. 

  قرار داردشيراز در ايران . 

 ينيعناوشود، قاعدتاً شـامل   در مثالي ديگر، يك نقشة عنوان كه در زمينة اپرا تهيه مي
ايـن  . كننـد  خواهد بود كه موضوعاتي ماننـد پچينـي، ايتاليـا، رم، و توسـكا را توصـيف مـي      

» ايتاليـا «عنواني از گونـة نويسـنده، و   » پچيني« مثلاً. هايي باشند توانند شامل گونه عناوين مي
شوند كه هـر يـك نقـش     مشخص مي رخدادهادر مرحلة بعد . عنواني از گونة كشور است
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شـود كـه خـود داراي     ها نشان داده مي ميان آن روابطگيرند و در نهايت،  مي خود  معيني به
تـوان چنـين بيـان     شده، اين مثـال را مـي    با توجه به موارد گفته). 3شكل (هايي هستند  گونه
  : كرد
  نگاشته شده است پچينيتوسكا توسط .  
 رخ داده است رم توسكا در.  
 به دنيا آمده است لوكا پچيني در .  
 واقع شده است ايتاليا رلاكا د .  
  متأثر بوده است ورديپچيني از . 

  

  
  )Pepper 2005(هاي عنوان  مفاهيم نقشه  . 3شكل 

  هاي عنوان اي نقشه مدل دولايه. 5
ها  مفاهيم هستة يك نقشة عنوان بر پاية آن مفاهيمي هستند كه نماية آخر كتاب بر آن

در محـيط اطلاعـات ديجيتـال، گسـترش داده      مفاهيم پاية مشابه براي استفاده. استوار است
اي دولايـه   صـورت يـك مـدل داده    هاي عنـوان را بـه   نقشه» پپر«. اند شده و سازماندهي شده

ايـن  . كنـد  مجسم مي) در بالا(، و لاية دانش )پاييندر (اي از منابع اطلاعاتي  شامل مجموعه
  ). Pepper 2005(است » نمايه«و » محتوا«كار شبيه تقسيم كتاب به دو بخش 
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لاية زيرين شامل محتوا و معمولاً ديجيتال است، ولـي الزامـي وجـود نـدارد     : لاية اطلاعات
تواند هر قالب يا شكلي داشـته، و شـامل مـتن، تصـوير، ويـديو،       كه حتماً ديجيتال باشد؛ مي

  . نيز باشد؛ مانند محتواي كتاب... صوت، و 
عناوين، نمايشگر موضـوعاتي هسـتند كـه    . استلاية بالا شامل عناوين و روابط : لاية دانش

اطلاعات موجود، دربارة آنها است؛ مانند فهرستي از عناوين كه نماية آخر كتاب را شـكل  
در  »نيز نگاه كنيد«روابط نيز نمايشگر ارتباط ميان موضوعات هستند؛ مانند ارجاع . دهند مي

  .نماية آخر كتاب
هـم پيونـد داده    يـن دو لايـه از طريـق رخـدادها بـه     ا: دادن دولايه از طريـق رخـدادها   پيوند
شـوند و   رخدادها، منابع اطلاعاتي هستند كه به يك موضـوع فرضـي مربـوط مـي    . شوند مي

كنـد   پيوند ايجادشده ميان دولايه، مانند شـمارة صـفحات در نمايـة آخـر كتـاب عمـل مـي       
(Pepper 2005). 

هـا بـا    ي عنـوان و ارتبـاط آن  هـا  اي از مفـاهيم هسـتة نقشـه    بر اساس اين مدل خلاصـه 
 : توان از طريق مثال زير نشان داد ها را مي 1شناخت هستي

  .خيام، نيشابور: ؛ مانندعناوين
  .خيام در نيشابور به دنيا آمد: مانند روابط؛

: رخدادها
i/%D8%AE%DB%8C%D8%A7%D9%85http://fa.wikipedia.org/wik  

  :بندي كرد توان چنين گونه هر يك از اين ساختارها را مي
  شاعر، شهر: هاي عنوان گونه
  محل تولد، شعر: هاي رابطه گونه
  زندگينامه، نقشة شهر: هاي رخداد گونه

بنـابراين يـك   . ها خود عنوان هستند، البته در درون همـان نقشـة عنـوان    تمام اين گونه
  . شود شناخت خودش را شامل مي نوان، هستينقشة ع

                                                                                                                                
1. Ontology 
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  شناسي هاي عنوان در علم اطلاعات و دانش كاربردهاي نقشه. 6
دليــل  هــاي مختلفــي كــاربرد دارد و بــه    هــاي عنــوان در حــوزه   اســتاندارد نقشــه 

كــارگيري آن در  هــايي بــراي بــه هــاي اخيــر تــلاش پــذيربودن مــدل آن، در ســال انعطــاف
صـورت گرفتـه   نيـز   2و اندرويـد  1ااُس هـاي همـراه ماننـد آي    لفـن عامـل ت  هاي سيسـتم  برنامه

)Schreiber 2010 .(هـاي هوشـمند    هاي عنـوان در نمايـه   ترين كاربردهاي نقشه يكي از ساده
. ي اسـت اي كوچك به كل دانـش مربـوط بـه يـك موضـوع فرض ـ      يك نقشه، اشاره. است
هاي دانش برگرفتـه   درگاه. دكنن هاي هوشمند، مشكل پيدا كردن اطلاعات را حل مي نمايه

هـا   در ايـن درگـاه  . هـاي عنـوان هسـتند    كارگيري نقشه هاي عنوان نيز محلي براي به از نقشه
شـده را بـه    عنوان ديگر، به مرور بپردازند و تمام دانـش ثبـت   توانند از عنواني به كاربران مي

سازي اطلاعـات   هاي عنوان در حوزة مديريت دانش و يكپارچه نقشه. سرعت مشاهده كنند
  .(Pepper 2005)نيز كاربردهايي دارند 

يعنـي  ( 2000هاي عنوان از سال  شناسي، نقشه در رابطه با حوزة علم اطلاعات و دانش
هـاي اوليـة    كـه ايـده   آنجـا  از. راه يافتند به اين حوزه) هنگامي كه به استاندارد تبديل شدند

ماننـد نمايـة آخـر كتـاب،     (شناسـي   هاي عنوان در فنون سنتي علـم اطلاعـات و دانـش    نقشه
ريشه دارد، متخصصان اين حـوزه بـه   ) هاي كتابشناختي ها، و پيشينه نامه ها، واژه اصطلاحنامه

شناسـي توجـه نشـان     هاي عنوان و مفاهيم علم اطلاعـات و دانـش   يافتن پيوندهاي ميان نقشه
ماننـد  (شناسـي   نـش هاي حوزة علم اطلاعـات و دا  ها و وبلاگ اين امر در همايش. دهند مي

مـنعكس   4»گـروه اروپـايي خودكارسـازي كتابخانـه    «و  3»سمپوزيوم جهاني علم اطلاعات«
شناسـي نيـز بـه موضـوع      جلات حوزة علم اطلاعـات و دانـش  م. (Estrada 2009)ست شده ا
مجلة علـم  «براي مثال . اند هاي عنوان توجه نشان داده و طي مقالاتي به اين امر پرداخته نقشه

 (Peng and Ke 2008) 6»رسـاني  كتابـداري و اطـلاع  مجلـة  «و  (Garshol 2007) 5»تاطلاعـا 
علـم  هـاي   در اين راستا برخي مؤسسـات و سـازمان  . اند مقالاتي را در اين زمينه منتشر كرده

براي مثال . اند كار گرفته هاي عنوان را براي اهداف خاصي به شناسي نقشه اطلاعات و دانش
                                                                                                                                
1. IOS 
2. Android 
3. International symposium for information science (ISI) 
4. The European library automation group (ELAG) 
5. Journal of Information Science 
6. Journal of Library and Information science 
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هـاي عنـوان اسـتفاده كـرده، كـه       ست كه در دو طـرح خـود از نقشـه   مدعي ا 1»سي ال اُسي«
ها را با استفاده از نتايج  سايت كه مرور موضوعي وب» مپس تاپيك 2اف آردي«اند از  عبارت

افـزار بـراي    كه يـك نـرم   3»پروژة ورداسميت«كند و  پذير مي خودكار امكان جستجوي نيمه
مراتـب موضـوعي،    هـا بـه شـكل سلسـله     دن آندا طور خودكار و سازمان استخراج مفاهيم به

  .(Godby, Miller, and Reighart 2001, in Estrada 2009)كرده است طراحي 
  انـد،  هاي عنوان به نگارش درآمده بررسي منابع مختلفي كه در زمينة كاربردهاي نقشه

ر شناسـي بيشـتر از منظ ـ   دهد كه ايـن اسـتاندارد در حـوزة علـم اطلاعـات و دانـش       نشان مي
نخسـتين افـرادي بـود كـه     يكـي از  » سـيجل «. سازماندهي دانش مطرح شده و كـاربرد دارد 

وي ). Sigel 2000(هاي عنوان را در سازماندهي دانش مطرح ساخت  كاربرد استاندارد نقشه
هـاي اصـلي    از مقالات خود با نگاهي انتقـادي بـه ايـن موضـوع، يكـي از پتانسـيل       در يكي
ــراي ســازم  نقشــه ــوان ب ــايي ايجــاد متمركــز و  هــاي عن اندهي دانــش را كــه عبــارت از توان

سـيجل در تحقيقـات   . باشد، مورد اشاره قرار داده است ها مي ها و تبادل آن غيرمتمركز داده
هـاي موضـوعي نـاهمگن     سـازي و سـازماندهي داده   دنبال يافتن راهي براي يكپارچه خود به

را  6سـازي  ، و يكپارچه5، ادغام4نگاشتاو سه سناريوي عام شامل . صورت معنايي نيز بود به
سـيجل در يكـي از   . دهند مـورد بررسـي قـرار داد    ها رخ مي هاي ناهمگن در آن را كه داده

هاي عنوان و سـازماندهي دانـش مكمـل هـم هسـتند و در       تحقيقات خود نشان داد كه نقشه
هـاي   نقشـه «يك فصل بـراي كتـاب    2003وي در سال . ها همپوشاني دارند بسياري از جنبه
در اين فصل . رود شمار مي نوشت كه كتاب نسبتاً جامعي در اين زمينه به 7»ال ام عنوان اكس

سـازي   هـاي نمايـه   منـدي از ديـدگاه   هاي عنوان بـا بهـره   كند كه نقشه بيان مي» سيجل«فصل 
شـناخت، امكـان تبـديل فـرادادة      سازي مبتني بـر هسـتي   پذير، بازيابي معنايي و مدل انعطاف

سـازند و بـه ايـن طريـق      هـاي دانـش فـراهم مـي     سازي را بـه شـبكه   و زبان نمايهساختاريافته 
توانند به سازماندهي دانش در تحقق يكي از اهداف اصلي آن كه قابليت تعامل معنـايي   مي

                                                                                                                                
1. Online Computer Library Center (OCLC) 
2. Resource Description framework (RDF) 
3. The Wordsmith Project 
4. Mapping 
5. Merging. 
6. Integrating 
7. XML topic maps 
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هـاي عنـوان و    نتيجة ارتبـاط بـين نقشـه   » سيجل«در ادامه، ). Sigel 2003(كنند است، كمك 
هاي عنوان، ابزاري براي سـازماندهي   كشد كه نقشه ر ميسازماندهي دانش را چنين به تصوي

در . آورند روند؛ زيرا فناوري پاية مورد نياز سازماندهي دانش را فراهم مي شمار مي دانش به
هاي عنـوان را بـا مفـاهيم موجـود در سـازماندهي دانـش        مفاهيم اصلي نقشه» سيجل«آخر، 

در سـازماندهي  ( 2بـا مفـاهيم  ) اي عنـوان ه ـ در نقشـه ( 1دهد؛ مثل عنـاوين  معادل هم قرار مي
، و )در سـازماندهي دانـش  ) (ارتبـاط ( 4بـا وابسـتگي  ) هـاي عنـوان   در نقشه( 3، روابط)دانش

 Sigel) (در سازماندهي دانش(با منابع اطلاعاتي يا مدارك ) هاي عنوان در نقشه( 5رخدادها

)Sigel 2006 .(در سـازماندهي   6هـا   هعادل مقول ـهاي عنوان را م در اين رابطه، يورلند نيز نقشه
دانش دانست و نقـش رخـدادها را نيـز همسـنگ بـا انـواع مـدارك در سـازماندهي دانـش          

  ). Hjorland 2008 In Estrada 2009(داند  مي
ــارة كاربردهــاي نقشــه  ــداري و   محققــاني ديگــر نيــز درب هــاي عنــوان در حــوزة كتاب

گراني اسـت كـه عقيـده دارد    يكي از پژوهش ـ» فرو«. اند سازماندهي دانش نظراتي بيان كرده
كـارگيري   عنوان يك فرصت بـراي بـه   هاي عنوان را به جامعة كتابداري بايد استاندارد نقشه

بنا به نظر وي در حوزة سـازماندهي دانـش   . دهي دانش در نظر بگيرد اصول مناسب سازمان
دهند  رار ميمراتبي را كمتر مورد استفاده ق اصولي استفاده شود كه نظام سلسلهبهتر است از 

)Pharo 2004 .(هاي عنـوان ايـن اسـت     در توضيح اين امر بايد گفت كه ايدة اصلي در نقشه
ربـط داد و ايـن، كـاملاً بـر     ) عنـاوين (هـاي موضـوعي آنهـا     به توصـيف  كه بايد مدارك را

اف در دابلـين   هـا و آردي  ماننـد فـراداده  (مراتبي  هاي سلسله خلاف كاري است كه در نظام
هـا توصـيف موضـوعي موجـود در مـدارك، بـه        كه در اين نظـام  شود؛ چرا م ميانجا) كور

هـاي عنـوان از    باره تأكيد دارد كه نقشه نيز در همين» گارشال«. شود مدارك نسبت داده مي
شناسـي متمايزنـد و در واقـع،     هاي سنتي سازماندهي دانش در علـم اطلاعـات و دانـش    نظام

ماننــد اصــطلاحنامه كــه شــكل (بــالاتر نيســتند هــاي ســنتي بــه ســطح  صــرفاً گســترش نظــام
اي از واژگـان بـاز    تـري بـا مجموعـه    ، بلكه مدل قابل انعطـاف )يافتة تاكسونومي است توسعه

                                                                                                                                
1. Topics 
2. Concepts 
3. Associations 
4. Relation 
5. Occurrences 
6. Categories 
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منزلـة يـك    هاي عنـوان، بـه   توان از نقشه گيرد كه مي وي در ادامه نتيجه مي. اند فراهم كرده
اي و نظـاير   بنـدي چهريـزه   رده هاي ها و نظام اصطلاحنامه -نمايش تاكسونوميفناوري براي 

هاي عنوان را  توان ايدة نقشه نيز عقيده دارد كه مي» فرو«). Garshol 2004(آنها استفاده كرد 
در . اي رانگاناتان مورد بررسي قـرار داد  بندي چهريزه اي و رده در ساية ساختار اصطلاحنامه

 ــ نقشــه» ســيجل«ايــن رابطــه  ــه در توســعة فن ــايي  اوريهــاي عنــوان را يــك مرحل هــاي معن
ــه واژه( ــونومي نام ــا، فوكس ــا، ه ــونومي  ه ــا، اصــطلاحنامه تاكس ــه ه ــا، نقش ــوان، ه ــاي عن و   ه

هاي عنوان و اين  ميان نقشه ارتباط 4شكل ). Sigel 2006(كند  توصيف مي) ها شناخت هستي
  . دهد هاي معنايي را نشان مي فناوري
عنـوان يـك فرامـدل بـراي      ان بـه تـو  هـاي عنـوان را مـي    نيز معتقد است كه نقشـه » پپر«

كار برد؛ به اين صورت كه ابتدا براي  هاي مختلف به هاي مربوط به نظام سازي داده يكپارچه
هـا بـا هـم ادغـام      شود؛ سـپس ايـن نقشـه    طور جداگانه، نقشة عنوان تهيه مي منابع مختلف به

كنـد كـه ايـن     وي بيـان مـي  . شود صورت يكپارچه نمايش داده مي گردند و اطلاعات به مي
  ). Pepper 2010(دهد  ميهاي عنوان را نشان  پذيري مدل نقشه ويژگي، انعطاف

  
 (Sigel 2006)هاي معنايي  هاي عنوان و فناوري ارتباط ميان نقشه  . 4شكل 

  گيري نتيجه. 7
تـر اشـاره شـد بـراي      گونه كـه پـيش   هاي عنوان يك استاندارد ايزو است و همان نقشه
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ايـن اسـتاندارد بـا هـدف     . رود كار مـي  وط به ساختار منابع اطلاعاتي بهنمايش اطلاعات مرب
دليـل   هـاي آخـر كتـاب، در حـوزة علـوم رايانـه طراحـي شـد و بـه          اولية امكان ادغام نمايـه 

هاي مختلفي نظير معماري اطلاعات كاربرد  برخورداري از استحكام لازم توانست در حوزه
بررســي متــون نيــز مــورد توجــه قــرار گرفتــه،  آنچــه در اينجــا مهــم اســت و در. پيــدا كنــد

 از. شناسـي اسـت   كاربردهاي بالقوه و بالفعل اين استاندارد در حوزة علم اطلاعات و دانـش 
شده، ايـن اسـتاندارد خـواه     هاي آخر كتاب گرفته كه ايدة اصلي اين استاندارد از نمايه آنجا

هـاي بيشـتر نيـز نشـان      بررسي. شناسي در ارتباط است ناخواه با حوزة علم اطلاعات و دانش
خصـوص در حـوزة    هداد كه اين استاندارد بـا برخـي از اصـول و فنـون سـنتي كتابـداري ب ـ      

سازماندهي دانش همخواني دارد، با اين تفاوت كه در تلاش است تـا چنـين اصـولي را در    
هـايي كـه حـوزة     توان گفت كه با توجه به چـالش  بر اين اساس مي. كار گيرد محيط وب به

 شناسي در رابطه با تطبيق فنون سنتي سازماندهي دانش در محيط وب لم اطلاعات و دانشع
هـاي عنـوان در ايـن زمينـه بهـره       توان از فنـاوري اسـتاندارد نقشـه    رو است، مي هها روب با آن

ــات و       ــم اطلاع ــوزة عل ــه برخــي از متخصصــين ح ــاري اســت ك ــان ك ــن هم جســت و اي
كنـد كـه سـاختاربندي     عنـوان مـي  » اسـترادا «مـثلاً  . دان ـ شناسي بـه آن اهتمـام ورزيـده    دانش

اطلاعات، يكي از اهداف اصلي سازماندهي دانش و اطلاعات است و جامعة علم اطلاعات 
هاي معنايي را براي رسيدن به اين هدف آغاز كرده است  شناسي استفاده از فناوري و دانش
آورد كـه ريشـه در اصـول     ر مـي شـما  اف را دو فناوري معنايي به هاي عنوان و آردي و نقشه

. رونـد  كار مـي  شناسي دارند و براي ساختاربندي اطلاعات به تاريخي علم اطلاعات و دانش
اف  هـاي عنـوان، از كـارآيي بيشـتري نسـبت بـه آردي       كند كه نقشه وي همچنين اشاره مي

هـاي   شـود، نقشـه   اف كه روي مـدارك متمركـز مـي    آرديكه بر خلاف  برخوردارند؛ چرا
از جــانبي ديگــر، مشخصــات ). Estrada 2009(كننــد  ان روي موضــوعات تمركــز مــيعنــو
هـاي عنـوان، آن را بـه يـك فنـاوري نويـدبخش در حـوزة علـم          مانند نقشـه   المعارف دايره

آر كــردن  آربــي ايــن اســتاندارد بــراي اف. شناســي تبــديل كــرده اســت اطلاعــات و دانــش
اي  نكتـه  -هاي ديجيتالي مناسب است بخانهاي مخصوصاً در حوزة كتا هاي كتابخانه فهرست

اشاره قرار داده و بـا طرحـي در كتابخانـة ملـي كـره جنـوبي از آن اسـتفاده         كه آن را مورد
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اي در طرح ايجـاد كتابخانـة ديجيتـالي بـراي گـالري       استفاده چنين). Oh 2008(است كرده 
گـروه ادبيـات يونـاني در    شناسي  ها در مجموعة مردم سازي فراداده ، و يكپارچه1ملي فنلاند

اي مجـزا در   هـاي كتابخانـه   سـازي نظـام   ، و يـك مـدل اوليـه بـراي يكپارچـه     2دانشگاه آتن
همچنين در سطحي بالاتر، . (Estrada 2009)ت كتابخانة ملي دانمارك نيز صورت گرفته اس

هـا را   تـرين كانـال   ها مهم ها، و اينترانت ها، پورتال سايت وب جهاني كه امروزه از طريق وب
هاي عنـوان   كند، زمينة وسيعي را براي كاربرد گستردة نقشه براي اشاعة اطلاعات فراهم مي

اي از  نـام بـرد كـه نمونـه     3توان از موتور جستجوي امنيگيتر در اين زمينه مي. كند فراهم مي
  .هاي عنوان در وب است كاربرد نقشه

هـاي عنـوان در    نقشـه پـذيري مـدل    توان گفـت كـه قابليـت و انعطـاف     در مجموع مي
سازي و نمايش اطلاعات از منابع جداگانه يا هرگونه سـاختار دانـش، و تأكيـد بـر      يكپارچه

سـازماندهي اطلاعـات    كه در ابزارهاي كنوني( مدارك به جاي تأكيد بر موضوعمركزيت 
تواند معماري مناسبي از اطلاعـات   نقطة قوت اين مدل است كه مي ،)وب مورد توجه است

هـاي عنـوان،    در واقع، ايـدة اوليـة نقشـه   . مدار فراهم آورد ي دستيابي به اطلاعات وبرا برا
رفت تنها اين قابليت را در محيط  هاي انتهاي كتاب بود و انتظار مي ايجاد امكان ادغام نمايه

شــده  اي ارائــه شــد كــه هــر شــكل شــناخته گونــه ديجيتــال داشــته باشــد؛ امــا ايــن مــدل بــه 
هـاي   ها و نظام نامه هاي كتابشناختي، واژه ها، پيشينه عم از اصطلاحنامها(درسازماندهي دانش 

تـوان در محـيط وب از آن بـه شـكل      را تحت پوشش خود دارد و مي) بندي موضوعي رده
  . استفاده كرد بهينه براي سازماندهي و نمايش اطلاعات
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  Abstract:     Topic maps are an ISO standard (ISO 13250) used to 
present the information referring the information resources structures. 
The initial idea of this standard was raised in 1991 and due to its 
strength, it turned into an ISO standard. This paper investigates the 
concepts and model of topic maps and aims to mention the 
applications of this standard in library and information science (LIS) 
realm. A topic map, as a type of document is defined as XML or 
SGML technically. Research show that this standard is compatible 
with some of LIS techniques and rules especially in knowledge 
organization, but it attempts to use these rules on the Web. So it can 
be said that according to some challenges that LIS field faces in 
adapting traditional techniques for knowledge organization in the 
Web, topic maps standard can help in solving such problems and 
challenges and this is what some experts of LIS tried to do. 
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