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چکیده
در مقاله پیش رو ب�ه تجزیه وتحلیل ابزاری جایگزین برای ارزیابی صحت عملیاتی بانک های اس�لامی می پردازیم. ابزار مزبور باید با جنبه های 
بر جسته بانک های اسلامی تطبیق داده شود تا به عنوان یک سازوکار نظارتی اثربخش نه تنها برای ارزیابی کیفیت عملیاتی که برای هدایت مقامات 
ناظر بر بانک های اس�لامی هنگام تنظیم کردن اقدامات نظارتی نیز به خوبی مورد استفاده قرار گیرد. این ابزار اگرچه اساساً از سیستم رتبه بندی 
کملز  اس�تفاده می کند، تعدیل هایی را در نس�بت های مالی و ارزیاب�ی مدیریتی اعمال می نماید. از نظر عملیاتی، بانک داری اس�لامی می تواند از 
سیس�تم رتبه بندی کملز هنگام ارزیابی کیفیت وصحت بانک-های اسلامی اس�تفاده کند. با این حال، اختلاف بین بانک داری اسلامی و متعارف 
در اس�تفاده از سیستم رتبه بندی یادشده  از چند جنبه قابل بررسی اس�ت: )1( نقش نمایندگی  بانک در ارزیابی سرمایه )2( توزیع ارزش افزوده 
)3( شناس�ایی ریس�ک هایی که در بانک های متعارف  بروز نمی کنند و )4( الحاق ارزش ها و هنجارهای اس�لامی که به طور ویژه بر حرفه ای گری ، 
شایس�تگی برای ارتقای فضای سازنده و دوستانه در سازمان و س�ایر ارزش های اسلامی نظیر توجه به محیط زیست و سازگاری مبادلات با اصول 
ش�ریعت تاکید می کنند. انتظار می رود سیستم رتبه بندی بانک های اسلامی با بهره جس�تن از فرآیند نظارت بتواند صحت عملیاتی  را با عینیت 
بیشتری منعکس سازد. این سیستم سپس به عنوان مبنایی برای تنظیم کردن اقدامات نظارتی مورد استفاده قرار خواهد گرفت. بنابراین، سیستم 

رتبه بندی طراحی شده باید بتواند مسایل و مشکلات به وجود آمده در بانک را به شکل دقیق تری شناسایی کند.

  رتبه بندي بانك هاي اسلامي
 با رویکرد تلفیقي
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 سیستم رتبه بندی بانک یکی از ابزارهای مهم در 
دس�ترس مقامات ناظر بانکی جهت ارزیابی کیفیت 
عملیاتی بانک هاس�ت. هر چ�ه رتبه بان�ک بالاتر و 
ب�ا کیفیت تر باش�د انتظار م�ی رود ک�ه در آینده به 
ش�کل پایدارتری عمل نماید. هر کش�وری بسته به 
خصوصیات خود می توان�د از رویکرد متفاوتی برای 
ارزیابی اس�تفاده نماید. اکثر کش�ور ها از سیس�تم 
رتبه بن�دی کمل�ز به عن�وان چارچوبی ب�رای انجام 
فعالیت های نظارتی بهره می برند. اجزای این سیستم 
عبارتند از: سرمایه )c(، کیفیت دارایی )A(،  مدیریت 
)M(،  سود )E(، نقدینگی )l( و حساسیت به ریسک 
ب�ازار )S(. برخی کش�ورها هنگام ارزیاب�ی کیفیت 
عملیات�ی بان�ک، سیس�تم cAEl را مدنظ�ر قرار 
می دهند که اجزای آن شامل س�رمایه )c(، کیفیت 
دارایی )A(، سود )E( و نقدینگی )l( است. سیستم 
رتبه بندی کملز در ط�ول زمان تکامل یافته و اجزای 
تشکیل دهنده آن هم جنبه های کمّی و هم جنبه های 

کیفی مثل قضاوت های نظارتی را پوشش می دهند.
از نظر مفهوم�ی، بانک داری اس�لامی باید از یک 
سیس�تم مالی اس�توار و منطبق بر اصول ش�ریعت 
برخوردار باشد تا بتواند همواره سطح بالایی از اعتماد 
عمومی به خود را حفظ نماید. سیستم رتبه بندی بانک 
اسلامی باید توانایی ارتقای صحت مالی و جنبه های 
برجسته عملیات بانک داری اسلامی را داشته باشد. 
تفاوت های عملیاتی بانک داری اسلامی و بانک داری 
متعارف در چند محور خلاصه می شود. نخست اینکه، 
همه مب�ادلات مالی باید از تائید ش�ریعت برخوردار 
باش�د تا از آن طریق مش�روعیت مبادل�ه و موضوع 
مبادله )ش�یء مبادله شده( تحت پوشش قرار گیرد. 
دوم این که، ساختار مالی متفاوت نیازمند روش ها و 
نس�بت های مالی متفاوت برای ارزیابی صحت مالی 
اس�ت. به عنوان مثال، پیاده س�ازی اصل مش�ارکت 
مستلزم انجام تعدیلات در نماگرهای قدرت پرداخت 
دین و بکارگیری سایر نماگرها جهت نشان دادن نقش 

نمایندگی ایفا شده توسط بانک اسلامی است. 
در واق�ع، در طراحی مقررات بانکداری اس�لامی 
باید از پیشرفت های رخ داده در سیستم بانک داری 
متعارف بهره گرفت. در جدیدترین چارچوب سیستم 
رتبه بندی کملز، صحت س�اختاری بانک با عنایت به 
اعمال تعدیلاتی در ارزیابی ریسک توصیف می شود. 
ای�ن رویکرد در راس�تای اج�رای نظ�ارتِ مبتنی بر 
ریسک  )RBS( است که خود روشی نوین در اعمال 

نظارت اثربخش بر بانک ها محسوب می شود.

مقدمه

  تجزیه وتحلیل زمینه 
1-2- سیستم رتبه بندی بانک در مقام نماگر پایداری عملیاتی  

ــکل پایداری عمل کرده و از طریق  ــت که به ش انتظار عمومی از بانك ها این اس
فرآیند واسطه گری  در توسعه اقتصادی سهیم باشند. منظور از فرآیند واسطه گری، 
ــرمایه گذاری از طریق تجهیز منابع  مالی عموم است. با این  ارتقای فعالیت های س
حال، مقامات بانکی باید نگران هزینه های سیستمیك ناشی از ورشکستگی بانك 

که در نهایت بار سنگینی را بر ذینفعان عمده آن تحمیل می کند نیز باشند.

معادله)1(
معادله فوق ارزش ویژه یك بانك را نشان می دهد که انتظار می رود در یك دوره 
ــتای برخورد با سیستم  ــد. در واقع این موضوع در راس زمانی نامحدود مثبت باش
 Tirole.1994( ــت ــدید اس ــك صنعت تحت نظارت ش ــك داری به عنوان ی بان
ــه  ــی ک Wesson.1995 - Fama.1985 -& Dewatripont(. هنگام
ــتر از هزینه های خصوصی  می شود لازم  ــتگی بیش ــی از ورشکس هزینه های ناش
ــود )Hart.1999(. در عمل، مقامات  ــه ش ــت که مقررات عمومی بکارگرفت اس
ــات می گیرد یا از نجات مالی، حداقل  بانکی هزینه های نظارتی را که یا از پایش نش
می سازند )Llewellyn.1999(. این محاسبه، یکی از فاکتور های مهم در اجرای 
استراتژی خروج است. درصورتی که هزینه نگهداری  از هزینه نجات مالی  بیشتر 
باشد، مقامات بانکی ممکن است توقف عملیات آن بانك را انتخاب کنند. در مقابل، 
ــد، مقامات بانکی گزینه ادامه  ــر هزینه نگهداری کمتر از هزینه نجات مالی باش اگ
ــد و محتاط از نظر عملیاتی، هزینه  فعالیت بانك را برمی گزینند. یك بانك کارآم

نگهداری پائین تری دارد که در معادله زیر نشان داده می شود. 
   
معادله)2(

 

در معادله فوق، π احتمال وقوع نجات مالی، π C BO  هزینه ناشی از فرآیند نجات 
ــت. جمله نخست معادله،  مالی، C M  هزینه نگهداری و Γ=1⁄ρ   نرخ تنزیل اس
πCBO ، هزینه مورد انتظار ناشی از نجات مالی را توصیف می کند، در حالیکه جمله 

ــار هزینه نگهداریِ  ، ارزش فعلی مورد انتظ ــه،  دوم معادل
 -Greuning.2000( ــد ــان می ده ــان t تا بی نهایت را نش ــده از زم تحمیل ش
Hall.1996(. مقامات بانکی جهت تعیین متغیرهای تاثیرگذار در احتمال وقوع 
ــرایط واقعی بانك را به خوبی  ــته را که ش رویداد، مجموعه ای از متغییرهای وابس
ــازند، انتخاب می کنند؛ π:π(x 1,x 2,…..,x (n-1),x n). فرض بر  منعکس می س
 B بالاتر از بانك A ــت که اگر نتیجه محاسبه متغیرهای مستقل برای بانك این اس
باشد ))π A>π B، لذا احتمال پایداری عملیاتی طولانی تر برای بانك A در مقایسه 

با بانك  Bبیشتر خواهد بود یعنی:

ــتر مورد اشاره قرار گرفت، مقامات بانکی تمایل دارند که در  همان گونه که پیش
ارزیابی سطح صحت و سلامت  یك بانك از چارچوب کملز استفاده کنند. در ادامه 

اجزای این چارچوب را تشریح می کنیم.
سرمایه : این نماگر نشان دهنده پایداری عملیاتی بانك خصوصاً هنگام مواجهه 
با شوک های مالی موقت است؛ بطوریکه بانك هماهنگ با ظرفیت ریسك پذیری 
ــتماتیك بالقوه را نیز نشان می دهد چرا که  ــرمایه، هزینه سیس خود عمل کند. س
ــازد. بنابراین، اکثر  ارزش ویژه واقعی یك بانك هنگام وقوع نکول را منعکس می س
مقامات بانکی از سرمایه به عنوان یکی از جنبه های مهم جهت حمایت از سیاست 
خروج  استفاده می کنند. این جنبه ها، نسبت کفایت سرمایه ، ترکیب سرمایه ، روند 
ــرمایه، پوشش سرمایه ای دارایی های ریسکی، حمایت داخلی از رشد سرمایه و  س
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دسترسی به منابع سرمایه )از جمله سهامداران فعلی( 
را پوشش می دهند.

ــود یا زیان بانك به  ــاً، س کیفیت دارایی : اساس
کیفیت دارایی های عایدی زای  آن بستگی دارد. هرچه 
ــود عملیاتی بانك  ــد، س کیفیت دارایی ها بالاتر باش
ــود. فرآیند ارزیابی  ــتر خواهد ب در بلند مدت نیز بیش
ــك و بازیافت  ــن قابلیت بانك در توزیع ریس همچنی
وام های سررسید گذشته  را توصیف می کند. خصوصاً، 
جنبه های این نماگر، میزان وام های سررسید گذشته، 
میزان تمرکز وام ها بر بدهکاران یا بخش های خاص، 
ــازی و برخورد با  ــار، مستندس ــد اعطای اعتب فرآین
دارایی های ناکار آمد  )دارایی های که نقشی در سود 

شرکت ندارند( را تحت پوشش قرار می دهد.
مدیریت: کیفیت مدیریت در بلند مدت بر عملیات 
ــه  بانك تاثیر می گذارد. ارزیابی کیفیت مدیریت س
ــت عمومی، مدیریت  ــه را دربر می گیرد: مدیری جنب
ــررات. مدیریت  ــازگاری با قوانین و مق ــك و س ریس
عمومی، ساختار و ترکیب مدیریت، کیفیت حاکمیت 
شرکتی، شفافیت و اثر بخشی کمیته ها را تحت پوشش 
قرار می دهد. مدیریت ریسك، فرآیند نظارت براعضای 
ــت ها و رویه ها؛ فرآیند مدیریت  هیئت مدیره، سیاس
ــك و کنترل های داخلی جامع را در بر می گیرد.  ریس
بانك همچنین از منظر سازگاری با قوانین و مقررات 
ــی قانونی ، عملیات باز ارزی  خاصی چون حد وام ده
ــایر تعهدات مورد ارزیابی  ــایی مشتریان و س ، شناس

قرار می گیرد.
سود: سطح سود، رقابت پذیری بانك در صنعت را 
نشان می دهد. یك بانك کارآمد از آنجا که محصولات 
و خدمات خود را با قیمت نسبتاً پائین تری به فروش 
می رساند، سهم بزرگتری از بازار را تصاحب کرده و 
در مواجهه با رقبای سرسخت مصمم تر عمل می کند. 
ــان  ارزیابی همچنین نحوه انعطاف مالی بانك را نش
می دهد. جنبه های این نماگر، بازده دارایی ها، بازده 
حقوق صاحبان سهام، حاشیه سود خالص، کارایی 
عملیاتی و روند سود عملیاتی را پوشش می دهند. 

ــطح نقدینگی نشان دهنده قابلیت  نقدینگی : س
ــاختن جنبه احتیاطی و سودآوری  بانك در بهینه س
ــت. به کرات دیده شده که کمبود  به طور همزمان اس
ــت یك بانك قادر به پرداخت  ــته اس نقدینگی توانس
ــرا که بانك ناچار  ــاند چ قروض  را به  درماندگی  برس
ــدات مالی جاری،  ــاختن تعه ــوده برای برآورده س ب
دارایی های خود را زیر قیمت اسمی به فروش برساند. 
ــب دارایی ها و تعهدات  ــن نماگر، ترکی جنبه های ای
ــدت ، برآورد  ــید کوتاه م جاری، عدم انطباق سر رس

جریان های نقدی و سپرده ها را در بر می گیرد. 
حساسیت به ریسک بازار : این نماگر، توانایی 
یك بانك اسلامی در شناسایی، اندازه گیری، نظارت 
ــاس حجم و  ــك بازار بر اس ــرل مواجهه با ریس و کنت

ــب و کار را ارزیابی می کند. جنبه های  پیچیدگی کس
این نماگر موارد زیر را  شامل می شوند: انباشت سرمایه 
در دسترس برای پوشش دادن حرکت معکوس نرخ 
بهره و نرخ ارز، اجرای مدیریت ریسك بازار و ارزیابی 

اثر بخشی در پیاده سازی کنترل های داخلی.
ــت ارزیابی،  ــردن کیفی ــالا ب ــه منظور ب ــرا ب اخی
قضاوت های کیفی نیز به عنوان فاکتورهای تکمیلی 
به فرآیند ارزیابی اضافه شده است. در گزارش ارزیابی 
ــت مدیریت مد نظر  ــبت های مالی و هم کیفی هم نس
قرار می گیرد. گزارش ارزیابی صحت عملیاتی بانك، 
ــط مقامات  معمولاً به عنوان یك رهنمود داخلی توس
بانکی و به منظور برقرار ساختن اقدامات نظارتی مورد 
ــتفاده قرار می گیرد. گزارش مزبور در پرتو مقوله  اس
نظارتِ مبتنی بر ریسك تهیه می شود که بر شناسایی 
ــی و اتخاذ قاعده پیش بینی  فعالیت ها در نقاط بحران

آینده تمرکز دارد. 

 انواع سیستم های رتبه بندی بانک
1-3- سیستم رتبه بندی پاترول 

بانك مرکزی ایتالیا در سال 1993 سیستم رتبه بندی 
ــالانه پاترول را به عنوان یك ابزار نظارت خارجی بر  س
ــلامت بانك های خصوصی تصویب کرد. پنج جز این  س
سیستم عبارتند از :کفایت سرمایه، سودآوری، کیفیت 
ــازمان و نقدینگی. کفایت سرمایه از طریق  اعتباری، س
مقایسه سرمایه بانك با دستورالعمل های تنظیمی در 
رابطه با ریسك اعتباری، ریسك موقعیت ، ریسك تسویه 
، ریسك های بازار و ریسك نوسان نرخ ارز مورد ارزیابی 
ــودآوری، خالص نتایج  ــرد. برای ارزیابی س قرار می گی
اقتصادی با الزامات پوشش زیان های ناشی از بدهی های 
نامطلوب ؛ و بازده حقوق صاحبان سهام با میانگین این 
نسبت در سیستم بانکی مقایسه شده و حاشیه بهره نیز 
مدنظر قرار می گیرد. کیفیت اعتباری بر مبنای مجموع 
داده های مرتبط با بدهی های نامطلوبِ تعدیل شده که 

ــاخص تمرکز  از محل دفتر مرکزی ثبت اعتبارات و ش
وام های شخصی جمع آوری می شوند، ارزیابی می شود. 
عنصر سازمان با استفاده از اطلاعات موردی در دسترس 
ــت آمده از جلسات مدیریت  تحلیلگر، اطلاعات به دس
ــی های داخلی  ــات حاصل از نتایج بررس بانك و اطلاع
مورد ارزیابی قرار می گیرد. نقدینگی نیز پس از مشخص 
کردن موارد عدم انطباق سررسید تحت شرایط عملیات 
ــازی شوک های بیرونی در  طبیعی، و از طریق شبیه س
ــود. دو  ــاله ارزیابی می ش ــك افق زمانی یك س طول ی
ــده و نحوه عملکرد  ــناریوی تنش نیز شبیه سازی ش س
ــی می شود. این دو  ــرایط نامساعد بررس بانك تحت ش
ــپرده های مشتریان و  ــناریو عبارتند از: 1( خروج س س
ــپرده های بین بانکی و 2( افزایش میزان استفاده از  س

تسهیلات اعتباری توسط استقراض کنندگان.
ــدی پاترول بر  ــتم رتبه بن هر یك از اجزای سیس
مبنای معیارها و رهنمودهای نظارتی در مقیاسی از 1 
)بهترین( تا 5 )بدترین( رتبه بندی می شود. سپس این 
ــده و یك رتبه ترکیبی به دست  رتبه ها با هم جمع ش
می آید که عددی بین 1 )بهترین( تا 5 )بدترین( بوده 
و سایر اطلاعات کمّی و کیفی در دسترس تحلیلگر را 

نیز در بر  می گیرد.  
2-3- سیستم رتبه بندی اوراپ 

کمیسیون بانکداری کشور فرانسه در سال 1997 
ــه عنوان یك  ــالانه اوراپ را ب ــتم رتبه بندی س سیس
ــات  ــد عاملی برای ارزیابی موسس ــزار تحلیلی چن اب
ــف  ــتم مزبور کش خصوصی معرفی کرد. هدف سیس
ــایی نقاط ضعف بالقوه در موسسات بانکی از  و شناس
طریق بررسی همه اجزا و عناصر ریسك های مرتبط 
ــتفاده از اطلاعات کمّی و  ــا فعالیت ها و محیط با اس ب
ــتم رتبه بندی اوراپ از چند منبع  کیفی است. سیس
اطلاعاتی داخلی و خارجی شامل پایگاه های داده در 
ــیون بانکداری فرانسه، نتایج  بانك مرکزی و کمیس
ــان خارجی  ــی های نظارتی داخلی، حسابرس بررس
ــایر مقامات نظارتی  ــت آمده از س و اطلاعات به دس

استفاده می کند. 
سیستم رتبه بندی اوراپ در داخل یك چارچوب 
ــت. این  ــتاندارد عمل کرده و دارای 14بخش  اس اس
اجزا، نسبت های احتیاطی )سرمایه، نقدینگی، کفایت 
ــرمایه و....(، فعالیت های داخل و خارج ترازنامه ای  س
)کیفیت دارایی، وام های نامطلوب و الزامات وام های 
نامطلوب( و معیارهای کیفی )سهامداران، مدیریت و 
کنترل داخلی( را در بر می گیرند. هر جز در مقیاسی 
از 1 )بهترین( تا 5 )بدترین( رتبه بندی می شود. رتبه 
ــده و یك رتبه ترکیبی  ــك از اجزا با هم جمع ش هر ی
ــن 1 )بهترین( تا 5  ــددی بی ــت می آید که ع به دس

)بدترین( است.
GiRAFE 3-3- سیستم رتبه بندی

گروه مالی »پلانت«  به طیف گسترده ای از کاربران 

 سطح سود، رقابت پذیری
 بانک در صنعت را

 نشان می دهد. یک
 بانک کارآمد از آنجا که

 محصولات و خدمات
 خود را با قیمت نسبتاً

 پائین تری به فروش
 می رساند، سهم بزرگتری

 از بازار را تصاحب کرده
 و در مواجهه با رقبای

 سرسخت مصمم تر عمل
می کند

ش
وه
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خود شامل موسسات مالی، موسسات خدمات مالی 
ــران و تنظیم کنندگان،  ــی، ناظ ــان مال خرد، حامی
ــدی ارائه  ــاوران، خدمات رتبه بن ــان و مش حسابرس
می دهد. عملکرد مالی و سازمانی موسسات خدمات 
ــده و نتایج حاصله  ــرد بطور عینی ارزیابی ش مالی خ
ــر  در قالب گزارش رتبه بندی بر روی اینترنت منتش
ــات و حامیان مالی نیز  ــود. مصاحبه با موسس می ش
ــطح انجام  ــش س مدنظر قرار می گیرد. ارزیابی در ش
 ،)G( می شود: فرآیندهای حاکمیت و تصمیم گیری
ابزارهای مدیریتی و اطلاعاتی )I(، تجزیه و تحلیل و 
 ،)A( ــا و پرتفوی وام ــك )R(، فعالیت ه کنترل ریس
ــهام و بدهی ها )F( و  تأمین مالی: حقوق صاحبان س

.)E( کارایی و بدهی
PEARlS 4-3- سیستم رتبه بندی

در سیستم رتبه بندی» PEARLS« با استفاده 
ــات مالی  ــی، ثب ــبت های مال ــه ای از نس از مجموع
اتحادیه های اعتباری  در پروژه های در دست اجرای 
ــاری تحت  ــی اتحادیه های اعتب ــورای بین الملل ش
ــبت ها به عنوان ابزارهای  ــرار می گیرد. این نس نظر ق
ــارت، برنامه ریزی،  ــی را در نظ ــش مهم ضروری نق
استاندارد سازی، رتبه بندی و تسهیل کنترل مقامات 
ــاری ایفا می کنند. اجزای  ناظر در اتحادیه های اعتب
ــتوانه )P(، ساختار مالی  این سیستم عبارتند از: پش
ــرخ بازده و  ــی )A(، ن ــش )E(، کیفیت دارای اثربخ
 .)S( ــد ــانه های رش هزینه )R(، نقدینگی )L( و نش
ــتوانه، کفایت الزامات پوشش زیان های  در عنصر پش
ناشی از وام با میزان قصور در پرداخت وام ها مقایسه 
ــش  ــود. در صورتیکه الزامات کافی برای پوش می ش
ــده  طی یك  ــور ش ــای قص ــد وام ه دادن 100 درص
ــت کم 35 درصد  دوره زمانی حداقل 12 ماهه و دس
ــك دوره زمانی یك تا 12  ــده طی ی وام های قصور ش
ماهه وجود داشته باشد، اتحادیه اعتباری از پشتوانه 
کافی برخوردار است. ساختار مالی اثربخش اتحادیه 
ــیل رشد،  اعتباری مهمترین فاکتور در تعیین پتانس
ــت. سیستم  ــود و قدرت مالی اس ــب س ظرفیت کس
رتبه بندی PEARLS، دارایی ها، بدهی ها و سرمایه 
ــاختار  ــپس س ــه اعتباری را ارزیابی کرده س اتحادی
ــای اعتباری  ــه می نماید. اتحادیه ه ایده آل را توصی
ــوند که میزان دارایی های عایدی زای  تشویق می ش
ــود کافی هستند،  ــب س خود را که ابزاری برای کس
حداکثر کنند. دارایی هایی که سهمی در درآمدزایی 
ــده و حجم زیاد آن ها  ندارند، غیرعایدی زا خوانده ش
تأثیر منفی بر درآمد اتحادیه اعتباری خواهد داشت.

ــدی PEARLS از  ــتم رتبه بن نماگرهای سیس
ــور، درصد  ــبت های قص ــق تجزیه و تحلیل نس طری
دارایی های غیرعایدی زا و تأمین مالی این دارایی ها، 
ــایی و تعیین  ــور را شناس ــای مذک ــر دارایی ه تأثی
می کنند. PEARLS با تفکیك و جداسازی اجزای 

ــود خالص، به مدیریت در محاسبه بازده  لاینفك س
ــای عملیاتی و  ــرمایه گذاری ها و ارزیابی هزینه ه س

مالی یاری می رساند.
ــتم ها که بازده  ــایر سیس PEARLS بر خلاف س
ــبه می کنند،  ــای میانگین دارایی ها محاس را بر مبن
ــتفاده می نماید.  ــرمایه گذاری ها اس ــن س از میانگی
ــطح محاسبه می شود: پرتفوی وام،  بازده در چهار س
ــرمایه گذاری های نقدشونده، سرمایه گذاری های  س
مالی و سایر سرمایه گذاری های غیر مالی. هزینه های 
عملیاتی نیز مهم بوده و در سه سطح تجزیه می شوند: 
ــی، هزینه های اداری و  ــطه گری مال هزینه های واس
هزینه های وام غیر قابل بازیافت )غیر قابل بازگشت(. 
ــدی PEARLS از طریق تفکیك  ــتم رتبه بن سیس
ــر، می-تواند  ــطوح فوق الذک درآمد و هزینه ها در س
ــه اعتباری را  ــی کافی اتحادی ــل عدم درآمدزای دلای
ــکل صحیح و دقیقی توصیف کند. نقدینگی را  به ش

ــنت، وجوه نقد موجود برای وام دادن تعریف  طبق س
می کنند؛ متغیری که منحصراً تحت کنترل اتحادیه 
ــپرده های پس انداز  اعتباری است. پس از معرفی س
قابل برداشت، مفهوم نقدینگی از بنیاد دچار تغییر شد. 
به زعم ریچاردسون، در حال حاضر نقدینگی به وجوه 
نقد مورد نیاز برای برداشت اشاره دارد یعنی متغیری 
که دیگر در کنترل اتحادیه اعتباری نیست. نگهداری 
ــی ضروری در مدیریت مالی  ذخایر نقدی کافی عمل
ــد اتحادیه های اعتباری  ــت تحت مدل جدی با کیفی
ــتم رتبه بندی PEARLS نقدینگی را  است. سیس
از سه نقطه نظر تجزیه و-تحلیل می کند: 1( مجموع 
ــدی الزامی  و 3(  ــص 2( ذخایر نق ــر نقدی خال ذخای

وجوه نقد راکد. 
مزیت و برتری  سیستم PEARLS این است که 
ــطوح کلیدی مرتبط  ــد را به سودآوری و سایر س رش
ــطح اندازه گیری  ــازد. مفهوم رشد در هفت س می س

می شود: 1( مجموع دارایی ها 2( وام ها 3( سپرده های 
ــرمایه  ــهام 6( س ــداز 4( اعتبار خارجی 5( س پس ان

سازمانی و 7( عضویت.
5-3- سیستم رتبه بندی کمل 

ــط  ــل« اولین بار توس ــتم رتبه بندی »کم سیس
مقامات ناظر بانکی در ایالات متحده به منظور ارزیابی 
کیفیت مالی و مدیریتی نهادهای اعطاکننده وام های 
تجاری به کار گرفته شد. این سیستم، عملکرد مالی و 
مدیریتی را در پنج سطح رتبه بندی می کند: کفایت 
ــرمایه، کیفیت دارایی، مدیریت، سود و نقدینگی.  س
سازمان بین المللی ACCION بر مبنای چارچوب 
ــتفاده  ــدل اولیه کمل، ابزارهای مورد اس مفهومی م
خود را طراحی کرده و توسعه داد. این سازمان اگرچه 
ــتفاده خود پنج سطح مذکور  در مدل کمل مورد اس
را ارزیابی می کند، از نماگر و رتبه بندی های دیگری 
ــرایط منحصر بفرد  نیز بهره می برد که چالش ها و ش
ــازند.  پیش روی صنعت مالی خرد را منعکس می س
ــل به عنوان  ــتم کم ــروزهACCION  از سیس ام
ــتانداردهای عملکرد  یك ابزار ارزیابی داخلی که اس
ــی  ACCIONو هم برای  ــبکه داخل را هم برای ش
ــرار می کند، بهره می برد. برای  صنعت مالی خرد برق
ــتفاده از سیستم کمل لازم است که از منابع ذیل،  اس
اطلاعاتی کسب گردد: 1- صورت های مالی 2- بودجه 
ــدول زمان بندی  ــان نقدی 3- ج و پیش بینی جری
ــن مالی 5- اطلاعات در مورد  پرتفوی 4- منابع تأمی
هیئت مدیره 6- عملیات و کارگزینی و 7- اطلاعات 

کلان اقتصادی.
در سیستم ACCION CAMEL  ،21 نماگر 
ــده و به هر نماگر یك  تجزیه و تحلیل و رتبه بندی ش
ــرد. 47 درصد از رتبه  ــی تعلق می گی وزن اختصاص
محاسبه شده را 8 نماگر کمّی و 53 درصد باقی مانده 
ــکیل می دهند. رتبه ترکیبی  را 13 نماگر کیفی تش
ــا پنج )بهترین(  ــددی بین صفر )بدترین( ت نهایی ع
است. این رتبه عددی به نوبه خود با یك رتبه الفبایی 
ــدون  )AAA، AA، A، BBB، BB، B، C، D و ب
ــود. بر مبنای نتایج حاصل  رتبه( تطبیق داده می ش
ــی صورت های مالی تعدیل شده و مصاحبه  از بررس
ــه ارائه دهنده خدمات  با مدیریت و کارکنان موسس
مالی خرد، رتبه ای از یك تا پنج به هریك از 21 نماگر 
کمل تخصیص یافته و بر این اساس وزن دهی مربوطه 

انجام می شود.
6-3- سیستم رتبه بندی کملز

هیئت موسسه های مالی ایالت میشیگان نخستین 
ــك را که مورد تأیید  ــتم نوین رتبه بندی بان بار سیس
 )FFIEC( شورای نظارت بر موسسات مالی فدرال
ــپرده های فدرال  ــرکت بیمه س ــتفاده ش و مورد اس
ــتم رتبه بندی  ــه کار گرفت. سیس )FDIC( بود، ب
جدید، عنصر شمشی را به کمل اضافه کرد؛ حساسیت 

 برای استفاده از سیستم
 کمل لازم است که از منابع

 ذیل، اطلاعاتی کسب
 گردد: 1- صورت های مالی

 2- بودجه و پیش بینی
 جریان نقدی 3- جدول

 زمان بندی پرتفوی
 4- منابع تأمین مالی
 5- اطلاعات در مورد

 هیات مدیره  6- عملیات
 و کارگزینی و 7- اطلاعات

کلان اقتصادی

ش
وه

پژ



ماهـنامه بورس- شماره 103

ماهـنامه بورس- شماره 103 مرداد و شهریور   421392

.)S( به ریسك بازار
4- سیس�تم رتبه بندی کملز درکشورهای 

مختلف
پیاده سازی سیستم رتبه بندی کملز ممکن است 
ــور دیگر متفاوت باشد. در ایالات  ــوری به کش از کش
ــه ای از نماگرهای  ــات بانکی، مجموع متحده، مقام
ــتانداردها، معیارها  عملکرد مالی را جهت ارزیابی اس
ــه کار می گیرند. هدف  ــات بانکی ب و عملیات موسس
ــا از نقطه نظر توانایی  ــایی کمبوده از ارزیابی، شناس
ــك و سازگاری  مالی، کیفیت عملیات، مدیریت ریس
با استانداردهای احتیاطی است که مستلزم اقدامات 
نظارتی است. در بریتانیا، سازمان نظارت بر خدمات 
ــی در ایالات  ــد ارزیاب ــان فرآین ــی )FSA(، هم مال
ــای دیگری  ــد ولی جنبه ه ــده را دنبال می کن متح
چون تجزیه و تحلیل کسب و کار، کنترل های داخلی، 
کیفیت مدیریت و سازمان را نیز مد نظر قرار می دهد. 
این چارچوب ارزیابی CAMELB-COM خوانده 
می شود. برخلاف ایالات متحده و بریتانیا، در بلژیك، 
ــرمایه، کیفیت دارایی،  سیستم رتبه بندی بانك، س
کیفیت مدیریت، سود و نقدینگی را ارزیابی نمی کند 
بلکه جنبه هایی چون ریسك نهفته، مدیریت ریسك و 
کنترل ریسك را در بانك مد نظر قرار می دهد. مقامات 
ــرای ارزیابی  ــه ابزار نظارتی ب ــه از س بانکی در فرانس

ریسك های بانکی استفاده می کنند. نخستین ابزار بر 
ــاختار سرمایه بانك ها تمرکز دارد. در  سودآوری و س
اینجا نماگرهای مورد استفاده جهت توصیف میزان 
کارآمدی بانك در سطح صنعت به کار گرفته می شوند. 
دومین ابزار برای شناسایی و کشف کمبودهای بالقوه 
در مورد قبلی طراحی شده است. در اینجا شناسایی با 
تجزیه و تحلیل همه اجزا و عناصر مرتبط با فعالیت های 
بانك و فاکتورهای خارجی تأثیر گذار بر وضعیت مالی 
ــر مبنای این  ــام می گیرد. مقامات بانکی ب بانك انج
ــات نظارتی لازم جهت اصلاح  تجزیه و تحلیل، اقدام
ــاعد بانك را برقرار می سازند. سومین  وضعیت نامس
ــت که از طریق پایگاه  ــتم خودکار اس ابزار یك سیس
داده های داخلی و خارجی با هدف نشان دادن علایم 
ــکلات بالقوه تغذیه می شود. سایر  اولیه مسائل و مش
ــوع آمریکایی  ــورها مثل کره جنوبی و مالزی، ن کش

سیستم رتبه بندی کملز را پیاده کرده اند. 
   جنبه های برجس�ته بانکداری اس�لامی و 

الزامات نظارت
1-5- مبنای عملیاتی بانکداری اسلامی

ــلمان به داشتن یك سیستم  اشتیاق جوامع مس
ــازگار با ارزش های اسلامی که توسعه پایدار  مالی س
ــعه اقتصادی  ــط توس ــه جامعه )نه فق ــه جانب و هم
ــات پیدایش و  ــد، موجب ــته باش آن( را به همراه داش

ــلامی را فراهم ساخت ــکل گیری دانش مالی اس  ش
]khan, 1983-Ahmed,1983[

ــرد اقتصاد  ــول و قواعد منحصر به ف ــه اص در ادام
اسلامی را معرفی می کنیم.

ــرمایه گذاری اخلاقی   در اقتصاد اسلامی همه  س
ــای حلال  ــهیل فعالیت ه ــرای تس ــادلات باید ب مب
ــتفاده قرار بگیرند، از جمله : فراهم ساختن  مورد اس
الزامات برای حفظ محیط زیست، جلوگیری از انجام 
فعالیت هایی که به اخلاق عمومی لطمه وارد می کند 
مثل قاچاق مواد مخدر، فحشا و غیره. جامعه بین الملل 
نیز به هنگام ارائه روشی نوین در محاسبه سود مالی 
ــی از این مباحث را  واقعی بنگاه های اقتصادی، بخش
ــت محیطی را به  پذیرفته و به عنوان مثال هزینه زیس
ــکل قابل ملاحظه ای مد نظر قرار داده است. گفته  ش
می شود که بقای سیستم اقتصادی در بلندمدت تنها 
ــر خواهد بود.  ــلاق به درون آن امکانپذی با تزریق اخ
آن دسته از فرآیندهای توسعه اقتصادی که ارزش های 
اخلاقی را نادیده می گیرند، قدرت خود را در بلندمدت 
ــت نقش آفرینان  ــه کیفی ــت می دهند چرا ک از دس
به عنوان یکی از اجزاء و عناصر کلیدی در این فرآیندها 

رو به اضمحلال می گذارد. 
  ممنوعیت رباخواری و تعهد به پرداخت زکات در 
واقع سازو کار مشوقی است که وجوه راکد را به سمت 
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بخش واقعی اقتصاد روانه می سازد. پیاده سازی مفهوم 
ــازوکار  ــارکت )یعنی جایگزین کردن بهره در س مش
مبادلات( احساس برادری را در طرفین مبادله تقویت 
ــر دو هنگام مواجهه با عدم قطعیت  می کند چرا که ه
ــر اقتصاد دانان  ــابهی قرار دارند. اکث در موقعیت مش
 Weitzman  و  Krugman ــه ــته از جمل برجس
نیز بر این باورند که اقتصاد مبتنی بر بازار اوراق سهام 
ــادی با ثبات تر عمل  ــگام مواجهه با اختلال اقتص هن
می کند؛ زیرا در این اقتصاد بار ناشی از هرگونه اختلال 
اقتصادی بین همه مشارکت کنندگان توزیع می شود. 
انجام مبادلات بدون انگیزه سفته بازی  ممنوعیت 
انجام فعالیت های سفته بازی خصوصاً انجام مبادلات 
ــتم  ــتگی مالی در یك سیس ــوری، از بروز گسس ص
ــی آورد؛ اگرچه انجام  اقتصادی جلوگیری به عمل م
این کار سطح نقدینگی موجود بازار را کاهش خواهد 
ــع منابع مالی  ــطه های مالی در توزی داد. هر چه واس
کارآمد تر عمل کنند، اثر بخشی در جلوگیری از انجام 
فعالیت های سفته بازی نیز بیشتر خواهد بود. مع ذلك، 
این عمل در مغایرت با قواعد حاکم بر بازارهای مالی 
است؛ اینکه همه بازیگران می توانند هرگونه ابزار مالی 
ــیله به  ــل قبول برای بازار را خلق کرده و بدان وس قاب

سودهای قابل ملاحظه ای دست یابند. 
ــادی منحصر به فرد،  ــه جنبه بنی علاوه بر این س
ــوم »بهترین  ــلامی، در رابطه با مفه آموزه های اس
ــه ای از ارزش ها را  ــز مجموع ــی« نی ــاعی مال مس
ــیم نموده اند که همگی در راستای پیاده سازی  ترس
ــتم مالی  ــوم جهانی »برخورداری از یك سیس مفه
مطمئن و استوار« هستند. مفاهیمی چون صداقت، 
حرفه ای گری و شایستگی، مسئولیت پذیری، آزادی 
ــا اقدامات بین المللی  و آموزش همگی در انطباق ب
انجام گرفته در زمینه پیاده سازی حاکمیت شرکتی 
می باشند. به طور خلاصه می توان گفت دانش مالی 
ــت علاوه بر محتویات اخلاقی  اسلامی توانسته اس
خاص خود، مفاهیم مورد اشاره در بالا را نیز در سطح 

جهانی ارتقا ببخشد. 
ــلامی که  ــته دانش مالی اس جنبه های برجس
ــد را می توان  ــات عملیاتی برخوردارن از خصوصی
ــه، وجود  ــت اینک ــمرد. نخس ــه ترتیب زیر برش ب
حساب های سرمایه گذاری مبتنی بر مشارکت در 
سود و زیان، نقش بانك به عنوان امانتدار را به نقش 
نمایندگی متناسب با حساب های سرمایه گذاری 
ــلامی تغییر داده است که  موجود در یك بانك اس
ــبه  این موضوع باعث تغییر پارادایم هنگام محاس
ــلامی مورد نظر نیز می  ــرمایه بانك اس کفایت س
شود. دوم اینکه، تعبیر و تفسیر ارزش های اسلامی 
ــط یابد.  ــای مدیریتی نیز بس می تواند به جنبه ه
ــط را می توان  ــلامی مرتب برخی از ارزش های اس
برای بهبود کیفیت حاکمیت شرکتی، شفافیت در 

افشای اطلاعات و اخلاق به کار گرفت. سوم اینکه، 
پیاده سازی هنجارهای اسلامی، تفاوت هایی را در 
ــهامداران و  توزیع ارزش افزوده بین مدیریت و س
به طور کلی ذی نفعان بانك های اسلامی به وجود 
ــه، تفاوت در تعیین نرخ های  می آورد. چهارم اینک
ــرمایه گذاران می تواند بانك اسلامی را در  بازده س
معرض ریسك تجاری قرار دهد. اگر چه بانك های 
ــلامی از نظر مفهومی هنگام محاسبه و تعیین  اس
ــوان معیار  ــرمایه گذار، از نرخ بهره به عن ــازده س ب
استفاده نمی کنند، با این حال نمی توانند احتمال 
ــایر  ــرمایه گذاران به س ــیفت ناگهانی وجوه س ش
ــبتا بالاتری را نصیب  ــای مالی که بازده نس نهاده

آن ها می کنند، نادیده بگیرند. 
2-5- الزامات نظارت

ــتم بانکداری  ــم در سیس ــی از جنبه های مه یک
ــاختار حاکمیتی است که امکان  اسلامی کارآمد، س
ــب را فراهم می کند. در  ــذاری و نظارت مناس قانونگ

ــتانداردهای  بخش بانکداری، به خصوص اجرای اس
ــر بانکداری  ــت مقامات ناظر ب ــر تقویت قابلی بازل ب
اسلامی در حفظ صحت سیستم بانکی اسلامی تأثیر 
می گذارد. چارچوب نظارتی مورد استفاده باید استوار 
باشد تا کیفیت عملیات بانکی را ارتقا داده و همزمان به 
اندازه کافی انعطاف پذیر باشد تا خود را با پویایی بازار 
ــت،  که حاصل نوآوری در محصولات و تکنولوژی اس
تطبیق دهد. با این حال، انعطاف پذیری در تطبیق با 
تغییرات بازار  باید به طور مداوم، منحصر به فرد بودن 
عملیات بانکداری اسلامی به عنوان یکی از جنبه های 
]Farahbakhsh,1998[ متمایز آن را منعکس سازد

ــوب حاکمیتی باید  ــی، چارچ ــر عملیات از نظ
ــار در بازار  ــا تغییرات مورد انتظ قادر به تطبیق ب
ــنتی، فرآیند  ــی س ــتم مال ــد. در سیس ــز باش نی
پس انداز  سرمایه گذاری و فعالیت های مبادلاتی 

ــود.  ــتم بانکی انجام می ش عمدتاً از طریق سیس
ــی از اطلاعات  ــطح کاف ــه س ــرمایه گذاران ب س
ــی پیدا نمی کنند تا بتوانند ریسك های  دسترس
ــد از این رو؛  ــور عینی ارزیابی نماین نهفته را به ط
اکثر آن ها موسسات بانکی را برای سرمایه گذاری 
ــطح حداقل  وجوه خود انتخاب و در عین حال س
نقدینگی مورد نیاز را حفظ می کنند. در بانکداری 
ــت شده از طریق سیستم  سنتی، نقدینگی انباش
ــرمایه گذاری غیر نقد شونده و  ذخیره جزئی به س
غیر قابل معامله در بازار تبدیل می شود. در دنیای 
پیشرفته، صنعت بانکداری با چالش هایی جدّی 
ــات مالی غیر بانکی رو به رو  از جانب سایر موسس
ــت دادن  ــا در حال از دس ــت. امروزه، بانك ه اس
ــبی و قدرت انحصاری ای  ــی از مزایای نس بخش
ــتم مالی  ــت آن ها را در سیس ــتند که موقعی هس
ــت. به خاطر تأثیر نوآوری های  تضمین کرده اس
تکنولوژیك و تغییرات قوانین نظارتی، موانع ورود 
به صنعت بانکداری کاهش یافته است. متعاقب آن، 
بانك ها با فشار رقابتی از سوی طیف وسیع تری از 
ــوه خدمات بانکی  ــدگان واقعی و بالق عرضه کنن
رو به رو شده اند: بازار سرمایه، بازار پول، موسسات 
مالی غیر بانکی. بانك ها در حال حاضر به حوزه های 
ــر، صندوق های  ــه، بیمه عم ــدی چون بیم جدی
ــرمایه گذاری مشترک و سایر خدمات مالی که  س

در گذشته انجام نمی داده اند، وارد شده اند.
ــع ورود و قانونگذاری، بانك ها و   با کاهش موان
ــات مالی با رقابت نامتقارن از جانب  سایر موسس
ــترده ای از رقبای بالقوه مواجه خواهند  طیف گس
شد. نوآوری های تکنولوژیك تأثیر نافذی برنحوه 
ارائه برخی خدمات مالی نظیر بانکداری مستقیم 
ــامل بانکداری تلفنی و بانکداری بر خط داشته  ش
ــت. در برخی مدل ها، وجود بانك ها به عنوان  اس
ــای غیرکامل  ــك عکس العمل درونی به بازاره ی

تلقی می شود.
ــف  ــا طی ــتقراض کنندگان ب ــروزه اس م  ا
ــتند. افزون بر  ــترده تری از ابزارها روبرو هس گس
ــی جدید،  ــوژی مبادلات ــن، اطلاعات و تکنول ای
هزینه اطلاعات و مبادلات در بازارهای سرمایه را 
در مقایسه با هزینه وام گیری از بانك کاهش داده 
ــت. مبادلات مالی و بانکی به پشتوانه توسعه و  اس
پیشرفت تکنولوژی به پدیده ای بدون مرز تبدیل 
شده و تعدادی از بانك ها و موسسات مالی فعال در 
سطح بین المللی تلاش می کنند که فعالیت های 
مالی بین المللی را فعالانه تر تسهیل نمایند. صنعت 
مالی و بانکداری اسلامی باید از چارچوب نظارتی و 
حاکمیتی صریح و روشنی برخوردار باشد تا به طور 
اثر بخش سطوح عملیاتی خود را برای سازگاری با 
تغییرات مورد انتظاری که نهایتاً بر حیطه نظارت 

 صنعت مالی و بانکداری
 اسلامی باید از چارچوب

 نظارتی و حاکمیتی
 صریح و روشنی

 برخوردار باشد تا به طور
 اثر بخش سطوح عملیاتی

 خود را برای سازگاری با
 تغییرات مورد انتظاری

 که نهایتاً بر حیطه نظارت
 و قانونگذاری تأثیر

خواهند گذاشت
تعریف کند
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و قانونگذاری تأثیر خواهند گذاشت، تعریف کند. 
6- اجزای سیستم رتبه بندی بانک اسلامی

1-6- اجزای مورد استفاده در ارزیابی سرمایه
تجزیه و تحلیل سرمایه به منظور جلوگیری از اعسار 
ــورت می گیرد چرا  ــتم بانکی ص و درماندگی در سیس
ــدن ارزش ویژه بانك نهایتاً بر عموم مردم  که منفی ش
ــت.  به عنوان مودیان مالیاتی تاثیر منفی خواهد گذاش
پیشنهاد می شود که ارزیابی سرمایه سه سطح اصلی را 
ــطح قابلیت پرداخت دیون که توانایی  پوشش دهد: س
بانك در اجرای نقش امانتداری را منعکس می کند، روند 
توانایی در پرداخت دیون و سطح نقش نمایندگی اجرا 

شده توسط بانك .
ــه نماگر وجود دارد که سطح عدم اعسار بانك را با  س
ــیرهای متفاوت نشان می دهند. نخستین  تعبیر  و  تفس
ــبت عدم اعسار است که تحت  عنوان کفایت  نماگر، نس
سرمایه مورد نیاز شناخته می شود. دومین نماگر، نسبت 
پوشش حقوق صاحبان سهام است که قابلیت سرمایه در 
پوشش دادن اثر بخش زیان بالقوه ناشی از ریسك های 
ــازد. سومین نماگر، نسبت  مالی بانك را منعکس می س
ــت که برآوردی از ادعاهای باقیمانده بانك را  اهرمی اس

نشان می دهد.
ــرمایه را  ــر نماگرهایی که وضعیت فعلی س علاوه ب
ــان می دهند، پیشنهاد می شود که روند میزان عدم  نش
ــات و پیش بینی ها  ــار نیز بر مبنای برخی مفروض اعس
ــه منبع اطلاعات وجود دارد  مورد ارزیابی قرار گیرد. س
که می-تواند مورد استفاده قرار گیرد: حمایت داخلی از 
سرمایه، حمایت خارجی از سرمایه و توسعه کسب و کار. 
ــتفاده از  ــرمایه را می توان  با اس حمایت داخلی از س
سیاست تقسیم سود پیشنهادی مدیریت بانك ارزیابی 
کرد. این منبع اطلاعات نشان دهنده تعهد داخلی به بقا 
ــت و تجمیع قسمت های  در کسب و کار از طریق انباش
ــکیل یك پایه سرمایه  ــود مالی جهت تش ــازنده س س

قدرتمند تر است. 
حمایت خارجی از سرمایه را نیز می توان به عنوان 
ــگام پیش بینی ظرفیت جذب  ــی از مفروضات هن یک
ــعه  ــرار داد. ارزیابی توس ــك در آینده مد نظر ق ریس
ــب و کار  ــا رجوع به برنامه کس ــب و کار می تواند ب کس
ــه به طور منظم به مقامات ناظر بانکی گزارش  بانك ک
ــطح  نقش نمایندگی  ــود، پیش بینی  گردد. س می ش
ــبت سپرده های  ــلامی را می توان از نس یك بانك اس
ــود و زیان به تعهدات بانك نشان داد.  مشارکت در س
ــد، کیفیت اجرای نقش  ــبت بالاتر باش هر چه این نس
ــتر خواهد بود. برای  ــط بانك نیز بیش نمایندگی توس
ــه نسبت مالی استفاده  ارزیابی نقش نمایندگی از س
می شود. اولین، نسبت حساب های سرمایه گذاری را 

منعکس می کند. 
ــرمایه درجه یك به حساب های  ــبت س دومین، نس
ــت که هزینه نمایندگی  ــرمایه گذاری نا محدود اس س

ــهامداران را نشان می دهد. سومین،  تحمیل شده به س
ــاب های سرمایه گذاری  میزان بازدهی دارندگان حس

محدود است. 

2-6- اجزای مورد استفاده در ارزیابی کیفیت 
دارایی عایدی زا

ــد از همان اصول  ــلامی می توان بانکداری اس
ــارف برای ارزیابی  و تکنیك های بانکداری متع
ــتفاده کند.  ــدی زا اس ــت دارایی های عای کیفی
ــی تمرکز  ــطح اصل ــد ارزیابی بر چهار س فرآین
می کند: ارزیابی عمومی کیفیت دارایی، ارزیابی 
ویژه کیفیت دارایی که بخش ها و مشتریان عمده 
ــش می دهد، سیاست های حمایتی برای  را پوش
ــار و برآورد  ــد صحیح اعطای اعتب ارتقای فرآین
ــه سطح اول  کلی کیفیت دارایی که بر مبنای س

ارزیابی است  .

ارزیابی عمومی کیفیت دارایی عایدی زا، زیان بالقوه 
ناشی از این دارایی )نسبت به کل دارایی های عایدی زا( 
ــه کل دارایی های  ــای ناکارآمد ب ــبت دارایی ه و نس
ــی عمومی کیفیت  ــان می دهد. ارزیاب عایدی زا را نش
ــك  ــنجش ریس ــدی زا می تواند برای س دارایی عای
مشتریان عمده و بخش خاصی که بانك وارد آن شده 

است نیز مورد استفاده قرار گیرد. 
علاوه بر جنبه های کمّی منعکس شده در نسبت های 
ــی عایدی زا باید جنبه های  مالی، ارزیابی کیفیت دارای
ــت های حمایتی را نیز پوشش دهد.  کیفی مثل سیاس
ــت و رویه، فرآیند باز  جنبه های کیفی، کیفیت سیاس

نگری داخلی و فرآیند مستند سازی را شامل می شود.

3-6- اجزای مورد استفاده در ارزیابی کیفیت 
مدیریت

ــت مدیریت،  ــرای ارزیابی کیفی ــنهادی ب چارچوب پیش

ــی فرآیند مدیریت  ــی بانك، جنبه های کیف مدیریت عموم
ــازگاری با مقررات بانکداری احتیاطی را در بر  ــك و س ریس
ــاعی جاری در  می گیرد. در واقع این چارچوب، بهترین مس
سیستم بانکداری غربی را که در طول زمان تکامل یافته است، 
اتخاذ می کند. علاوه بر عنایت به تحولات و پیشرفت های رخ 
ــده موردنظر باید حاوی  ــتم بانکداری غربی، ای داده در سیس
هنجارها و ارزش های اسلامی منعکس شده از عملیات بانك 
نیز باشد. این موضوع خیلی مهمی است زیرا مجموعه مقررات 
باید پیاده سازی ارزش ها و هنجارهای اسلامی مورد تقاضای 

مشتریان را نیز بهبود دهد. )جدول شماره 1(

  1-3-6- ارزیابی کیفیت مدیریت عمومی 
ــت عمومی چندین  ــطوح ارزیابی کیفیت مدیری س
ــب مدیریت  ــاختار و ترکی ــه را در بر می گیرد: س جنب
بانك، قابلیت مدیریت تضاد منافع احتمالی، استقلال 
مدیریتی، اجرای حاکمیت شرکتی مطلوب، شفافیت 
اطلاعاتی، آموزش و عملکرد کمیته ها. اصول شریعت، 
در عمل، حاوی رهنمودهای مدیریتی است که در واقع 
در راستای مفاهیم مدیریتی امروزی که در پی بالا بردن 

کارایی عملیاتی هستند، می باشند.
ــامل پوشش  ــلامی ش  افزون بر این، ارزش های اس
ــتند که در نمایه 1 نشان داده شده  ــترده تری هس گس
است. در این نمایه مشهود است که اصول اسلامی رابطه 
نزدیکی با فاکتورهای حمایت از صحت عملیاتی عمومی 
دارند. بویژه، جنبه هایی که در »بهترین مساعی« فعلی 
مد نظر قرار نگرفته اند عبارتند از: کیفیت رهبری هم از 
ــوی، ظرفیت مدیریت تضاد  نظر مالی و هم از نظر معن
ــت منصفانه بین اجزای  منافع احتمالی و اتخاذ موقعی
ــرکتی  ــازی حاکمیت ش ــی ای که به پیاده س مدیریت
مطلوب منتهی می شوند. سایر نماگرهایی که در ارزیابی 
ــش قرار نگرفته اند، توزیع  مدیریت عمومی تحت پوش
ــوزش اجتماعی و  ــه ارزش افزوده، برادری، آم منصفان

تعالی خدمات را در بر می گیرند.

2-3-6- ارزیابی کیفیت مدیریت ریسک
ــك، ارزش های اسلامی از  در ارزیابی مدیریت ریس
ــتای »بهترین مساعی« هستند.  نظر مفهومی هم راس
ــل را در بر می گیرد:  ــك موارد ذی ارزیابی مدیریت ریس
ــه فعالیت های  ــد بر هم اقدامات نظارتی مدیریت ارش
ــا؛ فرآیند  ــدود و رویه ه ــت، ح ــی؛ کفایت سیاس بانک
ــری، نظارت  ــایی، اندازه گی ــك )شناس مدیریت ریس
ــلامی مرتبط با  ــت داخلی. ارزش های اس و...( و مدیری
ــی را از طریق فرهنگ  ــك، اصول نظارت مدیریت ریس
ــدد )tabayyun(، اداره  ــی مج ــیدگی و بررس رس
ــزی واقع بینانه  ــوب )idarah(، برنامه ری کردن مطل
 ،)muhasabah(ــتمر ــی مس )tadarruj(، ارزیاب
ــتمر)tawakol(، برآورده ساختن تعهدات  بهبود مس
توسط مدیریت )wafa( و تناسب در مدیریت ریسك 

 پیاده سازی سیستم
 رتبه بندی کملز ممکن

 است از کشوری به کشور
 دیگر متفاوت باشد. در
 ایالات متحده، مقامات

 بانکی، مجموعه ای از
 نماگرهای عملکرد

 مالی را جهت ارزیابی
 استانداردها، معیارها و

 عملیات موسسات بانکی
به کار می گیرند

ش
وه

پژ
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)thawazon( پوشش می دهند.
3-3-6- ارزیابی سازگاری با مقررات بانکی

ارزش های اسلامی، سازگاری با مقررات وضع شده 
ــط قانونگذاران به عنوان طرفی که نقش مهمی در  توس
ــه دارد را ارتقا  ــت )maslahat( جامع تحقق مصلح
می بخشند. این مقررات وضع شده هم جنبه مالی و هم 

جنبه شریعتی را پوشش می دهند.
  

4-6- اجزای مورد استفاده در ارزیابی سود
ــان دهنده توانایی  ــدی زا نش ــی عای ــت دارای کیفی
ــت.  ــام عملیات پایدار اس ــلامی در انج ــك بانك اس ی
ارزیابی مورد-نظر در اینجا توسط دو نماگر اصلی ارائه 
ــر و رقابت پذیری  می گردد: تجزیه و تحلیل نقطه سربس

 در صنعت.
ــر بر توصیف ظرفیت  تجزیه و تحلیل نقطه سربس
ــات پایدار بر مبنای فعالیت های  بانك در انجام عملی
ــرای انجام این  ــتین ابزار ب ــی تأکید دارد. نخس واقع
تجزیه و تحلیل، نسبت سود عملیاتی به هزینه هاست. 
ــبت ترکیب پرتفوی است که درصد  دومین ابزار، نس
ــی را که عملیات بانك  واقعی دارایی های عایدی زای
ــومین ابزار،  را تقویت می کند، توصیف می نماید. س
ــت که میزان کاهش هزینه های عملیاتی  نسبتی اس
ــیه  ــبت حاش را توصیف می کند. چهارمین ابزار، نس
ــری عملیاتی را که  ــازاد یا کس ــت که م عملیاتی اس
ماحصل فعالیت های کسب و کار است، نشان می دهد. 
ــه  ــامل س تجزیه و تحلیل رقابت پذیری در صنعت ش
ــت که به طور  ــت. دو نماگر نخس ــبت نماگر اس نس
ــد بازده  ــرار می گیرن ــتفاده ق ــترده ای مورد اس گس
ــتند.  ــهام هس ــا و بازده حقوق صاحبان س دارایی ه
ــطح کارایی بانك در  ــان دهنده س بازده دارایی ها نش
ــه با معیار صنعت است. بازده حقوق صاحبان  مقایس
ــی صنعت برای سرمایه گذاران  سهام، سطح اثر بخش
ــبت  ــازد. علاوه بر این دو، نس بالقوه را منعکس می س
ــان می دهد،  ــری بانك را نش ــری که رقابت پذی دیگ
همبستگی بازده بانك های اسلامی با سرمایه گذاران 
ــتگی بازده بانك اسلامی  است. هر چه میزان همبس
ــد، میزان استقلال بانك  با سرمایه گذاران کمتر باش
ــی از پویایی نرخ بهره  ــلامی از تأثیرات منفی ناش اس
بیشتر خواهد بود یعنی سرمایه گذاران به خاطر تفاوت 
نرخ بازده در دو صنعت مختلف به آسانی موضع فعلی 

خود را  ترک نکرده و جا به جا نمی شوند.

5-6- اج�زای م�ورد اس�تفاده در ارزیاب�ی 
نقدینگی

نقدینگی یکی از مهمترین جنبه ها در عملیات بانکی 
ــت، چرا که عملیات بانك بر مبنای اعتماد عمومی  اس
ــك قادر به  ــی می تواند یك بان ــت. کمبود نقدینگ اس
پرداخت قروض را به اعسار و درماندگی بکشاند زیرا بانك 

ــاختن تعهدات مالی فعلی ناگزیر باید  برای برآورده س
ــمی به فروش برساند.  دارایی های خود را زیر قیمت اس
ــطه مالی از نظر میزان  بانك اسلامی به عنوان یك واس
ــباهت هایی با بانك های متعارف دارد. یك  نقدینگی ش
بانك اسلامی دارای محصولات کوتاه مدت، میان مدت و 
بلند مدتی است که سر رسید آن ها معلوم یا نامعلوم است. 
در جداول )3 الف و 3 ب( اجزای دارایی ها و تعهدات یك 
بانك اسلامی و ویژگی های آن-ها توصیف شده است. 

    یك بانك اسلامی برخوردار از عملیات بانکی کامل 
ــی احتمالی را همگاه  باید بتواند عدم انطباق نقدینگ
ــی  ــوده تا از این طریق هزینه های غیر ضروری ناش نم
از فروش مضطربانه دارایی ها را حداقل سازد. ارزیابی 
نقدینگی با هدف توصیف عدم انطباق نقدینگی بالقوه 
ــی از عدم توازن دارایی ها و تعهدات مشخص  که ناش
ــت، انجام  ــید دقیق( اس ــولات مالی با سررس )محص

می گیرد. 

ــبت برای ارزیابی نقدینگی  در اینجا از پنج نس
ــبت اول، ترکیب ساختار  ــود. نس استفاده می ش
ــده را که به عدم  ــی کوتاه مدت برنامه ریزی ش مال
ــردد، توصیف می کند.  انطباق مالی منتهی می گ
به این نسبت، نسبت عدم انطباق کوتاه مدت گفته 
ــبت دوم دو عنصر اضافی یعنی وجوه  می شود. نس
ــبت اول اضافه کرده  ــر ثانویه را به نس نقد و ذخای
ــتری  ــاق فعلی بالقوه را با وضوح بیش و عدم انطب
ــوم، برداشت بالقوه  ــبت س توصیف می نماید. نس
ــپرده گذاران کلیدی را توصیف می کند.  توسط س
ــبت میزان وجوه سپرده گذاران کلیدی به  این نس
ــان می دهد. هر چه این نسبت  کل سپرده ها را نش
بالاتر باشد، احتمال مواجهه بانك با برداشت قابل 
ملاحظه سپرده ها بیشتر خواهد بود. نسبت چهارم، 
رشد سپرده های کلیدی و میزان وابستگی بانك به 
ــپرده گذاران کلیدی در آینده را نشان می دهد.  س

ــا هدف پیش بینی  ــلامی ب انتظار می رود بانك اس
برداشت غیر منتظره، یك اتحاد راهبردی با سایر 
ــیری  ــلامی برقرار کرده و مس ــای مالی اس نهاده
ــه تامین  ــانی متقابل در زمین ــرای کمك رس را ب
ــری کمّی این تعهّد  نقدینگی باز نماید. اندازه گی

درقالب نسبت پنجم صورت می گیرد.

6-6- اج�زای مورد اس�تفاده در ارزیابی 
حساسیت  به ریسک بازار

ــتر با  ــه خاطر مواجهه بیش ــلامی ب بانك های اس
ــتعد تحمل زیان های بالقوه در  متغیرهای بازار، مس
نتیجه پویایی متغیرهای بازار هستند. متغیرهای بازار 
عبارتند از نرخ بهره، نرخ ارز و قیمت کالا. همانطور که 
ــد، بانك های اسلامی در نتیجه کسب  پیشتر ذکر ش
بازده پائین تر در مقایسه با همتایان متعارف خود، با 
ــتند.  بانك های اسلامی  ریسك تجاری روبه رو هس
همچنین به خاطر در اختیار داشتن مالکیت کالا در 
ــلم با ریسك نوسان قیمت مواجه  مبادلات از نوع س
ــتند. بانك های اسلامی با ریسك نوسان نرخ ارز  هس
ــتند چرا که در مبادلات ارزی متقابل نیز  روبه رو هس
وارد می شوند. لازم است که بانك ها ریسك های خود 
ــرمایه خود  ــرده و زیان های بالقوه را با س را کمّی ک
ــیوه ارزیابی به بانك های  ــه کنند. انتخاب ش مقایس

اسلامی واگذار شده است .
7- نتیجه گیری

ــی ارزیابی کیفیت  ــلامی هنگام بانك های اس
عملیات خود می توانند از سیستم رتبه بندی کملز 
استفاده کنند. با این حال، اختلاف بین بانکداری 
اسلامی و متعارف در استفاده از سیستم مذکور از 

چند جنبه قابل بررسی است: 
 نقش نمایندگی بانك در ارزیابی سرمایه؛

  توزیع ارزش افزوده؛
ــه در بانك های  ــك هایی ک ــایی ریس  شناس

متعارف بروز نمی کنند؛
ــلامی که  ــا و هنجارهای اس ــاق ارزش ه  الح
ــتگی برای  ــر حرفه ای گری، شایس ــژه ب بطور وی
ارتقای فضای سازنده و دوستانه در سازمان و سایر 
ــلامی نظیر توجه به محیط زیست  ارزش های اس
ــریعت تاکید  ــا اصول ش ــازگاری مبادلات ب و س

می کنند.
ــتم رتبه بندی بانك های  ــار می رود سیس  انتظ
ــتن از فرآیند نظارت بتواند  ــلامی با بهره جس اس
ــتری منعکس  ــی را با عینیت بیش صحت عملیات
ــپس به عنوان مبنایی برای  سازد. این سیستم س
تنظیم کردن اقدامات نظارتی مورد استفاده قرار 
خواهد گرفت. بنابراین، سیستم رتبه بندی طراحی 
شده باید بتواند مسایل و مشکلات به وجود آمده در 

بانك را به شکل دقیق تری شناسایی کند.

 پیاده سازی سیستم
 رتبه بندی کملز ممکن

 است از کشوری به کشور
 دیگر متفاوت باشد. در
 ایالات متحده، مقامات

 بانکی، مجموعه ای از
 نماگرهای عملکرد

 مالی را جهت ارزیابی
 استانداردها، معیارها و

 عملیات موسسات بانکی
به کار می گیرند
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جدول شماره 1- ارزش های اسلامی مرتبط با جنبه های مدیریت عمومی

ارزش های اسلامی مربوطهتوضیحاتنماگرهای حمایتی

ساختار و ترکیب مدیریت 
بانک

ترکیب اعضای هیئت مدیره بانك اثربخش بوده و در راستای حجم 
کسبوکار و میزان پیچیدگی عملیات روزانه است.

هیئت مدیره بانك علاوه بر توان مدیریت مالی باید طرز فکر، رفتار و 
اخلاق مثبتی نیز داشته باشد.

عدل – قراردادن کارکنان به طور مناسب بر اساس شایستگی آن ها. 
مسؤلیت – پاسخ گویی در انجام وظایف

انتاج – بهره وری بالا
احسان و فطانت – حرفه ای گری و زیرکی

رهبری الهی – رهبری مالی و معنوی

توانایی مدیریت تضاد 
منافع احتمالی

سیستم مدیریت داخلی طراحی شده می تواند خطر اخلاقی بالقوه را 
حداقل سازد.

مدیریت به عنوان مأمور اجرا، در فرآیند تصمیم گیری اتحاد و 
یکپارچگی دارد.

اجابیه – طرز فکر مثبت هنگام مواجهه با مسایل نمایندگی ناشی از 
تضاد منافع احتمالی

استقامت – سازگاری با سیاست عملیاتی
مسؤلیت – پاسخ گویی در انجام وظایف

اعضای هیئت مدیره توان پیش بینی تداخلات محتمل ناشی از زوال  استقلال مدیریتی
حاکمیت شرکتی مطلوب به طور مستقل را دارا می باشند.

استقلال – استقلال در فرآیند تصمیم گیری و ممانعت از دخالت 
عوامل خارجی.

توانایی در حفظ کیفیت 
حاکمیت شرکتی مطلوب

توانایی در جلوگیری از هرگونه فعالیتی که کیفیت حاکمیت شرکتی 
مطلوب را متزلزل می کند مثل فرآیند اعطای اعتبار نادرست.

رابطه صحیح بین نیروی کار که از طریق هماهنگی و همسازی نشان 
داده می شود و زنجیره های اداری اثربخش بین افراد بانك

ایمان – اهداف واضح در همه سطوح مدیریت 
اخلاق – مدیریت هنگام انجام وظایف نیت مثبت دارد

رهبری الهی – توجه کافی به نیروی کار
امانت و وفاداری – پایبندی به تعهدات و مسؤلیت پذیر بودن

جماعت – به هم پیوستگی مدیریت در تحقق اهداف
ارتباطات – داشتن مهارت های ارتباطی کافی

کارایی – آگاهی از هزینه ها
اخلاص – صداقت

اصلاح – بهبود مستمر

شفافیت اطلاعاتی و 
آموزش

شفافیت کافی در افشای اطلاعات پیاده سازی اصول حاکمیت شرکتی 
مطلوب به ذی نفعان با هدف کاهش ریسك شهرت

سازمان یادگیرنده – انتشار اطلاعات کافی برای مدیریت و 
مشتریان 

صدق – راستگویی

اثربخشی کمیته های 
هیئت مدیره

هیئت مدیره درک کافی از مدیریت ریسك داشته و عملکرد خود را به 
فطانت – حرفه ای گری و زیرکیشکل اثربخشی ارزیابی کرده و استراتژی کسب وکار را تعریف می نماید

توزیع منصفانه
ارزش افزوده

وجود سازوکاری برای حصول اطمینان از توزیع منصفانه ارزش افزوده 
چه در داخل و چه در خارج از بانك

عدل – عدالت در توزیع ارزش افزوده بین مدیریت، مشتریان و 
محیط توازن – تعادل مالی و معنوی در تحقق اهداف

وجود سازوکار اثربخش برای ارتقای روحیه برادری و به هم پیوستگی برادری
مثبت چه در داخل و چه در خارج از بانك

اخوت – روابط مثبت داخلی و خارجی 
اجماع – فرآیند تصمیم گیری مصلحت محور

صله ارحام – روابط گرم و صمیمی

وجود سازوکار اثربخش برای تثبیت موقعیت مالی مناسب و نیز بالا آموزش اجتماعی
تبلیغ – آموزش اجتماعی به ذی نفعانبردن کیفیت سجایای انسانی

خدمت – ارائه بهترین خدمات به ذی نفعانداشتن انگیزه برای ارائه خدمات عالی به مشتریانتعالی خدمات
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 جدول شماره 2- سازگاری با مقررات بانکی
ارزش های اسلامی مربوطهتوضیحاتنماگرهای حمایتی

توافق – سازگاری با مقررات موجودتاکید بر کاهش ریسك تمرکزحد وام دهی قانونی

-تاکید بر کاهش ریسك نرخ ارزعملیات باز ارزی

 سازگاری با مقرراتی که مشروعیت وجوه دریافتی از مشتریان را  شناسایی مشتریان
تضمین میکند

توافق – سازگاری با مقررات موجود نیت- همه فرآیندهای تامین 
مالی باید در جهت مصلحت باشد

وجود سازوکارهای اصلاحی داخلی برای حصول اطمینان از سطح بالای سازگاری با اصول شریعت
سازگاری با مقررات شرعی

محرمات – رعایت موضوعات ممنوعه نظیر قمار، فساد، غرر، حرام، 
ربا، احتکار 

سرمایه گذاری اخلاقی
مدیریت علاوه بر حصول اطمینان از سازگاری عملیات با اصول شریعت باید 

جنبه های دیگری چون حفظ محیط زیست که از اهمیت اخلاقی برخوردار است 
را مدنظر قرار دهد

آگاهی اخلاقی از مسائل زیست محیطی

 جدول شماره 3 الف- اجزای تعهدات و ویژگی های آنها
سررسیدمدتعنوان

 تعهدات کوتاه مدت
معلومکوتاه مدت )شامل تعهدات بین بانکی(

معلوممیان مدت و بلندمدتتعهدات میان مدت و بلندمدت
نامعلومبه سطح اطمینان سپرده گذاران بستگی دارد میزان برداشت موردانتظار سپرده ها

معلومنامحدودحقوق صاحبان سهام

جدول شماره 3 ب- اجزای دارایی ها و ویژگی های آن ها

سررسیدمدتعنوان

 وجوه نقد
معلومکوتاه مدت)شامل ذخایر ثانویه بانک(

 وام های کوتاه مدت
معلومکوتاه مدت)شامل ادعاهای بین بانکی(

معلوممیان مدت  وام های میان مدت

معلومبلندمدتسرمایه گذاری بلندمدت

 به سطح اطمینان وام دهندگان و شرایط نقدینگی بازاراتحادهای راهبردی و دسترسی به بازار مالی
نامعلوم بستگی دارد 
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