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 چكيده
 هاایی  ، تفاات  شهرستان بیرجند در دختران دبیرستانی هاي هدر مکالم

ي ارتباطی مختلا   ها موقعیتدر  هاي ادببرد راهاستفاده از  شیوةدر 
 در اساتفاده  ماورد هااي ادب  برد راه ،پژتهش حاضر درشود. ⁭⁭⁭ده میدی

تعدادي از دختاران نوجاوان بیرجنادي را در     هاي هاي از مکالم⁭پیکره
( ت دبیاران  تر بزرگ)خواهر  هاي ارتباط با همسالان، خانواده⁭موقعیت

 موقعیاات ارتباااطی تاايریرت میاازان  كااردهتوصاای ، تیلیاام ت مهایسااه 
هااي ادب  برد راهبین گوینده ت شانونده( را بار انتخااب اناوا       ة)رابط
هاااي ⁭داده نخساات،ایاان پااژتهش،  دادن انجااا  بااراي. ایاا  دادهنشااان 
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آموزان  دانش هاي همستهی  ت ضبط مکالمة مشاهد طریق از را پژتهش
بنادي ت   را طبهاه هاا   آن ت ساس   دهآتر گارد  شده یادي ها موقعیتدر 

از ة كاه میازان اساتفاد    تیهیق، بیان ر آن اسات . نتایج ای  تیلیم كرده
 ، باا یکادی ر  هاي مختلا  ⁭هاي ادب در موقعیتبرد راهانوا  مختل  

تار  ⁭⁭رایاج ، 2از ادب ایجاابی  ،ها⁭موقعیتة در هم 1ادب سلبی ت متفات 
 هن ااا  ،هاااي ادب ساالبی، اسااتفاده از پرسااشبرد راه میااان اساات. در

 ،خاواهی ⁭بیشتر ت معذر  ة موارد،از هم ،ارتباط با همسالان ت خانواده
ارتبااط باا    زماان برخلاف  ،ارتباط با دبیران هن ا از همه كمتراست. 
ها كمتر ت برد راه دی راز  ⁭⁭،مستهی ⁭غیر⁭هاي برد راههمسالان ت خانواده، 

بیاان   بارد  راهرتد. استفاده از ⁭كار می به ها برد از دی ر راه بیشتر ،احترا 
 دی ار از  ،ارتباط باا همساالان   هن ا قالب صور  امري،  در 3مستهی 

كمتار اسات.    ،ارتبااط باا دبیاران    هن ا بیشتر ت  ها موقعیتها ت برد راه
ارتباط با  هن ا  ،هابرد راه دی ردر مهایسه با  نیز استفاده از ادب سلبی

 تر است.  ⁭⁭رایج ،دبیران

 
ادب، تجهااه، ادب ساالبی، ادب ایجااابی،    :هااای يلياادی ⁭واژه
 .هاي ادببرد راه

 
 مقدمه .1

 5( ت هادسان 1891) 4جملاه تاردهاا   از ،اجتمااعی  یسا شنا زباان بسیاري از دانشامندان حاوزة   
گفتاه  ( نیاز  1893) 1اي اجتماعی است. ترادگیام ⁭پدیده ،اتلة زبان در درج معتهدند( 1881)

 عرضاة  همچنینارتباط اجتماعی ت  برقراريیعنی نهش زبان در  ،دت جنبه از رفتار زبانی است

                                                           
1. negative politeness 
2. positive politeness 
3. bald-on-record strategy 
4. Wardhaugh 
5. Hudson 
6. Trudgill 

 هاااي ه. رعایات ادب در مکالما  دارد اهمیات بسایار   ،اجتمااعی فارد  ة زمینا  باارة اطلاعااتی در 
ادب  (2: 1882) 1فارن   هاي رفتار زباانی اسات.  ⁭توجه به این جنبهة دهند نشان ،افرادة رتزمر
 كارده اسات  را  یزي مانند تمدن قلمداد  ندانسته ت آنانه مؤدب هاي تحال عبار  از را صرفاً
ادب  (،38: 2113) 2تاتا  ة عهیاد  . باه انجاماد  مای هاا   ت فرهنا   هاا  هامعگیري ج شکمكه به 

داشتن دی اران   هان  شخصیت ت اعمال بیرتنی افراد، توانایی براي راضی هماهن ی ذهنی بین
ت حالتی اكتسابی ت ذهنی اسات كاه افاراد     خوبی شخصیت ةاعمال بیرتنی، نشان از با استفاده

 گیرند.⁭می زندگی در اجتما  فرا طریق از
 بایاد  گیرد كه⁭ها صور  میبرد راهاي از ⁭مجموعه با استفاده از ،دادن ادب در گفتار نشان

 تجهاه را ( 5: 1816) 3توجه قارار گیارد. گاافمن    براساس مفهو  تجهه موردها  آن بندي طبهه
 شود ت دی اران ⁭قائم می فرد براي خود كه دانسته است یایجاب اي ارزش اجتماعی عبار  از

: 1896) 4لوینسون . براتن تكنند میبه آن توجه  هایشان، رفتارت در  اند آگاه، از تجود آن نیز
 ،این مفهاو  انتزاعای   دانسته ت معتهدندتصور عمومی فرد از خود عبار  از ( نیز تجهه را 11

. 1یسالب ة تجها  دی اري ت  5یایجااب ة تجها  یکیمربوط به ه  تشکیم شده است: ة از دت جنب
 نیاازحهااوف فااردي ت  ت باار حفاام قلمرتهااا تيكیااد اصاالی ساالبی،ة در تجهاا ،هااا⁭نظاار آن از

 ،حاالی كاه ادب ایجاابی    در گیارد؛  صور  میخطاب  مزاحمت براي فرد مورد نکردن ایجاد
تعاامل ران دی ار انتظاار دارد باه آن توجاه كنناد.        است كاه فارد از   تصوري منطهی از خود

 گازاردن  احتارا   باراي تمایم فارد   بیان رتاقع،  در ایجابیة تجه معتهد است( 1881) 6تریسی
خواهناد  ⁭افاراد مای   بیان ر آن است كه ،سلبیة تجه ،نظر ات از كه حالی در به اتست؛ دی ران

نهاش   نباید هاي ادببرد راه، در انتخاب ین دانشمندا عهیدة بهها دتر باشند. ⁭آزاد ت از تیمیم
برداشات   ، عباار  از تجهاه  معتهد اسات  ( نیز11:1881) 9اجبار ت حق را نادیده گرفت. یول
ات را ة از دی اران انتظاار دارد تجها    ،ناوعی  . هر فرد بهاستاجتماعی ت احساسی فرد از خود 

                                                           
1. France 
2. Watts 
3. Goffman 
4. Brown and Levinson 
5. positive face 
6. negative face 
7. Tracy 
8. Yule 
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ة آگااهی خاود از تجها    ،هاا  آن كما   كه فرد به استابزارهایی  مثابة ، بهادب ت درک كنند
 ب ویاد كاه   فارد ساخنی  ( اگار  11: )هماان  یان دانشامند  نظار ا  به دهد.⁭افراد دی ر را نشان می

ة كنناد  كانش تهدیاد   ساخن،  ، آنشمار رتد هاش ب⁭مخاطب از تجهه هاي براي انتظار تهدیدي
تهدیاد را كااهش دهاد، یا  كانش      ی ب ویاد كاه ایان    ساخن گویناده  اگر  اما است؛تجهه ⁭

 كار برده است.  به را تجهه⁭ة كنند⁭حفم
: 1896هااي مخاطاب، باراتان ت لوینساون )    ⁭افراد به تجهه ت خواسته هبراساس میزان توج

 : اند بندي كرده را بدین شرح طبههادب  هاي كلیبرد راه( 11
 ،ت  ⁭⁭تاار ⁭مسااتهی ⁭هااا برد راه دی ااراز  كااه  هاااي بیااان مسااتهی   برد راه نخساات

 یان ⁭⁭تر⁭مستهی ⁭ ترین ت⁭⁭ابها  ترین، بی⁭⁭گوینده به تاضح ها، آندر  ند تتر⁭⁭انهمؤدب غیر
 (.18 : كند )همان⁭خود را مطرح میة خواست ،شکم

 ، تار ت ⁭⁭⁭⁭مساتهی  ⁭غیار  ،قبلای  ناو   در مهایساه باا   كاه  هاي ادب ایجاابی برد راه دت 
هاایش  ⁭دهاد خواساته  ⁭نشاان مای   باه مخاطاب  ، گویناده  هاا  آندر  ند تتر⁭⁭انهمؤدب
گویناده باراي    ،دی ار  به عبار  ؛دنهاي مخاطب ترجیح دار⁭نوعی بر خواسته به

هاي مخاطاب، یعنای   ⁭ت خواسته شود میقائم  يبیشتر اهمیت، خود هاي هخواست
توجاه   مخاطب، مانند دت مورد بعدي، ماورد  ةحفم تجهه، قلمرت یا آزادي اراد

  .(61 )همان: گیرد⁭قرار نمی
 ، ت بیشتر، تر هستند⁭⁭⁭⁭مستهی ⁭غیر ،هاي قبم⁭از گرته كه هاي ادب سلبیبرد راه سو 

یعنای  اش،  اساسای ة خواسات  نیاز ت  سلبی مخاطبة برآتردن نسبی تجه منظور به
شاوند. مخاطاب هماواره از    ⁭ات طراحی میة تمایم به حفم قلمرت ت آزادي اراد

هاي ادب برد راه كند ت درتوجه  اتة قلمرت ت آزادي اراد به گوینده انتظار دارد
 )همان(. شود  داده میمخاطب اهمیت ة به این خواست ،از هر  یز بیش ،سلبی

  ، اي ⁭، گوینده مهصود خاود را در هالاه  ها آندر  كه هاي عد  بیانبرد راه هار
ات را تفسایر  ة گفتا  ،خاواه  دل به دهد⁭می اجازهكند ت به مخاطب ⁭از ابها  بیان می

داناد  ⁭گویناده نمای  ة خواسات  دادن به انجاا   را ملز  خود ،شنونده نتیجه، در ؛كند
 (. 18: )همان

جملاه سان،    از یمختلفا   به عوامم اجتمااعی  ،هاي ادببرد راه گونه این ی  از هر انتخاب
فرهن  حاك  بر جامعاه   ،تر اجتماعی ت از همه مه ة جن ، موقعیت اجتماعی مخاطب، طبه

 كنناد ت برخای   تيیید می را این مطلب ،ادبة بارشده در انجا ة بست ی دارد. مطالعا  گسترد
 : اند بدین شرحاز این مطالعا  

كااه عواماام  انااد كاارده تيییااد در پااژتهش خااود (1881) 2( ت سااریدهار1883) 1تینکهااا 
در  (1882) 3لای  ، بسایار مؤررناد.  هاي كانش گفتاار  برد راهاجتماعی در استفاده از  -فرهن ی

 باه ادب بیشاتر   ،صایبت  طارف  دت كه تقتای  دست یافته استبه این حهیهت  پژتهش خود،
 را هاا برد راهبلکاه   ؛كنناد ⁭اساتفاده نمای   هااي سالبی بیشاتر   برد راهاز  ، الزامااً نیاز داشاته باشاند  

تلفیهای از دت یاا  ناد     تاقاع،  رناد ت در ب كاار مای   بهدادن ادب  براي نشان ،تر⁭⁭ماهرانه صورتی به
باراي   معمولاًند مرد  ا ه( ه  اذعان داشت1893) 4گیرند. الشتین ت كوهن⁭پیش می را در برد راه

كاار مای برناد.     به دی ریک موازا  بهرا  برد راهدت یا سه  ،خواهی معذر تهویت كنش گفتار 
هااي ادب در دت فرهنا  آمریکاایی ت    برد راه ةمهایسا  پای  ( در1883سریدهار ت همکارش )

 ،اجتمااعی ة تارین عامام ت فاصال    مها   ،خطار تیمیام   دت فرهنا ،  ناد در هار  ا هعربی دریافتا 
 افتاد  اتفاف می زمانی معمولاً. تیمیم رتد شمار می بهناكارآمدترین عامم در بران یختن ادب 

 در ،. از طرفی، میازان توجاه باه ایان عوامام     باشداز گوینده بیشتر  ،كه قدر  طرف صیبت
براتن ت ة کارش )همان( نظری. سریدهار ت هممتفات  استدی ر یک با مختل ،ي ها فرهن 

هاي كلای  برد راهبر انتخاب  5اجتماعی، قدر  ت خطرة فاصل تيریر را دربارة( 1896لوینسون )
 هااي ادب  برد راه درباارة فرهن ای   اي میاان  ⁭( در مطالعاه 1885) 1ناد.  انا   ا هكرد تيییدادب 

اجتماعی، قادر ، عوامام شخصایتی ت    ة هاي فرهن ی، فاصل⁭ارزش ه استدرخواست دریافت
ن باراي مخاطاب   امشاارك . دارناد نهاش   ،هااي ادب برد راهموقعیتی، حق ت اجبار در انتخااب  

تقتاای ت  كننااد⁭از گفتااار غیرمسااتهی  اسااتفاده ماای  ، بیشااتر،براباار ت نااابرابر( از اعاا ّناآشاانا )
گااه از   ،برابار ن ناآشانا ت  امشاارك كند حهش ضایع شده اسات، باا   ⁭می فکركننده  درخواست

                                                           
1. Tinkham  
2. Sridhar     
3. Lee  
4. Olshtain and Cohen 
5. risk 
6. Chung 

Text [11] ed 2.indd   10 8/23/2014   4:15:53 PM



فصلنامة علمی - پژوهشی زبان پژوهی دانشگاه الزهرا / 11

جملاه سان،    از یمختلفا   به عوامم اجتمااعی  ،هاي ادببرد راه گونه این ی  از هر انتخاب
فرهن  حاك  بر جامعاه   ،تر اجتماعی ت از همه مه ة جن ، موقعیت اجتماعی مخاطب، طبه

 كنناد ت برخای   تيیید می را این مطلب ،ادبة بارشده در انجا ة بست ی دارد. مطالعا  گسترد
 : اند بدین شرحاز این مطالعا  

كااه عواماام  انااد كاارده تيییااد در پااژتهش خااود (1881) 2( ت سااریدهار1883) 1تینکهااا 
در  (1882) 3لای  ، بسایار مؤررناد.  هاي كانش گفتاار  برد راهاجتماعی در استفاده از  -فرهن ی

 باه ادب بیشاتر   ،صایبت  طارف  دت كه تقتای  دست یافته استبه این حهیهت  پژتهش خود،
 را هاا برد راهبلکاه   ؛كنناد ⁭اساتفاده نمای   هااي سالبی بیشاتر   برد راهاز  ، الزامااً نیاز داشاته باشاند  

تلفیهای از دت یاا  ناد     تاقاع،  رناد ت در ب كاار مای   بهدادن ادب  براي نشان ،تر⁭⁭ماهرانه صورتی به
باراي   معمولاًند مرد  ا ه( ه  اذعان داشت1893) 4گیرند. الشتین ت كوهن⁭پیش می را در برد راه

كاار مای برناد.     به دی ریک موازا  بهرا  برد راهدت یا سه  ،خواهی معذر تهویت كنش گفتار 
هااي ادب در دت فرهنا  آمریکاایی ت    برد راه ةمهایسا  پای  ( در1883سریدهار ت همکارش )

 ،اجتمااعی ة تارین عامام ت فاصال    مها   ،خطار تیمیام   دت فرهنا ،  ناد در هار  ا هعربی دریافتا 
 افتاد  اتفاف می زمانی معمولاً. تیمیم رتد شمار می بهناكارآمدترین عامم در بران یختن ادب 

 در ،. از طرفی، میازان توجاه باه ایان عوامام     باشداز گوینده بیشتر  ،كه قدر  طرف صیبت
براتن ت ة کارش )همان( نظری. سریدهار ت هممتفات  استدی ر یک با مختل ،ي ها فرهن 

هاي كلای  برد راهبر انتخاب  5اجتماعی، قدر  ت خطرة فاصل تيریر را دربارة( 1896لوینسون )
 هااي ادب  برد راه درباارة فرهن ای   اي میاان  ⁭( در مطالعاه 1885) 1ناد.  انا   ا هكرد تيییدادب 

اجتماعی، قادر ، عوامام شخصایتی ت    ة هاي فرهن ی، فاصل⁭ارزش ه استدرخواست دریافت
ن باراي مخاطاب   امشاارك . دارناد نهاش   ،هااي ادب برد راهموقعیتی، حق ت اجبار در انتخااب  

تقتاای ت  كننااد⁭از گفتااار غیرمسااتهی  اسااتفاده ماای  ، بیشااتر،براباار ت نااابرابر( از اعاا ّناآشاانا )
گااه از   ،برابار ن ناآشانا ت  امشاارك كند حهش ضایع شده اسات، باا   ⁭می فکركننده  درخواست

                                                           
1. Tinkham  
2. Sridhar     
3. Lee  
4. Olshtain and Cohen 
5. risk 
6. Chung 
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 ،میزانای انادک   باه در جای ااه باالاتر،    تاقاع  كناد. گوینادگان  ⁭استفاده می ⁭⁭تر⁭مستهی ⁭ي گفتار
گیرناد. ی اناه   بهاره  از گفتاار مساتهی     ،دست آشانا  با افراد زیر كردن صیبت اند هن ا  مایم

در گوینادگان فارسای زن    ه اسات سان ت جنسایت بار ادب دریافتا     تايریر ( در بررسی 1881)
از  نیاز  تار  بزرگآموزان  دانش تتر ⁭⁭مؤدب ه،ملاحظ قابم صورتی به ،گویندگان مرد مهایسه با
نیسات. شام     گیار   شا   ،  نادان اماا ایان تفاات     ؛ترناد ⁭⁭ادب باا  ،تر آموزان كو   دانش

از  بایش  را ادب سالبی  ،زباناان  كه فارسی در پژتهش خود، به این نتیجه رسیده است( 1881)
های    ،اقتصاادي افاراد   ت تضاعیت اجتمااعی   نیاز  جنسایت ت  گیرناد ت  میكار  بهادب ایجابی 

باه عباار     كناد؛  ایجااد نمای  شده  هاي استفادهبرد راهتفات  معناداري در نو  ت تعداد تقو  
هااي سانی مختلا  ت    ⁭باین گارته   ،هااي ادب برد راهاساتفاده از  ة وشای دی ر، هی  تفاتتی در 

( در بررسای  1369گیاري )  اقتصادي متفات  تجود ندارد. جهاان  ت داراي تضعیت اجتماعی
 :ه استدست آترد نتایج زیر را به ،بست ی در زبان فارسی با سلطه ت ه  مرتبطاحترا  ة گون

ایان  ة كنناد  مانعک   ،است. ایان امار   مؤرر ،انهمؤدبدر انتخاب صور   ،سن مرجو  .1
نا   ؤساالان م  بازرگ  .2گذاشات؛   تر باید احتارا  ⁭⁭دیدگاه سنتی است كه به افراد مسن

ة رابطا  .3كنناد؛  ⁭هاي احترا  اساتفاده مای  ⁭از صور  ،بیشتر ،سالان مذكر به بزرگ نسبت
 در .4دارد؛  تايریر دادن فاصاله   منظور نشاان  هاي احترا  به⁭بست ی در انتخاب صور  ه 

 .5احتارا  اسات؛   ة رابطا  تايریر تیت  ،حدتدي ست ی تاب ه ة رابط ،میان اعضاي خانواده
 احتارا   هااي ⁭باه ات دارد، از صاور    نسابت  ،دست بالا اي كه⁭تناسب سلطه دست به پایین

دست ناظر به كنش متهابم زباانی در یا  موقعیات رسامی، بار       بالا .1كند؛ ⁭استفاده می
هااي احتارا    ⁭دست از صاور   بالاة استفاد .6حتمی ت قطعی دارد؛  تيریر ،انتخاب ضمیر

 فرتتنی (تواند دت معناي متفات  داشته باشد: ال ⁭دست می دادن زیر براي مخاطب قرار
ة دهناد  ممکان اسات نشاان    ،كه استفاده از صور  سطح پاایین   را ؛حفم فاصله (ت ب
بسات ی باراي    از ضمیر، فاقد نشاان ها    هاستفاد ،تبع آن بست ی تلهی شود ت به ه ة رابط
 (.159 ت 156 دادن ت حفم فاصله است )همان: نشان

 
 در مهایساه باا  زناان   داده اسات نشاان   در پژتهشی درباارة زباان فارسای    ال (2112)اكبري 

 هااي   عباار  ،تي، در گفتاار زناان  ة عهیاد  برند. باه ⁭كار می به را تر⁭⁭ممفصّ هایی  مردان، عبار

خالاف   بر ت شود⁭دیده می هاي مردان از عبار  بیشتر ،زشت هاي هحاكی از همدردي ت كلم
نیساات. اكبااري  مااؤررهااا برد راهدر انتخاااب  فاارد، اجتماااعی ت جنساایت، تضااعیت اقتصااادي

( 1896) لوینساون زباناان باا مادل باراتن ت       هاي ادب فارسای برد راه ةمهایس پی ب( در2112)
 ،موجاوداتی عهلانای ت داراي تجهاه    عناوان  باه هاا   انساان  هااي  گفتار میان در داده استنشان 
همااهن ی دقیهای    گوناه  های   ،عضی موارداما در ب ؛تجود دارد با یکدی ر زیاد یهای شباهت

صاورتی   كااربرد ت درک زباانی اصاول ادب باه     شاود؛ زیارا   هاي آنان دیده نمای  میان گفتار
زباناان از    فارسای  ؛ مثلاًمتفات  است ي مختل ، با یکدی رها ها ت گرته در فرهن ، مند نظا 

ارزشای افاراد ت حفام    هااي   براي بازتااب نظاا    ،مذهبی ت احساسی 1دت نو  كلما  سوگند
 آن، ماذهبی  تیاژه ناو    خوردن ت به د. قس كنن طبیعی استفاده می هاي هدر مکالمها  آن ةتجه
هااي تابساته باه فرهنا      برد راهاز  یکی دی ر یابد. سطح آموزش كاهش می ارتهاي دنبال به

كااري   دندا نوعی ادب دفعی براي تشویق افاراد باه انجاا     عنوان به 2استفاده از دعاها ،ایرانی
. تي معتهاد  گیرناد  كاار مای   را باه  ، آنسواد ت پیار  افراد بی ،)بیان درخواست( است كه بیشتر

 پاژتهش  شاده در  رساو  مطارح   ت هااي اجتمااعی، اعتهاادا  ت آداب    است تفات  در ارزش
ب( معتهاد  2112اكباري )  همااهن ی دانسات.  ناایان   هاي علتتوان از  ( را می1881) هادسن

 گرفتن تیمیم در انجا  میزاناجتماعی گوینده ت شنونده،  ةقدر ، فاصل ةبر رابط است علاته
. كارد بایاد لیاا     را نیاز تجهه، حضور مخاطب، علاقه ت فوریات عمام    ةكنند كنش تهدید

در  زناان  ؛ ماثلاً اسات  زیااد  ، بسایار هااي ادب برد راهجنسایت ها  در انتخااب     تيریر ،نظر ات به
یا  كردن تر ت براي دعو  مزبانی مفصّ هاي  از عبار ،خواهی معذر براي  مهایسه با مردان،

تضاعیت   يارتها ،ات اعتهاد به البته ؛گیرند از لغا  سوگند بیشتري بهره می ،دادن تعجب نشان
هااي   مساوولیت  گارفتن  عهده بر تیصیلا  دانش اهی ت سبب برخورداري از اجتماعی زنان به

جمله عاواملی   از ،نسم جدید تیژه به اد جامعه تبر افر ها بیشتر رسانه تيریراجتماعی ت همچنین 
 كند. مردان نزدی  می گفتار است كه گفتار زنان را به

                                                           
1. swear words 
2. prayers 
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خالاف   بر ت شود⁭دیده می هاي مردان از عبار  بیشتر ،زشت هاي هحاكی از همدردي ت كلم
نیساات. اكبااري  مااؤررهااا برد راهدر انتخاااب  فاارد، اجتماااعی ت جنساایت، تضااعیت اقتصااادي

( 1896) لوینساون زباناان باا مادل باراتن ت       هاي ادب فارسای برد راه ةمهایس پی ب( در2112)
 ،موجاوداتی عهلانای ت داراي تجهاه    عناوان  باه هاا   انساان  هااي  گفتار میان در داده استنشان 
همااهن ی دقیهای    گوناه  های   ،عضی موارداما در ب ؛تجود دارد با یکدی ر زیاد یهای شباهت

صاورتی   كااربرد ت درک زباانی اصاول ادب باه     شاود؛ زیارا   هاي آنان دیده نمای  میان گفتار
زباناان از    فارسای  ؛ مثلاًمتفات  است ي مختل ، با یکدی رها ها ت گرته در فرهن ، مند نظا 

ارزشای افاراد ت حفام    هااي   براي بازتااب نظاا    ،مذهبی ت احساسی 1دت نو  كلما  سوگند
 آن، ماذهبی  تیاژه ناو    خوردن ت به د. قس كنن طبیعی استفاده می هاي هدر مکالمها  آن ةتجه
هااي تابساته باه فرهنا      برد راهاز  یکی دی ر یابد. سطح آموزش كاهش می ارتهاي دنبال به

كااري   دندا نوعی ادب دفعی براي تشویق افاراد باه انجاا     عنوان به 2استفاده از دعاها ،ایرانی
. تي معتهاد  گیرناد  كاار مای   را باه  ، آنسواد ت پیار  افراد بی ،)بیان درخواست( است كه بیشتر

 پاژتهش  شاده در  رساو  مطارح   ت هااي اجتمااعی، اعتهاادا  ت آداب    است تفات  در ارزش
ب( معتهاد  2112اكباري )  همااهن ی دانسات.  ناایان   هاي علتتوان از  ( را می1881) هادسن

 گرفتن تیمیم در انجا  میزاناجتماعی گوینده ت شنونده،  ةقدر ، فاصل ةبر رابط است علاته
. كارد بایاد لیاا     را نیاز تجهه، حضور مخاطب، علاقه ت فوریات عمام    ةكنند كنش تهدید

در  زناان  ؛ ماثلاً اسات  زیااد  ، بسایار هااي ادب برد راهجنسایت ها  در انتخااب     تيریر ،نظر ات به
یا  كردن تر ت براي دعو  مزبانی مفصّ هاي  از عبار ،خواهی معذر براي  مهایسه با مردان،

تضاعیت   يارتها ،ات اعتهاد به البته ؛گیرند از لغا  سوگند بیشتري بهره می ،دادن تعجب نشان
هااي   مساوولیت  گارفتن  عهده بر تیصیلا  دانش اهی ت سبب برخورداري از اجتماعی زنان به

جمله عاواملی   از ،نسم جدید تیژه به اد جامعه تبر افر ها بیشتر رسانه تيریراجتماعی ت همچنین 
 كند. مردان نزدی  می گفتار است كه گفتار زنان را به

                                                           
1. swear words 
2. prayers 
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جتمااعی،  اة عوامام باافتی مانناد فاصال     بر علاته(، 2112) 1اتی ت جیان  -اسسنسرنظر   از
ارار  اساتفاده از زباان   ة وشای اجتماعی مها  دی اري ها  بار      -قدر  ت خطر، اصول فرهن ی

كه  مطالعه شود اي⁭ادب باید درتن بافت اجتماعی اند كرده تيكید این دانشمندان .گذارند می
 -(، هنجارهااي اجتمااعی  2113) 2یاو ة یافتا  اسااس  بار  دهد )بافت ماوقعیتی(. ⁭در آن رتي می

 برقاراري  رتناد؛ ماثلاً   شامار مای   بههاي ادب برد راهگذار بر انتخاب  اررفرهن ی ه  از عوامم 
دتساتان ت آشانایان(    ة)حلها  ستردههاي گ خانواده هسته ت ةاعضاي خانواد منسج  بین  رتابط

، ارار  تماا  خاانواده   ، بار خاانواده  ايعضا ا ی ازیک ناپذیرفتنیاست رفتار  سبب شدهدر ایران 
( خاار   1896) لوینساون نظار باراتن ت     مورد تجهه از حالت فردي  ،نتیجه درت  منفی ب ذارد

فرهن ای بار    ةپ  ایان مشخصا   ؛(2112كوتلاكی، ) ددرآی 3عمومی ةصور  تجه شود ت به
رفتارهااي زباانی مثام     ،(هماان نظار كاوتلاكی )   . ازگاذارد  ارار مای  هاي ادب برد راهانتخاب 

برخاساتن  ت همچنین رفتارهاي غیرزبانی مثم  يهاي گفتار ت دی ر كنش  تعارفا ، تشریفا 
عماومی   ةبه تجها  ،زمان ه  صور  به گزاردن به ات، احترا  ةنشان تارد به تازه هن ا  ترتد فرد

 ،فارسای  زباان  دادن ادب در شود. ات )همان( معتهد اسات نشاان   گوینده ت شنونده مربوط می
 ؛دهاد  احتارا  رتي مای   گاذر  ره زادت طارف صایبت    )شخصایت( هار   هحفم تجها  طریق از

بایاد   اناد،  تجهاه  ةكنند تهدید نو  ، از(1896) لوینسوننظر براتن ت  هایی كه از بنابراین، كنش
 توصی  شوند. 4تجهه ةدهند هاي افزایش صور  كنش به ،فارسی زبان در

رفتاار منطباق باا     عباار  از  ادب را ،ان باومی فارسای  رگویشو ،نظر كوتلاكی )همان(  از
شاان   گرتهای ت فاردي   تجهاة هاي افراد با توجه باه   قراردادهاي اجتماعی ت توجه به خواسته

پاذیري   جامعاه  ةنتیجا  در به میزان انطباف فرد با هنجارها ،ت(فارسی )شخصی تجهة. اند دانسته
ت باید  است مرتبط ،هاي اجتماعی ارزش اشخصیت ب ؛ بنابراین،دارد بست ی )تربیت( درست

 كرده تيیید( را 1881) 5تریسی ت كوپلند ،(1816گافمن ) تجهة عمومی قلمداد شود. ات نظر

                                                           
1. Spencer-Oatey and Jiang 
2. Yu 
3. public face 
4. Face Enhancing Acts 
5. Tracy and Coupland 

تجهاة خاود   داشاتن   هافارد ضامن ن ا    بدین شارح كاه  اند؛  دانستهطرفه  دت نو  را از كه تجهه
 . حفم كند نیزرا  دی ر ةتجه ،زمان ه  كوشد می خاص يحد تا

ان لیسی  هاي زبان تجهه بین⁭ة كنند⁭هاي حفمبرد ة راهمهایس پی ( در2114اسلامی راسخ )
ة كنناد ⁭حفم برد راهترین ⁭⁭رایج ،خواهی⁭كنش گفتار معذر  ه استآمریکایی ت فارسی دریافت

ترناد ت   حساس ،رسد گویندگان فارسی به عوامم بافتی⁭نظر می . بهاستدت گرته  تجهه در هر⁭
 حاالی كاه   در ؛دهناد ⁭تغییار مای   هاا  آن اساتفاده از  را باا  خاود  ةتجها ⁭ة كنناد ⁭هاي حفام برد راه

هماان   صور  لازت ،  در ت برند كار می را بهخواهی ⁭ی  معذر  معمولاًگویندگان ان لیسی 
در  شاده  كنناد. در بیاان درخواسات، زناان مطالعاه     ⁭مای  تار ⁭⁭باافتی پررنا    حسب عوامم را بر

 ت ناد ا ههاي ادب استفاده كارد برد راه ، بیشتر، از(، در مهایسه با مردان2115) پژتهش هدایت
( در 2115) 1. تاكاانو اسات تار  ⁭⁭ملماوس  ،هاي اجتماعی ت رسمی⁭در موقعیت تیژه به مسولهاین 

هااي باالاي قادر  ت مادیریت     ⁭زنان ژاپنی شاغم در جای اه میان در هاي ادببرد راهبررسی 
مکمام اساتفاده    صاور   باه  ،هااي ادب ایجاابی ت سالبی   برد راهاز  ایان گارته،   ه استدریافت
دادن قادر  ت   جلاوه  دانناد كو ا   ⁭داراي قادر  مای  ژاپنای  رسد زناان  ⁭نظر می كنند. به⁭می

 2، به افازایش اعتباار  احترا ة نشان عنوان بههاي ادب سلبی برد راه گیري كار به طریق ازتضعیت 
 عناوان  باه هااي ادب ایجاابی   برد راه استفاده از ،بر آن ؛ علاتهكند⁭ت قدر  گوینده كم  می

هاایی  ⁭كناد ت حمایات ت پاساخ   ⁭اجتماعی را ك  مای ة فاصل ،دتستانهة ت رابط 3بست ی ه ة نشان
 ةضامن مهایسا   (2111سلمانی ندتشان )  د.ان یز⁭می ان بردست زیرجانب  پسند را از گر  ت مورد

 5اسااس مادل كالارک ت ایازاک     ان لیسای بار   تفارسای  هااي   در زباان  4هاي ظاهري دعو 
مرباوط باه درجاه     ،هاي ظاهري در دت زباان  بین دعو  تفات  آشکاره است دریافت (1881)

قادر  ت جنسایت بار     تايریر ( در بررسای  2116آبادي ) علی اكبري نج  نه نو . عمو ؛است
از  ،بیشااتر ،درخواساات هن ااا زبااان  دانشااجویان فارساای ه اسااتهاااي ادب نشااان دادبرد راه
تفاات  معنااداري در    گوناه  هی  ،هاي ات، جنسیت⁭رند. طبق یافتهگی⁭هاي سلبی بهره میبرد راه

                                                           
1. Takano 
2. prestige 
3. solidarity 
4. ostensible 
5. Clark and Isaacs 
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تجهاة خاود   داشاتن   هافارد ضامن ن ا    بدین شارح كاه  اند؛  دانستهطرفه  دت نو  را از كه تجهه
 . حفم كند نیزرا  دی ر ةتجه ،زمان ه  كوشد می خاص يحد تا

ان لیسی  هاي زبان تجهه بین⁭ة كنند⁭هاي حفمبرد ة راهمهایس پی ( در2114اسلامی راسخ )
ة كنناد ⁭حفم برد راهترین ⁭⁭رایج ،خواهی⁭كنش گفتار معذر  ه استآمریکایی ت فارسی دریافت

ترناد ت   حساس ،رسد گویندگان فارسی به عوامم بافتی⁭نظر می . بهاستدت گرته  تجهه در هر⁭
 حاالی كاه   در ؛دهناد ⁭تغییار مای   هاا  آن اساتفاده از  را باا  خاود  ةتجها ⁭ة كنناد ⁭هاي حفام برد راه

هماان   صور  لازت ،  در ت برند كار می را بهخواهی ⁭ی  معذر  معمولاًگویندگان ان لیسی 
در  شاده  كنناد. در بیاان درخواسات، زناان مطالعاه     ⁭مای  تار ⁭⁭باافتی پررنا    حسب عوامم را بر

 ت ناد ا ههاي ادب استفاده كارد برد راه ، بیشتر، از(، در مهایسه با مردان2115) پژتهش هدایت
( در 2115) 1. تاكاانو اسات تار  ⁭⁭ملماوس  ،هاي اجتماعی ت رسمی⁭در موقعیت تیژه به مسولهاین 

هااي باالاي قادر  ت مادیریت     ⁭زنان ژاپنی شاغم در جای اه میان در هاي ادببرد راهبررسی 
مکمام اساتفاده    صاور   باه  ،هااي ادب ایجاابی ت سالبی   برد راهاز  ایان گارته،   ه استدریافت
دادن قادر  ت   جلاوه  دانناد كو ا   ⁭داراي قادر  مای  ژاپنای  رسد زناان  ⁭نظر می كنند. به⁭می

 2، به افازایش اعتباار  احترا ة نشان عنوان بههاي ادب سلبی برد راه گیري كار به طریق ازتضعیت 
 عناوان  باه هااي ادب ایجاابی   برد راه استفاده از ،بر آن ؛ علاتهكند⁭ت قدر  گوینده كم  می

هاایی  ⁭كناد ت حمایات ت پاساخ   ⁭اجتماعی را ك  مای ة فاصل ،دتستانهة ت رابط 3بست ی ه ة نشان
 ةضامن مهایسا   (2111سلمانی ندتشان )  د.ان یز⁭می ان بردست زیرجانب  پسند را از گر  ت مورد

 5اسااس مادل كالارک ت ایازاک     ان لیسای بار   تفارسای  هااي   در زباان  4هاي ظاهري دعو 
مرباوط باه درجاه     ،هاي ظاهري در دت زباان  بین دعو  تفات  آشکاره است دریافت (1881)

قادر  ت جنسایت بار     تايریر ( در بررسای  2116آبادي ) علی اكبري نج  نه نو . عمو ؛است
از  ،بیشااتر ،درخواساات هن ااا زبااان  دانشااجویان فارساای ه اسااتهاااي ادب نشااان دادبرد راه
تفاات  معنااداري در    گوناه  هی  ،هاي ات، جنسیت⁭رند. طبق یافتهگی⁭هاي سلبی بهره میبرد راه

                                                           
1. Takano 
2. prestige 
3. solidarity 
4. ostensible 
5. Clark and Isaacs 
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ر انتخااب ت تعاداد تقاو     د ،اماا قادر    ؛كناد ⁭هاا ایجااد نمای   برد راهانتخاب ت تعاداد تقاو    
 . است ، مؤررهاي ادببرد راه

فارسای   هااي  زبان در خواهی معذر اي  هاي كلیشه صور  ةمهایس پی در( 2116افهري )
هااي   ار وب مهولهه  در در زبان فارسی ه  عموماً خواهی معذر  ت ان لیسی دریافته است

عاذرخواهی ت   بیاان ر  یا  عباار  مساتهی     ت دهاد  شده در مطالعا  غربی رتي می كش 
ي عاذرخواهی  هاا  موقعیات  بیشتراي در  ترین صور  كلیشه بسامد پر ، هموارهقبول مسوولیت

اي اباراز امیادتاري باراي بخشاش ت      دت صاور  كلیشاه   ،ات هااي  اسااس یافتاه   بر البته ؛است
ة دت عامم فاصال  ین دانشمند. اشوند دیده میزبانان  فارسی هاي  عبار در صرفاً ،خوردن قس 

تارین   شده تهویت دانسته ت معتهد است مثلاً مؤررها برد راهاجتماعی ت سلطه را ه  در انتخاب 
هاایی   غریباه  برابار  در هاا  خاواهی  معاذر   تارین  ضاعی  دتساتان ت   برابر درها  خواهی معذر 

(، 2111ندارناد. تجویادي )   اي سالطه ، كنناده   خاواهی  معاذر  فارد  كه بار   گیرد صور  می
 ( هاا  تهریباااً 2111( ت شااریعتی ت  مااانی ) 2114فاارد ) (، پیمااان2114راسااخ ) -اساالامی
ایان،   تجاود  باا  ؛اند هاي عذرخواهی در زبان فارسی یافتهبرد راهبراي  را یکسان یمراتب سلسله

( كه استفاده از درخواسات بخشاش ت قباول مساوولیت را     2111برخلاف شریعتی ت  مانی )
راساخ   -، اسالامی اناد  دانستهها برد راهبسامدترین  پوشی را ك  پربسامدترین ت قول براي  ش 

خاواه ( را پربساامدترین    معاذر  مای   )عاذر/  خاواهی  معذر ( 2114فرد ) ( ت پیمان2114)
نظار شاریعتی ت  ماانی     از .اناد  دانساته  ناو   بساامدترین   ( را ك تيسف)م تيس ت بیان  برد راه
، عمیاق میتاواي معناایی    ،ساهولت تلفام  عاواملی همچاون   تعالی  اسلا ،  حوزة ، در(2111)

 ،كاودكی  آغااز باه اساتفاده از آن از    كردن كودكان ت عاد  سوي از  یزي سریع یادگیري
درباارة  شاده   ها شده است. مطالعا  انجاا   خواهی معذر در  «ببخشید»باع  رتا  صور  

 ،هاي ادببرد راه گونه ، استفاده از اینها آن هم انیة جنب باتجوددهد  ها نشان می زبان دی ر
در زباان ان لیسای ت    بیاان تيسا    (2113) 1مان  داچ ؛ ماثلاً حدتدي تابسته به فرهن  است تا

. اناد  دانساته  بارد  راهرا پربساامدترین   در زباان انادتنزیایی   ( درخواست پوزش2111) 2تتک

                                                           
1. Deutschmann 
2. Wouk 
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اساتفاده از بیاان شارمندگی را كاه در مادل الشاتین ت كاوهن         ه ( 2111شریعتی ت  مانی )
 .اند شمار آترده بهتعالی  زرتشت  هاي خاص زبان فارسی ت از ارر ،( تجود نداشت1893)

را بررسای  هااي ادب  برد راهموقعیات ارتبااطی ت انتخااب     میانة رابط ،پژتهش حاضر در
آماوزان دختار    داناش  هااي  هاي از مکالما ⁭در پیکاره  را هااي ادب برد راهكاارگیري   هب كرده ت
توصی ، تیلیام   هاي ارتباط با همسالان، خانواده ت دبیران⁭در موقعیت ،بیرجند ی دردبیرستان

اجتمااعی بار    يمتغیار  عناوان  باه احتماالی موقعیات ارتبااطی را     تيریرت میزان  كردهت مهایسه 
 .ای  كردههاي ادب تبیین برد راهانتخاب 

 :اند بدین شرحهاي این پژتهش ⁭فرضیه
 گذارد؛ ارر میهاي ادب برد راهموقعیت ارتباطی بر انتخاب  ال (
دختاااران دبیرساااتانی بیرجنااادي در  هااااي همکالماااهااااي ادب در برد راهانتخااااب  ب(
 ، باا یکادی ر  هااي همساالان، خاانواده ت دبیاران    ⁭هاي ارتباطی مختلا  مانناد گارته   ⁭موقعیت

 ؛متفات  است
 صاورتی  به ،بیرجند ی درآموزان دختر دبیرستان دانش هاي ههاي ادب در مکالمبرد راه  (

 د.گیر⁭موقعیت ارتباطی قرار نمی تيریریکسان تیت 
 
 روش پژوهش. 2

در شهرستان بیرجناد  هاي زبانی ⁭اي از داده⁭آتري پیکره جمع بر ، مشتممبخش عملی پژتهش
صور  گرفته هاي زبانی در دت مرحله ⁭آتري داده جمع است ت مدرسه ت خانه هاي در مییط

كاردن متغیرهااي    مشاخ   باراي هاي زبانی راهنما ⁭آتري داده⁭شامم جمع ،اتلة مرحل است:
ة هاي زبانی اصالی باراي مهایسا   ⁭آتري داده شامم جمع ،دت ة مرحل ؛هاي ادببرد راهبر  مؤرر
 ت آموزان دختر دبیرستانی با همسالان، خاانواده  هاي ادب در سه موقعیت ارتباط دانشبرد راه

 دبیران. 
نفره باین سای    طبیعی دت هاي ههاي ادب را مکالمبرد راههاي زبانی لاز  براي بررسی ⁭داده
باه   دت هر ،ناآموزان ت مشارك . دانشدهند مین تشکیم امشاركدختر دبیرستانی با  ⁭آموز⁭دانش
باردن   باین  . باراي از هساتند ت متولد ت مهی  شهرساتان بیرجناد    دارندمتوسط جامعه تعلق ة طبه
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نا   ؤفهط افراد جان  م  ،ها⁭داده آتري جمعدر تما  مراحم  بر نتیجة پژتهش، جنسیت تيریر
 در تهلاة نخسات،  كه  ای  را برگزیدهافرادي  آگاهانه،طور  مین دلیم، بهبه ه ؛اند⁭انتخاب شده
ة لیاا  سان، تیصایلا ، طبها     از ت در تهلاة دت ، نوعی مهدتر باوده   به هایشان هضبط مکالم
 .ای  داشته ...، از آنان شناخت كافیاجتماعی ت
 كارده ت اساتفاده   1صو  جیبی از دست اه ضبط ،مرحله دت هرها در ⁭داده آتري جمعبراي 
اتفاااقی  هاااي مکالمااه از هاااي ادب، نااود دقیهااهبرد راهباار  مااؤررشناسااایی متغیرهاااي  بااراي
بررسای ایان    از پا  . ایا   كردهدر سه موقعیت مربوط ضبط  را آموزان دختر دبیرستانی دانش
 هااي  هبعاد، یعنای ضابط مکالما    ة تا در مرحلا  ی ا⁭دهكرشناسایی  مؤرر را، متغیرهاي ها همکالم
هااي  برد راههاي زبانی اصلی باراي بررسای   ⁭آتري داده . در جمعها را بررسی كنی  ، آناصلی

در ساه   را آماوزان دختار دبیرساتانی    دانشة نفر رت ت دت در طبیعی، رتة ادب، ده ساعت مکالم
ذكار   شایان. ای  كرده( ت دبیران ضبط تر بزرگموقعیت ارتباط با همسالان، خانواده )خواهر 

یکای از   ساوي  از ،مساتهی   صاور   ، باه در میایط مدرساه یاا خاناه     هاا  هاست كه این مکالما 
 ، ضبط شاده آموزش دیده بودند نکا  لاز  را كه آموزان دانش یا آشنایان مهالهن ارندگان 

 اناد  مشاهده شاده  ها موقعیتدر این  ،طور مستهی  هاي ادب كه بهبرد راه برخی، آن بر علاته ت
 اند.⁭دهش آتري جمع ت برداري یادداشتنیز 

 ت ها مهدر این مکالهاي مختل  ادب برد راهاستخرا   از پ هاي زبانی، ⁭براي تیلیم داده
را مشخ  ها برد راهت فراتانی انوا  مختل  این بندي  را طبهه ها⁭آن، شده موارد یادداشت نیز

 . ای  كرده
 
 توصيف، تحليل و بحث. 3

آماوزان دختار    داناش  هااي  هاي از مکالما ⁭در پیکره رفته كار بههاي ادب برد راه ،در این بخش
( ت دبیاران  تار  بازرگ )خاواهر   در ساه موقعیات ارتبااط باا همساالان، خاانواده       را دبیرساتانی 

باا ها     را هاا برد راهسس  نتایج حاصم از میازان اساتفاده از ایان     ای ؛ كردهتوصی  ت تیلیم 
 .ای  دهكر بررسیهاي ادب برد راهبر  را موقعیت ارتباطی تيریرت  كرده مهایسه

                                                           
1. Mp3 player 

 های ارتباطی مختلف⁭در موقعيت های ادببرد راهتوصيف . 1-3
 آمااوزان دختاار دبیرسااتانی⁭دانااش هاااي را در مکالمااه هاااي كلاای ادببرد راهدر ایاان بخااش، 

 .ایا   دست داده بهشده  ضبط هاي همکالم از را مثالی ،ت در هر مورد كردهمشخ  ت توصی  
هاي عد  بیان، ادب سلبی، ادب ایجابی ت بیاان مساتهی    برد راه شده، آتري هاي گرد در نمونه
 ند.مشهود ،سه موقعیت ارتباطی در هر

 
 های ادب بيان مستقيم برد راهتوصيف . 1-1-3

هااي ارتبااطی   ⁭ادب در موقعیات  هااي بیاان مساتهی    برد راههاي زیر، موارد استفاده از ⁭مثالدر 
 :نشان داده شده استمطالعه  مورد

اد یا فوریت پزشکی( پیش آماده  العاده )مثم موارد ح فوف تضعیتیدر مواردي كه ال ( 
 :است

 دی ار ⁭ي آماوز ⁭داناش  ت آماوزي در حیااط مدرساه غاش كارده اسات       داناش  .1موقعیت
 گوید:⁭می

 !كم  -
سان ی از   ،ناگهاان  تكناد   صایبت مای   باا دبیار  ، آموز در حیاط مدرسه دانش. 2موقعیت

باه ات   ت شاود  زتدتر از دبیار متوجاه مای    ،آموز دانش؛ شود پرتاب می مدرسه به حیاط ،بیرتن
 :دهد هشدار می

 !مواظب باشین -
شنوندگان باه   هتوج جلب هن ا  تیژه به؛ لاز  است ،كارآیی بیشتریندر مواردي كه  ب(
 مکالمه:

بارایش   ،كنند رتز تولد برادر كو کشاان  خواهرش فکر می تدختر نوجوان  .3موقعیت 
 گوید:  دختر نوجوان می ،ناگهان ت ه بخرند 

گوش بده - !یه  یزي به فکر  رسید !
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 های ارتباطی مختلف⁭در موقعيت های ادببرد راهتوصيف . 1-3
 آمااوزان دختاار دبیرسااتانی⁭دانااش هاااي را در مکالمااه هاااي كلاای ادببرد راهدر ایاان بخااش، 

 .ایا   دست داده بهشده  ضبط هاي همکالم از را مثالی ،ت در هر مورد كردهمشخ  ت توصی  
هاي عد  بیان، ادب سلبی، ادب ایجابی ت بیاان مساتهی    برد راه شده، آتري هاي گرد در نمونه
 ند.مشهود ،سه موقعیت ارتباطی در هر

 
 های ادب بيان مستقيم برد راهتوصيف . 1-1-3

هااي ارتبااطی   ⁭ادب در موقعیات  هااي بیاان مساتهی    برد راههاي زیر، موارد استفاده از ⁭مثالدر 
 :نشان داده شده استمطالعه  مورد

اد یا فوریت پزشکی( پیش آماده  العاده )مثم موارد ح فوف تضعیتیدر مواردي كه ال ( 
 :است

 دی ار ⁭ي آماوز ⁭داناش  ت آماوزي در حیااط مدرساه غاش كارده اسات       داناش  .1موقعیت
 گوید:⁭می

 !كم  -
سان ی از   ،ناگهاان  تكناد   صایبت مای   باا دبیار  ، آموز در حیاط مدرسه دانش. 2موقعیت

باه ات   ت شاود  زتدتر از دبیار متوجاه مای    ،آموز دانش؛ شود پرتاب می مدرسه به حیاط ،بیرتن
 :دهد هشدار می

 !مواظب باشین -
شنوندگان باه   هتوج جلب هن ا  تیژه به؛ لاز  است ،كارآیی بیشتریندر مواردي كه  ب(
 مکالمه:

بارایش   ،كنند رتز تولد برادر كو کشاان  خواهرش فکر می تدختر نوجوان  .3موقعیت 
 گوید:  دختر نوجوان می ،ناگهان ت ه بخرند 

گوش بده - !یه  یزي به فکر  رسید !
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یکای   ت نظار كنناد   موضوعی اظهارة آموزان خواسته است دربار دبیر از دانش .4موقعیت 
یکای   ت شاود  اما دبیر متوجه ات نمی ؛خواهد  یزي ب وید آموزان ساكت كلاس می از دانش

 :دبیر را به ات جلب كند توجه كوشد میآموزان  دی ر از دانش
گوش بدین ! خواد یه  یزي ب ه. سمیه می !خان  -
كاارآیی   بیشاترین  اساتفاده از  ماانع صایبت باا    ،در مواردي كاه مشاکلا  ارتبااطی     (

 شود:⁭می
 حاال بازدیاد از   در دبیاري  تغذا ت شیرینی برگزار شده ة جشنوار ،در مدرسه .5موقعیت 

 بخاورد  هاایی  د از كلو اه كنا  نهاد مای  به دبیرش پیش يآموز دانش ت هاست غذاها ت شیرینی
 :پخته است ات كه

!ها یکی بردارینبیاین از این كلو ه - خود  درست كرد .  
 باراي اینکاه خاودش   یاا   ؛شنونده نیسات ة  ندان ن ران تجه ،در مواردي كه گوینده د(

 :خواهد باادب باشد⁭نمی بدان سبب كه یا ت تر از شنونده است⁭⁭قدرتمند
باه ات   باردارد ت  رتي میاز  خواهاد كتااب را از  ⁭دختر دبیرستانی از دتستش می .1موقعیت 

 :بدهد
!اتن كتابو بیار - 

ات  شاان را باه   خالاه  تلفن دختار  ةخواهد شمار دختر دبیرستانی از خواهرش می .6موقعیت 
 :بدهد
 بهش زن  بزن  حالشو بسرس . ن،مریمو بدی ةشمار -
 خواست خود شنونده است: ،تجهه⁭ة كنند عمم تهدید شدن در مواردي كه انجا ه( 

پادر رفتاه اسات.    ة به خانا  ،با شوهرش دعوا كرده ت ناراحت تر بزرگخواهر  .9موقعیت 
 گوید: دختر نوجوان به ات می
!ناراحت نباش - د.آ میاین  یزا تو زندگی زناشویی پیش  

اما فراماوش   ؛آموزان بیاترد كتابی را براي یکی از دانش دبیرقرار بوده است  .8موقعیت 
دختار   در ایان هن اا ،   كناد.  اش سارزنش مای   پرتای  حاواس  ایان  كرده است ت خود را بابت

 گوید: نوجوان به ات می
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اشکال نداره - الله! اءش دی ه ان ةد. هفتآ پیش می !
 :اجازه بدهد به شنونده ،كاري دادن خواهد براي انجا ⁭در مواردي كه گوینده می ت(

مکاارانش  كند یکای از ه   ون فکر می ت خواهد تارد كلاسی شود دبیر می .11موقعیت 
 گوید:  آموزي می دانش در این هن ا ، در می زند. ،در كلاس است

 !بیاین تو -
 
 ادب ایجابی  هایبرد راهتوصيف . 2-1-3

هااي  برد راه هاا،  انتخااب ت در آن شاده   ضابط ت مشااهده   هااي  هاز درتن مکالما  هاي زیر⁭مثال
 :داده شده استمطالعه نشان  هاي ارتباطی مورد⁭جزئی ادب ایجابی در موقعیت

 :مشترکة یافتن زمین ال (
 تعلق دارندات ت شنونده به گرتهی از افراد نشان دهد  كوشد میگوینده  ،هابرد راهدر این 
گوناه   این (.113: 1896دارند )براتن ت لوینسون،  یکسان یهای⁭ق ت خواستهیها، علا⁭كه ارزش

 اند: بر اقسا  ذیم ها مشتمم برد راه
 توجه به شنونده: ال (-1

 :كند⁭نظر می لباس دتستش اظهارة دربار ⁭آموز⁭دانش .1موقعیت 
د!آمیشلوار  هد بهت این مانتو -  !تاي

 :كند نظر می مدل موي خواهرش اظهارة دربار آموز دانش .2موقعیت 
 !كنهاین مدل مو  هد تو رت عوض می -
 اغراف: ال (-2

تیساین   بادین صاور    آن را ،از دیادن لبااس خاواهرش    آماوزي بعاد   دانش .3موقعیت 
 :كند می

!میشره تاقعاً -   ه لباس تمیزي برا  دتخته!
 ایجاد ت تشدید علاقه در شنونده: ال (-3

 :منتظره جلب كند غیر اي هدبیر را به نتیج توجهخواهد  آموز می دانش .4موقعیت 
 !مها  آترده ،حدس بزنین كدت  مدرسه تو مسابها  -
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منتظاره باه    دتساتش را باه آمادن یا  فارد غیار       توجهخواهد  می آموز دانش .5موقعیت 
 :مدرسه جلب كند

 كی رت تو مدرسه دید ؟ ،كنی دیرتزف  می -
 هاي خاص گرته:⁭استفاده از نشانه ال (-4

هاا ملیاق   ⁭خواهاد باه جماع آن   ⁭می ،دختر نوجوانی از دتستش كه تنها نشسته .1موقعیت 
 :شود

!ش لهوخ -  را تنها نشستی؟ !پاشو بیا اینجا 
 ،منتظاار اساات ،دفتاار دختاار نوجااوانی از دبیاار كااه زتدتاار آمااده ت پشاات در  .6موقعیاات 

 :ملیق شودها  آن خواهد به جمع می
بیاین تو كلاس ما ،دفتر باز نشده تقتی در  خان  تا  ؟دینافتخار نمی ! -

 كردن: موافهت ال (-5
 :كند صیبت می یکی از اقوا ة دربار ،دختر نوجوان با خواهرش .9موقعیت 
 - مری  ت علی قصد دارن برن خار ؟  ر:ت بزرگخواهر 
 !آره - خوان برن. می :آموز دانش
یکاای از دتسااتان مشتركشااان صاایبت  ةدربااار ،دختاار نوجااوان بااا دتسااتش .8موقعیاات 

 :كند می
 - آخرش با ه  ازدتا  كردن؟ ،پسرش مری  ت دتست :ال  آموز دانش
ها - ازدتا  كردن. ! :ب آموز دانش

 خودداري از مخالفت: ال (-1
 ،شاان  فرتشای نزدیا  خاناه    كتابة خواهد از مغاز آموزي می دبیر از دانش .11موقعیت 

 :هاي كلاس بخرد كتابی براي بچه
هاا جماع كان ت     فرتشیه، پاول كتاابو از بچاه    تون نزدی  اتن كتاب هشما كه خون :دبیر - 

 !جا برا همه بخر یه
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ة خونا  ،دی ه ةمون نیست. ما ه  تا هفتهكه كسی خون تلی فعلاً !اِ  !اِ  !آره - :آموز دانش
عمومونی .   
 ،با ات به باازار بیایاد تاا باا ها       خواهد یاز دختر نوجوان م ،تر بزرگخواهر  .11موقعیت 
مخاالفتش را  اماا   ؛لباس انتخاب كنند. دختر نوجوان باا نظار ات موافاق نیسات     ،براي عرتسی

 :دهد نشان نمی شکم مستهی  به
 - یاي بری  بازار، لباساي مجلسی رت ببینی ؟ می :تر بزرگخواهر 
 تلی خب هنوز تصمی  ن رفت  كه لباس بخر  یا بدتز . ؛باشه !  - :آموز دانش

 مشترک:ة بر زمین تيكیدكردن یا  فرض بران یختن/ بدیهی ال (-6
رتد، ⁭خوانادن طفاره مای    دختر نوجوان قصد دارد باه دتساتش كاه از درس    .12موقعیت 

 :باید درس بخوانندبفهماند 
فردا ه  امتیان جغرافای   - !درسمونپن  بازي كردی . بیا برگردی  به  پین  !بسه !خب

 داری  ه  اقتصاد.
 شوخی: ال (-9

صاور    اماا ایان خواساته را باه     ؛خواهاد  آموز لباس خاواهرش را مای   دانش .13موقعیت 
 كند: شوخی بیان می

 قرمزتو بسوش ؟ة پوراشکال نداره اتن لباس پاره -
صور  شاوخی   اما این خواسته را به ؛خواهد دفتر دتستش را می آموز دانش .14موقعیت 

 :كند بیان می
 غلوطت رت یه رتز به  قرض بدي؟غلطشه اتن دفتر پرمی -

 :مشاركتی بین گوینده ت شنوندهة رساندن نوعی رابطب( 
 صاور   شاود كاه گویناده ت مخاطاب باه     ⁭ایان نکتاه توجاه مای     هب ،هابرد راه گونه در این
هاا داراي اقساامی بادین     بارد  این دساته از راه (. 125درگیر فعالیتی هستند )همان:  ،مشاركتی

 اند: شرح
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هااي  ⁭باه خواساته   دادن ت اهمیات  آن كردن فرض یا بدیهی دانش گوینده بر تيكید ب(-1
 شنونده:

شناسای   رتان حاوزة  ی درخواهد دبیرش را به خواندن مطلب دختر نوجوان می .15موقعیت 
 :مند كند علاقه
 نکا  جالبی داره. !شناسی رت بخونینمطلب رتان اما این ؛تون نیستدتنی  رشتهمی -

مناد   ریدن ی  لباس قرمز علاقاه خواهد خواهرش را به خ دختر نوجوان می .11موقعیت 
 :كند

 دامن قرمز بهت بیاد.كتاما ف  كن  این  د؛آسته كه تو از رن  قرمز خوشت نمیدر -
 قول: -نهاد پیش ب(-2

داناد ات باه تقاتش    ⁭اما می ؛كند⁭آموزي دتستش را به جشن دعو  می دانش .16موقعیت 
 :دهد⁭می بسیار اهمیت

 شه.دي؟ خیلی زتد تمو  میقول می !بیا حتماً - !تولد  یاد  نره جشن
 بودن: بین خوش ب(-3

 :كند تر نوجوان خواهرش را دعو  میدخ .19موقعیت 
تولد  دعوتت كن .  من فهط اتمد  تا برا جشن  نه؟ ؟يآمی اًحتم -

 كردن شنونده ت گوینده در فعالیت: درگیر ب(-4
از  بعاد  آماوز  داناش  ت كند صیبت می مدرسه يرت آموز در راه دبیر با دانش .18موقعیت 

اي مطارح   گونه اما درخواستش را به ؛را تما  كند خواهد صیبت ت می شود میخسته  ،مدتی
 :شنونده را ه  شامم شود ،خودش بر علاتهكند كه  می

 جا خیلی شلوغه.این !خان  بیای  بری  تو كلاس -
 یا پرسیدن دلیم: بیان ب(-5

ر از دتستانشاان  یکای دی ا  ة خواهاد باه خانا   ⁭دختر نوجوان از دتساتش مای   .21موقعیت 
 :برتند
 مینا نری ؟ة  را خون -
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 :یا تيكید بر آن عمم متهابم كردن فرض ب(-1
 كند: ي میعی اجبار یا حق متهابم را یادآترنو ،آموز به خواهرش دانش .21موقعیت 

 ه.ئنوبت تو ،دیشب ه  تما  ظرفاي مهمونی افتاد گردن من. نوبتی ه  باشه، امرتز -
 :دكن می ينوعی اجبار یا حق متهابم را یادآتر ،به دبیر آموز دانش .22موقعیت 

دین تاا مساتمرمون   حالا نی  نمره بهمون نمینویسی . همیشه ما تمرینا رت پاي تخته می  -
 بیست شه؟  

 :شنوندهة برآتردن خواست ( 
)هماان:   كوشاد  مای شانونده  ة در جبران تجه ،طور مستهی  گوینده به ،برد راه گونه در این

 برد، داراي اقسامی بدین شرح است: این راه (.128
 دادن به شنونده: حق  (-1

دهاد بادتن تجاود     كند ت به ات حاق مای   آموز با دبیرش همدردي می دانش .23موقعیت 
 :در كلاس استفاده كندتدری   ی بهتر برايامکانا  نتواند از رتش

ه.ئحق با شما !آره - شه كرد. كار بیشتري ه  نمی ،با این مدارس بدتن امکانا  
 
 های ادب سلبیبرد راهتوصيف . 3-1-3

مطالعاه نشاان    هاي ارتبااطی ماورد  ⁭جزئی ادب سلبی در موقعیت هايبرد راه هاي زیر،⁭مثالدر 
 اند: داده شده
 :بودن تاسطه بیال ( 
جباران ت   باراي اما  ؛شوند گرفته میپیش  هاي بیان مستهی  دربرد راه ،هاي سلبیبرد راهدر 

 ،هااي سالبی ادب  برد راه از ترین شاکم ⁭⁭. سادهشود تلاش میتجهه ⁭ة كنند تعدیم كنش تهدید
حدي ایان شاکم مساتهی      تا ،شنوندهة اما نیاز به حفم تجه ؛طور مستهی  است رساندن پیا  به
 برد داراي اقسامی بدین شرح است: این راه (.131كند )همان: ⁭را تعدیم می

 حدي غیرمستهی : تا ال (-1
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از كالاس بیارتن    ه، ند لیظ⁭مد   به آموز⁭دانش . در ی  رتز سرد زمستانی،1موقعیت 
آموزان بلافاصله  یکی از دانش . در این هن ا ،گذارد⁭باز می ، در رابرگشتن هن ا  ت رتد⁭می
 گوید: ⁭می

 !در رت باز گذاشتی -
 :پسند شنونده( عهاید ت امور موردة نکردن )دربار نزدن/ فرض حدس ب(
 ن است كه از فارض آبودن پیا ،  تاسطه عین بی شنونده درة دی ر براي جبران تجه یراه

 (.144: 1896اجتناب كنی  )باراتن ت لوینساون،    بودن همه  یز براي تي مطلوب ت پذیرفتنی
 برد داراي اقسامی بدین شرح است: این راه
 :ی  موضو  )استفاده از پرسش ت...(ة قاطع دربار رظن راظها خودداري از ب(-1

 پاساخ  درپرساد ت دختار نوجاوان     نااراحتی دختار همساایه مای    ة خواهر دربار .2موقعیت 
 گوید:  می

 ه  خورده.ف  كن  نامزدیش به -
پرسااد ت  كاالاس را ماای از انآمااوز دانااشیکاای از  بااودن غایاابدبیاار علاات  .3موقعیاات 

 گوید:  پاسخ می آموزي در دانش
اتمدن دنبالشون. ف  كنی  -  .حالشون بد بود

بررسای  هایشاان را   كلاسای  با دتستش علات نیامادن یکای از ها      آموز دانش .4موقعیت 
 :كنند می

 .دآنمیدی ه  ؛گن باباش فو  شدهمی -
 :نکردن شنونده مجبور ( 

كند )براتن  مجبور كاري دادن قصد ندارد شنونده را به انجا  هرگزگوینده در این قس ، 
 داراي اقسامی بدین شرح است:كار  این راه (.162: 1896ت لوینسون، 

 بودن: بدبین  (-1
باراي كالاس    ،قبام ة هفتا  ر،كه دبیا  هایی را لاز  دارد الؤس نمونه آموز دانش .5موقعیت 
 :آترده است

 هست؟   .قبم كه همراهتون نیستة الا  جلسؤسنمونه -
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 :به ی  خودكار مشکی احتیا  دارد آموز دانش .1موقعیت 
 هست؟  .خودكار مشکی كه همراهت نیست -
 كاهش خطر تیمیم:  (-2

 :پرسد⁭الی میؤس ،امتیانشرت  از  قبم ،از دتستش⁭ آموز⁭دانش .6موقعیت 
 نه بیشتر. ؛گیرهه فهط ی  دقیهه تقتت رت میولحم این مس -
 ن:زاردگ احترا   (-3

 :خواهد تلفن دتستش میة خودكاري براي نوشتن شمار ،دختر نوجوان .9موقعیت 
 !خودكارتونو بدین لطفاً - !فاطی خان 

 :مزاحمت براي شنونده نکردن ایجاد د(
د وشا ك⁭مای  عاین حاال   كناد ت در  مای هاي خاود توجاه   ⁭گوینده به خواستهكار،  در این راه
ایان   (.196جباران ت تعادیم كناد )هماان:      زیادي حد شده براي شنونده را تا مزاحمت ایجاد

 كار داراي اقسامی بدین شرح است: راه
 :خواهی⁭معذر  د(-1

دهند به تجاتز به ⁭نشان می بدین شرح مختل  هایی شیوه آموزان دختر دبیرستانی به دانش
دادن  نشاان  ؛شده براي مخاطاب  پذیرفتن مزاحمت ایجاد ندارند: تمایلی سلبی مخاطبة تجه
نداشاتن باه ایجااد     باراي علاقاه   دلایام قااطع   بیاان  ؛به ایجاد مزاحمت براي مخاطاب  میلی بی

 درخواست بخشش از مخاطب. مزاحمت؛
 :الی داردؤس ،از دبیر آموز دانش .8موقعیت 

 تلی ؛دتن  سرتون شلوغهمی- فهم . نمی این قسمت درسو تاقعاً 
اما ؛خوا  مزاحمتون بش نمی- فهم .⁭نمی این قسمت درسو تاقعاً  

 .گیج شد  كاملاً - فهم .⁭نمی این قسمت درسو تاقعاً
اما !منو ببخشید- فهم .⁭نمی این قسمت درسو تاقعاً  
 د(- :كردن( شخصی طرفانه ت غیر اشخاص )بی نکردن خطاب2
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ة خواهاد كالاس را باراي جشان هفتا     ⁭هایش مای ⁭كلاسی آموزي از ه  دانش .11موقعیت 
 :معل  تزئین كنند

 تقت تزئین بشه.این كلاس باید تا آخر -
ی  فصام كتااب    هاي اما تمرین ؛شود امتیانا  تر  شرت  می ،آیندهة هفت .11موقعیت 

از امتیاان حام    را قبام ها  آنكند  نهاد می دبیر پیش بهآموز  دانش] در كلاس حم نشده است
 .[كند

 دی ه حم بشه.ة این تمرینا باید تا هفت -
 كلی: یصور  قانون تجهه به⁭ة كنند بیان كنش تهدید د(-3

 :بزند تاكسن هساتیت را حتماً دكن نهاد می به خواهرش پیش آموز دانش .12موقعیت 
 مرد  باید این تاكسنو بزنن. ةهم -

تادری    ، باراي هااي جدیاد   د از رتشكنا  نهاد مای  به دبیر پیش آموز دانش .13موقعیت 
 :كند استفاده

 هاي جدید تدری  در كلاس استفاده كنن.تما  دبیرا باید از رتش -
 اس :  ساختن د(-4

 :كند رتش تدری  دبیر را تیسین می آموز دانش .14موقعیت 
 !بران یزهتیسین تاقعاً !دینشما خیلی خوب درس می- 
 !تدری  خوب شما تیسین بران یزه -

 است. ⁭تر رسمی دت ،از مورد  اتلمورد  ،14در موقعیت  ذكر است كهشایان 
 :ها⁭خواسته دی ربیان ه( 

كناد تهدیاد تجهاه در كانش     ⁭تالاش مای   هاایش از شانونده  ⁭خواسته دی رگوینده با بیان 
كاار داراي اقساامی بادین     ایان راه  (.218)هماان:  د كنا  حدي تعدیم تجهه را تا⁭ة كنند تهدید

 شرح است:
 :شدن به شنونده مدیون برايدادن به درخواست  ادامه ه(-1

 :توضیح دهد برایش خواهد بخشی از درس را⁭از دتستش می⁭ آموز⁭دانش .15موقعیت 
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ش  اگه این بخشو برا  توضیح بدي. ممنون می - هیچی نفهمید .  
 
 بيانهای ادب عدم برد راهتوصيف . 4-1-3

مطالعاه   هااي ارتبااطی ماورد   ⁭عد  بیاان در موقعیات   هاي جزئی ادببرد راه هاي زیر،⁭مثالدر 
 :داده شده استنشان 

 ضمنی در مکالمه:ة استفاده از اشارال ( 
را اي ⁭نکتاه  ،طاور ضامنی   باه  ،گوینده با نهض اصول گرای  در گفتاارش برد،  در این راه

بارد، داراي اقساامی    این راه (.213را دریابد )همان:  آن ،امیدتار است شنونده تكند ⁭می بیان
 بدین شرح است:

 :به كسی فهماندن ،  یزي رااشاره اب ال (-1
 گوید: به ات می است ت خواهرش نشستهة دختر نوجوان در اتاقی گر  در خان .1موقعیت

 ! هدر هوا اینجا گرمه -
 :هاي مناسب⁭نخ دادن سر ال (-2

 رتد از كلاس بیارتن مای   ه، ند لیظ مد  به دبیر زمستانی،. در ی  رتز سرد 2موقعیت
آماوزان بلافاصاله    یکای از داناش   . در ایان هن اا ،  گاذارد  بااز مای  ، در را برگشاتن  هن ا  ت

 گوید:  می
 !باز سردمون شد !اته -
 :ها⁭فرض استفاده از پیش ال (-3

را  هاا  تمارین  خاودش باار ها     دهد كه ایان ⁭آموزي به دتستش تذكر می دانش .3موقعیت
 نوبت دتستش است. ،بعدة حم كرده ت دفع

 !دتباره من تمرینا رت حم كرد  -
هاا را   ظارف  خاودش دهاد ایان باار ها       دختر نوجوان به خواهرش نشان مای  .4موقعیت 
 نوبت اتست. ،بعدة شسته ت دفع

 !شور همش من ظرفا رت می -
 :نمایی كو   ال (-4
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صایبت   شاان  جدیاد خالاه  ة خانا ة آموز دبیرستانی باا خاواهرش درباار    دانش .5موقعیت 
 :كند می

 - طوره؟جدید خاله  ة خون ،نظر  به :تر بزرگخواهر 
بد نیست. -  :آموز دانش
نظار   هااي كلاسشاان اظهاار    هناامزد یکای از بچا   ة دت دختار دبیرساتانی درباار    .1موقعیت 

 :كنند می
 - طوره؟نامزد فاطی   ،نظر  به :ال  آموز دانش
 - !از هیچی بهتره !هی :ب آموز دانش

 :نمایی بزرگ ال (-5
درس را در كالاس حام    هااي  به یکی از دبیران كه نص  تمرین آموز دانش .6موقعیت 

 گوید: آموزان گذاشته است، می دانشة عهد بر ها را آن نکرده ت
 جوري قراره تمرینا رت حم كنین؟شما همیشه این -
 استفاده از تکرار: ال (-1

 ،پسر خاود  كه با دتست كند صیبت می دخترية آموزان دربار یکی از دانش .9موقعیت 
 :از خانه فرار كرده است

 كنه.دمو كور میآعشق عشهه.  -
را  تار  بازرگ خاواهر   شاده ت در كو ه ظاهر  ،ی نامناسبشکلپسر همسایه با  .8موقعیت 
 گوید:  دختر نوجوان به خواهرش می در این هن ا ، ترسانده است.

؛دی ه ئهنه تنه دیوتدیو - سرشون بذاری . به نباید سر 
اجاازه دهاد مطالاب    هاا   آن به ،ساعت خواهند آخر آموزان از دبیر می دانش .11موقعیت 

 آسان است ت ،درس دینی ،دبیر نظر از اما ؛بعد مرتر كنند ساعتكتاب دینی را براي امتیان 
یکاای از  پااذیرد ت را نماایآمااوزان  دانااش درخواساات تي ؛ بنااابراین،ناادارد نیاااز بااه ماارتر

 كند:متهاعد  دارد ات را آموزان قصد دانش
امتیانه ،امتیان - كنه دینی باشه یا ریاضی. . فرف نمی
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 استفاده از تناقض: ال (-6
دختاار نوجااوان  ت اخااتلاف پیاادا كاارده اساات ،تاار باازرگمااادر بااا خااواهر  .11موقعیاات 

اي  گوناه  به تر بزرگخواهر  یا خیر. در این هن ا ، خواهد بداند آیا مشکم حم شده است می
 :دهد به ات پاسخ می ،متناقض

 - هنوز مشکلت با مامان حم نشده؟ آموز: دانش
 !ه  آره ه  نه - تر: خواهر بزرگ

 :كنایه ال (-9
 ،راه باین  در ات ،قضاا  از تناد  ا دبیار را باه اردت بارده    ،اصارار  باا  ،آموزان دانش .12موقعیت 
 پرسد: آموزي از ات می است. دانش گرمازده شده

 طور نیست خان ؟این !خیلی خوش گذشت -
 :استفاده از استعاره ال (-8

 كند: خود تعری  می از خواهر كو   ،دتستانش میان دختر نوجوان در .13موقعیت 
 !رسهنمیپاش ماه شب  ارده ه  به -

كند،  ك  توجه نمی یکی از پسرهاي فامیم كه به هی ة دختر نوجوان دربار .14موقعیت 
 گوید: می

 علی آقا كه قلبش از سن ه. -
باه  هاا را   درس خواهاد  آماوزان زرنا  كالاس مای     داناش  دبیار از یکای از   .15موقعیت 

 گوید: اما ات می ؛یاد بدهد ضعی  يآموز دانش
ترهاتنا كه از گنجش  ه  كو   ةكلخان  - تونی . ما نمی ؛ !

 هاي بدتن پاسخ(:⁭هاي بدیعی )پرسش⁭استفاده از پرسش ال (-11
دختار نوجااوان   تخاوردن حارف مای زناد      غاذا  هن اا   تار  بازرگ خاواهر   .11موقعیات  

 گوید: می
 خوردن حرف نزن؟ ند بار باید بهت ب   موقع غذا -

Text [11] ed 2.indd   31 8/23/2014   4:15:56 PM



32 / بررسی تأثیر موقعیت ارتباطی بر انتخاب راه بردهای ادب در مكالمه هاي دانش آموزان دختر ...

که جلوي دهاانش  كند، بدتن این با دتستش صیبت می تقتیدختر نوجوان  .16موقعیت 
 :كند سرفه می ،را ب یرد

تر ب یر؟سرتو اتن ،كردنصد بار بهت ن فت  موقع سرفه - كو گوش شنوا؟ 
 :كردن صیبت پهلو مبه  ت دتب( 

منظاور خاود    توجاه شانونده را م  ،، گوینده با نهاض اصام حالات گارای     برد راهدر این 
 برد، شامم اقسامی بدین شرح است: این راه (.225كند )همان: ⁭می

 :ز ایها یا استفاده ا زدن حرف پهلو دت ب(-1
منظاور   اماا  ؛كناد  نظار مای   یکی از دبیران دی ر اظهاار ة دختر نوجوان دربار .19موقعیت 

 :معلو  نیست تاقعی ات
 ن.ادبیر خوبی اتنا كه تاقعاً -
 : یزية پرهیز از گفت وي صریح دربار ب(-2

 :به دبیر گزارش داده است دی ر ⁭يآموز⁭آموزي تهلب كرده ت دانش دانش .18 موقعیت
 برس . ،كشی كردنطوري حساب اتنایی رت كه خبردتن   می -
 :ها(⁭المثم تعمی  افراطی )مانند استفاده از ضرب ب(-3

ش قارض داده  تار  بازرگ خواهد پاولی را كاه باه خاواهر      دختر نوجوان می .21موقعیت 
 :ب یرداست، پ  

 حساب حسابه، كاكا برادر. -
 گوید: می ،كمی گرفتهة دختر نوجوان به دتستش كه نمر .21موقعیت 

 !، دریغ از پارسالسالبهسال -
جانشاین ات شاده اسات. دبیار      دی ار  يدبیر ریاضی به مرخصی رفته ت دبیار  .22موقعیت 

ة اتلی رفتاراز  ان كهآموز دانش ت یکی از پرسد دبیر جدید میة دربار ،آموزان شیمی از دانش
 گوید: ، راضی نیست، میدبیر

 سالی كه نکوست، از بهارش پیداست. -
 :گذاشتن صیبت/ استفاده از حذف ناق  ب(-4

ها    اعصااب ات را باه   ت دعوا كردهآموزان  یکی از دانش اب ،جهت دبیري بی .23موقعیت 
 گوید: در كلاس می آموز ریخته است. دانش

 ... .تقتاتن ،اگر كسی به  گیر الکی بده -
 باه خاواهر ت بارادرش   هاي مادر را برداشته ت خر  كرده است ت  دختر پول .24موقعیت 

 ب ویند:  یزي ،هشدار می دهد مبادا به مادر
 ... .دتن   طورمی ،اگر كسی به مامان ب ه -

 
 های زبانی⁭تحليل داده. 2-3
 ساوي  ازرفتاه   كاار  هااي كلای ت جزئای ادب باه    برد راهتوزیع فراتانی ت درصاد   ،1جدتل در 

   داده شده است:ارتباط با گرته همسالان نشان هن ا  آموزان دختر دبیرستانی  دانش
 ارتباط با همسالان هنگام های يلی و جزئی ادببرد راه ياربرد درصدفراوانی و  .1جدول 

  ادب ایجابی ادب سلبی كلی برد راه
 دلیم بیان مجمو  احترا  كوتاه سؤالیا  سؤال خواهی⁭معذر  ⁭⁭مستهی ⁭غیر جزئی  برد راه مجمو 

 112 51 111 36 51 5 14 فراتانی
 111 1/34 4/15 9/22 8/31 1/3 1/9 درصد

 
ارتبااط باا    هن اا  آموزان دختار دبیرساتانی    ، دانشبینی  میجدتل  این در گونه كه همان

 هستند. مؤدب ،هاي ادب سلبیبرد راهبیشتر با استفاده از  ،گرته همسالان
 هن اا  آماوزان دختار دبیرساتانی     داناش  ساوي  ازرفته  كار هاي بهبرد راهكم  ،2در جدتل 

 :گرته همسالان نشان داده شده است ارتباط با
 

 ارتباط با همسالان هنگامهای يلی ادب برد راه ياربرد درصدفراوانی و  .2جدول 
 مجمو  ادب ایجابی ت سلبی بیان مستهی   كلی برد راه

 ادب سلبی ادب ایجابی امر
 265 111 51 113 فراتانی
 111 5/39 4/21 1/41 درصد
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ها    اعصااب ات را باه   ت دعوا كردهآموزان  یکی از دانش اب ،جهت دبیري بی .23موقعیت 
 گوید: در كلاس می آموز ریخته است. دانش

 ... .تقتاتن ،اگر كسی به  گیر الکی بده -
 باه خاواهر ت بارادرش   هاي مادر را برداشته ت خر  كرده است ت  دختر پول .24موقعیت 

 ب ویند:  یزي ،هشدار می دهد مبادا به مادر
 ... .دتن   طورمی ،اگر كسی به مامان ب ه -

 
 های زبانی⁭تحليل داده. 2-3
 ساوي  ازرفتاه   كاار  هااي كلای ت جزئای ادب باه    برد راهتوزیع فراتانی ت درصاد   ،1جدتل در 

   داده شده است:ارتباط با گرته همسالان نشان هن ا  آموزان دختر دبیرستانی  دانش
 ارتباط با همسالان هنگام های يلی و جزئی ادببرد راه ياربرد درصدفراوانی و  .1جدول 

  ادب ایجابی ادب سلبی كلی برد راه
 دلیم بیان مجمو  احترا  كوتاه سؤالیا  سؤال خواهی⁭معذر  ⁭⁭مستهی ⁭غیر جزئی  برد راه مجمو 

 112 51 111 36 51 5 14 فراتانی
 111 1/34 4/15 9/22 8/31 1/3 1/9 درصد

 
ارتبااط باا    هن اا  آموزان دختار دبیرساتانی    ، دانشبینی  میجدتل  این در گونه كه همان

 هستند. مؤدب ،هاي ادب سلبیبرد راهبیشتر با استفاده از  ،گرته همسالان
 هن اا  آماوزان دختار دبیرساتانی     داناش  ساوي  ازرفته  كار هاي بهبرد راهكم  ،2در جدتل 

 :گرته همسالان نشان داده شده است ارتباط با
 

 ارتباط با همسالان هنگامهای يلی ادب برد راه ياربرد درصدفراوانی و  .2جدول 
 مجمو  ادب ایجابی ت سلبی بیان مستهی   كلی برد راه

 ادب سلبی ادب ایجابی امر
 265 111 51 113 فراتانی
 111 5/39 4/21 1/41 درصد
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 هن اا  از ادب ایجاابی    ه ادب سالبی بایش  دهد، اگر نشان می بالاكه جدتل  گونه همان
تاوان دریافات در ایان     هاا مای  برد راهكم  توجه بهشود، با  گرفته می كار ارتباط با همسالان به

را مطارح   شاان های⁭خواساته  ،طاور مساتهی    آموزان باه  دانش ،دی ر برد راهاز هر  بیش ،موقعیت
 كنند.⁭⁭⁭می

 سااوي ازهاااي كلاای ت جزئاای برد راه اسااتفاده از توزیااع فراتاناای ت درصااد ،3جاادتل در 
 :داده شده استارتباط با خانواده نشان  هن ا آموزان دختر دبیرستانی  دانش
 

 ارتباط با خانواده هنگامهای يلی و جزئی ادب برد راه ياربرد صدفراوانی و در .3جدول
  ادب ایجابی ادب سلبی كلی برد راه

 دلیم بیان مجمو  احترا  كوتاه سؤالیا  سؤال خواهی⁭معذر  ⁭⁭مستهی ⁭غیر جزئی برد راه مجمو 
 215 66 129 34 19 8 16 فراتانی
 111 1/36 4/12 1/11 1/33 4/4 3/9 درصد

ارتبااط باا    هن اا  آماوزان دختار دبیرساتانی     ، دانشبینی  می بالا در جدتل گونه كه همان
 برند.  ⁭كار می هاي ادب سلبی را بهبرد راه، بیشتر ،خانواده تر بزرگاعضاي 

 را هن اا  آموزان دختر دبیرساتانی   دانش سوي ازرفته  كار هاي بهبرد راهكم  ،4در جدتل 
 ای : نشان داده (تر بزرگارتباط با خانواده )خواهر 

 
 ارتباط با خانواده هنگامهای يلی ادب برد راه ياربرد درصدفراوانی و . 4جدول 

 مجمو  ادب ایجابی ت سلبی بیان مستهی  كلی برد راه
 ادب سلبی ادب ایجابی امر

 312 129 66 86 فراتانی
 111 4/42 5/25 1/32 درصد

 
آموزان در ایان موقعیات     ه دانشد، اگرنده⁭نشان می بالاهاي جدتل ⁭كه داده گونه انهم
 زماان ارتبااط باا خاانواده، بارخلاف      هن اا  برند،  حدي بهره می تا ،بیان مستهی  برد راهه  از 

شاوند. در ایان   ⁭⁭⁭ها استفاده میبرد راه دی ربیشتر از  ،هاي ادب سلبیبرد راهارتباط با همسالان، 
 .رتد كار می بهكمتر  ،ادب سلبی در مهایسه با برد بیان مستهی  راه، موقعیت
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 سااوي ازی هاااي كلاای ت جزئاابرد راه اسااتفاده از درصاادتوزیااع فراتاناای ت  ،5جاادتل در 
 :داده شده استارتباط با دبیران نشان  هن ا آموزان دختر دبیرستانی  دانش
 

 ارتباط با دبيران هنگامهای يلی و جزئی ادب برد راه ياربرد درصدفراوانی و  .5 جدول
 مجمو  ادب ایجابی ادب سلبی كلی برد راه
 دلیم بیان مجمو  احترا  كوتاه سؤالیا  سؤال خواهی⁭معذر  ⁭⁭مستهی ⁭غیر  جزئی برد راه

 339 14 264 118 63 61 11 فراتانی
 111 18 91 2/35 1/21 21 2/3 درصد

 
ارتبااط باا    هن اا  آماوزان دختار دبیرساتانی     ، دانشبینی  می بالاگونه كه در جدتل  همان
 كنند.⁭⁭⁭هاي ادب سلبی استفاده میبرد راهاز  ،بیشتر ،دبیران

 هن اا  آماوزان دختار دبیرساتانی     داناش  ساوي  ازرفته  كار هاي بهبرد راهكم  ،1در جدتل 
 :استارتباط با دبیران نشان داده شده 

 
 ارتباط با دبيران هنگامهای يلی ادب برد راه ياربرد درصدفراوانی و  .6جدول 

 مجمو  ادب ایجابی ت سلبی  بیان مستهی  كلی برد راه
 ادب سلبی ادب ایجابی امر

 341 264 14 9 فراتانی
 111 2/68 5/19 3/2 درصد

 
 حالات بارخلاف دت   ،د، در این موقعیات نده نشان می بالاهاي جدتل ⁭كه داده گونه نهما

ادب  در مهایساه باا  شاود ت فراتانای آن    ها كمتر استفاده میبرد راه دی راز  ،بیان مستهی  ،قبم
 ،ارتبااط باا خاانواده    زماان مانناد   ،ارتباط با دبیاران  هن ا كمتر است.  ، بسیارایجابی ت سلبی

 شود. میهاي ادب سلبی استفاده برد راه بیشتر، از
، 4/39ارتبااط باا همساالان     هن ا هاي ادب برد راهآمده از فراتانی  دست معیار به انیراف

پراكندگی  ؛ بدین ترتیب،است 1/42ارتباط با دبیران هن ا   ت 5/35ارتباط با خانواده  هن ا 
باه   ؛از هماه بیشاتر اسات    ،ارتبااط باا دبیاران    هن اا  كمتر ت  ه،خانوادارتباط با  هن ا ها ⁭داده
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 ،ارتباااط بااا دبیااران هن ااا تاار ت ⁭⁭هم اان ،ارتباااط بااا خااانواده هن ااا هااا ⁭عبااار  دی اار، داده
 ند.  تر⁭⁭ناهم ن

 
 بحث. 3-3

ي هاا  موقعیات ة ، در هما مشااهده كاردی   ها  قسمت تیلیم داده هاي تلدر جدكه  گونه همان
، دی ار  باه عباار    ؛ادب ایجابی است از بیش ،هاي ادب سلبیبرد راهشده، استفاده از  بررسی
 بار   یازي  نکاردن  شادن باراي مخاطاب ت تیمیام     قائام  احترا  ااتلویت ب ،سه موقعیت در هر

باه حهاوف فاردي دی اران توجاه       ، بیشاتر هااي خاود  ⁭آموزان در بیان خواساته  ست ت دانشات
در مهایساه  كاه   -استفاده از ادب سلبی ،در فرهن  ایرانیان دهد مینشان  مسوله . اینكنند می
اساتفاده از ادب  ، ایان  تجاود  با ؛بر ادب ایجابی ترجیح دارد -استتر ⁭⁭انهمؤدب ،ادب ایجابی با

را شااید   مساوله  ایان  ت تار اسات   رنا   پر ،از دت موقعیت دی ر ،ارتباط با دبیران هن ا سلبی 
بساات ی كمتاار در ایاان موقعیاات نساابت داد كااه  بیشااتر ت هاا ة ساالطة بتااوان بااه تجااود رابطاا

هااي  برد راهاز طرفی، اساتفاده از   تر تاداشته است.⁭⁭انهمؤدبة آموزان را به استفاده از گون دانش
 ت علات آن، كمتر شاده   ،همسالان در مهایسه با ،تر بزرگارتباط با خواهر  هن ا ادب سلبی 

 خانواده است.  يبست ی ت صمیمیت بین اعضا ه  برقراري احتمالاً
 میاان یاابی   ⁭⁭⁭می دردی ر یکهاي جزئی ادب سلبی با برد راهاستفاده از  میزانة مهایس پی  در
اماا   ؛اهمیت است ، دارايسه موقعیت در هر ،استفاده از پرسش ،هاي جزئی ادب سلبیبرد راه

شاود.  ⁭⁭⁭كمتار دیاده مای    ،ارتباط با دبیاران  هن ا بیشتر ت  ،ارتباط با همسالان ت خانواده هن ا 
ت  شود⁭⁭⁭دیده می (تر بزرگ خانواده )خواهر با ارتباط، هن ا  پرسش از استفاده میزان بیشترین

 پرساش ) پرسشای  شاکم  از، خاود  خواهرة تجه حفم در سعی ضمن ⁭آموز⁭دانش عبارتی، به
 ت بسات ی  ها   ناوعی  ،هااي ادب سالبی  برد راه در مهایسه با دی ار  كهكند  ( استفاده میكوتاه

 تیات  ،بارد  راه این از استفاده ،دبیران با ارتباط هن ا  اما كند؛ را بیان می ها آن بین صمیمیت
 هن اا   خاواهی  معاذر  عک ، اساتفاده از احتارا  ت    بر ؛است یافته كاهش سلطه ةرابط تيریر

 ،ت موقعیت ارتبااطی  تر قوي ،سلطهة رابطقدر  ره ت بدین ترتیب، بیشتر است ،ارتباط با دبیران
هن اا    خواهی معذر  از تر است. استفاده⁭⁭رایج ،انهمؤدب هاي متر باشد، استفاده از شک⁭⁭⁭رسمی

، دت موقعیات  ایان  در احترا  از استفاده اما شود؛ دیده می كمتر، همسالان ت خانواده با ارتباط
 باا  ارتبااط هن اا    احترا  برد راه از استفاده ،عمومی تصور خلاف بر دارد.نیاز  مميت اندكی به

 علات  رسد⁭⁭⁭می نظر بهشود ت  می دیده بیشتر، تر بزرگ خواهر با ارتباط با مهایسه در، همسالان
 دی اار ت خااود بااینة اصاالف حفاام در دبیرسااتانی آمااوزان دانااش كااه، آن باشااد لهومساا ایاان
، آن دی ار  علات  شااید  .كوشاند  می مدرسه مانند رسمی هاي مییط درتیژه  به آموزان دانش
بار جامعاه،    حااك   فرهنا   در رایاج  هااي  سنت، به گذشته همچون دی رن، جوانا كه باشد
 هااي  سانت  از بخشای  شکساتن  در، زیاون یتلوعاواملی همچاون    تيریر تیت ت نیستند بند پاي
 تر رسمی هاي مییط ت مدرسه، ظاهر به ت كوشند می خانواده ت خانه مییط درتیژه  ی، بهقدیم
توجاه   ت بررسای  نیازمناد ، موضاو   ایان  البتاه اند؛  مانده مصون، تغییر این ازحدتدي،  تا هنوز
 از هاي جزئی ادب سلبی، استفادهبرد راه میان از طرفی، در .شناسان است جامعهسوي  از بیشتر
 ،شاود  تالاش مای   مساتهی   بیاان ، در تجهاه  حفم كمی با ها، در آن كه مستهی  غیرهاي  شکم
 نسابت  ی  به، خانواده ت همسالان با ارتباطهن ا   ت است ك ، بسیار دبیران با ارتباطهن ا  
 باشاد،  تار  ، قاوي سالطه ة رابطا  تار ت  رسامی ، موقعیت هر ه؛ بدین ترتیب، است شده استفاده
 كوشند. می مخاطبة هتج حفم در بیشتر، افراد

، در ارتبااط باا همساالان ت خاانواده     هن ا بیان مستهی  )صور  امري(  برد راهاستفاده از 
 ،ارتبااط باا همساالان    هن اا  دارد كاه   درخور توجه یتفاتت ،ارتباط با دبیران زمان مهایسه با

دتر از انتظاار   ،هاا  آن میاان سالطه  ة باودن رابطا   ضاعی  ن ت امخاطبا  ی تضعیتعلت همسان به
 دت عااطفی باین  ة بطا شااید تجاود صامیمیت ت را    ،تار  بازرگ ارتباط با خواهر  هن ا نیست. 
اماا   ؛باشاد  ارار گذاشاته  هاي قدیمی حااك  بار جامعاه    ⁭سلطه ت سنتة رابط بر حدي تا ،طرف
 بارد  راهانادک از  ة باع  اساتفاد  ،سلطهة ت ت تجود رابطیصمیم نبودِ ،ارتباط با دبیران هن ا 

 كاردن  صیبت هن ا آموزان  دانش ،ذكر است كه در مواردي شایانبیان مستهی  شده است. 
حهای قائام    ،باراي خاود   ،دلایلای  به  را كهاند ⁭بیان مستهی  استفاده كرده برد راهاز  ،با دبیران

هاي برد راهبا استفاده از  اند كوشیده ضایع شده است تها  آن اند حهی از⁭كرده⁭⁭⁭یا فکر می هبود
ه كا  زماانی  ؛ مانناد حاق كنناد   احهاف بدین صور  به خود جلب ت توجه دبیر را، بیان مستهی 

قائام   ، تبعایض آماوزان  اشتباه كرده یا بین داناش ها  ة آننمرة اند دبیر در میاسب⁭كرده⁭⁭⁭فکر می
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، دت موقعیات  ایان  در احترا  از استفاده اما شود؛ دیده می كمتر، همسالان ت خانواده با ارتباط
 باا  ارتبااط هن اا    احترا  برد راه از استفاده ،عمومی تصور خلاف بر دارد.نیاز  مميت اندكی به

 علات  رسد⁭⁭⁭می نظر بهشود ت  می دیده بیشتر، تر بزرگ خواهر با ارتباط با مهایسه در، همسالان
 دی اار ت خااود بااینة اصاالف حفاام در دبیرسااتانی آمااوزان دانااش كااه، آن باشااد لهومساا ایاان
، آن دی ار  علات  شااید  .كوشاند  می مدرسه مانند رسمی هاي مییط درتیژه  به آموزان دانش
بار جامعاه،    حااك   فرهنا   در رایاج  هااي  سنت، به گذشته همچون دی رن، جوانا كه باشد
 هااي  سانت  از بخشای  شکساتن  در، زیاون یتلوعاواملی همچاون    تيریر تیت ت نیستند بند پاي
 تر رسمی هاي مییط ت مدرسه، ظاهر به ت كوشند می خانواده ت خانه مییط درتیژه  ی، بهقدیم
توجاه   ت بررسای  نیازمناد ، موضاو   ایان  البتاه اند؛  مانده مصون، تغییر این ازحدتدي،  تا هنوز
 از هاي جزئی ادب سلبی، استفادهبرد راه میان از طرفی، در .شناسان است جامعهسوي  از بیشتر
 ،شاود  تالاش مای   مساتهی   بیاان ، در تجهاه  حفم كمی با ها، در آن كه مستهی  غیرهاي  شکم
 نسابت  ی  به، خانواده ت همسالان با ارتباطهن ا   ت است ك ، بسیار دبیران با ارتباطهن ا  
 باشاد،  تار  ، قاوي سالطه ة رابطا  تار ت  رسامی ، موقعیت هر ه؛ بدین ترتیب، است شده استفاده
 كوشند. می مخاطبة هتج حفم در بیشتر، افراد

، در ارتبااط باا همساالان ت خاانواده     هن ا بیان مستهی  )صور  امري(  برد راهاستفاده از 
 ،ارتبااط باا همساالان    هن اا  دارد كاه   درخور توجه یتفاتت ،ارتباط با دبیران زمان مهایسه با

دتر از انتظاار   ،هاا  آن میاان سالطه  ة باودن رابطا   ضاعی  ن ت امخاطبا  ی تضعیتعلت همسان به
 دت عااطفی باین  ة بطا شااید تجاود صامیمیت ت را    ،تار  بازرگ ارتباط با خواهر  هن ا نیست. 
اماا   ؛باشاد  ارار گذاشاته  هاي قدیمی حااك  بار جامعاه    ⁭سلطه ت سنتة رابط بر حدي تا ،طرف
 بارد  راهانادک از  ة باع  اساتفاد  ،سلطهة ت ت تجود رابطیصمیم نبودِ ،ارتباط با دبیران هن ا 

 كاردن  صیبت هن ا آموزان  دانش ،ذكر است كه در مواردي شایانبیان مستهی  شده است. 
حهای قائام    ،باراي خاود   ،دلایلای  به  را كهاند ⁭بیان مستهی  استفاده كرده برد راهاز  ،با دبیران

هاي برد راهبا استفاده از  اند كوشیده ضایع شده است تها  آن اند حهی از⁭كرده⁭⁭⁭یا فکر می هبود
ه كا  زماانی  ؛ مانناد حاق كنناد   احهاف بدین صور  به خود جلب ت توجه دبیر را، بیان مستهی 

قائام   ، تبعایض آماوزان  اشتباه كرده یا بین داناش ها  ة آننمرة اند دبیر در میاسب⁭كرده⁭⁭⁭فکر می
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هااي  برد راهدر انتخاب  ( است كه1881یدي بر این ادعاي تریسی )ؤم مسوله، شده است. این
بیان مساتهی    برد راهاستفاده از  مجمو ، نباید نادیده گرفت. در نیزنهش اجبار ت حق را  ،ادب

تفاات   م ، باا یکادی ر  بودن موقعیت رسمیة حسب درج بر هاي ارتباطی مختل ⁭در موقعیت
 ت بیشاتر اسات   ،سالطه ة ن ت رابطا اباین مخاطبا  ة ، فاصال باشد تر⁭⁭⁭رسمی ،موقعیت قدر . هراست

یاباد. از  ⁭⁭⁭شاود، كااهش مای   ⁭⁭⁭كمتار حفام مای    ،افاراد ة تجه ،استفاده از شکم امري كه در آن
 تشاود  ⁭⁭⁭مای  تيكید هاتر بزرگبه گزاردن   احتراهمواره بر  ،فرهن  رایج در ایران طرفی، در

ارتبااط باا خاواهر     هن اا   ،تار ⁭⁭⁭⁭مساتهی  ⁭هااي غیار  برد راهه  دلیلی باراي اساتفاده از    مسوله این
 .استت دبیران  تر بزرگ

 از یا   هار  در شده ضبطهاي  همکالم در ه  بیان عد  هايبرد راه از استفاده مواردبرخی 
 نظار  صارف  شاان تیلیل از، باود  كا  بسایار   هاا  آن فراتانای   ون اما؛ داشت تجود ها موقعیت
 ندارد. درست یمبنای ،مورد  ندة پای بر قضات  ای ؛ زیرا كرده

آماده از فراتانای    دسات  معیاار باه   ، انیاراف دادیا  نشاان   ها⁭كه در تیلیم داده گونه همان
 هن اا  هاا  ⁭كاه پراكنادگی داده   شاده، بیاان ر آن اسات    یااد هاي ⁭هاي ادب در موقعیتبرد راه

باه عباار  دی ار،     ؛از هماه بیشاتر اسات    ،ارتباط باا دبیاران   هن ا كمتر ت  ،ارتباط با خانواده
 مساوله  د. ایان نتر⁭⁭ناهم ن ،ارتباط با دبیران هن ا تر ت ⁭⁭هم ن ،ارتباط با خانواده هن ا ها ⁭داده
ارتبااط   هن ا ها برد راههاي ادب ت توزیع فراتانی برد راهمیزان استفاده از انوا   دهد می نشان

 از ه  دترتر است. ،ارتباط با دبیران هن ا تر ت  به ه  نزدی  ،با خانواده
 
 گيری نتيجه. 4

آماوزان دختار بیرجنادي باا      شده در سه موقعیات ارتبااط داناش    آتري⁭هاي جمع⁭تیلیم داده
   :دهد كه⁭دبیران نشان می ( تتر بزرگهمسالان، خانواده )خواهر 
 ؛تر است⁭رایج ،از ادب ایجابی ،ها⁭موقعیتة ال ( ادب سلبی در هم

 ،ارتباط با همسالان ت خانوادههن ا   سؤالاستفاده از  ،هاي ادب سلبیبرد راه میان ب( در
 ؛از همه كمتر است ،خواهی⁭از همه بیشتر ت معذر 
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هااي ارتبااط   ⁭برخلاف موقعیت ،ارتباط با دبیران هن ا هاي ادب سلبی برد راه میان ( در 
گازاردن، در   ها كمتر ت احتارا  برد راه دی راز  ،مستهی  درخواست غیر ،با همسالان ت خانواده
  ؛تدر⁭كار می بیشتر به ها، برد مهایسه با دی ر راه

 دی ار از  ،ارتبااط باا همساالان    هن اا  بیان مستهی  )صور  اماري(   برد راه( استفاده از د
 ؛كمتر است ها برد ، از دی ر راهارتباط با دبیران هن ا  ها بیشتر ت⁭ها ت موقعیتبرد راه

تار  ⁭رایاج  ،ارتبااط باا دبیاران    هن اا  هاا  برد راه دی راستفاده از ادب سلبی در مهایسه با  (ه
 است.  

 : اند این بررسی بدین شرح از حاصم نتایج، پژتهش هاي یافته به توجه با
 ؛شود می استفاده موقعیت سه هر در، ادب هايبرد راه انوا ة هم ال ( از
، موقعیات  ساه  هر دراز كلی ت جزئی،  اع ّ هابرد راه این از استفاده ، میزاناین تجود ب( با
ی ارتبااط  موقعیات  تايریر  تیات ، ادب هااي برد راه انتخااب نیست؛ به عباار  دی ار،    یکسان

 ت سالطه ة درجا  ن،امخاطبا  باین ة رابطا  ناو   ت گیارد  قارار مای   بین گوینده ت شانونده( ة رابط)
هاا   تايریر  تهاا   تغییر این تما  البته؛ گذارد میارر  هابرد راه این انتخاب، بر ها آن بین بست ی ه 
 ؛رندپذی توجیه، ایرانیمعة جا بر حاك  فرهن  در

 اناوا  بار   ارتبااطی  موقعیت تيریر دهد می نشان ادب یئجز ت كلی هايبرد راه ( بررسی 
 .نیست یکسان، كلی ادب ت یئجز هايبرد راه
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