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 چكيده

یمايش و گروه کانون به مطالعة سرماية اجتماعی کاربران های ترکیبی پ اين مقاله با استفاده از روش

اين مقاله سعی دارد به اين پرسش پاسخ دهد که آيا سرماية اجتماعی . فیسبوك در ايران پرداخته است

حاصل از روابط کاربران با حلقة آشنايان در فیسبوك در روابط اجتماعی افراد در فضای واقعی جامعة 

های فوکوياما، کلمن، پوتنامرا به شکل ترکیبی طرح  قرار است در اينجا نظريه ايران نیز بازتاب دارد؟

سپس، با کاربرد روش استدلال قیاسی، . های تجربی کارايی اين ترکیب را بسنجیم شود و با داده

فرضیة مفید بودن سرماية اجتماعی حاصل از روابط کاربران فیسبوك با حلقة آشنايان برای جامعه را 

نفر بوده  2 3 ها پرسشنامة آنلاين و آفلاين و حجم نمونه  ابزار گردآوری داده. بگذاريم به آزمون

. های متداخل فوکوياما و بستگی کلمن را دارد فیسبوك از لحاظ ساختاری امکان تشکیل شبکه. است

شده و دامنة روابط اجتماعی  شود تشکیل پیوندهای ضعیف، تسهیل ها سبب می سازوکار تشکیل لايه

در اين مقاله سرماية اجتماعی اگر روابط احساسی و قوی را تقويت کند از نوع . افراد گسترش يابد

. است پيوندبخشاست و اگر روابط ضعیف را استحکام بخشد از نوع سرماية اجتماعی  پيوندمدار

نیز  پيوندبخشادعای ما اين است که با افزايش شدت استفادة کاربران از فیسبوك، سرماية اجتماعی 

کند؛ بدين معنا که فیسبوك به لحاظ  های ما اين ادعا را اثبات می نتايج پیمايش. يابد افزايش می

 .ساختاری تشکیل و تقويت پیوندهای سست را تسهیل کرده است

آنلاين، سرماية اجتماعی پیوندبخش، سرماية اجتماعی پیوندمدار، فیسبوك، : هاي كليدي واژه

 .گروه کانون
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 رح مسئلهمقدمه و ط
اما منافعی . کنند مفهوم سرماية اجتماعی به منافعی اشاره دارد که افراد از روابط با هم کسب می

سرماية اجتماعی نیز . کنند همواره به نفع کل جامعه نیست ای از روابطشان کسب می که عده

انه به های سرمايه دارای وجه منفی است و ممکن است برای اهداف بدخواه همانند ساير گونه

جالب آنکه، وجه منفی سرماية اجتماعی اغلب با همبستگی (.    : 11  فیلد، )کار گرفته شود 

جوامع بشری همواره از نژادگرايی و تعصبات (. 33 : 11  فیلد، )گروهی مرتبط است  درون

گروهی، قومی، يا نژادی زمانی که با  های درون همبستگی. اند قومی، دينی و مذهبی آسیب ديده

ها فراهم  تفاهم ها و يا سوء ها همراه نباشند، زمینه را برای بدبینی پیوندهای ضعیف بین گروه

پردازان علوم اجتماعی به اين مسئله پی برده  رسد سیاستمداران پیش از نظريه به نظر می. کنند می

فشان به های سیاستمداران بسیاری است که برای پیشبرد اهدا بودند، زيرا تاريخ سرشار از تلاش

 .  اند اختلافات بین اديان، مذاهب و اقوام مختلف دامن زده

در مطالعة سرماية اجتماعی بايد به اين نکته توجه داشت که با رشد سريع تعداد کاربران و 

های اجتماعی مجازی، مطالعة سرماية اجتماعی بدون ارزيابی روابط مجازی  محبوبیت شبکه

کنیم به  ضمن ارزيابی سرماية اجتماعی کاربران فیسبوك سعی میدر اين مقاله . پذير نیست امکان

 :پرسش زير پاسخ دهیم

 آيا سرماية اجتماعی حاصل از روابط کاربران فیسبوك با حلقة آشنايان به نفع جامعه است؟

 هاي اجتماعي  تبيين نوسان سرماية اجتماعي كاربران شبكه: چارچوب نظري تحقيق

 :شود میاين بحث از دو قسمت تشکیل 

 های اجتماعی تعريف و مبانی نظری شبکه.  

 .شود تبیین نوساناتی که در اندازة سرماية اجتماعی کاربران ملاحظه می.  

 هاي اجتماعي تعريف و مباني نظري شبكه .5

های دور  بايد توجه داشت که متفکران اجتماعی به روابط انسانی و استعارة شبکه از گذشته

شناسان کلاسیك شبکه را همانند نگاشتی  شناسان و انسان عتقد است جامعهترنر م. اند توجه داشته

در نظرات متفکران (. 003 بريگر، )کنند  ديدند که ساختار جامعه را ايجاد می از روابطی می
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در . از يك استعاره به سمت مفهومی از شبکه را ديد  توان روندی از تفکر شبکه اجتماعی می

 ست که از چند جزء اصلی ساختارهای اجتماعی تشکیل شده استاين روند، شبکه مفهومی ا

شناسان کلاسیك و معاصر، روند  ای کوتاه به نظر جامعه در اينجا، با اشاره(. 003 بريگر، )

 .  گیريم می استعاره تا مفهوم شبکه را پی

ه ها تحمیل شد داند که اين روابط بر آن مارکس جامعه را روابط اجتماعی ورای افراد می

که مونتسکیو بر اساس تعداد   دورکیم با انتقاد از مورفولوژی جامعه(.  2 : 11  آرون، )است 

کند، مورفولوژی جامعه را بر اساس نوع  بیان می(   : 11  آرون، )  صاحبان حق حاکمیت

 (. 003 بريگر، )کند  همبستگی يا اَشکالی از روابط اجتماعی تعیین می

شوند  ها به هم متصل می ای از شبکه ها از طريق مجموعه انسان معتقد است( 2: 11  )فیلد 

: 992 )فوکوياما . ها داشته باشند های مشترکی با ساير اعضای اين شبکه و تمايل دارند ارزش

داند که بر  پردازان معاصر است شبکه را گروهی از عاملان منفردی می که يکی از نظريه(  12-2

 .  ار استهنجارهای غیررسمی مشترك استو

های اجتماعی مجازی مورد بحث در  طور مشخص، بايد اشاره داشت که منظور از شبکه به

  :تا دهند میاجازه به افراد  وند استواروب  اين تحقیق عبارت است از خدماتی که بر

 . محدود تشکیل دهند یعمومی درون سیستم عمومی يا نیمه یپروفايل . 

 .ندا که با فرد در ارتباطهد ارائه دستی از کاربرانی فهر.  

که را فراهم آورند هايی  ستفهرهمچنین  ،ستی از ارتباطات افرادفهرامکان مرور و ديدن .  

 .  (001 استنفیلد، )سازند  میدرون سیستم  افراد

 هاي اجتماعي   تبيين نوسان سرماية اجتماعي كاربران شبكه .9

اجتماعی و متون تجربی سرماية اجتماعی چارچوب نظری مقاله را براساس متون نظری سرماية 

طور ذاتی در ساختار روابط  کلمن معتقد است سرماية اجتماعی، به. ايم در فیسبوك بنانهاده

و بستگی در ساختار را ( 39: 19  تاجبخش، )ها حضور دارد  کنشگران با هم و رابطة بین آن

کنند و روابط  ية اجتماعی میداند که تولید سرما وجود آمدن هنجارهای نافذی می لازمة به

 (. 20-16: 19  تاجبخش، )داند  ای از بستگی ساختار اجتماعی می چندوجهی را نمونه

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ  ــــــــــــ
1.Network thinking 
2.Social morphology  
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فوکوياما با مقايسة . متون سرماية اجتماعی بین دو نوع سرماية اجتماعی تمايز قائل است

های  وهجامعة مدرن متشکل از همپوشانی تعداد زيادی گر»: گويد جامعة سنتی با مدرن می

« اجتماعی است که در اين جوامع عضويت در چند گروه و هويت متکثر ممکن است

کند و  گرانووتر از دو نوع پیوندهای نیرومند و ضعیف صحبت می(. 23 : 19  تاجبخش، )

:  1  ريتزر، )داند  پیوندهای ضعیف را مانند پلی بین دو گروه با پیوندهای داخلی نیرومند می

دهنده را  برد و سرماية اجتماعی ارتباط ام هم از دو نوع سرماية اجتماعی نام میپوتن(. 622- 621

برای انتقال و نشر اطلاعات و سرماية اجتماعی درون گروهی را برای انتقال همبستگی مفید 

 (. 61: 11  فیلد، )داند  می

اية وجه منفی سرم. ها دارای وجه منفی است اما سرماية اجتماعی مانند ديگر سرمايه

پیوندهای . گروهی و سرماية اجتماعی پیوندمدار مرتبط است اجتماعی به همبستگی درون

نامند  اعتمادی می کنند که آن را شعاع بی گروهی منفی ايجاد می گروهی روابط برون درون

 (.  2  : 16  فوکوياما، )

نتايج . پردازيم یحال که به انواع سرماية اجتماعی اشاره شد به کاربرد نظری آن در فیسبوك م

حاکی از آن است که (  9  نك عبداللهیان و شیخ انصاری، )مشاهدة مشارکتی در فیسبوك 

مانند قانون رويت و امکان يافتن دوستان، زمینه را برای تشکیل و امکاناتی فیسبوك به دلیل 

تشکیل شاهد اين ادعا . کند تقويت پیوندهای ضعیف و گسترش دامنة روابط اجتماعی فراهم می

های  هايی از دوستان صمیمی، همکاران، افراد فامیل، دوستان قديمی و جديد در صفحه حلقه

نتايج تحقیقات در آمريکا . کاربر با حلقة آشنايان است( بستگی)فیسبوك و روابط چندوجهی 

ین، ل)و تايوان ( 0 0 تومی، )، ايتالیا (009 لويس، )، انگلستان (001 ؛ استنفیلد، 002 الیسون، )

و افزايش استفاده از فیسبوك افزايش شدت  بینحاکی از آن است که در تمامی موارد (009 

نجارهای حاکم بر ه. کاربران فیسبوك همبستگی مثبت وجود دارداجتماعی پیوندبخش  ةسرماي

پذير  تبیین(   0 هیو، )و نظرية حفظ روابط ( 009 والتر، )  بر اساس نظرية ضمانت فیسبوك

ة ضمانت به عنصر گمنامی در فضای مجازی اشاره دارد و از اين جهت بر يافتن نظري. است

هايی تأکید دارد که درستی اطلاعاتی را تأيید کند که شخص از خود در فیسبوك بجا  سرنخ

در  حفظ روابطاز سوی ديگر، نظرية حفظ روابط بر راهبردهايی تأکید دارد که برای . گذارد می

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ  ــــــــــــ
1.Warranting theory 
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رايت محققان مانند بسیاری از (.   0 هیو، )شود  کار گرفته می بهت بخش و ثاب وضعیت رضايت

مانند مجازی های اجتماعی  های شبکه سايت درکه نظرية حفظ روابط ند ا هثابت کرد( 003 )

در تأيید همین (  9  )نتايج تحقیقات عبداللهیان و شیخ انصاری . صادق استفیسبوك هم 

به عنوان يك عامل کنترل برای کاربران ايرانی فیسبوك  عدم گمنامی»: مسئله حاکی از آن است

کند که در زندگی واقعی در جمع دوستان  ها را ملزم به رعايت هنجارهايی می کند و آن عمل می

 « .بندند خود به آن پای

سرماية اجتماعی پیوندبخش . شويم مقاله بین دو نوع سرماية اجتماعی تمايز قائل می يندر ا

شخصی يا احساسی شود که چندان هم  اطلاق می بین افرادضعیف روابط که به ( دهنده اتصال)

اند و باعث نشر و کسب اطلاعات  ی و تعداد بسیار بزرگارتباطاتی که اغلب از نظر کمّند؛ نیست

سرماية اجتماعی (. 002 الیسون، )توانند همانند روابط خانوادگی عمل کنند  شوند، اما نمی می

نوعی جايی که خصوص در  به ،شود می تعريفروابط بسیار نزديك  نیز( روهیگ درون)پیوندمدار 

از استدلال قیاسی برای اثبات (. 001 استنفیلد، ) شود می هدلابدر بین افراد ماحساسی پشتیبانی 

استدلال قیاسی از متون سرماية ( های زير گزاره)اصول موضوعی . ايم فرضیه استفاده کرده

بندی  جمع. اند استخراج شده( 3،6های  گزاره)های تحقیق  و يافته(  ، ، های  گزاره)اجتماعی 

 .بريم ها به شرح زير به پايان می مباحث نظری را با بیان اين گزاره

 هاي نظري گزاره
ها وجه منفی دارد و ممکن است برای  سرماية اجتماعی مانند ديگر سرمايه.  گزارة  •

گروهی  گروهی روابط برون پیوندهای درون(.    : 11  فیلد، )کار رود  اهداف بدخواهانه به

هر دو نوع (. 1  : 16  فوکوياما، )نامند  اعتمادی می کنند که آن را شعاع بی منفی ايجاد می

سرماية اجتماعی در شکل مفید و متوازن خود باعث افزايش کارايی اقتصادی خواهند شد و همه 

دند همه بهای آن را خواهند پرداخت از آن سود خواهند برد و اگر ضعیف و خشك گر

 (.000 ؛ پوتنام، 13  فیروزآبادی، )

(. 33 : 11  فیلد، )پیوندهای ضعیف برای رفع مشکلات جمعی مفید است .  گزارة  •

دهد در جامعة  کنند و به اعضای گروه اجازه می پیوندهای سست از انزوای گروه جلوگیری می

 (.    621:  1  ريتزر، )تر ادغام شوند  گسترده
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 اشارهبین افراد و کسب اطلاعات  ضعیفروابط سرماية اجتماعی پیوندبخش به .  گزارة  •

  گرانووتر روابط ضعیفاين روابط را . هرچند اين روابط زياد شخصی يا احساسی نیست ،دارد

 .  ی و تعداد بسیار بزرگ استارتباطاتی که اغلب از نظر کمّ؛ نامید

توان نشان داد فیسبوك به لحاظ ساختاری زمینه  های تجربی می ادهبا استفاده از د. 3گزارة  •

 .کند را برای تشکیل و تقويت پیوندهای ضعیف و گسترش دامنة روابط اجتماعی فراهم می

توان نشان داد سرماية اجتماعی پیوندبخش  های تجربی می با استفاده از داده. 6گزارة  •

ن شبکه نیستند و همبستگی مثبت معناداری بین اعضای فیسبوك بیش از کسانی است که عضو اي

 .  شدت استفاده از فیسبوك و سرماية اجتماعی پیوندبخش وجود دارد

 6و  3های  اما گزاره. ها نیست اند که ديگر نیازی به اثبات آن هايی گزاره  تا   های  گزاره

ها را با  ايد آناين بدان معناست که ب. شدن فاصله دارند هنوز يك مرحلة تجربی تا گزاره

ناپذير علمی همانند  های مناقشه درآورد و تبديل به گزاره های زير از حالت فرضیه به تحلیل

های نظری را به همراه اين دوگزاره به شکل  در اينجا مجموعه بحث. کرد  تا   های  گزاره

 .ها هموار کنیم کنیم تا راه را برای آزمون تجربی آن فرضیه مطرح می

 يقفرضية تحق
سرماية اجتماعی حاصل از روابط کاربران فیسبوك با حلقة آشنايان به نفع جامعه : فرضیة اصلی

را به شکل  6و  3اما ابتدا گزارة . کنیم است که اين فرضیه را با استدلال قیاسی اثبات می

 .کنیم های آماری و تحلیل فازی اثبات می های زير مطرح و با انجام آزمون فرضیه

فیسبوك به لحاظ ساختاری زمینه را برای تشکیل و تقويت پیوندهای ضعیف و  :فرضیة اول

 .  کند گسترش دامنة روابط اجتماعی فراهم می

اند  میانگین سرماية اجتماعی پیوندبخش و پیوندمدار کسانی که عضو فیسبوك: فرضیة دوم

 .بیشتر از کسانی است که عضو فیسبوك نیستند

ناداری بین شدت استفاده از فیسبوك و سرماية اجتماعی همبستگی مثبت مع: فرضیة سوم

 .  پیوندبخش وجود دارد

همبستگی مثبت معناداری بین شدت استفاده از فیسبوك و سرماية اجتماعی : فرضیة چهارم

 .  پیوندمدار وجود ندارد

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ  ــــــــــــ
1.Weak ties 
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 شناسي تحقيق روش
ی و کیفی روش تحقیق در اين مقاله ترکیبی است، به معنای ترکیب هر دو رهیافت کمّ

های کانون  در اين تحقیق روش اصلی پیمايشی و روش تکمیلی گروه(. 3 : 19  محمدپور، )

کردة  ها با مدل همبستگی لانه طرح ترکیبی اين تحقیق با توجه به اولويت و نقش روش. است

 . منطبق است(  9: 19  محمدپور، ) 002 کلارك  -کراسول و پلاتو

سالة ساکن  6 تا  1 جامعة آماری کاربران اينترنت  .شاهدهجامعة آماري، واحد تحليل و م

 در. ای از پاسخگويان عضو جامعة آماری نیستند به دلیل استفاده از روش آنلاين عده. اند تهران

واحد تحلیل در روش  (.ندارد یریثأت جينتا در) ميا گرفته نظر در را انيپاسخگو کل مقاله نيا

ها و  بران اينترنت و واحد مشاهده در روش پیمايشی پرسشنامههای کانون کار پیمايشی و گروه

 .  هايند های کانون اظهارات اعضای اين گروه در گروه

های کانون، چهار گروه کانون و هر  های گروه در روش مصاحبه. هاي متمركز روش گروه

البته، هر . رديمکدام با شش نفر و با معیار کاربری در اينترنت و آشنايی با فیسبوك را انتخاب ک

لازم به ذکر است که افراد . های کانون با فاصلة زمانی يك هفته تشکیل شدند کدام از گروه

متعلق به دو گروه را از میان اعضای فیسبوك و افراد متعلق به دو گروه ديگر را از بین افرادی 

تاری کاربران و داد تا الگوی رف اين به ما اجازه می. انتخاب کرديم که عضو فیسبوك نبودند

درصد از  19/ به اين دلیل که . کار ببريم ها به غیرکاربران فیسبوك را بهتر بشناسیم و در تحلیل

ساله  6 تا  6 های کانون از بین دانشجويان يا کارمندان  آموز بودند، گروه پاسخگويان دانش

ای که ببی  شناختی های اين مقاله از اشتباه محیط اين امر کمك کرد تا تحلیل. انتخاب شدند

های گروه کانون از طريق  سرانجام اينکه، اخذ داده. به آن اشاره دارد مصون بماند(   0 )

. ها صورت پذيرفت بندی آن سازی و دسته ها و ضبط و پیاده مباحث جمعی در اين گروه

 : های کانون به شرح زير بود محورهای مورد بحث مرتبط با اين مقاله در گروه

 (پیوندهای ضعیف)گستردگی دامنة دوستان تعداد و  •

 ( شعاع اعتماد)اعتماد به ديگران برای برقراری رابطة دوستی  •

 . کسب و نشر اطلاعات •

در اينجا نکتة برجسته آن است که به سه شیوة متفاوت يعنی آنلاين، آنلاين  .يشيمايپ روش

 . ايم ها پرداخته آوری داده ای آفلاين به جمع مند و خوشه ای هدف خوشه
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 حجم نمونه در روش پيمايشي
میلیون    تعداد کاربران اينترنت جوان تهرانی را حدود  90   طبق آخرين نتايج سرشماری سال

و استفاده از فرمول کوکران در  6/0 3با احتساب واريانس . توان تخمین زد و پانصدهزار نفر می

اما  .نفر تخمین زده شد 1 1نمونه ، حجم ( 9  عبدالهیان، )تعیین حجم نمونه به شیوة موجی 

ای در جامعة آماری ما  از پاسخگويان در روش آنلاين و آنلاين خوشه 0/ 3با توجه به اينکه 

استفاده از روش آفلاين در ارزيابی . در نظر گرفتیم 00  گرفتند، حجم نمونه را حدود  قرارنمی

از کل پاسخگويان عضو   / به همین دلیل و با احتساب اينکه . صحت روش آنلاين بود

در مجموع، حجم نمونه بعد از حذف . در نظر گرفتیم 00  فیسبوك نیستند، حجم نمونه را 

 .نفر شد 2 3 های آفلاين و آنلاين در دو نوبت بالغ بر  های ناقص با احتساب نمونه جواب

 مند، آنلاين  اي هدف اي، آنلاين خوشه ها در سه روش آفلاين خوشه انتخاب نمونه
 ،1 ،2 ،1، 6،   ،  ، از مناطق  ایخوشه روش به آفلاين روش در هانمونه نشيگز یبرا •

 در    و 1 ،  ،  مناطق از ماه ازدهي از بعد هامقیاس پايايی از اطمینان برای و 2 و    ،0 

 .شد اقدام یتصادف وةیش به پسرانه و دخترانه هایدبیرستان

های دخترانه و  مند از بین دبیرستان ای هدف خوشهها در روش آنلاين  برای گزينش نمونه •

هايی به شیوة تصادفی انتخاب شدند و به  پسرانة هوشمند در مناطق دهگانة بالا، دبیرستان

 :های زير پرداختیم ها به شیوه آوری داده جمع

 .آموزان ارسال شد ها لینك پرسشنامه به ايمیل دانش در بعضی دبیرستان.  

 .سايت دبیرستان قرارگرفت ینك پرسشنامه روی وبدر بعضی ديگر ل.  

آموزان به شیوة  ها لینك پرسشنامه روی چند رايانه قرارگرفت و دانش در بعضی دبیرستان.  

 .  تصادفی انتخاب و آنلاين به پرسشنامه جواب دادند

که  بود(  9  عبداللهیان، )ها در روش آنلاين متفاوت و از نوع وارونه  اما، گزينش نمونه  •

افزار سوپر ايمیل اسپايدر، تولید پرسشنامه در محیط گوگل درايو و ارسال  با استفاده از نرم

در مرحلة دوم بعد از يازده ماه لینك پرسشنامه را بر صفحه . های الکترونیکی انجام شد پرسشنامه

د ماه عمومی فیسبوك دخترانه و متولدين مردا چند نفر از کاربران فعال فیسبوك، صفحة نیمه

ـــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــ  ــــــــــــ
1.www.islamshar.gov.ir 
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بعد از انجام آزمون همبستگی بین شدت استفاده از فیسبوك و دو نوع سرماية . قرارداديم

 (.    جدول )ها را با هم ادغام کرديم  اجتماعی و اطمینان از يکسانی نتايج با سه روش، داده

ارزيابي رابطة همبستگي بين شدت استفاده از فيسبوك و دو نوع سرماية اجتماعي در . 5جدول 

 ها در بين كاربران فيسبوك آوري داده سه نوع روش جمع

هاي  روش
 ها آوري داده جمع

 آزمون همبستگي متغيرها
سرماية اجتماعي 

 پيوندمدار
سرماية اجتماعي 

 پيوندبخش

 ای آفلاين خوشه
شدت 

استفاده از 
 فیسبوك

 ضريب همبستگی پیرسون
 درجة اطمینان

 تعداد

0 1/0 
623/0 
 9  

 31/0 
00 /0 
 9  

 آنلاين
شدت 

استفاده از 
 فیسبوك

 ضريب همبستگی پیرسون
 درجة اطمینان

 تعداد

0 9/0 
662/0 
6   

 69/0 
000/0 
6   

ای  آنلاين خوشه
 مند هدف

شدت 
استفاده از 
 فیسبوك

 ضريب همبستگی پیرسون
 درجة اطمینان

 تعداد

003/0 
270/0 
  1 

 6 /0 

000/0 
  1 

 عملياتي كردن متغيرها
رهای اصلی بر اساس تعاريف نظری سرماية اجتماعی پیوندبخش و پیوندمدار عملیاتی کردن متغی

ای  گزينه از طیف لیکرت پنج. انجام شد( 002 )ها و با استفاده از مقیاس الیسون  و کارکرد آن

 .  برای سنجش متغیرها استفاده شد

 سرماية اجتماعي پيوندبخش

 :سرماية اجتماعی پیوندبخش را با ابعاد زير سنجیديم

 .احساس تعلق و علاقه به جمع دوستان که برای تداوم روابط لازم است.  

 (992 فوکوياما، )تشريك مساعی و تلاش برای چیزهای نو .  

 (992 ، فوکوياما، 000 پوتنام )کسب اطلاعات .  

 (.پیوندهای ضعیف)توانايی ايجاد و گسترش روابط جديد . 3
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 سرماية اجتماعي پيوندمدار

همفیل شاخص دوستی نزديك را پول . اعی پیوندمدار به روابط نزديك اشاره داردسرمايه اجتم

و هاگول کمك در ( 2 3: 10  میلر،)قرض دادن، و با اسم کوچك همديگر را خطاب کردن 

سرماية اجتماعی . اند دانسته(  33: 10  میلر، )حل مشکلات، راهنمايی و درمیان گذاشتن رازها 

کمك در حل .  راهنمايی کردن هنگام نیاز به راهنمايی، .  : ايم زير سنجیدهپیوندمدار را با ابعاد 

 .پول قرض دادن.  مشکلات، 

 شدت استفاده از فيسبوك

 : ايم شدت استفاده از فیسبوك را با ابعاد زير سنجیده

 .میانگین ساعتی که کاربر در روز در فیسبوك است.  

میزان علاقه و وابستگی کاربر را با ابعاد زير . میزان علاقه و وابستگی کاربر به فیسبوك.  

 : ايم سنجیده

 سرزدن به فیسبوك به عنوان فعالیت روزانه و روتین( الف

 احساس غرور کردن به عضويت در فیسبوك( ب

 احساس خارج از دسترس بودن بدون فیسبوك( ج

 .ناراحت شدن از اينکه فیسبوك از کار بیفتد( د

 كمّيهاي  روش فازي كردن داده
 6 1]ای در فاصلة  های فازی را با استفاده از تابع ذوزنقه درجة عضويت پاسخگويان در مجموعه

نشانگر وضعیت عضويت در مجموعة فازی با توجه به درجة   جدول .  حساب کرديم [  3

 .  عضويت است

 وضعيت عضويت با توجه به درجة عضويت. 9جدول 
 بندي درجه وضعيت عضويت
   عضويت کامل

 6/0تر از  بزرگ  تر از  کوچك درجة عضويت بالا
 6/0 درجة عضويت میانی
 و بیشتر از صفر6/0تر از  کوچك درجة عضويت پايین
 0 عدم عضويت کامل
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و   و اگر مساوی يا بین   باشد، درجة عضويت  6و  3اگر امتیاز پاسخگويی مساوی يا بین 

 .است  شد، درجة عضويت بین صفر تا با 3و   باشد، درجة عضويت صفر و اگر بین   

 ها اعتبار و روايي مقياس
ها از شیوة ضريب آلفای کرونباخ  لازم به ذکر است که برای ارزيابی اعتبار يا روايی مقیاس

ها بعد از يازده ماه و  آوری داده ها، با تکرار جمع تکرارپذيری داده(.  جدول )استفاده کرديم 

 .  ثبات شددست آوردن نتايج يکسان ا به
 ها ارزيابي اعتبار مقياس. 3جدول 

 مقياس
سرماية اجتماعي 

 پيوندبخش

سرماية اجتماعي 

 پيوندمدار

شدت استفاده از 

 فيسبوك

 2 3 2 ها تعداد گويه

 0/ 10 266/0 3/0 2 آلفای کرونباخ

 

مقادير ضرايب نشان . روايی سازه با استفاده از تحلیل عاملی و چرخش پروماکس انجام شد

 (.  3جدول )گیری از کفايت برخوردار بوده است  دهند نمونه می

 ها ارزيابي روايي مقياس. 4جدول 

 سطح معناداري بارتلت KMO مقياس

 000/0 1 6 / 10 126/0 شدت استفاده از فیسبوك

 000/0  31 /313 0/ 26 سرماية اجتماعی پیوندمدار

 000/0    3/ 32 0/ 21 سرماية اجتماعی پیوندبخش

 

های تجربی ادعاهای نظری بالا را اثبات  دهیم که آيا يافته اکنون در بحث زير نشان می

 کنند؟ می
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 هاي تحقيق يافته
 .  پردازيم های هويتی جمعیت نمونه می ابتدا به شرح ويژگی

 آمار توصيفي

 درصد از گروه آزمايش زن  1/6درصد از گروه کنترل و   6/1در صد از کل پاسخگويان،  62/ 

 (.6جدول )بودند 

 توزيع فراواني جنسيت. 1جدول 

 گروه آزمايش گروه كنترل كل پاسخگويان ها نمونه

 درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني جنسيت

  1/6   6  6/1 113 62/  91   زن

 31/  392 1 /3 9 6  6/3 1 0  مرد

 0/    0/    0/  6 جواب بی

   0    0  00  306  00  2 3  جمع

درصد از گروه آزمايش  1/31درصد از گروه کنترل و  13/ درصد از کل پاسخگويان،  19/ 

 (.1جدول )آموز بودند  دانش

 توزيع فراواني تحصيلات. 6جدول 

 نوع عضويت كل پاسخگويان گروه كنترل گروه آزمايش

 تحصيلات فراواني درصد فراواني درصد فراواني درصد

 آموز دانش 116  19/   1   13/   60 1/31

 ديپلم  3  1/6 30  /1  0  9/9

 کارشناسی 19  6 /  2/   0  12  6 /9

 رشدا کارشناسی 12  2/2 3/  69 1     /3

 دکتری 39    /6    1   /2

 جمع   3  1/99 306  00  2 0  6/99

 جواب بی 6 0/  -  6 6/0

 جمع کل 2 3  00 /0 306  00    0  00 

درصد از گروه آزمايش  23/ درصد از گروه کنترل و   9/9زکل پاسخگويان، درصد ا 1/16

 (. 2جدول )ساکن تهران بودند 
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 توزيع فراواني محل سكونت. 7جدول 

 گروه آزمايش گروه كنترل كل پاسخگويان نوع عضويت
 درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني محل سكونت

 23/  211  9/9 9    1/16 016  تهران
 9 /2  0  0/1 13   /1 12  ساير شهرها

 1/6 10 0/     /6  1 خارج از کشور
 0/  9 0  00  306  9/99 3 3  جمع

 2/99    - 0/    جواب بی
 00    0  00  306  00 /0 2 3  جمع کل

درصد از گروه کنترل در  3/10درصد از گروه آزمايش،  1/11درصد از کل پاسخگويان،  13

 (.1جدول )قرارداشتند  6 تا  1 ردة سنی 

 توزيع فراواني سن. 0جدول 
 نوع عضويت كل پاسخگويان گروه كنترل گروه آزمايش

 سن فراواني درصد فراواني درصد فراواني درصد
 6  و برابر با کمتر  2    /  02  3 /2 16 1/ 
 6 تا  1  031  13 0    3/10 1 9 1/11
 6 ز بالاتر ا 9   9/3 11 1/3  6 9/3

 جمع کل 2 3  00  306  00    0  00 

کنند دو ساعت و گروه کنترل  میانگین زمانی که کاربران فیسبوك روزانه با اينترنت کار می

درصد از گروه کنترل بیشتر از امکانات  0 / درصد از اعضای فیسبوك و  6/69. ساعت است نیم

 (.  9)کردند  های مجازی اينترنت استفاده می ايمیل و شبکه

 مقايسة دو گروه كنترل و آزمايش از نظر زمان و نوع استفاده از اينترنت. 2جدول 
 بيشترين كاربري اينترنت ميانگين گروه

 نوع كار
زمان استفاده از 
اينترنت در روز 

 (ساعت)

ايميل و 
هاي  شبكه

 مجازي

كارهاي 
علمي و يا 

 كار

دانلود فيلم يا 
بازهاي 
 اينترنتي

هاي  سايت
 قاتقرار ملا

 نزده

عضو 
 فیسبوك

  6/69 3/ 1     /  - 

غیرعضو 
 در فیسبوك

6/0  / 0 33  / 1 9/0 2/1 
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های هويتی جمعیت نمونه، به تحلیل کاربرد نظرية کلمن و فوکوياما در  با وصف ويژگی

 .پردازيم محیط فیسبوك می

 فيسبوك دامنة روابط و پيوندهاي ضعيف در: هاي تحقيق ارزيابي گزارة چهار با يافته

فیسبوك به لحاظ ساختاری زمینه را برای تشکیل و تقويت پیوندهای ضعیف و : فرضیة اول

 .  کند گسترش دامنة روابط اجتماعی فراهم می

نفر  90 دهد میانگین تعداد حلقة آشنايان کاربران فیسبوك بیش از  های تحقیق نشان می يافته

کانون با توجه به میزان توانايی کاربر در های  اين میانگین در گروه(.   ، 0 جدول )است 

دامنة حلقة . رسد نفر هم می 300و به  60برقراری روابط با ديگران متفاوت است و حداقل 

 :آشنايان کاربر فیسبوك شامل موارد زير است

 .پیدا کرده است« يافتن دوستان در فیسبوك»ها را از طريق گزينة  آشنايان قديمی که آن . 

ها و همکاران، افراد  ها در زندگی واقعی در ارتباط است، شامل همکلاسی نافرادی که با آ -

 فامیل، و همسايگان

 (.   تا  0 جدول )ها آشنا شده است  افراد جديدی که از طرق فیسبوك با آن  -

دهید بیین دامنیة حلقیة آشینايان و شیدت اسیتفاده از فیسیبوك          نشان میی    مقادير جدول 

در « امکیان يیافتن دوسیتان   »تمامی اعضای فیسیبوك از طريیق   . همبستگی علّی قوی وجود دارد

های قديمی را کیه بعضیی    ، دوستان خود در مقاطع مختلف تحصیلی، معلمان و همسايه فیسبوك

با وجود قطع روابط بعضیی  . ها در ارتباط بودند کردند و با آن مقیم خارج از کشور بودند پیدا می

هیای   ن فامیل از طريق فیسبوك رابطه داشتند و به مناسیبت ها، اعضای فیسبوك با همسالا خانواده

نکتة ديگر اينکه هنگامی که اعضای فیسبوك دعوت دوستی را . فرستادند خاص برای هم پیام می

کیاربران  . شیود  پیذير میی   پذيرند، حلقة آشنايان او اگر اجازه بدهد برای اين فیرد نییز رويیت    می

شیوند   کنند و بیا دوسیتان دوستانشیان دوسیت میی      میفیسبوك از اين طريق دوستان جديد پیدا 

ايین بیدين معناسیت کیه دنییای جديیدی در حیال        (. و تحلییل نتیايج کیانون     تیا   0 جدول )

 .کنند های اجتماعی بخشی از روابط اجتماعی را تنظیم می گیری است و شبکه شکل
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 ها در فيسبوك ميانگين تعداد حلقة آشنايان كاربر و نوع رابطة كاربر با آن. 50جدول 

نوع 
 رابطه

تعداد كل 
حلقة 
 آشنايان

تعداد افراد فاميل 
و همسايه در بين 

 حلقة آشنايان

همكاران فعلي يا 
در ( كارمندان)سابق 

 بين حلقة آشنايان

همكلاسي يا 
اي فعلي يا  دانشكده هم

سابق در بين حلقة 
 آشنايان

تعداد دوستاني كه از 
طريق فيسبوك با 

 ها آشنا شده است آن

      1 10 09  90  میانگین

 

 سنجش همبستگي شدت استفاده از فيسبوك و دامنة روابط اعضاي فيسبوك. 55جدول 

 آزمون

شدت 
استفاده از 
 فيسبوك

 من از فيسبوك
يي با براي آشنا

افراد جديد 
 .كنم استفاده مي

 من از فيسبوك
تماس ادامة براي 

 با دوستان قديمي
 .كنم استفاده مي

 از فيسبوك من
براي كسب اطلاع 

انم نزديكاز 
 .كنم استفاده مي

از فيسبوك براي  من
ي انخبر از كس كسب

كنم كه  استفاده مي
 .ارتباط دارم ها با آن

آزمون پیرسون 
برای شدت 
استفاده از 
 فیسبوك

     /0  39/0  6 /0  11/0 

سطح معناداری 
 دو دامنه

 .00000 .00000 .00000 .00000 

  99 990  99  99 996 تعداد

ايم  های کانون ترسیم کرده تن از حلقة آشنايان يکی از کاربران فیسبوك را در گروه 6 روابط 

 (.  جدول )تر شود  تا دامنة روابط در فیسبوك روشن

 تن از حلقة آشنايان يك كاربر فيسبوك 91دامنة روابط . 59جدول 

 دوستان در زندگي واقعي
اند و  شدهدوستاني كه از طريق فيسبوك آشنا 

 نحوة آشنايي

 6 

 نفر
 هم

 ای دانشکده 
دبیرستان 
 سابق

دوستان 
 قديمی

  هم

 محلی
 فامیل

کل تعداد 
دوستانی که 
از طريق 
فیسبوك 
 اند آشنا شده

دوست 
مشترك 

 اند داشته

در 
گروهی 
عضو شده 
بعد آشنا 

 اند شده

کاملاً 
غريبه 
 اند بوده

 6 1    6  2 - -   6  سعید
 0  3     2  2 -   2    مهدی
   0  1  30 2    2 6  1  مريم
 0  6  30 26 3  6  1 6  10 صادق
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 تن از حلقة آشنايان يك كاربر فيسبوك 91دامنة روابط . 59دول جادامه 

 دوستان در زندگي واقعي
اند و  شدهدوستاني كه از طريق فيسبوك آشنا 

 نحوة آشنايي

 6 

 نفر
 هم

 ای دانشکده 
دبیرستان 
 سابق

دوستان 
 قديمی

  هم

 محلی
 فامیل

کل تعداد 
دوستانی که 
از طريق 
فیسبوك 
 اند آشنا شده

دوست 
مشترك 

 اند داشته

در 
گروهی 
عضو شده 
بعد آشنا 

 اند شده

کاملاً 
غريبه 
 اند بوده

 9        3 1   9  1  2  احد

 6 9 1     9  - 0    6  ريحانه

 0  6  36 10 2 -   3 2  رويا

 1    1  31 3  1    1    آيدا

    1  1  32 6    2   0  حامد

 -   2 9 6     2 - 9  يدنو

 6 0  1     6 - 1 -    شادی

    9  61 91 1  -    3  2  سارا

 1  6  36  2 6    9 6  2  ساناز

 1 1 3  0  6  - 1 0  2  مرضیه

 9   2  1  1    1 3  3  مهرناز

    2   3  2 1      6     شانی

 2  6   3  1 6     1  6   3 امین

 - - 0  0  1  9 6 3 2 رضا

 - 2 9  1  6  9 9 2  1  آرش

 - -          - 0     69  پیمان

    1  9  31 9  1 2 3  9  افراز

 3  1  1  11 1     6  1     سینا

 - 3 0  3     9 1     3 حسین

   3 2     3  -    1    محمد

گیری با  ه شکل چشمشعاع اعتماد اعضای فیسبوك برای برقراری رابطة دوستی با ديگران ب

های کانون چنین ابراز  های گروه ها در بحث آن. کسانی که عضو فیسبوك بودند متفاوت بود

کردند که از دنیای مجازی و پذيرفتن دعوت همکاران، افراد فامیل، دوستان يا دوستان  می
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گران به ها به دي اعتماد آن. ندارند دوستانشان و افراد ناآشنا به صفحة فیسبوك خود هراسی

های اول که فیسبوك قانون رويت نداشت چنین همپوشانی برای  البته، در سال. وضوح بیشتر بود

برخی کاربران مشکلاتی ايجاد کرده بود ولی بعد از گذاشتن قانون رويت در فیسبوك ديگر 

های کانون چنین ابراز  بعضی اعضای فیسبوك در گروه. مشکلی برايشان پیش نیامده است

های فیسبوك با توجه به عکس فرد و تمايل به تصوير او و  د که حین جستجو در صفحهکردن می

همچنین، . اند حتی بدون شناخت قبلی از او، اقدام به دعوت او به صفحة فیسبوك خودشان کرده

فوکوياما شعاع اعتماد . اند ها را به صفحة فیسبوك خود دعوت کرده ديگران نیز به همین دلیل آن

تاجبخش، )برد  برای مفید بودن سرماية اجتماعی يك گروه برای ديگران نام میرا شاخصی 

  19 : 2.) 

اعضای گروه کانون که عضو فیسبوك نبودند مراقب بودند که حد و مرز روابطشان با 

عضوشدن در فیسبوك را خطری برای حريم . خانواده، دوستان و همکاران مخدوش نشود

توانند با  ها بگذرانند می خواهند با غريبه زمانی را که می»: تندگف دانستند و می خصوصی خود می

ها نبودند رابطة  بندی به اعتقادات مذهبی مانند آن يا با کسانی که از نظر پای« .خانوادة خود باشند

روابط با . دانستند کردند يا روابط با دوستان را مختص دوران مجردی می دوستی برقرار نمی

فقط چند نفر که روابط اجتماعی خوبی داشتند . ها محدود به محیط کار بود نهمکاران در اکثر آ

های قديمی خود ارتباط تلفنی يا ديداری داشتند وسعی  ای دانشکده با دو يا سه نفر از هم

 .  کردند اين ديدارها تا حد امکان خارج از خانه باشد می

طلاعات در بین اعضای های بسیار چشمگیر، گردش سريع و گستردة ا يکی از تفاوت

اين . اعضای فیسبوك در جريان کامل رخدادهای اجتماعی و سیاسی روز بودند. فیسبوك است

ای به دست آمد که بازتابی متفاوت در  نتیجه از طريق طرح پرسشی در مورد رخداد اجتماعی

از آن  نتايج نشان داد همة افرادی که عضو فیسبوك نبودند. دنیای مجازی و رسانة ملی داشت

اطلاع بودند، در حالی که تمامی اعضای فیسبوك از آن اطلاع داشتند و در مورد آن  رخداد بی

چند نفر از اعضای فیسبوك نمونة . کامنت گذاشته و با حلقة آشنايانشان تبادل نظر کرده بودند
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ريق ها از اين ط در صفحة فیسبوك گذاشته و يکی از آن( طراحی ناخن، خیاطی)کارهای خود را 

 .اکنون به مثابة اصلی علمی پذيرفته است 3نتیجه آنکه گزارة . شريك کاری پیدا کرده بود

 1اثبات صحت گزارة 

میانگین سرماية اجتماعی پیوندبخش و پیوندمدار کاربران فیسبوك بیش از کسانی  :فرضية اول

 .است که کاربر فیسبوك نیستند

تمامی موارد به جز متغیر مورد سنجش  در روش آزمايشی، دو گروه آزمايش و کنترل در

اين در حالی است که اين دو گروه در اين تحقیق از نظر جنسیت، . بايد يکسان باشند

و عزت نفس که عوامل تأثیرگذار بر سرماية ( 13  پور،  فیروزآبادی و ناطق)تحصیلات، سن 

مل تفاوت اين عوامل نیستند، برای اطمینان از اينکه عا. اند با هم تفاوت معناداری دارند اجتماعی

بودن توزيع متغیرها را ارزيابی  کولموگوروف نرمال -ای اسمیرنوف ابتدا با انجام آزمون يك نمونه

را بین دو نوع سرماية اجتماعی در دو گروه کنترل و آزمايش بین  tسپس، آزمون . کرديم

دو نوع سرماية اجتماعی در دو بین میانگین . رده انجام داديم سن و هم آموز هم پاسخگويان دانش

در نتیجه، سن و تحصیلات عامل تفاوت . گروه کنترل و آزمايش تفاوت معناداری وجود داشت

آموز بودند اين نتیجه را به تمامی  درصد از کل پاسخگويان دانش 19/ نبودند و با توجه به اينکه 

روه زنان و مردان و برای عزت نفس ها را به دو گ برای ارزيابی جنسیت داده. ها تعمیم داديم داده

همین مراحل را در هر کدام از . ها را به دو گروه با عزت نفس بالا و پايین تقسیم کرديم داده

جنسیت و عزت نفس عامل تفاوت در سرماية اجتماعی . چهارگروه جداگانه انجام داديم

دبخش بین دو گروه نتیجه اينکه تفاوت میانگین سرماية اجتماعی پیون. پیوندبخش نبودند

. ها انجام داديم را برای کل داده tآزمون . آزمايش و کنترل به دلیل کاربری در فیسبوك است

دهند میانگین سرماية اجتماعی پیوندبخش و پیوندمدار اعضای فیسبوك بیشتر از  ها نشان می يافته

ی پیوندبخش اين تفاوت در مورد سرماية اجتماع. کسانی است که عضو در فیسبوك نیستند

 (.    جدول )تصادفی نبوده است 



 

 

 آزمون معناداري تفاوت ميانگين دو نوع سرماية اجتماعي در دو گروه كنترل و آزمايش . 53جدول 

 عزت نفس بالا عزت نفس پايين مردان زنان آموزان دانش كل پاسخگويان

ميانگين سرماية 

اجتماعي در كل 

 پاسخگويان

نوع سرماية 

 اجتماعي
 آزمون

t 

سطح 

 معناداري
آزمون 

t 

سطح 

معني 

 داري

آزمون 
t 

سطح 

 معناداري
آزمون 

t 

سطح 

 معناداري
آزمون 

t 

سطح 

 معناداري
آزمون 

t 

سطح 

 معناداري
 كنترل آزمايش

  /366  /162 000/0 -036/1 125/0 9/0 6 002/0 - /1 2 000/0 -1/6   000/0 -3/ 91 000/0 -19/1  پیوندمدار

  /211  /961 000/0 -1/6 1 001/0 - / 26 000/0 -6/  9 000/0 -1/3   000/0 -619/2 000/0 -693/2 پیوندبخش
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شدت استفاده از فیسبوك و سرماية اجتماعی پیوندبخش کاربران فیسبوك با هم  :فرضية دوم

بیا  . تغیییر داديیم    و  0لازم به ذکر است که کدهای جنسیت را به . رابطة همبستگی مثبت دارند

. یون چندمتغیره با روش استپ وايیز همبسیتگی جزئیی متغیرهیا را ارزيیابی کیرديم      انجام رگرس

نقیش  « تحصییلات »و « شیدت اسیتفاده از فیسیبوك   »و «عزت نفیس »دهد متغیر  ها نشان می يافته

 (.3 جدول )ای برای سرماية اجتماعی پیوندبخش دارد  کننده پیشگويی

 دبخشرگرسيون چندمتغيرة سرماية اجتماعي پيون. 54جدول 

 مدل
 ضرايب استانداردشده ضرايب استاندارد نشده

 درجه اطمينان tآزمون 
B اشتباه معيار Beta 

  مدل 
(مبنای ثابت)  923/ 9  101/0   2  / 3  000/0  

0/ 1  عزت نفس  0 9/0   92/0  233/9  000/0 

  مدل 

(مبنای ثابت ) 1 6/ 2  90 /0   399/ 9  000/0 

0/ 1  عزت نفس  0 9/0   91/0  119/9  000/0 
0/ 0  شدت استفاده از فیسبوك  0 9/0   11/0  6 0/6  000/0 

(مبنای ثابت)  مدل    29/ 1  9 1/0   910/ 9  000/0  
0/ 9  عزت نفس  0 9/0   01/0    1/ 0  000/0  

091/0 شدت استفاده از فیسبوك  0 9/0   61/0    0/6  000/0  
- تحصیلات  26/0   0 /0   0/0-  112/ -  000/0  

 سرماية اجتماعی پیوندبخش: ر وابسته متغی

همبستگی بین شدت استفاده از فیسبوك و سرماية اجتماعی پیوندبخش را با کنترل متغیر 

دهندة وجود همبستگی  های اين آزمون نشان يافته. محاسبه کرديم« تحصیلات»و « عزت نفس»

 (.6 دول ج)است « سرماية اجتماعی پیوندبخش»و « شدت استفاده از فیسبوك»بین 

آزمون همبستگي با كنترل عزت نفس و تحصيلات. 51جدول   

 نوع آزمون متغيرها
سرماية اجتماعي 

 پيوندبخش

شدت استفاده از 
 فيسبوك

کنترل متغیرهای عزت 
 نفس وتحصیلات

سرماية اجتماعی 
 پیوندبخش

19/0   /000 همبستگی  
000/0 0 درجة اطمینان دو دامنه  

 912 0 درجة آزادی

دت استفاده از ش
 فیسسبوك

19/0  همبستگی  000/  

000/0 اطمینان دو دامنه ةدرج  . 

 0  99 آزادی ةدرج



 

 

 

 

 
 

 003تبييني بر رابطة كاربران در فيسبوك و سرمایة اجتماعي پيوندبخش  

  

 

با انجام رگرسیون فازی ضريب رگرسیون بین شدت استفاده از فیسبوك و سرماية اجتماعی 

معادلة خطی رگرسیون به شرح زير . است 0/  3 دست آورديم که مساوی  پیوندبخش را به

 .است

Yپیوندبخش=   23/0 Xشدت استفاده از فیسبوك+     معادلة خطی         0/  23

شدت استفاده از فیسبوك و سرماية اجتماعی پیوندمدار کاربران فیسبوك با هیم  : فرضية سوم

دهنیدة معنیادار بیودن همبسیتگی جزئیی بیین        نیز نشان 1 ارقام جدول . رابطة همبستگی ندارند

 . ا متغیرهای عزت نفس و سن استسرماية اجتماعی پیوندمدار ب
 

 رگرسيون چند متغيرة سرماية اجتماعي پيوندمدار. 56جدول 

 مدل
 ضرايب استانداردشده ضرايب استانداردنشده

 درجة اطمينان tآزمون 
B اشتباه معيار Beta 

  

(مبنای ثابت)  666/1  29 /0   29 / 0 000/0  

99/0  عزت نفس  0  /0   19/0  211/1  000/0  
1/0 0 شدت استفاده از فیسبوك  0 1/0  063/0  13 /   0 /0  

02/0  جنسیت   99/0  0  /0  03 /   92/0  
-1/0   سن  060/0  091/0-  269/ -  001/0  

 سرماية اجتماعی پیوندمدار: متغیر وابسته

با کنترل متغیرهای عزت نفس و سن، همبستگی بین سرماية اجتماعی پیوندمدار و شدت 

دهد بین  های اين آزمون نشان می يافته(. 2 جدول )یسبوك را به آزمون گذاشتیم استفاده از ف

 .سرماية اجتماعی پیوندمدار و شدت استفاده از فیسبوك رابطة همبستگی وجود ندارد

 رابطة همبستگي با كنترل متغيرهاي سن و عزت نفس. 57جدول 

 متغيرهاي كنترل
سرماية اجتماعي 

 پيوندمدار

 شدت استفاده از
 فيسبوك

كنترل سن و 
 عزت نفس

سرماية اجتماعي 
 پيوندمدار

 6/0 0  /000 رابطة همبستگی

 3/0 3 . درجة اطمینان دو دامنه

  99 0 درجة آزادی

شدت استفاده از 
 فيسبوك

  /000 6/0 0 رابطة همبستگی
 . 3/0 3 درجة اطمینان دو دامنه

 0  99 درجة آزادی
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ريب رگرسیون بین شدت استفاده از فیسبوك و سرماية اجتماعی انجام رگرسیون فازی ض

 .معادلة خطی رگرسیون به شرح زير است. است19/0 0دست آورديم که مساوی  پیوندمدار را به

Y10/0 0 =پیوندمدار Xمعادلة خطی    21/0 1 + شدت استفاده از فیسبوك             

 گيري بحث و نتيجه

گروه عضو وغیرعضو در فیسبوك در موارد زير با هم تفاوت  دهد دو نتايج تحقیق نشان می

 .چشمگیری دارند

ای و چندوجهی است و میانگین تعداد حلقة  ساختار روابط کاربران در فیسبوك شبکه . 

، در حالی که ساختار ( شکل)رسد  های کانون هم می نفر در گروه 300و به  90 ها  آشنايان آن

و محدود ( 20: 19  تاجبخش، )است « يك وجهی»ل منفرد و روابط کاربران در فیسبوك به شک

 (.    شکل )چهره دارند  به ها رابطة چهره شود که با آن به کسانی می

گیری  شعاع اعتماد اعضای فیسبوك برای برقراری رابطة دوستی با ديگران به شکل چشم  . 

 .بیشتر از کسانی است که عضو فیسبوك نبودند

وسعت و گردش . روابط چندوجهی انتقال اطلاعات استکارکرد پیوندهای سست و  . 

تر از کسانی است که عضو فیسبوك  تر و سريع اطلاعات بین کاربران فیسبوك بسیار گسترده

 .نبودند

 
 

از طريق فيسبوك با هم در  Bو  Aشبكة روابط كاربران فيسبوك با حلقة آشنايان . 5شكل 

 .پذير و روابط چندوجهي است رويتها براي هم  آشنايان آن ةو حلق اند ارتباط



 

 

 

 

 
 

 020تبييني بر رابطة كاربران در فيسبوك و سرمایة اجتماعي پيوندبخش  

  

 

 

 دو شكل از ساختار روابط جمع دوستان غيرعضو در فيسبوك. 9شكل 

گیريم که فیسبوك از لحاظ ساختاری بستر مناسبی برای تشکیل و تقويت پیوندهای  نتیجه می

ای و چندوجهی بودن روابط در فیسبوك و بالا  شاهد اين ادعا شبکه. ضعیف فراهم آورده است

 .دن شعاع اعتماد کاربران فیسبوك در دوستی با ديگران استبو

ها  درصد آن  3/1و  2299/0میانگین فازی سرماية اجتماعی پیوندبخش کاربران فیسبوك 

 6/61و  0/ 2 1میانگین فازی سرماية اجتماعی پیوندمدار . است 6/0درجة عضويتشان بیش از 

به علت متغیر محور بودن (. 1  جدول)است  6/0ها درجة عضويتشان بیش از  درصد از آن

تحلیل همبستگی و مورد محور بودن تحلیل فازی، ضريب رگرسیون فازی و همبستگی با هم 

مقدار شیب خط رگرسیون فازی سرماية اجتماعی پیوندبخش با شدت استفاده از . اند متفاوت

دار با شدت و از مقدار شیب خط رگرسیون فازی سرماية اجتماعی پیوندم 23/0  فیسبوك 

دهد که میزان تأثیرپذيری سرماية  تر است و نشان می و بسیار بزرگ 10/0 0استفاده از فیسبوك 

دهد با  نتايج تحقیق نشان می. اجتماعی پیوندبخش از شدت استفاده از فیسبوك بسیار بیشتر است

يابد  ش میافزايش شدت استفاده از فیسبوك سرماية اجتماعی پیوندبخش کاربران فیسبوك افزاي

 (.9 جدول )
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هاي فازي با مقادير  فراواني اعضاي فيسبوك با توجه به درجة عضويت در مجموعه. 50جدول 

 بالا

 فراواني
عدم 

 عضويت

بيشتر بيرون 

از گروه تا 

 درون گروه

نقطة 

 گذر

بيشتر درون 

مجموعه تا 

 بيرون مجموعه

عضويت 

 كامل

بيشتر درون 

مجموعه و 

 عضويت كامل

 ميانگين

مايه سر

اجتماعی 

 پیوندبخش

6/2    0  / 1  /66 4/05 7722/0 

سرمايه 

اجتماعی 

 پیوندمدار

9/ 0 9 2/ 0  /    /31 1/10 6375/0 

 

 ضريب و شيب خط رگرسيون فازي و ضريب همبستگي . 52جدول 

 تحليل همبستگي تحليل فازي نام متغير

 متغير مستقل متغير وابسته
ضريب 

 رگرسيون

شيب خط 

 رگرسيون

مقدار 

 ثابت اوليه

ضريب 

 همبستگي

سطح 

 معناداري

سرماية اجتماعی 

 پیوندبخش

شدت استفاده 

 از فيسبوك
5493/0   23/0 23  /0  90/0 000/0 

سرماية اجتماعی 

 پیوندمدار

شدت استفاده 

 از فیسبوك
0 19/0 0 10/0 1 21/0 0 6/0 3 3/0 

 

اصول موضوع : گیريم ضیه نتیجه میفر( ها گزاره)در استدلال قیاسی، بر اساس اصول موضوع 

های  از متون سرماية اجتماعی استخراج شده است و صحت گزاره  ،  ،  های  گزاره( ها گزاره)

  تا   های  ناپذير علمی همانند گزاره های مناقشه شود و به گزاره با نتايج تحقیق تأيید می 6و  3

 .تبديل شدند

ها وجه منفی دارد و ممکن است برای  مايهسرماية اجتماعی مانند ديگر سر:  گزارة  •

گروهی  پیوندهای درون(. 000 به نقل از پوتنام    : 11  فیلد، )کار رود  اهداف بدخواهانه به

فوکوياما، )اعتمادی نامید  توان آن را شعاع بی کنند که می گروهی منفی ايجاد می روابط برون

فید و متوازن خود باعث افزايش کارايی هر دو نوع سرماية اجتماعی در شکل م(. 1  : 16  
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اقتصادی خواهند شد و همه از آن سود خواهند برد و اگر ضعیف و خشك شوند همه بهای آن 

 (.به نقل از پوتنام 13  فیروزآبادی، )را خواهند پرداخت 

(. 33 : 11  فیلد، )پیوندهای ضعیف برای رفع مشکلات جمعی مفید است :  گزارة  •

دهند در جامعة  کنند و به افراد گروه اجازه می انزوای يك گروه جلوگیری می پیوندهای سست از

 (.    621:  1  ريتزر، )تر ادغام شوند  گسترده

 اشارهبین افراد و کسب اطلاعات ضعیف روابط سرماية اجتماعی پیوندبخش به :  گزارة  •

 انووتر روابط ضعیفگراين روابط را . هرچند اين روابط زياد شخصی يا احساسی نیست ،دارد

 .  ی و تعداد بسیار بزرگ استارتباطاتی که اغلب از نظر کمّ؛ نامید

فیسبوك به لحاظ ساختاری زمینه را برای تقويت پیوندهای سست و گسترش : 3گزارة  •

 .کند دامنة روابط کاربرانش فراهم می

ضو اين سرماية اجتماعی پیوندبخش اعضای فیسبوك بیش از کسانی است که ع: 6گزارة  •

همبستگی مثبت معناداری بین شدت استفاده از فیسبوك و سرماية اجتماعی . شبکه نیستند

 .  پیوندبخش کاربران فیسبوك وجود دارد

سرماية اجتماعی حاصل از روابط کاربران فیسبوك با حلقة آشنايان : ها نتیجة منطقی از گزاره

 . به نفع جامعه است

 اعي كاربران فيسبوكبحث در مورد كاركرد سرماية اجتم

ای و چندوجهی است که سبب  روابط کاربر ايرانی با حلقة آشنايان از لحاظ ساختاری شبکه

(. 20: 19  تاجبخش، )رابطه برای استفاده در روابط ديگر به تصرف درآيد  شود منابع يك می

تايج ن. شود همچنین، تقويت پیوندهای سست بین کاربران باعث تسهیل انتقال اطلاعات می

دهد اعضای فیسبوك با عزت نفس پايین از فیسبوك برای گسترش روابط  تحقیقات نشان می

؛ عبداللهیان و شیخ انصاری، 002 الیسون، )کنند  بیشتر افراد با عزت نفس بالا استفاده می

نیافته، کاربری در فیسبوك منافعی بیش از سطح  اما به اعتقاد ما در کشورهای توسعه(.  9  

در اين مقاله با استدلال قیاسی ثابت کرديم که تقويت پیوندهای سست باعث اتصال . اردفردی د

اکنون از ديدگاه ديگری (. 99: 11  چلبی، )شود  های مختلف و باعث انسجام جامعه می گروه

روابط کاربران ايرانی از . پردازيم نیافته می به کارکرد کاربری در فیسبوك در کشورهای توسعه
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روابط گفتمانی اطلاعات و »که در (  9  عبداللهیان و شیخ انصاری، )ط گفتمانی است نوع رواب

با توجه به (. 1 : 11  چلبی، )« شود ها در جهت رسیدن به فهم و تفاهم رد و بدل می برداشت

های کانون بعد از هر رخداد سیاسی و اجتماعی، ورزشی و مسائل روزمره جريانی از  نتايج گروه

آيا تعاملات و . آيد و در فیسبوك بین کاربر فیسبوك و حلقة آشنايان به وجود میبحث و گفتگ

 گفتگوها در فیسبوك تجربة زندگی مدنی در دنیای مجازی نیست؟

 منابع
، مترجم باقرپرهام، چاپ  هشتم، شناسي مراحل اساسي سير انديشه در جامعه( 11  )آرون، ريمون  •

 .انتشارات علمی و فرهنگی

، مترجمان افشین خاکباز، اعتماد، دموكراسي و توسعه: سرمايه اجتماعي، (19  )ان تاجبخش، کی •

 .حسن پويان، تهران، نشر و پژوهش شیرازه
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