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نقش نظام آموزش عالی در مهندسی فرهنگی جامعه

تاريخ دريافت مقاله: 92/4/5
تاريخ تأييد مقاله: 92/7/17 

کاظم منافي شرف آباد * 
الهام زماني **

 Email: kmsh65@gmail.com   .دانشجوي دكتري مديريت آموزشي دانشگاه بوعلي سينا همدان *
Email: zamani.e.88@gmail.com    .كارشناس ارشد برنامه ريزي درسي دانشگاه كاشان **

چکيده
نظ��ام آموزش عالی از مهم ترين و مؤثرترين بازيگران نظام ملی هر کش��ور محس��وب 
می ش��ود که تأثير بسزايی در عملکرد نوآورانۀ کشور دارد؛ زيرا نقشی اساسی در رشد و توسعۀ 
جامعه در ابعاد مختلف آن دارد. محصولات نظام آموزش عالی، عناصر اساس��ی گردش چرخ 
اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و سياس��ی جامعۀ خود به حس��اب می آيند. لذا آموزش عالی در 
ارتقای کيفيت بخشهای مختلف جامعه، نقش مهمی ايفا می کند. بنابر اين، نهادی فکری است 
که بر مجموعۀ فرهنگ، سياس��ت، اقتصاد و حتی روابط اجتماعی حاکم بر جامعه مؤثر اس��ت. 
دانش��گاهها و مؤسسات آموزش عالی به آفرينش دانش و ترويج آن کمک شايانی می کند. از 
اين رو، نظامی مؤثر در توليد و انباشت دانش و نيز ابزار اصلی انتقال ميراث فرهنگی به شمار 
می رون��د. مقالۀ حاضر ب��ا هدف تبيين نقش نظام آموزش عالی در مهندس��ی فرهنگی جامعه 
نگارش يافته است. روش پژوهش به شيوۀ توصيفی بوده که با عنايت به مطالعات کتابخانه ای 
به تحليل يافته های کيفی پژوهش پرداخته ش��ده است. نتايج اصلی پژوهش بيانگر اين است 
که مراکز آموزش عالی کش��ور ب��ه عنوان اجتماع انديش��مندان، دانش پژوهان، متخصصان و 
نخبگان، می توانند در نوآوری، س��ازگاری ب��ا محيط، تحولات اجتماعی، هماهنگی با نيازهای 
اقتصادی، سياسی و اجتماعی، برنامه ريزی، مديريت و رهبری تحولات اجتماعی- فرهنگی و 
به طور کلی ايفای رسالت فرهنگی جامعه )انتقال، ارزش سنجی و توسعۀ فرهنگی( در راستای 

مهندسی فرهنگی جامعه منطبق با هويت اسامی- ايرانی، نقش مؤثرتری ايفا کنند.
واژگان کليدی: آموزش عالی، مهندسی فرهنگی، جامعه. 
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مقدمه
فرهنگ هر جامعه در طول تاريخ آن جامعه ش��كل گرفته، تكامل می يابد و به مثابة 
ميراث آيندگان، منتقل می شود. اگر چه فرهنگها نيز دستخوش تغيير و تحول می شوند، 
ام��ا تغيي��رات آنها كند و تدريجی اس��ت. فرهنگ در رفتارها و س��اختارها، متجلی و در 
آنها س��اری و جاری می ش��ود و به همين دليل، از ويژگی های اساس��ی متمايز كننده و 
هويت بخ��ش هر جامعه به ش��مار م��ی رود. نقش فرهنگ در جامع��ه را می توان به نقش 
سيستم ايمنی در موجود زنده تشبيه كرد. سيستم ايمنی از طرفی زمينه و امكان فعاليت 
و كاركرد درس��ت هر يك از اجزا و عناصر موجود زنده را فراهم می آورد و از طرف ديگر، 
از نفوذ عوامل مخلّ سلامت، ممانعت و در صورت ورود با آنها مقابله و بدين ترتيب ادامه 
حيات سالم موجود زنده را تأمين می كند. همان طور كه مهلك ترين بيماری برای موجود 
زنده، تخريب دستگاه ايمنی آن است، خطرناك ترين بيماری برای يك جامعه نيز بيماری 
فرهنگی است. بنابر اين، مؤثرترين و بهترين راه برای حفظ سلامت موجود زنده، تقويت 
سيستم ايمنی است. بهترين و نافذترين روش برای حفظ و تعالی جامعه، تقويت و صيانت 

از فرهنگ متعالی و تهذيب آن از زشتی ها و ناپاكی هاست.)عربی و شيخيانی، 1389: 144(
فرهنگ به عنوان اصلی ترين حوزة اجتماع، نش��انگر شكل و ماهيت حركت جامعه و 
بيانگر ارزش و اقتدار آن است. آنچه سازندة ذهنيت فردی و جمعی و شكل دهندة رفتارها 
و كنش��های اجتماعی می ش��ود و ارزشها و هنجارهای فرد و جامعه را شكل می دهد و در 
قالب رفتار آحاد جامعه تبلور می يابد، فرهنگ اس��ت. از اين رو، تعالی و س��قوط فرهنگ 
ي��ك جامع��ه؛ يعنی تعالی و س��قوط آحاد آن جامع��ه. به گونه ای ديگ��ر؛ فرهنگ برايند 
هم��ة فعاليتهای ذهنی، علمی، رفت��اری و اخلاقی مردم در جامعه و س��ازندة رفتارهای 
آنهاست)بس��يج، 1390: 92(. در حقيقت؛ فرهنگ در هر جامعه، به مثابة روح در پيكر اس��ت 
كه موجب حيات و بقای آن می شود. در يك جامعه، نمود و جايگاه خاصی برای فرهنگ 
نمی ت��وان تعيين كرد، بلك��ه بايد گفت فرهنگ در همة اج��زا و عناصر زندگی اجتماعی 
ساری و جاری است و هيچ فعاليتی در انسان بدون فرهنگ نيست. در ارزشهای بازيافته 
در فرهن��گ اس��ت كه آدم��ی ارزش و مقام خود را بازمی يابد و ب��رای انتخابهای خود در 
هنگام روبه رو ش��دن با موقعيتهای مختلف، توجه لازم را پيدا كند)ملكی، 1388: 88(. از اين 
رو، فرهنگ به عنوان پايدارترين حوزة اجتماع، شكل و ماهيت حركت جامعه را مشخص 



عه
جام

ی‌
نگ
ره
ی‌ف

دس
هن
ر‌م
ی‌د

عال
ش‌

وز
‌آم
ام
نظ
ش‌

نق
77

ره‌
ما
‌ش
-‌
تم
ش
ل‌ه

سا
13
92

يز‌
پاي

104

می كن��د. فرهنگ در هر اجتماعي، به عنوان زيربنای جامعة انس��انی آن اجتماع، بر پاية 
مفروضات و اصول اساس��ی ش��كل می گيرد و بر روی آن، ارزشهای فرد و جامعه تشكيل 
می ش��ود كه در نهايت، اين ارزش��ها به هنجارهای اجتماعی تبديل ش��ده، در قالب رفتار 

فردی و جمعی تبلور عينی می يابد.)علايی رحمانی و حسين پور، 1391: 11(
مهندس��ی فرهنگی بازطراح��ی و معماری مجدد نظام فرهنگی كش��ور در ارتباط و 
تعامل با س��اير نظامهای سياس��ی، اقتصادی، مديريتی و حقوقی كش��ور است. به عبارت 
دقيق تر؛ می توان مهندس��ی فرهنگی را س��اماندهی دستگاههای مختلف حول مؤلفه های 
اساسی فرهنگ و ايجاد تقسيم كار ملی در سه حوزة راهبردی، پشتيبانی و اجرايی تعريف 
كرد. هدف از نظام مهندس��ی فرهنگی، دستيابی به يك نظام مديريتی پيوسته، منسجم، 
هدفمند و قوی است كه بتواند اهداف و سياستهای فرهنگ كشور را به نحو مناسب و در 

ارتباط با ساير حوزه ها و عرصه ها محقق كند.)نعمتی و محسنی، 1389: 140(
مراك��ز آم��وزش عالی ب��ه عنوان دس��تگاههايی كه ب��راي بالابردن س��طح دانش و 
مهارته��اي تخصصی و كاربردي جامعه، تأمين نيروي انس��اني متخصص، توس��عة ميراث 
فرهنگ��ي، خلق افكار تازه و ايجاد روحية پژوهش در بين آحاد جامعه)ش��ريعتمداري، 1365( 
تلاش می كنند، در جوامع دانش محور، به مثابة دس��تگاههای اجتماعی، پيش��گام توسعة 
اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی به حساب می آيند كه علاوه بر رسالتهای آموزش و تربيت 
 متخصصان مورد نياز در س��طوح عالی، رس��الت مطالعه و بررس��ی مسائل مبتلابه جامعه 
و شناس��ايی راه حله��ای اثربخش به منظ��ور رفع آنان)كرتی و ري��وزو1، 2008( و به طور كلی 
فرهنگ جامعه را بر عهده دارند. ادبيات مربوط به آموزش عالی نيز در سالهای اخير بيانگر 
اين است كه به طور شتابان، نقش و جايگاه فرهنگی مراكز دانشگاهی رو به افزايش است؛ 
به طوری كه امروزه حجم عمده ای از فعاليتها و كاركردهای دانش��گاه را رسالت فرهنگی 

تشكيل می دهد.
با عنايت به مطالب پيش گفته، نوشتار حاضر می كوشد با مروری بر مفهوم، پيش فرضها 
و ضرورت مهندس��ی فرهنگی، به تبيين رسالتهای فرهنگی نظام آموزش عالی در جوامع 
و نقش نظام آموزش عالی در مهندس��ی فرهنگی جامعه بپردازد و در پايان، راهكارهايی 

در اين زمينه ارائه كند.

1. Corti & Riviezzo.
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مفهوم‌مهندسی‌فرهنگی
با عنايت به اينكه مهندسی فرهنگی تركيبی از دو مفهوم مهندسی و فرهنگی است، 
لذا قبل از تبيين مفهوم مهندسی فرهنگی، به توصيف هر يك از واژه های مذكور پرداخته 

می شود.

فرهنگ
فرهنگ، مجموعة رفتارهای اكتسابی و ويژگی های اعتقادی اعضای يك جامعة معيّن 
است)كوئن، 1386: 56(. فرهنگ، بازتاب اسرار روح و انديشة آدمی و شامل همة اجزا و عناصر 
محيط��ی اس��ت كه بر پاية هزاران س��ال تجربة تاريخی در يك محي��ط جغرافيايی، طی 
زمان ش��كل گرفته و ريشه در فطرت انس��انها و انواع منابع طبيعی در هر نقطه از جهان 
دارد)حقيقی، 1388: 78(. در حقيقت؛ فرهنگ، مجموعه ای از اصول و ارزشهاس��ت كه بر اثر 
تجربه و مرور زمان در يك جامعة خاص و در سرزمينی معيّن به وجود می آيد و مردم با 
استفاده از آن، رفتارهای گوناگون خود را شكل داده يا به مرحلة اجرا در می آورند. از اين 
رو، ش��امل معارف، اعتقادات، هنر، حقوق، اخلاق، رس��وم و تمام توانايی ها و عاداتی است 
كه بش��ر به عنوان عضوي از جامعه كس��ب می كند)تيلور1، 2010: 118(، رفتار انسان را شكل 

می دهد و از نسلی به نسل ديگر منتقل می شود.)پيتر و السون2، 2005(
بنابر اين، فرهنگ مجموعه ای از ويژگی های معنوی، مادی، فكری و احساسی جامعه 
يا گروه اجتماعی است كه شامل هنر، ادبيات، سبكهای زندگی، شيوه های با هم زيستن، 
نظامها، ارزشها، باورها و سنّتها می شود)يونسكو3، 2005(. به سخن ديگر؛ فرهنگ، مجموعه ای 
از انگيزه ها، ارزشها، اعتقادات، هويتها، تفاسير يا معانی مشترك از وقايع و اتفاقات مهمی 

است كه حاصل تجربيات مشترك افراد است.)جوی و كلوب4، 2009( 

مهندسی
مهندس و مهندس��ی كه از اصول علوم رياضی محسوب می شود، علمی است كه در 

1. Tylor.
2. Peter & Olson.
3. Unesco.
4. Joy & Kolb.
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آن دربارة مقدارها و اندازه ها بحث می ش��ود. بنابر اين، مهندسی واژه ای است كه متضمّن 
تعيين اندازه و چارچوب می باشد)بابايی، 1387: 51(. مجمع اعتباری مهندسی و فنّاوری1 كه 
يكی از وظايف آن، تعريف و يكسان س��ازی واژه های مهندسی است، مهندسی را مجموعه 
مهارتهاي��ی می داند كه با اس��تفاده از معلومات رياضی و علوم طبيع��ی و در اثر مطالعه، 
تمري��ن و تكرار حاصل ش��ده اند و ما را ب��ه بهره گيری اقتصادی تر از م��واد اوليه و منابع 

طبيعی در جهت منافع انسانی رهنمون می كنند.)ابراهيمی، 1386: 108(

مهندسی‌فرهنگی
با تعريفی كه از مهندس��ی و فرهنگ ارائه ش��د و به ظاهر يكی برای مفاهيم كيفی و 
ديگری برای مفاهيم كمّی به كار می رود، چگونه می توان اين دو را در كنار هم قرار داد؟ 
در پاسخ بايد اذعان كرد: وقتی مهندسی با فرهنگ در كنار هم به كار می رود )مهندسی 
فرهن��گ(، به طور طبيعی مقصود از آن، تعيين چارچوب و ش��اخص و در نهايت، تعيين 
سيستمی برای فرهنگ خواهد بود تا به كمك آن بتوانيم فرهنگ را بازشناسی و حدود و 
ثغور آن را تعيين كرده، در صورت نياز به طراحی مجدد آن بپردازيم تا امكان پوياسازی 
آن در بس��تر زمان و حوادث مهيا ش��ود)بابايی، 1387: 52(. فرهنگِ مهندسی شده، فرهنگی 
است كه مؤلفه های آن در لايه های مبانی و باورها و مفروضات، ارزشها، نماد و رفتارها بر 

هم استوارند و كلی واحد را می سازند.)ناظمی و رمضانی، 1391: 32(
مهندسی فرهنگی استعاره ای برای اشاره به قاعدة متری، قابليت مديريت و جهت دهی 
فرهنگ و اجتماع و در نهايت، ضرورت دقت در همة  ابعاد و عناصر اس��ت. كاركرد اصلی 
نظام فرهنگی به عنوان يكی از چهار سيس��تم كلان نظام اجتماعی كش��ور، ايجاد ثبات 
از طريق حفظ الگوهای هنجاری اس��ت. در واقع؛ اين نظام فرهنگی كش��ور اس��ت كه با 
حفظ الگوهای هنجاری، اعم از ارزش��ها، الگوهای رفت��اری و نمادها، باعث تعادل جامعه 
می شود. كلان نظام اجتماعی كشور زمانی به نظم و تعادل پويا می رسد كه هر نظام فرعی 
كاركردش را به درستی انجام دهد. چنانچه يك نظام فرعی بر نظامهای فرعی ديگر سلطه 
يابد، نظام اجتماعی دچار عدم تعادل می ش��ود. مهندس��ی فرهنگی در واقع تلاشی برای 
به تعادل رس��اندن اين عدم تعادل و بی نظمی اس��ت كه در سيس��تم كلان جامعه ايجاد 

1. The Accreditation Board for Engineering and Technology.
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شده است)رازنهان و ناظمی، 1385: 33(. از اين رو، مهندسی فرهنگی به معنای ارائة هندسه و 
طرح كلی حركتی كلان با رويكرد فرهنگی اس��ت تا به واسطة اين طرح و نقشة حركت، 
چشم انداز و دورنمای روشنی از زمينه ها و بسترهای حركت حاصل شود. به عبارت ديگر؛ 
مهندسی فرهنگی به معنی مهندسی كردن، سامان بخشيدن، جهت دادن و اندازه كردن 

با معيارهای فرهنگی است.)صادقی، 1385: 25(
از منظری ديگر، مهندس��ی فرهنگی بدين معناس��ت كه نقش��ه ای از فرهنگ جامعه 
طراحی و ترس��يم ش��ود، اجزای آن )ثابت و متغيّر( از هم بازش��ناخته و برای جايگاه هر 
يك از آنها در كليّت فرهنگ، تعريفی دقيق و روش��ن ارائه شود. به علاوه، عوامل مؤثر در 
اج��زای فرهنگ يا كلّيت آن، تعريف و ميزان تأثيرگ��ذاری هر يك از اين عوامل و ميزان 
تأثيرپذيری هر يك از اجزای فرهنگ تا حد امكان مشخص شود. گام بعدی، آن است كه 
با اس��تفاده از مجموعه ابزارهای مادی و معنوی، عوامل مؤثر در اجزا يا كلّيت فرهنگ را 
به گونه ای تحت تأثير قرار دهيم و به وس��يلة آن بكوشيم تا اجزای فرهنگ طوری چيده 
ش��وند كه صورتی منطبق بر نقش��ة ترسيم شده به خود بگيرند. با توجه به اينكه فرهنگ 
دو بخش ثابت و در حال تغيير دارد، در نقشة ترسيم شدة فرهنگی نيز بخشهای ثابت و 
تغييرناپذير و بخشهای تغييرپذير و تحول گرا پيش بينی شده است. در مهندسی فرهنگی 
بناس��ت ضمن حفظ بخش��های ثابت، تغيير و دگرگونی بخش��های تغييرپذي��ر و پويا به 
گونه ای مديريت و هدايت شوند كه از يك سو، امكان منطبق شدن بر شرايط جديدی كه 
در زندگی به وجود می آيد، فراهم شود و از سوی ديگر، اين تغيير و دگرگونی به گونه ای 
پيش رود كه به بخش��های ثابت آس��يبی وارد نشود. از اين رو، مهندسی فرهنگ فعاليتی 
نيس��ت كه از نقطه ای آغاز ش��ود و در نقطه ای به پايان برسد، بلكه فعاليتی است مستمر 

كه بايد همواره امتداد داشته باشد.)قاسمی، 1386(
مهندسی فرهنگی، تلاش در جهت تقويت اجزای اصلی فرهنگ ملی و اسلامی كشور 
و پاسداشت آن در برابر نفوذ و تأثير فرهنگ مخرّب غربی در پرتو چينش مناسب و تعيين 
جايگاه صحيح تمامی ابعاد و ويژگی های فرهنگی جامعة ماس��ت و دستيابی به نتيجة در 
خور اين تلاش��ها، نيازمند طرح مهندسی فرهنگی اس��ت. بنابر اين، مهندسی فرهنگ با 
هدف هدايت تحولات فرهنگی در مسيری مثبت كه بتواند به تكامل فرهنگی منجر شود 
و در نتيجه، تداوم و بقای فرهنگی يك جامعه و حفظ هويت آن را تأمين و تضمين كند، 
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به عن��وان يك ضرورت خودنمايی می كند)نقي��ب زاده، 1381: 17(. اگر فرهنگ يك جامعه از 
تجانس و انسجام بيشتری برخوردار باشد، فرايند فرهنگ پذيری افراد عميقاً صورت گرفته 
و اعضای جامعه، واجد همانندی و ش��باهتهايی در اكثر زمينه های رفتاری خواهند ش��د؛ 
ولی در جامعة نامتجانس كه در آن تنوع گروهها و تفاوت ارزشها و هنجارهای اجتماعی و 
فرهنگی فراوان است، امر فرهنگ پذيری ناپايدار و سطحی بوده، تحولات گوناگون جامعه 
مانع ايجاد همانندی و مشابهت رفتاری در بين اعضای آن جامعه خواهد شد.)سبحانی نژاد و 

منافی شرف آباد، 1390: 203؛ منافی شرف آباد و زمانی، 1391: 136(

پيش‌فرضهای‌مهندسی‌فرهنگی
مهندسی فرهنگی، سلس��له پيش نيازهايی دارد كه می توانند در دستيابی به ماهيت 
فرهنگ و پاس��خ اين پرس��ش كه فرهنگ چيس��ت، به ما كمك كنند. اي��ن پيش نيازها 

عبارتند از:
1. ماهيت فرهنگ، به عنوان مقوله ای بسيار پيچيده، تنيده و كثير الاعضا والاجزا كه 

شناخت آن دشوار )اما ممكن( است؛
2. شناسايی مبانی فرهنگ؛

3. شناس��ايی و كش��ف قواعد حاكم بر فرهنگ؛ زيرا اين مقوله، با وجود پيچيدگی و 
كثير الاجزا والاعضا بودن، به ش��دت قانونمند اس��ت. بدون شناخت قوانين و قواعدی كه 
فرهنگ در بستر آنها تكوين، تحول و تكامل پيدا می كند، مهندسی فرهنگی محال است.

)رشاد، 1386: 4(

مهندس��ی فرهنگ بر اين پيش فرض اصلی اس��توار اس��ت كه فرهنگ، امری ثابت و 
بدون تغيير نيس��ت، بلكه همواره واجد ويژگی تحول پذيری اس��ت و می تواند به صورتی 
تدريجی و تكاملی دگرگون ش��ود)نعمتی و محس��نی، 1389: 134(. بر اين اساس، هر زمانی كه 
از مهندس��ی فرهنگی صحبت می كنيم، دو پيش فرض اصلی قابل تأمل است: پيش فرض 
اينكه، فرهنگ به هر ش��كلی كه باش��د، قابل مديريت اس��ت؛ يعنی می توان آن را تغيير 
داد ي��ا حفظ و تثبيت كرد. ب��ر خلاف ديدگاه مقابل آن، كه معتقد اس��ت: فرهنگ قابل 
تغيير نيس��ت و به طور جبری سير طبيعی خود را می كند و عوامل تأثيرگذار بر تحولات 
فرهنگی در اختيار بش��ر نيست. پيش فرض دوم، قبول نظرية سيستمی در فرهنگ است؛ 
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يعنی اينكه پذيرفته ش��ود فرهنگ دارای اجزای مس��تقلی است كه در تعامل با هم اند و 
اعمال هر گونه سياس��تی در راس��تای مديريت فرهنگ و تأثيرگذاری بر هر كدام از اجزا، 

بدون شك بر ساير اجزای آن نيز مؤثر خواهد بود.)محمدنژاد چاوشی، 1386: 40(
پيش نياز ديگر مهندس��ی فرهنگی، ش��ناخت فرهنگ اس��ت. ش��ناخت فرهنگ را 
می توان به اكتشاف اقيانوس تشبيه كرد. در سطح اين اقيانوس هنگامی كه سوار اين امواج 
می ش��ويم، می توانيم مصنوعات، آيين ها و رفتارها را مش��اهده كنيم و اينها نشان دهندة 
چيزهايی اس��ت كه در اعماق اين اقيانوس قرار دارد. اما برای مطمئن ش��دن بايد به زير 
آب ن��گاه كرد؛ يعنی برای يافتن دلايل آنها )مصنوعات، آيين ها و رفتارها( بايد پرس وجو 
كرد. ارزش��ها و باورها، دلايل بروز رفتارهای خاص هستند. اما اگر كمی عميق تر بنگريم، 
فرضيه های زمينه سازی را می بينيم كه دستيابی به آنها كار ساده ای نبوده و بايد از طريق 

تفسير، آنها را استنتاج كرد.)ودادی و دشتی، 1386: 72(
به طور كلی، مفروضات اصلی در مهندسی فرهنگی عبارتند از:

1. فرهنگ، ويژگی اصلی انسان و جوامع بشری بوده و در رفتار انسان كاملًا مؤثر است.
2. فرهنگ، قابل تغيير و مديريت پذير است.

3. اف��راد جامعه بر اس��اس »فرهنگ معمول« رفتار می كنند. ب��رای ارتقای فرهنگ 
معمول بايد »فرهنگ هدف« را بر اساس »فرهنگ مكتوب« مشخص كرد.

4. فرهنگها در تعامل با يكديگر و دارای تأثير و تأثر متقابلند.
5. س��اير نظامها از قبيل نظامهای سياس��ی، اقتصادی و اجتماعی، در تعامل با نظام 

فرهنگی اند و نقش مؤثری در تأمين اين نظام دارند.
6. س��ازگاری نظامهای اقتصادی، اجتماعی و سياسی جامعه و مديران اين نظامها با 

فرهنگ مطلوب، شرط لازم تحقق اهداف نظام فرهنگی است.
7. مديريت فرهنگ كش��ور به مديريت نظام فرهنگی محدود نمی ش��ود. اثربخش��ی 
مديريت نظام فرهنگی در اين است كه با شناخت ساير نظامهای موجود در جامعه، نسبت 

به تأمين سازگاری آنها با فرهنگ مطلوب تلاش كند.
8. مديريت راهبردی فرهنگ كش��ور، هدفگذاری و سياس��تگذاری و كنترل بازده را 
در نظام فرهنگی و متناسب س��ازی نظامهای اقتصادی، اجتماعی و سياس��ی را با فرهنگ 

مطلوب بر عهده دارد.
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9. دس��تگاههای فرهنگی و آموزش��ی، عه��ده دار وظايف اجرايی توس��عة فرهنگ و 
مديريت ميانی اند.)ناظمی، 1384: 21(

ضرورت‌مهندسی‌فرهنگی‌در‌جامعه
در پاس��خ به اين سؤال اساسی كه چرا جامعة ما نيازمند »مهندسی فرهنگی« است، 
بايد خاطرنش��ان ساخت؛ فرهنگ، نظامی است ش��امل باورهای بنيادين و پيش فرضهای 
اصلی اعتقادی انس��انها به نظام هس��تی و جايگاه انسان در آن، كه از درون آن، ارزشها و 
هنجارهای زندگی اس��تخراج می شود و اين نظام، رفتارهای انسان را در برابر خالق، ديگر 
انس��انها، خود و طبيعت ش��كل می دهد و بر آنها تأثير می گذارد. وقتی در قالب سيس��تم 
داده و س��تانده، سه ركن اعتقادات، ارزشها و رفتارهای انسان را مطالعه می كنيم، متوجه 
می ش��ويم، ك��ه هم از رهگذر تغيير باورها، رفتار انس��انها تغيي��ر می كند و هم با پذيرش 
رفتاره��ای جدي��د از محيط پيرامونی، به تدري��ج و به آرامی نوع باورهای انس��ان تغيير 

می كند.)شفيع زاده، 1389: 36(
هر چند افراد جامعه نس��بت به رها كردن فرهنگ خود برای قبول س��نّتها، ارزش��ها 
و رس��وم جديد س��ختگير و انعطاف ناپذيرند، با اين حال، كمتر فرهنگی را می توان يافت 
كه در طول تاريخ، دچار تغيير نش��ده باش��د. بديهی است روش��ها و ميزان اين تغييرات 
متفاوت اس��ت. هر جا كه عناصر و مجموعه های نوينی در فرهنگ ظاهر ش��ده، محتوا و 
س��اخت فرهنگ را تغيير دهند، دگرگونی ارزش��های فرهنگی رخ خواهد داد)گيدنز1، 1386: 
64(. يك جنبه از تغيير ارزشهای فرهنگی، فرهنگ پذيری است كه در آن، فرهنگهايی كه 

با يكديگر تماس مس��تقيم دارند، دچار دگرگونی می شوند.)همان؛ به نقل از: سبحانی نژاد و منافی 
شرف آباد، 1390: 192(

تغييرات فرهنگی در يك جامعه، حاصل تغييرات فكری، ذهنی و رفتاری همة انسانها 
در آن جامعه و مبادلات فكری، فرهنگی، علمی و فنّاورانه ای با س��اير جوامع اس��ت. حال 
اگ��ر به هر دليلی، وجود و تداوم باورهايی ب��رای ادامة حيات هدفمند يك جامعه ضرورت 
داشته باشد، منطقاً بايد همة اعضای آن جامعه در هر موقعيتی، در حفظ و تداوم آن باورها 
حس��اس شوند)بنيانيان، 1385(. امروزه تغيير و تحول فرهنگی به عنوان يك واقعيت پذيرفته 

1. Giddens.
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شده است و نمی توان و اساساً نبايد مانع آن شد. اما بی تفاوت ماندن در مقابل اين تحول و 
رها كردن آن به حال خود، موجب می شود عواملی كه تأثير مثبت دارند، تضعيف شده و در 
مقابل، عواملی تقويت شوند كه تأثيرات منفی به جا می گذارند و در نتيجه، تحول فرهنگی 
جهت منفی بيابد. در حالی كه اگر مس��ئولانه به تحول فرهنگی نگريسته شود، می توان با 
برنامه ريزی و پيگيری تحولات فرهنگی به صورت سازمان يافته و هدفمند، جهت مثبت به 
تحولات فرهنگی بخش��يد. با دقت و بررس��ی در موضوع تحول فرهنگی می توان با تقويت 
عواملی كه تأثير مثبت در مسير تحولات فرهنگی دارند و تضعيف عواملی كه تأثيرات منفی 
ب��ر تحولات فرهنگی بر جا می گذارند، مس��ير تحول فرهنگی به ج��ای آنكه به اضمحلال 
فرهنگی منجر شود، به عاملی برای تكامل فرهنگی تبديل كرد. از اين روست كه مهندسی 

فرهنگی به عنوان يك ضرورت مطرح می شود.)قاسمی، 1386: 40(
ميزان موفقيت و تأثيرگذاری مهندس��ی فرهنگ بر توس��عة فرهنگی جامعه، وابسته 
به چند عامل اساس��ی اس��ت. نخس��ت اينكه، به ميزان اعتقاد، باور و مشاركت متوليان و 
مراكز، نهادها و ش��خصيتهای مولدّ فرهنگ در جامعه نس��بت به امر مهندسی فرهنگی و 
بر آن اس��اس، نقش��ة فرهنگی كشور مربوط می شود . عامل دوم ش��امل ميزان پذيرش، 
تأثيرپذيری و مش��اركت آحاد جامع��ه- به عنوان فرهنگ پذيران - در حيطة مهندس��ی 
فرهنگی اس��ت كه مهم ترين عامل در زمينة كارامدی و موفقيت مهندس��ی فرهنگی در 
جامعه محس��وب می شود. سومين عامل، مشتمل بر ميزان تأثيرگذاری اعتقادات، باورها، 
نگرش��ها و ديدگاههای افراد بر نحوه و ميزان پذيرش، همسويی و مشاركت آنان با فرايند 

مهندسی فرهنگ در جامعه است.
تجارب حاصل از توس��عة فرهنگی در بس��ياری از كش��ورها حاكی از آن اس��ت كه 
عدم توجه به س��ومين عامل، موجبات شكس��ت برنامه های توس��عة فرهنگی را با وجود 
سرمايه گذاری های عظيم در اين زمينه، فراهم كرده است. اما با وجود تمامی پيچيدگی ها 
و دش��واری های موجود در مسير تحقق كامل مهندس��ی فرهنگی در جامعه، نمی توان از 
اهمي��ت، ضرورت و نياز به آن در كش��ور صرف نظر كرد)نعمتی و محس��نی، 1389: 135-136(. 
چنانچه مهندسی و مديريت جامعه متأثر از كاركرد نظام فرهنگی باشد و جامعه در جهت 
فرهنگ مطلوبی كه اين نظام آن را مهندس��ی كرده اس��ت و نسبت به تبيين و تبليغ آن 

تلاش می كند، حركت كند؛ جامعه، مهندسی فرهنگی شده است.)ناظمی، 1384(
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بر اين اس��اس، مهندس��ی فرهنگی كش��ور، وظيفه و مأموريتی اس��ت كه از عمق و 
پيچيدگی بالايی در حوزة مديريت راهبردی كش��ور برخوردار اس��ت. لازمة اجرای چنين 
وظيفه ای، بهره گيری از نتايج تلاشهای علمی، پژوهشی و مطالعاتی در موضوع فرهنگ و 
توس��عة فرهنگی و در اختيار داشتن اطلاعات راهبردی فرهنگی با رصد مستمر فرهنگی 
كشور و جهان است. امكان تجزيه و تحليل و بهره گيری از نتايج پژوهشهای فرهنگی انجام 
ش��ده و اطلاعات راهبردی فرهنگی برای اجرای تصميم گيری های راهبردی و مهندس��ی 
فرهنگ و مهندس��ی فرهنگی كش��ور، زمانی فراهم خواهد بود كه ش��ورای عالی انقلاب 
فرهنگی دارای عقبة فكری مناس��ب و اتاقهای فكر برای تأمين دانش و بصيرت مديريت 
راهبردی فرهنگی كش��ور باشد. مهندس��ی فرهنگی ای كه منجر به ايجاد جامعة اسلامی 
ش��ود، بايد انس��انِ از خود بيگانه را به خود آورد و نظام مفاهيمی را كه منطق اس��تعاری 
در وجدان او به وجود آورده، نابود كند؛ اعتبار نظامهای نمادی قبل از تس��لّط استعماری 
را تجديد كند و فريادها، س��رودها و تصاويری را كه اس��تعمارگرايان دزديده اند به جامعه 
بازگرداند. اينها عملي نخواهد ش��د، مگر با فرهنگ ملی كه تنها وسيلة رهايی از استعمار 
و رس��يدن به جامعة اسلامی است. با برنامه ريزی دقيق و كار و تلاش بيشتر بايد فرهنگ 
ملی را تقويت و به جامعه معرفی كرد؛ يعنی آنچه را كه دارند. فرهنگ ايرانی، اسلامی از 
قدرت و غنای كافی برخوردار اس��ت و اين را طی تاريخ خود ثابت كرده و با وجود تمام 

حملات توانسته است خود را حفظ كند.)بيانات مقام معظم رهبری، 1387: 8(

رسالتهای‌فرهنگی‌نظام‌آموزش‌عالی‌در‌جوامع
دانش��گاهها و مراكز آموزش عالی از پرارزش ترين س��ازوكارهايی اند كه جوامع برای 
پيش��رفت و توسعه در اختيار دارند. آنها از يك سو، حافظ و انتقال دهندة ميراث فرهنگی 
و ارزشهای حاكم بر جامعه بوده و از ديگر سو، پاسخگوی نيازهای اجتماعی برای اشاعه و 
توس��عة دانش و فنّاوری به حساب می آيند)فيتزپاتريك1 و همكاران، 2004(. مراكز آموزش عالی 
به عنوان دس��تگاههايی كه بخش عمده ا ی از تغدية فرهنگی جامعه از س��وی آنها صورت 
می گيرد، منبعث و متأثر از نظام ارزش��ی جامعه اند. با اينكه نظام ارزش��ی جامعه بر روی 
دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالی مانند ساير دستگاههای اجتماعی نقش مسلّط دارد، 

1. Fitzpatrick.
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ولی به طور مس��تقيم و غير مس��تقيم تحت تأثير برنامه های آنها قرار می گيرد. به همين 
س��بب، گاهی تغييراتی در نظام ارزش��ی و فرهنگی جامعه به وجود می آيد كه سرچشمة 
آن از س��وی دانش��گاهها و مؤسس��ات آموزش عالی است. بر اين اس��اس، دانشگاهها در 
اغل��ب تغيير و تحولاتی كه در جوامع روی می ده��د، نقش عمده ای ايفا می كنند. امروزه 
دانش��گاهها و مؤسسات آموزش عالی بايد دانش��جويان را برای تغييرات و دگوگونی های 
مداوم در جهان سراسر در حال تحول، آماده كنند و نه تنها به رسالت علمی و فنی، بلكه 

به رسالت فرهنگی خود نيز عمل كنند.)خواجه سروی و همكاران، 1387( 
دانشگاه در قبال جامعه وظيفه دارد كه ميراث فرهنگی را بازشناسی و بازيابی كرده، 
غنای بيش��تری بخش��د و تعميق دهد. از اين طريق، دانشگاه به نقش و مأموريت خود در 
بس��ط و اعتلای فرهنگ بش��ری و نيز فرهنگ محلی و بومی عم��ل می كند و اين همان 
چيزی اس��ت كه آن را »رسالت اجتماعی« يا »كاركرد فرهنگی« دانشگاه تعبير می كنند. 
بر اين اساس، دانشگاهی كه به كار فرهنگ سازی و توسعة فرهنگی می پردازد، از يك سو، 
ميراث فرهنگی و س��نّتهای اصيل و س��ودمند اجتماعی را حفظ می كند و از سوی ديگر، 
آنها را گسترش و اعتلا می بخشد و دانشجويان می آموزند كه چگونه نگرش ترقی خواهانه 
و بهبودگرايانه به س��نّتهای تاريخی و فرهنگی داشته باشند. اساساً هنر دانشگاه آن است 
ك��ه در متن جامع��ة خويش حضوری فعال پيدا كند و ضمن ارتباط با تاريخ و س��نّتها و 
واقعيتهای آن، با نوعی قابليت انعطاف، در توسعه و تعالی فرهنگ جامعه مشاركت داشته 
باش��ند)گروه مطالعات تطبيقی و نوآوری، 1377: 100-99(. دانش��گاهی كه نتواند در جهت پالايش 
و غنی س��ازی هوي��ت فرهنگی جامعه نقش ايفا كند، مس��لماً تواناي��ی آموزش و پرورش 
نيروه��ای متخصص مورد نياز جامعه را نخواهد داش��ت و اگر ه��م در اين راه توفيقی به 
دست آورد، نيروهای متخصص جذب فرهنگی می شوند كه متناسب با تخصص آنها باشد؛ 
پديدة فرار مغزها نمونة بسيار گويايی است كه نشان می دهد دانشگاهها در كشورهای در 
حال توسعه نتوانس��ته اند فرهنگ ملی و ميراث فرهنگی و تاريخی گذشتة جوامع شان را 

در كنار آموزش علم و فنّاوری انتقال دهند.)رئوفی، 1379: 13-14(
دانش��گاه با عنايت به رس��الت فرهنگی خود به عنوان محل اجتماع انديش��مندان و 
دانش پژوهان، می تواند در نوآوری، س��ازگاری ب��ا محيط، تحولات اجتماعی، هماهنگی با 
نيازه��ای اجتماعی، برنامه ريزی، مديريت و رهبری تح��ولات مذكور، نقش ارزنده ای ايفا 
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كند)رايت1، 2006(. از اين رو، مراكز آموزش عالی نه تنها بايد دانش و مهارتهای نوآورانه ای 
را ب��رای دني��ای كنونی و آينده ارائه دهند، كه با توجه به تعهد آنها برای اس��تقرار صلح، 
دفاع از حقوق بشر و ارزشهای مردم سالاری، بايد به آموزش اخلاقی شهروندان نيز اهتمام 
ورزند. بنابر اين، جايگاه و اهميت اين مراكز صرفاً تربيت نيروي متخصص در حيطه های  
تخصصی و ش��ناختي نبوده، بلكه جس��تجو و دفاع از حقيقت، كمك ب��ه يادگيري انواع 
صلاحيتهاي زيستی، توانايي ها و مهارتهاي مطلوب زندگی، بهبود كيفيت زندگي، توسعة 
مهارت  ش��هروندي، تقويت مهارت زندگي با ديگران، رشد تساهل، آموزش صلح  دوستي، 
نحوة زندگي با مخالفان، رشد احساس مسئوليت اجتماعي، نحوة رعايت حقوق ديگران و 
غيره نيز از جمله وظايف آنان به حس��اب مي آيند)فراس��تخواه، 1384( كه همة اينها دلالت بر 

رسالت فرهنگی دانشگاه دارد.
طب��ق مصوب��ات كنفرانس جهانی آموزش عالی در قرن بيس��ت و يك��م2، بازنگری و 
نوس��ازی در دانش��گاهها و مؤسس��ات آموزش عالی بايد به گونه ای انجام شود كه ضمن 
ارتباط گس��ترده با اجتماع و محيط كس��ب و كار، به محيط يادگيری مداوم، برخوردار از 
آزادی، دارای اختيار، همراه با مسئوليت و نيز خادم جامعه، متكثّر، متنوع و دارای نگرش 
مطلوب فرهنگی، تبديل شوند)پايا، 1383( . از دانشگاه انتظار می رود كه به طور بی وقفه به 
تناس��ب خود با جامعه و نيازهای متحول و بازار كار3 فكر كرده، خود را با مس��ائل محلی 
و محيط زيس��ت، متناسب و متوازن سازد؛ آموزش��های خود را كارامد و معطوف به حل 
مس��ائل جامعه كند؛ دانش آموختگان خود را انسانهايی طراح، خلاق و كارآفرين و دارای 
مهارتهای عملی برای ورود به دنيای كار و زندگی تربيت كند؛ ميان پژوهش��های بنيادی 
و كاربردی خود تعادل برقرار كند؛ پاس��خگوی نيازها و اولويتهای بخش��های ديگر باشد و 
در امحای فقر، بی س��وادی، گرس��نگی و بيماری، در رفع زمينه های عدم مدارا، خشونت، 
در كمك به صلح و حقوق بش��ر و در حفظ محيط زيست، مشاركتی جدّی و نقشی مؤثر 

داشته باشد.)گيبونس4، 1998: 10-55(.
فرهنگ دانشگاه و دانش��گاهی از جمله خرده فرهنگهای توانمندی محسوب می شود 

1. Wright.
2. The World Conference On Higher Education Twenty-First Century.
3. World of Work.
4. Gibbons.
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ك��ه نف��وذ خاصی در فرهنگ كش��ورها دارد؛ زيرا گذش��ته از آنكه بس��ياری از بزرگان و 
س��رآمدان كشورها از پرورش يافتگان و نخبگان دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالی بوده 
و طبع��اً نفوذ فرهنگ دانش��گاه را در اجتماع، تحكيم و تقوي��ت می كنند، اصولاً فرهنگ 
دانشگاه ويژگی هايی دارد كه به آن در مقايسه با ساير خرده فرهنگهای گروههای اجتماعی 
ديگر، قدرت خاصی می بخش��د. فرهنگ دانش��گاهی ش��امل معانی، ارزشهای مشترك و 
هنجارهايی است كه از تاريخ علم و دانشگاه، داستانهای اكتشافات و ارتباطات دانشمندان 
و تجربه های زيستی دانشگاهی سرچشمه می گيرد و منشأ سبكی از زندگی، حس هويت، 
اخلاق، منش و كنش انس��ان آكادميك می ش��ود. فرهنگ دانشگاهی در فضای معنوی و 
نمادين خود، روالها، قواعد و الگوهای اجتماعی و تعاملی متمايزی را پرورش می دهد كه 
حتی به صورتهای آيينی و مراس��می ظاهر می شوند. به عنوان نمونه، استقلال دانشگاهی 
و آزادی علمی، از جمله معانی و ارزش��های مشترك فرهنگ دانشگاهی است؛ همان طور 
كه عام گرايی، ش��كاكيت، تفكر انتقادی و اصالت و صداقت كار علمی از قواعد هنجارهای 

آن محسوب می شود.)بچر و تراولر1، 2001(
به باور گالتونگ، هر جامعه دارای فرهنگ دانش��گاهی و س��بكهای فكری متناسب با 
نظام اجتماعی خويش اس��ت و اين فرهنگها، هر ي��ك واجد فرهنگ يادگيری، آموزش و 
پژوهش ويژه ای هس��تند؛ زيرا فرهنگ دانش��گاهی از بطن س��اختارها و روابط اجتماعی، 
سياس��ی، اقتصادی و فرهنگی آن جامعه ريش��ه می گيرد. بنابر اين، فرهنگ دانش��گاهی 
تحت تأثير نظامهای كلان تری اس��ت كه آن را فراگرفته اند و اش��اعة فرهنگ دانشگاهی 
مبتنی بر توس��عة دانش، فنّاوری در ميان جامعه دانش��گاهيان، مس��تلزم اشاعه و ترويج 
همزمان چنين فرهنگی در س��طح جامع��ه خواهد بود)محس��نی، 1391: 91( . به طور كلی، 
فرهنگ دانش��گاهی، نظام هدفمندی از از باورها، ارزش��ها، انتظارات و اعمال فرهنگی در 
دانش��گاهها و مؤسس��ات آموزش عالی است كه چگونگی انديشه و رفتار را در بين جامعة 
دانش��گاهيان معناسازی می كند. در واقع؛ فرهنگ دانشگاهی الگوی معانی نهفته در صور 
نمادين، از جمله كنشها، گفتارها و تمامی مقولات معناداری است كه جامعة دانشگاهيان 
به كمك آن با يكديگر ارتباط برقرار می كنند و در تجارب، دريافتها و باورهای مش��ترك، 
س��هيم می ش��وند. به س��خن ديگر؛ فرهنگ دانش��گاهی را می توان نظام باورها، ارزشها و 

1. Becher & Trowler.
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كنش��های فرهنگی دانشگاهيان تعريف كرد كه مبتنی بر سنّت و ارتباطات كلامی و غير 
كلامی شكل می گيرد. اين ارزشها و الگوهای انديشه و رفتار، در نشانه هايی نمادينی نظير 

اسطوره ها، افسانه ها، مناسك و زبان رايج تجلی می يابند.)بيرن بائوم، 1382( 
نگاه جامعه برای يافتن پاس��خ مس��ائل همچنان به دانشگاه اس��ت. با ورود به هزارة 
جديد، دانش��گاه بايد راه پاس��خگويی به اين چالش��ها را بيابد؛ چالش��هايی كه در همان 
محيطی به وجود آمده اند كه دانشگاه در آن به تكاپو و تعالی مشغول است. هر گونه توجه 
به تصوير و صورت عمومی فرهنگ و تاريخ، بدون بررسی نقشها و تأثيرات دانشگاه، ناقص 
خواهد بود. دانشگاه رابطة خاصی با جامعه دارد و نقش حساسی در بازنمايی و شكل دهی 
ب��ه فرهنگ و نيز اثرگذاری بر جامعه ايفا می كند. در واقع؛ دانش��گاه رس��الت چندجانبة 
مطالعة جامعه، به چالش كش��يدن عقايد مرس��وم، توليد انديش��ه نو و تكثير انديشه ها و 
ارزشهای اجتماعی در بين دانشجويان و به طور كلی جامعه را برعهده دارد)دانشگاه، تحولات 
و چشم اندازها، 1381(. بنابر اين، دانشگاه امروزه در سطح جهانی علاوه بر كاركردها و وظايف 

آموزش��ی و پژوهشی، وظايف جديدی در عرصة فرهنگی و اجتماعی برعهده گرفته است. 
از جملة آنها می توان به نقش »فرهنگ س��ازی و جامعه پذيری« اش��اره كرد. با نگاهی به 
تغييرات و تحولات جامعه، ملاحظه می شود كه درصد كمی از تغيير و تحولات اجتماعی 
از دانش��گاهها شروع شده است. به جز حوزة سياست، در ابعاد ديگر فرهنگی، دانشگاهها 
هميش��ه عقب تر از جامعه حركت كرده اند. به عبارت ديگر؛ پس از آنكه جامعه بس��ياری 
از ارزش��های م��ورد نظر خود را توليد، همگان��ی و تبديل به هنج��ار اجتماعی كرده، در 
بررسی های دانشگاه مورد توجه قرار گرفته است. اين در حالی است كه از دانشگاه انتظار 
می رود در شكل گيری، رشد و تبديل يافته های فرهنگی خود به ارزش يا هنجار همگانی، 

نقش فعالی داشته باشند.)شفيع زاده، 1390: 139(

نقش‌نظام‌آموزش‌عالی‌در‌مهندسی‌فرهنگی‌جامعه
ب��ا عنايت به رس��الت فرهنگی نظام آموزش عالی در جامع��ه می توان اذعان كرد كه 
مهم ترين وس��يله برای مهندس��ی فرهنگی در جهت مطلوب، دانشگاهها و مراكز آموزش 
عالی اس��ت. البته اين آموزش تمام س��طوح را در بر می گيرد و از ابتدای تولد انس��ان تا 
هنگام مرگ او را ش��امل می شود. بنابر اين، دس��تگاه فرهنگی متولی مهندسی فرهنگ، 



عه
جام

ی‌
نگ
ره
ی‌ف

دس
هن
ر‌م
ی‌د

عال
ش‌

وز
‌آم
ام
نظ
ش‌

نق
77

ره‌
ما
‌ش
-‌
تم
ش
ل‌ه

سا
13
92

يز‌
پاي

117

تمام دس��تگاههای فرهنگی، به ويژه آموزش و پرورش و دانشگاهها هستند كه می توانند 
با تأثير مثبت يا منفی، نوع خاصی از فرهنگ را به جامعه القا كنند كه در صورت دميدن 
روح اس��تقلال و خودباوری در ذهن جوانان كشور، در واقع؛ مهندسی فرهنگ صحيح رخ 
خواهد داد. هرگاه اين وضعيت برعكس ش��ود و دستگاههای فرهنگی در برنامه ريزی های 
خود، غرب و ديگران را محور تمام امور معرفی كنند، در آن صورت هويت اصيل فرهنگی 
دچار خدش��ه می شود و در واقع؛ مهندس��ی فرهنگی بر مدار خواسته های ديگران انجام 
می شود)ش��فيع زاده، 1390: 145(. دانش��گاهها و مؤسس��ات آموزش عالی قبل از وقوع انقلاب 
اس��لامی ايران دارای اين ويژگی بودند؛ بدين معنی كه متأثر از نظام سياس��ی غرب گرای 
پهلوی، به لحاظ فرهنگی نيز به غرب و ارزشهای غربی گرايش داشتند و آن را در جامعة 
ايران ترويج می كردند. به عبارت ديگر؛ نظام سياس��ی موجود به دليل داشتن ماهيت در 
بر دارندة ارزش��های فرهنگ غرب، مانند سكولاريس��م، به دنبال اي��ن بود فرهنگی را در 
كش��ور حاكم كند كه نه تنها با نظام سياسی پهلوی سازگار و سنخيت داشته باشد، بلكه 
آن را مورد تأييد و توجيه قرار دهد. در اين ميان عمده ترين نهادهای پيش��تاز در ترويج 
و تبلي��غ فرهنگ و ارزش��های غربی كه خلاف فرهنگ جامعه بود، دانش��گاه بود. نكته ای 
كه بايد متذكر ش��د اين اس��ت كه در اين مس��ير، دانش��گاهها كاملًا يكدست و يكپارچه 
عمل نمی كردند؛ بدين معنی كه در مواردی، هم دانش��جويان و هم اس��اتيد دانش��گاهها 
با كارويژه ای كه برای دانش��گاهها تعريف ش��ده بود، مخالف بودند. اما با اين حال، جريان 
و روند غالب در دانش��گاههای ايران، ترويج و تبليغ فرهنگ مورد حمايت نظام سياس��ی 

پهلوی بود.)تاجدوزيان و نوروززاده، 1390: 12(
بنابر اين، مروری بر وضعيت گذش��تة نظام آموزش عالی تا قبل از پيروزی انقلاب و 
س��پس در اوايل انقلاب، تطابق و هماهنگی نداشتن دانشگاه را با نظام فرهنگی و ارزشی 
جامع��ه نش��ان می دهد. چنين وضعيت��ی ايجاب می كرد تغييرات��ی در اين نهاد به جهت 
همسويی و مطابقت با اوضاع و واقعيات نظام فرهنگی جامعه و به ويژه حركت در راستای 
انتظارات بعد از انقلاب اس��لامی، صورت گيرد تا اين نهاد در ترس��يم اهداف، خط مشی و 
برنامه ريزی های مختلف خود به ارزشها و هنجارها و به طور كلی فرهنگ حاكم بر جامعه 
توجه كند و از اين طريق در خدمت جامعة پس از انقلاب قرار گيرد)ش��رف زاده، 1384: 57(. 
با پيروزی انقلاب اس��لامی ايران اين مش��ی و كارويژة دانش��گاهها با مخالفت انقلابيون 
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مواجه ش��د و يكی از حوزه های مهمی كه انقلابيون به دنبال ايجاد تحول بنيادين در آن 
بودند، نهاد دانش��گاه بود. بدين منظور، به دنبال تش��كيل ستاد انقلاب فرهنگی در سال 
1363، گام اساس��ی برای تحول بنيادين در دانش��گاهها برداشته ش��د. مسئوليت اصلی 
تحول بنيادين در دانش��گاهها، ش��ورای عالی انقلاب فرهنگی بود. لازمة تحول اساسی در 
دانش��گاهها اين بود كه آن مشی و كارويژه ای كه در رژيم پهلوی برای دانشگاهها تعريف 
ش��ده بود، دچار تغيير ش��ود. در اثر سياس��تهای فرهنگی رژيم پهلوی، دانشگاهها دچار 
انحطاط و اس��تحالة فرهنگی ش��ده بودند؛ بدين معنی كه در مقابل فرهنگ و ارزش��های 
غربی دچار ضعف و خودكم بينی ش��ده بودند. بدين منظور، شورای عالی انقلاب فرهنگی 
می بايست كار خود را از عرصة فرهنگی در دانشگاهها شروع می كرد و با تعريف خط مشی 
و كارويژة جديد برای دانشگاهها، آنها را در مسيری قرار می داد كه به تعريف، شكل دهی 
و تقوي��ت هويتی كه مطلوب جامعه و به تبع آن نظام سياس��ی تازه بنياد بود كمك كند. 
در اين راستا، شورای عالی انقلاب فرهنگی اقدام به تصويب مصوبات فرهنگی در رابطه با 
دانش��گاهها كرد و با كمك ساير نهادها، نه تنها آنها را اجرا می كرد، بلكه بر حسن اجرای 
آنها نظارت هم می كرد)تاجدوزيان و نوروززاده، 1390: 13(. به طور خلاصه امروزه تأكيد شورای 
عالی انقلاب فرهنگی بر مبانی اس��لامی در دانش��گاهها در راس��تای ايجاد وحدت و خلق 
هويت اس��لامی در دانشگاههاست تا از اين طريق، حركت از وضع نامطلوب زمان پهلوی 

به وضع مطلوب را ممكن سازد.)همان: 30(
شورای عالی انقلاب فرهنگی در تعريف اهداف خود، سه هدف مهم ذيل را در رابطه 

با دانشگاهها مورد توجه قرار می دهد:
1. تزكي��ة محيط های علمی و فرهنگ��ی از افكار مادی و نفی مظاهر و آثار غربزدگی 

از فضای فرهنگی جامعه؛
2. تحول دانش��گاهها، م��دارس و مراكز فرهنگی و هنری بر اس��اس فرهنگ صحيح 
اس��لامی و تقويت هر چه بيشتر مغزهای متفكر وطنخواه، نيروهای فعال ماهر و استادان 

و معلمان متعهد به اسلام و استقلال كشور؛
3. حفظ و احيا و معرفی آثار اسلامی و ملی.

در اين اهداف، اس��لامی كردن دانش��گاهها مورد توجه شورای عالی انقلاب فرهنگی 
قرار گرفته است.)مصوبه اهداف و وظايف شورای عالی انقلاب فرهنگی، 1363(
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تقويت هويت اسلامی در دانشگاهها منجر به دستاوردهای مثبتی خواهد شد. اولين 
دس��تاورد مثبت اينكه، دانشگاههای كش��ورمان خود معرّف و مبلّغ هويت اسلامی شده، 
در راس��تای نقش فرهنگساز خود عمل خواهند كرد. دستاورد مثبت دوم به ارتباط حوزة 
فرهن��گ ب��ا نظام سياس��ی برمی گردد. در اين ب��اره بايد اذعان كرد ك��ه تقويت مبانی و 
ارزش��های اسلامی در دانش��گاه، خود منجر به تقويت نظام سياسی كشور از طريق ايجاد 
پايگاه اجتماعی می شود. دستاورد مثبت ديگر اينكه، دانشگاهها با نقش فرهنگساز خود از 
عقب ماندگی فرهنگی جلوگيری كرده، با قرار دادن آن در مسيری پويا، زمينة رشد جامعه 
را در ساير ابعاد فراهم می كنند. چهارم اينكه، تقويت هويت اسلامی در دانشگاه، منجر به 
پرورش نيروی انسانی ارزشی، متخصص و متعهد خواهد شد)تاجدوزيان و نوروززاده، 1390: 41(. 
بنابر اين، عملی ش��دن مهندسی فرهنگی منوط به كاركرد صحيح نهادهای فرهنگی، به 
ويژه آموزش عالی اس��ت كه با درونی كردن مفاهيم و ارزشهای بنيادين اسلامی در ذهن 
جوانان و دانش��جويان، تحقق آينده ای درخش��ان و متناس��ب با تعاليم اسلامی و بومی را 
ممكن می سازد)اشرفی، 1386(. در چنين شرايطی، زمينة رشد و توسعة ارزشها، هنجارها و 
رفتارهای فرهنگی و به طور كلی مهندس��ی فرهنگی بر مبنای اصول و ارزشهای اسلامی 

در جامعه محقق خواهد شد.
به طور كلی بر مبنای مطالعات و بررسی های انجام شده، دانشگاهها و مراكز آموزش 

عالی كشور می توانند نقشهای راهبردی ذيل را برای مهندسی فرهنگی ايفا كنند:
1.‌نقش‌بيداری: در اين نقش، دانش��گاه تلاش می كند با ايجاد بس��ترهای فكری و 
ارزشی در راستای فرهنگ حقيقی، زمينه های تحول فكری و ارزشی را فراهم كند تا افراد 
جامعه هر روز بيش از پيش به اين فرهنگ نزديك تر شده، لايه های مختلف زندگی خود 
را بر اساس آن پايه ريزی كنند و از ميزان مقاومت آنان در برابر گزاره های برخاسته از اين 
فرهنگ اصيل كاسته شود. تاريخ به خوبی گواه اين حقيقت است كه مهم ترين مانع رشد 
و توس��عه، تبعيت و تقليد كوركورانه از باورهای گذشتگان است و دانشگاه محيطی است 
كه می تواند اين فضا را بشكند و با نهادينه سازی دين باوری، خودباوری و اتكا به نفس در 

جامعه، اين امر مهم را محقق كند.
2.‌آينده‌پژوهی‌فرهنگی: يكی از مس��ائل مهمی كه مهندسی فرهنگ كشورها با 
آن مواجهند، تهديدها و آسيبهايی است كه از درون و بيرون بر لايه های مختلف فرهنگ 
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در انواع مختلف آن وارد می ش��ود كه بايد قبل از رخنه و نفوذ، مورد شناسايی و تجزيه و 
تحليل قرار گيرند؛ در غير اين صورت، مش��كلات فرهنگی وارد جامعه خواهد شد. از اين 
رو، نهادی بايد مسئوليت شناسايی اين مشكلات و حل آنها را بر عهده بگيرد تا با ساخت 
ابزارهای لازم، امكان مصونيت را برای جامعه فراهم كند و اين مهم، تنها از مجامع علمی 

و دانشگاهی بر می آيد.
3.‌نهصلت‌نرم‌افلزاری،‌توليلد‌علم‌و‌نظريه‌پلردازی: رهنامه ه��ا )دكترين ها( و 
نظريه ها در جوامع انسانی به مثابة محفلی اند كه در آن فعاليتهای دولتمردان شكل گرفته، 
جهت دهی می شوند و مبنای شكل گيری راهبردهای مختلف قرار می گيرند. نگاهی هر چند 
گذرا به تاريخ معاصر، اين امر را به وضوح به اثبات می رساند كه نظريه هايی مانند »برخورد 
تمدنها« و »خاورميانة بزرگ« نمونه هايی اند كه به دنبال خود جنگها و كش��تارهای زيادی 
برجا گذاشتند. خيزش اين نظريه ها در دانشگاهها و مراكز علمی بوده است. لذا انديشمندان 
و محققان بايد به س��وی زايش نظريه ها در عرصه های علوم انس��انی حركت كرده، بر پاية 
فرهنگ اسلامی، نظريه هايی به تناسب شرايط ارائه كنند كه البته نيازمند فعاليت و خلاقيت 

در حوزه های مختلف است و با تقليد صرف نمی توان به آن دست يافت.
4.‌كارآفرينی: انس��انها برای اينكه بتوانند به درس��تی و با س��رعت مس��ير رشد و 
ترق��ی را طی كنند، بايد از فرصتهای پيش آمده به درس��تی اس��تفاده كنند، و گرنه جز 
عقب ماندگ��ی از قافلة ترقی، نتيجه ای نخواهند گرفت. در اين ميان، جوامعی موفق عمل 
می كنن��د كه با ش��ناخت فرصتها، به نحو مطلوب از آنها اس��تفاده كنن��د. امروزه جوامع 
پيشرفته به خوبی به اهميت اين نكته پی برده و با تأسيس رشته های كارآفرينی و حتی 

دانشگاههای كارآفرين، به ترويج و تعميق اين مهارتها همت گماشته اند.
5.‌تعليم‌و‌تربيت‌اسلامی: مهم ترين نقش دانشگاهها در مهندسی فرهنگی، تعليم و 
تربيت اسلامی است كه با تحقق آن، اهداف چهارگانة مذكور نيز محقق می شود. با تعليم؛ 
بس��ترهای تصوری و تصديقی مهيا شده، مسائل به درستی شناسايی می شوند و با تربيت؛ 
گزاره های علمی به حوزه های ش��خصيتی ورود پيدا كرده، در آنها نهادينه می شوند و بستر 
و ظرفيت لازم برای ش��كوفايی اس��تعدادها و كش��ف آنها مهيا و فضای جامعه برای رشد و 
بالندگی آماده می شود. در اين زمان است كه علم با دين، تلاشگری با اخلاق، تضارب آرا با 
س��عة صدر، تنوع رشته ها با وحدت هدف، كار سياسی با سلامت نفس و تعمق و ژرفنگری 
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با سرعت عمل همراه می شود و اين نكتة آغازين دانشگاه اسلامی است.)بابايی، 1387: 66-68(
6.‌تربيت‌شلهروندی: دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالی دارای پتانسيل قوی در 
حوزة تربيت ش��هروندی دانش��جويان )چه در حوزة ملی و چه در حوزة جهانی( هستند. 
اين مراكز با تقويت نيروی اكتش��اف، نوآوری، خلاقيت، ابداع و گس��ترش روحية انتقادی 
در ميان تحصيل كردگان، به حل چالش��های مختلف جوامع و اصلاح نارسايی های موجود 
در آنها كمك می كنند؛ چرا كه يكی از مهم ترين اهداف آن، رشد و توسعة دانش، نگرش 
 و مهارتهای دانش��جويان و تبديل آنها به فراگيرانی اس��ت كه دائماً نقّاد و متفكر باش��ند

)حسينی، 1384؛ به نقل از: موسوی و درودی، 1391(. اهميت و امكان پرداختن به تربيت شهروندی 

در مراكز آموزش عالی، زمانی محس��وس تر و برجس��ته تر می شود كه از يك سو دانشگاه 
را ب��ه عنوان جامعه ای متش��كّل از فرهنگها و آداب و رس��وم مختل��ف در نظر بگيريم كه 
دانش��جويان برای بهره مندی از توانايی ها و پتانسيلهای ديگران، جهت تجربه يك زندگی 
صلح آميز، بايد به مهارتهای ش��هروندی مجهز ش��وند و از سوی ديگر، به اين نكته توجه 
كنيم كه محيط دانش��گاه توان ايجاد فضای دموكراتيك كه لازمة آموزش و رشد مهارتها 

و خلقيات شهروندی است دارد.)رينر و گايتن1، 1999؛ كاپلان2، 2000؛ به نقل از: همان(
آم��وزش عالی تنه��ا زمانی می تواند در حوزة تربيت ش��هروندی گام بردارد كه توجه 
عميقی به برنامه های درسی خود )اعم از رسمی و غير رسمی( معطوف دارد؛ به خصوص 
چنانچه درصدد پرداختن به تربيت ش��هروندی در دانش��جويان باش��د. بنابر اين، بايد در 
جای جای اين برنامه ها )به ويژه محتوا و روش��های ارائه( ارزشها و نگرشهای شهروندی را 
آموزش داده، فرصتی را برای بروز دانش��های درونی ش��ده و مهارتهای كسب شده در اين 
رابطه فراهم آورد)ش��رفی و طاهرپور، 1387: 41(. از ميان برنامه های درس��ی موجود در آموزش 
عالی، به نظر می رس��د برنامه های رسمی و آكادميك كه به شكل تخصصی در رشته های 
مختلف ارائه ش��ده و بيش��تر درصدد پرورش متخصص هس��تند، تا حدی از توان تجهيز 
دانش��جويان به دانش و مهارتهای ش��هروندی برخوردارند و به موازات چنين برنامه هايی، 
برنامه های غير رس��می ای كه عمدتاً در غالب فعاليتهای فوق برنامه ارائه می شوند، قادرند 
به طور ويژه نگرش��های ش��هروندی را در دانشجويان شكل دهند)تاجيك اس��ماعيلی، 1387(. 

1. Rainer & Guyton.
2. Kaplan.
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بدين ترتيب، در چنين ش��رايطی با نهادينه س��ازی ارزش��ها، هنجارها و رفتارهای اصيل 
اس��لامی- ايرانی، نظام ثابت انديش��ه و رفتارها و به عبارتی دقيق تر؛ مهندسی فرهنگی، 

منطبق با هويت اصيل اسلامی - ايرانی در افراد جامعه شكل خواهد گرفت.

نتيجه‌گيری
با توجه به آنچه اذعان ش��د، دانش��گاهها و مؤسس��ات آموزش عالی، مركز گرد آمدن 
انس��انهای مش��تاق دانش و فن، جايگاه پرورش سرماية انس��انی، عامل نوسازی مناسبات 
اجتماعی و انتقال فنّاوری، مغز متفكر جامعه، مهد نوس��ازی اجتماعی و توسعه و پيشرفت 
اجتماع و در يك كلام، مهندسی فرهنگی جامعه به حساب می آيند كه با سياستگذاری های 
مطلوب فرهنگی و مديريت كارامد آن، زمينه س��از ايج��اد تغيير و تحولات مطلوب، بهبود 
ش��رايط زيست و توسعه و رفاه همگانی خواهند شد. به علاوه، مراكز آموزش عالی خواهند 
توانس��ت از طريق پژوهش و تحقيقات علمی در خصوص مس��ائل و مش��كلات گريبان گير 
اجتماع با سياس��تگذاران و برنامه ريزان فرهنگی ب��ه ارائة راهكارها در جهت حل آنها اقدام 
كنند. بدين ترتيب، در چنين شرايطی، نظام فرهنگی جامعه، نقش بازوی فكری و مشورتی 
س��اير نظامهای كلان اقتصادی، اجتماعی را ايف��ا خواهد كرد. در مجموع، راهبردهای ذيل 
به منظور توسعة رسالتهای نظام آموزش عالی در مهندسی فرهنگی جامعه اشاره می شود:

1. دانش��گاهها و مؤسسات آموزش عالی به عنوان آگاه ترين قشر جامعه، بايد با ارزيابی 
و تحليل علمی و منطقی وضعيت داخلی كشور و شرايط بين المللی، در طراحی و پيشنهاد 
مناس��ب ترين الگوی مهندس��ی فرهنگی در جامعه پيشگام باش��ند. برگزاری جشنواره ها، 
سمينارها، همايشها و كنفرانسهای متعدد با محوريت »مهندسی فرهنگی و آموزش عالی« 
و استفاده از دستاوردهای آنان ، بهره گيری از ديدگاهها و نظريات صاحب نظران اين حوزه، 
استفاده از تجارب بين المللی در حوزة مهندسی فرهنگی جامعه، انجام تحقيقات بنيادين و 

كاربردی در اين زمينه، می تواند در برنامه ريزی و طراحی اين الگو، بسيار مؤثر واقع شود.
2. دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالی همواره به مثابة پيشتازان و پيش قراولان حركتهای 
اجتماعی، سياسی و فرهنگی جوامع قلمداد می شوند؛ به طوری كه اعتقادات و باورهای حاكم 
ب��ر آنان، دي��ر يا زود به كل جامعه تس��رّی يافته، عرصه های تازه ای را به س��وی آحاد مردم 
می گشايد. بدين ترتيب، آموزش و تحصيل در سطح عالی، منجر به ارتقای بلوغ شخصيتی و 
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اجتماعی افراد، احترام آنان به حقوق بشر، آزادی های انسانی، گسترش صلح، عدالت و برابری 
اجتماعی، افزايش مشاركت افراد در ساختن جامعه ای آزاد، پويا و سالم می شود. دستيابی به 
هدف ذكر شده، مستلزم پايبندی و رعايت اصول و موازين اخلاق حرفه ای از سوی ذی ربطان 
و ذی نفعان و به طور كلی ياران و كنش��گران جامعة دانشگاهی است و بدون شك، با توجه و 
تأكيد بر رعايت اصول ذكر شده و مسائل مرتبط با آن، نظيرآزادی علمی و استقلال دانشگاهی 
در اجتماع علمی و دانشگاهی كشور، می توان به زمينه های پيشرفت و توسعة پايدار فرهنگی 

در جامعه و به تعبير دقيق تر؛ مهندسی فرهنگی در جامعه چشم دوخت.
3. دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالی بايد علاوه بر ارائة آموزشهای پيشرفته به منظور 
تربي��ت متخصصان و تربيت دانش آموختگان موفق، با ارائة آموزش��های مادام العمر و تعميم 
آموزش برای همه، در ارتقای دانش عمومی، توس��عة انسانی و تربيت شهروندان مسئول و به 
طور كلی عمل به رسالت فرهنگی خود كوشا باشند. در پيشبرد نقش هدايت و رهبری جامعه 
از طريق اشاعة فرهنگ و ارزشهای اساسی، نظم اجتماعی و پرورش روحية خلاقيت و ابتكار به 

وسيلة مراكز آموزش عالی، برنامه ريزی جامع و درازمدت می تواند بسيار راهگشا باشد.
4. دانش��گاهها و مؤسس��ات آم��وزش عالی لازم اس��ت از طريق تح��ول در كيفيت 
برنامه ريزی های آموزش��ی و پرورش��ی بر اس��اس جهان بيني و تعليم و تربيت اسلامي در 
راس��تای ارتقاي توانايي ها و تقويت تفكر منطقي، خلاق و جس��تجوگر در دانش��جويان، 
منطبق با آموزه هاي اسلامي در زمينه هاي فردي، خانوادگي و اجتماعي، رسالت آموزشی 
و فرهنگی خود را توأمان بر عهده گيرند و همچنين ضروری است كه تربيت و توانمندسازي 
س��رماية انس��اني با تأكيد بر پرورش انسانهاي متقي، كارآفرين، خودباور، خلاق و توانا در 
توليد علم، فنّاوري و نوآوري متناس��ب با ارزش��ها و باورهای اسلامي- ايرانی و به عبارتی 

دقيق تر؛ فرهنگ ناب اسلامی- ايرانی را جزء برنامه های اصلی خود قرار دهند.
5. كار بازنگری و نوسازی در دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالی بايد به گونه ای هدايت 
ش��ود كه ضمن ارتباط گسترده با اجتماع و محيط كسب و كار اقتصادی، به محيط هايی 
برای يادگيری مادام العمر، برخوردار از آزادی و اختيار، همراه با مسئوليت پذيری و خدمت 
به اجتماع و دارای روحية تكثّر، تنوع و نگرش��های مطلوب فرهنگی تبديل ش��وند. بدين 
منظور، لزوم تجديد نظر اساسی در برنامه ريزی آموزش عالی و تبيين رابطة بين آموزش 
عالی با جامعه و نيازهای آن، با توجه به مقتضيات كنونی در عرصه های ملی و بين المللی، 
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حياتی اس��ت. تدوين و توس��عة برنامه های جامع و گس��تردة مرتبط با مسائل فرهنگی و 
فعاليته��ای فوق برنامه برای دانش��جويان، اعضای هيئت علم��ی و كاركنان اداری و غير 

اداری، تا حدودی می تواند در اين مسير ياری رسان باشد.
6. مراكز آموزش عالی به مثابة دستگاههای عظيم فرهنگی می بايست در امر تربيت 
اخلاقی دانش��جويان و جوانان نقش بس��زايی ايفا كنند و از آنجا كه اعضای هيئت علمی 
دانش��گاهها نقش اصل��ی را در اداره و هداي��ت امر آموزش و پرورش بر عه��ده دارند، به 
عنوان مهم ترين گروه در مس��ئوليت تربيت اخلاقی دانشجويان شناخته می شوند. باورها 
و اعتقادات درونی اعضای هيئت علمی به اصول و ارزش��های اخلاقی، هم از منظر توسعة 
فرهن��گ س��ازمانی مبتنی ب��ر اخلاقيات در دانش��گاه و هم از منظر انتق��ال ويژگی های 
 برجستة انسانی به دانشجويان و در نتيجه اشاعة آن در جامعه، بسيار حائز اهميت است. 
بناب��ر اين، اعضای هيئت علمی دانش��گاهها به دليل برخ��ورداری از دانش و آگاهی بالا و 
نقش تأثيرگذارشان بر دانشجويان، می توانند از طريق رعايت حداكثری اصول و ارزشهای 
اخلاقی، دانشگاه را به سمت پاسخگويی در برابر نيازها و انتظارات جامعه و افزايش اعتبار 
و جايگاه آن سوق دهند. به همين منظور، متوليان آموزش عالی بايستی در جذب اعضای 
هيئت علمی توانمند، متّصف به ارزش��های انس��انی و برخوردار از س��طح استانداردهای 
اخلاق��ی ب��الا، برنامه ريزی جامع و منس��جمی تدارك ببينند تا بت��وان زمينه های تحقق 

تربيت اخلاقی دانشجويان در مراكز آموزش عالی را فراهم كرد.
7. س��رماية اجتماعی به عنوان يكی از شاخصهای توسعة اجتماعی و فرهنگی در هر 
جامعه، در دانش��گاه رشد و نمو می يابد. فضای س��اختاری دانشگاه می تواند منتقل كنندة 
ايده ها، ارزش��ها، هنجاره��ا و اعتماد اجتماعی با ضمانتهای اجرايی مؤثر به دانش��گاهيان 
باش��د. از اين رو، مراكز آموزش عالی از كانونهای اصلی ايجاد، توس��عه و ظرفيت س��ازی 
س��رماية اجتماعی در سطح جامعه محسوب می شوند. بر اين اساس، بايد به نقش ارتباط 
بين اعضای هيئت علمی و دانشجويان، به عنوان بزرگ ترين سرماية اجتماعی و فرهنگی 
در دانشگاه توجه ويژه ای كرد و برنامه های راهبردی جامعی را در اين زمينه تدارك ديد.
8. ارتقای بهداش��ت روانی از جمله مقوله های اصلی در فرايند كيفی س��ازی فرهنگ 
دانشگاهی است. توجه به اين مسئله، زمينة سالم سازی ذاتی جامعه را نيز فراهم می كند. با 
توجه به اهميت روند سالم سازی فضاهای آموزشی، اجتماعی، فرهنگی در جوامع مختلف، 
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مديري��ت تن��وع فرهنگی ضروری به نظر می رس��د؛ چرا كه هر اندازه انس��ان به طبيعت 
انس��انی خود نزديك تر باشد، به سلامت روانی نزديك تر می شود. برخی از دانشجويان به 
دليل تفاوتهای مذهبی، قومی و فرهنگی كه با س��اير دانش��جويان دارند، دچار مشكلات 
و مس��ائلی در محيط دانش��گاه می ش��وند كه اين مس��ائل از طريق مديريت آنها مرتفع 
می شود. استفاده از مهارتهای فرهنگی و شناسايی آنها در محيط هايی كه با تنوع قومی و 
مذهبی مواجهند، از ضروريات مديريت تنوع فرهنگی اس��ت. افراد با فرهنگهای گوناگون 
به شيوه های متفاوت رفتار می كنند؛ اين تفاوت در رفتار سبب تفاوت در رابطة بين افراد 
با يكديگر می ش��ود. از اين رو، تشخيص و شناسايی تفاوتهای فرهنگی و به كارگيری آنها 
در راستای افزايش سلامت روانی، باعث احساس ارزشمندی افراد و مشاركت در بهسازی 
و مهندسی فرهنگی جامعه می شود. دانشگاهها از طريق مديريت تنوع فرهنگی، می توانند 
با به كار بردن تفاوتهای ناشی از تنوع موجود، زمينة مساعدی را برای استفاده از تفاوتها 

در راستای توسعه و پيشرفت جامعه فراهم كنند.
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