
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 پم٣ٍٞٚ تطم٥مات باقاـ٤اب٣ ٤ٛ٘ٗ -فّّٙأٝ ع٣ّٕ
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 بز عملکزد محصًل جدید در صىایع غذایی مؤثزبزرسی مُمتزیه عًامل درين ي بزين ساسماوی 

 
 2اوفْ اِىاؼات ـ٥ٌؽا٣٤ آبٙؽا٘ىف٢ ،1 ض٥ٕؽـٔا ـٔٛا٣٘

 اوتاؼ٤اـ ؼاٍٍ٘اٜ ٟٔف اِبفق تٟفاٖ -1

 واـٌٙاو٣ اـٌؽ ٔؽ٤ف٤ت باقـٌا٣٘ ؼاٍٍ٘اٜ ٔاق٘ؽـاٖ -2

 

 چکیدٌ

                                           ٣٤ ٞىتٙؽ وهٝ ؼـ ٤هه ٔطه٥ٗ ـلهابت٣ ٚ ؼـ       ٞا      ٌفوت                        ىاـ ٘اپؿ٤ف ٔٛفم٥ت، بفا٢               عٛأُ ض٥ات٣ ا٘  ٚ               ٔطّٛلات خؽ٤ؽ خك

ً                                           ثف بهف ٔٛفم٥هت ٔطّهٛلات خؽ٤هؽ ٞىهتٙؽ.       ؤ                                         وٙٙؽ. ٔطمماٖ بى٥اـ٢ ؼـ پ٣ ٌٙاوا٣٤ عٛأُ ٔ                   ضاَ تغ٥٥ف فعا٥ِت ٣ٔ          پهمٚٞ

                 . په اق ٔٙاِعهٝ     اوت                                       ثف بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ؼـ ِٙا٤ع غؿا٣٤  ؤ                    بٙؽ٢ ٟٕٔتف٤ٗ عٛأُ ٔ                         ضأف ؼـ پ٣ ٌٙاوا٣٤ ٚ ؼوتٝ

                                                                                                                    تطم٥مات ٔػتّف، ا٤ٗ عٛأُ ؼـ ؼٚ ؼوتٝ عٛأُ ؼـٖٚ وهاقٔا٣٘ ٚ عٛأهُ بهفٖٚ وهاقٔا٣٘ ؼوهتٝ بٙهؽ٢ ٌهؽ٘ؽ. ٟٕٔتهف٤ٗ         

                                                         ٌأُ ٌفا٤ً واـآفف٤ٙا٘هٝ، ٤هاؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘ ٚ ففا٤ٙهؽ        ،   ٌٛؼ             ٞا پفؼاغتٝ ٣ٔ                             واقٔا٣٘ وٝ ؼـ ا٤ٗ تطم٥ك بٝ آٖ          عٛأُ ؼـٖٚ

ً                                   تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ٚ ٟٕٔتف٤ٗ عٛأُ                                                  پهؿ٤ف٢ تمأها٢ ٍٔهتف٢، پ٤ٛها٣٤ تىِٙٛهٛل٤ى٣،            ب٥ٙه٣                        بفٖٚ واقٔا٣٘ ٌأُ په٥

   2           وٝ ضهؽالُ       اوت                                ٌفوت ِٙا٤ع غؿا٣٤ اوتاٖ ٔاق٘ؽـاٖ     66                        . خأعٝ آٔاـ٢ ا٤ٗ پمًٚٞ    اوت                         پ٤ٛا٣٤ باقاـ ٚ ٌؽت ـلابت 

                   ٢ ا٤هٗ تطم٥هك اق       ٞها   ٝ            ا٘ؽ. ففٔه٥                                                                              واَ وابمٝ واـ ؼاٌتٝ ٚ ٣٘ ٤ه واَ ٌؿٌتٝ ضؽالُ ٤ه ٔطَّٛ خؽ٤ؽ بٝ باقاـ اـائٝ ؼاؼٜ

                                        ا٢ ٔٛـؼ آقٖٔٛ لفاـ ٌففتٝ ٚ بهٝ ٔٙوهٛـ                      ٞا٢ زٙؽٌا٘ٝ ٚ ٔفضّٝ                                    ٞا٢ ٔعاؼلات واغتاـ٢، ٕٞبىت٣ٍ، ـٌفو٥ٖٛ          ٘ف٤ك آقٖٔٛ

                   ؼٞهؽ وهٝ ٌهفا٤ً                           ٞا٢ ا٤ٗ پمًٚٞ ٍ٘اٖ ٔه٣                     اوتفاؼٜ ٌفؼ٤ؽ. ٤افتٝ  SPSS16   ٚ  Visual PLS         افكاـٞا٢          ٞا اق ٘فْ          تط٥ُّ ؼاؼٜ

                                                                 پؿ٤ف٢ تمأا٢ ٍٔتف٢ تاث٥ف ٔىتم٥ٓ ٔعٙاؼاـ ٚ پ٤ٛها٣٤ تىِٙٛهٛل٤ى٣،       ب٣ٙ٥                ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ٚ پ٥ً                          واـآفف٤ٙا٘ٝ، ففا٤ٙؽ تٛوعٝ 

                                                                                                                  پ٤ٛا٣٤ باقاـ ٚ ٌؽت ـلابت تاث٥ف تعؽ٤ُ وٙٙؽٜ ٔعٙاؼاـ٢ بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ؼـ ِٙا٤ع غؿا٣٤ ؼاـ٘هؽ. أها ٔعٙهاؼاـ٢    

                                                تاث٥ف غ٥فٔىتم٥ٓ ٤اؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘ بهف عّٕىهفؼ                                                                     تاث٥ف ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘ بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ بٝ اثبات ٘فو٥ؽ. بفـو٣ 

      ٌهٛؼ      ٔه٣        ٔٙدهف                                                                                            ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ٍ٘اٖ ؼاؼ وٝ ؼـ ِٙا٤ع غؿا٣٤ ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘ قٔا٣٘ بٝ افكا٤ً عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤هؽ  

       ٍ٘هاٖ    GOF                                                 ا٢ عُٕ وٙؽ. تع٥٥ٗ بفاق٘ؽ٣ٌ ٔؽَ با اوتفاؼ اق ٌاغُ                                                وٝ ففا٤ٙؽ تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ بٝ عٙٛاٖ ٔتغ٥ف ٚاوٙٝ

                                        ا٢ به٥ٗ ٤هاؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘ ٚ عّٕىهفؼ                                                                   ؽَ اِلاض٣ وٝ ؼـ آٖ ففا٤ٙؽ تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ بٝ عٙٛاٖ ٔتغ٥ف ٚاوٙٝ        ؼاؼ وٝ ٔ

  .                                                    ٔطَّٛ خؽ٤ؽ لفاـ ؼاـؼ اق بفاق٘ؽ٣ٌ ٔٙاوب٣ بفغٛـؼاـ اوت
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تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ، عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ، ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘، ٌفا٤ً واـآفف٤ٙا٘هٝ، ففا٤ٙهؽ تٛوهعٝ    َای کلیدی:  ياصٌ

 .َ خؽ٤ؽٔطّٛ

 

 مقدمٍ -1

                                                   ٔطّٛلات خؽ٤ؽ بهفا٢ بمها ٚ ـٌهؽ بّٙهؽ ٔهؽت ٞهف       

       وٙههؽ،       ٔهه٣                                               ٌههفوت٣ وههٝ ؼـ ٤ههه ٔطهه٥ٗ ـلههابت٣ فعا٥ِههت

                                     . ٔٛفم٥ت ؼـ اـائٝ ٔطَّٛ خؽ٤هؽ ٤ىه٣        ٞىتٙؽ      ٔفٚـ٢ 

                                                   اق ٔٛٔٛعات ٔؽ٤ف٤ت٣ زهاًِ بفا٥ٍ٘هك بهٝ غّهَٛ ؼـ     

         واـٚاٖ،                      ٔطٛـ اوت. )ـأاوٍاٖ،          ٢ تىِٙٛٛل٢  ٞا      ٌفوت

            ٞههها بههها                       بىههه٥اـ٢ اق وهههاقٔاٖ             (. أهههفٚقٜ     2002   ،1       پا٘هههً

                                                    ٞهها٢ بههٝ ٌههؽت ـلههابت٣ ٔٛاخٟٙههؽ وههٝ ؼاـا٢              ٔطهه٥ٗ

                    ٞا٢ خؽ٤هؽ، تىهف٤ع                              ٍٔػّات٣ زٖٛ افكا٤ً تىِٙٛٛل٢

  ٝ       ٞهها٢                                                 ٔٙىههٛظ ٌههؽٖ ٔطّههَٛ، وههفعت تغ٥٥ههف غٛاوههت

                  . بهفا٢ ٔٛفم٥هت        اوهت                             ّٔفف وٙٙؽٜ ٚ باقاـٞا٢ خٟا٣٘ 

ٜ     ٞا                   ؼـ ا٤ٗ ٔط٥ٗ، ٌفوت     ا٢،                               ٥٘اق ؼاـ٘ؽ تا با ٘فظ فكا٤ٙهؽ

 ٕ                                        ف تٛوههعٝ ٤ابٙههؽ ٚ ٔطّههٛلات خؽ٤ههؽ ٚ                    بههٝ ٘ههٛـ ٔىههت

                                                             ٘ٛآٚـا٘ٝ ت٥ِٛؽ ٕ٘ا٤ٙؽ. ؼوت٥اب٣ بٝ ا٤ٗ ٟٔٓ ٥٘اق بهٝ ففا٤ٙهؽ   

NPD                  تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ )
                          ( ا٘عٙاف پؿ٤ف ٚ تٛا٘ها٣٤  2

  3                      )پٙت٥ٙهها ٚ اوههتفاتٖٛ                                       ؼوههت٥اب٣ بههٝ ؼا٘ههً خؽ٤ههؽ ـا ؼاـؼ 

2007    .)   

                                                       بههف اوههان اؼب٥ههات ٔٛٔههٛا، ٤ههه ففا٤ٙههؽ تٛوههعٝ    

          واَ قٔاٖ   4    ا٣ِ    3                              ٔطَّٛ خؽ٤ؽ بٝ ٘ٛـ ٔتٛوٗ ضؽٚؼ

          ٢ ا٘دهاْ      ٞها             ؼـِؽ ٞك٤ٙٝ    50                       بفؼ ٚ ؼـ ا٤ٗ ٥ٔاٖ ضؽٚؼ     ٣ٔ

        ـٚ٘هؽ                                                       ٌؽٜ ٣٘ ا٤هٗ ففا٤ٙهؽ اتهلاف ٌهؽٜ ٚ بهٝ ٞهؽـ ٔه٣       

        ٌىىت ؼـ             . ٘فظ بالا٢)    2012  ، 4                  )ٌاـٚٔٛـو٣، وٛؼا٣ِ

ٖ     ٞهها         پههفٚلٜ               ؼٞٙههؽٜ ا٤ههٗ                                 ٢ تٛوههعٝ ٔطّههَٛ خؽ٤ههؽ ٍ٘هها

                                                  ٚالع٥ت اوت وٝ تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤هؽ فعها٥ِت٣ زهاًِ    

    90                     ؼاـ٘ؽ وهٝ تمف٤بها        ٣ٔ      ب٥اٖ  5              . بالاوا ٚ فف٤ف   اوت        بفا٥ٍ٘ك 

                                                           
1- Ramaseshan, Caruna and Pang 

2- New Product Development (NPD) 

3- Pentina, strutton 

4- Gurumurthy, cudali 

5- balaka, friyer 

                                                ؼـِؽ ٔطّٛلات خؽ٤ؽ ت٥ِٛؽ ٌؽٜ بهٝ اٞهؽاف تدهاـ٢    

              (. بٙههابفا٤ٗ     2007  ، 6     بىههف  -                       ـوههٙؽ )٤اٞا٤هها، ابههٛ             ٌههاٖ ٕ٘هه٣

                                ثف بف ٔٛفم٥ت ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ٔهفٚـ٢   ؤ             بفـو٣ عٛأُ ٔ

                              ٞها٢ ق٤هاؼ٢ اوهت وهٝ بهٝ                ٔطمماٖ واَ  .    ـوؽ    ٣ٔ        بٝ ٘وف

                ٔٛفهك ٞىهتٙؽ،                                     تٍف٤ص ا٤ٙىٝ زهٝ ٔطّهٛلات خؽ٤هؽ٢    

                                                   علالٝ ؼاـ٘ؽ. آٟ٘ا عٛا٣ّٔ ـا وٝ بٝ ٔٛفم٥هت ٚ ٌىىهت   

                   بفـوه٣ ٕ٘ٛؼ٘هؽ.     ،     ٌهٛؼ       ٔه٣        ٔٙدهف                    اـائٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ

                             ٞها٢ تٛوهعٝ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ                             ٔٙاِعات اغ٥ف بف فعا٥ِهت 

                        عأهُ ٔٛفم٥هت ٔطّهَٛ        72                ؼٞؽ وٝ به٥ً اق      ٣ٔ      ٍ٘اٖ

 ٛ          ( . بههف     2007       بىههف،   -                                       خؽ٤ههؽ ٚخههٛؼ ؼاـ٘ههؽ )٤اٞا٤هها، ابهه

         ٟفوهت٣  ف                    ٙاِعات ا٤ٗ ٔطممهاٖ                    غلاف ا٤ٗ ضم٥مت وٝ ٔ

                                                   ٘أتٙالٓ ٚ اوتٛاـ ؼـ ٔٛـؼ عٛأهُ ٔٛفم٥هت ٔطّهَٛ    

                          ـوهؽ وهٝ تٟٙها تعهؽاؼ           ٔه٣                 ؼٞٙؽ، بٝ ٘وهف     ٣ٔ            خؽ٤ؽ اـائٝ

                                  ا٤ٗ عٛأُ ٔٛفم٥ت تع٥ه٥ٗ ٌهؽٜ ـا       ٞا      ٌفوت         ا٘ؽو٣ اق 

                                            وٙٙؽ )با تٛخٝ بٝ ا٤ٗ ضم٥مت وٝ ٔٙاِعات اغ٥ف    ٣ٔ      اخفا

                     اٌههتباٞات٣ ٍٔههابٝ        ٞهها        ٌههفوت            ؼٞههؽ وههٝ        ٔهه٣        ٍ٘ههاٖ

ٗ    (      ٌهٛ٘ؽ     ٣ٔ               واَ پ٥ً ٔفتىب    30  ٢   ٞا    وت  ٌف      ،       )خٙىه

            ٞهها٢ وٕهه٣                              ( . بهها ا٤ههٗ ٚخههٛؼ تطم٥ههك    2001  ، 7      ـٔىههٗ  ٞا

     بهف        ٔؤثف                                         غِّٛا  ؼـ ا٤فاٖ( بٝ بفـو٣ ٟٕٔتف٤ٗ عٛأُ  )

       ا٘ههؽ.            پفؼاغتههٝ                                       عّٕىههفؼ ٔطّههَٛ خؽ٤ههؽ ؼـ ٤ههه ٔههؽَ

                                                       تطم٥ههك ضأههف ؼـ پهه٣ ٌٙاوهها٣٤ ٚ آقٔههٖٛ ٟٕٔتههف٤ٗ   

          با ٔٙاِعٝ    .  وت ا                      بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ      ٔؤثف      عٛأُ 

                                             ٔماِٝ ٔعتبف ع٣ّٕ وهٝ بهٝ بفــوه٣ ٔٛفم٥هت         50       ب٥ً اق 

     بهف          ٔهؤثف            اق عٛأهُ           ٟفوهت٣  ف                     ٔطَّٛ خؽ٤ؽ پفؼاغتٙؽ، 

                                                     عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ آٔهاؼٜ ٌهؽ ٚ ؼـ اؼأهٝ اق به٥ٗ     

                                         عأههُ وههٝ ؼـ ٘تهها٤ح تطم٥مههات ٔػتّههف    7              ا٤ههٗ عٛأههُ 

                                                           
6- Yahaya, Abu-bakar 

7- Jensen, Hurmsen 



 
 

 41 /٣٤ غؿا ع٤ِٙا ؼـ ؽ٤خؽ ٔطَّٛ عّٕىفؼ بف ٔٛثف ٣واقٔا٘ بفٖٚ ٚ ؼـٖٚ عٛأُ ٤ٟٕٗٔتف ٣بفـو

 

                                             ب٥ٍتف٤ٗ ٔف٤ب اثفٌؿاـ٢ بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤هؽ  

                               ٟ٘ا٤تهها  بههفا٢ ؼـن بٟتههف ٚ                              ـا ؼاٌهتٙؽ، ا٘تػههاش ٌٍههت.  

                                     ا٤ههٗ عٛأههُ بههٝ ؼٚ ؼوههتٝ عٛأههُ         ٔههؽَ،    ؽٖ   ٌهه         وههأّتف 

ٖ      ؼـٖٚ   .    ؽ٘ؽ   ٌه                   وهاقٔا٣٘ تمىه٥ٓ                           واقٔا٣٘ ٚ عٛأهُ بهفٚ

                                                    ٟٕٔتف٤ٗ عٛأُ ؼـٖٚ وهاقٔا٣٘ ٌٙاوها٣٤ ٌهؽٜ ٌهأُ     

                                                         ٌههفا٤ً واـآفف٤ٙا٘ههٝ، ٤ههاؼ٥ٌف٢ وههاقٔا٣٘ ٚ ففآ٤ٙههؽ    

                                              تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ٚ ٟٕٔتف٤ٗ عٛأُ بفٖٚ واقٔا٣٘ 

                                  پههؿ٤ف٢ تمأهها٢ ٍٔههتف٢، ٌههؽت         ب٥ٙهه٣ً             ٌههأُ پهه٥ 

     .      ىههتٙؽٞ                                                 ـلابت،پ٤ٛهها٣٤ تىِٙٛههٛل٤ى٣ ٚ پ٤ٛهها٣٤ بههاقاـ  

                           بٙؽ٢ ٚ ٔعفف٣ عٛأُ ض٥هات٣                         ٘تا٤ح ا٤ٗ پمًٚٞ با ؼوتٝ

                                             وٝ بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ )زٝ بٝ ِٛـت ٔثبهت ٚ  

               تٛا٘هؽ بهفا٢                          ( تاث٥ف٣ٔ ٌهؿاـؼ، ٔه٣                 زٝ بٝ ِٛـت ٔٙف٣

             ٛوعٝ ٔطّهَٛ                         ٞا٣٤ وٝ ؼـ پ٣ ا٤داؼ ٚ ت            تٕا٣ٔ واقٔاٖ

                    ، ٔف٥ؽ ٚالع ٌفؼؼ.    ىتٙؽٞ       خؽ٤ؽ

 

 ادبیات پضيَص

                                                 ٚالٜ واـآفف٣ٙ٤ ٘كؼ٤ه بٝ ؼ٤ٚىهت وهاَ اوهت وهٝ     

                                                      ٔٛـؼ اوتفاؼٜ لفاـ ٌففتٝ اوت. ٔفْٟٛ وهٙت٣ وهاـآفف٣ٙ٤   

                                  ؼاـؼ وٝ ٣٘ آٖ ٤ه فهفؼ ب٥ٍٙه٣ ـا               ٞا٣٤ تاو٥ؽ      بف تلاي

                        ٕ٘ا٤ههؽ. أهها اغ٥ههفا        ٔهه٣                                    بههٝ وىههب ٚ وههاـ٢ ٔٛفههك تبههؽ٤ُ

                                                            وههاـآفف٣ٙ٤ بههٝ عٙههٛاٖ ففآ٤ٙههؽ٢ وههٝ تٛا٘ىههتٝ اوههت ؼـ  

                                           ٢ ٌٛ٘اٌٖٛ بؽٖٚ ؼـ ٘وف ٌففتٗ ٘ٛا ٚ ا٘هؽاقٜ    ٞا        واقٔاٖ

   (.     1384          )ٔم٥ٕه٣،                             ؼٞؽ، ٔفْٟٛ پفؼاق٢ ٌؽٜ اوت     ـظ ٣ٔ

                 ؽاؼ ٤ها ضاؼثهٝ                                         أفٚقٜ واـآفف٣ٙ٤ بٝ خا٢ ا٤ٙىٝ ٤ه ـ٤ٚه 

       ٌٛؼ وٝ     ٣ٔ             ففا٤ٙؽ ؼ٤ؽٜ                            تّم٣ ٌٛؼ، ب٥ٍتف بٝ ِٛـت ٤ه

                                                       ـ٤ٍٝ ؼـ ففًٞٙ واقٔا٣٘ ؼاـؼ ٚ بهٝ ؼ٘بهاَ ا٤دهاؼ اـقي    

                                                                بههٝ ٚوهه٥ّٝ ٔٙههابع ٔٛخههٛؼ، اق ٘ف٤ههك بٟههفٜ بههفؼاـ٢ اق      

                          (. ٌهفا٤ً واـآفف٤ٙا٘هٝ،       2010 ،1           وت )تاخؽ٣ٙ٤  ٞا      ففِت

                                                   ففآ٤ٙؽ واقٔا٣٘ اوت وٝ واقٔاٖ اق ٘ف٤ك تفو٥ب ٔٙهابع  

                                                 ، ـاٟٞهها٢ خؽ٤ههؽ٢ ـا بههفا٢ تٛوههعٝ ٚ تدههاـ٢          ٔٛخههٛؼ

                                                           
1- Tajeddini 

                                                 واق٢ ٔطّٛلات خؽ٤هؽ، ضفوهت بهٝ وهٕت باقاـٞها٢      

        وٙهؽ ٚ        ٔه٣                                         خؽ٤ؽ ٚ اـائٝ غؽٔات خؽ٤ؽ بٝ ٍٔتف٤اٖ غّك

            ؼٞؽ )ٞهٌٛك      ٣ٔ                                       واقٔاٖ ـا بفا٢ بما ٚ عّٕىفؼ بٟتف ٤اـ٢

  3                                    (. تعف٤ههف ِهه٣ ٞٛا٘ههً ٚ تهه٣ وهها٢    2007  ، 2          ٚ ٔٛـٌههاٖ

( 2007     ٝ                 ٢ ؼ٤ٍهف اوهت:    ا                                ( اق ٌفا٤ً واـآفف٤ٙا٘ٝ بٝ ٌٛ٘ه

                                                       ٌفا٤ً واـآفف٤ٙا٘ٝ ٌهفا٤ً اوهتفاتم٤ى٣ اوهت وهٝ بهٝ      

     بهٝ                          ٞا٢ تّه٥ٕٓ ٥ٌهف٢ وهٝ                                ففآ٤ٙؽٞا، الؽأات ٚ فعا٥ِت

                       ٌٛؼ، اٌهاـٜ ؼاـؼ ٚ ؼـ      ٣ٔ     ٔٙدف                        ٚـٚؼ بٝ باقاـٞا٢ خؽ٤ؽ

                                               اوهههتملاَ ٌفا٤ههه٣ تٕا٤هههُ بهههفا٢ ٘هههٛآٚـ٢،              بف٥ٌف٘هههؽٜ

                                    پ٥ٍٍا٣ٔ ٚ ـلابت پهؿ٤ف٢ ٘ىهبت بهٝ       ،           خىتد٢ٛ ـ٤ىه

                                   ٞها٢ ٔٛخهٛؼ ؼـ بهاقاـ اوهت. ؼـ        ت                  ـلبا، ؼـ خٟت ففِه 

                                                                اؼأههٝ بههٝ تٛٔهه٥ص ب٥ٍههتف ٞف٤ههه اق ا٤ههٗ ابعههؽ پٙدٍا٘ههٝ   

         پفؼاق٤ٓ:    ٣ٔ

 

 استقلال گزایی

      ٞها٢                                          ٌفا٣٤ ؼـ ٔفٟهْٛ واـآفف٤ٙا٘هٝ، فعا٥ِهت           اوتملاَ

                                                         ٔىتمُ بٛو١ّ٥ ت٥ٓ ٤ا ففؼ بفا٢ ٘هفش ٤هه ا٤هؽٜ ٚ تهؽاْٚ     

                        ٌفا٣٤ با ا٤هٗ ؼ٤هؽٌاٜ         اوتملاَ  .                     آٖ تا ٔفض١ّ تىأُ اوت

                       ٞها٢ واـآفف٤ٙا٘هٝ اق                          وت وٝ بفا٢ ا٘داْ فعا٥ِت        واقٌاـ ا

                                   ٞا٢ خؽ٤ؽ تا تى٥ُٕ آٖ با٤ؽ اق ؼوهت                 بٛخٛؼ آٔؽٖ ا٤ؽٜ

      ٔهان          )وفتٛ،                                      ٔٛا٘ع بٛـٚوفاو٣ ٌفوت٣ ـٞا٣٤ پ٥ؽا وفؼ

                                    ٕٞسٙه٥ٗ اوهتملاَ ٌفا٤ه٣ ؼـ ٌهفوت         (.    2009 ،4     ٚ ٌفت

                                                    تٛا٘ؽ اق عٛا٣ّٔ ٕٞسٖٛ ا٘هؽاقٜ، وهبه ٔهؽ٤ف٤ت ٤ها       ٣ٔ

      ٔا٤ّف                ٘ت٥دٝ تطم٥مات   ،  اَ                            ٘ٛا ٔاِى٥ت ٘ا٣ٌ ٌٛؼ. بفا٢ ٔث

                   ٢ وهاـآفف٤ٗ ؼاـا٢      ٞها         ٌهفوت               ؼٞؽ وٝ اغّهب           ٍ٘اٖ ٣ٔ

     بفا٢     ٞا      ٌفوت                                       ـٞبفاٖ ٔىتم٣ّ بٛؼ٘ؽ. ب٥ٍتف الؽأات٣ وٝ 

        تغ٥٥هف     ،    ؼٞٙؽ                        ٌفا٣٤ ؼـ واقٔاٖ ا٘داْ ٣ٔ            پفٚـي اوتملاَ

                                ٔههثلا  وههاغتاـ غههٛؼ ـا تػههت     .                         وههاغتاـ وههاقٔا٣٘ اوههت 

        غت٥هاـ                واٞٙؽ ٚ ٤ها ا                            وٙٙؽ ٚ اق وٙٛش عٕٛؼ٢ غٛؼ ٣ٔ    ٣ٔ

                                                           
2- Hugez, morgan 

3- Li, Huang and Tsai 

4- Certo, Moss and Short . 
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                         ـا بههٝ ٘طهه٢ٛ ٚاٌههؿاـ       ٞهها                           ٔىههل٥ِٛت فعا٥ِههت لىههٕت   ٚ 

                                                         وٙٙههؽ. الههؽأات٣ اق ا٤ههٗ ؼوههت، بههٝ ٔٙوههٛـ تم٤ٛههت        ٔهه٣

    (.     2009 ،1      )ٚـوٕٗ                  اوتملاَ ٌفا٣٤ اوت

 

 )تمایل بزای وًآيری( اوگیوًآير
                                             تٕا٤ُ بٝ ٘ٛآٚـ٢ ٌفا٣ٍ٤ ؼـ واقٔاٖ بفا٢ ضفوهت  

                                            ٞا، الهؽأات ٚ ٔٛلع٥هت وٙه٣٘ٛ بهٝ وهٕت                 اق تىِٙٛٛل٢

                         تٛاٖ اٌاـٜ وهفؼ تٕا٤هُ                        ؼ٤ٍف اوت. بٙابفا٤ٗ ٣ٔ         ٔٛلع٥ت٣

                                                       بههٝ ٘ههٛآٚـ٢، ٌفا٤ٍهه٣ ـا بههٝ وههٕت پههؿ٤في غلال٥ههت، 

 ٗ                                         آٚـا٘هٝ ٚ تطم٥هك ٚ تٛوهعٝ ؼـ تٛوهعٝ                      تدفبٝ، ـٞبف٢ فه

        ٌهؿاـؼ                                           ٔطّٛلات، غؽٔات ٚ ففا٤ٙؽٞا ـا بٝ ٕ٘ا٤ً ٔه٣ 

                          بفا٢ بفآٚـؼٜ ٕ٘ٛؼٖ ٥٘اقٞا                            تا ـاٜ واـٞا٢ واـٌٍا٣٤ ـا

       آٚـؼ.                     ٍٔىلات ٍٔتف٤اٖ بٛخٛؼ   ٚ 

 

 ریسک پذیزی
                          ا٢ اوت وٝ باعث ؼوت قؼٖ بٝ                 ـ٤ىه پؿ٤ف٢ اـاؼٜ

                                  ٚ ـاٜ واـٞا٣٤ وهٝ ؾاتها  ضها٢ٚ       ٞا           ٞا، فعا٥ِت           ا٘داْ پفٚلٜ

      ٞها٢                                                ؼـخ١ بالا٣٤ اق عؽْ لٙع٥ت ؼـ اـتباٖ بها غفٚخه٣  

                         قٔهها٣٘ وههٝ تّهه٣ٕ٥ٕ ـا       ٞهها        ٌههفوت        باٌههؽ.               اضتٕهها٣ِ ٔهه٣

                                                          غٛاٞٙههؽ اتػههاؾ وٙٙههؽ با٤ههؽ ٤ىهه٣ اق ؼٚ وههٙاـ٤ٛ ـا          ٔهه٣

                                                    ؿ٤ف٘ههؽ، غٙههف ٌىىههت ٚ ٤هها ـ٤ىههه اق ؼوههت ؼاؼٖ     بپ

                                                           ففِههت، وههٝ اِٚهه٣ اق تههفن ٚ ؼٚٔهه٣ اق ا٘فعههاَ ٘اٌهه٣   

        ـا بهٝ        ٞها         ٌهفوت                        ا٢ اق ٔػها٘فٜ پهؿ٤ف٢              ٌٛؼ. آوتا٘ٝ    ٣ٔ

                          وٙههؽ ٚ ٌههفوت ـا تفغ٥ههب                            وههٕت فعا٥ِههت ٞههؽا٤ت ٔهه٣

                                               وٙؽ تا عؽْ لٙع٥ت ـا پؿ٤فا ٌٛ٘ؽ ٚ ؼـ ت٥ّٕٓ ٥ٌف٢     ٣ٔ

  ٟ                بهٛؼ عّٕىهفؼ                                            وف٤عتف عُٕ وٙٙؽ ٚ ؼـ ٟ٘ا٤ت ٔٙدهف بهٝ ب

ٝ            ٌفوت ٣ٔ       ا٢ اق                                          ٌهٛؼ. ؼـ ٘مٙه١ ٔمابهُ آٖ بهؽٖٚ ؼـخه

                             ٔعففه٣ ابتىهاـات ٚ ا٘دهاْ          ٞها         ٌهفوت                 ٔػا٘فٜ پهؿ٤ف٢،  

                                                 ٞا٢ اوتٍاف٣ غٛؼ ـا بٝ تأغ٥ف ا٘ؽاغتٝ ٚ ٤ها اق آٖ        فعا٥ِت

   ا٢                                          وٙٙؽ ٚ بٝ ٔٙوٛـ تغ٥٥ف ٌفا٤ٗ باقاـ بٝ ٌٛ٘ٝ         اختٙاش ٣ٔ

                                                           
1- Werkman. 

    ؼ٢،                               ٕ٘ا٤ٙؽ. ٘ت٥ده١ زٙه٥ٗ ـ٤ٚىهف                       ٔطافوٝ واـا٘ٝ عُٕ ٣ٔ

                                      تف ٌفوت غٛاٞؽ بهٛؼ، زهفا وهٝ تهلاي                عّٕىفؼ ٔع٥ف

                      ٞها٢ بهاقاـ ا٘دهاْ                                   ا٘ؽو٣ بفا٢ تىػ٥ف ٍٔتف٤اٖ ٚ ففِت

   .    ؼٞؽ  ٣ٔ

 

 پیطگامی )پیص فعالی(

                                    ؼـ ففًٞٙ ِغهت زٙه٥ٗ تفخٕهٝ ٌهؽٜ          ٍا٣ٔ         ٚال٠ پ٥ٍ

                                                              اوت: الؽاْ بٝ فعها٥ِت٣ غهاَ بهفا٢ ٔمابّهٝ بها تغ٥٥هفات،       

             ؼـ ٌهههفا٤ً       ٍا٣ٔ        پ٥ٍههه   .                              ٥٘اقٞههها ٚ ٍٔهههىلات آتههه٣  

                ق٤ههفا ب٥ههاٍ٘ف    ،     وٙههؽ                                       ـآفف٤ٙا٘ههٝ ٘مٍهه٣ ض٥ههات٣ ا٤فهها ٔهه٣   وا

                               ٞها٢ ٘ٛآٚـا٘هٝ ٤ها وهفٔا٤ٝ                    ٍ٘ف با فعا٥ِهت              ؼ٤ؽٌا٣ٞ آ٤ٙؽٜ

                             پ٥ٍهٍا٣ٔ ٔٙوهف٢ اق آ٤ٙهؽٜ      .                   ٞها٢ خؽ٤هؽ اوهت        ٌؿاـ٢

   بٝ     ٞا      ٌفوت                     ؼٞؽ ٚ آٖ خا٣٤ اوت وٝ        ٍ٘اٖ ٣ٔ    ـا   ٢   ٍ٘ف

              ٞىههتٙؽ تهها       ٞهها                                      ا٢ بههٝ ؼ٘بههاَ پهه٥ً ب٥ٙهه٣ ففِههت        ٌٛ٘ههٝ

                        ٝ ـا ٔعفف٣ وفؼٜ ٚ تٛوعٝ                          ٔطّٛلات خؽ٤ؽ ٤ا بٟبٛؼ ٤افت

             ٞها٢ خهاـ٢                                               ؼٞٙؽ، تغ٥٥فاته٣ ـا ؼـ ـاٞبفؼٞها ٚ تاوت٥هه   

                                                 غ٤ًٛ بٛخٛؼ آٚـ٘ؽ ٚ ـٚ٘ؽٞا٢ آت٣ ؼـ باقاـ ـا تطهت  

                ٘وف غ٤ًٛ ٥ٌف٘ؽ.

 

 رقابت تُاجمی
                                                  ٔٙوٛـ اق ـلابت تٟاخ٣ٕ، تٕا٤ُ ٌهفوت بهٝ ٔبهاـق٠      

               ا٢ ٘ه٤ٛٗ ٤ها                                           ٔىتم٥ٓ ؼـ بفابف ـلبا با ٞؽف ٚـٚؼ بٝ عفِٝ

                              . بٝ ب٥اٖ ؼ٤ٍف ا٤هٗ ٔفٟهْٛ،     وت ا            ٍاٜ فع٣ّ آٖ           اـتما٢ خا٤

                                                 ضؿف ـلبا اق ٌفؼ١٘ٚ ـلابت باقاـ اوت. ـلابت تٟاخ٣ٕ 

                                                ٞهها٣٤ ٘و٥ههف تأث٥فپههؿ٤ف٢ ٤هها ٚاوههًٙ ٌفا٤هه٣             بهها ٤ٚمٌهه٣

                                          ٌٛؼ. ـلابت تٟاخ٣ٕ ٤ٌٛا٢ ٘ٛع٣ تٕا٤هُ بهٝ            ٌٙاغتٝ ٣ٔ

             ٞها٢ وهٙت٣                                               غ٥ف ٔتعاـف بهٛؼٖ بهٝ خها٢ تى٥هٝ بهف ـٚي     

   (.    2007                )ٌٞٛك ٚ ٔٛـٌاٖ،            ـلابت اوت
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رابطٍ گزایص کارآفزیىاوٍ ي عملکرزد محصرًل   

 جدید:

                                            ٢ با ٌهفا٤ً واـآفف٤ٙا٘هٝ، ؼاـا٢ تٛا٘ها٣٤      ٞا      ٌفوت

 ٜ                                           بههفؼاـ٢ اق ففِههتٟا٢ ٔٛخههٛؼ ؼـبههاقاـ                  وٍههف ٚ بٟههف

               ا٢ لهه٢ٛ بهه٥ٗ               ؼٞههؽ، ـابٙههٝ                              ٞىههتٙؽ. تطم٥مههات ٍ٘ههاٖ ٔهه٣

                                               ٌفا٤ً واـآفف٤ٙا٘ٝ ٚ تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ٚخٛؼ ؼاـؼ 

                                   (. ٔطمماٖ بى٥اـ٢ ا٤هٗ اـتبهاٖ ـا         2006  1               )٣ِ، ٥ِٛ ٚ لائٛ

                  (. اق آ٘دها وهٝ       2006                   ِه٣ ٚ ٕٞىهاـاٖ،   )                 ٌٙاوا٣٤ وفؼ٘هؽ 

                                                 ٌفا٤ً واـآفف٤ٙا٘ٝ ٔط٣ٙ٥ ؼـ واقٔاٖ بفا٢ ٤اؼ٥ٌف٢ ٚ 

            ٌهفؼؼ وهٝ                   پ٥ٍهٟٙاؼ ٔه٣          وٙهؽ،                      پؿ٤في ـ٤ىه ففاٞٓ ٣ٔ

                                                  ٚخٛؼ آٖ ؼـ واقٔاٖ با عّٕىفؼ بٟتف ؼـ تٛوعٝ ٔطّهَٛ  

   (.     2006                     ِههه٣ ٚ ٕٞىهههاـاٖ، )                              خؽ٤هههؽ ـابٙهههٝ ٔثبهههت ؼاـؼ 

              وٙهؽ وهٝ اق                                                ٌهفا٤ً واـآفف٤ٙا٘هٝ ٔط٥ٙه٣ ـا فهفاٞٓ ٔه٣     

        ٥ٌهفؼ.                                                  ٘ف٤ك اوتٍاف ٚ آقٔا٤ٍهٍف٢، وهاقٔاٖ ٤هاؼ ٔه٣    

                                                        ٘ت٥دٝ ٟٔٓ ا٤ٗ اوتٍهاف ٚ آقٔا٤ٍهٍف٢ بٟبهٛؼ ب٥ٍهتف ؼـ     

NPD     ٖوهت  ا                                           اق ٘ف٤ك تٕفوك بف ٥٘اقٞا٢ پٟٙهاٖ ٍٔهتف٤ا     .  

  NPD                                                    بٝ عباـت ؼ٤ٍف، بٟبهٛؼ ب٥ٍهتف ٚ عّٕىهفؼ بٟتهف ؼـ     

                       ٞهها٢ بههالاتف اوههت ٚ        ـ٤ىههه                          اغّههب ٔىههتّكْ پههؿ٤في 

                                             پؿ٤ف٢ با ٌفا٤ً واـآفف٤ٙا٘ٝ اـتبا٣٘ تٍٙاتٙهً      ـ٤ىه

                                                            ؼاـؼ. بٙابفا٤ٗ ٌهفا٤ً واـآفف٤ٙا٘هٝ ا٥ٍ٘هكٜ ٟٕٔه٣ بهفا٢      

                                       وٙهؽ تها بٟبهٛؼ ب٥ٍهتف٢ ؼـ ٔطّهَٛ                         ٌهفوت ا٤دهاؼ ٔه٣   

                                                    خؽ٤ؽ ا٤داؼ ٕ٘ا٤ؽ ٚ ؼـ ٘ت٥دٝ عّٕىهفؼ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ    

     بههٝ                                                  ٤ابههؽ. بٙههابفا٤ٗ اِٚهه٥ٗ ففٔهه٥ٝ ا٤ههٗ تطم٥ههك       ٔهه٣         بٟبههٛؼ

      ٌفؼؼ:                 ِٛـت ق٤ف ا٤داؼ ٣ٔ

                                  ٌفا٤ً واـآفف٤ٙا٘ٝ بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ   - 1      فزضیٍ 

                 خؽ٤ؽ تاث٥ف ؼاـؼ.

 

 یادگیزی ساسماوی

                                   ٥ٔلاؼ٢ ٍٞٙا٣ٔ وهٝ ففؼـ٤هه ت٥ّهٛـ          1900       ؼـ واَ 

                                                            ٔٛٔههٛا ا٘تمههاَ ٤ههاؼ٥ٌف٢ بههٝ ؼ٤ٍههف واـوٙههاٖ ـا بههفا٢  

                                                           
1- Li& Liu& Zhao 

                     ٔٙههفش وههفؼ ٔفٟههْٛ                                       افههكا٤ً وههاـا٣٤ ٚ بٟبههٛؼ وههاقٔاٖ

      ٤فت ٚ              أا ـ٤ساـت و٣                           ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘ ٌىُ ٌففت.

                                         ا٥ِٚٗ وىا٣٘ بٛؼ٘ؽ وٝ ؼٚ ٚالٜ ٤هاؼ٥ٌف٢ ٚ    2         خ٥ٕك ٔاـذ

                                                         واقٔاٖ ـا ؼـ وٙاـ ٞٓ لفاـ ؼاؼٜ ٚ ٤اؼ٥ٌف٢ ـا بهٝ عٙهٛاٖ   

 ـ                                پؽ٤ؽٜ ا٢ واقٔا٣٘ ٔٙفش وفؼ٘هؽ     ،3                      )تٕپّتهٖٛ ٚ اٌهٙا٤ؽ

     اق٢،                                             (. با ٚخٛؼ تعاـ٤ف ٔتعؽؼ ؼـ ق٥ٔٙٝ ٔفٟهْٛ وه      2002

                                 واـ٥ٌف٢ ٤اؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘ ٞٙهٛق                     ٔؽ٤ف٤ت، تٛوعٝ ٚ بٝ

      ٞها٢                            ٔفٟهْٛ، تعف٤هف ٚ تلهٛـ٢                         ٤ه تٛافك و٣ّ ؼـ باـٜ

            تٕپّتههٖٛ ٚ  )                                                ٤ههاؼ٥ٌف٢ وههاقٔا٣٘ بههٝ ٚخههٛؼ ٥٘أههؽٜ اوههت

                                            (. عّهت عهؽْ تٛافهك ؼـ ق٥ٔٙهٝ ٤هاؼ٥ٌف٢          2002   ،       اٌٙا٤ؽـ

                  بهٝ ؼ٥ِهُ زٙهؽ                           تٛا٘هؽ باٌهؽ. اٚلا ،      ٣ٔ                    واقٔا٣٘ بٝ وٝ ؼ٥ُِ

ٝ           ا٢ بٛؼٖ      ـٌتٝ    ٣٤     ٞها                                   ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘ ٔتػّّهاٖ ـٌهت

                                                           ٔا٘ٙههؽ خأعههٝ ٌٙاوهه٣، ـٚاٍ٘ٙاوهه٣، ٔههؽ٤ف٤ت ٚ التّههاؼ  

                                                                ِههٙعت٣ ٞههف وههؽاْ بهها تٛخههٝ بههٝ ـٌههتٝ غههٛؼ ٔفهها٥ٞٓ ٚ    

ٝ      ٞهها         تلههٛـ٢                                                  ٢ ٔفبههٖٛ بههٝ ٤ههاؼ٥ٌف٢ وههاقٔا٣٘ ـا تٛوههع

                                    وهههاـ٥ٌف٢ ٤هههاؼ٥ٌف٢ وهههاقٔا٣٘ ؼـ                        ا٘هههؽ. ثا٥٘ههها  بهههٝ      ؼاؼٜ

ٚ           ضٛقٜ    ـ٢                                              ٞا٢ ٔػتّهف ٔا٘ٙهؽ پهفؼاقي ا٘لاعهات، ٘هٛآ

                                                 ٔطَّٛ، تغ٥٥ف واقٔا٣٘، ففًٞٙ واقٔا٣٘ ٚ پ٥اؼٜ واق٢ 

                                                        اوتفاتم٢ باعث تٙٛا ؼـ ق٥ٔٙهٝ ٤هاؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘ ٌهؽٜ     

                                                   اوت. ٚ ثاِثا  زٙؽ وٙط٣ بٛؼٖ ٔفْٟٛ ٤اؼ٥ٌف٢ اق وهٙص  

                                                             فهفؼ٢ تها وهٙص وهاقٔا٣٘ باعههث ا٤هٗ تٙهٛا ٌهؽٜ اوههت       

                      (. تٕپّتٖٛ ٚ ٕٞىاـاً٘     1387                       )الؽو٣، غاوكاـ بفف٣٤ٚ، 

                                     ٤هه تعف٤هف ٚاضهؽ بهفا٢ ٤هاؼ٥ٌف٢                  بفا٢ اـائٝ   (    2005 )

               ٔماِهٝ عّٕه٣        150            بٙؽ٢ ب٥ً اق                         واقٔا٣٘ با ٔٙاِعٝ ٚ ؼوتٝ

                                                        وٝ ؼـ آٟ٘ا بٝ ٘ٛع٣ ٚالٜ ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘ بٝ وهاـ بهفؼٜ   

                                                          ٌههؽٜ اوههت، ٘ت٥دههٝ ٥ٌههف٢ وفؼ٘ههؽ وههٝ بههفا٢ ٤ههاؼ٥ٌف٢ 

            ، الههؽأات 4                                             وههاقٔا٣٘ وههٝ پههاـاؼا٤ٓ خٕع٥ههت ٌٙاوهه٣    

          ـ ٌففتههٝ                       ٔههٛـؼ اوههتفاؼٜ لههفا  6       ٌفا٤هه٣         ٚ ٘ت٥دههٝ  5         اختٕههاع٣

                                                           
2- Richard siyert & jimz March 

3- Templeton & Snyder 

4- Demographic 

5- Social Action 

6- Outcome Perspective 
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                                                        اوت. ؼـ پهاـاؼا٤ٓ خٕع٥هت ٌٙاوه٣ ٤هاؼ٥ٌف٢ اق قا٤ٚهٝ      

                                                ٤اؼ٥ٌف٢ ففؼ٢ ٚ ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘ تعف٤ف ٌؽٜ اوهت.  

                                                     ؼـ پاـاؼا٤ٓ الؽأات اختٕاع٣ ٔٛٔهٛعات٣ ٔا٘ٙهؽ وىهب    

  ٚ         ضافوههٝ                                                 ؼا٘ههً، تٛق٤ههع ا٘لاعههات، تفىهه٥ف ا٘لاعههات 

                                                      واقٔا٣٘ لفاـ ؼاـؼ. ؼـ پاـاؼا٤ٓ ٘ت٥دٝ ٌفا٣٤ ٔٛٔهٛعات٣  

                           ٌههؽٜ، ٤ههاؼ٥ٌف٢ ثهها٢ٛ٘         ـ٤ههك٢        بف٘أههٝ                   ٔا٘ٙههؽ تغ٥٥ههفات  

  ٗ                              (، ؼا٘هً ا٘هؽٚق٢، اعتبهاـ                                )٤اؼ٥ٌف٢ زٍٛ٘ٝ ٤هاؼ ٌهففت

                                                  بػ٣ٍ ٔطتٛا٢ ا٘لاعات ٚ پ٣ آٔهؽٞا٢ وهاقٔا٣٘ ٔهٛـؼ    

                تعف٤هف اـائهٝ       78                                      تٛخٝ لفاـ ٌففتٝ اوت. آٟ٘ا بهف اوهان   

ٝ  "                           ات، ٤هاؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘ ـا            ؼـ اؼب٥ه     ٌؽٜ        ا٢ اق           ٔدٕٛعه

 ٛ                 ق٤هع ا٘لاعهات،                                       الؽأات واقٔا٣٘ ٔا٘ٙؽ وىب ؼا٘هً، ت

                                                   تفى٥ف ا٘لاعات ٚ ضافوٝ وٝ بٝ ِٛـت آٌاٞا٘ٝ ٚ ٤ا غ٥هف  

         تعف٤هف    "       ٌهؿاـؼ     ٣ٔ                                  آٌاٞا٘ٝ بف تطَٛ ٔثبت واقٔا٣٘ اثف

                    ( بهها اوههتفاؼٜ اق     2005 )1                   ٌههٛٔك ٚ ٕٞىههاـاً٘         وٙٙههؽ.      ٔهه٣

                                                        اؼب٥ههات ٚ ـٚي ٔفٟههْٛ وههاق٢، زٟههاـ عأههُ ٤ههاؼ٥ٌف٢  

 ٜ        ا٘هؽ،                                                    واقٔا٣٘ وٝ آٟ٘ا ـا لاب٥ّت ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘ ٘ا٥ٔهؽ

                                        ا٘ؽ. ـٚي ٔٛـؼ اوتفاؼٜ آٟ٘ا ٔهؽَ وهاق٢               اوتػفاج وفؼٜ

                                                    ٔعاؼلات واغتاـ٢ ٚ اوهان تطم٥مهات آٟ٘ها، تطم٥مهات     

ُ   2                   پ٥ٍ٥ٗ ٌاٜ ٚ ـ٤ساـؼق             ٢ اوهتػفاج      ٞها                   بٛؼٜ اوت. عأه

               ؼ٤هؽ و٥ىهت٣ٕ     - 2            تعٟؽ ٔؽ٤ف٤ت   - 1                    ٌؽٜ آٟ٘اعباـتٙؽ اق: 

                      ا٘تماَ ٚ ٤ىپاـزٝ واق٢   - 4                     فٕا٢ باق ٚ آقٔا٤ٍٍف٢   - 3

                            ٢ واقٔا٣٘ ٔٛـؼ اوتفاؼٜ تٛوٗ   ٞا       اب٥ّت                ؼاً٘. ؼـ اؼأٝ ل

              ٞا٢ اـائٝ ٌؽٜ                                     ا٤ٗ ٔطمماٖ وٝ اق اؼب٥ات ٚ غِّٛا  ٔؽَ

                                     ٌٛٔك ٚ ٕٞىهاـاً٘ اوهتػفاج ٌفؼ٤هؽٜ     ،            تٛوٗ ـ٤ساـؼق

  .   ٌٛؼ    ٣ٔ       تٍف٤ص   ،   اوت

 

 :تعُد مدیزیت بزای یادگیزی ساسماوی

                                                   ٔههؽ٤ف٤ت با٤ههؽ ا٥ٕٞههت ٤ههاؼ٥ٌف٢ ـا ؼـن وههفؼٜ،   

                 ٝ وىهب، غّهك ٚ                                        فف٣ٍٙٞ ـا ؼـ واقٔاٖ ا٤داؼ ٕ٘ا٤هؽ وه  

                                                           
1- Gomez 

2- Richards &Goh 

                                                     ا٘تماَ ؼاً٘ بٝ عٙٛاٖ ٤ه اـقي ب٥ٙهاؼ٢ ؼـ وهاقٔاٖ ؼـ   

                                                           ٘وههف ٌففتههٝ ٌههٛؼ. ٔههؽ٤ف٤ت با٤ههؽ بهها ِههفاضت، ا٥ٕٞههت 

                                                           ٤اؼ٥ٌف٢ ـا ب٥اٖ وٙهؽ. ق٤هفا ٤هاؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘ ابهكاـ٢      

                                                   اـقٌٕٙؽ بفا٢ ـو٥ؽٖ بٝ ٘تا٤ح بّٙؽ ٔؽت اوت. ٕٞسٙه٥ٗ  

                                                           ٔههؽ٤ف٤ت با٤ههؽ ٕٔٙههلٗ ٌههٛؼ وههٝ واـوٙههاٖ، ا٥ٕٞههت      

ٝ                              ن وفؼٜ ا٘ؽ. زهفا وهٝ ا٤هٗ                 ٤اؼ٥ٌف٢ ـا ؼـ      ٤هه           ٔىهأِ

                                                        عأههُ اواوهه٣ ؼـ ٔٛفم٥ههت وههاقٔاٖ اوههت )الؽوهه٣ ٚ    

   (.    1387               غاوكاـ بفف٣٤ٚ، 

 

 دید سیستمی:

                                ٚ ٘هٛاض٣ وهاقٔاٖ با٤هؽ ؼ٤هؽ           ٞها                   اففاؼ ٔػتّف، بػً

                                                      ٚأط٣ ٘ىبت بٝ اٞؽاف واقٔاٖ ؼاٌهتٝ باٌهٙؽ ٚ بؽا٘ٙهؽ    

                                        تٛاٖ بٝ تٛوهعٝ آٖ اٞهؽاف وٕهه وهفؼ.                وٝ زٍٛ٘ٝ ٣ٔ

                                             بههٝ عٙههٛاٖ ٤ههه و٥ىههتٓ ت٤ّٛطهها ، ٌههٙاغت                 وههاقٔاٖ با٤ههؽ 

                                                 ا٥ٕٞت اـتبا٘ات بف اوان تباؼَ ا٘لاعات ٚ غهؽٔات ـا  

َ          ٔه٣        ٌىتفي          ٢ ؾٞٙه٣      ٞها                                   ؼٞهؽ ٚ ٘ت٥دهٝ آٖ تٛوهعٝ ٔهؽ

                                                   ٍٔتفن اوت. ق٤هفا ٤هاؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘ ؼا٘هً ؼـن ٚ     

 ـ                             ٥ٌهفؼ ٚ بها ٚخهٛؼ قبهاٖ           ٔه٣                            باٚـٞا٢ ٍٔتفن ـا بٝ وها

      ٤ٙهؽ                                                    ٍٔتفن با ؼـ٥ٌف ٌؽٖ ٕٞهٝ افهفاؼ، وهفعت ا٤هٗ ففا    

                                                ٤ابهؽ. بٙهابفا٤ٗ ٚخهٛؼ قبهاٖ ٍٔهتفن باعهث             ٔه٣         افكا٤ً

                                 ٌٛؼ ٚ ا٤ٗ ٤ىپاـزٝ ٕ٘هٛؼٖ ؼا٘هً       ٣ٔ               ٤ىپاـز٣ٍ ؼاً٘

      وهت  ا                                              ٤ه خٙبٝ و٥ّؽ٢ بفا٢ تٛوعٝ ٤هاؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘  

   (.    1387                        )الؽو٣ ٚ غاوكاـ بفف٣٤ٚ، 

 

 

 فضای باس ي آسمایطگزی:

        ٥٘اقٔٙؽ    ،                                    ٤اؼ٥ٌف٢ غلاق ٤ا ٕٞاٖ ٤اؼ٥ٌف٢ ضّمٝ ؼْٚ

                        مٙٝ ٘وفات خؽ٤هؽ ؼاغهُ      ٚ ٘    ٞا                        فٕا٢ باق اوت ٚ بٝ ا٤ؽٜ

                            ؼٞهؽ. ٕٞسٙه٥ٗ ا٤هٗ ٘هٛا           ٔه٣                            واقٔا٣٘ ٤ا ب٥ف٣٘ٚ ا٥ٕٞهت 

                                   ٌٛؼ، ؼاً٘ فهفؼ٢ ٕٞهٛاـٜ ٘ٛوهاق٢        ٣ٔ              ٤اؼ٥ٌف٢ باعث

      ٌهٛؼ        ٔه٣                                               ٌؽٜ، ٌىتفي ٚ بٟبٛؼ ٤ابؽ. فٕها٢ بهاق باعهث   
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                                                      ٞها٢ خؽ٤هؽ ؼـٖٚ وهاقٔا٣٘ ٤ها بهفٖٚ وهاقٔا٣٘، ؼـ           ا٤ؽٜ

                                                   واقٔاٖ آقٔا٤ً ٌٛؼ. وٝ ا٤ٗ آقٔا٤ٍهٍف٢، ٤هه خٙبهٝ    

                    )الؽوه٣ ٚ غهاوكاـ                         بفا٢ ٤اؼ٥ٌف٢ غلاق اوت      ٔفٚـ٢ 

   (.    1387        بفف٣٤ٚ، 

 

 اوتقال ي یکپارچٍ ساسی داوص:

                     ا٢ اق ؼاً٘ ؼاغ٣ّ وىب                        ا٘تماَ ؼاً٘، ٌأُ ٌىتفٜ

                                                    ٌؽٜ ؼـ وٙص اففاؼ اوت وٝ اواوها  اق ٘ف٤هك ِهطبت ٚ    

                              ٌٛؼ. بٝ عباـت ؼ٤ٍف، اق ٘ف٤هك      ٣ٔ                       تعأُ ب٥ٗ اففاؼ ا٤داؼ

                                                              اـتبا٘ههات، ٔطههاٚـٜ ٚ ٔههؿاوفٜ، ففا٤ٙههؽ ا٘تمههاَ ؼا٘ههً     

                                              ٥ٌهفؼ. ا٘تمهاَ، تفىه٥ف ٚ ٤ىپهاـز٣ٍ ؼا٘هً            ٔه٣      ٛـتِ 

                                                        وىههب ٌههؽٜ تٛوههٗ افههفاؼ باعههث غّههك ٔدٕٛعههٝ ا٢ اق  

                                            ٌههٛؼ وههٝ ؼـ ففٞٙههً، ففآ٤ٙههؽٞا٢ وههاـ٢         ٔهه٣        ؼا٘ههً

    خا٢    (                        ؼاـ٢ ؼاً٘ )ضافوٝ واقٔا٣٘                  واقٔاٖ ٚ عٙاِف ٍ٘ٝ

                             تٛا٘ؽ ٔتعالبا  باق٤اب٣ ٌهؽٜ      ٣ٔ                         ٥ٌفؼ. بٙابفا٤ٗ ا٤ٗ ؼاً٘  ٣ٔ

                  با زفغً ٌغ٣ّ ـو٣ٕ                ٞا٢ ٔػتّف ضت٣           ٚ ؼـ ٔٛلع٥ت

                              )الؽوه٣ ٚ غهاوكاـ بفف٤ٚه٣،                              واـوٙاٖ بٝ واـ بفؼٜ ٌهٛؼ  

1387    .)   

 

رابطٍ یادگیزی سراسماوی ي عملکرزد محصرًل    

 جدید:

                                               ٤ٛ٘ىٙؽٌاٖ ٔتعؽؼ٢ بٝ ا٥ٕٞت ٤اؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘ ؼـ  

                                                  تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ تاو٥ؽ وفؼ٘ؽ. ٤هاؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘   

                                           بٝ عٙٛاٖ ٤ه ٔطفن عٕؽٜ ؼـ ٔٛفم٥ت ٔطَّٛ خؽ٤ؽ 

          ، والا٘تٖٛ     2003  1                  ت) بفٚوٕٗ ٚ ٔٛـٌاٖ             ٌٙاغتٝ ٌؽٜ او

                (. بهؽ٤ٗ خٟهت       2007               پٙت٥ا ٚ اوتفاٖٚ     ،    2002  2         ٚ ٕٞىاـاٖ

    ؼٞؽ                       ٞا٢ ـفتاـ٢ ـا تغ٥٥ف ٣ٔ                      وٝ ٤اؼ٥ٌف٢، ؼاً٘ ٚ ٌىُ

                                                                 ٚ ا٤هٗ ٔىهاِٝ بهف ففا٤ٙههؽ ٚ ٔتعالبها  بهف عّٕىهفؼ ٔطّههَٛ       

         ٌهؿاـؼ.                                                  خؽ٤ؽ ٚ ؼـ ٟ٘ا٤هت عّٕىهفؼ ٌهفوت تهاث٥ف ٔه٣     

                                                           
1- Brockman & Morgan 

2- Calantone et al 

           وٙهؽ وهٝ              اٖ ا٤داؼ ٣ٔ                              ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘ ظفف٥ت٣ ؼـ واقٔ

                                          واقؼ تا بٝ ا٘لاعهات خؽ٤هؽ ؼوهت ٤افتهٝ،                  آٖ ـا لاؼـ ٣ٔ

                              ٥ٌف٢ بٟبهٛؼ ٤ابهؽ. اق ا٤هٗ                            وٙص ؼاً٘ بالا ـٚؼ ٚ ت٥ّٕٓ

ٗ          تعف٤ف ٣ٔ                                      ٘هٛـ اوهتٙباٖ وهفؼ وهٝ ٤هاؼ٥ٌف٢                  تهٛاٖ ا٤ه

                                                          واقٔا٣٘ ففا٤ٙؽ٢ فعاَ اوهت وهٝ ٥٘هاق بهٝ باقغٛـؼٞها٣٤      

                                                           ؼاـؼ ٚ ا٤ههٗ بٟتههف٤ٗ ٔٛلع٥ههت ـا بههفا٢ ٌههفوت فههفاٞٓ    

                                                      واقؼ تا ففا٤ٙؽ تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤هؽ بٟتهف بهٝ ا٘دهاْ        ٣ٔ 

                         (. ِههؿا ؼٚٔهه٥ٗ ففٔهه٥ٝ     2000                             بفوههؽ )وههاباٖ ٚ ٕٞىههاـاٖ، 

     ٌٛؼ:                            تطم٥ك ضأف بؽ٤ٗ ٌفش تؽ٤ٚٗ ٣ٔ

                                    ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘ بف عّٕىهفؼ ٔطّهَٛ     - 2      فزضیٍ 

                 خؽ٤ؽ تاث٥ف ؼاـؼ.

 

 فزآیىد تًسعٍ محصًل جدید

                                                   تٛوههعٝ ٔطّههَٛ خؽ٤ههؽ ٌههأُ تٛوههعٝ ٚ عفٔههٝ     

ٜ      ،                     ٛلات وهألا  ابتىهاـ٢     ٔطّ    ،                      ٔطّهٛلات تى٥ٕهُ ٌهؽ

                   ٢ خؽ٤هؽ اق ٘ف٤هك       ٞها                           ٔطّٛلات اِلاش ٌؽٜ ٚ ٔهاـن 

           )وهاتّف ٚ      وت ا      ٌفوت                     ٢ ٚاضؽ تطم٥ك ٚ تٛوعٝ   ٞا     تلاي

                                 ففا٤ٙههؽ تٛوههعٝ ٔطّههَٛ خؽ٤ههؽ      (.    2005  3           آـٔىههتفاً٘

   ،                                                         ففا٤ٙههؽ٢ اوههت وههٝ ؼـ آٖ ٤ههه وههاقٔاٖ و٥ّههٝ ٔٙههابع  

           زٙؽ ٔٙوٛـٜ    ٢  ٞا                                      أىا٘ات ٚ تٛا٘ا٣٤ غٛؼ ـا ؼـ لاِب ت٥ٓ

                                              ا٤داؼ ٤ه ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ٚ ٤ها تٛوهعٝ ٚ پ٥ٍهففت         فا٢ ب

 ـ                          ٥ٌهفؼ. بهٝ ٘هٛـ٢ وهٝ           ٔه٣                          ٤ه ٔطَّٛ ٔٛخٛؼ بٝ وها

     فا٢   به                                           تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ بٝ عٙٛاٖ ٤ه ففا٤ٙؽ اواو٣ 

   ،           )و٥ؽضىه٣ٙ٥      آ٤ؽ    ٣ٔ                               پ٥ٍففت ٚ تدؽ٤ؽ واقٔاٖ بٝ ٌٕاـ

                    بها ٚخهٛؼ ا٤ٙىهٝ        (.    1388                             ع٣ّ اضٛؼ٢، فىهف٢، فتط٥هاٖ،   

                              ٛوهعٝ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ اـائهٝ                         ٞا٢ ٔػتّفه٣ خٟهت ت     ٔؽَ

                               ٢ ٔطمماٖ ا٤هٗ ـٌهتٝ ؼـ ٘هَٛ      ٞا                       ٌفؼ٤ؽٜ اوت، أا ٤افتٝ

                              ؼٞؽ ٔهؽَ خهأع٣ وهٝ بهفا٢         ٣ٔ                      ب٥ً اق زٟاـ ؼٞٝ ٍ٘اٖ

                                                                 تٕههاْ ٔههٛاـؼ لابههُ وههاـبفؼ باٌههؽ ٚخههٛؼ ٘ههؽاـؼ ٚ ٤هها اق   

  ٖ            بفغهٛـؼاـ        ٞها                                           ا٘عٙاف ٚ ا٘ٙباق وأُ با ٌهفا٤ٗ وهاقٔا

                                                           
3- Katler & Armestrong 
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            تٛخهٝ بهٝ                                          ٔا٥ٞت ؼل٥ك ففا٤ٙؽ تٛوهعٝ ٔطّهَٛ بها       .   ٥ىت٘ 

                تٛا٘هؽ بىه٥اـ              ٞها ٔه٣                               ٘ٛا ِٙعت، ٔطّهٛلات ٚ ٌهفوت  

                                                         ٔتفاٚت باٌهؽ. زٟهاـ ٍٔػّهٝ اِه٣ّ ٤هه ففآ٤ٙهؽ اثهف        

                                   بػً اـائٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ عباـتٙؽ اق:  

     ٌٛؼ.    ٣ٔ                              ٣٘ ففآ٤ٙؽ بٝ ِؽا٢ ٍٔتف٢ تٛخٝ- 1

                                                    پ٥ً اق ٌهفٚا بهٝ ت٥ِٛهؽ ف٥ك٤ىه٣ واـٞها٢ لابهُ       - 2

   ،      ٟٔٙؽو٣   ،          )باقاـ٤اب٣           ٢ ٌٛ٘اٌٖٛ  ٞا                  تٛخ٣ٟ ؼـ ؼـ ضٛقٜ

  .    ٥ٌفؼ    ٣ٔ             ٥ِٛؽ( ا٘داْ ت

                  ٢ ٔطهٛـ٢ ٌهفوت      ٞها                    بٝ ٌٙاوا٣٤ لاب٥ّت       ففآ٤ٙؽ   - 3

                                                    ٤عٙهه٣ ففآ٤ٙههؽ ٘ههٝ تٟٙهها بههٝ اـق٤ههاب٣ تٙاوههب             پههفؼاقؼ.      ٔهه٣

 ـ  ٝ         ٔه٣                     ٔطَّٛ بها بهاقا              ٔطّهَٛ بها                             پهفؼاقؼ، بّىهٝ ـابٙه

                                                             ٌههفوت ٚ ٥٘ههك ٌههفوت بهها بههاقاـ ٚ تٙههابك ٚ تٙاوههب       

                                                ٢ ٌههفوت بهها ـلبهها ٚ ٌههفوا٤ً ـا ٥٘ههك ٔههٛـؼ     ٞهها          لاب٥ّههت

         ؼٞؽ.    ٣ٔ            بفـو٣ لفاـ

                                                ففآ٤ٙههؽ ؼاـا٢ تّهه٥ٕٓ بههٝ ٔٛلههع ؼـ غّههَٛ      - 4

                                     باٌهؽ. ٤هه ففآ٤ٙهؽ ِهط٥ص تٛوهعٝ            ٔه٣                  اؼأٝ/عؽْ اؼأٝ

                                                 ٔطَّٛ، ٤ه ففآ٤ٙؽ ل٥ف٣ ٌىُ اوت وهٝ ابتهؽا ؼـ آٖ   

ٜ                       ٞا٢ ق٤اؼ٢ خٕع آٚـ٢ ٣ٔ    ا٤ؽٜ         ٞها ؼـ                     ٌفؼؼ ٚ ا٤هٗ ا٤هؽ

   ُ                                                               ٔفضّههٝ بعههؽ٢ ـؼ ٌههؽٜ ٤هها ٔٛفههك بههٝ ٌههؿـ اق ٔفاضهه

                      ٞا ؼـ ٞف ٔفضّهٝ وهٓ       ا٤ؽٜ                         ٌفؼ٘ؽ؛ بٝ ٘ٛـ٢ وٝ تعؽاؼ    ٣ٔ

                   تٛاٖ ٌفت ٞؽف ٟ٘ا٣٤     ٣ٔ                ٌفؼؼ. ؼـ ضم٥مت    ٣ٔ        ٚ وٕتف

                     ت٥ِٛؽ ٚ اـائٝ ٔط٣ِّٛ    ،                          اق ففآ٤ٙؽ تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ

                                                   اوت وٝ اـقي بالاتف٢ بفا٢ ٍٔتف٤اٖ ٞهؽف بهٝ ٕٞهفاٜ    

َ     (.    1388   ،                         ؼاٌههتٝ باٌههؽ)خ٣ وهه٥ّه        ٞهها٢              ٌفزههٝ ٔههؽ

                                   ٔعفف٣ ففا٤ٙؽ تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ٚخٛؼ      فا٢ ب       ٔػتّف٣ 

                                            أا بٝ ٘ٛـ و٣ّ ٤ه ففا٤ٙؽ تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤هؽ     ،    ؼاـؼ

                                               ٔفضّٝ ٔفتبٗ با ٞٓ تٍى٥ُ ٌؽٜ اوت. ا٤هٗ ٔفاضهُ      5   اق 

  :          عباـتٙؽ اق
 

 خلق ایدٌ ي ارسیابی آن: -1
                                              ا٤ؽٜ ا٥ِٚٝ ٔطَّٛ، ت٥ِٛف تمف٤ب٣ فٙاٚـ٢، اِهَٛ  

   اق          ػتّهف٢ ٔ                      . ا٤هٗ ا٤هؽٜ ٌهفش      وت ا                 واـ ٚ ففْ ٔطَّٛ

       تٛوههٗ                                                زٍهه٣ٍ٘ٛ بههفآٚـؼٜ وههاغتٗ ٥٘اقٞهها٢ ٍٔههتف٢   

                                                 ٔطَّٛ اوت. ٥ٔكاٖ بفآٚـؼٜ واغتٗ ـٔها٤ت ٍٔهتف٤اٖ   

                                                            ٚ ٔٛفم٥ت تداـ٢، بهٝ ٔمهؽاـ ق٤هاؼ٢ ٚابىهتٝ بهٝ و٥ف٥ته٣       

                  . ٌا٣ٞ اٚلات ٤هه    وت ا                            اوت وٝ ؼـ ا٤ؽٜ ٔٛخٛؼ ٟ٘فتٝ

                                                       ا٤ؽٜ ا٥ِٚٝ غٛش ٕٔىهٗ اوهت ؼـ ٔفاضهُ بعهؽ٢ ففا٤ٙهؽ      

                      ٢ ٔفبٛ٘ٝ ٔا٤ع ٌهفؼؼ،    ٞا                        ت٥ِٛؽ ٔطَّٛ بٝ عّت ٔعف

                                  ٖ ٤هه ا٤هؽٜ ٔهع٥ف ـا بهٝ ٤هه           تهٛا       ٔه٣                ٣ِٚ بٝ ٘هؽـت 

                         ٔٛفم٥ت تداـ٢ تبؽ٤ُ وفؼ. 

 

 تًسعٍ مفًُم محصًل -2

      ٞهها٢                                                  ٕٞاٍ٘ٛ٘ههٝ وههٝ ؾوههف ٌههؽ، ؼـ ٔفضّههٝ اَٚ ا٤ههؽٜ

                   ٞا٢ بهال٣ ٔا٘هؽٜ              ٌفؼ٘ؽ. ا٤ؽٜ                        خؽ٤ؽ، ا٤داؼ ٚ اـق٤اب٣ ٣ٔ

        وٙٙهؽ.                                                 ؼـ ا٤ٗ ٔفضّٝ بٝ ٔفْٟٛ ٔطَّٛ تٛوهعٝ پ٥هؽا ٔه٣   

                                                   ٔفْٟٛ ٔطَّٛ، تفى٥ف ؼل٥ك ا٤هؽٜ ٔطّهَٛ بهٝ ِهٛـت     

  .     وهت  ا                                           باـات با ٔعٙا ٚ لابُ ؼـن بفا٢ ّٔفف وٙٙهؽٜ   ع

  ٜ                                  ٞها٢ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ با٤هؽ بهٝ                               ؼـ ٣٘ ا٤ٗ ٔفضّهٝ، ا٤هؽ

                                  تهف تعف٤هف ٌهٛ٘ؽ. بهٝ عبهاـت                 تف ٚ ِهف٤ص          ِٛـت ؼل٥ك

ٝ                           ؼ٤ٍف، ؼـ ا٤ٗ ٔفضّٝ ا٤ؽٜ       ا٢ اق                          ٞها بهٝ ِهٛـت ٔدٕٛعه

                                                ٞا ٚ ِفات واغتاـ٤افتٝ وٝ بهفا٢ خهؿش ٍٔهتف٤اٖ         ٍ٘ا٘ٝ

ٝ          عف٤ف ٣ٔ      ا٘ؽ، ت              غا٣ِ ٘فاض٣ ٌؽٜ      ٞها                       ٌهٛ٘ؽ. ا٤هٗ ٍ٘ها٘

                                  ٥ات بف٘أٝ واـ ٚ ٘فش تبؽ٤ُ ٌٛ٘ؽ.  ٤          با٤ؽ بٝ خك

 

 تًسعٍ محصًل جدید ي ارسیابی آن -3

                                              قٔا٣٘ وٝ ٔفْٟٛ ٔطَّٛ اق آقٔا٤ً تدهاـ٢ ٔٛفهك   

              ـٚؼ تها بهٝ                    ٚ ٤ها فٙه٣ ٔه٣     R&D                         ب٥فٖٚ آٔهؽ، بهٝ لىهٕت    

                                                   ٔطَّٛ ف٥ك٤ى٣ تبؽ٤ُ ٌهٛؼ. ؼـ ا٤هٗ ٔفضّهٝ ٔطّهَٛ     

                             ٣ لابُ ِٕهه تبهؽ٤ُ ٥ٍٔهٛؼ                         خؽ٤ؽ بٝ ٤ه ٔطَّٛ ٚالع

                       په اق ا٤ٙىهٝ ٔهؽ٤ف٤ت         ٌٛؼ.                         وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ف٥ك٤ى٣ ٘ا٥ٔؽٜ ٣ٔ

                                                     اق عّٕىفؼ ٕ٘ٛ٘ٝ ـٔا٤ت پ٥ؽا وفؼ، ٔطّهَٛ بهفا٢ ٘هاْ    

                                        بٙهؽ٢ ٚ بف٘أهٝ باقاـ٤هاب٣ ٔمهؽٔات٣                      تداـ٢، ٘فاض٣ بىتٝ
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                                           ٌٛؼ. په اق ا٤ٗ ٔفضّٝ ٔطَّٛ بهفا٢ بهاقاـ٢           آٔاؼٜ ٣ٔ

         ٟٔٙؽوه٣                             ٌٛؼ. واغت آغاق ٌؽٜ ٚ ٚاضؽ            ٌؽٖ آٔاؼٜ ٣ٔ

   ، 1                 )٤ّىهٛـ، ٞفب٥هه         وٙهؽ       ٔه٣                       ع٥ّٕات واغت ـا ضٕا٤ت

1996    .)   

 

 َای باسار  تست -4

                                              ٔط٣ِّٛ وٝ ٔفضّٝ تٛوعٝ ـا پٍهت وهف ٌؿاٌهت ٚ    

                     ـوهؽ، ٚاـؼ ففآ٤ٙهؽ            بٝ ٘وف ٣ٔ                       ٕٞسٙاٖ وٛؼٔٙؽ ٚ ٔٙاوب

                               ٌٛؼ. آقٔا٤ً ٔٙاوب بٛؼٖ ٔطّهَٛ      ٣ٔ           ٞا٢ باقاـ   تىت

  .  وت ا           أا ٔفٚـ٢   ،                          بفا٢ باقاـ ففا٤ٙؽ٢ پفٞك٤ٙٝ

 تجاری ساسی محصًل -5
                                                 ٔفضّٝ ٟ٘ا٣٤ ؼـ تٛوهعٝ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ تّه٥ٕٓ ؼـ     

                   . ؼـ ا٤هٗ ٔفضّهٝ     وت ا                               ٔٛـؼ ٘طٜٛ ٚـٚؼ ٔطَّٛ بٝ باقاـ

                                                 با٤ؽ ت٥ّٕٕات ٟٕٔه٣ ؼـ غّهَٛ ا٤ٙىهٝ ٔطّهَٛ ؼـ     

  ٜ                 ٢ ٍٔهتف٤ا٣٘ ؼـ      ٞها                                       زٝ قٔا٣٘ ٚاـؼ باقاـ ٌٛؼ، زهٝ ٌهفٚ

                                                         ٔعفْ ٔعفف٣ ٔطّهَٛ لهفاـ ٥ٌف٘هؽ، ا٘هؽاقٜ بهاقاـ زهٝ       

   ؼـ     (.    1996   ،                 )٤ّىهٛـ، ٞفب٥هه               ٌففتٝ ٌهٛؼ    ،    باٌؽ        ٥ٔكا٣٘

                                              ٔفاضههُ ففا٤ٙههؽ تٛوههعٝ ٔطّههَٛ خؽ٤ههؽ ٚ        1       خههؽَٚ 

                                         الؽأات ٟٔٓ ٞف ٔفضّٝ بٝ اغتّاـ آٔؽٜ اوت:

 : مزاحل فزایىد تًسعٍ محصًل جدید1جديل 
 الؽأات اواو٣ ٞف ٔفضّٝ ٔفاضُ ففا٤ٙؽ

 ا٤ؽٜ ٔطَّٛ-1
 غّك ا٤ؽٜ

 ٚ ا٘تػاش ا٤ؽٜ اـق٤اب٣

 ؽ٢ٜ بال٣ ٔا٘ٞا غّك ٔفْٟٛ ٔطَّٛ، بفا٢ ا٤ؽٜ ٔفْٟٛ ٔطَّٛ -2

 تٛوعٝ ٔطَّٛ ٚ اـق٤اب٣ آٖ-3

 واغت ٕ٘ٛ٘ٝ

 بٙؽ٢٘فاض٣ ٚ بىتٝ

 تؽ٤ٚٗ بف٘أٝ باقاـ٤اب٣ ٔمؽٔات٣

 ٢ باقاـٞا تىت-4
 آقٔا٤ً باقاـ

 آقٔا٤ً ف٣ٙ

 ت٥ّٕٓ ؼـ غَّٛ ٘طٜٛ ٚـٚؼ بٝ باقاـ تداـ٢ واق٢ -5
 

رابطٍ فزایىد تًسعٍ محصًل جدید ي عملکرزد  

 1 محصًل جدید:

              تٛا٘ٙهؽ بها       ٣ٔ                        تٝ ٍ٘اٖ ؼاؼ٘ؽ وٝ ِٙا٤ع           تطم٥مات ٌؿٌ

                                                      بٟبٛؼ ففا٤ٙؽ تٛوعٝ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ، ٔطّه٣ِٛ ؼل٥متهف،     

                          ؼ٥٘هك پ٥تها ٚ ا٥ِكابهت     )   ؽ       ٕ٘ا٤ٙه          تف ت٥ِٛؽ         تف ٚٔٛفك         لابُ لبَٛ

                                           ؼـ ٚالههع و٥ف٥ههت ففا٤ٙههؽ تٛوههعٝ ٔطّههَٛ    (    2012  ، 2      پ٥تهها

                                         ا٢ لهه٢ٛ بهها عّٕىههفؼ آٖ ٔطّههَٛ خؽ٤ههؽ               خؽ٤ههؽ ـابٙههٝ

               ٣٤ وههٝ بههفا٢     ٞهها   ت     ٌههفو      (. ؼـ     2006  3                 ؼاـؼ) اٚقـ ٚ زههٗ

                                                           
1- Yelkur &Herbig 

2- Deniss Pitta, Elizabeth Pitta 

3- Ozer & Chen 

                                                    ٔؽ٤ف٤ت ففا٤ٙؽ تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤هؽ ا٥ٕٞهت لائّٙهؽ ٚ    

                                                        ؼـ ٞف٤ه اق ٔفاضُ ففا٤ٙؽ ٌأُ ت٥ِٛهؽ ا٤هؽٜ ٚ اـق٤هاب٣    

      ٞها٢                                           آٖ، تٛوعٝ ٔفْٟٛ ٔطَّٛ، تٛوعٝ ٔطَّٛ، تىهت 

                                                   ف٣ٙ ٚ باقاـ، تداـ٢ واق٢ ٔطَّٛ، وٙد٥ؽٜ ٚ بها ؼلهت   

                                           وٙٙؽ، عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤هؽ بٟتهف٢ ٍٔهاٞؽٜ            عُٕ ٣ٔ

  (     2007                    (. پٙت٥ا ٚ اوتفاٖٚ )    2008     وا٢،       ٛ ٚ ت٣        ٌفؼؼ) ٥ِ  ٣ٔ

                                                                 ٍ٘ههاٖ ؼاؼ٘ههؽ وههٝ بهها پٍههت٥با٣٘ ٔٙاوههب اق ففا٤ٙههؽ تٛوههعٝ  

                                                   ٔطَّٛ خؽ٤هؽ بهٝ وٕهه ا٘لاعهات ٔٙاوهب ؼـ ٔهٛـؼ       

                      تٛاٖ ٞك٤ٙهٝ ٚ قٔهاٖ                           ٞا٢ خؽ٤ؽ ٚ ٥٘اق باقاـ ٣ٔ        تىِٙٛٛل٢

                                                     تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤هؽ ـا وهاًٞ ؼاؼ ٚ ٔتعالبها  ـ٤ىهه     
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                . ِههؿا وهه٥ٔٛٗ                                       ٌىىههت ؼـ ٔطّههَٛ خؽ٤ههؽ ـا وههٓ وههفؼ

      ٌفؼؼ:                                فف٥ٔٝ پمًٚٞ بٝ ِٛـت ق٤ف ٔعفف٣ ٣ٔ

                                       ففآ٤ٙههؽ تٛوههعٝ ٔطّههَٛ خؽ٤ههؽ بههف     - 3        فزضرریٍ 

                              عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ تاث٥ف ؼاـؼ.

                       ا٢ وٝ ٔطَّٛ بف اوان آٖ       ا٤ؽٜ˚ 1- 3           فف٥ٔٝ ففع٣ 

                                            تٛوعٝ ٤افت بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ تاث٥ف ؼاـؼ.

                          ٔف٣ٟٔٛ وٝ ٔطَّٛ بف اوهان    ˚   2-   3            فف٥ٔٝ ففع٣

                                      افت، بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ تاث٥ف ؼاـؼ.          آٖ تٛوعٝ ٤

                             ٕ٘ٛ٘ٝ واق٢ ٔطَّٛ خؽ٤هؽ بهف     -   3- 3           فف٥ٔٝ ففع٣ 

                              عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ تاث٥ف ؼاـؼ.

                              ٘فاض٣ ٚ بىتٝ بٙؽ٢ بف عّٕىهفؼ    - 4- 3           فف٥ٔٝ ففع٣ 

                       ٔطَّٛ خؽ٤ؽ تاث٥ف ؼاـؼ.

                              بف٘أٝ ٢ باقاـ٤اب٣ وٝ ٔطّهَٛ    -   4- 3            فف٥ٔٝ ففع٣

             ّهَٛ خؽ٤هؽ                                           بف اوان آٖ تٛوعٝ ٤افهت بهف عّٕىهفؼ ٔط   

            تاث٥ف ؼاـؼ.

                                 آقٔهها٤ً بههاقاـ بههف عّٕىههفؼ   ˚   5- 3                 ففٔهه٥ٝ ففعهه٣ 

                       ٔطَّٛ خؽ٤ؽ تاث٥ف ؼاـؼ.

                               آقٔهها٤ً فٙهه٣ بههف عّٕىههفؼ   ˚   6- 3       ففعهه٣          ففٔهه٥ٝ

                      ٔطَّٛ خؽ٤ؽ تاث٥ف ؼاـؼ

                                 ٘طٜٛ ٚـٚؼ بٝ باقاـ بهف عّٕىهفؼ     ˚   7- 3           فف٥ٔٝ ففع٣ 

                         ٔطَّٛ خؽ٤ؽ تاث٥ف ؼاـؼ.  

 

             بزين ساسماوی      مؤثز      عًامل 

                   پذیزی تقاضای مطتزی   ی   بیى     پیص

ٜ            پ٥ً ب٣ٙ٥        ا٘هلاق      ا٢                                    پؿ٤ف٢ تمأها٢ ٍٔهتف٢ بهٝ ا٘هؽاق

٣ٔ   ً        ب٥ٙه٣                                                 ٌٛؼ وٝ ٥ٔكاٖ تمأا٢ ٍٔتف٤اٖ ؼـ باقاـ لابُ په٥

                                                     وههاتّف ٚ آـٔىههتفاً٘ ٔعتمؽ٘ههؽ وههٝ ٤ىهه٣ اق ؼلا٤ههُ          باٌههؽ.

                                                  ٌىىت ٔطَّٛ خؽ٤ؽ تػ٥ٕٗ ٘اؼـوت ٚ به٥ً اق ا٘هؽاقٜ،   

                     بههٝ بفـوهه٣ تههاث٥ف                             . ِههؿا بههف آٖ ٌههؽ٤ٓ تهها     وههت ا                 ا٘ههؽاقٜ بههاقاـ 

 ً                       بههف عّٕىههفؼ ٔطّههَٛ                           پههؿ٤ف٢ تمأهها٢ ٍٔهتف٢       ب٥ٙهه٣       په٥

    ٝ                  ا٢ وهٝ ؼـ ا٤ههٗ                                                   خؽ٤هؽ بپهفؼاق٤ٓ. بٙهابفا٤ٗ زٟههاـ٥ٔٗ ففٔه٥

ً                                      تطم٥ك ٔهٛـؼ بفـوه٣ لهفاـ ٔه٣     -                            ٥ٌهفؼ بفـوه٣ تهاث٥ف په٥

                                                    پؿ٤ف٢ تمأا٢ باقاـ بف عّٕىفؼ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ بهٛؼ.         ب٣ٙ٥

                                                              ِههؿا ففٔهه٥ٝ زٟههاـْ ا٤ههٗ تطم٥ههك بههؽ٤ٗ ِههٛـت ٔعففهه٣     

      ٌفؼؼ:    ٣ٔ

                              پههؿ٤ف٢ تمأهها٢ ٍٔههتف٢ بههف       ب٥ٙهه٣     پهه٥ً   : 4        فزضرریٍ 

                              عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ تاث٥ف ؼاـؼ.

 

پًیررایی تکىًلررًصیکیی پًیررایی برراسار ي ضرردت 

 رقابت

                                               بٝ ٥ٔكا٣٘ وٝ ٍٔػّٝ ٤ه ِهٙعت، تغ٥٥هفات وهف٤ع    

  .    ٌٛؼ    ٣ٔ                                         تىِٙٛٛل٢ ؼـ آٖ اوت پ٤ٛا٣٤ تىِٙٛٛل٢ ٌفتٝ

            اـ٤اب٣ بهٝ       ٢ باق  ٞا                                       بٝ ٥ٔكا٣٘ وٝ ٥٘اقٞا٢ ٍٔتف٤اٖ ٚ فعا٥ِت

                                   وٙؽ پ٤ٛها٣٤ بهاقاـ ٚ ٟ٘ا٤تها        ٣ٔ                         عٙٛاٖ ٤ه ٘ت٥دٝ آٖ تغ٥٥ف

                                                        بٝ ٥ٔكا٣٘ وٝ ٌفوت با ـلبا٣٤ ٔٛاخٝ اوهت وهٝ ففاتهف اق    

                                                           ٔٙابع باقاـ ٥٘اق ؼاـ٘ؽ تا ـٌؽ وٙٙؽ ٚ ق٘هؽٜ بٕا٘ٙهؽ ٌهؽت    

       ب٥ههاٖ    (    2008 )1                  ز٥ت٥پهها ٚ اوههپ٥ه        ٌههٛؼ.      ٔهه٣                ـلابههت ٌفتههٝ

                                                         وٙٙؽ وهٝ تٛخهٝ ب٥ٍهتف بهٝ عٛأهُ ٔط٥ٙه٣ غِّٛها            ٣ٔ

                                                       پ٤ٛا٣٤ تىِٙٛهٛل٤ى٣ ٔٛخهب بٟبهٛؼ ب٥ٍهتف ؼـ عّٕىهفؼ      

            ٍٞٙاْ تٛوعٝ     ٞا      ٌفوت           . بٙابفا٤ٗ    ٌٛؼ    ٣ٔ            ٔطَّٛ خؽ٤ؽ

                                                         ٔطّهههَٛ خؽ٤هههؽ با٤هههؽ تغ٥٥هههفات وهههف٤ع تىِٙٛهههٛل٢، 

                ٢ ـلابت٣ ـلبها    ٞا                                  تفخ٥طات ٚ علا٤ك ٍٔتف٢، ٚ اوتفاتم٢

                   ف ب٥ٍف٘هؽ تها ؼـ                                    ؼـ بفغٛـؼ با ٔطّٛلات خؽ٤ؽ ـا ؼـ ٘و

                              تف عُٕ ٕ٘ا٤ٙؽ. ِهؿا پٙدٕه٥ٗ                        تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ٔٛفك

      و٥ٙٓ:    ٣ٔ                               فف٥ٔٝ تطم٥ك ـا بؽ٤ٗ ِٛـت ب٥اٖ

                                      پ٤ٛها٣٤ تىِٙٛههٛل٤ى٣، ٌههؽت ـلابههت،    - 5        فزضرریٍ 

                                                       پ٤ٛا٣٤ باقاـ ـابٙٝ ٔتغ٥فٞا٢ ؼـٖٚ واقٔا٣٘ بهف عّٕىهفؼ   

      وٙٙؽ.    ٣ٔ                     ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ـا تعؽ٤ُ

      ٌههؽت                        پ٤ٛهها٣٤ تىِٙٛههٛل٤ى٣،   - 1- 5               ففٔهه٥ٝ ففعهه٣ 

       عّٕىفؼ   -                                           ـلابت، پ٤ٛا٣٤ باقاـ ـابٙٝ ٌفا٤ً واـآفف٤ٙا٘ٝ

          وٙٙؽ.    ٣ٔ                     ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ـا تعؽ٤ُ

                                                           
1- Chittipa , Speece 

http://www.emeraldinsight.com/search.htm?ct=all&st1=Chittipa+Ngamkroeckjoti&fd1=aut
http://www.emeraldinsight.com/search.htm?ct=all&st1=Mark+Speece&fd1=aut


 
 

 49 /٣٤ غؿا ع٤ِٙا ؼـ ؽ٤خؽ ٔطَّٛ عّٕىفؼ بف ٔٛثف ٣واقٔا٘ بفٖٚ ٚ ؼـٖٚ عٛأُ ٤ٟٕٗٔتف ٣بفـو

 

                             پ٤ٛهها٣٤ تىِٙٛههٛل٤ى٣، ٌههؽت   - 2- 5              فٔهه٥ٝ ففعهه٣  ف

         عّٕىهفؼ    -                                           ـلابت، پ٤ٛا٣٤ باقاـ ـابٙٝ ٤اؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘ 

      وٙٙؽ.    ٣ٔ                     ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ـا تعؽ٤ُ

                             پ٤ٛهها٣٤ تىِٙٛههٛل٤ى٣، ٌههؽت   - 3- 5               ففٔهه٥ٝ ففعهه٣ 

َ                     ـلابههت، پ٤ٛهها٣٤                                             بههاقاـ ـابٙههٝ ففا٤ٙههؽ تٛوههعٝ ٔطّههٛ

ُ      -    خؽ٤ؽ  .      وٙٙهؽ       ٔه٣                                     عّٕىهفؼ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ ـا تعهؽ٤

.  

 

 

    
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 پضيَص مفًُمی مدل - 1ومًدار

 

 ريش ضىاسی تحقیق:

                                               طم٥ك بف اوان پهٙح ٔبٙها لابهُ تٍهػ٥ُ اوهت       ت    ٘ٛا 

                                        (. ا٤ٗ تطم٥ك اق ٘وف ٘ت٥دٝ وهاـبفؼ٢، اق      1390        ـٔٛا٣٘،  )

                                  ق ٘وف ٘ٛا ؼاؼٜ و٥ف٣، اق ٘وف ٥ٔكاٖ                  ٘وف ٞؽف ت٥ِٛف٣، ا

                                                        وٙتفَ ٔطمك غ٥هف آقٔا٤ٍه٣ ٚ اق ٘وهف ـٚي ا٘دهاْ وهاـ      

                              خأعهٝ آٔهاـ٢ ا٤هٗ تطم٥هك                              ٤ه تطم٥ك پ٥ٕا٣ٍ٤ اوهت. 

                                       ٢ فعههاَ ؼـ ِههٙا٤ع غههؿا٣٤ ؼـ اوههتاٖ     ٞهها        ٌههفوت       ٌههأُ 

ٝ    2            وت وٝ ضؽالُ  ا         ٔاق٘ؽـاٖ                   وهاـ٢ ؼاٌهتٝ ٚ                واَ وهابم

     بهٝ                                              ٣٘ ٤ه واَ ٌؿٌتٝ ضهؽالُ ٤هه ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ     

       ٌههفوت     66      ٞهها                                               بههاقاـ اـائههٝ وفؼ٘ههؽ. تعههؽاؼ ا٤ههٗ ٌههفوت

                          پفوٍهٙأٝ به٥ٗ ٔهؽ٤فاٖ         224                       ٌفؼ٤ؽ ٚ ؼـ ٔدٕٛا تعؽاؼ 

       ٞا٢ بٝ                     تٛق٤ع ٌؽ ٚ با پ٥ٍ٥ف٢    ٞا      ٌفوت                عا٣ِ ٥ٔٚا٣٘ ا٤ٗ 

                      آٚـ٢ ٌفؼ٤ؽ وٝ پهه اق              پفوٍٙأٝ خٕع     207         عُٕ آٔؽٜ 

                             پفوٍٙأٝ بٝ ؼ٥ُِ ٘الُ بهٛؼٖ            ٞا تعؽاؼ              بفـو٣ پفوٍٙأٝ

                  پفوٍهٙأٝ ٔهٛـؼ        201                       ٌؽ٘ؽ ٚ ٟ٘ا٤تا  تعهؽاؼ              وٙاـ ٌؿاٌتٝ 

                   بفـو٣ لفاـ ٌففتٙؽ.

                ٞها٢ ٔطتهٛا٣٤                                تع٥٥ٗ ـٚا٣٤ پفوٍٙأٝ اق ـٚا٣٤     فا٢ ب

                         تع٥٥ٗ ـٚا٣٤ ٔطتٛا٣٤ پهه       فا٢ ب                      ٚ واقٜ اوتفاؼٜ ٌفؼ٤ؽ. 

  ٚ                                                                اق تههؽ٤ٚٗ پفوٍههٙأٝ، ؼـ اغت٥ههاـ زٙههؽ تههٗ اق اوههات٥ؽ 

                                                   ٔتػّّاٖ ٔٛٔٛا لفاـ ٌففتٝ ٚ ـٚا٣٤ آٖ ٔهٛـؼ تا٥٤هؽ   

                                         تع٥هه٥ٗ ـٚا٤هه٣ وههاقٜ ٥٘ههك اق ـٚا٤هه٣       فا٢   بهه  .              لههفاـ ٌففههت

                                                       تٍػ٥ّهه٣ )ٚاٌههفا( بههٝ ـٚي تع٥هه٥ٗ ٌههاغُ ٥ٔهها٥ٍ٘ٗ   

                         ( اوههتفاؼٜ ٌههؽ. ا٤ههٗ  AVE                            ٚاـ٤هها٘ه اوههتػفاج ٌههؽٜ ) 

                                    ؼٞؽ وٝ زٝ ؼـِؽ٢ اق ٚاـ٤ها٘ه وهاقٜ               ٔف٤ب ٍ٘اٖ ٣ٔ

 عًامل درين ساسماوی

 فف٤ٙا٘ٝآٌفا٤ً واـ

 ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘

 ففا٤ٙؽ تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ 

 پ٤ٛا٣٤ تىِٙٛٛل٤ى٣

 ٣٤ باقاـپ٤ٛا

 ٌؽت ـلابت

 پؿ٤ف٢ تمأا٢ ٍٔتف٢ب٣ٙ٥پ٥ً

 عًامل بزين ساسماوی

 عملکزد محصًل جدید



 
 

 1392پا٥٤ك ( 10ٌٕاـٜ پ٥اپ٣ )، وْٛ، ٌٕاـٜ وْٛواَ / تطم٥مات باقاـ٤اب٣ ٤ٛ٘ٗ،  50

 

                                                            ٔٛـؼ ٔٙاِعهٝ تطهت تهاث٥ف ٔتغ٥فٞها٢ )ٍ٘هاٍ٘ف( آٖ بهٛؼٜ       

ٜ   AVE           اوت. ٔمؽاـ  ٖ          وهاق                                  ٞها٢ ٔػتّهف پفوٍهٙأٝ ٍ٘ها

                                                   ؼٞؽ وٝ پفوٍٙأٝ اق ـٚا٣٤ ٔٙاوب٣ بفغهٛـؼاـ اوهت.    ٣ٔ

                                                      تع٥هه٥ٗ پا٤هها٣٤ پفوٍههٙأٝ ٥٘ههك اق اق ـٚي آِفهها٢        فا٢   بهه

             ؼٞؽ آِفا٢ وُ                                    وفٚ٘باظ اوتفاؼٜ ٌؽ. ٔطاوبات ٍ٘اٖ ٣ٔ

                                  وٝ ا٤ٗ ٥ٔكاٖ ب٥اٍ٘ف پا٤ا٣٤ بهالا٢      وت ا       0.948         پفوٍٙأٝ 

                پفوٍٙأٝ اوت.  

 

 َا تجشیٍ ي تحلیل دادٌ

    ُ ٝ                       ؼـ تدك٤هٝ ٚ تط٥ّه               ٞها٢ تطم٥ههك                     اوههتٙبا٣٘، ففٔه٥

                             ٥ٌف٘هؽ. أها لبهُ اق ٚاـؼ                                  ٔٛـؼ اـق٤اب٣ ٚ آقٖٔٛ لفاـ ٔه٣ 

                         ٞا، ابتؽا ٔٙاوب بٛؼٖ ـٚي                         ٌؽٖ بٝ ٔفضّٝ آقٖٔٛ فف٥ٔٝ

             ِؿا ؼـ ا٤هٗ         ؼ٥ٞٓ.    ٣ٔ                                آقٖٔٛ آٔاـ٢ ـا ٔٛـؼ بفـو٣ لفاـ

                                     بطث اواو٣ ق٤ف ؼـ ٔٛـؼ ـٚابٗ ـٌفو٣٘ٛ٥      پٙح     بػً، 

                   ففت وٝ عباـتٙؽ اق:                              تطم٥ك، ٔٛـؼ بفـو٣ لفاـ غٛاٞؽ ٌ

 

 َای تحقیق وزمال بًدن دادٌ

 ٜ                  ٞهها اق آقٔههٖٛ                                         بههٝ ٔٙوههٛـ بفـوهه٣ ٘فٔههاَ بههٛؼٖ ؼاؼ

                               اوههتفاؼٜ ٌههؽٜ اوههت. ٘تهها٤ح             اوهه٥ٕف٘ٛف-         ِٕههٌٛفٚفٛ  و

                         ؼٞهؽ تٕها٣ٔ ٔتغ٥فٞها٢                                   ضاُِ اق ا٤ٗ آقٔهٖٛ ٍ٘هاٖ ٔه٣   

  .                               تطم٥ك اق تٛق٤ع ٘فٔاَ بفغٛـؼاـ٘ؽ

 

 متغیزَای مستقلوسبت مطاَدات 

                                               ٍٔههاٞؽات لاقْ بههفا٢ آقٔههٖٛ بههٝ ٘ههٛا ٔههؽَ          تعههؽاؼ 

                                                         ـٌفو٣٘ٛ٥ بىهت٣ٍ ؼاـؼ. بهفا٢ ـٌفوه٥ٖٛ اوهتا٘ؽاـؼ ٤ها      

                       بفابف ٔتغ٥فٞا٢ ٔىهتمُ      20                      ا٢ تعؽاؼ ٍٔاٞؽات با٤ؽ        ٔفتبٝ

                                           ٣ِٚ بفا٢ ـٌفو٥ٖٛ ٌاْ بٝ ٌاْ ٍٔاٞؽات ب٥ٍتف٢    ،    باٌؽ

                                                     ٔٛـؼ ٥٘اق اوت. وٕتف٤ٗ تعؽاؼ ٍٔاٞؽات ٔٛـؼ ٥٘اق با٤هؽ  

                                                بفابف تعؽاؼ ٔتغ٥فٞا٢ ٔىهتمُ باٌهؽ. ؼـ تطم٥هك       5    الُ   ضؽ

                    وٝ بفا٢ ا٘داْ آقٖٔٛ     وت ا     201                   ضأف تعؽاؼ ٍٔاٞؽات 

  .  وت ا             فف٥ٔات ٔٙاوب 

مىاسب بًدن الگرًی خطری ي وداضرته وقرا      

  وامزبً 

                                                      بههٝ ٔٙوههٛـ آقٔههٖٛ ٔٙاوههب بههٛؼٖ اٍِهه٢ٛ غٙهه٣ ٚ   

                                                          ٘ؽاٌتٗ ٘مهاٖ ٘هأفبٖٛ اق ٕ٘ٛؼاـٞها٢ پهفاوًٙ اوهتفاؼٜ      

                                  ٕ٘ٛؼاـٞا ٍ٘اٖ ؼٞٙؽٜ ا٢ٍِٛ ٍٔػّه٣           اٌف ا٤ٗ     ٌٛؼ.     ٣ٔ

                       ، ٔٙاوب بهٛؼٖ اٍِه٢ٛ      ٥ىت٘   (  ú             ٞلا٣ِ، لٙف٢ ٚ         )ٔثلا 

        ٌههفؼؼ      ٔهه٣    ٥٤ؽ                                            غٙهه٣ ٚ عههؽْ ٚخههٛؼ ٘مههاٖ ٘ههأفبٖٛ تهها 

   1                           ٕٞها٘ٙٛـ وهٝ ؼـ ٕ٘هٛؼاـ       . (    1389                  )ِاؼلپٛـ ٚ ٔفاؼ٢، 

                                              ٌٛؼ ٥ٞر ٌٛ٘هٝ ٘مٙهٝ پفته٣ ٚخهٛؼ ٘هؽاـؼ ٚ          ٣ٔ        ٍٔاٞؽٜ

               بّٛـت غ٣ٙ اوت.    ٞا                    ٕ٘ٛؼاـ پفاوًٙ ؼاؼٜ

 
 َاپزاکىص دادٌ ی2ومًدار 

 

 عدم خًد َمبستگی

                  ٞا، ٤ى٣ ؼ٤ٍهف اق         ٔا٘ؽٜ                  ٕٞبىت٣ٍ ب٥ٗ بال٣        ِٝ غٛؼ أ  ٔى

               ٞا٢ غ٣ٙ اوهت.                               ٔٛاـؼ ٘مٓ ٔففٚٔات ولاو٥ه ٔؽَ

َ               بٝ ا٤ٗ ٔع٣ٙ             ٞها٢ غٙه٣                                    وٝ ؼـ بفآٚـؼ پاـأتفٞها٢ ٔهؽ

         )ِاؼلپٛـ             ىتٝ ٥٘ىتٙؽ            ٞا بٝ ٞٓ ٚاب       ٔا٘ؽٜ          ٌٛؼ بال٣        ففْ ٣ٔ

ٝ     ا٤ٗ   Durbin-Watson        . ٌاغُ (    1389         ٚ ٔفاؼ٢،           ٔىهأِ

       وٙهؽ.                                 ا٘ؽ ٤ها ٘هٝ ـا آقٔهٖٛ ٔه٣               ٞا ٚابىتٝ       ٔا٘ؽٜ             وٝ آ٤ا بال٣

                                                ٘ٛـ تدفب٣ ٍٔػُ ٌؽٜ اوت وٝ ٞفٌهاٜ ٔمهؽاـ ا٤هٗ        بٝ

ٝ         باٌهؽ،     2 / 5     تها     1 / 5           ٌاغُ به٥ٗ                   غهٛؼ ٕٞبىهت٣ٍ            ٔىهأِ

   ا٢                        ٌاغُ ؼٚـب٥ٗ ٚاتىٖٛ بهف                 ٞا ٚخٛؼ ٘ؽاـؼ.       ٔا٘ؽٜ      بال٣

                                                       ٞهف ٤ههه اق ففٔه٥ات بّههٛـت خؽاٌا٘هٝ ٔطاوههبٝ ٌههؽٜ    



 
 

 51 /٣٤ غؿا ع٤ِٙا ؼـ ؽ٤خؽ ٔطَّٛ عّٕىفؼ بف ٔٛثف ٣واقٔا٘ بفٖٚ ٚ ؼـٖٚ عٛأُ ٤ٟٕٗٔتف ٣بفـو

 

                                                         اوههت. اعههؽاؼ بؽوههت آٔههؽٜ اق ٞههف ٤ههه اق ٔعههاؼلات    

                                                      ـٌفو٣٘ٛ٥ ب٥اٍ٘ف عؽْ غهٛؼ ٕٞبىهت٣ٍ ٥ٔهاٖ ٔتغ٥فٞها٢     

           تطم٥ك اوت.

 

   َا َمساوی ياریاوس

                                                       آغههف٤ٗ ٘ىتههٝ اواوهه٣ وههٝ ؼـ ا٤ههٗ تطم٥ههك ؼـ ٔههٛـؼ 

                                                     ـٚابٗ ـٌفوه٣٘ٛ٥ آقٔهٖٛ ٌهؽٜ اوهت، بطهث ٕٞىها٣٘       

ٜ                          ٞها ؼـ ٕ٘هٛؼاـ بهال٣            ٚاـ٤ا٘ه                          ٞها ؼـ ٔمابهُ ٔمهاؼ٤ف             ٔا٘هؽ

                             وهٝ ا٤هٗ ٕ٘هٛؼاـ، اٍِه٢ٛ                                بفاقي ٌؽٜ اوت. ؼـ ِهٛـت٣ 

                                                         غاِههه٣ ـا تب٥ههه٥ٗ وٙهههؽ ٤ىههه٣ اق ٔففٚٔهههات اواوههه٣ 

                  تٛاٖ اؼعها وهفؼ                                     ـٌفو٥ٖٛ ق٤ف وٛاَ غٛاٞؽ ـفت ٚ ٣ٕ٘

             )ِهاؼلپٛـ ٚ                         ، تّاؼف٣ بهٛؼٜ اوهت    ٞا                  وٝ پفاوٙؽ٣ٌ ؼاؼٜ

        اٍِه٢ٛ     2           ٝ ٕ٘هٛؼاـ                           ِؿا با تٛخهٝ بهٝ ا٤ٙىه      . (    1389       ٔفاؼ٢، 

     ٞها                          تٛاٖ بٝ ٕٞىا٣٘ ٚاـ٤ا٘ه       ؼٞٙؽ ٣ٔ                غا٣ِ ـا ٍ٘اٖ ٣ٕ٘

             ا٥ٔؽٚاـ بٛؼ.

 پیص بیىی ضدٌَا در مقابل مقادیز  ماودٌ ومًدار باقی:. 3ومًدار
 

ضاَ وٝ ٔٙاوهب بهٛؼٖ ـٚي آقٔهٖٛ آٔهاـ٢ ٔهٛـؼ      

 ٌٛؼ.ٞا پفؼاغتٝ ٣ٔتا٥٤ؽ لفاـ ٌففت، بٝ بفـو٣ فف٥ٔٝ

بههفا٢ غٙهه٣  ANOVAه آ٘هها٥ِك ٚاـ٤هها٘ 2 خههؽَٚ

 P-Valueؼٞؽ. ؼـ ا٤ٗ خؽَٚ اٌف  بٛؼٖ ٔؽَ ـا ٍ٘اٖ ٣ٔ

٤ع٣ٙ اـتباٖ ب٥ٗ ٔتغ٥هف   ؛باٌؽ 05/0ٔطاوبٝ ٌؽٜ وٕتف اق 

   ٔىتمُ غ٣ٙ اوت. ٞا٢ٚابىتٝ ٚ ٔتغ٥ف

 

 ANOVAآوالیش ياریاوس  :2 جديل
 F P-Valueآٔاـٜ  ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٔفبعات ؼـخٝ آقاؼ٢ ٔدٕٛا ٔفبعات پفاوٙؽ٣ٌ أٍٔٙ

 11.091 4 44.363 فو٥ٖٛـٌ

78.838 0.000 a 0.141 196 27.573 غٙا 

  200 71.936 وُ

a ٍٜٔتف٢( تمأا٢ ب٣ٙ٥ ٚ پ٥ً خؽ٤ؽ ٔطَّٛ تٛوعٝ ففا٤ٙؽ واقٔا٣٘، ٤اؼ٥ٌف٢ واـآفف٤ٙا٘ٝ، ٞا: ثابت )ٌفا٤ًپ٥ً ب٣ٙ٥ وٙٙؽ 

 خؽ٤ؽ ٔطَّٛ ٔتغ٥ف ٚابىتٝ: عّٕىفؼ
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-P             ؽ وهٝ زهٖٛ       ؼٞه                                  ا٘لاعات خهؽَٚ بهالا ٍ٘هاٖ ٔه٣    

value   اوت په ـابٙهٝ به٥ٗ      0 /  05                   ٔطاوبٝ ٌؽٜ وٕتف اق                     

           غ٣ٙ اوت.                                ٔتغ٥فٞا٢ ٔىتمُ ٚ ٔتغ٥ف ٚابىتٝ 

 

 

: آسمًن رگزسیًن خطی بیه متغیزَای مستقل ي متغیز يابست3ٍجديل ضمارٌ 

S.E Beta T P-value R R ٔفا٤ب ٔؽَ
2

 
ؼٚـب٥ٗ 

 ٚاتىٖٛ

 0.587 -0.544  0.205 -0.112 ٔف٤ب ثابت

0.785 0.617 1.68 

 0.000 4.616 0.307 0.07 0.323 واـآفف٤ٙا٘ٝ ٌفا٤ً

 0.945 0.069 0.005 0.073 0.005 واقٔا٣٘ ٤اؼ٥ٌف٢

 0.000 6.337 0.420 0.079 0.497 خؽ٤ؽ ٔطَّٛ تٛوعٝ ففا٤ٙؽ

 0.000 6.084 0.283 0.029 0.176 ٍٔتف٢ تمأا٢ پؿ٤ف٢ب٣ٙ٥ پ٥ً

 

ً            ؼٞهؽ وهٝ              ٍ٘هاٖ ٔه٣                      ا٘لاعات خهؽَٚ بهالا            ٌهفا٤

         خؽ٤هههؽ،          ٔطّهههَٛ         تٛوهههعٝ                          واـآفف٤ٙا٘هههٝ، ففا٤ٙهههؽ

     بهف            ٔعٙهاؼاـ٢         تهاث٥ف          ٍٔهتف٢          تمأها٢         پهؿ٤ف٢         ب٥ٙه٣      پ٥ً

          وهاقٔا٣٘            ٤هاؼ٥ٌف٢               ؼاـؼ ٚ تاث٥ف     خؽ٤ؽ      ٔطَّٛ       عّٕىفؼ

َ        عّٕىفؼ   بف          ٔعاؼِهٝ                               خؽ٤هؽ تا٥٤هؽ ٍ٘هؽٜ اوهت.             ٔطّهٛ

ٝ     غ٣ٙ    0.497X2 + 0.176X3 +    اق      ىهت      عباـت             ا٤ٗ ـابٙه

Y= -0.112 + 0.323X1 ،   آٖ         وههٝ ؼـ   Y  ّٕىههفؼ ع        

ً   X1  ٚ       خؽ٤ؽ      ٔطَّٛ          ففا٤ٙهؽ   X2                واـآفف٤ٙا٘هٝ،         ٌهفا٤

ً X3       خؽ٤ؽ،      ٔطَّٛ      تٛوعٝ          تمأها٢         پهؿ٤ف٢       ب٥ٙه٣       په٥

R        . ٔمؽاـ   وت ا       ٍٔتف٢
      ؼٞهؽ                            )ٔف٤ب تع٥ه٥ٗ( ٍ٘هاٖ ٔه٣     2

    ا٤ٗ    ـا       خؽ٤ؽ      ٔطَّٛ       عّٕىفؼ        تغ٥٥فات    اق      ؼـِؽ     61   وٝ 

      1.68                          ٔمهؽاـ ؼٚـبه٥ٗ ٚاتىهٖٛ        ؽ.   ٙه   وٙ          تع٥٥ٗ ٔه٣          وٝ ٔتغ٥ف

                            ؼٞٙؽٜ عؽْ غٛؼٕٞبىت٣ٍ ٥ٔهاٖ                   وٝ ا٤ٗ ٔمؽاـ ٍ٘اٖ    وت ا

  .  وت  ٞا      ؼاؼٜ

 

 َای فزعی  آسمًن فزضیٍ

َای دارای متغیز تعدیل کىىدٌ با  آسمًن فزضیٍ

 ای استفادٌ اس رگزسیًن مزحلٍ

 

ی فزعیَا . وتایج آسمًن فزضی4ٍجديل 
T R بتا ٞا فف٥ٔٝ

 ٘ت٥دٝ آقٖٔٛ 2

 تا٥٤ؽ فف٥ٔٝ 0.05 3.44 0.27  ؼاـؼ. تاث٥ف ن آٖ تٛوعٝ ٤افت بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽا٢ وٝ ٔطَّٛ بف اوا ا٤ؽٜ

 تا٥٤ؽ فف٥ٔٝ 0.125 5.32 0.35  ؼاـؼ. تاث٥ف ٔف٣ٟٔٛ وٝ ٔطَّٛ بف اوان آٖ تٛوعٝ ٤افت بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ

 فف٥ٔٝ تا٥٤ؽ 0.14 5.86 0.38  ؼاـؼ. تاث٥فٕ٘ٛ٘ٝ واق٢ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ 

 تا٥٤ؽ فف٥ٔٝ 0.25 8.26 0.5 ؼاـؼ تاث٥ف ٘فاض٣ ٚ بىتٝ بٙؽ٢ بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ

 تا٥٤ؽ فف٥ٔٝ 0.1 4.82 0.32  ؼاـؼ. تاث٥ف ٢ باقاـ٤اب٣ وٝ ٔطَّٛ بف اوان آٖ تٛوعٝ ٤افت بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ بف٘أٝ

 تا٥٤ؽ فف٥ٔٝ 0.39 11.48 0.63 ؼاـؼ  تاث٥فآقٔا٤ً باقاـ بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ 

 تا٥٤ؽ فف٥ٔٝ 0.15 5.93 0.38 ؼاـؼ  تاث٥فآقٔا٤ً ف٣ٙ بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ 

 تا٥٤ؽ فف٥ٔٝ 0.34 10.26 0.58 ؼاـؼ  تاث٥ف ٘طٜٛ ٚـٚؼ بٝ باقاـ بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ
 

 

 

 

 



 
 

 53 /٣٤ غؿا ع٤ِٙا ؼـ ؽ٤خؽ ٔطَّٛ عّٕىفؼ بف ٔٛثف ٣واقٔا٘ بفٖٚ ٚ ؼـٖٚ عٛأُ ٤ٟٕٗٔتف ٣بفـو

 

: آسمًن رگزسیًن 5جديل ضمارٌ
S.E Beta T P-value R R ٔفا٤ب ٔؽَ

2
 R

 تعؽ٤ُ ٌؽٜ 2

 0.000 4.366  0.222 0.971 ٔف٤ب ثابت

0.626 0.392 0.386 
 0.000 8.581 0.542 0.067 0.571 ٌفا٤ً واـآفف٤ٙا٘ٝ

 ـلابت، ٌؽت تىِٙٛٛل٤ى٣، پ٤ٛا٣٤

 باقاـ پ٤ٛا٣٤
0.130 0.055 0.148 2.350 0.020 

 

         پ٤ٛهها٣٤ؼٞههؽ وههٝ ٍ٘ههاٖ ٔهه٣ 5ا٘لاعههات خههؽَٚ 

        ٌهفا٤ً        تاث٥ف     اـ   باق               ـلابت ٚ پ٤ٛا٣٤    ٌؽت            تىِٙٛٛل٤ى٣،

 ٝ َ          عّٕىهفؼ         ـا بهف                 واـآفف٤ٙا٘ه         تعهؽ٤ُ            خؽ٤هؽ ـا         ٔطّهٛ

ٝ         ٔهف٤ب                          ٕ٘ا٤هؽ. ؼـ ففٔه٥ٝ اَٚ       ٣ٔ                        ٌهفا٤ً واـآفف٤ٙا٘ه

       ٞهها٢                           ِٚهه٣ بهها ٚاـؼ ٌههؽٖ ٔتغ٥ف   ،            بههٛؼٜ اوههت     0.323        بفابههف 

 ـ         پ٤ٛها٣٤         ـلابت ٚ    ٌؽت            تىِٙٛٛل٤ى٣،       پ٤ٛا٣٤       ا٤هٗ           بهاقا

ٖ    0 /   571        ٔف٤ب بٝ          ق٤هاؼ                                  ـو٥ؽٜ اوت. بٝ عباـت٣ تهاث٥ف آ

            ىهههههت اق                             ٔعاؼِهههههٝ غٙههههه٣ آٖ عباـت                    ٌهههههؽٜ اوهههههت.

Y=0.971+0.571X1+0.13X2   ٖوٝ ؼـ آ         Y  ّٕىفؼ ع      

 

  X2  ٚ                        ٌههفا٤ً واـآفف٤ٙا٘ههٝ  X1  ٚ         خؽ٤ههؽ        ٔطّههَٛ

 ـ       پ٤ٛا٣٤       ـلابت،    ٌؽت            تىِٙٛٛل٤ى٣،       پ٤ٛا٣٤   .     وهت  ا         بهاقا

R      ٔمؽاـ 
       ؼـِهؽ        39.2       ؼٞؽ وٝ                     )ٔف٤ب تع٥٥ٗ( ٍ٘اٖ ٣ٔ  2

        ٌههفا٤ً    ـا         خؽ٤ههؽ        ٔطّههَٛ         عّٕىههفؼ          تغ٥٥ههفات    اق 

 ٝ ٚ       ٌهؽت               تىِٙٛهٛل٤ى٣،          پ٤ٛها٣٤   ،              واـآفف٤ٙا٘ه           ـلابهت 

      1.92                      ٔمؽاـ ؼٚـب٥ٗ ٚاتىهٖٛ        وٙؽ.  ٣ٔ      ٛخ٥ٝ ت      باقاـ        پ٤ٛا٣٤

                            ؼٞٙؽٜ عؽْ غٛؼٕٞبىت٣ٍ ٥ٔهاٖ                   وٝ ا٤ٗ ٔمؽاـ ٍ٘اٖ    وت ا

      .   اوتٞ       ؼاؼٜ

 : آسمًن رگزسیًن6جديل ضمارٌ
S.E Beta T P-value R R ٔفا٤ب ٔؽَ

2
 R

 تعؽ٤ُ ٌؽٜ 2

 0.000 1.627  0.226 0.367 ٔف٤ب ثابت

0.70 0.49 0.485 
 0.000 11.20 0.638 0.067 0.775 خؽ٤ؽ ٔطَّٛ تٛوعٝ ففا٤ٙؽ

 ـلابت، ٌؽت تىِٙٛٛل٤ى٣، پ٤ٛا٣٤

 باقاـ پ٤ٛا٣٤
0.103 0.050 0.118 2.068 0.040 

 

         پ٤ٛهها٣٤ؼٞههؽ وههٝ  ٔهه٣ ٍ٘ههاٖ، 6ا٘لاعههات خههؽَٚ 

 ففا٤ٙهؽ         تهاث٥ف         باقاـ               ـلابت ٚ پ٤ٛا٣٤    ٌؽت            تىِٙٛٛل٤ى٣،

          خؽ٤هؽ ـا       ٔطَّٛ       عّٕىفؼ      ـا بف  خؽ٤ؽ ٔطَّٛ ٝتٛوع

ٝ  ففا٤ٙهؽ         ٔهف٤ب      وْٛ                 ٕ٘ا٤ؽ. ؼـ فف٥ٔٝ          تعؽ٤ُ ٣ٔ  تٛوهع

                ِٚه٣ بها ٚاـؼ      ،            بهٛؼٜ اوهت         0.497        بفابهف    خؽ٤هؽ  ٔطَّٛ

ٚ       ٌهؽت               تىِٙٛهٛل٤ى٣،          پ٤ٛها٣٤      ٞا٢         ٌؽٖ ٔتغ٥ف           ـلابهت 

 ـ         پ٤ٛها٣٤                      ـوه٥ؽٜ اوهت. بهٝ       0 /   775                  ا٤هٗ ٔهف٤ب بهٝ             بهاقا

        ـابٙهٝ          ٝ غٙه٣         ٔعاؼِه                 ٌهؽٜ اوهت.        ق٤اؼ                 عباـت٣ تاث٥ف آٖ

     وهٝ     ،Y=0.367+0.775X1+0.103X2       ىت اق     عباـت     فٛق

ٝ          ففا٤ٙهؽ   X1  ٚ         خؽ٤هؽ       ٔطَّٛ      ّٕىفؼ ع  Y      ؼـ آٖ          تٛوهع

 َ       ٌهؽت               تىِٙٛهٛل٤ى٣،          پ٤ٛها٣٤   X2  ٚ         خؽ٤هؽ         ٔطّهٛ

 ـ       پ٤ٛا٣٤       ـلابت، R          . ٔمهؽاـ      وهت  ا         بهاقا
                 )ٔهف٤ب تع٥ه٥ٗ(     2

         عّٕىههفؼ          تغ٥٥ههفات    اق        ؼـِههؽ     49           ؼٞههؽ وههٝ            ٍ٘ههاٖ ٔهه٣

       پ٤ٛا٣٤  ،     خؽ٤ؽ      ٔطَّٛ      تٛوعٝ       ففا٤ٙؽ   ـا       خؽ٤ؽ      ٔطَّٛ

        تع٥هه٥ٗ          بههاقاـ         پ٤ٛهها٣٤          ـلابههت ٚ      ٌههؽت              تىِٙٛههٛل٤ى٣،

                  باٌهؽ وهٝ ا٤هٗ        ٔه٣       1.72                      ٔمؽاـ ؼٚـب٥ٗ ٚاتىهٖٛ        وٙؽ.    ٣ٔ

      .  وت  ٞا      ؼاؼٜ                          ؼٞٙؽٜ عؽْ غٛؼٕٞبىت٣ٍ ٥ٔاٖ           ٔمؽاـ ٍ٘اٖ
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ٌ  با ضدٌ اصلاح مفًُمی مدل  مردل  اس اسرتفاد

  ساختاری معادلات

ٝ       بفـو٣   اق     ضاُِ      ٘تا٤ح ٖ     ؼْٚ        ففٔه٥       ؼٞهؽ     ٔه٣        ٍ٘ها

ٝ        ٚخهٛؼ    با    وٝ،  ـ        ـابٙه ٗ           ٔعٙهاؼا                       ٤هاؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘ ٚ         به٥

  (      0.611                    )ٔهف٤ب ٕٞبىهت٣ٍ ;                       عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤هؽ 

           ـو٥ؽٜ اوت،       تأ٥٤ؽ   بٝ     ؼـِؽ   ٤ه         ٔعٙاؼاـ٢    وٙص   ؼـ   وٝ

                                                       ٔعٙاؼاـ٢ تاث٥ف ٤اؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘ بهف عّٕىهفؼ ٔطّهَٛ     

 ـ             ٔٛـؼ پهؿ٤في      خؽ٤ؽ ٗ    ـؼ                ٥ٌهفؼ. زفا٤ه٣       ٕ٘ه٣        لهفا       ا٤ه

     ؼاٌت   آٖ   بف   ـا   ٔا      آٟ٘ا،    ب٥ٗ      ـابٙٝ  ؼ   ٚخٛ       ع٥ّفغٓ       فف٥ٔٝ،

                                     غ٥فٔىهتم٥ٓ ٤هاؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘ بهف             تهأث٥ف              بهٝ بفـوه٣       تها 

َ          ٚ اِهلاش                   عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ         ا٥ِٚهٝ           ٔفٟه٣ٔٛ       ٔهؽ

  (     2000                                        بپفؼاق٤ٓ. بٝ عم٥ؽٜ وهاباٖ ٚ ٕٞىهاـاٖ )      ٌؽٜ      اـائٝ

                                                  ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘، خكء ض٥ات٣ تٛوهعٝ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ    

         ٙههاؼاـ٢                                                 اوههت ٚ بههف عّٕىههفؼ ٔطّههَٛ خؽ٤ههؽ تههاث٥ف ٔع 

       ٔىتم٥ٓ           تأث٥فٌؿاـ٢    عؽْ    عّت   بٝ  ،  ـٚ    ا٤ٗ          ٌؿاـؼ. اق    ٣ٔ

َ    ؼـ                                      ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘ بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ،       ٔهؽ

ٗ        بعهؽ٢  ٝ       ا٤ه ٓ       ضهؿف    ـا        ـابٙه ٝ  ٚ          ٕ٘هٛؼ٤ ٗ         ـابٙه       به٥

                                             ٤ههاؼ٥ٌف٢ وههاقٔا٣٘ بههف ففآ٤ٙههؽ تٛوههعٝ                 تأث٥فٌههؿاـ٢

                    ٕ٘ٛؼ٤ٓ. وهپه ٔهؽَ         أافٝ      ا٥ِٚٝ    ٔؽَ              ٔطَّٛ خؽ٤ؽ بٝ

                تىهت ٕ٘هٛؼ٤ٓ.     Visual PLS  ـ                              ـا با اوتفاؼٜ اق ٘هفْ افهكا  

         ( ٍ٘هاٖ  GOF = = 0.37 )  GOF                   ٘تا٤ح ضاُِ اق ٌاغُ 

             اِلاض٣ اوت.                       ؼٞٙؽٜ ٔٙاوب بٛؼٖ ٔؽَ 

GOF = √                   

 GOF=√                    
        ٔهفا٤ب         تٕها٣ٔ    وٝ    ؼٞؽ  ٣ٔ              ٔعٙاؼاـ٢ ٍ٘اٖ     ٔف٤ب

ُ          ٔمهاؼ٤ف      آٔؽٜ     بؽوت  ـ 4                   پفا٘تهك )ٕ٘هٛؼاـ.         ؼاغه             ( ٔعٙهاؼا

   اق       آٟ٘ها    ته   ته         ٔعٙاؼاـ٢     ٔف٤ب      ٔمؽاـ     ق٤فا      ا٘ؽ.   ٌؽٜ

   اق        اوهت.          وهٛزىتف   -    1.96    عؽؼ    اق ٚ        بكـٌتف     1.96    عؽؼ 

     ِٛـت   بٝ                ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘   وٝ    ٌفت     تٛاٖ  ٣ٔ   ،  ـٚ    ا٤ٗ

ٚ          اق ٘ف٤ك ٚ           غ٥فٔىتم٥ٓ                               ففآ٤ٙؽ تٛوعٝ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ 

       ٌؿاـؼ.                          عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ تاث٥ف ٣ٔ

 
 مدل مفًُمی اصلاح ضدٌ -4ومًدار 

 بحث ي وتیجٍ گیزی

                                      ك بههفا٢ پاوههػ٣٤ٍٛ بههٝ وههلٛالات ٚ                   ؼـ ا٤ههٗ تطم٥هه 

ٖ            آقٖٔٛ فف٥ٔٝ                   ٞها٢ زٙؽٌا٘هٝ ٚ                         ٞا٢ تطم٥ك اق ـٌفوه٥ٛ

ْ                ا٢ بها وٕهه       ٔفضّٝ  SPSS16   ٚ  Visual           افكاـٞها٢       ٘هف

PLS   5                        اوتفاؼٜ ٌؽٜ اوت. ٕ٘ٛؼاـ    ٝ                  ٞها٢ ضاِهّٝ ـا            ٤افته



 
 

 55 /٣٤ غؿا ع٤ِٙا ؼـ ؽ٤خؽ ٔطَّٛ عّٕىفؼ بف ٔٛثف ٣واقٔا٘ بفٖٚ ٚ ؼـٖٚ عٛأُ ٤ٟٕٗٔتف ٣بفـو

 

                                   ٢ تطم٥هك ضأهف بهٝ ٘هٛـ غلاِهٝ        ٞا       ٤افتٝ      ؼٞؽ.       ٍ٘اٖ ٣ٔ

             عباـتٙؽ اق: 

   0 /   307             ب اثفٌهؿاـ٢                            ٌفا٤ً واـآفف٤ٙا٘ٝ با ٔهف٤ - 1

                           بف عّٕىهفؼ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ       4 /   616                ٚ ٔف٤ب ٔعٙاؼاـ٢ 

                                    ٢ تطم٥ك ٔا ٔب٣ٙ بهف ٚخهٛؼ تهاث٥ف      ٞا       ٤افتٝ       ٌؿاـؼ.         تاث٥ف ٣ٔ

                                                     ٔثبت ٔعٙاؼاـ ٌفا٤ً واـآفف٤ٙا٘ٝ بهف عّٕىهفؼ ٔطّهَٛ    

                                   ؼٞؽ وٝ عّٕىهفؼ ٔطّهٛلات خؽ٤هؽ ؼـ                خؽ٤ؽ ٍ٘اٖ ٣ٔ

                                                  ِٙا٤ع غؿا٣٤ اوتاٖ ٔاق٘ؽـاٖ تٛوٗ ٌفا٤ً واـآفف٤ٙا٘ٝ 

                         ِهؿا ٌٙاوها٣٤ ٚ بٟهفٜ           ٌهٛؼ.        ٔه٣                    وٙٛش بالاتف٢ ـا٘ؽٜ    بٝ

                                     ٢ آٌهىاـ ٚ پٟٙهاٖ ٔط٥ٙه٣، تاو٥هؽ       ٞا                بفؼاـ٢ اق ففِت

   ٝ     (،R&D )                                                ٔؽ٤فاٖ واقٔاٖ بف فعا٥ِتٟها٢ تطم٥هك ٚ تٛوهع

     ٜ   ٚ       ٞها                                                        ٘ٛآٚـ٢ ٚ بٟبهٛؼ ٔىهتٕف، پ٥ٍهٍا٣ٔ ؼـ اـائهٝ ا٤هؽ

                 ٢ ٔىهتمُ فهفؼ٢     ٞا                               ٔطّٛلات خؽ٤ؽ ٚ تاو٥ؽ بف فعا٥ِت

ٖ    ٜ                       ٤ا ت٣ٕ٥ ؼـ اـائٝ ا٤هؽ        ٞها،                                    ٞها ٚ بهٝ وهفا٘داْ ـوها٥٘ؽٖ آ

                                                      تاث٥ف ّٔٙٛش ٚ ٔعٙهاؼاـ٢ بهف عّٕىهفؼ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ      

             غٛاٞٙؽ ؼاٌت.

                                        ٢ ضاِههُ اق آقٔههٖٛ ففٔهه٥ٝ ؼْٚ ٍ٘ههاٖ      ٞهها         ٤افتههٝ- 2

                                                ؼٞؽ وٝ ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘ تاث٥ف ٔعٙاؼاـ٢ بف عّٕىفؼ     ٣ٔ

                                                    ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ٘ؽاـؼ. ٘تا٤ح ضاُِ اق بفـو٣ تهاث٥ف غ٥هف   

                        عّٕىهفؼ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ                                 ٔىتم٥ٓ ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘ بهف 

                                               ؼٞهؽ وهٝ ؼـ وىهب ٚ واـٞها٢ ِهٙا٤ع غهؿا٣٤              ٍ٘اٖ ٣ٔ

                                                       اوتاٖ ٔاق٘ؽـاٖ قٔا٣٘ ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘ ٔٙدف بهٝ بٟبهٛؼ   

                            ٌهٛؼ وههٝ ففآ٤ٙهؽ تٛوههعٝ                               عّٕىهفؼ ٔطّههَٛ خؽ٤هؽ ٔهه٣  

 ٝ                 ا٢ عٕهُ وٙهؽ.                                     ٔطَّٛ خؽ٤ؽ بعٙٛاٖ ٤ه ٔتغ٥ف ٚاوهٙ

                        ؼٞؽ ٤هاؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘       ٣ٔ      ٍ٘اٖ   5                   ٕٞاٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ٕ٘ٛؼاـ 

                                 بف ففا٤ٙؽ تٛوهعٝ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ           0.759      تاث٥ف         با ٔف٤ب 

             بهٝ تٛوهعٝ         تٛا٘ؽ                 ٞا٢ ا٤ٗ تطم٥ك ٣ٔ            ٌؿاـؼ. ٤افتٝ    ٣ٔ       تاث٥ف

                                                     اؼب٥ات تطم٥ك ؼـ اـتباٖ با ٤اؼ٥ٌف٢ واقٔا٣٘ ٚ عّٕىهفؼ  

      ٌٛؼ.      ٔٙدف            ٔطَّٛ خؽ٤ؽ 

                                                 ؼـ ٔٛـؼ تاث٥ف ففا٤ٙؽ تٛوهعٝ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ بهف       - 3

                  ؼٞههؽ وههٝ ٔههف٤ب                    ٘تهها٤ح ٍ٘ههاٖ ٔهه٣                  عّٕىههفؼ ٔطّههَٛ، 

ٝ        ففا٤ٙؽ    ـ٢      اثفٌؿا َ         تٛوهع          عّٕىهفؼ      بهف        خؽ٤هؽ         ٔطّهٛ

 t     ؼاـ٢              . ٔف٤ب ٔعٙه٣   وت ا      0.42         بفابف با      خؽ٤ؽ      ٔطَّٛ

                                            ؼاـ٢ ا٤هٗ ـابٙهٝ ـا ٔهٛـؼ تأ٥٤هؽ لهفاـ             ٥ك ٔع٣ٙ٘   6.337 =

                                                ِؿا ٚخٛؼ تاث٥ف ٔعٙاؼاـ ففا٤ٙهؽ تٛوهعٝ ٔطّهَٛ       ،   ؼٞؽ  ٣ٔ

                                                   خؽ٤ؽ بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ بٝ اثبات ـوه٥ؽ. ٘تها٤ح   

   ٣٤   ٞا             ؼٞؽ وٝ ٌفوت    ٣ٔ          ٥ٔٝ ٍ٘اٖ          ٥٤ؽ ا٤ٗ فف أ         ضاُِ اق ت

                                                  وٝ بفا٢ ٔؽ٤ف٤ت ففا٤ٙؽ تٛوهعٝ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ اـقي    

             وٙٙؽ تٕا٤هُ      ٣ٔ                                     لائّٙؽ ٚ بٝ ته ته ٔفاضُ ففا٤ٙؽ تٛخٝ

                                                            ب٥ٍههتف٢ بههٝ عّٕىههفؼ ٔطّههَٛ خؽ٤ههؽ بههالاتف ؼاـ٘ههؽ. بههٝ 

     بهٝ                                                  عباـت ؼ٤ٍف بٟبٛؼ ؼـ ففا٤ٙؽ تٛوعٝ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ   

       ٌفؼؼ.     ٣ٔ     ٔٙدف                     بٟبٛؼ عّٕىفؼ ٔطَّٛ

                                        ح تطم٥ك ضأهفؼـ غّهَٛ ففٔه٥ٝ زٟهاـْ         ٘تا٤  - 4

ً         ٍ٘اٖ -                                                   ؼٞٙؽٜ ٚخٛؼ تهاث٥ف ٔثبهت ٚ ٔعٙهاؼاـ٢ ٥ٔهاٖ په٥

                                             پؿ٤ف٢ تمأا٢ ٍٔتف٢ ٚ عّٕىهفؼ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ          ب٣ٙ٥

                                    ؼٞهؽ وهٝ ٞفزمهؽـ وىهب ٚ واـٞها                        اوت. ا٤ٗ ٍ٘اٖ ٔه٣ 

                                                     لاؼـ بٝ وٍف تمأاٞا٢ باِمٜٛ ٍٔتف٤اٖ ٚ تػٕه٥ٗ ؼل٥هك   

  ٛ          َ خؽ٤هؽ                                               ٚ ٔٙاوب ا٘ؽاقٜ باقاـ باٌٙؽ، ؼـ تٛوهعٝ ٔطّه

      وٙٙؽ.           بٟتف عُٕ ٣ٔ

                              لابُ تٛخٝ ٔفا٤ب ٔعٙاؼاـ٢ پهه                    با تٛخٝ بٝ تغ٥٥ف- 4

       تٛخهٝ                   ٢ بفٖٚ واقٔا٣٘،                            اق ٚـٚؼ ٔتغ٥فٞا٢ تعؽ٤ُ وٙٙؽٜ

                                                        بههٝ عٛأههُ ٔط٥ٙهه٣ ؼـ ضهه٥ٗ تٛوههعٝ ٔطّههَٛ خؽ٤ههؽ    

                ٍٞٙهاْ تٛوهعٝ         ٞها         ٌهفوت       ِهؿا         ـوهؽ.      ٣ٔ              ٔفٚـ٢ بٝ ٘وف

                                                         ٔطّهههَٛ خؽ٤هههؽ با٤هههؽ تغ٥٥هههفات وهههف٤ع تىِٙٛهههٛل٢، 

                ٢ ـلابت٣ ـلبها    ٞا                       لا٤ك ٍٔتف٢، ٚ اوتفاتم٢           تفخ٥طات ٚ ع

                                                    ؼـ بفغٛـؼ با ٔطّٛلات خؽ٤ؽ ـا ؼـ ٘وف ب٥ٍف٘هؽ تها ؼـ   

                تف عُٕ ٕ٘ا٤ٙؽ.                      تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ٔٛفك

                                                      اق بهه٥ٗ ٔتغ٥فٞهها٢ تطم٥ههك، ففا٤ٙههؽ تٛوههعٝ ٔطّههَٛ   - 5

َ =�    0.42                          خؽ٤ههؽ ب٥ٍههتف٤ٗ تههاث٥ف)                               ( ـا بههف عّٕىههفؼ ٔطّههٛ

             تهه ٔفاضهُ                                          خؽ٤ؽ ؼاـؼ. ِؿا تٛخٝ ب٥ٍتف ٔؽ٤فاٖ بٝ ته 

                                                     ففا٤ٙؽ ؼـ ض٥ٗ تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤هؽ ٔهفٚـ٢ بهٝ ٘وهف    

     ـوؽ.    ٣ٔ
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 ی تحقیقَا یافتٍ -5ومًدار 

 

   کاربزدی پیطىُادَای

-                                        ٞا٣٤ وٝ ؼـ بػهً لبهُ ؾوهف ٌهؽ٘ؽ ٔه٣               تٕاْ ٤افتٝ

                                            تٛا٘ٙؽ واـبفؼٞا٢ ٔؽ٤ف٤ت٣ ٔف٥ؽ٢ ؼاٌتٝ باٌٙؽ:

ٝ          ٔؽ٤فاٖ ٣ٔ       ٞها٢            ـ فٙهاٚـ٢          ٌهؿاـ٢ ؼ                   تٛا٘ٙؽ با وهفٔا٤

 ٜ                    ٚ ٔطّهٛلات خؽ٤هؽ،         ٞها                                 ٤ٛ٘ٗ ٚ پ٥ٍٍا٣ٔ ؼـ اـائٝ ا٤هؽ

                                                        تاو٥ؽ ٚ ت٤ٍٛك فعا٥ِتٟا٢ ٔىتمُ ففؼ٢ ٤ا ت٥ٕه٣ ؼـ اـائهٝ   

                                              ا٤ؽٜ بٝ بٟبٛؼ عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ غٛؼ وٕه وٙٙؽ. 

   ٢  فا   به                  ٞا٢ ع٣ٕٔٛ ـلابت٣                   تٛا٘ٙؽ اق اوتفاتم٢         ٕٞس٥ٙٗ ٣ٔ

   ؽ   ٤ه                                                          بفتف٢ بف ـلبها ؼـ ِهٙعت اوهتفاؼٜ ٕ٘ا٤ٙهؽ. ٔهؽ٤فاٖ با     

                      تهه ٔفاضهُ ففا٤ٙهؽ                                   ب٥ٍتف٤ٗ تٛخٝ غٛؼ ـا بف ا٘داْ ته

                                                   تٛوعٝ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ٔتٕفوك ٕ٘ا٤ٙؽ. ٕٞس٥ٙٗ بها تٛخهٝ   

                  ٌٛؼ لبهُ اق ٚـٚؼ      ٣ٔ                                    بٝ تاث٥ف ق٤اؼ آقٔا٤ً باقاـ پ٥ٍٟٙاؼ

 ـ                                    ٔطّهَٛ بهٝ ِهٛـت آقٔا٤ٍه٣ ٚاـؼ        ،                ٔطَّٛ بٝ بهاقا

                                                   باقاـ ٌؽٜ ٚ واـا٣٤ آٖ ؼـ باقاـ آقٔا٣ٍ٤ ٔٛـؼ وهٙدً  

                                                   ٚ ٕٞس٥ٙٗ بها تٛخهٝ بهٝ ا٤ٙىهٝ اق به٥ٗ ٔفاضهُ                 لفاـ ٥ٌفؼ 

                                                            ففا٤ٙههؽ تٛوههعٝ ٔطّههَٛ خؽ٤ههؽ، ٘طههٜٛ ٚـٚؼ بههٝ بههاقاـ   

      ِهؿا     ،                                                  ب٥ٍتف٤ٗ تاث٥ف ـا بهف عّٕىهفؼ ٔطّهَٛ خؽ٤هؽ ؼاـؼ    

      ٞها٢              ا٘تػهاش ـٚي   - 1                        ٌهفؼؼ تها ٔهؽ٤فاٖ ؼـ        ٣ٔ         پ٥ٍٟٙاؼ

ٜ  - 2                     ٚـٚؼ ٔطَّٛ بٝ باقاـ،                  ٞها٢ ٍٔهتف٤اٖ                  ا٘تػهاش ٌهفٚ

              ٔطّههَٛ ؼـ آٖ                                 تع٥هه٥ٗ ا٘ههؽاقٜ بههاقاـ٢ وههٝ  - 3         ٔٙاوههب ٚ

                         بها تٛخهٝ بهٝ تهاث٥ف                                 ٌٛؼ ؼلت ب٥ٍهتف٢ ٕ٘ا٤ٙهؽ.      ٣ٔ       ٔعفف٣

                                                           ٤ههاؼ٥ٌف٢ بههف ففا٤ٙههؽ تٛوههعٝ ٔطّههَٛ خؽ٤ههؽ پ٥ٍههٟٙاؼ   

                                                       ٌفؼؼ تها ٔهؽ٤فاٖ اق ٘ف٤هك وهفٔا٤ٝ ٌهؿاـ٢ بهف ـ٢ٚ           ٣ٔ

 ٜ                                ٞهها٢ غلالا٘ههٝ ٚ فههفاٞٓ آٚـؼٖ                           ٤هاؼ٥ٌف٢ ٚ تٍهه٤ٛك ا٤ههؽ

     ٞها            ٞا، بف٘أٝ                                    فٕا٢ باق بفا٢ ِطبت وفؼٖ ؼـ ٔٛـؼ ا٤ؽٜ

                                                 ٞا٣٤ وٝ بهفا٢ ٌهفوت ٔف٥هؽ اوهت، بهٝ بٟبهٛؼ        ت       ٚ فعا٥ِ



 
 

 57 /٣٤ غؿا ع٤ِٙا ؼـ ؽ٤خؽ ٔطَّٛ عّٕىفؼ بف ٔٛثف ٣واقٔا٘ بفٖٚ ٚ ؼـٖٚ عٛأُ ٤ٟٕٗٔتف ٣بفـو

 

                                                          ففا٤ٙههؽ تٛوههعٝ ٔطّههَٛ خؽ٤ههؽ ٚ ؼـ ٘ت٥دههٝ آٖ بٟبههٛؼ   

                       با تٛخهٝ بها تهاث٥ف                                   عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ وٕه ٕ٘ا٤ٙؽ.

                                                          تعؽ٤ُ وٙٙؽٜ لابهُ لبهَٛ پ٤ٛها٣٤ تىِٙٛهٛل٤ى٣، پ٤ٛها٣٤      

                                                  باقاـ ٚ ٌؽت ـلابت بف عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ پ٥ٍهٟٙاؼ 

                   ؼ تغ٥٥هفات وهف٤ع                               ٌفؼؼ وٝ ٔؽ٤فاٖ ؼـ ت٥ّٕٕات غٛ    ٣ٔ

 ٝ                           ٞهها ٚ علا٤ههك ٍٔههتف٤اٖ،                                 تىِٙٛههٛل٢، تغ٥٥ههفات غٛاوههت

                                                ٞهها٢ ـلههابت٣ ـلبهها ؼـ بفغههٛـؼ بهها ٔطّههٛلات           اوههتفاتم٢

                             خؽ٤ؽ ـا ٔٛـؼ تٛخٝ لفاـ ؼٞٙؽ.

 

 آتی تحقیقات بزای پیطىُادات

    ٝ               ٞها٢ ففٞٙهً                                          بٝ ؼ٥ُِ ا٤ٙىهٝ ٕٔىهٗ اوهت ؼـ ق٥ٔٙه

                                                 ٔؽ٤ف٤ت٣ ٔػتّف، عٛأُ ٔٛفم٥ت ٔتفاٚت باٌؽ، پ٥ٍٟٙاؼ 

                    بف عّٕىهفؼ ٔطّهَٛ         ٔؤثف                      ٌفؼؼ وٝ ٟٕٔتف٤ٗ عٛأُ   ٣ٔ

                                      ففٍٞٙه٣ ؼ٤ٍهف ٔهٛـؼ بفـوه٣ لهفاـ         ٢  ٞا               خؽ٤ؽ ؼـ ق٥ٔٙٝ

                    بهٝ ؼ٥ِهُ ا٤ٙىهٝ                                             ٌففتٝ ٚ ٌٙاوا٣٤ ٚ ؼوهتٝ بٙهؽ٢ ٌهفؼؼ.   

                                                   عٛأُ ٔٛفم٥ت ؼـ ِٙا٤ع غؿا٣٤ ٕٔىٗ اوهت ِكٚٔها  ؼـ   

                                    ٢ بالاتف ٚ ٤ا پا٥٤ٙتف وابفؼ ٘ؽاٌهتٝ    ٞا                    ِٙا٤ع٣ با تىِٙٛٛل٢

     بهف          ٔهؤثف                   ٟٕٔتهف٤ٗ عٛأهُ            ٌهفؼؼ،     ٣ٔ    اؼ               باٌؽ، ِؿا پ٥ٍٟٙ

                                               عّٕىفؼ ٔطَّٛ خؽ٤ؽ ؼـ ِٙا٤ع ؼ٤ٍف بفـو٣ ٚ ؼوهتٝ  

                                واـٞهها٢ ٔفبههٖٛ بههٝ اـتمهها ٚ            بفـوهه٣ ـاٜ                 بٙههؽ٢ ٌفؼ٘ههؽ.

                                                    تم٤ٛت ٤اؼ٥ٌف٢ وهاقٔا٣٘ ؼـ بٟبهٛؼ عّٕىهفؼ ٔطّهَٛ     

                                                        خؽ٤ؽ ٔما٤ىٝ ٔهؽَ ضأهف ؼـ ِهٙا٤ع بهكـي بها ِهٙا٤ع       

  (SME              وٛزه ٚ ٔتٛوٗ )
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