
 
  

  رابطه خود انتقادي، اضطراب اجتماعي و ترس از شكستبررسي 

  با شرم دروني شده در دانشجويان 

  

  2، قدرت اله عباسي1رجبي رضا غلام

  14/10/1390تاريخ پذيرش:   30/6/1390تاريخ دريافت: 

  

  چكيده  

جتماعي و ترس از شكست بـا شـرم درونـي شـده دانشـجويان      مطالعه حاضر با هدف بررسي رابطه خود انتقادي، اضطراب ا
هاي دانشجويي دانشگاه شهيد چمران با روش نفر) از دانشجويان ساكن خوابگاه 182زن (جمعاً  100مرد و  82انجام گرفت. 

از شكست هاي اضطراب اجتماعي، خود انتقادي، ترس ها از طريق مقياساي برگزيده شدند. دادهگيري تصادفي طبقه نمونه
هـا نشـان داد كـه:    آوري و توسط ضريب همبستگي ساده و رگرسيون چندگانه تحليل شدند. يافتـه و شرم دروني شده جمع
همگي رضايت بخش بودند. بين متغيرهاي خودانتقادي، اضطراب اجتماعي و ترس از  الذكر فوقهاي همساني دروني مقياس

  ديده شـد. نتـايج تحليـل رگرسـيون چنـد متغيـري نشـان داد متغيرهـاي          داري رابطه مثبت معني شده يدرونشكست با شرم 
) سهم دارند و متغير ترس از شكست شده يدرون بيني واريانس متغير ملاك (شرم خودانتقادي و اضطراب اجتماعي در پيش

هـاي  ها در موقعيـت كه آنبيان كرد كه انتقادهاي افراد از خودشان و اضطرابي  توان يمدر اين زمينه نقشي ندارد. در نتيجه 
  .شود يمباعث شرم دروني شده  دهند يماجتماعي از خود نشان 

  
  خود انتقادي، اضطراب اجتماعي،  ترس از شكست، شرم دروني شده. :يكليد يهاواژه
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  چمران اهواز ديمشاوره، دانشگاه شه يدكتر يدانشجو.  ٢

 رس ازو ت ياضطراب اجتماع ،يرابطه خود انتقاد يبررس). 1390(قدرت اله  ي،عباس ؛غلامرضا ي،رجب

  . انيشده در دانشجو يكست با شرم درونش
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  مقدمه

هـاي اصـلي آسـيب مـرتبط بـا اخـتلال،       در همـه طبقـه   1شناسي باليني نقـش شـرم  ندر ادبيات روا

شرم احساس دردناكي است كه با بسياري از مشكلات روانـي از جملـه   ). 2009، 2(بادن استشناسايي شده 

هـاي  پرخاشگري، افسردگي، اختلال جسمي، اضـطراب، اخـتلال وسـواس، حساسـيت بـين فـردي، اخـتلال       

، 3مخدر، اختلال استرس پس از سانحه و عـزت نفـس پـايين، ارتبـاط دارد (هـاردر     د شخصيتي، مصرف موا

). شرم يك 2006، 7از اليسون ، برگرفته2002، 6رينگي؛ تانجني و د1992، 5؛ ناتانسون1971، 4س؛ لوي1995

، 8گيـري در ارتبـاط اسـت (ماسـكولو و فيشـر     تجربه هيجاني انزجاري است كه با تمايلات اجتنـابي و كنـاره  

متي و مسـتعد بـودن بـه    ، سلا اي از مشكلاتاصلي دامنه مؤلفهبه عنوان  يشناخت رواناين سازه  راًياخ). 1995

).  2006، 10، برگرفتـه از گيلبـرت و پروكتـر   2003، 1997، 9پرخاشگري تشخيص داده شده است (گيلبـرت 

، مـثلاً هاي شخصي دارد (هايي كه شخص از ويژگيبا يك عاطفه دردناك، كه اغلب با ادراك عموماًشرم 

در رفتارهايي كه از نظر ديگـران جالـب    هاي شخصيتي (ملال آوري) ياشكل بدن، اندازه يا ظاهر)؛ ويژگي

، در ارتبـاط اسـت.    شـود  يم، تقلب، دزدي) كه منجر به طرد يا نوعي از افت اجتماعي مثلاً( رسند ينمبه نظر 

هـايي كـه شـخص چگونـه در     روني بـا تفكـرات و احسـاس   يباشد. شرم ب  12و دروني 11بيروني تواند يمشرم 

). در اين شرم كانون توجه بـر ديـدگاه ديگـران    1997است (گيلبرت، ، مرتبط  رسد يماذهان ديگران به نظر 

، آشـكار  كند يم. شرم دروني با رشد خودآگاهي و چگونه شخص براي ديگران نمود پيدا  باشد يماز خود 

. كانون توجه ايـن شـرم بـر    )2003 ، ؛ لويس2006،  برگرفته از گيلبرت و پروكتر ،1992، 13(لويس گردد يم

) معتقدنـد  2006گيلبرت و پروكتر (هاي خود به عنوان يك فرد بي كفايت يا بد است. زيابيها و اراحساس

رسـد شـرم   باشد. بـه نظـر مـي   مي 15و خود انتقادي 14ارزشي خودهاي مهم  شرم دروني بيكه يكي از مؤلفه

پـذيري در  سيبهاي خود انتقادي قرار دهد و منجر به افزايش آتواند افراد را به آساني در نشخوار سبكمي

                                                
1 . shame 
2 . Budden 
3 . Harder 
4 . Lewis 
5 . Nathanson 
6 . Tangney, & Dearing 
7 .  Elison 
8 . Mascola, & Fisher 
9 . Gilbert 
10 . Procter 
11 . external 
12 . internal 
13 . Lewis 
14 . self-devaluation 
15 . self-criticism 
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  اي بـا انـواع مختلـف مشـكلات     طيف وسـيعي از مشـكلات شـود. بنـابراين، خـود انتقـادي ارتبـاط گسـترده        

انتقـادي و شـرم نقـش مهمـي در خشـم،       دهد كـه خـود  دارد. نتايج تحقيقات مختلف نشان مي يشناختروان

 و سـم، اخـتلال شخصـيت   اضطراب اجتماعي، اختلال خلقي، بزهكاري، اختلال استرس پس از ضربه، الكلي

  زا و مشــكلات بــين شخصــي دارنــد. خــود انتقــادي بــه عنــوان شــكلي از آزار و اذيــت درونــي كــه اســترس 

نتيجه، خود انتقادي بـه طـور   ر ). د2004، 1شود (گيلبرت و ايرونزباشد، نگريسته ميتضعيف كننده خود مي

 3). شـاهار 2000 ،2؛ گيلبـرت و مـايلز  2006داري با اسـتعداد بـه شـرم رابطـه دارد (گيلبـرت و پروكتـر       معني

انتقادي در متغيرهاي مبتني بر حمايت اجتمـاعي، وقـايع    ) نشان داد كه شرم يك اثر ميانجي بين خود2001(

مثبت و منفي زندگي و رضايت در روابط نزديك دارد و به نوبه خـود، شـرايطي را بـراي كمـك بـه ايجـاد       

) معتقدنـد  2000، برگرفتـه از گيلبـرت و مـايلز،    1998تـانجني (  كنـد.گيلبرت و علايم افسردگي فـراهم مـي  

نقش مهمـي در شـرم و اضـطراب اجتمـاعي ايفـا       ،هاي سرزنشتجربه انتقاد، درك مرتبه اجتماعي و سبك

منجر شود، بـه   شرمتواند به احساس مي 4ها بر اين باورند كه انتقاد و پسرفت اجتماعيكنند. همچنين، آنمي

هـاي نـامطلوب و غيـر    ورد انتقاد معتقد باشد، انتقاد صحيح است و متوجه شود كه جنبهبه ويژه اگر شخص م

  جذابش، توسط ديگران مشاهده شده است.

 تـرس از  ،اخيـر  مطالعاتبيشتر  با شرم در ارتباط است. 5كه ترس از شكست دهند يممطالعات نشان 

شكست  كه امكان يطراب در شرايطو احساس اضكننده ارزيابي تهديد گرايش به به عنوان يكشكست را 

شكسـت احتمـالاً بـراي افـرادي      ،6ايرابطـه  -انگيزشي -اند. طبق ديدگاه شناختيوجود دارد، تعريف كرده

سازند. پيامدهايي كه با تـرس  اند و آن را با نتايج آزاردهنده مرتبط مياست كه آن را ياد گرفتهتهديدكننده 

اي كننـده، داشـتن آينـده   ارزشربه شرم و خجالت، خـود ارزيـابي بـي   از شكست در ارتباطند عبارتند از: تج

ــراد مهــم (كــونروي    ــراد مهــم، پنهــان شــدن از اف ــه اف ؛ كــونروي، 2001، 7نامشــخص، از دســت دادن علاق

، 10، برگرفته از كـونروي، كـاي و فيفـر   2002، 9؛ كونروي، ويلو و متزلر2001، 8پوكزواردوسكي و هنسچن

2007.(  

                                                
1 . Irons 
2 . Miles 
3 . Shahar 
4 . social put down 
5 . fear of failure 
6 . cognitive-motivational-relational view 
7 . Conroy 
8 . Poczwardowski, & Henschen 
9 . Willow, & Metzler 
10 . Kaye, & Fifer 
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ظرفيتـي  «) نياز پيشرفت را بـه عنـوان   2005، 2، برگرفته از مك گريگور و اليوت1975(  1اتكينسون
رفيتي براي ميل به شرم در تجارب شكست ظ«و ترس از شكست را  »براي احساس غرور در انجام يك كار

كه شرم هسته اصلي ترس از شكست است كه توجه تجربي را  كند يم). او بيان 360(ص.  »كندتوصيف مي

اسـت زيـرا شـرم را بـه     گـره زده  كه اتكينسون شرم را بـا تـرس از شكسـت     رسد يم. به نظر كند يمدريافت 

. از ايـن رو  ردي ـگ يم ـعنوان تقابلي از غرور و ترس از شكست را به عنوان تقابلي از نياز به پيشـرفت در نظـر   

در  شكسـت   هـا و تجـارب  ترس از شكست به عنوان يك چارچوب خود ارزيابي كه بـر چگـونگي جهـت   

، برگرفتـه از مـك گريگـور و    1991، 3سـن (هك ها شود يمگذارد، ملاحظه مي ريتأثهاي پيشرفت موقعيت

هـا بـا فرزنـدان    دهد كه شرم ريشه در جامعه پذيري والـدين و روابـط آن  ). تحقيقات نشان مي2005اليوت، 

مـادران بـا تـرس بـالا از     ) نشان داد كـه  2005، برگرفته از مك گريگور و اليوت، 1969( 4اسميتدارد. سي

رسد كه ايـن  گيرند اما به نظر مينشان در نظر ميشكست، مجموعه معيارهاي پيشرفت بالايي را براي فرزندا

  تحقق اين معيارها را نداشته باشند.  فرزندان توانايي 

 انـد. واتسـون و  را مـورد بررسـي قـرار داده    5مطالعات متعددي ارتباط بين شرم و اضطراب اجتماعي

) معتقدند كه اختلال اضـطراب اجتمـاعي،   2007، 7، برگرفته از زابيدات، ساليناس، سيرا و پارا1969( 6فريند

باشد. اضطراب اجتماعي، اي است كه شامل اجزاء و ابعاد مختلفي براي بررسي و ارزيابي مياختلال پيچيده

ي كـه منجـر بـه اجتنـاب عامدانـه از      هاي اجتمـاع به عنوان تجربه استرس، ناراحتي و ترس مربوط به موقعيت

گيلبـرت  . ، تعريف شده اسـت شود يمها و ترس از مورد ارزيابي منفي قرار گرفتن از سوي ديگران موقعيت

يـان،  او) دريافت كه بين شرم، افسردگي و اضطراب اجتمـاعي رابطـه وجـود دارد. زونـگ، وانـگ،      2000(

نقـش مهمـي در اضـطراب اجتمـاعي دارد. شـرم و       ) دريافتنـد كـه شـرم   2008(  8زانگ، گائو، يانگ و چن

هاي اضطراب اجتماعي در دانشجويان چينـي  درونگرايي با نشانه -عوامل شخصي مثل عصبيت و برونگرايي

و اضطراب تعـاملي    ) دريافتند كه شرم با پريشاني/ اجتناب اجتماعي1997( 9. لوت واك و فرارياندهمبسته

ها نشان دادنـد كـه پريشـاني/ اجتنـاب اجتمـاعي و      نتباط است. همچنين آو ترس از ارزيابي اجتماعي در ار

                                                
1 . Atkinson 
2 . Mcgregor, & Elliot 
3 . Heckhausen 
4 . C. Smith 
5 . social anxiety 
6 . Watson, & Frind 
7 . Zubeidat, Salinas, Sierra, & Parra 
8 . Zong, Wang, Qian, Zhang, Gao, Yang, Li, & Chen 
9 . Lutwak, & Ferrari 
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  باشـند. نتـايج تحقيقـات پيشـنهاد     هاي معنادار مربوط بـه مسـتعد بـودن بـه شـرم مـي      بيناضطراب تعاملي پيش

  كند كه توجه به اضطراب اجتماعي احتمالاً در درمان افراد مستعد به صفت شرم ارزشمند است.مي

هـاي مختلـف معـاني    ها، جوامـع و فرهنـگ  گسترده است كه در نزد افراد، خانواده دهشرم يك پدي

هـاي اخلاقـي و تكـاليف    هـاي قرآنـي و توصـيه   اسـاس ارزش ر گوناگوني دارد. در كشور ما كه تعاليم آن ب

هـا در ايـن   هاي انساني و اجتماعي است، در نتيجه انسانشرعي به صورت فردي و گروهي و قبول مسئوليت

  هاي ارتباط متقابل اجتماعي سودمند باشند.  نوع از جوامع بايد در يكسري از وظايف اخلاقي و مهارت

هـاي خـود انتقـادي،    بـر شـرم از روي متغيـر    رگـذار يتأثدر واقع، اين مطالعه به دنبال بررسي عوامـل  

يي بـا  هـا  انسـان معه باشد. دانشجويان از ديد افراد جااضطراب اجتماعي و ترس از شكست در دانشجويان مي

  هــاي درونــي و تــرس از و اگـر در ترديــد، دلواپســي، ســرزنش  نــديآ يمــروابـط اجتمــاعي بــالا بــه حســاب  

هـا در  هاي اجتماعي قرار بگيرند به رشد اجتماعي متعادل و متوازن منجر نخواهد شد. در نتيجـه، آن موقعيت

آورنـد. در حـال   ق لازم را بدسـت نمـي  هـاي اجتمـاعي توفي ـ  انجام بسياري از وظايف تحصـيلي و مسـئوليت  

روحيـه خمـودي،    تـا حاضر، يكي از اهداف كشور ما اين است كه ابزارها و راهكارهـايي را تـدارك ببينـد    

هـاي  هـا را از صـحنه  را در بين اقشار مردم به ويژه قشر دانشـجو كـاهش دهـد و آن   شرم ها و ترس، دلواپسي

شـرم درونـي   ي هـا  مؤلفهپويايي دور نكند. از اين رو شناسايي  هاي ديگر بالندگي وعلمي، اقتصادي و جنبه

   توانـد  يم ـارزشـي درونـي و بيرونـي    هاي پيشگيرانه بـراي جلـوگيري از ايـن بـي    در اين تحقيق و روش شده

ثر دانشـجويان باشـد. ايـن تحقيـق بـه دو      ؤهاي اجتماعي م ـهاي جدي در افزايش توان ارتباطات و تعاملگام

 شـرم درونـي شـده   ) آيا ترس از شكست، اضطراب اجتماعي و خودانتقـادي بـا   1دهد: (ال زير پاسخ ميؤس

) كدام يك از متغيرهاي ترس از شكست، اضطراب اجتمـاعي و خـود انتقـادي واريـانس     2رابطه دارند؟ و (

 ؟كنند يمرا پيش بيني  شرم دروني شده

  

  روش

  جامعه و نمونه
ي دو متغيـره و رگرسـيون چنـد متغيـري اسـت.      پژوهش حاضر يك مطالعه توصيفي از نوع همبستگ

هـاي دانشـجويي دانشـگاه شـهيد چمـران      جامعه آماري شامل كليه دانشجويان دختر و پسر سـاكن خوابگـاه  

هاي موجود يك خوابگاه دخترانه نفر). در آغاز از بين خوابگاه 5500بود (  89 -90اهواز در سال تحصيلي 

و چهار خوابگاه پسرانه (نخل، زيتون، شهدا و مرعشي) بـه صـورت    )15و  13، 9، 7، 6، 5بلوك ( 13شامل 

ي ا طبقـه زن) بـه صـورت نمونـه گيـري تصـادفي       100مـرد و   82نفـر (  182تصادفي انتخاب شدند. در كـل  
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 18دانشجو انتخاب گرديدند كه از اين تعداد   200برگزيده شدند. البته بايد خاطر نشان كرد كه نمونه اوليه 

 1هـا برگردانـده شـد كـه از نمونـه حـذف شـدند. لينـدمن، مرنـدا و گولـد          طور ناقص توسط آنپرسشنامه به 

كـه حجـم گـروه نمونـه در تحليـل رگرسـيون چنـد         كننـد  يم ـتاكيد  ) قويا1385ً، برگرفته از هومن، 1980(

همچنـين   اسـت، باشـد.   تـر  بـزرگ برابر تعداد متغيرها، هـر كـدام    20، و يا دست كم 100متغيري دست كم 

برابـر تعـداد    10كنـد كـه تعـداد نمونـه بايـد حـداقل       بيان مي  )1388، برگرفته از سرمد، 1990( 2ارلينگتوند

 37تـا   18با دامنـه   29/2و  34/22ميانگين و انحراف معيار سن شركت كنندگان در كل نمونه متغيرها باشد. 

 18با دامنه  82/1و  79/21يان دختر سال و در دانشجو 37تا  19با دامنه  63/2و  23سال، در دانشجويان پسر 

  .باشد يمسال  27تا 

  

  ابزارهاي پژوهش 

هـاي بـين   گيري اضطراب در تعامـل مقياس براي اندازه ناي (SIAS):  3اجتماعيتعامل اضطراب  مقياس -1

 بندي شده و حداكثر و حداقل نمره ازرتبه 4العاده =تا فوق 0ماده از ابداً= 20شخصي تدوين شده كه شامل 

). در اين مقيـاس نمـره بـالا بيـانگر اضـطراب متقابـل       1998، 4باشد (ماتريك و كلاركمتغير مي 80صفر تا 

و ضريب پايـايي   93/0ها ضريب پايايي آلفاي كرونباخ اين مقياس را اجتماعي آزمودني است. همچنين آن

ي كرونبـاخ مقيـاس بـراي    اند. در اين پژوهش، ضرايب آلفـا به دست آورده 90/0آن را به فاصله يك هفته 

  محاسبه شده است.  81/0و براي زنان  78/0و براي مردان  80/0كل نمونه 

 6بـراي بررسـي تـرس از شكسـت از فـرم كوتـاه تـرس از ارزيـابي عملكـرد          : 5مقياس ترس از شكسـت  -2

)PFAI ،() با هدف بررسي ترس از شكسـت عمـومي تـدوين شـده،     2002كه توسط كونروي و همكاران (

ها در طيـف ليكرتـي از اعتقـادي    باشد، پاسخ به هر يك از اين مادهماده مي 5اده شد. اين مقياس شامل استف

هـا ضـرايب پايـايي آلفـاي كرونبـاخ خـرده       تدوين شـده اسـت. همچنـين آن   ) 5(م تا كاملاً معتقد) 1(م ندار

وني (آلفاي كرونباخ) اين گزارش دادند. ضرايب همساني در 88/0تا  74/0ي را از ا ماده 25هاي فرم مقياس

ي هـا  مـاده حـاكي از همسـاني درونـي     83/0و  70، 79/0مقياس در كل نمونه و در مردان و زنان بـه ترتيـب   

  مقياس دارد.

                                                
1 . Lindeman, Merenda, & Gold 
2 . Darlington 
3 . Social Interaction Anxiety Scale 
4 . Mattrick, & Clark 
5 . Fear of Failure Scale 
6 . The Performance Failure Appraisal Inventory 
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گيري خود انتقادي از مقياس خود انتقادي / حمله بـه  در اين پژوهش براي اندازه : 1مقياس خود انتقادي -3

باشـد، اسـتفاده   مـاده مـي   22) كه شـامل  2004مايلز و آيرونز ( ،2خود/ قوت قلب، گيلبرت، كلارك، همپل

 شده است. 

تـا كـاملاً   )0(كـاملاً مخـالفم  از اي از نـوع ليكرتـي   رتبـه  5پاسخ به هر ماده ايـن مقيـاس در يـك طيـف       

هـا ضـريب   در نوسـان اسـت. آن   88) تنظيم شده و حداكثر و حداقل نمره آن به ترتيب از صفر تـا  4(موافقم

انـد. ضـرايب همسـاني درونـي (آلفـاي كرونبـاخ)       گزارش كرده 90/0لفاي كرونباخ اين مقياس را پايايي آ

  به دست آمد. 85/0و  78/0و در مردان و زنان به ترتيب  83/0انتقادي در كل نمونه  مقياس خود

 4گيري شرم از مقياس شـرم درونـي شـده كـوك    . در اين پژوهش براي اندازه3مقياس شرم دروني شده -4

  ماده و دو خرده مقياس كمرويي و عزت نفس استفاده گرديده است.  30)، كه شامل 1993(

باشـد.  ) مـي 4تـا اكثـراً هميشـه    0اي از نوع ليكرتي (هرگـز رتبه 5پاسخ به هر ماده اين مقياس به صورت 

پـايين  كفايتي و احساس حقارت و پوچي و تنهـايي و نمـره   ارزشي و بيدهنده بينشان ISSهاي بالا در نمره

هـاي كمرويـي و عـزت    باشد. او ضريب پايايي آلفاي كرونبـاخ خـرده مقيـاس   بيانگر اعتماد به نفس بالا مي

  گزارش كرده است.  90/0و  94/0نفس به ترتيب 

، در مـردان  90/0ضرايب پايايي آلفاي كرونباخ مقياس شرم دروني شده در اين مطالعـه در كـل نمونـه    

  .باشند يممده است، كه رضايت بخش به دست آ 91/0و در زنان  89/0

  

  هايافته

هــاي متغيرهـاي خــود انتقــادي  كــه توزيـع نمــره  دهـد  يمــنشــان  5اسـميرنف -آزمـون كــالموگروف 

)04/1=z ،225/0=p) اضطراب اجتماعي ،(35/1=z ،052/0=p  ) 83/0)، تـرس از شكسـت=z ،486/0=p و (

  مال هستند. ) در جامعه تابع توزيع نرz ،11/0=p=20/1( شرم دروني شده

هاي آماري مانند ميـانگين، انحـراف معيـار و ضـريب همبسـتگي پيرسـون را بـر        اخصش )1(جدول 

  .دهد يمحسب متغيرهاي مورد مطالعه نشان 

  

                                                
1 -Self Criticism Scale 
2 -Hempel 
3 -Internalized Shame Scale 
4 -Cook 
5 -Kolmogorov-Smirnov 
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  شرم دروني شدهها با متغير ميانگين و انحراف معيار متغيرهاي مورد مطالعه و همبستگي آن :1جدول 

  شرم دروني شده  انحراف معيار  ±ميانگين   متغيرها

  )p>001/0( 75/0  29/35±06/11  خود انتقادي

  )p>001/0( 64/0  44/25±02/10  اضطراب اجتماعي

  )p>001/0( 54/0  11/14±07/4  ترس از شكست

  -  20/42±75/15  شرم دروني شده

، ميانگين و انحراف معيار متغيرهاي خود انتقادي، شود يممشاهده )1(همان طور كه در جدول 

اند. همچنين بين متغيرهاي خود ترس از شكست و شرم دروني شده به دست آمده ،اجتماعياضطراب 

) و p>001/0، 64/0)، اضطراب اجتماعي و شرم دروني شده (p>001/0، 75/0انتقادي و شرم دروني شده (

ال اول ؤها به س. اين يافتهشود يم) رابطه معنادار ديده p>001/0، 54/0ترس از شكست و شرم دروني شده (

  دهد.تحقيق پاسخ مي

و عامل تورم  2ضريب تحمل جمله ازبين متغيرهاي پيش 1خطيهاي همآماره )2(در جدول 

بين پايين است. به بين با ساير متغيرهاي پيشبيانگر اين هستند كه همبستگي بين يك متغير پيش،  3واريانس

به ويژه ضريب تحمل   ، بين همگي مناسب هستندكه متغيرهاي پيش دهند يماين مقادير نشان ،  عبارت ديگر

. شود يمهمچنين بين ضريب تحمل و خطاي معيار رابطه معكوسي ديده  .)69/0متغير اضطراب اجتماعي (

  ها حاكي از ثبات مدل و دقت محاسباتي است.اين شاخص
   شدهنيشرم درومتغيري و تحليل واريانس رگرسيون ورود د نتايج تحليل رگرسيون چن :2ل جدو

  توسط متغيرهاي خودانتقادي، اضطراب اجتماعي و ترس از شكست

  خطيهم
p  t β S.E B متغير 

  

شرم 

دروني 

 شده

VIF T 
  مبدأعرض از  -34/3  72/2 - -22/1 222/0  -  -

50/1  66/0  001/0<p 06/10 53/0 07/0  75/0 خود انتقادي 

44/1  69/0  001/0<p  61/6 34/0 08/0  54/0 اب اجتماعياضطر 

51/1  66/0  071/0=p  82/1 09/0 20/0  38/0 ترس از شكست 

82/0=R ،67/0=2R ،88/119) =177  3و (F ،001/0<p  

                                                
1 .  colinearity statistics 
2 . Tolerance Coefficient 
3 . Variance Inflation Factor 



 179  ... و ياضطراب اجتماع ،يرابطه خود انتقاد يبررس                                            1390 پاييز و زمستان ، 2، شماره 1سال 

تركيب خطي متغيرهاي پيش بين خود انتقادي، اضطراب اجتماعي و تـرس از شكسـت بـر     Fنسبت 

). F ،001/0<p) 3و  177= (88/119كه رابطه معني دار است ( دهد يمشده) نشان متغير ملاك (شرم دروني

بين دو متغير خودانتقادي و اضـطراب اجتمـاعي در تبيـين واريـانس متغيـر      به عبارت ديگر، از سه متغير پيش

  ). R= 82/0شده به عنوان يك متغير ملاك نقش اساسي دارند (شرم دروني

 كننـد  يمي شده را تبيين واريانس متغير شرم درون 67اين دو متغير به ويژه خودانتقادي رويهم رفته %

هـاي بـه   ) بيانگر يافتهβو  Bهاي رگرسيون (). به علاوه، وزنt ،071/0=p=82/1و نه متغير ترس از شكست (

. فرمول پيش بيني شرم دروني شـده بـر حسـب    دهد يمال دوم تحقيق پاسخ ؤها به ساند. اين يافتهدست آمده

+ (خـود  54/0+ ) + (اضطراب اجتماعي38/0از شكست) : (ترس باشد يممتغيرهاي پيش بين به اين صورت 

  = كمرويي -34/3+ 75/0/0انتقادي) 

  

  بحث و نتيجه گيري

جتماعي، خـود انتقـادي و تـرس    اهدف اين مطالعه پيش بيني سازه شرم از روي متغيرهاي اضطراب 

مخـل اسـت كـه    از شكست در دانشجويان دانشگاه شهيد چمران اهواز بود. شرم يك تجربه هيجاني منفي و 

هـاي  . جنبـه شـود  يم ـهايي از خود محكومي و ميل به پنهان كردن آسيب خود از ديگـران را شـامل   احساس

آور حتي زماني كه به طـور اتفـاقي   پيشرفته اين هيجان آن است كه اغلب افراد خودشان را براي تجربه شرم

  كنند. ، سرزنش ميشوند يمت سدچار يك تجربه شك

لعه در ارتباط با همبستگي بين متغيرهاي اضطراب اجتماعي، خود انتقادي و تـرس  هاي اين مطايافته

از شكست معنادار بودند كه بيشترين همبستگي را شرم به ترتيب با متغير خودانتقادي، اضطراب اجتمـاعي و  

ترس از شكست داشت. تحقيقات مختلف بيانگر اين هستند كه خود انتقادي و شرم نقش مهمـي در خشـم،   

طراب اجتماعي، اختلال خلقي، بزهكاري، اختلال استرس پـس از ضـربه، الكليسـم، اخـتلال شخصـيت،      اض

  مشكلات بين شخصي دارند. 

زا و تضـعيف كننـده خـود    خود انتقادي به عنوان شكلي از آزار و اذيت درونـي اسـت كـه اسـترس    

) نشـان  2000يلبـرت و مـايلز (  ) و گ2006). تحقيقات گيلبرت و پروكتـر ( 2004(گيلبرت و ايرونز،  باشد يم

، برگرفتـه از  1998دادند كه خود انتقادي و مستعد بودن به شرم با يكديگر رابطه دارند. گيلبرت و تـانجني ( 

هاي سـرزنش نقـش مهمـي    ) معتقدند كه تجربه انتقاد، درك مرتبه اجتماعي و سبك2000گيلبرت و مايلز، 

  كنند.مي در شرم و اضطراب اجتماعي ايفا
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اسـت كـه   شكست احتمالاً براي افرادي تهديدكننده  اي،رابطه -انگيزشي -طبق ديدگاه شناختيبر  

ــه  ــاد گرفت ــي     آن را ي ــده مــرتبط م ــا نتــايج آزاردهن ــونروي ( انــد و آن را ب ؛ كــونروي و 2001ســازند. ك

بـا   ) از پيامدهايي كـه 2007، برگرفته از كونروي و همكاران، 2002 ،؛ كونروي و همكاران2001همكاران،

كننده، داشتن ارزش، مانند تجربه شرم و خجالت، خود ارزيابي بيدهد يمخبر  ارتباطندترس از شكست در 

  دست دادن علاقه افراد مهم، پنهان شدن از افراد مهم. ز اي نامشخص، اآينده

، برگرفتـه از مـك   1969اسـميت ( هاي به دست آمده در اين پـژوهش بـا نتـايج مطالعـات سـي     يافته

) رابطه معني دار 2000داري ترس از شكست و شرم؛ گيلبرت () در ارتباط با معني2005ر و اليوت، گريگو

) رابطـه شـرم و عوامـل شخصـي مثـل      2008بين شرم، افسردگي و اضطراب اجتماعي؛ زونگ و همكـاران ( 

و هـاي اضـطراب اجتمـاعي در دانشـجويان چينـي؛ لـوت واك       درونگرايي بـا نشـانه   -عصبيت و برونگرايي

) رابطه شرم با پريشاني/ اجتناب اجتماعي و اضطراب تعاملي و تـرس از ارزيـابي اجتمـاعي را    1997فراري (

  .كند يمييد أت

به علاوه، نتايج تحليل رگرسـيون هـم بـه جـز بـراي متغيـر تـرس از شكسـت نشـان داد كـه از بـين             

د انتقـادي و اضـطراب اجتمـاعي    گانه وارد شده به معادله رگرسـيون بـه ترتيـب متغيرهـاي خـو     متغيرهاي سه

ي ذكر شـده بـا ايـن    ها افتهبيشترين مشاركت و نقش در پيش بيني متغير شرم در دانشجويان بر عهده دارند. ي

  يافته همخوان هستند.

نيازهاي هر انسان، نياز به داشتن  نيتر يضروركه در هدف پژوهش بيان شد، يكي از ر همان طو

ت. چرا كه بسياري از نيازهاي متعالي انسان و شكوفا شدن استعدادها و ارتباطات اجتماعي با ديگران اس

   .باشد يمامكان پذير هايش از طريق كنش يا تعامل متقابل بين فردي و ارتباطات اجتماعي خلاقيت

بدون اغراق بايد گفت تقريباً تمامي  كه ندااجتماعات به قدري پيچيده شدهو  هاازمانامروزه س

ها و هاي فوق برنامه، سرگرميفعاليت جمله آموزش، بهداشت، اشتغال، همسر گزيني، از هاانسان ازهايني

ها پيچيده پديده شرم در انسان؛ بنابراين ممكن نيست هاي ديگر، بدون ارتباط با ديگرانبسياري فعاليت

هاي ا و برنامههها، انگيزهها، هدف، قابليتيشناخت رواناست، اين پيچيدگي رواني ممكن است نيازهاي 

  قرار دهد.  ريتأثآن را تحت مانند شغلي و اجتماعي و 

شرم ممكن است با گذر زمان و پيچيدگي روابط بـين فـردي و تشـديد     مسألهحقيقت اين است كه 

ها عـود پيـدا كنـد؛ لـذا در ايـن زمينـه بايـد        ها و تنهاييها، تكرويگيريها، كنارهفشارهاي اجتماعي، رقابت

را زود و بـه هنگـام تشـخيص و     شـوند  يم ـهـا در جامعـه   ه باعث شرم و انزواي اجتمـاعي انسـان  عواملي را ك
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صورت شـرم همـه گيـر شـده و بـه      ن هاي تربيتي و درماني مناسب را مورد استفاده قرار داد. در غير ايروش

 .ديآ يمصورت يك بيماري اجتماعي در 

  رآنـي و تكـاليف شـرعي فـردي و گروهـي      هـاي والاي ق در كشور ما كه تعاليم آن مبتني بـر ارزش 

ريزي شده است ضرورت دارد كه افـراد بـه دور از افـراط كـاري در گفتـار و رفتـار خـويش شـجاعت         پايه

هاي اجتماعي كه پيـامبر اكـرم   اخلاقي را مد نظر قرار دهند. اميد اين است كه ارتباطات و پيوندها و مهارت

هـا  اند بتواند به شكوفايي استعدادهاي انسـان متذكر شده شناسان روان(ص)، ائمه معصومين (ع)، مجتهدين و 

  و كشور عزيز ما منجر شود. 

نتـايج را بـه    تـوان  يم ـمحدوديت عمده اين مطالعه مربوط به جامعه دانشجويي است كه بـا احتيـاط    

متغيرهـا   هاي شخصيتي و تعاملكه در تحقيقات بعدي از سنخ شود يمهاي ديگر تعميم داد. پيشنهاد جمعيت

  سازه شرم در يك مدل فرضي استفاده شود. تر قيدقبراي وارسي 

  ، كمال تشكر را داريم.اند داشتهها كه در انجام اين تحقيق همكاري صميمانه را از مسئولين خوابگاه
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