
 

 

  9- 43: 1392، بهار و تابستان 1شماره  ،21، سال پژوهشی مدیریت اسلامی  دو فصلنامه علمی ـ
  

  قرآن دگاهیانسان از د يازهاین ییبر شناسا يدرامد
  ازهاین مراتب درسلسلهي معنوي ازهایني برتر بر دیتأک با

   *محمد رضا سلطانی
  8/4/92: پذیرش نهایی        1/11/91 :دریافت مقاله

  
  چکیده

 میقرآن کر دگاهیاز د یانسان يازهایمؤثر بر ن یعوامل مثبت و منف ییمقاله با هدف شناسا نیا
و  یکیولوژیزیانسانها در ابعاد ف يازهایموضوع و مطالعه مراتب  ن اتیمرور ادب. شده است نیتدو
عدم  از یابعاد و عوامل هر کدام، خلأ ناش نییو تب جیرا يو الگوها هاهیو پرداختن به نظر یروان

پژوهش از  نیا. کندیرا آشکارا مشخص م یانسان يازهایدر سلسله مراتب ن يو معنو ینید کردیرو
 وهیاست و از جهت ش يکاربرد يدر شمار پژوهشها قیو از جهت نوع تحق ،يادیهدف بن ثیح

 يازهایپژوهش ن نیدر ا ؛رودیبه شمار م یفیـ توص یفیک يها در زمره پژوهشهاداده يگردآور
 يو تلاش شده است تا علاوه بر ابعاد ماد م،یمازلو در پنج طبقه تنظ يازهایانسان متناظر با هرم ن

است که  نیا قیتحق نیا تیمز نیمهمتر. شود شتریب دیتأک ازهایهر طبقه از ن يبر ابعاد معنو  ازهاین
قرآن  دگاهیاز د  ازهاین  نیموانع تأم زیو ن  ازهاین نیعوامل مثبت مؤثر در تأم ازها،یدر هر دسته از ن

و  یجابی، هفت عامل ا "اتیبه ح ازین" يبر اساس پژوهش برا. شودیم یو معرف ییشناسا میکر
در خصوص  ،یو هشت عامل سلب یجابیدوازده عامل ا "تیبه امن ازین" يبرا ،یهفت عامل سلب

عامل  ازدهی  "متبه کرا ازین" نهیدر زم ،یو هفت عامل سلب یجابینه عامل ا "به محبت ازین"
 ،ییشناسا ،یو شش عامل سلب یجابینه عامل ا "به کمال ازین" يو برا یو هفت عامل سلب یجابیا

  .شد یمشخص و معرف
 ،یقرآن و روانشناس دگاهیاز د یانسان يازهاین سهیقرآن، مقا دگاهیانسان از د يازهاین :ها واژه کلید
  .در قرآن یروان انسان ،يماد يازهاینسبت به ن يمعنو يازهاین يبرتر

  
  

  mrs_soltan@yahoo.com                     )ع(استادیار دانشگاه جامع امام حسین  *
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  مقدمه
الهی، داراي ابعاد وجودي و  انسان به عنوان گل سرسبد آفرینش و شگفت انگیز ترین آفریده

نیمه اي از سرشت آدمی از خاك سرشته و نیمه اي دیگر بر . نیازهاي مختلف و گوناگونی است
سرشت خاکی و جنبه مادي او، همواره وي را به سوي خاك و . سایدآستان افلاکیان سر می
دهد و بعد لاهوتی و ملکوتی او همواره او را به ارزشهاي والا و کمالات ارزشهاي فانی سوق می

از این رو است که وجود انسانی در گردونه کشاکش بعد مادي از یک سو و بعد . واندخفرا می
معنوي از سوي دیگر قرار دارد؛ به عبارت دیگر نیازهاي دنیوي و اخروي باعث شده  است ترکیبی 
از آرزوها، خواستها، اهداف و نیازهاي به ظاهر متعارض و متضاد در وجود او ظهور و بروز پیدا 

  .کند
انسانی به سمت هواهاي نفسانی سوق پیدا کند و تمامی هم و غم  صورتی که میل و ارادهدر 

شود و چنانچه در این بعد افراط خود را در تأمین این نیازها مصروف دارد، بعد ملکی او غالب می
رد یگمیشود و در معرض حضیض ذلت قرار تر میکند، برابر آموزه هاي دینی ما از بهائم نیز پست

کند؛ اما اگر جنبه هاي روحانی او مورد توجه بیشتر قرار گیرد و راه السافلین سقوط میو به اسفل
هاي مادي و علایق شهوانی و نفسانی دوري کند، بعد تزکیه و هدایت را بپیماید و از وابستگی

    ائل کند و به مراتب والاي کمال انسانی نشود و به اعلی علیین صعود میملکوتی او غالب می
ها بویژه در سازمانها بدرستی آنچه مهم است اینکه تلاش شود انسانها در تمامی عرصه. گرددمی

مان به نیازهاي مادي و معنوي آنها با توجه به أهدایت، و مبتنی بر آموزه هاي دینی تربیت شوند و تو
از این مطلب معلوم . اهمیت، نقش و وزن هر کدام در اداره زندگی و سازندگی انسانها توجه شود

شود انسان داراى دو جنبه زمینى و خاکى و جنبه هاى آسمانى است و انسان بر اساس دو میل و می
هاي ماوراى مادى که ها و کششاز یک سو مثل فرشتگان تحت تأثیر جاذبه: کندگرایش عمل می

و دانش، فضیلت فطرى است، قرار دارد که او را به سمت تسبیح، تقدیس، پرستش، عبادت، علم 
ها و کشاند و از سوي دیگر انسان مانند جانداران تحت تأثیر جاذبهخواهى، جمال و زیبایى می

هاي مادى قرار دارد که او را به سمت غذا، استراحت، آسایش، امور جنسى، ماده و طبیعت کشش
  ).1376 نصرى،(کشاند می

شود، یریت رفتار سازمانی از آن یاد میکه معمولاً در قالب مد ،پرداختن به نیازهاي انسانها
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توجه بسیاري از دانشمندان و صاحبنظران را به خود جلب کرده و  "انگیزش"تحت عنوان مبحث 
پژوهشگران مدیریت منابع انسانی را بر آن داشته است تا در اداره این منبع ارزشمند و مهمترین 

انسانها با . بیش از پیش اهتمام ورزند "ناننیازهاي کارک"مزیت رقابتی سازمانها به موضوع تأمین 
شوند و از این رو است که در بینش اسلامی، سراسر وجود انسان، قرین نیاز است و نیازها متولد می

 ). 15 /فاطر(نیاز است در متعال،  بیاتنها خداوند ق

را  هدف این پژوهش این است که با بررسی ابعاد موضوع و مفهوم شناسی نیاز، فصل جدیدي
در نگاه به سلسله مراتب نیازهاي افراد سازمانی به روي پژوهشگران و مدیران سازمانها بگشاید و 

مورد بررسی ) قرآن کریم( موضوع سلسله مراتب نیازها را از دیدگاه بهترین کتاب هدایتگر انسانها 
د قرآنی، مشخص و و ابعاد و عوامل اصلی نیازهاي پنجگانه انسانها را با رویکر دو تحقیق قرار ده

  .عرضه کند
  

  قیتحق هیپا میمفاه فیتعر ـ1
 بلانچارد،هرسی و (، چیزي در درون فرد است که او را به فعالیت و کار وا می دارد 1نیاز

نی جذاب به نظر برسد ؛ به عبارت دیگر، نیاز حالتی درونی است که باعث می)1993 شود نتیجه معی
  ).1993 رابینز،(

شود سائقه هایی در شود و این تنش موجب میارضا نشده باعث ایجاد تنش مینیاز : 2سائقه
گردد فرد در پی تأمین ها اموري درونی است که باعث میاین سائقه. درون فرد برانگیخته شود

  .اي از خود بروز دهداهداف ویژه اي، رفتار جستجوگرانه
ك«لبا آن را روانشناسان غا. ، چیزي در خارج از فرد است»هدف«: 3هدف می نامند و گاه » محرّ

 شودهایش به سوي آنها هدایت میبه پاداشهایی اشاره دارد که فرد به آن امید بسته است و انگیزه
  ).1993 بلانچارد،هرسی و (

گرفته شده ) حرکت کردن( Movere واژه انگیزش در انگلیسی از کلمه لاتین: انگیزش
. آید به علت یا چرایی رفتار اشاره داردمی ناي رایج آن براین اصطلاح همان گونه که از مع. است

 
1 - Need 
2 - Drives 
3 - Goal 
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گیرد، اما روانشناسان مفهوم انگیزش را به عواملی می انگیزش به این معنا تمامی روانشناسی را در بر
  .دهدمحدود می سازند که به رفتار نیرو می بخشد و به آن جهت می

سبت به خویشتن، دیگران، موجودات معنویت را تلاشی در جهت پرورش حساسیت ن«: معنویت
خدا یا کند وکاوي در جهت آنچه براي انسان شدن مورد نیاز است و ) نیروي برتر(غیرانسانی و 

  ).1995، 1هینلز(» اندجستجویی براي رسیدن به انسانیت کامل دانسته
  در قرآن» نیاز«کلید واژه هاي 

وا علیها «: هـ حاج1 بلغُ دورکِمحاجۀولکَمُ فیها منافع ولتَ و براى شما در آنها ): 80 /غافر(» ً فی ص
  . منافع قابل ملاحظه اى است تا به وسیله آنها به مقصدى که در دل دارید برسید

باً«: ـ میل و  رغبت2 ه باً ور دعوننا رغَ وی ى الخیراتسارعونَ ف وا ی هم کانُ چرا که ": )90/انبیاء(» انَّ
  ".خواندندما را مى) از عذاب(و ترس ) به رحمت(ند و به دلیل عشق گرفتها سرعت مىآنها در نیکى

از ماده حرض تنها دو مورد در قرآن مجید آمده که درباره تحریص و برانگیختن : ـ تحریض3
سوره انفال و  65یکى از آن دو مورد، آیه . مؤمنان را به جنگ است) صلى االله علیه وآله(پیامبر

ضِ المؤمنینَ فقاتلْ«: دیگر این آیه است لاّ نفسک وحرّ پس  ": )84 /نساء(» ...فی سبیل االلهِ لا تکُلَّف ا
تو خود تنها در راه خدا به کارزار برخیز که جز شخص تو بر آن مکلفّ نیست و مؤمنان ) اى پیامبر(

  ".را ترغیب کن
واللهّ «: ن آیهو به معناى تحریک و تهییج و برانگیختن است ای» ثور«از ریشه » إثاره«: هـ إثار4

النُّشور ها کذلک وت م بعد الارَض ت فاحیینا به یِ إلى بلد م حاباً فسقناهثیرُ س » الّذى ارَسلَ الرِّیاح فتُ
پس ما آن ابرها را به . خداوند کسى است که بادها را مى فرستد تا ابرها را برانگیزد ": )9 /فاطر(

رستاخیز نیز همین گونه . سرزمین مرده را زنده مى کنیمسوى زمین مرده مى رانیم و به وسیله آن، 
  ".است

  

  پژوهشي نظری مبان ـ 2
  انسانی زندگ در ازهاین تیاهم ـ 1 ـ 2

نیاز چنان در زندگی انسان مهم و حیاتی است که نبودن آن باعث رکود و مرگ تدریجی او 

 
1 -  Hinnells 
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ها و تکاپو در پی جبران کاستیخداوند انسان را نیازمند آفریده است تا همیشه به تلاش . خواهد شد
نیز با میزان قدرت نیاز مربوط » شدت رفتار«. و ارضاي نیازهاي خود باشد و مسیر تکامل را بپیماید

شود؛ اینکه انسان چه رفتاري را ابتدا باید انجام دهد و چه کاري را به بعد موکول به آن، تعیین می
  . کند، به ماهیت و نوع نیاز بستگی دارد

دانند و رود؛ اما برخی این تبیین را کافی نمینیازها یگانه عامل انگیزش رفتار به شمار می
تواند عامل فعالیت انسان باشد؛ زیرا نیاز نوعی نداشتن و کمبود خود نیاز به تنهایی نمی«معتقدند که 

وقتی . ز استو نیروي انگیزشی داشته باشد، احساس نیا ،تواند عامل فعالیت انسانآنچه می. است
انسان چیزي را در خود احساس نیاز کرد و دانست که داشتن آن در بقاي او نقش دارد یا نوعی 

  ).131 :1376یزدي،  مصباح(» کندشود در جهت رسیدن به آن تلاش میارزش محسوب می
دیدگاه ها و  1920در مورد توجه به موضوع انگیزش و تأمین نیازهاي گوناگون انسانی از دهه 

، 3لذت گرایی ،2ماشین گرایی ،1خردگرایی«نظریات مختلفی شکل گرفته که دیدگاه ها و نظریات 
 1930از دهه .  از آن جمله است  7و نظریه سائق ها 6، نظریه روانکاوي 5، رویکرد رفتاري4غریزه ها

اي نیز براي تشریح رفتار، نظریه هاي جدید انگیزش مطرح شد که از آن جمله می توان نظریه ه
  ).1373 ترنس،( را نام برد  "ویژگیهاي شغل"و » شناخت«، »تقویت«، »نیاز«
  ي معنوي ازهاین حیترج ـ 2 ـ 2

کار از مفاهیم جدیدي است که در سالیان اخیر در ادبیات مدیریت و  در محیط 8معنویت
ورود . شودو کار در غرب ظهور کرده است و حتی از آن به عنوان پارادایمی جدید نیز یاد می

مفاهیمی همچون اخلاق، حقیقت، باور به خدا یا نیرویی برتر، درستکاري، وجدان، رادمردي 
همبستگی با همکاران،  وگذشت، اعتماد، بخشش، مهربانی، احساسات، ملاحظه، معناجویی در کار،

حکایت از ظهور پارادایم جدیدي ... همکاران، احساس صلح، هماهنگی، نوع دوستی، و تشویق
  . اردکه به پارادایم معنویت، موسوم استد

 
1 - Rationalism View 
2 - Mechanistic 
3 - Hedonism 
4 - Instinct 
5 - Behavioral 
6 - Psychoanalysis 
7 - Drives theory 
8 - Spirituality  
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موضوع . رود، تعریف آن مشکل استهاي گوناگونی به کار میاز آنجا که معنویت در زمینه
هاي جهانی، معنویت، دلمشغولی دیرپاي بشر است، اما بررسی نقادانه و تطبیقی معنویت در زمینه

رساندن مفهوم معنویت ندارند؛ با وجود  بسیاري از ادیان، واژه دقیقی براي. پدیده نوظهوري است
    در اینجا به برخی از تعریفهاي معنویت اشاره . این، امروزه مفهوم معنویت عمومیت یافته است

  :شودمی
  ). 1999، 1کاوانگ(» معنویت، انرژي، معنا، هدف و آگاهی در زندگی است« :تعریفی در
زندگی است؛ درك عمیق و ژرف ارزش معنویت، جستجوي مداوم براي یافتن معنا و هدف «

  ). 2،1990می یر(» زندگی، وسعت عالم، نیروهاي طبیعی موجود و نظام باورهاي شخصی
غالب نظریه نیازهاى مادى بر این اصل استوار است که نیازهاى مادى نسبت به نیازهاي معنوي 

به . نیازهاى مادى است از اولویت و تقدم برخوردار، و اساسا خاستگاه و سرچشمه نیازهاى معنوى،
نقطه مقابل . همین دلیل، نیازهاى معنوى از نظر شکل، کیفیت و ماهیت نیز تابع نیازهاى مادى است

طبق این نظریه هرچند در انسان نیازهاى مادى از نظر . این نظریه، نظریه اصالت نیازهاى معنوى است
یازهاى معنوى که در سرشت نهفته دهد بتدریج نزمانى زودتر جوانه مى زند و خود را نشان می

است مى شکفد به طورى که در سنین رشد و کمال، انسان نیازهاى مادى خویش را فداى نیازهاى 
لذتهاى معنوى در انسان، هم اصیل است و هم نیرومندتر از لذتها و جاذبه هاى . کندمعنوى می

  ).1384 مطهري،( مادى
  
  انساني ازهایني بند دسته ـ 3 ـ 2

زمینه اینکه انسان چه نیازهایی دارد و در نفس او چه امیالی هست، دسته بندیهاي مختلفی با در 
در اینجا تعداد قابل توجهی از این دسته . هاي درونی انسان می توان عرضه کردتوجه به کشش

  : بندیها عرضه می شود
  ـ انواع نیاز از حیث اولیه و ثانویه بودن 1 ـ 3 ـ 2

لیه   این نیازها از عمق ساختمان جسمى و روحى بشر و از طبیعت زندگى اجتماعى : نیازهاى او
ك بشر به سوى توسعه و کمال زندگى است. سرچشمه مى گیرد لیه، محرّ نیازهاى او.  

 
1 - Cavanagh 
2 - Myers 
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لیه ناشى می: نیازهاى ثانویه   نیاز به انواع ابزار و وسایل زندگى که در هر . شوداز نیازهاى او
کند و در عین حال، محرکّى به سوى توسعه بیشتر و مان دیگر فرق میعصر و زمانى با عصر و ز

  .کمال است
  ـ انواع نیاز از حیث فردي و اجتماعی 2 ـ 3 ـ 2

  . امیال غریزى انسانها معمولاً در این دسته قرار می گیرد: نیازهاي فردي
  .سایر امیال از جمله عواطف و انفعالات از این دسته است: اجتماعینیازهاي 

  ـ انواع نیاز از جهت مقدس و نامقدس بودن 3 ـ 3 ـ 2
برخی نیازهایی خاص در انسان هست که مى توان آنها را نیازهایی دانست که : نیازهاي مقدس 

نیازهاي « بر اساس خدا محوري و نیاز به خالق یکتا و منبع آفرینش استوار است؛ این قبیل نیازها به 
  .موسوم است» مقدس

همان جاذبه هاى مادى و طبیعى است که بر خودمحورى » نیازهاي نامقدس«: سنیازهاي نامقد 
استوار است؛ یعنى نیازهایی که در نهایت در آنها خود فردى مطرح است به علاوه، انسان در 

  . وجدان خود قداستى براى آنها قائل نیست
  ـ انواع نیاز از حیث جسمانی و روانی 4ـ  3 ـ 2

نیاز به غذا، آب، مسکن، : از مهمترین نیازهاي جسمانی عبارت است ازبرخی : نیازهاي جسمانی
  ....معیشت، بهداشت و سلامت، بیمه، ازدواج، تولید نسل و

نیازهاي محبت : برخی از مهمترین نیازهاي روحی و روانی عبارت است از: نیازهاي روانی
بی، عزت طلبی، علم طلبی، طهارت و پاکی، رحمت طلبی، منفعت طلبی، آرامش طلبی، یار طل

حقیقت جویى، فضیلت خواهى، زیبایى طلبى، گرایش به خیر و فضیلت، و  ،طلبی، برتري طلبی
  حس مذهبى یا عشق و پرستش

  ـ انواع نیاز از حیث ترکیبی 5ـ  3 ـ 2
 ....جنسى و خوراك، پوشاك، دفاع، امور: نیازهاى جسمانى صرف

نیاز به احترام و  فرزند و همسر، نیاز به محبت،عاطفه به  عشق و: نیازهاى جسمانى ـ روحانى
 ...و هاى اجتماعى سیاسى، نیاز به ارتقا، ترفیع  موقعیت شخصیت، نیاز به

به  و محبت به خداوند، نیاز به ایثار و انفاق، نیاز نیاز به عبادت، معرفت: نیازهاى روحانى
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 ..جویى و حقیقت آرمانهاى بلند و الهى،

  پژوهشي نظر نهیشیپ ـ 4 ـ 2

نیازها وجود دارد، الگوها مورد هایی که در الگوها و با توجه به مبانی نظري تحقیق و نیز نظریه
شود این رویکردها و و دسته بندیهاي مختلفی توسط نظریه پردازان عرضه شده است که تلاش می

  .تبیین شود) 1(دسته بندیها در قالب جدول شماره 
  )1391نگارنده، (نظریه هاي نیازهاي انسانی ـ نوع شناسی  1جدول شماره 

 مؤلفه ها انواع نیاز صاحبنظر/ الگو  ردیف

 )1970(فروید  1
 غذا، آب، هوا و مسائل جنسی نیازهاي خودآگاه

 پرخاشگري،  نیازهاي ناخود آگاه

  )1938(موري  2
 نیازهاي اولیه

طلبی، پیشرفت، پیوندجوي، پرخاشگري، خودمختاري، خواري
 گريروي، سلطه یابی، دنبالهمقابله، خویشتن

 ثانویهنیازهاي 
 ،بازي ،نظم ،مهرورزي  ،تحقیرگریزي ،گریزيآسیب ،نمایش

 فهم ،مهرطلبی ،میل جنسی ،شناخت حسی ،طرد

 )1987(مزلو  3

 ...غذا، آب، هوا ، مسائل جنسی، مسکن و فیزیولوژیک

 ایمنی
فشان، زلزله، انواع و اقسام ایمنی در برابر طوفان، سیل، آتش

 ... بیماریهاي غیرقابل درمان و

 نیازهاى اجتماعى، قدر و منزلت، استقلال، نیاز به محبت عشق و محبت

 احترام و منزلت 
نیاز به احترام و شخصیت، نیاز به ارتقا و ترفیع، نیاز به 

 هاى اجتماعى موقعیت

 زیبایی، خودیابی  جمال وعلم ودانایی، خیراخلاقی،  خودشکوفایی

4 
  فردریک هرزبرگ

)1987( 

پایین  سطح هاينیاز
 ) نگهدارنده(

 لباس، منزل و نیز نیاز به پول غذا،

  نیازهاى سطح بالا
 )انگیزاننده (

نیاز به رشد روانى، نیاز به اجراي  توانایى کسب موفقیت و توانایى
 گرفتنشناسایى قرار  اى دشوار، کسب حیثیت و مورد وظیفه

5 

جان اتکینسن و 
کللند  دیوید مک

)1975( 

  جویانه پذیري، نتیجه گرایی، کارهاى مبارزه  خطر  نیاز به کسب موفقیت
  کنترل دیگران، عرضه پیشنهاد، ابراز عقیده ، متقاعد سازي  نیاز به قدرت

  روابط دوستى نزدیک و روابط عاطفى با دیگران  نیاز به وابستگى

  )1972( آلدرفر   6
  مرتبط با سلامت فیزیکی  نیاز زیستی

  نیاز روابط رضایت بخش با دیگران  )تعلق(نیاز وابستگی 
  شناخت توانایی بالقوه و رسیدن به شایستگی افراد  نیاز رشد

7  
  دسلر گرى

 )1987(  
  نیازهاي فیزیولوژیکی و ایمنی  تر سطح پایین
  شکفتگى استقلال و خودنیازهاى اجتماعى، قدر و منزلت،   سطح بالاتر
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  )1391نگارنده، (ـ نوع شناسی نظریه هاي نیازهاي انسانی  1جدول شماره ادامه 
 مؤلفه ها انواع نیاز صاحبنظر/ الگو  ردیف

8 
 2،  بورتون1فیتچت

 )1979( 3و سیوان

 4نیازهاي باورمذهبی
نیاز به درك حضور خداوند، برخورداري از هدف و معنا در 

  مرگ نداشتنزندگی، ترس از 
 نیاز به دعا و نیایش، اجراي مناسک و عبادات 5نیازهاي رفتارمذهبی

نیازهاي حمایت اجتماعی 
 .6مذهبی

 نیاز به شرکت در مراسم مذهبی 

9 
یر کوینیگ و وي

)1997( 

 نیازهاي مربوط به خود

نیاز به داشتن معنا و هدف، احساس سودمندي، بینش و معرفت، 
  کنار آمدن با نداشتن و تغییرامید، حمایت در 

  تعدیل وابستگی به دیگران، تحمل اوضاع سخت 
  شرف و حیثیت، ابراز احساسات، خوشبختی، ارتباط با گذشته

 پذیرش و تحمل مرگ نزدیکان

 نیازهاي مربوط به دیگران
نیاز به معاشرت با دیگران، محبت و خدمت به دیگران، گذشت و 

 تحمل مرگ و جدایی دوستانپوشی از خطاي دیگران، چشم

 نیازهاي مربوط به خدا

  نیاز به یقین داشتن به وجود خدا
نیاز به اعتقاد به اینکه خدا در کنار ماست، درك حضور خداوند، 

پیشگاه خدا در حق خود و در درك محبت غیرمشروط خدا، دعا 
 دیگران، خواندن کتاب مقدس و عمل به آن، عبادت

 نیازهاي معنوي )1994کوینیگ، ( 10

نیاز به هدف، معنا و امید در زندگی، فراتر رفتن از اوضاع، تحمل 
نداشتن، مشغول شدن به رفتارهاي مذهبی، احساس 
خودارزشمندي، دوستی غیرمشروط، احساس اینکه خدا در کنار 

ورزیدن و خدمت به دیگران، سپاسگزار بودن، ماست، عشق
 بخشیدن، آماده شدن براي مرگ و مردن

 انواع غرایز ریتال اتکینسون، 11

، زیباپسندي، کنجکاوي، مهرطلبی، )حب ذات(خودخواهی 
سپاسگزاري، کمال جویی، بیم، امید، غریزه جنسی، گرسنگی، 

نس، برتري جویی، صیانت نفس،   تشنگی، اُ

12 
مکارم شیرازى، (

1372( 

 پندارها و خیالات و شعارهاي بی محتوا  انگیزه هاى پندارى

 .از یک واقعیت عینى مایه مى گیرد انگیزه هاى مادى

 عشق به االله و سعادت جاویدان و آرامش عمیق روح و وجدان انگیزه هاى معنوى

 
1 - Fitchett 
2 - Burton 
3 - Sivan 
4 - Religious belief needs 
5 - Religious practice needs 
6 - Religious social support needs 
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  )1391نگارنده، (ـ نوع شناسی نظریه هاي نیازهاي انسانی  1جدول شماره ادامه 
 مؤلفه ها انواع نیاز صاحبنظر/ الگو  ردیف

13 
مصباح (

 )1376یزدي،

 کششهاي درونى مربوط به نیازهاى حیاتى  غرائز

 .میلهایى است که در رابطه با انسان دیگر پدید مى آید عواطف

 نفرت و خشم و کینه و امثال آن هاي منفىانفعالات یا کشش

 ...احساس تعجب، استحسان، تجلیل،  عشق احساس پرستش و احساسات

 )1378 مطهري،( 14

 .غذا، مسکن، پوشاك و نیازهاي جنسی هاي  ماديجاذبه

 علم ودانایی، خیراخلاقی، جمال وزیبایی، تقدیس وپرستش   وينهاي  معجاذبه

 نیازهاي فطري
علاقه انسان به تحقیق و کاوش علمى، علاقه به جمال و زیبایى، 

 علاقه به تشکیل خانواده و تولید مثل

 ..زیبایی، رهبانیت، ترك حلال، ازدواج ومخالفت با کمال،  نیازهاي غیر فطري

 .شوندبه سه دسته نیازهاي جسمى، روحى و اجتماعى تقسیم می نیازهاي اولیه

 نیازهاي ثانویه
نیاز به انواع آلات و وسایل زندگى که در هر عصر و زمانى فرق 

 . می کنند؛ مثل نیاز به قانون

15 

جمعی از علما و 
  دانشمندان

)1375( 

 نیازهاي واقعی
شکل گرفته از مجموعه اى از پندارها و خیالات شعارگونه و بى 

 محتوا

 نیازهاي کاذب
و خود به دو دسته . نیازهایى که از واقعیت عینى مایه مى گیرد

 .شودتقسیم می» معنوى«و » مادى«

  
به ) 1938(موري اولین تلاش براي رسمی ساختن نظریه اي نسبتاً جامع، تلاشی بود که از سوي 

او این کار را با تمایز . موري و همکارانش فهرست جامعی از نیازهاي انسان تهیه کردند. عمل آمد
نیازهاي اولیه که جنبۀ فیزیولوژیک دارد و نیازهاي ثانویه که . بین دو مجموعه از نیازها آغاز کرد

اي روانشناسی از اهمیت ویژه در تاریخ) 1987(پس از موري، نظریۀ مزلو . جنبۀ روانشناختی دارد
در پنج طبقه شامل بر نیازهاي  1مراتبی مزلو نیازهاي انسان را به صورت سلسله. برخوردار است

  نظریه مازلو از. شماردبر می 6و خودشکوفایی 5نفس ، عزت4، عشق و محبت3ایمنی، 2زیستی
محتوایی چیستی رفتارهاي هاي نظریه. آیدهاي محتوایی در مورد انگیزش به شمار مینظریه

 
1 - Hierarchy 
2 - Physiologic  
3 - Safety Needs 
4 - Love Needs 
5 - Esteem Needs 
6 - Need for Self Actualization 
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گذرد و به رفتار فرد دهد و به طور عمده با آنچه در درون فرد یا محیطش میبرانگیخته را شرح می
ها به مدیر نسبت به نیازهاي کارکنانش نیرو می بخشد سرو کار دارد؛ به عبارت دیگر این نظریه

کند تا بداند کارکنان به چه چیزهایی به عنوان پاداش کار یا ارضا دهد و به او کمک میبینش می
هاي فراگردي چگونگی و چرایی برانگیختگی افراد را ارزش می دهند در حالی که نظریهکننده 

  ).104:  1379 رضائیان،(کند توصیف می
  
  
  
  

  
  

  
  پژوهشی شناس روش ـ 3

این پژوهش از حیث هدف،  بنیادي، و از جهت نوع تحقیق در شمار پژوهشهاي کاربردي است 
با توجه به . رودها در زمره تحقیقات کیفی ـ توصیفی به شمار میو از جهت شیوه گردآوري داده

ق مد نظر یتحقن ینوع شناسی نیازهاي انسانی، الگوي مازلو به عنوان یکی از الگوهاي جامع در ا
با این تفاوت که  ؛قرار گرفته که به بخش اعظم نیازهاي انسانی با نگاه مادي توجه کرده است

با توجه .  مراتب پنجگانه  نیازهاي انسانی با رویکرد معنوي، موضوع این پژوهش قرار گرفته است
ثر بر هر دسته از به این طبقه بندي، آیات قرآن کریم مورد بررسی قرار گرفته و تمام عوامل مؤ

، با نگاه جامع  و فراگیر، )نبایدها(و عوامل سلبی ) بایدها(نیازها در دو بخش عوامل ایجابی 
این رابطه تا  در. شناسایی، و نشانی آیات قرآنی مؤید عوامل و متغیرهاي تحقیق مشخص شده است

در . اطمینان به دست آیدآنجا نسبت به جستجوي آیات اقدام شده است که از اشباع هر عامل، 
از ) عوامل ایجابی و سلبی هر طبقه از نیازها ازدیدگاه قرآن(فرایند مشخص کردن عوامل تحقیق 

استفاده ) به صورت مصاحبه مستقیم و توزیع پرسشنامه( نظر صائب ده تن از صاحبنظران این حوزه 
  .شده است

 )1987مزلو، (سلسله مراتب نیازها  الگويـ  1شکل 
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  پژوهشي تهایمحدود ـ 4
انسانی، بس وسیع، و نیز دامنه این مبحث در قرآن کریم  از آنجا که گستره موضوع نیازهاي

هاي مختلف می توان دسته بندیهاي گوناگونی عرضه کرد، نیک بسیار گسترده است و از دیدگاه
گاه نمی توانند مدعی این باشند که پیداست پژوهشگرانی که در این عرصه تتبع می کنند، هیچ

بر این اساس در این مقاله نیز نیازهاي انسان با . وضوع استزمینه  م تحقیق آنها جامعترین تحقیق در
این نیازها از دیگاه قرآن کریم در پنج طبقه ) ایجابی و سلبی(ملاحظه عوامل پیش برنده و بازدارنده 

دسته بندي شده  که این عوامل با نظر خبرگان شناسایی و تعیین شد؛ سپس با  مرور  قرآن کریم، 
  . هر طبقه از نیازها، استخراج و در جدولهاي مربوط عرضه شده استآیات مربوط به عوامل 

با توجه به امکان برداشتهاي مختلف پژوهشگران و مفسران از آیات قرآن کریم، احتمال اینکه 
      از این رو . در یک موضوع مشابه، همزمان نتایج متفاوتی عرضه گردد، دور از ذهن نیست

دیدگاه قرآن کریم، حتی در قالب دسته بندیهاي پنجگانه الگوي بندي نیازهاي انسان از دسته
تواند مبتنی بر مشخص کردن عوامل و شاخصهاي یکسان و یا متفاوت باشد؛ با این تحقیق، می

توصیف، امکان مطالعات و پژوهشهاي گوناگونی در زمینه شناسایی و دسته بندي نیازها از دیدگاه 
د در جهت گسترش و توسعه این موضوع گامهاي مؤثري قرآن هست که پژوهشگران می توانن

  . بردارند
  

  پژوهشي الگوی معرف ـ 5
هاي انگیزشی، که بر نیازهاي انسانی متمرکز شده، توجه زیاد به نیازهاي وجه مشترك نظریه

مقصود از نیازهاي زیستی ـ روانی، نیازهایی است که از حدود خواستهاي . زیستی ـ روانی است
نظیر خوردن و آشامیدن و ارضاي غریزة جنسی و کمی در مرتبۀ بالاتر، نیاز به ایمنی  فیزیولوژیک

حتی نیاز به خودشکوفایی که در عداد نیازهاي سطح ممتاز مازلو به . رودو عشق و محبت فراتر نمی
رود نیز خارج از حیطۀ زندگی مادي و امور مربوط به آن نیست در حالی که وجه غالب شمار می

شود قرآنی به مقوله نیازها، الهی و معنوي است و اگر به جنبه هاي زیستی و مادي هم توجه مینگاه 
  .در راستاي اعتلاي بعد الهی و کمال انسانی است

چه انسان معتقد به . اصلی ترین هدف زندگی انسان، رسیدن به سعادت و خوشبختی است
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ها در عرصه زندگی هترینسیدن به بانسانها نوعا در جستجوي ر. اصول مذهبی باشد چه نباشد
     پژوهشهاي زیادي در این زمینه انجام شده است و نتایج اغلب آنها نشان . شخصی خود هستند

هاي فیزیولوژیک و امور پیش پا هد افراد علاوه بر نیازهاي زیستی و روانی صرف که به جنبهدمی
یاز به مذهب، عبادت و پرستش و ارتباط افتادة زندگی مربوط است از برخی نیازهاي برتر مانند ن

 هانقرآن مبتنی بودن آ دیدگاهمهمترین ویژگی نیازهاي انسان از . معنوي با خدا نیز برخوردار است
نیز  بر فطرت انسانی است؛ فطرتی که به طور مشروع و منطقی توأمان بر تأمین نیازهاي مادي  و

دهد که  به طراحی مراتبی را می خود تشکیل سلسله این نیازها به نوبۀ. نیازهاي معنوي تأکید دارد
الگوي بومی پژوهش منجر می شود و بسی کاملتر و جامعتر از الگوهاي مشابه نیازهاي انسان و 

  .این وضعیت را به نمایش گذاشته است) 2(شکل . کندرابطه بین آنها را ترسیم می
  

  
  

چنانکه یادآوري شد در تناظر نیازهاي الگوي پژوهش با نیازهاي الگوي مازلو، لازم است بر هم
نکته تأکید شود، نیازهاي استخراج شده در الگوي تحقیق، که بیشتر بر ابعاد معنوي نیازها  این

در تبیین دقیق این مطلب، ذکر این . شودمی هاي زندگی انسانها را شاملمتمرکز است، همۀ جنبه
نکته حائز اهمیت است که الگوي تحقیق، تفاوتهاي اصولی با الگوي مازلو دارد که به برخی از این 

 1391، سلطانی، )گاه قرآنسلسله مراتب نیازها از دید(الگوي پژوهش ـ  2شکل 
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  .شودتمایزات اشاره می
در سلسله مراتب نیازهاي انسانی، باور به اینکه تمامی نیازها از ناحیه قدرت لایزالی تأمین ـ  1

  .ان یک اصل بر تمامی فرایند پژوهش سایه افکنده استشود، به عنومی
تأمین نیازها از صبغه الهی برخوردار است و این موضوع  در تمامی مراتب نیازها حتی ـ  2

نیازهاي سطوح پایین تر، مستحسن بر شمرده شده است و  می توان به آن از دیدگاه ارزشی و 
  .تکلیف گرایانه نگریست

هاي سطوح پایین، زودتر و بیشتر از نیازهاي سطوح بالاتر برانگیخته میبه طور منطقی نیازـ  3
این وضعیت در الگوي پژوهش از طریق کتابت حجیم عناوین هر طبقه از نیازها، بزرگتر . شود

  .دیدن مساحت مستطیل ها و نیز ایجاد زمینه سایه دار در طبقه هاي پایین نیازها، متمایز شده است
الگوي پژوهش، ممکن است همزمان بیش از یک نیاز بر انگیخته شود و مبتنی بر منطق ـ  4

لزوما نیازها تقدم و مراتب رتبی محض نسبت به همدیگر ندارد؛ این وضعیت از طریق قرار دادن 
  .کادر نقطه چین در نمودار، ترسیم شده است

شود و مراجعه کاسته می اینکه با تأمین نیازهاي مراتب پایین سلسله مراتب نیازها از انگیزه هاـ  5
به این نیازها اتفاق نمی افتد، مردود است؛ چرا که ممکن است ضمن تأمین نیازهاي سطوح بالا 
همزمان فرد به یک یا چند نیاز از نیازهاي سطوح پایین تر نیز نیازمند باشد؛ این وضعیت با قرار دادن 

البته این حالت بر . مشخص شده استدر الگو ) رو به پایین(فلش ها به صورت نقطه چین وارونه 
واقعیتی غیر قابل انکار تأکید دارد که در چنین وضعیتی معمولاً نیازهاي سطح پایین، اولویت و 

  .قوت نیازهاي سطوح بالاتر را ندارد
اعم از (عوامل تأثیرگذار در تأمین نیازها  وجه تمایز این الگو با دیگر الگو هاي این حوزه،ـ  6

 . با استفاده از آیات قرآن شناسایی، و به پژوهشگران معرفی می شود) منفی عوامل مثبت و

با توجه به این ملاحظات به نظر می رسد این الگو نسبت به الگوي مشابه عرضه شده از سوي 
  .مازلو از برجستگی و جامعیت بسیاري برخوردار باشد

  
  یبررس و بحث ـ 6

چنانکه ذکر شد طبقه بندیهاي مختلفی از نوع و سطوح نیازهاي انسانی توسط صاحبنظران هم
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در این بخش، نیازهاي پنجگانه الگوي مفهومی پژوهش  با توجه به . این عرصه عرضه شده است
آیات قرآن کریم و با نگاه ارزشی و با ترجیح نیازهاي معنوي بر نیازهاي مادي در سلسله مراتب 

بدیهی است از دیدگاه قرآن مجید براي هر یک از . نسانی مورد بررسی قرار گرفته استنیازهاي ا
نیازها عواملی مترتب است که می تواند تقویت کننده و ایجابی باشد یا تضعیف کننده و سلبی آن 

  :تفصیل این مقوله در سطور زیر به نگارش در آمده است. نیاز به شمار می رود
  )وجود( اتیحي ازهاین ـ 1 ـ 6

معناي . دهدنیازهاي وجود نیازهایی است که ربط و تعلق وجودي انسان را با خدا نشان می"
بخش انسان، وجوددهنده و هستی. دقیق نیازهاي وجود این است که انسان استقلال ذاتی ندارد

یض گونه که در اصل وجود به خدا نیازمند است در ادامه و بقاي آن نیز به فانسان همان. خداست
گیرد و براي حفظ شادي و طراوت ن هستیِ خود را از خدا میهر لحظه انسا. الهی نیازمند است

اي رابطۀ وجودي انسان با خدا قطع شود یا از نعمتهاي اگر لحظه. خود به نعمتهاي الهی نیازمند است
  ). 98: 1386شجاعی، ( "میردالهی محروم گردد، انسان می

سم "است که انسان براي حیات در دنیا نیازمند حفظ ذات  در آیات متعددي تصریح شده ب تَ فَ
أَ و ي دال لىَ وعو َلیع تمْنع تی أَ تکَ الَّ معشکْرَُ ن نْ أَ وزعِنی أَ ها وقاَلَ ربِّ أَ لو نْ قَ کاً ملَ ضاَحمَنْ أع

ك ادب ی عف کت مَی برِحن أَدخلْ و ا ترَْضاَهحالینَ صحالو حفظ نوع ) 19 /نمل( "الص"  ءَنْ کلُِّ شی مو
ونَ  نِ لعَلَّکمُ تَذکََّرُ ی جو ناَ ز قْ خود، و نعمتهاي فراوان براي او مباح و ضروري ) 49/ذاریات( "خَلَ

دوا نعمۀَ اللَّه لا تُ "شمرده شده است  َإنِْ تعو وه ُتم لْ نْ کلُِّ ما سأَ م ُآتاَکم و وم سانَ لظََلُ وها إنَِّ الإنْ صح
 فَّار یرُ اللَّه  "از خوردنیها ). 34 /ابراهیم("کَ قٍ غَ نْ خاَل لْ مه ُکمی ه علَ وا نعمۀَ اللَّ ها النَّاس اذکْرُُ َا أیی

ونَ  نَّى تُؤفْکَُ لهَ إلاِ هو فَأَ الأرضِ لا إِ و اءمنَ الس م ُقکُمْرزو پوشیدنیها) 3 /فاطر("ی "  َقد می آدن ا بی
لک منْ آیات اللَّه لَ یرٌ ذَ لک خَ قوْى ذَ باس التَّ لریِشاً وو ُکمآتو اريِ س و ا یاسب ل ُکمی ناَ علَ لْ نزَْ هم أَ علَّ

ونَ  نْ "، وسیلۀ آرامش و حفظ حیات )26 /اعراف( "یذَّکَّرُ م ُلَ لکَمعج ه اللَّ لَ  وعجناً و وتکمُ سکَ ی ب
َأو ا وه اف و ص تکمُ ومنْ أَ إقِاَم م و یو ُکمن َظع مو ا یه ونَ فُّ َتخ س وتاً تَ ی امِ بْالأنع ود نْ جلُ م ُثاَثاً لکَم ها أَ شعْارِ أَ ا وه بارِ

ینٍ  لىَ ح تاَعا إِ مر داد تا در کنار آنها آرام و همسران براي آرامش روحی شما قرا) 80 /نحل( "و
ودةً ورحم "گیرید  م ُنکَم ی لَ بعجا وه َلی وا إِ نُ سکُ تَ ا لاج و َأز ُکمس فُ نْ نْ أَ م ُنْ خَلقََ لکَم ه أَ اتنْ آی می ونَّ ف ۀً إِ

ونَ  فکََّرُ تَ مٍ ی َقو ل اتلآی کل قوُلُ لَ"از کسب و کار حلال ). 21 /روم( "ذَ ی ابِ س نَ الأعرَ ونَ م فُ ک المْخَلَّ
نْ  َقلُْ فم ِهم یس فی قُلوُبِ همِ ما لَ ت نَ ْلس ونَ بِأَ قوُلُ ناَ ی فرْ لَ تغَْ وناَ فاَس هلُ أَ ناَ و والُ َناَ أم تْ یئاً شغََلَ ه شَ نَ اللَّ م ُلکَم کلمی
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فعْا بلْ اد بکِمُ نَ َأر و ا أَ َضر ُبکِم اد َنْ أر ا إِ یرً بِ ونَ خَ ه بمِا تعَملُ برخوردار شوید و از )  11/فتح( "کَانَ اللَّ
نسْ ": اوقات فراغت به طور سالم و بهینه استفاده کنید ار الآخرةََ ولا تَ الد اللَّه ا آتاَكیم تغَِ ف اب و

یک ولا  لَ ه إِ نَ اللَّ س َا أحَنْ کم س َأح ا وی نْ نَ الد م کیب نَص بحلا ی ه ضِ إنَِّ اللَّ ی الأرف ادس فَ تبَغِ الْ
دینَ س فْ ْ2(قهاي بیشتري از آیات قرآنی این بخش در جدول شماره امصد). 77 /قصص(  "الم (

  .عرضه شده است
  

  )وجود(ـ عوامل تامین نیازهاي حیات  2جدول شماره 
 یمستندات قرآن عوامل ایجابی نیاز اصلی نوع نیاز مرتبه نیاز

1 

عوامل 
 نیازهاي 

و  وجود
 زیستی

 ذات حفظ يازهاین
 ،)8-انسان( ،)35-فاطر( ،)19-نمل( ،)121 و 118-طه(
 )67-ونسی(

 نوع حفظ يازهاین

-اعراف( ،)36- سی( ،)11- يالشور( ،)49- اتیالذار(
 ،)3 ،1-نساء( ،)12 -روم( ،)32-نور( ،)14-لقمان( ،)189

-سی(  ،)25-بقره( ،) 15 ،14-عمران آل( ،)166- شعراء(
 )70-زخرف( ،) 56

 و دنیآشام و خوردن به ازین
 مناسب هیتغذ

 ،31-اعراف( ،)75- مائده( ،)188 ،172 ،168 ،60 -بقره(
 ،)100 و 90-مائده( ،)115- نحل( ،)19-کهف( ،)32

 )30-اءیانب( ،)2- 141-انعام(

 و مسکن تملک به ازین
 ییدارا

 ،) 15- هود( ،)14-عمران آل( ،)20- دیحد( ،)20-فجر(
 ،)77- قصص( ،) 6-نحل( ،) 10-جمعه( ،)28- احزاب(

 تیرعا و سلامت حفظ
 بهداشت

 ،201 ،168 بقره،( ،)100 ،90 ،87 ،57 ،4 ، 6 - مائده(
-مومنون( ،)20-اسرا( ،)157 ،32 - اعراف( ،)267 و 222

-نساء( ،)69، 67- نحل( ،)81- طه( ،)145 - انعام( ،)51
 )11-انفال( ،)4-مدثر( ،)43

 کسب و شغل انتخاب
 حلال

-هود( ،)10-اعراف( ،)55- سی( ،)11-فتح( ،)201-بقره(
 )88-87-کهف( ،)11-سبا( ،)10- جمعه( ،)11-نباء( ،)61

 فراغت اوقات
-وسفی( ،)11-انعام( ،)137- عمران آل( ،)77 -قصص(

 )12- وسفی( ،)46-حج( ،)109

  
در فرایند تأمین نیازهاي اولیه انسان، عواملی هست که بهره مندي صحیح و مجاز از این نعمتها 

برخی از این دسته از عوامل سلبی که در این پژوهش تحت عنوان . را با خلل روبه رو می سازد
نَ للَّذینَ  "تعلق خاطر به دنیاي مذموم : موانع از آنها یاد می شود عبارت است از یاةُ زیِّ وا الْح فرَُ کَ
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نْ  قُ مْرزی اللَّه ۀِ وامی ق م الْ وی مه وقَ وا فَ قَ الَّذینَ اتَّ وا و نُ ینَ آمنَ الَّذونَ م سخرَُ یا وی سابٍ الدنْ رِ حی شاَء بغَِ ی" 
هم "، فقر )212/بقره( نُ نرَزْقُ َلاقٍ نح ِۀَ إمی شْ لادکمُ خَ و تُلوُا أَ قْ لا تَ ا  و یرً بِ هم کَانَ خطْئاً کَ تْلَ نَّ قَ  "وإیِاکمُ إِ
لک  "، عدم کنترل غریزه جنسی )31/اسراء( هم ذَ وج وا فرُُ فظَُ حیو مه بصارِ نْ أَ وا م ینَ یغُضُّ ن ْؤمْلمقلُْ ل

نعَونَ  صا یِیرٌ بم بِ ه خَ نَّ اللَّ هم إِ باطلِ  "، حرام خواري )30/نور( "أزَکىَ لَ نکَمُ بِالْ یب ُالکَمو َوا أم ولا تَأکُْلُ
ونَ  َلمَتع ُتم نْ والِ النَّاسِ باِلإثمِْ وأَ َنْ أم وا فرَیِقاً م تَأکُْلُ کَّامِ للىَ الْح ها إِ وا بِ دلُ تُ ثروت )188/بقره("و ،

قاَبرَِ  "اندوزي  ْالم ُتمرتَّى ز التَّکَاثرُُ ح ُاکمه لْ نَّما "، به بطالت گذراندن عمر )1 /تکاثر("أَ تمُ أَ ب س أفََح
ونَ  عْناَ لا ترُج ی لَ نَّکمُ إِ أَ ثاً و ب ع ُناَکم قْ لْ "، عدم مراعات بهداشت جسمی و روحی)115 /منونؤم( "خَلَ قُ

وا اللَّه قُ یث فاَتَّ بِ ثرْةَُ الْخَ بک کَ جَأع َلو و ب الطَّیِّ بیِثُ و ويِ الْخَ تَ س ونَ  لا ی حفْل بابِ لعَلَّکمُ تُ ولی الألْ  "یا أُ
) 3(مصداقهاي کاملتر این بخش با توجه به مستندات قرآنی در قالب جدول شماره ). 100 /مائده(

  .ترسیم شده است
  

  ـ موانع نیازهاي وجود و زیستی 3جدول شماره 
 مستندات قرآنی عوامل سلبی نیاز اصلی نوع نیاز مرتبه نیاز

1 

 موانع
نیازهاي 
وجود و 
 زیستی

-لقمان( ،) 185-عمران آل(  ،)32-انعام(  ،) 212- بقره(  مذموم يایدن به خاطر تعلق
 )94- نساء( ،)38- توبه(،)7- روم( ،)20- دیحد( ،)33

 ،)273-بقره( ،)3- طلاق(،)151 – انعام( ،)31 - اسراء(  فقر
 ) 62 -عنکبوت(

 آل( ،)151- انعام( ،)33 و 30- نور( ،)53 و 23وسفی( یجنس زهیغر کنترل عدم
 ،)37-شورا( ،)30- احزاب( ،)90- نحل( ،)135-عمران

 )5-مومنون( ،)80 و 28-اعراف( ،)268 و169 -بقره(

 )29 و 10و 2- نساء( ،)51-زمر( ،)188-بقره( ،)113-هود( يخوار حرام

- 96-بقره(،)84- 76-قصص( ،)7-6- علق( ،)1-تکاثر( ياندوز ثروت
 ،)13-ممتحنه( ،)36- 33کهف( ،)106- مائده( ،)205

 )22- محمد(

 ،)30-28- بقره( ،)70-اسراء( ،)115- 114 - مومنون ( عمر گذراندن بطالت به
 ،)1-انسان( ،)12- 11-طور( ،)61-هود( ،)56- اتیذار(
 )5-ونسی(

 بهداشت مراعات عدم
 یروح و یجسم

- اعراف( ،)100-6- مائده( ،)227-222- 195-  173-بقره(
 )4- مدثر( ،)81-طه( ،)31-157
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  تیامني ازهاین ـ 2 ـ 6
انسان داراي دو بعد جسمانی و روحانی است و براي محافظت از این دو بعد وجودي خود به  

انسان . یکی براي بعد جسمانی و دیگري براي بعد روحانی و معنوي: دو سیستم دفاعی نیاز دارد
هاي اجتماعی همواره به حمایت از سوي دیگران نیازمند است؛ لذا به پدر، مادر، خویشان و گروه

شود، ولی در بسیاري موارد مشکلات افراد با حمایت و همکاري دیگران حل می. شودمند میقهعلا
همۀ . کندگاه و حامی فرابشري احساس میمواردي هم وجود دارد که انسان خود را نیازمند به تکیه

  .ایمبیش این تجربه را در زندگی خود داشته ما کم و
به اعتقاد او . ربارة وجود خدا، نیاز انسان به ایمنی استنیرومندترین دلیل د": گویدراسل می

کند در همۀ افراد وجود نوعی احساس مشترك از اینکه کسی هست که از انسان نگهداري می
ریه ظهاي مختلف فروید دربارة منشأ دین، شاید این ندر میان نظریه). 27 :1351راسل، ( "دارد

  کی از نیروهایی که همواره انسان را تحت فشار قرار ی": گویدوي می. ترین آنها باشدپسندیده
ناپذیر، حاصل این فشارهاي شود، طبیعت سرکش و کنترلنگرانی وي میدهد و باعث دلمی

  ).28 :1378توکلی، ( "آور و نگرانی و اضطراب دائم استگوناگون و هراس
بیدار کند و توجه دهد که به خدا جویی معنوي را در انسانها براي اینکه خداوند نیاز به ایمنی

ما «: فرمایدخداوند در قرآن می. دهدفرسا قرار مینیازمندند، انسانها را در وضعیت سخت و طاقت
هیچ پیامبري را به سوي مردمی نفرستادیم مگر اینکه ابتدا آن مردم را به سختی و گرفتاري مبتلا 

 ؛42 /انعام(» تضرع برایشان پیش بیاید کردیم تا زمینۀ توجه به خدا و حالت خشوع، خضوع و
پاشد و زمینۀ در پی این وضعیت، توکل بر خداي قادر متعال، بذر امید را در دل می). 94 /اعراف

  ).103: 1386شجاعی، (سازد رشد و شکوفایی و رهایی از رنج و افسردگی را فراهم می
 ؛تأکید دارد "نیازهاي ایمنی"قرآن کریم در آیات گوناگون بر مهمترین عوامل تأمین کننده 

ناً  ": ایمان به خدا را شرط اول امنیت روحی و روانی بر  می شمارد ا آمَرمناَ ح نَّا جعلْ لمَ یروَا أَ و أَ
ونَ و نُ ْؤملِ یاطب باِلْ همِ أفََ لو نْ حم النَّاس تَخطََّف یۀِ ومعِونَ  بن فرُُ پناه بردن به  ، بر)67 /عنکبوت( "اللَّه یکْ

وذُ بکِ ربِّ أنَْ  ": کندخدا از شر شیطان، امر می َأع ینِ و اطی ات الشَّ نْ همزَ م ِوذُ بک َبِّ أعقلُْ رو
ونِ  وا  ": کندنماز را قویترین ذکر آرامش بخش معرفی می). 97 /مؤمنون( "یحضرُُ برُ ینَ صالَّذو

أقَاَ و ِهم بِّ ر هجو غاَءت ابمه ولَئک لَ نَۀِ السیِّئَۀَ أُ س ْونَ باِلح ءرد یۀً وی لان عا و رس مناَه وا مما رزقْ قُ نفَْ أَ لاةَ و وا الص م 
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ارِ  ى الدب قْ ولَ  ": ؛ بر اداي امانت، پاي می فشارد)22/رعد( "ع الرَّسو وا اللَّه ونُ وا لا تَخُ نُ ینَ آما الَّذه َا أیی
تَ ونَ و َلمَتع ُتم أنَْ و ُکماناَتَوا أم ونُ زکات و صدقات را از عوامل اصلی ایجاد امنیت ). 27 /انفال( "خُ

صلِّ ": کندروانی و اقتصادي، در جامعه معرفی می ا وه یهمِ بِ ّَتزُک و مه هرُِّ دقَۀً تطَُ ص ِهم ال و َنْ أم خُذْ م
ه لاتکَ سکنٌَ لَ نَّ ص همِ إِ ی یم علَ لع یع مس اللَّهو افزون بر عوامل ذکر شده، برادري ). 103 /توبه( "م

وا "مسلمانان با هم  اذکْرُُ وا و فرََّقُ یعا ولا تَ مج ه بلِ اللَّ وا بِح متَص اع ۀَومعن  لَّف اء فَأَ د َأع ُتم نْ یکمُ إذِْ کُ ه علَ اللَّ
ُتم حب ص وبکِمُ فأََ ینَ قُلُ ب  ینُِّ اللَّه بی کل ها کَذَ نْ م ُقَذکَم نَ النَّارِ فَأنَْ فرْةٍَ م فاَ ح تمُ علىَ شَ نْ واناً وکُ ته إخِْ معن بِ

ونَ  د هتَ یه یرجْع  "، توکل )103 /آل عمران( "لکَمُ آیاته لعَلَّکمُ تَ لَ ضِ وإِ الأرو ات اومالس ب َغی ه للَّ و
ونَ الأمرُ  بک بغِاَفلٍ عما تعَملُ ا رمو هی وکَّلْ علَ تَ و هد ب فاَع ه ، حمایت از مظلومان )123 /هود( "کُلُّ

نۀًَ ولأجرُ الآخرةَِ أکَْ" س ا حی نْ ی الدف مه وئِّنََّ ب نُ وا لَ ما ظُلم دعنْ ب م ی اللَّهوا ف الَّذینَ هاجرُ کاَنُو و وا برُ لَ
ونَ  َلمعجهاد در راه خدا )41 /نحل( "ی ،"  ُنکْم نْ م تاَلِ إنِْ یکُ ْلىَ القینَ ع ن ْؤمْضِ الم بیِ حرِّ ها النَّ َا أیی

وا بِأنََّ فرَُ نَ الَّذینَ کَ فاً م لْ وا أَ ب غْلائَۀٌ یم ُنکْم نْ م نْ یکُ نِ وإِ ی تَ وا مائَ ب غْلونَ ی ونَ صابرُِ شرُْ ونَ ع ه قَ فْ لا ی مو  "هم قَ
ا  "و ایمنی جویی از عذاب الهی ) 65 /انفال( یرً وسا قمَطرَِ با عمو ناَ ی بِّ نْ ر م نَّا نَخَاف را ) 10 /انسان( "إِ

تفصیل مصداقهاي . کنداز عوامل مهم تأمین کننده نیازهاي ایمنی به معناي جامع کلمه، معرفی می
  .عرضه شده است) 4(شماره قرآنی این بخش در جدول 
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  ـ عوامل ایجابی نیازهاي  ایمنی  4جدول شماره 
مرتبه 
 نیاز

  نوع نیاز
 )از دیدگاه قرآن(

عوامل ایجابی نیاز 
 اصلی

 مستندات قرآنی

2 

  عوامل
  نیازهاي
 ایمنی

 - بقره(  ،)67 -عنکبوت( ،)4 -فتح(  ،)8 -زلزال( ،)14 -فجر( خدا به ایمان
 ،)82 - انعام( ،)112 -توبه( ،)126

 شر از خدا به بردن پناه
 طانیش

 ).98 و 99 -نحل( ،)83 -نساء( ،)53 -وسفی( ،)97 و98 -مؤمنون(

-عنکبوت( ،)114 -هود( ،)22 -رعد( ،)87 -ونسی( ،)153 -بقره( نماز
 )5 - نهیب( ،)41 -حج( ،)3 - نمل(  ،)45

 -الحاقۀ( ،)28 -الذاریات( ،)31 و 25 - القصص( ،)68 و 21 -طه( خدا ریغ از هراس عدم
 ،)70 -النمل( ،)24 - مریم( ،)127 - النحل( ،) 88 -الحجر( ،)18

 -رعد( ،) 82 - انعام( ،)23 -حدید(  ،)62 - یونس( ،)40 -التوبۀ(
 ) 49 -انبیاء(  ،)28

 آل( ،)244- 217-193-84 - بقره( ،)18 -سبا( ،)94 -کهف  یدفاع و یتیامن زهیانگ
-83 - نساء( ،)29 -11 -توبه( ،)118 - 146 - 122 -104-عمران

 ).65- 45-17- 30- 10-انفال( ،)33-مائده( ،)95

 ،)8 -مومنون( ،)58 -نساء( ،)27- انفال( ،)26-قصص( امانت يادا

 نیتأم( صدقات و زکات
 )ياقتصاد تیامن

 ،)41 ـ حج(  ،)5 - نهیب( ،)41 - حج( ،)3 -نمل( ،)4 -مومنون(
 توبه( ،)43 ـ بقره(  ،) 31 ـ میمر(  ،)7 ـ فصلت(  ،)103 و 60ـ توبه(
  ،)12 ـ مائده(  ،)7 ـ 5 ـ لیل(  ،)156 ـ اعراف( ،)60 ـ

 هم با مسلمانان يبرادر
 و یروان تیامن نیتأم(

 )یاجتماع

 عمران آل( ،) 13 – حجرات( ،)128 و 11 -توبه( ،)10 -حجرات(
 )178 – بقره(  ،)10 – حشر(    ،)47 – حجر(  ،)103 -

 تیامن نیتأم( توکل
 )یروان

 ،)123 -هود( ،)40 -توبه( ،)71 - ونسی( ،)159 و 122-عمران آل(
  ،)58 - فرقان( ،) 23 -مائده( ،)2 -أنفال(  ،)79 -نمل(  ،)49 - انفال(

 -شورا( ،)33 - اسراء( ،)40 و 39 - حج( ،)75 - نساء( ،)41 -نحل( مظلومان از تیحما
 ) 227 -شعراء( ،)39

 ،)4 ـ صف(  ،)111 ـ توبه(  ،)19 ـ توبه( ،)65 و 60 – انفال( جهاد
 )94 ـ نساء(  ،)83 ـ قصص(  ،)193 ـ بقره(  ،)4-1 ـ عادیات(

 عذاب از ییجو یمنیا
 یاله

 میمر( ،)47 و 37 - هود( ،)67 -  بقره( ،)4 -شیقر( ،)10 -انسان(
 ،)58 و 27 ت کهف( ،)36 -  فصلت(  ،)23 - وسفی( ،)18 -
 ،)201 و 200 - اعراف( ،)97 -مؤمنون(  ،)18 - مریم( ،)47 -هود(
 -توبه( ،)56 و 27 -غافر( ،)36ـ عمرانآل( ،)99 و 98   - نحل(

118( 
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بی شک انسان در مسیر تأمین نیازهاي ایمنی، پیوسته با موانع و مشکلاتی روبه رو است که او را 
اصلی ترین موانع تأمین کننده . کنداز دستیابی به این نیازها باز می دارد یا حرکت او را کند می

ینَ  "گیزي نمامی و فتنه ان: از نگاه قرآن عبارت است از "نیازهاي ایمنی" ن ْؤمْوا الم تنَُ نَّ الَّذینَ فَ إِ
اب الْحریِقِ  هم عذَ نَّم ولَ ه ج ذاَبع مه وبوا فَلَ ناَت ثمُ لمَ یتُ ْؤمْالم نْ "، ظلم و تجاوز )10/بروج( "و مو

یها وغضَب اللَّ ا فد خاَل نَّم ه ج ُاؤه ا فَجزَ د ّمَتع ناً م ْؤمتلُْ م قْ اییم ظا عذاَبع َله دَأع و َنه َلع و هی ، )93 /نساء( "ه علَ
بِضوُ "ریا و نفاق  قْ یو وف ونَ عنِ المْعرُ ه نکْرَِ وینْ ْونَ باِلم نْ بعضٍ یأمْرُ م مه قاَت بعضُ ناَف ْالم ونَ و قُ ناَف ْنَ الم

نَّ هم إِ ی س نَ وا اللَّه فَ س هم نَ ید َونَ  أی قُ فاَس قینَ هم الْ ناَف ْفوُا  "، کم فروشی و احتکار )67 /توبه( "المو أَ و
وِیلا  نُ تَأْ س َأح رٌ وی لک خَ یمِ ذَ ق تَ س ْطاَسِ المس ْنوُا باِلق تمُ وزِ ا کلْ یلَ إِذَ ا  "، ربا ) 35 /اسراء( "الکَْ ه َا أیی

با وا الرِّ نوُا لا تَأکُْلُ ینَ آمونَ  الَّذ حفْل ه لعَلَّکمُ تُ وا اللَّ اتَّقُ فَۀً و ضاَعافاً مْا "، غیبت )130 /آل عمران( "أَضع ی
عب ب تَ لا یغْ وا و س سلا تَج و ْثم نَّ بعض الظَّنِّ إِ نِّ إِ نَ الظَّ ا م یرً ث وا کَ ب ن وا اجتَ ها الَّذینَ آمنُ َضاً أیعب ُضکُم

ُکمد َأح ب حَأی یم حر اب و ه تَ نَّ اللَّ قوُا اللَّه إِ اتَّ و وه ُتم ه تاً فکَرَِ ی م یه َأخ مأکْلَُ لَحنْ ی ، )12 /حجرات( "أَ
تکَبَرِِّینَ  "غرور و تکبر  ْى الم ْثو م ْبِئس یها فَلَ ینَ فد خاَل نَّمه ج اب وب وا أَ ، غفلت از )29 /نحل( "فاَدخُلُ

قَ"یاد خدا  لَ روُنَوصب نٌ لا ی ی َأع مه ها ولَ ونَ بِ َفقْه لا ی وب هم قُلُ سِ لَ الإنْ نِّ و نَ الْجِ یراً م ث نَّم کَ ه جناَ ل أْ َذر د 
ون ولئَک کاَلأنعْامِ بلْ هم أَضلَُّ أوُلَئک هم الغْاَفلُ ها أُ ونَ بِ عمس انٌ لا ی هم آذَ ها ولَ ). 179/اعراف( "بِ

  .عرضه شده است) 5(یات مصداقهاي قرآنی موانع نیازهاي ایمنی در جدول شماره جزئ
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  ـ موانع نیازهاي ایمنی  5جدول شماره 
مرتبه 
 نیاز

  نوع نیاز
 )از دیدگاه قرآن(

عوامل سلبی نیاز 
 اصلی

 مستندات قرآنی

2 

  موانع
  نیازهاي
 ایمنی

   و ینمام
 يزیانگفتنه

 )25 -رعد( ،)6 -حجرات( ،)19 - نور( ،)10 -بروج( ،)191 -بقره(

 -بقره( ،)123 -طه( ،)32 -مائده( ،)93و 75 و 40 و 39 - نساء( تجاوز و ظلم
 ،)227  - شعراء(   ،)152 -انعام(  ،)113 -هود) (2 -ممتحنه( ،)30

 و 103 - اعراف(  ،)41 - نحل(   ،) 42- يشور(   ،)40 و 39 ـ حج(
 )137 و 129

  -فتح( ،)8 تا1  -منافقون( ،)68 و 67 - توبه( ،)142 و 138 - نساء( نفاق و ایر
 و2 -بقره( ،)10 -عنکبوت( ،)49 - انفال( ،)51 و 41  - مائده) (11

ثرّ( ،)20 و 8 - 5 31 -مد(، )احزاب(  ،) 50  -نور( ،) 53 - حج - 
 ) 125 - توبه( ،)60 و 32 ،12

 ( ،)85 - اعراف ( ،)9 -7 -الرحمن ( ،)3 - نیالمطفف( ،)35 - اسراء( احتکار و یفروش کم
 )125 - انعام ( ،)84 - هود

 ،)161 و 160 -نساء(  ،)278 و 275 -بقره( ،)130 -عمران آل( ربا
 )39 - روم( ،)27- مائده(

  ،)19 ـ نور(  ،)1 ـ همزه) (148 -  ءنسا( ،)12 -حجرات( بتیغ

 ،)19 و 18 -لقمان( ،)29 - نحل( ،)13 -اعراف( ،)34 -بقره( تکبر و غرور
 )62 - نور( ،)38 - شورا( ،)37 - اسراء(

  ،)17 -جن سوره(  ،)7 - روم،( ،)205 و 179 و 146 -اعراف( خدا ادی از غفلت
 و 28 - فرقان( ،)22-ق( ،)26 - ص(  ،)39 -میمر(  ،)19- حشر(

 )9 -منافقون( ،)108 - نحل(  ،)92 و 8و 7 - ونسی(  ،)29

  
   محبتي ازهاین ـ 3 ـ 6

خداوند در . بیان شده است» ود«و » حب«نیاز به وابستگی و محبت در آیات کریم با واژة 
در ). 165 /بقره(» اند، خداوند را بیشتر دوست دارندآنان که ایمان آورده«: فرمایدوصف مؤمنان می

شود، بیم و هراسی در او قرآن تصریح شده است که وقتی نیاز دوستی با خدا در فرد ظاهر می
همِ ولا هم  "جویی او ارضا شده است؛نیست؛ یعنی نیاز ایمنی ی ف علَ َلا خو ه یاء اللَّ لو ألاَ إنَِّ أَ

ونَ نُ دا به حقیقت و گوهر دین یاد شده است رو در روایات از محبت به خاز این). 62/یونس( "یحزَ
که مقصود عشق (ترین نیاز معنوي انسان را نیاز به عشق بنیادي عرفاً). 344 :68، ج 1365مجلسی، (
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  .دانندمی )به ذات حق است
: نیاز محبت و تعلق به خداوند متعال و خلق خدا با نگرش اسلامی از دو عامل تشکیل شده است

هاي دینی از شود و دیگري عامل سلبی که در آموزهیاد می» تولی«ن به یک عامل ایجابی که از آ
ي«آن به  در روایات نیز این برداشت، اساس و پایۀ نیاز دوستی با خدا قرار داده . کنندتعبیر می» تبرّ

  . شده است
کند؛ از جمله این تأکید می "نیازهاي محبت"در آیات متعدد قرآن کریم برعوامل تأمین کننده 

نینَ"عوامل می توان به مواردي همچون تواضع  ْؤمْنَ المم کعب ناَحک لمنِ اتَّ ج ضف اخْ و" 
وا منْ  "، رفق و عفو )215/شعراء( بِ لانفَْضُّ قلَْ یظَ الْ ا غَلَفظ ت نْ و کُ هم ولَ نتْ لَ ل ه نَ اللَّ ۀٍ ممحا رِبم فَ

تغَْ اس و مه نْ ع ففاَع کل و ح بحی إنَِّ اللَّه لىَ اللَّهکَّلْ عو ت فتََ َزمرِ فَإِذاَ عی الأمف مه ِشاَور و مه فرْ لَ
ینَ ّلکو تَ ْیثاَقَ "، وفاي به عهد )159/آل عمران( "الم ْونَ الم قُضُ نْ لا یو اللَّه ده ِونَ بع وفُ ینَ یالَّذ" 

اجعلْ وقلُْ ر "، راستگویی و صداقت )20/رعد( قٍ ود ص خرَْجی من ِأخَرْجقٍ ود خلََ صد ی من بِّ أَدخلْ
یراً  لطْاَناً نَصس ْنک د نْ لَ ی ما  "،  حسن خلق )80/اسراء( "لم هی سکمُ عزیِزٌ علَ فُ نْ ولٌ منْ أَ سر ُکماءج َقد لَ

حر وفءینَ ر ن ْؤمْبِالم ُکمی تُّم حریِص علَ ن ع لى  "، حسن معاشرت با مردم )128/توبه( "یمَلع نَّک وإِ
یمٍ  ظقٍ ع بسط  "، احسان و انفاق )4 /قلم( "خُلُ ها کلَُّ الْ سطْ ب لا تَ و کق نُ لىَ ع ولۀًَ إِ دك مغْلُ لْ یعلا تَج و

ا  ور س حا موم د ملُ ْقع تَ هنٍ  "، صله رحم )29 /اسراء( "فَ لىَ وناً ع ه و هُأم ه تْ ه حملَ یدال ِانَ بوس ناَ الإنْ ی ص و و
یرُ  صْالم َلی دیک إِ الول ی ونِ اشکْرُْ ل نِ أَ ی امی عف ه م  "، خدا دوستی )14/لقمان( "وفصالُ د کَانَ لکَُ قَ لَ

نْ کَانَ منۀٌَ ل س ةٌ حو ُأس ِیهم ف  یدمالْح ین و الغَْ ه لَّ فَإنَِّ اللَّه َتو نْ ی مرَ والآخ مو ْالی و ه و اللَّ ْرج6/ممتحنه( "ی( ،
ونَ  "عشق و پرستش  عْترُج ه َلی لهَ الْحکمْ وإِ رةَِ والآخ ی الأولىَ وف دمالْح َله ولا ه هو اللَّه لا إلِهَ إِ و" 

  .ارائه شده است) 6(مصداقهاي بیشتر این بخش در قالب جدول شماره  .کرداشاره ) 70/قصص(
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  تعلق و محبت يازهاین یجابیا عوامل  ـ 6 شماره جدول

مرتبه 
 نیاز

  نوع نیاز
 )از دیدگاه قرآن(

عوامل ایجابی نیاز 
 اصلی

 مستندات قرآنی

3 

  عوامل
  نیازهاي

 محبت و تعلق

 ـ فاطر( ،)2 ـ مؤمنون)(55 -انعام( ،)63 -فرقان( ،)215 - شعراء( تواضع
 مؤمنون(  ،)125 و 23 و22 ـ نحل(  ،)54 ـ مائده(  ،)23 ـ هود( ،)28
 )34 ـ حج(  ،)35 ـ احزاب( ،)46 ـ

 ) 63 - فرقان( ،)215 -شعراء( ،) 44 -  طه( ،)159 -عمران ال(  عفو و رفق

  ،)8 - منونمؤ( ،)56 -انفال( ،)95 و 91 - نحل( ،)34 - اسراء( عهد به يوفا
 -انعام(  ،)82 و1 - مائده( ،)20 - رعد(  ،)80 - بقره( ،)111 - توبه(

 )10 -فتح(   ،)13 و 12 و 7 -توبه( ،)152

 -میمر( ،)122 و 87 و 80 -اسراء( ،)70 و 24 و 23و 8 - احزاب( صداقت و ییراستگو
  ،) 119 - توبه( ،) 119 -  مائده(  ،)94 -حجر( ،) 56و 54و 41

 حسن و خلق حسن
  معاشرت

 -نساء( ،)4 -قلم( ،)159 - عمران آل( ،)128 - توبه( ،)44 -طه(
 ، )29 - فتح ،)159 -عمران آل( ،)215 -شعراء( ،)4 -قلم( ،)36

 ) 125 -نحل(

 -دیحد( ،)29 - اسراء( ،)280و 265 و 262 و 267و 195 -بقره( انفاق و احسان
 )134 و 92 - عمران آل( ،)38 - روم( ،)18

 -لقمان( ،)8 - عنکبوت( ،)36 -نساء( ،)14 - لقمان( ،)24 - اسراء( رحم صله
-عمران آل( ،)38 -روم(، )15 - احقاف(،)24- 23 - محمد( ،)14

 ،)22- 21 - رعد( ،)34 -فصلت( ،)63 -انفال( ،)96 - میمر( ،)103
 ) 6 - احزاب( ،)128 -127 -بقره(

 ،)71 ـ توبه( ،)22 ـ مجادله( ،)21 ـ احزاب( ،)12 و 6 و 4 ـ ممتحنه( يتبر و یتول
 )257 و 119 ـ بقره(

 ـ يشور(  ،)16 ـ رعد(  ،)4 ـ دیتوح(  ،)11 ـ يشور(  ،)15 ـ فاطر(  پرستش و عشق
 ـعمرانآل( ، )10 ـ فاطر(  ،)180 ـ صافات(  ،)4 ـ دیحد(  ،)53
  ،)1 ـ اخلاص(  ،)8 ـدخان(  ،)71و  70 ـقصص( ،)87 ـ نساء(  ،)18

 - بقره(  ،) 59 - اعراف(  ،)2 ـ نحل(  ،)19 ـ انعام(  ،)4 ـ صافات(
 ) 25 -اء یانب(  ،)72 ،- مائده(  ،) 133

  

شود که در این قسمت به همواره تأمین نیازهاي سطح سوم با موانع و مشکلاتی روبه رو می
تکبر : شودنگاه قرآن، اشاره میاز ) نیازهاي محبت و تعلق(مهمترین موانع تأمین کننده این نیازها 

ولا " بالَ طُ لنَْ تبَلُغَ الْجِ و ض لنَْ تَخرْقَِ الأر نَّک ضِ مرحَا إِ ی الأرشِ ف َلا تم بخل )37 /اسراء( "و  ،
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 33/   برتري نیازهاي معنوي در سلسله مراتب نیازها درامدي بر شناسایی نیازهاي انسان از دیدگاه قرآن با تأکید بر

 

سرىَ " ْلعل ُرّهس ی نُ س نىَ فَ س باِلْح کَذَّبنىَ و تغَْ اس لَ وخنْ ب ا مَأم سوء ظن ) 8 /لیل( "و ،"مو مه ثرَُ بعِ أکَْ تَّ ا ی
ونَ فعْلُ ا یِبم یم لع ئاً إنَِّ اللَّهی قِّ شَ ْنَ الح ی من نا إنَِّ الظَّنَّ لا یغْ لا ظَ ونَ  "، حسد )36 /یونس( "إِ دس حی َأم

م مناَه ی تاَب والْحکمْۀَ وآتَ ْالک یم اه برَ ناَ آلَ إِ ی د آتَ قَ نْ فَضلْه فَ م اللَّه ما آتاَهلىَ مع االنَّاسیم ظلکْاً ع" 
یما "، نفاق )54 /نساء( َا ألاب هم عذَ نَّ لَ ینَ بأَِ ق ناَف ْرِّ المش غیبت )11 /؛ فتح138 /؛ نساء 8تا 1 /منافقون( "ب ،
"ب تَ لا یغْ وا و س س َلا تج و ْثم نِّ إنَِّ بعض الظَّنِّ إِ نَ الظَّ ا م یرً ث وا کَ ب ن وا اجتَ نُ ینَ آما الَّذه َا أیضاً  یعب ُضکُمعب

و وه ُتم ه تاً فکَرَِ ی م یه َأخ مأکْلَُ لَحنْ ی دکمُ أَ َأح ب حَأییم حر اب و ه تَ نَّ اللَّ وا اللَّه إِ ). 12 /حجرات("اتَّقُ
  .ارائه شده است) 7(مصداقهاي بیشتر این بخش در جدول شماره 

  
 ـ عوامل سلبی نیازهاي محبت و تعلق  7جدول شماره 

مرتبه 
 نیاز

  نوع نیاز
 )از دیدگاه قرآن(

عوامل سلبی نیاز 
 اصلی

 مستندات قرآنی

3 

  موانع
  نیازهاي
 محبت

 18 -لقمان( ،)37 -اسراء( ،)29 - نحل( ،)13 -اعراف( ،)34 -بقره( تکبر
 )62 -نور( ،)38 -شورا( ،)19و

 )38 -محمد( ،)76 - توبه( ،)8 - لیل( ،)15 - فتح( ،)54 - نساء( بخل

 )12 - حجرات( ،)12-  فتح( ،)10 -احزاب( ،)36 -ونسی( ظن سوء

 و 90 - بقره( ،) 5 و 1 -  فلق( ،)89 و 88 و 54و 51 و 32 - نساء( حسد
 )5 -  وسفی(  ،) 74 و 73 - توبه( ،)105

 ).47 - انفال(،)10 - فاطر( ،)38 - نساء( ،)264 و 261 -بقره( ایر

 ،)52 و 41  - مائده( ،)11 -فتح( ،)138 -  نساء( ،) 8 تا1  -منافقون( نفاق
ثرّ( ،)20 و 8 ـ 5 و2 - بقره( ،)10 - عنکبوت( ،)49 - انفال( مد - 

31(، )توبه( ،)60 و 32 ،12 - احزاب(  ،)50  -نور( ،) 53 -حج - 
125( 

 )148 – نساء( ،) 1 - همزه( ،)12 -حجرات( بتیغ

  

   کرامت به ازین ـ 4 ـ 6
از تلقی  فراترهاي دینی، بر آموزهمبتنی طرح کرامت و حریّت انسان در هرم نیازهاي معنوي 

مداري در این مفهوم ارزش. است» احترام به خود«و  1»خودبه حرمت «روانشناسان از مفاهیمی چون 
نفس، کرامت و حریت در نظر گرفته شده انسان براساس ارزشهاي الهی از قبیل ایمان، تقوا، عزت

 
1 - Self- Esteem. 
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 1392، بهار و تابستان 1، شماره 21سال   دو فصلنامه علمی ـ  پژوهشی مدیریت اسلامی/  34

نَ "از نظر قرآن کرامت انسان از سوي خدا اعطا شده است . است کرََّم َقد لَ ی وف مناَه نی آدم وحملْ ا ب
و اتب یِّ نَ الطَّ م منَاه بحرِ ورزقْ الْ رِّ وب فْضیلا  الْ ناَ تَ قْ نْ خَلَ میرٍ م ث ناَهم علىَ کَ طور انسان به). 70/اسراء("فَضَّلْ

ن بزرگتری. ها گریزان استفطري به آزادگی و کرامت نفس گرایش دارد و از رذالتها و پستی
اسلام . در تربیت انسان، پرورش شخصیت آزاده و کریم است) ع(رسالت پیامبران و ائمه معصومین

دهد که انسان تأکید می کند و اجازه نمی» عزت نفس«و » حریت«، »کرامت«در همۀ امور بر حفط 
  ). 109: 1386شجاعی، (حرمت، کرامت و عزت انسان به خواري و دنائت نفس تبدیل شود 

روایات به آثار و پیامدهاي تأمین نیاز به کرامت و حریت و نقش آن به بهداشت روان در برخی 
آمدي، (» هر که کرامت نفس داشته باشد، دنیا در چشمش کوچک است«اشاره شده است؛ مانند 

هر کس کرامت نفس داشته باشد، هرگز آن را با ارتکاب گناه و نافرمانی، «؛ )451: 5، ج 1373
  ). 147 :10، ج 1372شهري، محمدي ري(» سازدپست و مرهون نمی

را بر می شمارد و  "نیاز به کرامت و منزلت"قرآن کریم در آیات زیادي، عوامل تأمین کننده 
دست آوردن کند تا در راستاي ارتقاي آزادگی و حریت و بهبه مسلمین و مؤمنان گوشزد می

بکِّ باِلْحکمْۀِ " وقار احترام، کرامت و عزت نفس بر عواملی از قبیل تواضع و یلِ ر بِ لىَ س ادع إِ
و ه یل بِ نْ س نْ ضلََّ ع ِبم َلمَأع و ه کب نَّ ر نُ إِ س َأح یی هت هم باِلَّ سنَۀِ وجادلْ ظَۀِ الْحعو ْالم و  َلمَأع و ه

دینَ  تَ ه ْا "، مشورت با دیگران )125/نحل( "باِلمتَج ینَ اسالَّذ ى وور هم شُ أمَرُ لاةَ و وا الص أقَاَم و ِهم وا لربَِّ ب
ونَ  قُ ف نْ ی مناَه هم ومما رزقْ نَ ی نَ "، پرهیز از گناه ) 38 /شورا( "ب م فطَائ مه س ا إِذاَ م َقو نَّ الَّذینَ اتَّ إِ

ونَ  بصرُ م موا فَإِذاَ ه یطَانِ تَذکََّرُ وا  "صبر و استقامت  ، )201 /اعراف( "الشَّ ینُ َتع وا اس نُ ینَ آما الَّذه َا أیی
ه مع الصابرِیِنَ نَّ اللَّ لاةِ إِ الصرِ وب نْ لا  *باِلص َلک و اءی َلْ أحب ات و َأم ه یلِ اللَّ بِ ی ستلَُ ف قْ نْ ی مولوُا ل لا تقَُ و

ونَ  شعْرُ نَّ"،  عقل و خرد )154و  153/بقره( "تَ وا  إِ یطَانِ تَذکََّرُ نَ الشَّ م فطاَئ مهسا م ا إِذَ َقو الَّذینَ اتَّ
ونَ  بصرُ م ما ه وتوُا العْلمْ درجات  "، علم )201/اعراف( "فَإِذَ الَّذینَ أُ و ُنکْم وا م ه الَّذینَ آمنُ یرفَْعِ اللَّ

یرٌ  بِ ونَ خَ ه بمِا تعَملُ اللَّ عفت ، )11/مجادله( "و"  مه وج فظَوُا فرُُ حیو مه بصارِ نْ أَ وا م ینَ یغُضُّ ن ْؤمْلمقلُْ ل
ونَ  َنع صا یِیرٌ بم ه خبَِ نَّ اللَّ هم إِ لک أزَکىَ لَ نْ ذکَرٍَ  "، کرامت )30/نور( "ذَ م ُناَکم قْ نَّا خَلَ ها النَّاس إِ َا أیی

وبا وقَ ُشع ُناَکم ثىَ وجعلْ نْ أُ یرٌو بِ یم خَ لع نَّ اللَّه قاَکمُ إِ د اللَّه أتَْ نْ ع ُکمَوا إنَِّ أکَرْم تعَارفُ لَ لائب" 
ا  و "، تقوا)13/حجرات( ه ویعظم لهَ أجَرً یِّئاَت س ه فرّْ عنْ ه یکَ قِ اللَّ نْ یتَّ لْ "، نیکوکاري )5/طلاق( "مه

سانِ إلاِ  الإح اء سانُجزَ عدل و انصاف)60/الرحمن( "الإح ،"  إیِتاَءانِ وس الإح لِ و د ْرُ باِلعْأمی ه إنَِّ اللَّ
ونَ  بغیِْ یعظکُمُ لعَلَّکمُ تَذکََّرُ الْ نکْرَِ و ْالم و شاَء َفح نِ الْ ى عه بى وینْ قرُْ ي الْ کید بورزندأت) 90/نحل( "ذ .
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 35/   برتري نیازهاي معنوي در سلسله مراتب نیازها درامدي بر شناسایی نیازهاي انسان از دیدگاه قرآن با تأکید بر

 

شده  عرضه) 8(ر این دسته از نیازها تاکید دارد در جدول شماره آیات بیشتري از قرآن کریم که ب
  .است

 ـ عوامل ایجابی نیاز به کرامت 8جدول شماره 

مرتبه 
 نیاز

  نوع نیاز
 )از دیدگاه قرآن(

  عوامل ایجابی
 نیاز اصلی

 مستندات قرآنی

4 
نیاز به عوامل 

 کرامت و احترام

 ،)36 ـ اسراء( ،)50 ـ اتیذار(، )151 و 54 - انعام( ،)63 -فرقان( ،)125 و 36 و 34 -نحل( وقار و تواضع
 ـ يشور( ،)6 ـ رعد( ،)79 و 31 ـ نساء( ،)36 ـ احزاب( ،)10 ـ 9 ـ شمس( ،)50 ـ اتیذار(

 )21 ـ هیجاث( ،)40

 با مشورت
  گرانید

 )38 -  شورا( ،)159 -  عمران آل(

 ،)36 و 32 -  اسراء( ،)ا151 -انعام ( ،) 34 و 36 -نحل( ،)50 -  اتیذار( ،)201 -اعراف( گناه از زیپره
 )21ـ هیجاث( ،)40 ـ يشور(  ،)6 ـ رعد( ،)31و 79 ـ نساء( ،)36 ـ احزاب( ،)10 ـ 9 ـ شمس(

 و صبر
  استقامت

) 35 - الأحقاف( ،)17 - بلد( ،)53-نحل( ،)155 و 153و 45- بقره( ،)200و 120- عمران آل(
 ) 60-روم( ،)18-وسفی( ،)48-طور( ،)17- لقمان( ،)28- کهف( ،)115 و 11- هود( ،

-انعام( ،) 65 - انعام( ،) 201 - اعراف( ،)34 -لقمان( ،) 242 و 221 و 247 و 154 -بقره( خرد و عقل
 اتیآ شمس،( ،)72 -ص) (29 - حجر(  ،)49 -  عنکبوت( ،)54 - طه( ،)37و 36 -  ق( ،)50

 )78 - نحل( ،) 190 -عمران آل( ،)7 ـ 8

 36- ونسی( ،) 43- عنکبوت( ،)28- فاطر( ،)9- زمر( ،)11- مجادله( ،)65- کهف( ،)31-بقره( علم
 )5تا 1-علق( ،)103 و 58-مائده( ،)43- نحل( ،)100 و

-احزاب( ،)5 - مومنون( ،)31 و 30 - نور( ،)13 - حجرات(  ،)35 -احزاب( ،)273 -بقره( عفت
59( 

 ،)11 ـ اعراف( ،)70 ـ اسراء( ،)72 ـ فرقان( ،)13 ـ حجرات( ،)21 ـ وسفی ،)15 ـ فجر( کرامت
 لقمان( ،)12 ـ نحل( ،)33 ـ میابراه( ،)72 ـ احزاب( ،)14 ـ ونسی( ،)165 ـ انعام( ،)30 ـ بقره(
 )72 ـ ص( ،)29 ـ حجر( ،)70 ـ اسراء ،)4 ـ نیت( ،)14 ـ مؤمنون( ،)13 ـ هیجاث(  ،)20 ـ

 ـ نساء)( 120 - عمران آل( ،)201 -اعراف( ،)35 و 27 -مائده( ،)29 - انفال( ،)5 -  2 -طلاق( تقوا
 میرم( ،)5 ـ طلاق ( ،)96 ـ اعراف ( ،)57 و 24 و 6 اتیآ ـ وسفی(  ،)13 ـ حجرات(  ،)131

 )153 ـ انعام (  ،)2 ـ بقره ( ،)72 ـ

  يکوکارین
 يریگ دست( 

 )گرانید از

  -نمل( ،)30 - نحل( ،)154 -انعام( ،)10 -زمر( ،)229 - بقره( ،)60 -الرحمن(  ،)7 - سجده(
 -زمر( ،)26 -ونسی( ،)93 و 85 و 83 و 13 -مائده( ،)172 و134 و 133 -عمران آل(  ،)90
 ،)134 ،)90 -وسفی( ،)195 و 2 - بقره( ،) 77 - قصص( ،)128 - نساء( ،)7 - اسراء(  ،)10

 )122 و 120 و 105 و104 -صافات( ،)2 - نمل(  ،)5 -2 -لقمان( ،)69 -عنکبوت(

 ،)152- انعام( ،)29 و 25 - دیحد( ،)7- انفطار( ،)8 -شمس( ،)90-نحل( ،)135 و 58 - نساء( انصاف و عدل
 )  8-ممتحنه( ،)194- بقره( ،)42 و 8 - مائده(
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نیک پیداست که اهتمام به تأمین این دسته از نیازهاي انسانی با موانع و دشواریهایی همراه 
حرص : از نگاه قرآن، عبارت است از "نیاز به کرامت و منزلت"مهمترین موانع تأمین کننده . است
ینَ  "و طمع ّلصْلا الم نوُعا إِ رُ می ه الْخَ س ا م وعا وإِذَ ه الشَّرُّ جزُ س ا م وعا إِذَ قَ هلُ انَ خُلس نَّ الإنْ  18 /معارج( "إِ

نَ الصاغ "، تکبر و خود ستایی )19و  م نَّک یها فاَخرُْج إِ رَ فب تکََ نْ تَ ونُ لکَ أَ ها فمَا یکُ بِطْ منْ اه ریِنَ قاَلَ فَ
ى "، گناه و بندگی نفس )13/اعراف( " و یم هی المْأْ حنَّ الْج یا َإِ نْ اةَ الدی آثرََ الْحنْ طغَىَ وا مَفَأم" 
ولا"، ناشکیبایی )37 /نازعات( جانُ عس یرِ وکَانَ الإنْ سانُ باِلشَّرِّ دعاءه باِلْخَ دع الإنْ ی11 /اسراء( "و( ،

سئوُلا"جهل و نادانی  م ْنه کَانَ ع کولَئ الفُْؤاَد کلُُّ أُ رَ وصب الْ و عمإنَِّ الس ْلمع ِبه َلک سی قفْ ما لَ لا تَ و" 
ی "،  فساد و بی عفتی )36 /اسراء( بغیْ بغَِ الإثمْ والْ نَ و ها وما بطَ نْ رَ مه احش ما ظَ و فَ بیِّ الْ ر م نَّما حرَّ رِ قلُْ إِ

ونَ  َلمَا لا تعم ه ولوُا علىَ اللَّ أنَْ تقَُ لطْاَناً وس ه نزَلِّْ بِ ی َا لمم وا باِللَّه شرْکُِ أنَْ تُ قِّ و33 /اعراف( "الْح( ،
هم ولا "تمسخر و اهانت به دیگران  نْ ا م یرً وا خَ ونُ نْ یکُ سى أَ مٍ ع و نْ قَ م وم سخرَْ قَ نوُا لا ی ینَ آما الَّذه َا أیی

قاَبِ بِئْ وا باِلألْ ناَبزُ سکمُ ولا تَ نفُْ وا أَ لا تَلمْزُ نَّ و ه نْ ا م یرً نْ یکنَُّ خَ سى أَ ع اءس نْ ن م اءس وقُ ن ُفس س الاسم الْ
ونَ مالظَّال مه کولَئ تبُ فَأُ ی َنْ لم مانِ والإیم د عآیات بیشتري از قرآن کریم که بر ). 11 /حجرات( "ب

  .ه شده استعرض) 9(موانع تأمین این دسته از نیازها تأکید دارد در جدول شماره 
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  ام ـ عوامل سلبی نیاز به کرامت و احتر 9جدول شماره 
مرتبه 
 نیاز

  نوع نیاز
 )از دیدگاه قرآن(

عوامل سلبی 
 نیاز اصلی

 مستندات قرآنی

4 
موانع نیاز به 

 کرامت و احترام

 و حرص
 طمع

 ـ همزه( ،)20 و17 ـ فجر( ،)16 و 9 ـ تغابن(  ،)26 و 18 ـ معارج( ،)9 - حشر(
 ،)49 ـ فصلت( ،)128 ـ نساء(،)44 و42 ـ مائده( ،)96 تا 94 ـ بقره( ،)2 و 1
 ،)100 -اسراء( ،)121 و 120 ـ طه( ،)10 تا 1 ـ شمس( ،)8 و 6 ـ اتیعاد(
 )20 حدید( ،)11 -جمعه(

  و تکبر
 ییستا خود

 ،)37 -اسراء( ،)18-لقمان( ،)29 - نحل( ،)13 - اعراف( ،)273 و 34 -  بقره(
 ) 62 - نور( ،)38 -شورا(، ) 32-نجم(  ،) 49- نساء(

 و گناه
 نفس یبندگ

 ،)19 - حشر( ،)36 - احزاب( ،)10-شمس( ،)23 - هیجاث( ،)37 -نازعات(
 ،)48 -انفال( ،)24 - نمل( ،)2 - امهیق( ،)53 -  وسفی( ،)105 و 49 -  مائده(
 )43 -انعام( ،)14- عمران آل( ،)39 - حجر(

 ) 67 - کهف( ،)11 - اسراء( ییبایناشک

 و جهل
 ینادان

 ،)157و 44 و 17 - نساء( ،)199 و 138 - اعراف( ،)72 - احزاب( ،)36 - اسراء(
 ،)63 -فرقان( ،)6 -حجرات( ،)29 - هود( ،)118 -بقره (  ،)54 -انعام(
 )24 -هیجاث(

 یب و فساد
 یعفت

  ،)77- قصص( ،)21 و 19 -3 -نور( ،)32 -اسراء( ،)56 -زمر( ،)33 -اعراف(

 و تمسخر
 به اهانت

 گرانید

 ،)212 - بقره( ،)30 -نیمطفف( ،)83 - غافر( ،)11- حجرات( ،)3 -مومنون(
 ،)110- منونؤم( ،)64 - توبه( ،)35 و 7 -  هیجاث( ،)10 - روم( ،)58 -  مائده(
 )67 - بقره(

  
  کمال به ازین ـ 5 ـ 6

. از جمله نیازهاى فطرى انسان خداپرستى و کرنش در مقابل  موجودى بى نهایت کامل است
این . کندرا ببیند به طور فطرى در مقابل او خضوع میانسان اگر در موجودى کمال فوق العاده اى 

احساس کاملا فطرى است و در مراتب بالاى آن، خضوع کردن جز در برابر پروردگار، آدمى را 
بین نیازهاى معنوى، متعالى ترین آن، همین نیاز به تسلیم در برابر خداوند است و . اشباع نمى کند

خود را در سلسله مراتب نیازها با مراجعه به این بزرگترین نیاز به تمامى نیازهاى دیگر، معنا و مکان 
  .بنابراین، همه تلاش هاى بشر باید براى تأمین این نیاز بسیج شود. دست مى آورند

و پیامبران براي استخراج ) 1البلاغه، خطبۀ نهج(از نظر اسلام، انسانها مانند معادن طلا و نقره، 
ماق ضمیر ما دریایی از ذخایر معنوي نهفته است که باید به آن دسترسی در اع. انداین معادن آمده
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  .رسیمپیدا کرد؛ تنها در این صورت است که به خودشکوفایی می
بعد معنوي خودشکوفایی، که در این پژوهش از آن به کرامت یاد می شود از دیگر ابعاد آن 

است و انسان باید از خود طبیعی و ارتباط  »خدا«از نظر دین، اصل و ریشه انسان . بسیار وسیعتر است
تا زمانی که نیازهاي معنوي ). و اناّ الیه راجعون(با جهان ماده فراتر برود و خود را به خدا تسلیم کند 

تنها زمانی . شودما ارضا نشده است، میل و طلب در سراسر وجود ما باعث اضطراب و تنش می
ما جریان دارد که به اصل و مبدأ خویش یعنی خدا باز  خاطر در وجود اطمینان، آرامش و رضایت

خداوند خطاب به افرادي که ). 111: 1386شجاعی، (گردیم  و در سلک بندگان شایسته او درآییم 
به سوي پرورگارت بازگرد در حالی که ! تو اي روح آرام یافته: گویداند میدر این مرحله رسیده

  ).30تا 27 /فجر(پس در زمرة بندگانم درآي . ود استتو از او خشنودي و هم او از تو خشن
عالی و عمدتا معنوي، اشعار دارد / این دسته از نیازهاي متعالی انسانی، که به نیازهاي سطح بالا 

کننده مهمترین عوامل تأمین. از جایگاه و پایگاه ویژه اي در آیات کلام االله مجید برخوردار است
ه  "جهاد و شجاعت : ، عبارت است ازاز نگاه قرآن "نیاز به کمال" عینَ مالَّذ و ه ولُ اللَّ سر د محم

اناً س و ه ورضِْ نَ اللَّ لا م ونَ فَضْ تغَُ ب ا ی د جا سکَّعر ماه هم ترََ ینَ ب اءمحفَّارِ ر اء علىَ الکُْ د ش یماهم فی أَ
 کل ود ذَ جثرَِ الس نْ أَ م ِهم وه جو ه رفَآز َشطَْأه عٍ أخَرَْجَی الإنجْیِلِ کزَرف مه ثَلُ ماةِ و رو هم فی التَّ مثَلُ

عوا و نُ ینَ آمالَّذ ه د اللَّ عو فَّار همِ الکُْ یظَ بِ غی ل اع الزُّر ب ه یعجِ وق لىَ سى ع و تَ تغَْلَظَ فاَس فاَس اتحاللوُا الصم
فرَ هم مغْ نْ امیم ظا ع أجَرً وا  و"، بینش و بصیرت )29/فتح( "ةً و الَّذینَ آمنُ یرُ و صب الْ ى ومي الأع وِ تَ س ا یَم

ونَ یلا ما تتََذکََّرُ قَل یءس ْلا المو اتحالوا الص الأرضِ  و"، توکل )58/غافر( "وعملُ و ات اومالس ب َغی ه للَّ
و  عْرجی ه َلی ه وإِ ی وکَّلْ علَ تَ و هد ب فاَع ه ونَ الأمرُ کُلُّ بک بغِاَفلٍ عما تعَملُ ا رَایمان به هدف )123/هود( "م ،
ى و" شرَْ إلاِ ب ه ه اللَّ د اللَّه إنَِّ اللَّه عزیِزٌ حک وما جعلَ نْ نْ ع رُ إلاِ ما النَّصمو ُکمقُلوُب ه نَّ بِ ئْتطَم ل َیم" 
هم فی الأرضِ و "، اخلاص )10/انفال( ننََّ لَ نی لأزیِّ تَ یو بادك  قاَلَ ربِّ بمِا أغَْ لا ع ینَ إِ عمَأج مه نَّ ِوی لأغْ

ینَ  خْلَصْالم مه نْ تزکیه نفس )39/حجر( "م ،" ا وکَّاهنْ ز م أفَْلَح د نْ دساها قَ م خاَب د ، )9/شمس( "قَ
وا و" آرامش نُ ینَ آمونَ الَّذ َتد ه م مهنُ والأم مه ولَئک لَ هم بظُِلمٍْ أُ وا إیِمانَ س بِ ، عزت )82/انعام( "لمَ یلْ

وا و"نفس  نُ هِ لا تَ و وا و نُ ینَ لا تَحزَ ن ْؤمم ُتم نْ نَ إنِْ کُ و تمُ الأعلَ نْ ، عبادت و معنویت )139/آل عمران( "أَ
ناَ " نی أَ نَّ نی وإِ د ب ناَ فاَع لا أَ ه إِ لَ ه لا إِ ي اللَّ لاةَ لذکرِْ مِ الصَمین کننده أمهمترین عوامل ت). 14/طه( "أق
  .ه شده استعرض) 10(از نگاه قرآن در جدول  "نیاز به کمال"
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 ـ  نیاز به کمال  10جدول شماره 

مرتبه 
 نیاز

  نوع نیاز
 )از دیدگاه قرآن(

عوامل ایجابی 
 نیاز اصلی

 مستندات قرآنی

5 

  عوامل
  و  نیاز به کمال 

 خود شکوفایی

 و جهاد
 شجاعت

 ،)146 - عمران آل( ،)39 -  احزاب( ،)58 -  اءیانب( ،)35 - مائده( ،)29 - فتح(
 )249 -  بقره( ،)4 - صف(

 و نشیب
   رتیبص
 

 ،)24 -  هود( ،)13 -  عمران آل( ،)85 - واقعه( ،)43 - عنکبوت( ،)21 - اتیذار(
 -  رعد( ،)12 -  سجده( ،)104 و 50 - انعام( ،)2 - حشر( ،)58 -غافر( ،)44- نور(

 اتیذار( ،)23 - هیجاث ،)26 -  احقاف( ،)203 و 179 - اعراف( ،)20-فاطر( ،)16
 ) 7 - روم( ،)45 -ص( ،) 43 -قصص( ،)27 -  سجده( ،)8 - ق( ،)21 -

 ،)23 -  مائده( ،)2 - نفالا(  ،)79 -نمل( ،)123 -  هود( ،)40 - توبه( ،)71 -ونسی( توکل
 )58 -فرقان( ،)159 -عمران آل(

 به مانیا
 هدف

 ،)250 -بقره( ،)10 - انفال( ،)174 و 126 و104 -عمران آل( ،)6 - کهف(
 )39 - احزاب(

 ،)29 -اعراف(  ،)11 و 3 -زمر)(39 -حجر( ،)65 -عنکبوت( ،)32 - لقمان( اخلاص
 112 - بقره(  ،)38 -نساء( ،)83 ـ 82 -ص( ،)110 -کهف( ،)5 - نهیب( ،)14 - زمر(
  ،)74و 73 - صافات( ،)82 - انعام( ،)256 و 262 و

 رضا و هیتزک
 يقضا به
 یاله

 ،)36 -احزاب( ،)28 - فجر( ،)120 - عمران آل( ،)14 - یاعل( ،)9 - شمس(
 )111 - توبه( ،)22 - لقمان(

 آرامش
 )نهیسک(

  ،)112 -نحل( ،)16 - مائده( ،)25 -ونسی( ،)277 و 262 و 260 و 208 -بقره(
 ،)11 -انفال( ،)126 - عمران آل( ،)29 - رعد( ،)86 -نمل( ،)67و 25 -ونسی(
 ،)4 -  فتح( ،)35 - اعراف( ،)82 و 48 -انعام( ،)13 -احقاف( ،)30 - فصلت(
 ) 30 -فجر(

 و نفس عزت
 یهمت بلند

 ،)112 -توبه( ،)139 -نساء( ،)8 - منافقون( ،)83 -قصص( ،)139 - عمران آل(
 )8 - منافقون( ،)10- فاطر( ،)65 - ونسی( ،)29 -حجر( ،)6 - انشقاق( ،)162-انعام(

 و عبادت
 تیمعنو

 ،)45 - عنکبوت( ،)43 - نساء( ،)14 - طه( ،)238 و153 و110و 45 و 43 - بقره( 
 )42- 41 - احزاب( ،)4-3 -انفال( ،)9 -زمر( ،)17 -سجده( ،)80-78- اسراء(

  
در این . برخورداري از نیازهاي کمال یا خودشکوفایی معنوي به آسانی ممکن نیستدستیابی و 

راه، خود بینی و جهل از یک سو و وساوس شیاطین جنی و انسی از سوي دیگر،  بزرگترین موانع و 
خداوند . رو می سازدهایی روبهاز نیازهاي متعالی را با دشواری دامهایی است که رسیدن به این دسته

: در قرآن مجید متعرض برخی از مهمترین این موانع شده که از جمله آنها عبارت است از متعال
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برَ وکَانَ منَ  "استبداد و خود محوري  تکَْ اس ى وب یس أَ لب لا إِ دوا إِ جس وا لآدم فَ د جکَۀِ اسلائ ْلمناَ ل وإِذْ قُلْ
ىفَأمَا "، بندگی نفس )34 /بقره( "الکْاَفرِینَ  و یم هی المْأْ حنَّ الْج یا فَإِ نْ اةَ الدی آثرََ الْح نْ طغَىَ و م" 

ها "،  ظاهر نگري و غفلت  )37 /نازعات( وا بِ نُّ یا واطمْأَ نْ اةِ الدی وا باِلْح ناَ ورضُ قاَء ونَ ل ْرجینَ لا یإنَِّ الَّذ
کَونَ أوُلئ ناَ غاَفلُ اتنْ آی ع مینَ هالَّذ ونَ و بس وا یکْ اهم النَّار بمِا کَانُ و أمَا "، بخل و حسد ) 7 /یونس("مأْ و

ى سرَ ْلعل ُرّهس ی نُ س سنىَ فَ ْباِلح کَذَّبنىَ و تغَْ اس لَ وخنْ ب ینَ "، کسالت و سستی )8 /لیل( "مثلَُ الَّذ م
نْ ْثلَِ الع َکم اءی ل َأو ونِ اللَّه نْ د وا اتَّخَذوُا م وت لوَ کاَنُ ب نکَْ ْالع ت یب وت لَ یْنَ البه َنَّ أو تاً وإِ ی ب اتَّخَذَت وت ب کَ

ونَ َلمعاةِ  "، برتري دنیا به آخرت )41 /عنکبوت( "یی وا باِلْح ِفرَحو رد قْ یو شاَء نْ ی مقَ لِّطُ الرزسب ی ه اللَّ
یا نْ اةُ الدی ا الْحما وی تاَع الدنْ لا م از  "نیاز به کمال"مهمترین موانع تأمین کننده ). 26 /رعد( "فی الآخرةَِ إِ
  .ه استشد عرضه) 11(نگاه قرآن در جدول 

  
 ـ موانع نیاز به کمال  11جدول شماره 

مرتبه 
 نیاز

  نوع نیاز
 )از دیدگاه قرآن(

عوامل سلبی 
 نیاز اصلی

 مستندات قرآنی

5 

موانع نیاز به 
کمال و 

 خودشکوفایی

 و تکبر
 يرأ استبداد

 - شورا( ،)37 -اسراء( ،)18 - لقمان( ،)29 -نحل( ،)13 - اعراف( ،)34 -بقره(
 )62-نور( ،)38

نفس یبندگ  -مائده( ،)19-حشر( ،)36- احزاب( ،)10-شمس( ،)23- هیجاث( ،)37-نازعات( 
 آل( ،)39-حجر( ،)48- انفال( ،)24- نمل( ،)2- امهیق( ،)53-وسفی( ،)105 و 49

)26 -  ص(  ،)29 - روم(  ،)135 -نساء( ،)120 -بقره( ،)43-انعام( ،)14-عمران  

 و غفلت
یشیاند ساده  

 ،)7 -روم( ،)179 - اعراف(  ،)78-نساء( ،)7- روم( ،)92 و 7- ونسی( ،)38- توبه(
 -اعراف( ،)26 - ص( ،)39 - میمر(  ،)19 -حشر( ،)17 -جن(  ،)205 - اعراف(  

)9 - منافقون(  ،)108 -نحل(  ،)29 و 28 - فرقان( ،)22 - ق( ،)146  

حسد و بخل  ،)88 و 54- 51 و 32 آیه نساء( ،)38- محمد( ،)76- توبه( ،)8-لیل( ،)15- فتح( 
 ،) 54 و 51 - نساء(  ،)74 و 73 -  توبه( ،)105 و 90-  بقره( ،) 5 و 1 - فلق(
)5- وسفی(  

 و کسالت
یسست  

 ،)179-اعراف( ،)142-نساء( ،)139- عمران آل( ،)41- عنکبوت( ،)54- توبه(
)8- ونسی( ،)26- ص( ،)68 و 67-طه(  

 ایدن حیترج
آخرت به  

 ،)32- انعام( ،)17- نساء( ،)43- اعراف( ،)36-بقره( ،)26-رعد( ،)38 و 17 - توبه(
- نازعات( ،)2-ملک( ،)64-عنکبوت( ،)20-دیحد( ،)4-یضح( ،)96-نحل(

)17-14- یاعل( ،)37-39  
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  گیريـ نتیجه 7
وجوه . اندهاي گوناگون به انسان و نیازهایش نگریستهدانشمندان در تبیین نظریات خود از جنبه

برخی دیگر از دانشمندان در . ها تأکید بر نیازهاي زیستی ـ روانی استاشتراك اغلب این نظریه
اند؛ اشاره کردههاي خود علاوه بر نیازهاي زیستی و روانی صرف به نیازهاي معنوي نیز خلال نظریه

یکى . اند بر فهم درست از آن مبتنی نیستبا وجود این، فهرستی که از نیازهاي معنوي عرضه کرده
از مسائل مهم در عرضه معیار تشخیص نیازهاى معنوي انسان از نیازهاى مادي، تعیین اهداف 

تارى است که تشخیص نیازهاى معنوي انسان از نیازهاى مادي از جمله رف. آفرینش انسان است
در محدوده نیازهاي انسانی، نیازهاي معنوي از . مستقیماً با ابعاد مختلف وجود او سر و کار دارد

      اي برخوردار است و بستر و زمینۀ اصلی تمامی سطوح و طبقات نیازها را شامل جایگاه ویژه
ایر نیازها به شمار آورد، شود؛ به عبارت دیگر با این نگرش، نیازهاي معنوي را نباید در عرض سمی

بر این اساس الگویی عرضه شد که با الگوي . بلکه در طول و بسترساز سایر نیازها به شمار می رود
  .ملاحظات اساسی زیر مورد تأکید قرار گرفته است. دارد یاصول يمازلو تفاوتها

بر  ،نوان یک اصلشود به عباور به اینکه تمامی نیازها از ناحیه قدرت لایزالی تأمین میـ  1
  .ند پژوهش سایه افکنده استیتمامی فرا

تأمین نیازها از صبغه الهی برخوردار، و این موضوع  در تمامی مراتب نیازها حتی نیازهاي ـ  2
  .سطوح پایین تر، مقبول است

مبتنی بر منطق الگوي پژوهش، ممکن است همزمان بیش از یک نیاز بر انگیخته شود و ـ  3
تقدم و مراتب رتبی محض نسبت به همدیگر ندارد؛ این وضعیت از طریق قرار دادن  لزوما نیازها

  .کادر نقطه چین در نمودار ترسیم شده است
شود و مین نیازهاي مراتب پایین سلسله مراتب نیازها از انگیزه ها کاسته میأاین نکته که با تـ  4

چرا که ممکن است ضمن تأمین نیازهاي  مراجعه به این نیازها اتفاق نمی افتد، قابل قبول نیست؛
  . سطوح بالا همزمان فرد نیازمند یک یا چند نیاز از نیازهاي سطوح پایین تر باشد

وجه تمایز این الگو با دیگر الگو هاي این حوزه، شناسایی عوامل تأثیرگذار در تأمین نیازها  ـ  5
 .با استفاده از آیات قرآنی است

لاش شد تا با رویکردي قرآنی، نیازهاي انسانی در چارچوب هرم در نتیجه در این مقاله، ت
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نیازهاي مازلو مورد بررسی قرار گیرد و با مرور آیات قرآن کریم، عوامل مثبت و منفی تأثیرگذار 
هاي پژوهش بیانگر این واقعیت است که در یافته. بر هر دسته از نیازها شناسایی و استخراج شود

می توان نیازهاي انسان را با نگاه قرآنی در پنج طبقه نیاز به حیات، نیاز به یک تقسیم بندي منطقی، 
بر اساس پژوهش بنابر . جویی، نیاز به محبت، نیاز به کرامت و نیاز به کمال جاي دادایمنی

آیه به عنوان مصداق ایجابی مراتب  643عامل سلبی و نیز   35عامل ایجابی و  46نظرخبرگان، 
 آیه به عنوان مصداق سلبی براي طبقات پنجگانه نیازها، شناسایی و 439نسانی و مختلف نیازهاي ا

  .به وضوح نمایان است) 12(این وضعیت جداگانه در جدول . مشخص شد
 

  ـ مشخص کردن تعداد عوامل ایجابی و سلبی الگوي پژوهش با ذکر مستندات قرآنی 12جدول شماره

 )با نگاه قرآنی(نوع نیاز  ردیف
 تعداد مصداق قرآنی ملتعداد عا

 سلبی ایجابی سلبی ایجابی

 68 84 7 7 نیازهاي حیات 1

 98 141 8 12 نیازهاي امنیت  2

 72 113 7 9 نیاز هاي محبت  3

 109 181 7 11 نیازهاي کرامت   4

 92 124 6 9 نیاز هاي کمال  5

 439 643 35 46 جمع
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