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سازماندهي منابع اطلاعاتي  وضعيتتحليل 

  های ديجيتالي ايران در كتابخانه

      رساني مدرس گروه كتابداري و اطلاع 9حافظي حامد عليپور
 دانشگاه پيام نور خوي

       استاد 6عباس حری
 دانشگاه تهران 

        استاديار 9رضا اسفندياری مقدم علي
 دانشگاه آزاد اسلامي واحد همدان

      استاديار *حافظي مهدی عليپور
 پ وهشگاه علوم و فجاوري اطلاعات ايران 

 

  11/96/9911:  پذيرش 66/10/9911:  دريافت

ي مجاب  اطلاعناتي  پ وه  حاضر با هدف شجاسايي وضعيت سازمانده     :چكيده 
هاي ديييتالي ايران شکل گرفته است تا علاوه بنر شنجاخت وضنعيت     در كتابخانه

ها شکل  هاي آتي كه در بستر اين فعاليت موجود، بتوانيم ترسيم روشجي از فعاليت
كاررفته در پ وه  حاضنر روش   روش پ وه  به. خواهجد گرفت، داشته باشيم

مجظنور بررسني جامعنه منورد م العنه از نظنر        بهاز اين رو، . پيمايشي تحليلي است
سناخته بنراي گنردآوري     نحوه سنازماندهي مجناب  اطلاعناتي از پرسشنجامه محقنق     

هنناي  جامعننه پنن وه  حاضننر را تمننام كتابخانننه. اطلاعننات اسننتفاده شننده اسننت
كتابخاننه ديييتنالي را شنامل     73دهجند كنه در كنل    ديييتالي اينران تشنکيل مني   

افزارهناي كتابخاننه     وه  حاضر حاكي از آن است كه ننرم هاي پ  يافته. شود مي
هنناي متعننددي بننراي سننازماندهي اطلاعننات  ديييتننالي مننورد بررسنني از قابليننت

تنوان بنه قابلينت ارتبناط بنين عجالانر        هنا مني   ازجمله اين قابليت. برخوردار هستجد
هنناي مننرتبط در قالنن  مسننتجدات، اسننتفاده از هنناي كتابشننجاختي و پيشننيجه پيشننيجه
، امکنان ورود گروهنني مندارک، امکننان   16/74گيرننده زد   نامنه سننرويس  فناهم ت

افزارهناي منورد    نسنبت در ننرم   الالا  گروهي مدارک، و غيره اشاره كرد كه به
هاي ديييتال آشفتگي علاوه بر اين، كتابخانه. اند بررسي مورد استفاده قرار گرفته

عجننوان مثننال  بننه. رننندبسننياري در سننازماندهي اطلاعننات مجنناب  ديييتننال خننود دا
هاي پ وه  در اين زميجه نشان داد كه تجها فيلندهاي عجنوان، پديدآورننده،     يافته

 36بني  از   بنا فراوانني  ( شجاسنه افنزوده  )موضوع، ناشر، سنال نشنر، پديدآورننده    
 ححححححححححححححححححححححححححححححححححححححححححححححح هاي ديييتال در همه لاورت مشترک توسط كتابخانه درلاد به
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در مورد ساير مجناب   . شوند افزارها براي تولاي  مجب  اطلاعاتي كتاب فارسي تکميل مي نرم
درلاند در   36لاورت مشترک با فراوانني بني  از   اي بهردادهاطلاعاتي مت سفانه هيچ فيلد اب

 .هاي ديييتالي وجود نداردافزارهاي مورد استفاده توسط كتابخانه نرم

هناي    اينران، سيسنتم    هاي ديييتنالي، سنازماندهي، مجناب  اطلاعناتي،     كتابخانه     :ها كليدواژه
 ديييتال افزارها، مبادله اطلاعات، مجاب  اطلاعاتي اطلاعاتي، نرم

 مقدمه. 9

هناي منرتبط بنا ايجترننت و دنيناي       ها در عصنر حاضنر بنا فجناوري     سير تحول كتابخانه
ها در تنلاش هسنتجد تنا     رو، كتابخانه از اين(. 7، 1732گليوري )است ديييتالي گره خورده 
 هاي آن در جهنت  ها هماهجگ سازند تا هر چه بيشتر بتوانجد از قابليت  خود را با اين فجاوري

هنايي را   ميلادي فعالينت  1446از اوايل دهه  تدريج  ها به كتابخانه. اهداف خود سود جويجد
چناپي، فنيلم، عکنس،    )هاي مجاب  اطلاعاتي خود از قالن  آننالوگ    در راستاي تبديل قال 

هناي پينداي     نخسنتين گنام  اينن فعالينت از   . تالي آغاز كردندبه قال  دييي( لاوت و غيره
امنا   (.11، 1746؛ عليپورحنافظي  1732 گلينوري )شنود   ميالي محسوب هاي ديييت كتابخانه

 1431سازي مجاب  اطلاعاتي بنا پنروژه گنوتجبرگ در سنال      ها در زميجه ديييتال نخستين گام

عجنوان   78666را بنه بني  از    1آغاز شد كه تا به امروز امکنان دسترسني رايگنان و پيوسنته    
تدريج  به. (Project Gutenberg 2011)است  متن از طريق محيط وب فراهم كردهكتاب تمام

توليد مجاب  اطلاعاتي نيز از قال  آنالوگ به چاپي تغيير شکل داد و امروزه شناهد پينداي    
هسنتيم كنه تجهنا در    ( كتاب الکترونيکي، ميله الکترونيکني و غينره  )انتشارات الکترونيکي 
اينن  . نياي آنالوگ وجود نندارد شکلي كه نظير آنها در د شوند، به قال  ديييتالي توليد مي

هناي   سنرعت جايگناه خنود را در كتابخاننه     مجاب  نيز، باتوجه بنه قالن  ديييتنالي خنود، بنه     
عنلاوه بنر مجناب  ديييتنالي منذكور مجناب         (.17، 1733حافظي  عليپور)ديييتالي باز كردند 
هنا را بنه    بخانههاي ديييتالي وجود دارند كه بخشي از مجاب  اين كتا ديگري نيز در كتابخانه

 2.دهجد خود اختصاص مي

                                                                                                                             
1. On line 

مبادلنه اطلاعنات كنه در فهرسنت     : هاي ديييتال  طلاعات بيشتر در اين زميجه به كتاب كتابخانهبراي كس  ا. 2

 .مجاب  اين كتاب اطلاعات كتابشجاختي آن ذكر شده است مراجعه كجيد
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حال باتوجه به ضرورت گردآوري مجناب  اطلاعناتي و ارائنه خندمات بنه كناربران بنا        
شنود   هناي ديييتنال م نر  مني     اي كنه در كتابخاننه   تنرين مسنئله   استفاده از اين مجناب  مهنم  

ه نحنوه  بخ  اعظم سازماندهي مجاب  اطلاعاتي مربنوط بن  . سازماندهي مجاب  اطلاعاتي است
از اين رو، بنراي دسنتيابي بهيجنه بنه مجناب       . سازي و بازيابي بهيجه مجاب  اطلاعاتي است ذخيره

هاي مذكور  هاي سازمان ترين بخ  از فعاليت كه مهم)هاي ديييتالي  اطلاعاتي در كتابخانه
اي به مبحث سازماندهي مجاب  اطلاعناتي داشنته    ، ضرورتاً بايد توجه وي ه(شود  محسوب مي

هناي   باتوجه به اهميت اين موضوع و كاربردي بودن آن و محورينت آن در توسنعه  . باشيم
هاي ديييتالي در اينران، اينن موضنوع     هاي ديييتالي و نيز نوپا بودن كتابخانه آتي كتابخانه

از اين رو در پ وه  حاضر سعي شنده اسنت تنا    . عجوان محور پ وه  درنظر گرفته شدبه
هاي ديييتالي ايران منورد بررسني قنرار     اطلاعات در كتابخانه وضعيت موجود سازماندهي

هاي آتي، كه  گيرد تا علاوه بر شجاخت وضعيت موجود بتوانيم دورنماي روشجي از فعاليت
 .ها شکل خواهجد گرفت، داشته باشيم در بستر اين فعاليت

 تعريف مسئله پژوهش. 6

 قي قابل مديريت نيسنت  حيم اطلاعات موجود در وب، بدون ساماندهي مجظم و مج
است كه همواره بحث مديريت اطلاعنات   رو ؛ از اين(3، 1739 باجي ؛99، 1732 گليوري)

اي همراه شده و بحث دستيابي به محتواهاي مرتبط بنا نيازهناي    هاي عمده در وب با چال 
در سن ح وبم  . اي مواجه است اطلاعاتي كاربران در محيط وب همواره با مشکلات عديده

هناي اطلاعناتي سنروكار دارينم كنه بنا عجنوان          هناي اطلاعناتي و ميموعنه    با پايگاه 1عميق

شوند و مشخصه الالي آنها اطلاعات سازماندهي شده با  هاي ديييتالي شجاخته مي كتابخانه
يجند  اكه به تسهيل فر (197، 1733شکرايي و عجبري  حسيجي)است مراعات الاولي مشخص 

                                                                                                                             
 يك دسته مجابعي هسنتجد كنه بنا اسنتفاده از    : در مواجهه با وب با دو دسته از مجاب  اطلاعاتي سرو كار داريم. 1

به اين مجاب  كنه توسنط   . جوي وب قابل دسترس هستجدو  دستيابي به محتوا مانجد موتورهاي جستابزارهاي 

دسنته ديگنري از مجناب  نينز وجنود      . شنود  اين ابزارها قابل دسترس هستجد به الا لا  وب س حي گفته مي

ابزارهناي  جنو و ينا سناير    وولي با استفاده از موتورهاي جسنت  ،دارند كه از طريق وب قابل دسترس هستجد

هناي ديييتنالي، كنه بنه     هاي اطلاعاتي و كتابخانهموجود دسترسي به محتواي آنها وجود ندارد مانجد پايگاه

 .شوداين مجاب  به الا لا  وب عميق گفته مي
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سننازماندهي اطلاعننات در . پردازننند كنناربران خننود مننيذخيننره و بازيننابي اطلاعننات بننراي 
اي بنه كتابخاننه    هاي ديييتالي نيازمجد ملزوماتي است كه ممکن است از كتابخاننه  كتابخانه

همين تفاوت در ملزومات و . ديگر و از مجب  اطلاعاتي به مجب  اطلاعاتي ديگر متفاوت باشد
فناوت در سناختارهاي ذخينره و بازينابي     استفاده باعث ايياد تجنوع و ت  استانداردهاي مورد 

بجنابراين،  . دهند الشعاع قرار مياطلاعات شده و دستيابي به اطلاعات را براي كاربران تحت
طنور  توان سازماندهي اطلاعات دانسنت كنه بنه   هاي ديييتالي را مي وي گي الالي كتابخانه

ر اسنت كنه در زميجنه    لازم بنه ذكن  . گنذار اسنت   مستقيم بر ذخيره و بازيابي اطلاعات تن ثير 
توانجند بنر    سازماندهي مجاب  اطلاعاتي، استانداردها و ملزومات متعددي وجود دارد كنه مني  

اينن ملزومنات و اسنتانداردها در    . بازيابي اطلاعات توسط كاربران ت ثير مستقيمي بگذارنند 
بنه   ديييتالي وجود دارد و كيفيت و كم يت دسنتيابي  يس ح محتوا در مورد فراداده و اشيا

لانورت كلني    از طرفي نيز مسائل مربوط به سازماندهي به. دهد الشعاع قرار مي آنها را تحت
اطلاعاتي و ساختار آن، فرآيجد  هاي ديييتالي در س وحي مانجد پايگاه  وي ه در كتابخانه و به
-Alipour)سازي اطلاعات و فرآيجد بازيابي اطلاعات قابل مشاهده و ارزيابي هسنتجد   ذخيره

Hafezi 2008.) 
هاي مذكور در ابزارها و استانداردها در نوع خود باعنث وجنود تجنوع در     وجود تجوع

طور مستقيم در دستيابي به اطلاعات توسنط كناربران    هاي بازيابي اطلاعات شده و به روش
از طرفي نيز مسائل مذكور زماني اهمينت خنود را نشنان خواهند داد كنه      . ت ثيرگذار هستجد
هناي اطلاعناتي    ي به محتواهناي اطلاعناتي پراكجنده در سيسنتم    ا  ي يکپارچهبخواهيم دستياب

شنود   اهميت و شدت ت ثير اين موضوع زماني آشکار مني . متعدد براي كاربران ايياد كجيم
كه رفتار اطلاعناتي كناربران در محنيط وب بنه سنمت دسنتيابي يکپارچنه، بنا انينام ينك           

. هاي اطلاعاتي متجوع، سوم پيندا كجند   يگاهوجو و دستيابي به اطلاعات موجود در پا جست
امروزه سرعت در دستيابي به اطلاعنات بنه انندازه كيفينت محتواهناي بازينابي شنده بنراي         

همين موضوع باعث شده كه اهميت سازماندهي اطلاعات در . كاربران داراي اهميت است
روز را  دهاي بنه تر شود و لزوم يکدستي و مراعنات اسنتاندار   هاي ديييتالي پررنگكتابخانه

  .هاي ديييتالي بي  از پي  مشخص سازددر سازماندهي اطلاعات كتابخانه
بر همنين مبجنا، در پن وه  حاضنر سنعي شنده اسنت تنا نحنوه تولاني  و منديريت            

هنناي ديييتننالي ايننران و وضننعيت  افزارهنناي كتابخانننه  اطلاعننات و مجنناب  اطلاعنناتي در نننرم
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. هناي ديييتنالي اينران منورد بررسني قنرار گينرد        ننه سازماندهي مجاب  اطلاعناتي در كتابخا 
هناي ديييتنال    بجابراين دو مسئله مهم در بررسني سنازماندهي مجناب  اطلاعناتي در كتابخاننه     

افزارهناي خالاني    طور طبيعني از ننرم   هاي ديييتال به نخست ايجکه، كتابخانه: م ر  هستجد
افزارهناي منورد    ر ينك از ننرم  لنذا هن  . كججند  براي مديريت مجاب  اطلاعاتي خود استفاده مي

هاي  باشجد، داراي وي گي 2يا مجب  باز 1افزاري تياري، خود ساخته استفاده اعم از ايجکه نرم

هنا و   سازي، پردازش و بازيابي اطلاعات هستجد كنه در عمنل محندوديت    خالاي در ذخيره
لنذا  . كججند   ياي نيز بر سازماندهي و بازيابي اطلاعات توسط كاربران تحميل من  مزاياي وي ه
توانند در شجاسنايي وضنعيت موجنود و نينز       افزاري در اين زميجه مني  هاي نرم بررسي قابليت

دوم ايجکه، محتواهاي مورد نظنر بنراي اسنتفاده    . ترسيم راهبردهاي آتي بسيار راهگشا باشد
اي را در دسنتيابي بنه مجناب  اطلاعناتي ايفنا       هناي اطلاعناتي نينز نقن  عمنده      در اين سيستم

هنا نينز بايند     لذا چگونگي، كم يت و كيفيت محتواهاي وارد شده بنه اينن سيسنتم   . ججدك مي
 .دقت مورد ارزيابي و تحليل قرار گيرند به

بر اين اساس هدف الالي پ وه  حاضر شجاسايي وضعيت موجود سازماندهي مجناب   
ي بايند  براي ولاول به اين هدف الانل . هاي ديييتالي ايران تعيين شد اطلاعاتي در كتابخانه

عجوان ينك كنل   به عجالاري نيز پرداخت كه دستيابي به آنها و در كجار هم قرار دادنشان به
عجنوان  بجابراين اهنداف فرعني زينر نينز بنه     . ساز دستيابي به هدف الالي باشد تواند زميجه مي

 : توانجد در اين راستا قابل ولاول باشجد عجالار زيرميموعه هدف الالي مي
 هناي اطلاعناتي منورد اسنتفاده در     ازماندهي اطلاعات در سيستمهاي سشجاسايي قابليت

 هاي ديييتالي ايرانكتابخانه

 هناي ديييتنالي   هاي اطلاعاتي كتابخاننه وضعيت محتواهاي موجود در سيستم شجاسايي
 ايران 

گننويي بننه مسننئله الاننلي پنن وه  ابتنندا باينند بننه شجاسننايي   بجننابراين در زميجننه پاسننخ
يران پرداخت و در ادامه با استفاده از ابزار پن وه  بنه گنردآوري    هاي ديييتالي ا كتابخانه

هنا در  اطلاعات مورد نياز براي ولاول به هدف الالي پ وه  اقدام كرد و با تحلينل يافتنه  

                                                                                                                             
 .اند افزارهايي هستجد كه توسط مؤسسات براي استفاده خاص خود توليد شده   مجظور نرم. 1

2. Open source 
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 .گويي به پرس  الالي پ وه  بپردازيماين زميجه به پاسخ

  پژوهشپيشينه . 9

مسنائل فهرستجويسني مجناب      بررسني »العابديجي در پ وه  خنود بنا عجنوان      زين حاجي
  ابي ازي به اين نتيينه رسنيد كنه ب   « هاي ايرانايجترنتي و ارائه دستجامه پيشجهادي براي كتابخانه

سننازماندهي مجنناب     اي ه روش  ول ل ع م  ه ك  ت روسنن روب  کلاتنني شنن ا م ب  ت رن ت ج در اي  ات اطننلاع
  لات ک ش م  ن د به اين نتييه نيز رسيدند كه ايوي در پ وه  خو.  ت اس  ت رن ت ج در اي  اطلاعاتي
  اي اره عني  م  ه ب    اب ج م  ن اي  را در طراحي ، زي ت ر اس ت ش بي    رات م  ه ب  ارسي ف  تي رن ت ج اي    اب ج ورد م در م

  ه در با ز ق وجننود ننني  م  وي وج   ت سنن ج  اي وره وت ر م گ دي  وي و از سنن  ده شنن ن  ه وج ت  اي فننراداده
  روش  ن ري ت    اسننن ج م  ن راي اب ج ب. د ج ت سننن نننني  ارسننني ط ف خ ال م ا رسننن ب    اب ج ابي م ازي و ب  سنننازي ه اي م ن
  تنني رن ت ج اي    اب ج م  موجننود  ت ا وضننعي ب    اسنن ج ت م  ه ك    اب مننج  ن ت اخ ر سنن ذي پ  رس ت و دسنن  دهي ان ازم سنن
دارد  ان ت د اس واع و ق  ن واني از ق  اده ف ت ا اس ب    اب ج م  ن ، فهرستجويسي اي(1731در سال )د  اش ب  ارسي ف
گيري از روش سازماندهي كلاسيك  وي بهره.  ت پيشجهادي پ وه  اس  ه ام ج ت ود در دس وج م

خوان را براي سازماندهي مجاب   هاي ماشين اطلاعات يعجي فهرستجويسي مجاب  و ايياد پيشيجه
. و به ارائه دستجامه پيشجهادي در اينن زميجنه پرداخنت   است تر دانسته   ي فارسي مجاس ايجترنت
در   ده شن   ه ت رف ار گ ك ه د ب واع ، ق2ن  ک ري امنانگلون   سني  وي ج ت رسن  ه د ف واع از ق  ه ام ج ت اين دس  ه هي در ت
    اب ج م  د فهرستجويسني  واع و ق  ول ، الان  کني  کتنروني  تني و ال  رن ت ج اي    اب ج فهرستجويسني م   هاي طر 
العابديجي  حاجي زين) بود  ده ش  اده ف ت ، اس ده ش  فهرستجويسي  تي رن ت ج اي    اب ج م  اي ه ه ون م و ن  ارسي ف

1731) .  
وضنعيت اسنتفاده از فجناوري اطلاعنات در     »نامه خود با عجوان   ماسوله در پايان  لاولتي

دهند كنه    نشان مي «هاي علوم پزشکي ايران اي مركزي دانشگاهه سازماندهي مواد كتابخانه
هاي علوم پزشکي ايران  هاي مركزي دانشگاه هاي مورد استفاده در كتابخانه افزار در بين نرم
درلاند از بيشنترين فراوانني     2/46آذرخن  بنا حندود     افنزار پنارس   هاي مختل  ننرم  نسخه

هناي فهرستجويسني    اگرچنه بخن    همچجين وي بنه اينن نتيينه رسنيد كنه     . برخوردار است
هاي اطلاعاتي در فرآيجد  هاي علوم پزشکي كشور از فجاوري هاي مركزي دانشگاه كتابخانه

ها هستجد، اما  سوي مکانيزه كردن كتابخانه فهرستجويسي استفاده كردند و در حال حركت به
افزار مورد نياز  افزار و نرم هاي نيروي انساني، سخت هاي مجاسبي در زميجه داراي زير ساخت
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  (.1731لاولتي ماسوله ) نيستجد
« سازماندهي مجاب  غيركتابي كتابخانه ملي ايران»الرعايا در پ وه  خود با عجوان  امين

 يسن يبنر اسناس قواعند فهرستجو    رانين ا يكتابخانه ملن  يكتابريمجاب  غ يكجد كه تماميم انيب
آنهننا بننا اسننتفاده از  يلننيحلت يسننيشننده و فهرستجو يفيتولانن يسننيامريکن فهرستجونانگلونن

و  يعندد  ياز كدها يبيآنها ترك يابيباز. شود يم هيته( الافا) يفارس يالا لاحجامه فرهجگ
در  يكتابخاننه ملن   يركتابيمجاب  غ يسازمانده. از انواع مجاب  است كيهر  يثبت برا شماره
 اتيذكر جزئ دآور،يعام، مشخص كردن پد هيعجوان كامل، مشخص كردن وجه تسم نييتع

 ادداشنت ي هين ناح اتين و ذكر جزئ کن،يامرنباتوجه به قواعد انگلو يفيتولا نشر در فهرست

درلاند م نابق اسنتاندارد     86از   يتوانسته است ب ينواح هيموفق بوده است و در بق كاملاً
  .(1738الرعايا  امين)باشد

هنا و   ال تنرين چن   تحليلي از مهم: ها تا واقعيت از آرمان»فتاحي در پ وهشي با عجوان 
هناي مربنوط بنه     تنرين چنال    مهنم  ،«رويکردهاي سنازماندهي اطلاعنات در عصنر حاضنر    
هناي   كاسنتي بنه   پ وهشگر در اين زميجنه . سازماندهي مجاب  اطلاعاتي را بررسي كرده است

سازي  ويسي و نمايهجاي در بازيابي و نماي  اطلاعات و تضاد ميان فهرست هاي رايانه فهرست
ها، راهکارهايي براي  بجدي اين چال  ضمن دسته نيز در پايان اشاره و در موتورهاي كاوش
هاي اساسي سازماندهي اطلاعات را در چهار  ايشان چال . كجد ميفايق آمدن بر آنها ارائه 

آوري، مرحلنه سنازماندهي، و مرحلنه     مقوله مرحله توليد و نشنر، مرحلنه گنزيج  و فنراهم    

با توجه به ت كيد پ وه  حاضنر  . كجد بجدي مي ستهد( وجو، بازيابي و نماي  جست)اشاعه 
هاي پن وه  در مرحلنه سنازماندهي اطلاعنات نشنانگر وجنود        بر بخ  سازماندهي، يافته

 :هاي زير است چال 
 ؛كاري در سازماندهي توسط مراكز مختل  تکرار و دوباره 
 ؛سپاري هاي برون ين بودن كيفيت سازماندهي در طر يپا 

 ؛(اثر يا نسخه موجودچ)زماندهي مشخص نبودن مبجاي سا 
 ؛مشخص نکردن راب ه و وابستگي مجاب  در ميان آثار مرتبط 
 ؛ها راب ه در طراحي پايگاه -هاي موجوديت استفاده نکردن از مدل 
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  ؛هاي مارک در ذخيره و سازماندهي اطلاعات ساختار مس ح قال 
 ؛ها در س ح ملي و جهاني  ها و موضوع كجترل نکردن مستجد نام 

 ؛سازي فيلدها هاي نمايه تجوع و تفاوت در شيوه 
 ؛اي و متجي سازي خودكار كليدواژه ناكارآمدي رويکرد نمايه 
 ؛هاي ذخيره و پردازش سازي فرمت نبود يکپارچه 
  ؛بجدي در سازماندهي مجاب  الکترونيکي هاي رده ناكارآمدي طر 
 ؛افزاري در ذخيره و پردازش مشکلات نرم 

 ؛ وسازي مجاب  وب هاي كاوش از رويکرد كتابدارانه در نمايهاستفاده نکردن موتور 
 اي نبود توافق جهاني در مورد استانداردهاي فراداده. 

هنناي تکامننل يافتننه ملزومننات كنناركردي  اسننتفاده از منندلبننر ايننن اسنناس پ وهشننگر 
رويکنردي مجاسن  و اميدواراننه در اييناد ارتبناط و انسنيام در        را هاي كتابشجاختي پيشيجه
اين امر باتوجه به افزاي  مجاب  توليند شنده و   كجد كه  داند و ذكر مي مين كتابشجاختي جها

 اسنت هناي اطلاعناتي، قابنل توجينه      نيز امکان كاربرد فجاوري پيوندهاي فرامتجي در پايگناه 
 .(1738فجاحي )

پ وه  ديگر كنه تنا حندودي منرتبط بنه بحنث الانلي اينن پن وه ، سنازماندهي           
بنا   «عليپورحنافظي »نامنه دكتنري    هاي ديييتالي، است مربوط به پايان اطلاعات در كتابخانه

هناي ديييتنالي در    هاي اطلاعاتي كتابخاننه  بررسي نحوه مبادله اطلاعات بين سيستم»عجوان 
دهند كنه قالن      هناي پن وه  ايشنان نشنان مني      يافته. است «ايران و ارائه الگوي پيشجهادي

. هناي متجني هسنتجد    هاي مورد استفاده براي فاينل   ترين قال ازجمله پراستفاده 1.اِف.دي.پي

هاي متفاوت نظينر   براي تولاي  مجاب  از فراداده تولايفي با استفاده از قال  مارک با نسخه
. شود افزارهاي كتابخانه ديييتالي استفاده مي و مارک ايران، در نرم 21مارک، مارک  يوني

هناي اطلاعناتي    دله اطلاعات در سيسنتم هاي مبا يافته ديگر پ وه  حاضر مربوط به قابليت
، (1733)كتابخانننه ديييتننال اسننت كننه نشننانگر ايننن موضننوع اسننت كننه در حننال حاضننر   

هناي ديييتنالي اينران از قابلينت مبادلنه       هناي اطلاعناتي منورد اسنتفاده در كتابخاننه      سيستم
 (.1733عليپور حافظي )نيستجد اطلاعات برخوردار 

                                                                                                                             
1. PDF 
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 كنارگيري  بنه  سنجيي  امکنان »نامه دكتري خود با عجوان  ندر پايا «العابديجي  زين حاجي»

 هناي  پيشنيجه  در ايفنلا  1.(آر.بي.آر.اِف) كتابشجاختي هاي پيشيجه كاركردي ملزومات الگوي

از نظنر   يفارسن  يكتابشنجاخت  يهنا  جهيشن يموجنود پ  تيوضنع  يرسبه بر، «فارسي كتابشجاختي
 يممکننن بننرا يراهکارهنناو  کردهننايروهمچجننين بررسنني  و .آر.يبنن.آر.فبننا اِ يهمخننوان

از ملزومات ذكر شنده در   يبرخ. پردازد مي رانيا يبوم يها  جهيشيالگو در پ جهيبه يساز ادهيپ
 هنا،  جهيزم يموجود است و در برخ يفارس يكتابشجاخت يها جهيشيدر پ. آر.يب.آر.اِف يالگو
اسنتفاده   مورد يسيقواعد فهرستجو ،يسيالاول فهرستجو حيلاح تيمانجد عدم رعا يليبه دلا
مورد استفاده و عدم توجنه بنه روابنط و     يا كتابخانه يافزارها ، ساختار نرم(امريکن-انگلو)

 .(1734العابديجي  حاجي زين) وجود دارد ييها يها، كاست در فهرست يخانواده كتابشجاخت
تحليننل كاركردهنناي عجالاننر »در پنن وه  خننود بننا عجننوان  «ارسنن وپور»و  «فتنناحي»

رويکردي نو به سازماندهي چجدمجظوره اطلاعنات در  : هاي كتابشجاختي اطلاعاتي در پيشيجه
دهجد كه پيشيجه كتابشجاختي در قال  ديييتالي كاركردهاي  نشان مي «اي هاي رايانه فهرست

در حننوزه كنناري ناشننران، )اي   متجننوعي در پاسننخ بننه نيازهنناي گوننناگون در محننيط رايانننه
اين كاركردها در پجج مقوله بازيابي اطلاعات، . دارد( ها، و كاربران فروشان، كتابخانه كتاب

هنم،   يابي مدارک، برقراري پيوند ميان مدارک مرتبط به شجاسايي مدارک اطلاعاتي، مکان
پ وهشننگران در ايننن پنن وه  بننه ايننن نتييننه . بجنندي شننده اسننت و مننديريت پايگنناه دسننته

( اي در پيشنيجه  ر دادهميزان ثبت و يا حذف عجالا)س ح تولاي  مدارک اند كه  يافته دست
تواند به كاه   مستقيماً بر كاركردهاي پيشيجه ت ثير داشته و پايين آوردن س ح تولاي  مي

هرچننه انتظننار از كاركردهنناي  . چشننمگير كاركردهنناي پيشننيجه كتابشننجاختي مجيننر شننود  
 .اي بيشنتري نيناز خواهند بنود     هاي كتابشجاختي بيشتر باشد، براي ثبت به عجالانر داده  پيشيجه

درنتييه پ وهشگران مبحث آمنوزش سنازماندهي را بنه عجنوان راهبنردي عملني در زميجنه        
 (.1734و ارس وپور  احيتف) اند كيفيت سازماندهي پيشجهاد كرده يارتقا

هنناي خننارجي در حننوزه سننازماندهي مجنناب  اطلاعنناتي در م العننه در زميجننه پنن وه 
ازجملنه  . تعددي در اينن زميجنه اسنت   هاي مهاي ديييتال نيز نشانگر انيام پ وه  كتابخانه

                                                                                                                             
1. FRBR 
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پ وهشگران در پ وه  . اشاره كرد 2«مولبرگ»و  1«يريش»توان به پ وه   ها مي اين پ وه

هناي كتابخاننه    هناي سنازماندهي دانن  در ميموعنه     هنايي بنه سيسنتم    رابط»خود با عجوان 

الي كاننادا از  ديييتن  يهنا  كتابخانه گي استفادهچگوني از گزارش، به ارائه 7«ديييتالي كانادا

دهجد كه  ايشان نشان مي. پردازند مي خود يجوو دان  در رابط جست يسازمانده يها نظام
مختلفي از انواع  اند، مورد بررسي قرار گرفتهدر اين پ وه  كتابخانه ديييتالي كه  77تمام 
هننا،  امهاننند و در ايننن ميننان، الانن لاحج  هنناي سننازماندهي داننن  اسننتفاده كننرده  سيسننتماز 
طنور   هنايي هسنتجد كنه بنه     سيسنتم  ،بجندي  هاي طبقه هاي سرعجوان موضوعي و طر  ستفهر

در هناي كتابخاننه ديييتنالي منورد بررسني       گسترده و براي سازماندهي دان  در ميموعنه 
  .(Shiri and Molberg 2005) اند شدهكانادا استفاده 

افزارهناي   بي نرمسياهه وارسي براي ارزيا»و ديگران در پ وه  خود با عجوان  9«گاه»

 يهاكتابخانه يافزارهانرم يابيارز يرا برا يطبقه موضوع 12، 1«كتابخانه ديييتالي مجب  باز

 انين اسنتون در م  نيگر يافزار كتابخانه ديييتالنرم و نشان دادند كه اندكردهديييتالي ارائه 
د مهم در معيارهناي  ازجمله موار. دست آورده استرا به ازاتيامت نيشتريافزارها بنرم گريد

 Goh and) دانن اي قائل شدهارزيابي، پ وهشگران به موضوع سازماندهي توجه و امتياز وي ه

et al 2006).  
هناي  بجندي خودكنار بنراي كتابخاننه    طنر  طبقنه  »در پ وه  خود با عجوان  8«ونلگ»

بنراي   راي بجدي اتومناتيک طر  طبقه 3«رويکرد شجاسايي الگو: ديييتالي در آموزش از دور

وسيله هبجدي باين طر  طبقه. كجدمي پيشجهاددور  هاي ديييتالي در يادگيري از راهكتابخانه
يي آن در پايگنناه آرويکننرد بازشجاسنني الگننو طراحنني و گسننترش داده شننده اسننت و كننار 

                                                                                                                             
1. Shiri 

2. Molberg 

3. Interfaces to knowledge organization systems in Canadian digital library collections 
4. Goh 
5. A checklist for evaluating open source digital library software 

6. Gunal 

7. Automated categorization scheme for digital libraries in distance learning: a pattern 

recognition approach 
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اينن پن وه    طنر  پيشنجهادي   . مورد ارزيابي قنرار گرفنت   1رساني پراستفاده رويترز اطلاع

هناي ينادگيري از   هاي ديييتالي در برنامهبجدي كتابخانهبراي طبقه يمجاسبار تواند راهک مي
 . (Gunal 2008)باشد راه دور 

هناي سنازماندهي   نظنام »در پ وه  خود با عجنوان   2«كروزوسکي -چيس»و  «شيري»

دهجنند كننه  نشننان منني 7«ديييتننالي امريکنناي شننمالي  هنناي كتابخانننه داننن  در ميموعننه

عجننوان ابننزار بازنمننايي كتابخانننه كجگننره بيشننترين اسننتفاده را بننه هنناي موضننوعي سننرعجوان
بر الا لاحجامه خناص دامجنه منورد نيناز، از     علاوه . موضوعي به خود اختصاص داده است

بجندي محلني اسنتفاده    كتابخاننه ديييتنالي از سيسنتم رده    117هاي منورد بررسني،   كتابخانه
بجندي دهندهي دينويي و نماينه الفبنايي      ردههنا نينز از   كججد و در تعداد كمي از ميموعه مي

  .(Shiri and Chase-Kruszewski 2009) شوداستفاده مي
دهد كه موضنوع سنازماندهي   هاي پيشين كه در بالا ذكر شد، نشان ميمرور پ وه 
هناي ديييتنالي ازجملنه موضنوعات پرچنال  در حنوزه اسنتفاده از         اطلاعات در كتابخاننه 

هناي  از اينن رو پن وه   . هاي اطلاعاتي كتابخانه ديييتالي اسنت هاي نوين در سيستم نظام
بررسي محورهناي اينن   . اند متعددي در اين زميجه در داخل و خارج به اين موضوع پرداخته

بجدي اطلاعات و دان ، هاي طبقهدهد كه برخي از آنها به بررسي نظامها نشان ميپ وه 
، برخني بنه   .آر.بي.آر.اندهي اطلاعات مانجد اِفهاي نوين در سازمبرخي به استفاده از نظام
هناي ديييتنالي   هاي مبادله اطلاعات و برخني نينز بنه ارزينابي كتابخاننه     استانداردها و نظام

 . اندپرداخته
هناي ديييتنالي نيناز بنه انينام      باتوجه به اهمينت سنازماندهي اطلاعنات در كتابخاننه    

هاي ديييتالي جه به نوپا بودن كتابخانهباتو. هاي متعددي است هاي متعدد از حوزهپ وه 
هناي اطلاعناتي ننوينم    توجهي به موضوع سازماندهي اطلاعات در سيسنتم و نيز احتمال كم

هاي اطلاعاتي و محتواي منورد   هاي ديييتالي از دو مجظر سيستممورد استفاده، در كتابخانه
هناي اطلاعناتي و    سيسنتم  هناي عمينق بنا اولوينت    ها، نياز بنه م العنه  استفاده در اين سيستم

                                                                                                                             
1. Reuters 

2. Chase-Kruszewski 
3. Knowledge organization systems in North American digital library collections 
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دهد كه تاكجون پ وهشي در زميجه هاي پيشين نشان ميبجابراين م العه پ وه . محتواهاست
اي كه اين پ وه  به آن پرداخته، وضعيت سازماندهي اطلاعات در داخل و خارج به شيوه

هناي  لذا پ وه  حاضر سعي در پوش  اينن حنوزه در سن ح كتابخاننه    . انيام نشده است
هناي موجنود در اينن حنوزه را      توانند خنلأ  هاي اين پ وه  مني يافته. يتالي ايران داردديي

هاي كه نياز به تکرار ميدد اين پ وه  با رويکرد مورد نظر در برهه گفتجي است. بپوشاند
هناي موجنود اقندام بنه الانلا  و توسنعه       زماني ديگر نيز وجود دارد، تا با شجاسايي ضع 

 .هاي ديييتالي كشور كرداطلاعات در كتابخانههاي سازماندهي قابليت

 شناسي پژوهش روش. 4

پ وه  حاضر از نوع كناربردي و كم ني اسنت و روش منورد اسنتفاده در آن روش      
هاي ديييتالي فعال در داخنل   جامعه پ وه  حاضر را تمام كتابخانه .پيماي  تحليلي است
باتوجنه بنه تجنوع    رسد كه   ميييتالي كتابخانه دي 73دهجد و تعداد آنها به  كشور تشکيل مي

افنزاري متعندد    هاي ديييتالي، همچجين وجود محصنولات ننرم   ها در مورد كتابخانه ديدگاه
كه در برخي موارد با مفهوم كتابخانه ديييتالي مغاير بودند، و نيز فقدان فهرسنتي جنام  از   

رهناي موجنود كتابخاننه    افزا هاي ديييتالي، در مرحله اول اقندام بنه شجاسنايي ننرم     كتابخانه
هاي  مسئولان شركتمتخصصان حوزه كتابخانه ديييتالي و سپس با مشاوره ؛ دشديييتالي 

 .شد فعال در س ح كشور اقدام هاي ديييتالي به شجاسايي كتابخانه نسبت ،افزاري نرم
هناي ديييتنالي اينران از پرسشنجامه محقنق       در زميجه گردآوري اطلاعات از كتابخاننه 

هناي اساسني پن وه  كنه بنه شنر  زينر هسنتجد          فاده شده كه باتوجه به پرسن  ساخته است
لازم به ذكر است كنه م العنه در زميجنه شجاسنايي و اسنتفاده از ابنزاري       . طراحي شده است

استاندارد و آزمون شده به نتييه مثبتي مجتهي نشد و بنر اينن اسناس پ وهشنگران اقندام بنه       
هناي ديييتنالي بنا رويکنرد بررسني      كتابخاننه  اي در حنوزه سنازماندهي  طراحي پرسشنجامه 
همچجين باتوجه بنه تفناوت در سناختار سنازماندهي     . افزاري و محتوايي كردند وضعيت نرم
هاي اطلاعاتي مورد م العه و نيز تفاوت در فيلدهاي اطلاعاتي مورد استفاده، بخن    سيستم

طنور اختصالاني تهينه    افزارها به  مربوط به پرس  اساسي دوم پ وه  براي هر يك از نرم
هنا   ها يکسان طراحي شد و بخ  دوم پرسشنجامه  به اين مفهوم كه بخ  اول پرسشجامه. شد

 . افزارهاي مورد م العه متغير بود در مورد هر يك از نرم
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پ وهشگرسناخته پن وه  حاضنر در اختينار      هناي  سنجيي، پرسشنجامه  مجظنور اعتبنار  به
بنا  . الي و تعدادي از اعضاي جامعه قرار گرفتتعدادي از متخصصان حوزه كتابخانه ديييت

ها و اعمال نظر اينن متخصصنان و   كارشجاسي و تخصصي در مورد پرس  هايدريافت نظر
هاي نهايي در ادامه، پرسشجامه. يافته و نهايي، شکل گرفت هايي ارتقاكارشجاسان، پرسشجامه

از ميمننوع . رائننه شنندگننويي ابننراي پاسننخ 1كتابخانننه ديييتننالي ايننران  73بننه مسننئولان 

معادل )مركز  28هاي پ وه ، تعداد شده تا زمان تيزيه و تحليل يافتههاي ارسال پرسشجامه
 . هاي ارسالي پاسخ دادندبه پرسشجامه( درلاد 92/83

نکته مهم در توليد ابزار پ وه  و گردآوري اطلاعات در اين پ وه  اين بنود كنه   
افزار كتابخانه ديييتالي شجاسايي نرم 4عمل آمده بههاي در زمان انيام پ وه  و با بررسي

باتوجه به تجوع در استفاده از . شد كه برخي از آنها تياري و برخي ديگر خودساخته بودند
هنا بنه   افنزار هاي ديييتالي و ت كيد هنر كندام از ننرم   افزارهاي مورد استفاده در كتابخانهنرم
گويي به پرس  اساسي اول از طريق به پاسخ اي خاص در سازماندهي اطلاعات اقدامشيوه
سنپس از  . افزارهنا شند  هاي توليد كججنده ننرم  ها و سازمانوارسي و مراجعه به شركتسياهه
هناي  افزارهناي منورد اسنتفاده در كتابخاننه    پرسشجامه با ساختار مرتبط با هنر ينك از ننرم   4

همچجنين بنه   . تفاده شند ديييتالي براي گردآوري اطلاعات در زميجه پرس  اساسي دوم اس
هنناي اسننمي بننراي كسنن  اطلاعننات در زميجننه وضننعيت سننازماندهي  علننت طننر  پرسنن 

پس از گردآوري اطلاعات و . اطلاعات، امکان آزمون پايايي ابزار پ وه  وجود نداشت
اسنتفاده   2افنزار آمناري اكسنل   دست آمده در اين پ وه  از نرمهاي بهبراي تولاي  داده

 . شد

 ساسيهای اپرسش. 9

 :هاي اساسي مورد نظر در اين پ وه  عبارتجدازپرس 
هايي هاي ديييتالي ايران از چه قابليتهاي اطلاعاتي مورد استفاده در كتابخانهسيستم .1

 در سازماندهي اطلاعات برخوردار هستجدچ

                                                                                                                             
 .است 1746آمار مذكور مربوط به زمان گردآوري اطلاعات در خردادماه . 1

2. Excel 
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هناي ديييتنالي اينران در چنه     هناي اطلاعناتي كتابخاننه   محتواهاي موجود در سيسنتم  .2
 رندچوضعيتي قرار دا

 های پژوهشيافته. 2

هنناي افزارهنناي مننورد اسننتفاده در كتابخانننهبررسنني ابتنندايي در زميجننه شجاسننايي نننرم
منورد اسنتفاده در    4افنزار كتابخاننه ديييتنالي سنيمرغ بنا      ديييتالي ايران، نشان داد كه ننرم 

منورد   3افنزار كتابخاننه ديييتنالي پينام بنا      هاي ديييتالي مورد بررسني، و نينز ننرم   كتابخانه
درلاننورتي كننه . هنناي ديييتننالي ايننران دارننند اسننتفاده بيشننترين كنناربرد را در كتابخانننه 

افزارهاي ديد، پاپيروس، سجا، وستا و نورلي  هر كدام بنا ينك منورد اسنتفاده كمتنرين       نرم
 (1جدول . )هاي ديييتالي مورد بررسي دارا هستجدكاربرد را در كتابخانه

 های ديجيتالي مورد بررسي استفاده در كتابخانه افزارهای موردنرم   .9جدول 

 مشتريان مؤسسه توليدكننده افزارنرم

كتابخانه ديييتال علوم انساني تهران، كتابخاننه ديييتنال مركنز     شركت پارس آذرخ  آذرخ 

مديريت حوزه علميه خراسان، كتابخانه ديييتال مؤسسه تجظنيم  

 و نشر آثار امام

نه ديييتال پ وهشنگاه لانجعت نفنت، كتابخاننه ديييتنال      كتابخا شركت نوسا سيمرغ

پ وهشننگاه نيننرو، كتابخانننه ديييتننال دانشننکده علننوم دانشننگاه  

تهنننران، كتابخاننننه ديييتنننال دانشنننگاه آزاد اسنننلامي واحننند  

آباد، كتابخانه ديييتال دانشگاه تربيت مندرس، كتابخاننه    ني 

 ديييتننال دانشننگاه سيسننتان و بلوچسننتان، كتابخانننه ديييتننال    

سازمان توسعه و نوسازي معادن، كتابخانه ديييتال شركت ملي 

 لاجاي  پتروشيمي، كتابخانه ديييتال فرهجگستان هجر

مؤسسه م العات و  ديد

المللي تحقيقات بين

 تهران

 كتابخانه ديييتال ديد

شركت فجاوري  پاپيروس

 اطلاعات لاوين

د و كتابخانننه ديييتننال رسننان، كتابخانننه ديييتننال سننازمان اسننجا

 «طر  حرم»كتابخانه ملي جمهوري اسلامي ايران 
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 مشتريان مؤسسه توليدكننده افزارنرم

كتابخانننه ديييتننال علننوم پزشننکي بيرججنند، كتابخانننه ديييتننال   شركت پروان پ وه پروان

مركننز تحقيقننات مخننابرات ايننران، كتابخانننه ديييتننال مؤسسننه 

البيننت، كتابخانننه ديييتننال نهنناد تحقيقننات و نشننر معننارف اهننل

 هاي عمومي كشور كتابخانه

كتابخانه ديييتال دانشگاه لانجعتي الانفهان، كتابخاننه ديييتنال      شركت پيام مشرم مپيا

دانشگاه علم و لاجعت، كتابخانه ديييتال دانشگاه علوم پزشکي 

شهيد لادوقي يزد، كتابخاننه ديييتنال دانشنگاه هجنر الانفهان،      

كتابخانه ديييتال دانشگاه يزد، كتابخانه ديييتال شهرک علمي 

 ، كتابخانه ديييتال دانشگاه الافهان و تحقيقاتي الافهان

پ وهشگاه علوم و  سجا

 فجاوري اطلاعات ايران

 كتابخانه ديييتال سجا

 كتابخانه ديييتال دانشگاه كارآفريجي شركت وستا وستا

مركز تحقيقات  نورلي 

 كامپيوتري علوم اسلامي

 كتابخانه ديييتال نورلي 

هناي ديييتنالي   لاعناتي موجنود در كتابخاننه   هاي مبجي بر انواع مجاب  اطهمچجين يافته
هاي ديييتالي مورد بررسي داراي انواع مجناب  اطلاعناتي متجني مانجند     نشان داد كه كتابخانه

نامه، اسجاد و مدارک، نشريات، برينده جرايند، طنر  تحقيقناتي، كاتنالوگ و      كتاب، پايان
هناي  علاوه بر اين يافته. هستجداي استاندارد، مجاب  لاوتي، مجاب  ويدئويي و مجاب  چجدرسانه

مجناب    1هاي ديييتالي مورد بررسي بيشتر اقدام به پوي پ وه  مشخص كرد كه كتابخانه

( درلاند  16بنا  )و نشنريه  ( درلاد 84/13با )نامه  ، و پايان(درلاد 81/39با )اطلاعاتي كتابي 
ب  در لازم بننه ذكننر اسننت كننه تنناكجون تعننداد محنندودي از ايننن مجننا(. 1شننکل )كججنند منني

از نظر اييناد  . گيرندو در اختيار كاربران قرار مي اند هاي مورد بررسي پوي  شده كتابخانه

                                                                                                                             
1. Scan 
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هنا در حندود   نيز كتاب 1متن با استفاده از شجاسايي نوري حروفوجوي تمامقابليت جست

هناي  درلاند و گنزارش   3درلاد، نشريات در حندود   11ها در حدود نامهدرلاد، پايان 73
درلاند جامعنه منورد     9تحقيقاتي، برينده جرايند و لنو  فشنرده در حندود      هاي فجي، طر 

بررسي در اين مجناب  نشنان داد كنه مجناب      (. 2شکل )م العه از اين قابليت برخوردار هستجد 
ها هستجد و توجه بسنيار كمني بنه سناير     متجي در اولويت اول ارائه خدمات در اين كتابخانه

هناي  هناي متعندد منورد نيناز در كتابخاننه     وجه به فرمتبات. انواع مجاب  اطلاعاتي شده است
هنا  ها نينز در اينن كتابخاننه   شود كه به ساير فرمتبيجي ميديييتالي، در آيجده نزديك پي 

هاي مورد نيازم اينن ننوع مجناب  اطلاعناتي از     اي نيز به قابليتلذا بايد توجه وي ه. توجه شود
 .مجظر سازماندهي اطلاعات كرد

 
 شدهارائه انواع منابع اطلاعاتي پويش نمودار  . 9شكل 

                                                                                                                             
1. Optical Character Recognition (OCR) 
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 شدهشناسايي نوری حروف در منابع پويش نمودار  . 6شكل 

 افزارهای كتابخانه ديجيتالي در سازماندهي منابع اطلاعاتي های نرم قابليت  . 6جدول 

 درصد ها قابليت

 98/33 ها توسط كاربران امکان ايياد تغييرات در برچس 

 27/84 يي اطلاعات مورد نياز برخي از فيلدهاقدرت شجاسا

 42/38 هاي كتابشجاختي و مرتبط ارتباط بين عجالار پيشيجه

 63/37 افزارها  امکان ارتباط با ساير نرم

 27/84 16/74گيرنده زد  افزارها با استفاده از سرويس ارتباط با ساير نرم

 7/42 امکان ورود گروهي مدارک

 63/37 2364استفاده از ايزو  امکان ورود گروهي با

 36/13 .ال.ام.امکان ورود گروهي با استفاده از ايکس
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 درصد ها قابليت

 63/37 امکان تصحيح گروهي اطلاعات

 74/81 ممانعت از ورود اطلاعات تکراري

 63/37  قابليت كجترل و بازدارندگي در مقابل اشتباهات

 11/48 امکان نظارت بر مقداردهي فيلدهاي الالي

 11/48 وجوي وبسازي توسط موتورهاي جست هقابليت نماي

 76/42 سازي خودكار محتواي مجاب  نمايه

 81/39 قابليت كجترل مستجدات

 98/33 وجو توسط كتابدارامکان انتخاب فيلدهاي قابل جست

 166 بجدي س و  دسترسي كاربران قابليت دسته

 17/81 اي كتابخانه استفاده از نظام همکاري بين

 33 تکاري در عجاوين فيلدها توسط كتابدارانامکان دس

افزارهناي كتابخاننه   هناي ننرم  دهند از نظنر قابلينت   نشنان مني   2همانگونه كنه جندول   
افزارهاي هاي پ وه ، بيشتر نرمديييتالي براي سازماندهي مجاب  اطلاعاتي، باتوجه به يافته

مجناب  اطلاعناتي خنود از     هاي ديييتنالي در راسنتاي سنازماندهي   مورد استفاده در كتابخانه

و ( درلاند  38/36بنا  ( )2و ينا داكنس  ) 1و داک( درلاند  11/48بنا  . )اِف.دي.هاي پيقال 

و  9.جني .پني .هاي جميهاي متجي و نيز از قال براي فايل( درلاد 27/84با ) 7.تي.ايکس.تي

( درلاند  42/38هركندام بنا   ) 3.جي.اِن.و پي 8.پي.اِم.، بي(درلاد 98/33هركدام با ) 1گي 

                                                                                                                             
1. Doc 

2. Docx 

3. TXT 

4. GPG 

5. GIF 

6. BMP 

7. PNG 
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هناي  براي فاينل ( درلاد 33/36با فراواني ) 1.تري.پي.قال  ام هاي تصويري و ازراي فايلب

 39/17بنا  ) 7.جني .اي.پني .و اِم( درلاند 33/36بنا  ) 2.فنور .پني .قالن  ام  لاوتي و همچجين از

افزارهناي  درلاند از ننرم   98/33همچجين در . كججدبراي مجاب  ويدئويي پشتيباني مي( درلاد
ها توسط هاي ديييتالي، امکان ايياد و انيام تغييرات در برچس خانهمورد استفاده در كتاب

هناي  افزارهناي منورد اسنتفاده در كتابخاننه    درلاد از ننرم  27/84كاربران وجود دارد و نيز 
ديييتالي مورد بررسي در پ وه  قدرت شجاسنايي برخني از اطلاعنات مجبن  ديييتنالي را      

ها به پرسن  مربنوط بنه ارتبناط عجالانر      ين پاسخعلاوه بر ا. لاورت خودكار دارا هستجد به
افزارهناي منورد    درلاند از ننرم   42/38هاي كتابشجاختي با مستجدات نشان داد كنه در   پيشيجه

هناي  هناي كتابشنجاختي و پيشنيجه   استفاده در بين جامعه پ وه  ارتباط بنين عجالانر پيشنيجه   
فزارهاي مورد بررسني انينام   ااي كه در نرمبا بررسي. مرتبط در قال  مستجدات وجود دارد

وجو توسط كاربران قابل دسترس نيست گرفت مشخص شد كه اين قابليت هجوز در جست
درلاند از   63/37. گينرد  ميو فقط در سازماندهي مجاب  توسط كتابداران مورد استفاده قرار 

 افزارهناي كتابخاننه ديييتنالي از طرينق    جامعه منورد م العنه، امکنان ارتبناط بنا سناير ننرم       
مجظنور اسنتفاده از   هناي مبادلنه اطلاعنات بنراي دريافنت و ارسنال اطلاعنات بنه        نامنه  تفاهم

هناي اطلاعناتي    درلاد از سيسنتم  27/84ها نشان داد كه  يافته. فهرستجويسي تعاوني را دارند

. كججند گيرننده بندين مجظنور اسنتفاده مني       سنرويس  16/749نامنه زد  مورد بررسي، از تفاهم

دهجننده كننه جننزو ضننروريات مبادلننه اطلاعننات در ز قابليننت سننرويسايننن هجننوز ا بنناوجود
هنناي ديييتننالي در فهرستجويسنني تعنناوني اسننت اسننتفاده  هنناي اطلاعنناتي كتابخانننه سيسننتم
افزارهناي منورد اسنتفاده توسنط     درلاند از ننرم   7/42در ادامه بايد گفت كنه در  . شود نمي

 1قال  ايزو درلاد از 63/37جامعه پ وه  امکان ورود گروهي مدارک وجود دارد و در 

درلاد  63/37در . گيرندبدين مجظور بهره مي 8.اِل.اِم.درلاد از قال  ايکس 36/13و  1ايزو

                                                                                                                             
1. MP3 

2. MP4 

3. MPEG 

4. Z39.50 

5. ISO 

6. XML 
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جمعي اطلاعات مربوط به مدارک را دارا درلاد از جامعه پ وه  نيز امکان تصحيح دسته
درلاند از جامعنه پن وه ، قابلينت      74/81افزار مورد اسنتفاده توسنط   همچجين نرم. هستجد

منورد   افزارهناي درلاند از ننرم   63/37ضمجاً . از ورود اطلاعات تکراري را دارندپيشگيري 
 م العه داراي قابليت كجترل و بازدارندگي در برابر اشتباه در ورود اطلاعات هستجد همچجين

افنزار منورد اسنتفاده در مركزشنان را     درلاد، نرم 11/48هاي ديييتالي با مسئولين كتابخانه
-انند كنه ننرم   اند و نيز اعلام داشتهر مقداردهي فيلدهاي الالي دانستهداراي امکان نظارت ب

-سازي و دسترسي بنه فنراداده از طرينق موتورهناي جسنت     افزار مورد استفاده قابليت نمايه
وجوي عمومي يا تخصصي وب براي دستيابي بنه محتنواي اطلاعنات كتابشنجاختي توسنط      

اي  فراگيري استفاده از قالن  فنراداده   همچجين باتوجه به. وجو را داراست موتورهاي جست
سنازي توسنط    اي بيشنترين كناربرد را در نماينه    ، اين قالن  فنراداده  (درلاد 17/39)مارک 

-درلاد كتابخاننه  76/42افزارهاي مورد استفاده در نرم. وجوي وب دارد موتورهاي جست
وجوي تمام  تمجظور جسسازي خودكار محتواي مجاب  بههاي ديييتالي داراي قابليت نمايه

درلاد از جامعه آماري پن وه    81/39افزارهاي مورد استفاده در همچجين نرم. متن هستجد
هناي ديگنري كنه در    از قابليت. داراي قابليت كجترل مستجدات براي اشخاص را دارا هستجد

هناي ديييتنالي وجنود دارد، امکنان     افزارهاي مورد اسنتفاده كتابخاننه  درلاد از نرم 98/33
افزارهاي مورد اسنتفاده  همچجين نرم. وجو توسط كتابدار استفيلدهاي قابل جستانتخاب 

بجندي  امکان كجتنرل اطلاعنات وارد شنده توسنط كتابندار را دارنند و داراي قابلينت دسنته        
افزارهاي مورد استفاده علاوه بر اين در نرم. كاربران از نظر س و  دسترسي مختل  هستجد

هناي ديييتنالي   د م العنه، از نظنام همکناري بنين كتابخاننه     درلاد از جامعه مور 17/81در 
همچجين همانگونه كه ذكنر شند قالن     . گيرندمجظور سازماندهي مجاب  اطلاعاتي بهره مي به

هناي ديييتنالي،   افزارهناي منورد اسنتفاده در كتابخاننه    اي مورد استفاده در اكثر نرمفراداده
 . درلاد است 39/17اي مارک با قال  فراداده

هاي ديييتالي بنراي ارائنه   افزارهاي كتابخانهبا وجود طراحي فيلدهاي مختل  در نرم
سازماندهي و بازيابي همگون مجاب  اطلاعاتي، فقدان رهجمودهناي   برايتولايفگرهاي لازم 

هناي ديييتنال منورد    اي چالشني پني  روي كتابخاننه   كاربردي در استفاده از طر  ابرداده
دهند كنه كتابنداران     هناي پن وه  حاضنر نينز نشنان مني       تنه ياف. شنود  بررسي محسوب مني 

اي در كججند كنه ايجهنا خنود مشنکلات عدينده      اي به ثبت فيلدها اقندام مني  لاورت سليقه به
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هنا نشنانگر اينن اسنت كنه تجهنا        يافته. كجدافزارها ايياد ميناهمگوني ساختار و واژگان نرم
بنا  ( شجاسنه افنزوده  )پديدآورننده  فيلدهاي عجوان، پديدآورنده، موضوع، ناشر، سنال نشنر،   

هناي ديييتنال در همنه    لانورت مشنترک توسنط كتابخاننه    درلاند بنه   36فراواني بني  از  
شوند كه حاكي از تکميل افزارها براي تولاي  مجب  اطلاعاتي كتاب فارسي تکميل مي نرم

 در منورد . هاي ديييتنالي اسنت   لاورت يکسان توسط كتابخانهاي بهناچيز فيلدهاي ابرداده
 36لاورت مشترک با فراواني بني  از  اي بهساير مجاب  اطلاعاتي، مت سفانه هيچ فيلد ابرداده

در اينن  . هاي ديييتنالي وجنود نندارد    افزارهاي مورد استفاده توسط كتابخانهدر نرمدرلاد 
اي در بازينابي در  هناي راياننه  هناي فهرسنت  نيز بنه كاسنتي   (1738)« فتاحي» زميجه پ وه 

اي و  هنناي رايانننه باتوجننه بننه يکسنناني بحننث فهرسننت. اره كننرده اسننتپنن وه  خننود اشنن
تنوان بنه همسنو بنودن      هاي ديييتنالي مني   هاي تولايفي مجاب  اطلاعاتي در كتابخانه فراداده
همچجنين  . هناي پن وه  حاضنر ت كيند كنرد      هاي پ وه  فتاحي و اين بخ  از يافته يافته
هاي اين پن وه  و پن وه  فتناحي     ا يافتهنيز ب (Guinchard 2002) «چارد گويين»هاي يافته

 .همسو است

 گيریبحث و نتيجه. 0

ها از ديربناز بنه عجنوان يکني از وظناي  الانيل خنود بنه سنازماندهي مجناب            كتابخانه
هناي جديند فرآيجند، ماهينت و     بنا گنذر زمنان و اسنتفاده از فجناوري     . انداطلاعاتي پرداخته

وجنود آمنده در اينن زميجنه       تحولات به. استرويکرد اين فعاليت نيز دستخوش تغيير شده 
هناي ديييتنالي   امنروزه كنه بنا كتابخاننه    . باشدحاكي از همين تغيير و تحولات فجاورانه مي

ها سروكار داريم، همچجان موضوع سازماندهي اطلاعات عجوان نسل جديدي از كتابخانه به
هنا و  ه ديييتالي و كتابخانههاي اطلاعاتي كتابخاناز اهميت بالايي برخوردار است و سيستم

تحنولات بنه   . متعاق  آن كاربران با اين مسئله مهم و تحنولات آن ارتبناط مسنتقيم دارنند    
هاي مختل  در وجود آمده در اين زميجه نيز نشانگر آن است كه متعاق  استفاده از فجاوري

نيازهناي  حوزه سازماندهي اطلاعات، نياز به بررسي تحولات و وضعيت موجود متجاس  با 
 .روز جوام  اطلاعاتي است

بر اين اسناس پن وه  حاضنر بنه دنبنال تحلينل وضنعيت سنازماندهي اطلاعنات در          
هاي اطلاعاتي و نيز محتواهاي ارائه هاي سيستمهاي ديييتالي ايران از مجظر قابلبتكتابخانه
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يم هاي ديييتالي است تا عنلاوه بنر شنجاخت وضنعيت موجنود بتنوان      شده از طرف كتابخانه
هنا شنکل خواهجند گرفنت،     هاي آتي، كه در بستر اين فعالينت انداز روشجي از فعاليتچشم

افزار كتابخاننه ديييتنالي سنيمرغ    هاي پ وه  حاكي از آن است كه نرميافته. داشته باشيم
تننرين مجبنن  هنناي ديييتننالي كشننور داراسننت و پراسننتفادهبيشننترين كنناربرد را در كتابخانننه

درلاد است و نيز همنين   81/39هاي ديييتالي كتاب با اده در كتابخانهاطلاعاتي مورد استف
وجنوي  درلاد، با استفاده از شجاسنايي ننوري حنروف، قابلينت جسنت      46مجب  اطلاعاتي با 

در ( 1733)« عليپورحنافظي »پ وه  هاي هاي اين پ وه  با يافتهيافته. متن يافته استتمام
جني  .پي.براي مجاب  متجي، جي. اف.دي.هاي پي همچجين قال. اين زميجه در يك راستاست
فنور بنراي مجناب  ويندئويي از     .پني .براي مجاب  لانوتي و ام . تري.پي.براي مجاب  تصويري، ام

بر اين اساس اكثر . هاي ديييتالي هستجدافزارهاي كتابخانه  هاي پراستفاده در نرمجمله قال 
نظينر شجاسنايي خودكنار    )هاي مورد نيناز   هاي ديييتالي داراي قابليتافزارهاي كتابخانهنرم

نامه مورداستفاده بنراي مبادلنه اطلاعنات    برخي از اطلاعات مجب  اطلاعاتي ديييتالي، تفاهم
هاي مورد پشتيباني براي ورود گروهي اطلاعنات،  در لاورت امکان مبادله اطلاعات، قال 

گيري از ورود مجناب   امکان ورود و تصحيح گروهي مجاب  اطلاعاتي ديييتالي، امکان جلنو 
سنازي خودكنار محتنواي مجناب      اطلاعاتي تکراري و ورود اطلاعنات اشنتباه، امکنان نماينه    

 . براي سازماندهي مجاب  ديييتالي هستجد( اطلاعاتي ديييتالي و غيره
اي هاي پن وه  حاضنر نشنان از پنر اسنتفاده بنودن فرمنت فنراداده        از طرفي نيز يافته
هاي ديييتنالي منورد م العنه    تي مورد استفاده توسط كتابخانههاي اطلاعامارک در سيستم

هناي ديييتنالي،   هاي مورد نيناز كتابخاننه  باتوجه به پشتيباني محدود مارک از قابليت. دارد
اي مدندز اسنت كنه    پيشجهاد پ وه  حاضر در اين زميجه انتقال به پشتيباني از قالن  فنراداده  

هاي ديييتنالي ازجملنه   ودن با الزامات كتابخانهسادگي و متجاس  ب. متجاس  با مارک است
 . دلايل الالي اين پيشجهاد هستجد
نامه سرويس گيرنده هاي اطلاعاتي مورد م العه از قابليت تفاهمعلاوه بر اين، سيستم

اين وي گني بنراي   . براي استفاده از آن در فهرستجويسي تعاوني برخوردار هستجد 16/74زد 
. نامنه كنارآ اسنت   هاي همنين تفناهم  دهجدهائه شده توسط سرويسدستيابي به محتواهاي ار
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، لنذا  1اي در كشنور فعنال نيسنت   دهجنده باتوجه بنه ايجکنه در حنال حاضنر چجنين سنرويس      

دلينل الانلي اينن    . گونه مبادله اطلاعاتي را نينز در سن ح كشنور شناهد نخنواهيم بنود       هيچ
لازم . دهجنده اسنت  رويسنامه مذكور در سمت سن سازي تفاهمموضوع مشکلات فجي پياده
اسنت و متجاسن  بنا الزامنات      1436نامه مورد بحث مربوط بنه دهنه   به ذكر است كه تفاهم

نامننه لننذا پيشننجهاد وينن ه ايننن پنن وه  اسننتفاده از تفنناهم . هنناي ديييتننالي نيسننتكتابخانننه

هناي  نامه سادگي و متجاس  بودن آن با قابليتوي گي مثبت اين تفاهم. است 2دبليو.آر.اس

 . است 16/74نامه زد فاهمت
هاي خالاي براي هاي اطلاعاتي مورد بررسي هر كدام داراي وي گيهمچجين سيستم

هنايي را در سنازماندهي مجناب  اطلاعناتي     خود هستجد كه در بسنياري از منوارد ناهمناهجگي   
هناي  هاي اطلاعاتي منذكور فاقند قابلينت ارائنه خروجني     همچجين سيستم. كجيممشاهده مي
انندازي  از اينن رو پيشنجهاد كناربردي ديگنر اينن پن وه  راه      . تي استاندارد هسنتجد اطلاعا

افزارهناي  سنازي ننرم  مجظنور هماهجنگ  رساني ايران بهواحدي در انيمن كتابداري و اطلاع
افنزار كتابخاننه   هاي مختل  توليد ننرم هاي ديييتالي است كه در تعامل با شركتكتابخانه

 .ديييتالي باشد
هناي  هاي مورد نيناز در كتابخاننه  اي كه در زميجه ورود اطلاعات فرادادهچال  عمده

ديييتالي اينران وجنود دارد و پن وه  حاضنر بنر آن لانحه گذاشنت عندم توجنه كنافي           
هناي ديييتنالي در فيلندهاي تولانيفي،      ها به اطلاعات مورد نياز كتابخانهمسئولان كتابخانه

هاي اين پ وه  مشخص شد كه تعداد افتهبر اساس ي. ساختاري، مديريتي و حفاظتي است
هناي  بسيار محدودي از فيلدهاي اطلاعاتي براي تولاي  مجاب  اطلاعناتي توسنط كتابخاننه   

. شوند كه در بسياري از منوارد بنراي بازينابي اطلاعنات كنافي نيسنتجد      ديييتالي تکميل مي
. لاعاتي متعندد اسنت  هاي اطاي كه در اين زميجه وجود دارد، استفاده از سيستممسئله عمده

ها بنه سيسنتم اطلاعناتي كتابخاننه الکترونيکني      در چجين شراي ي ت كيد الالي اين كتابخانه
دو دستگي . كججد است كه مجاب  ديييتال خود را در سيستم اطلاعاتي ديگري نگهداري مي

                                                                                                                             
لانورت عمنومي   ولي سرويس مذكور به ،سازي شده استدهجده كتابخانه ملي در حاضر پيادهتجها سرويس . 

 .در دسترس نيست
2. SRW 
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ين لذا پيشجهاد ا. هاي سازماندهي مجاب  اطلاعاتي مشکل الالي در اين زميجه استدر فعاليت
 . هاستپ وه  در اين زميجه تکميل دقيق فيلدهاي اطلاعاتي مورد نياز توسط كتابخانه

هناي ديگنري نينز انينام     شود تا پ وه در راستاي اين پ وه  همچجين پيشجهاد مي
توان به منوارد  ها ميازجمله اين پ وه . نوعي مکمل اين پ وه  باشجد  شود كه بتوانجد به
 :زير اشاره كرد

  افزارهناي  راهکارهاي استانداردسازي فرآيجد سازماندهي مجاب  اطلاعاتي در نرمبررسي
 هاي ديييتاليكتابخانه

   هناي ديييتنالي داخنل و    م العه ت بيقي نحوه سازماندهي مجاب  اطلاعناتي در كتابخاننه
 خارج از كشور

 منابع. 8

 .118-173 (:9) 13 فصلجامه كتاب، كتابخانه ملي ايران سازماندهي مجاب  غيركتابي. 1738 .رؤيا ،الرعاياامين

. نوشته نانسني بني اولسنون   .دستجامه و راهجماي عملي: فهرستجويسي مجاب  ايجترنتي. 1739. باجي، فاطمه، مترجم

 .دبيزش :تهران

نويسني مجناب  ايجترنتني و ارائنه دسنتجامه پيشنجهادي       بررسي مسائل فهرست .1731. العابديجي، محسن ينز حاجي

الله فتاحي، دانشگاه علوم پزشکي راهجمايي رحمتنامه كارشجاسي ارشد، به پايان. هاي ايرانبراي كتابخانه

 .رساني پزشکيو خدمات بهداشتي و درماني ايران، دانشکده مديريت و اطلاع

 هناي  پيشنيجه  كناركردي  ملزومنات  الگنوي  كنارگيري  بنه  سنجيي  امکنان . 1734 .محسنن  العابنديجي،  زين  حاجي

راهجمنايي  دكتنري، بنه    نامنه  پاينان . فارسني  كتابشنجاختي  هاي پيشيجه در ايفلا.( آر.بي.آر.اف) كتابشجاختي

 و تربيتنني علننوم دانشننکده اهننواز، چمننران شننهيد دانشننگاه. كننوكبي مرتضنني پهلننو و فننرج عبدالحسننين

 .شجاسي روان

. اي در كتابخانننه ديييتنناليالگوهنناي فننراداده. 1733. افننروز، و اميننر مهنندي عجبننريشننکرايي، سننيدهحسننيجي

بنه مجاسنبت بيسنت سنال     )مجتشرشده در ميموعه مقالات نخستين هماي  تخصصني كتابخاننه ديييتنالي    

ه و تندوين شنركت پنارس    تهين . (رسناني فعاليت شركت پنارس آذرخن  در حنوزه كتابنداري و اطنلاع     

 .133-197، .سبزان: آذرخ ، تهران

نوشنته مناريلين   . راهبردهايي براي عصر اطلاعات: هاآيجده ديييتالي كتابخانه. 1732. گليوري، عباس، مترجم

 .چاپار ،دبيزش :تهران. ديگان و سيمون تانر

http://journals.nlai.ir/faslname/browse.php?a_code=A-10-1-30&slc_lang=fa&sid=1&ftxt=1
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information resource organization in Iranian digital libraries. In 

addition, it attempts to provide a clear picture of the ongoing 

activities, which will form the basis for future activities. The research 

has applied an analytical survey method. A researcher-made 

questionnaire was used to collect data regarding the status of 

information resources organization. 38 Iranian digital libraries were 

the research population of this research. Findings show that the 
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related records in documentation format, Using Z39.50 standard in 
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