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 389كاري تحصيلي و پيشرفت تحصـيلي،   با هدف بررسي رابطه خودكارآمدي عمومي و اهمال

اي به پرسشنامه خودكارآمدي شرر  برداري مرحله با روش نمونه) پسر 161دختر و  228(دانشجو 

نتايج نشان  .پاسخ دادند) 1984(كاري تحصيلي سولومون و راثبلوم  و اهمال) 1982(و مادوكس 

 بـراي هـاي   مقايسـه هنجاريـابي نمـره   . هـاي پسـران بيشـتر از دختـران اسـت      دادند ميـانگين نمـره  

هـا از هنجارهـاي پيشـين     نيز نشـان داد در تمـام مـوارد نمـره     وري تحصيلي كاري در كنش اهمال

آمـدي   تنايج همبستگي پيرسون در مورد رابطه بين متغيرهـا نشـان داد بـين خودكـار    . بالاتر است

                                                 
  مربي دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران جنوب - 1

  علمي دانشگاه تربيت معلم نهرانت أعضو هي - 2

  شناسي كودكان استثنايي، دانشگاه تهران دانشجوي دكتري روان - 3
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باوجود اين . كاري تحصيلي و پيشرفت تحصيلي رابطه منفي معنادار وجود دارد عمومي و اهمال

  .ها از نظر آماري تفاوت معنادار وجود ندارد ين گروهتحليل واريانس چند متغيري نشان داد ب

  .كاري تحصيلي، پيشرفت تحصيلي اهمال خودكارآمدي عمومي،  :واژگان كليدي

  مقدمه

نحوه عمل هر كسي در يك موقعيت خاص به تقابل شرايط رفتاري، محيطي و شناختي، به ويژه 

دهـد آيـا    است كه به افراد نشـان مـي   به عامل شناختي بستگي دارد؛ اين عامل با باورهايي مرتبط

. به پيامدهاي مطلوب بيانجامد يـا نـه    هاي ويژه توانند رفتارهايي را انجام دهند كه در موقعيت مي

) 2006، نقل از فيسـت،  1994(به نظر بندورا . اين انتظارها را خودكارآمدي ناميد) 1997(بندورا 

عمل، مقدار تلاش، مدت زمـاني پافشـاري   باورهاي فرد در مورد كارآمدي شخصي، بر جريان «

نشـيني تـأثير    پـذيري در عقـب   هـاي شكسـت و انعطـاف    بر تلاش در مواجهـه بـا موانـع و تجربـه    

باورهاي شخص در مورد توانايي اعمال مقداري «خودكارآمدي ) 2001(به نظر وي . »گذارد مي

  .است» وري شخصي و محيط كنترل بر كنش

عمومي شبه صفت خودكارآمـدي كـه خودكارآمـدي عمـومي     اخيراً، پژوهشگران به ابعاد 

 3؛ جـاج 1998، 2و پيرس 1؛ گاردنر1996، 1988از جمله ادن، (اند   مند شده نام گرفته است، علاقه

  ). 2001؛ نقل از چن، گالي و ادن، 1998، 5و بونو 4و ارز

 باور شخص به شايستگي كلي خود براي اجراي عمـل مـؤثر  «خودكارآمدي عمومي يعني 

،يا ) 2001، و ديگران نقل از چن 1996ادن، (» هاي پيشرفت كه مستلزم كارآيي در همه موقعيت
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» هـاي متفـاوت   ادراك فرد در مورد توانايي خود بـراي عمـل مـؤثر در همـه موقعيـت     «به عنوان 

   ). 2001چن و ديگران، (تعريف شده است 

ه وسـيع يـا خـاص در نظـر     بنابراين، از يك سو، خودكارآمدي عموماً يك وضعيت با دامن

تواند باورهـاي محكـم يـا سسـتي در يـك محـدوده وسـيع يـا          يعني، شخص مي. شود گرفته مي

از ســوي ديگــر، برخــي از پژوهشــگران بــه نــوعي . وري داشــته باشــد مــوقعيتي خــاص از كــنش

 دهنده نوعي اطمينـان كلـي بـه توانـايي مقابلـه در      يافته اشاره دارند كه نشان خودكارآمدي تعميم

  ). 1999؛ شوارتزر و جروسلام، 1982شرر و ديگران (هاي جديد است  همه قلمروها يا موقعيت

به نظر وي اين . كند نظريه خودكارآمدي عمومي شرر ماهيت كلي اين سازه را تعريف مي

هاي غيرمرتبط در يك مجموعه عمومي انتظارات كه هر كسي با خود به محـيط، تكليـف    حوزه

دهد كـه خودكارآمـدي عمـومي     شرر نشان مي. دهند، سهمي دارد انتقال ميهاي جديد  يا تجربه

ــدي   ــه كارآم ــط هم ــوع متوس ــت   مجم ــردي اس ــف ف ــاي تكلي ــاس  . ه ــك مقي ــين ي وي همچن

هاي آموزشي، شغلي و اجتماعي  خودكارآمدي ساخت كه انتظارات خودكارآمدي را در حوزه

فـق بنـدورا و شـرر در مـورد     يكـي از مـوارد مـورد توا   ). 1993مـن،   وودراف وكـاش (سنجد  مي

به نظر آنها اين صـفت شخصـيتي عملكـرد    . خودكارآمدي، صفت شخصيتي با ثبات نسبي است

  ). 1993وودراف و ديگران، (كند  بيني مي هاي خاص پيش فرد را در حوزه

ــادي  ــه، ادن، (پژوهشــگران زي ــد كــه  نشــان داده) 2001؛ جــاج و ديگــران، 1988از جمل ان

يك حالت انگيزشي و خودكارآمدي عمومي يك صـفت انگيزشـي    خودكارآمدي اختصاصي

به نظر ادن، هـم خودكارآمـدي اختصاصـي و هـم عمـومي بـه باورهـايي دربـاره توانـايي          . است

ها در نگاه به وسعت و گستره  شخص براي رسيدن به بازده مطلوب اختصاص دارد، اما اين سازه

همينطـور، خودكارآمـدي   . متفاوت هستند دامنه عملكرد) از جمله عموميت يا اختصاصي بودن(

از جملـه تجربـه واقعـي، تجربـه جانشـيني، ترغيـب       (عمومي و اختصاصي در پيشايندهاي اصلي 

باوجوداين، خودكارآمـدي عمـومي در   ). 1997بندورا، (مشابهند ) شناختي كلامي و حالت روان

). 1988ادن، (اسـت   تـر  برابر تأثيرات زودگذر نسبت به خودكارآمدي اختصاصـي بسـيار مقـاوم   
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 .هـاي گذشـته اسـت    تجربه 1نيرومندترين پيشايند خودكارآمدي عمومي انبوهش يا گردآمدگي

هـا در   هـا و شكسـت   موفقيـت  2خودكارآمدي عمومي در پهنه زندگي شخص به عنـوان انباشـت  

  ). 1982شرر و ديگران ،(يابد  تكاليف متفاوت، ظهور مي

و  »در حمايـت از «، و »پـيش «،  »جلـو «به معني  proش در زبان لاتين از دو بخ 3كاري اهمال

crastinus   هـاي آن شـامل    متـرادف . به معني فردا و به گونه تحت اللفظي به معني تا فـردا اسـت

دقتـي   كاري به ويژه بـه علـت بـي   انجام  و به عقب انداختن 6، به تأخيراندازي5، دو دلي4مسامحه

بـا آنكـه دامنـه    ). 2005اسـتيل،  (خير غير ضروري است عادتي، يا تنبلي و به تعويق انداختن يا تأ

بسـويك، و  (كاري گسترده و از تأخير در شروع يا كامل كردن يك جريان عمـل   تعريف اهمال

؛ و )1984سولومون و راثبلـوم،  (؛ تا تأخير در پيوستگي عمل همراه با ناراحتي ذهني )1994مان، 

، 1983، 11و يـوئن  10؛ بوركـا 1991، 9؛ آكرلوف1981، 8و سيلور 7سابيني(تأخير غيرمنطقي رفتار 

مجموع، آن را بـه تـأخير انـداختن يـا بـه تعويـق        اما در. قرار دارد) 2000، نقل از زمانپور، 1983

اند كه شخص بايد آن را انجام دهد و در نتيجه سطحي از اضطراب  انداختن عملي تعريف كرده

؛ راثبلوم و سـولومون و  1978و بارال، هيل، هيل، چابوت (كند  كاري را تجربه مي ناشي از اهمال

  ). 2006؛ رورباگ، 1986موراكامي، 

، فراري، ولـف،  1998، ولف و بك، 12؛ فراري، كين1977اليس و نائوز، (ها  بيشتر پژوهش

بـر رابطـه   ) 1978؛ ؛ هيـل، و ديگـران   2000، نقل از فراري و شر، 1995و بك،  1، شوف13وسلي
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در برخـي از  . انـد  ، امـا نتـايج متناقضـي نيـز بـه دسـت داده      انـد  كاري با جنس تأكيد كـرده  اهمال

؛ راثبلـوم و ديگـران،   1984؛ سـولومون و ديگـران،   1978، هيـل و ديگـران،    از جمله(ها  پژوهش

، 6و سـاكس  5، سـادلر 1989و فـراري،   4، افـرت 1988،  3و روزنبـام  2؛ ميلگرام و اسرولوف1986

وتي بين دو جنس گزارش نشده است در حالي كـه  گونه تفا ، هيچ)2000، نقل از زمانپور، 1993

، )2000نقل از زمـانپور،  1986هاوزر،  – 8و فرانكل 7پالادي(كاري زنان  برخي ديگر سطح اهمال

). 1998بلانـت و پيچيـل،   (انـد   كاري مـردان را بـالاتر گـزارش كـرده     و برخي ديگر سطح اهمال

جـنس را بـه متغيرهـاي ميـانجي ماننـد       تفاوت بين دو) 1998بلانت و پيچيل، (ديگر  هاي بررسي

يـافتگي   براي مثال در دانشجويان پسر فرديت. اند و استقلال از والدين نسبت داده 9خودمهارگري

امـا، در مـورد   . كنـد  بينـي مـي   كـاري تحصـيلي را پـيش    ، خودمهارگري و اهمـال 10شناختي روان

ــه فرديــت  بينــي كننــده  ، پــيشيــافتگي دختــران كنــار گذاشــتن تعــارض عــاطفي بــا والــدين و ن

 . كاري تحصيلي بود خودمهارگري و اهمال

كاري مبرا نيسـت؛ بـراي انجـام تكـاليف      احتمالاً هيچ تكليف تحصيلي از انگيزش و اهمال

بـه عناصـر   ) 2009نقـل از ترويـا،   2006، 12و گـالبريس  11تورانس(تحصيلي برخي از نويسندگان 

يز نيسـت كـه كليـد اصـلي موفقيـت تحصـيلي       برانگ باوجود اين، تعجب. اند شناختي اشاره كرده

حس قوي خودكارآمدي يا باور به توانـايي انجـام عملـي بـراي رسـيدن بـه هـدفي معـين اسـت          

كـاري يـا تـأخير در آغـاز يـا       به همين ترتيب تكاليف درسي به شدت به اهمـال ). 1997بندورا، (
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فـراري، او  (اسـت   تكميل يك تكليف به نحو مطلوب در محـدوده زمـاني مـورد انتظـار وابسـته     

كـاري بـه طـور قطـع بـر عملكـرد        دو سازه خودكارآمدي و اهمال). 2005كالاگان و نيو بگين، 

  ). 2009ترويا، (تحصيلي تأثير دارند 

پرسـتي،   آمـوزان روي سـه متغيـر كمـال     تحصـيلي دانـش   در يك بررسي در مورد پيشـرفت 

ر گرفته شد، نتايج نشـان داد كـه   كاري كه در ارتباط با هم در نظ خودكارآمدي عمومي و اهمال

كاري با عوارض مثبت و  پرستي به عنوان يكي از متغيرهاي ميانجي خودكارآمدي و اهمال كمال

  ). 2009يائو، (شود  شناسي اين نوسان ديده مي هاي روان منفي همراه است كه در بررسي

نه ضعيفي با باوجوداين، شواهدي ديگر نشان داد كه خودكارآمدي تكليف تحصيلي به گو

با تحليـل  ) 2009، نقل از ترويا، 2007(كلاسن، كاروچوك و راجاني . كاري مرتبط است اهمال

تحصـيلي، خودكارآمـدي    كاري رابطه معكوسي با ميانگين نمـره  همبستگي نشان دادند كه اهمال

رابطـه معكـوس شـديد بـين خودكارآمـدي      . خود كلـي دارد  جويي و حرمت تحصيلي، خودنظم

هـاي   كاري نشان داد كه يادگيرندگان با باورهـاي قـوي بـه توانـايي     جويي و اهمال نظمبراي خود

افزون بر ايـن، در  .  كاري را به حداقل رسانده بودند ، محيط يادگيري خود را تنظيم و اهمال خود

ــراي     ــه نشــان داد هنگــامي كــه خودكارآمــدي ب ــايج رگرســيون خطــي چندگان ايــن بررســي نت

ــانگين نمــره تحصــيلي و خودكارآمــدي تحصــيلي   ســي مــيجــويي وارد برر خــودنظم شــود؛ مي

جـويي و   شـود؛ بـا وجـود ايـن، خـودنظم      كاري نمـي  كننده فردي معناداري براي اهمال بيني پيش

بعد از محاسـبه همـه متغيرهـا،    . كاري باقي ماندند بيني اهمال خود عوامل مهمي براي پيش حرمت

در اين بررسـي  . كاري بود نده مهمي براي اهمالكن بيني جويي پيش خودكارآمدي براي خودنظم

ــيش  ــال  خودكارآمــدي تحصــيلي پ ــراي اهم ــده ضــعيفي ب ــي كنن ــود در حــالي كــه   بين كــاري ب

كاري تحصيلي ظـاهر شـد    جويي به عنوان يك عامل مؤثر بر اهمال خودكارآمدي براي خودنظم

   ).2009ترويا، (
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  روش 

مطالعـه رابطـه بـين متغيـر     ي همچنـين بـا هـدف    يـاب  بر پايه پـژوهش توصـيفي و بـه شـيوه زمينـه     

از تحصـيلي بـا اسـتفاده از روش همبسـتگي      كاري تحصيلي و پيشرفت كارآمدي با اهمال خود

نفـري از   500نمونـه   يـك هاي دانشگاه آزاد اسلامي واحـد تهـران جنـوب     دانشجويان دانشكده

ها، تعـداد   ردآوري دادهاي انتخاب شدند؛ پس از گ گيري تصادفي چند مرحله طريق روش نمونه

آمـاري و   توزيع فراواني جامعه. به علت مخدوش يا ناقص بودن كنار گذاشته شد،  پرسشنامه 101

  .نشان داده شده است 1  گروه نمونه در جدول
  توزيع فراواني گروه نمونه به تفكيك جنس و دانشكده .1چدول 

 درصد تعداد  

 جنس

 %6/58 228 دختر

 %3/41 161 پسر

 نشكدهدا

  فني

  معلم تربيت

  انساني علوم

 مديريت

143  

100  

65  

81 

8/36%  

7/25%  

7/16%  

8/20% 

  

250 

200 

150 

100 

50 

0 

143 

100 

65 
81 

228 

161 
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بـراي بررسـي خودكارآمـدي    ) 1982(شـرر و مـادوكس   مقياس خودكارآمـدي عمـومي   

ميل » ميل به آغازگري رفتار«است، اين مقياس سه جنبه از رفتار شامل » گويه« 17عمومي داراي 

گيـري   را انـدازه » و مقاومت در رويارويي بـا موانـع  «كردن تكليف  ي كاملبه گسترش تلاش برا

و شرر و آدامز ) 1982(شرر و ديگران . شود گذاري مي امتيازي ليكرت نمره 4كند و به شيوه  مي

يـك مجموعـه كلـي از    «گيـري   سؤالي خودكارآمدي عمومي را براي اندازه 17مقياس ) 1983(

ايـن مقيـاس اكثـراً بـراي     . توسـعه دادنـد  » برنـد  هـاي جديـد مـي    انتظاراتي كه افـراد بـه موقعيـت   

بررسـي منتشـر    200بـيش از  . گيري خودكارآمدي عمومي مورد استفاده قرار گرفته است اندازه

هـاي   اگرچه مقياس خودكارآمدي عمـومي بـراي پـژوهش   . اند شده از اين مقياس استفاده كرده

  . ها نيز استفاده شده است زمانباليني و شخصيتي توسعه يافت اما از آن در سا

امتيـاز اولـين    1(از راست به چپ  15، و 13، 9، 8، 3، 1هاي  گذاري مقياس براي گويه نمره

 1امتياز اولين گزينـه تـا    4(ها از چپ به راست  و باقيمانده گويه) امتياز آخرين گزينه 4گزينه تا 

آيد كه به ايـن   ها به دست مي تمام گويههاي  امتياز كلي از جمع نمره. است) امتياز آخرين گزينه

  . خواهد بود 68و بيشينه آن  17ترتيب كمينه آن 

در بررسي مقياس خودكارآمـدي عمـومي شـرر و مـادوكس     ) 1993(وودروف و كاشمن 

حـاكي از وجـود سـه    ) 1998(نتايج بررسي بـوچر و اسـميت   . روايي و اعتبار آن را تأييد كردند

مل سطح بالاتر يعني خودكارآمدي عمومي در آين مقيـاس اسـت   عامل نهفته همبسته و يك عا

  ). 1982نقل از شرر و مادوكس، (

در بررسـي وودراف و كاشـمن    86/0) 1982(اعتبار مقياس در بررسـي شـرر و مـادوكس    

) 1385(الـــديني، فـــرزاد، خـــداپناهي  و در بررســـي اصـــغرنژاد، احمـــدي قطـــب 84/0) 1993(

و ديگران براي روايي ملاكي همبستگي دروني ايـن مقيـاس    اصغر نژاد. گزارش شده است83/0

همبسـتگي جزئـي مقيـاس خودكارآمـدي     . مقايسه كردنـد ) 1966(آن با مسند مهارگذاري راتر 

كـه در ايـن محاسـبه پيشـرفت     ( 333/0عمومي شرر و مسـند مهارگـذاري درونـي راتـر برابـر بـا       

دسـت   بـه  342/0ي مذكور برابـر بـا   ها و همبستگي پيرسون بين مقياس) تحصيلي مهار شده است



  
 73...                    خودكارآمدي عمومي، اهمال كاري تحصيلي و پيشرفت تحصيلي

هـا در مطالعـه شـرر و     همبسـتگي بـين ايـن مقيـاس    . معنـادار اسـت   p>01/0آوردند كه در سطح 

آنهـا اعتبـار مقيـاس را بـا اسـتفاده از آزمـون       . آمـده اسـت   دسـت  بـه  -287/0، )1982(مادوكس 

دسـت   بـه  75/0 2تمنو بـا دو نيمـه كـردن گـا     76/0و نـابرابر   76/0با طول برابـر   1اسپيرمن براون

بـاوجوداين،  . دست آمده اسـت  به 79/0آلفاي كرونباخ با همساني كلي سؤالها برابر با . اند آورده

تنها بررسي كه اعتبار آزمون بـا آزمـون را گـزارش كـرده اسـت، در عـرض سـه هفتـه ضـريب          

از بنــابراين، اگرچــه مقيــاس ). 1997نقــل از چــن و گــالي، (دهــد  را نشــان مــي 23/0همبســتگي 

. دهـد  سازگاري دروني برخوردار است اما در وضعيت باز آزمون همبسـتگي بـالايي نشـان نمـي    

  .به دست آمد 71/0اعتبار اين مقياس در پژوهش حاضر با آزمون آلفاي كرونباخ 

 -روايي سازه مقياس با چندين ويژگي شخصيتي از جمله مقياس مهار درونـي  براي سنجش

، مقيـاس  )همبسـتگي مثبـت  ( 4ـ مـارلو  ، مقياس اجتماعي كراون)يبا همبستگي منف( 3بيروني راتر

  ). 1997چن و گالي، (دست آمد  به) همبستگي مثبت( 6و شايستگي فردي 5بيگانگي از خود

مـاده بـراي    44شـامل    )1984(كـاري تحصـيلي سـولومن و راثبلـوم      مقياس سنجش اهمـال 

ايـن مقيـاس از   . كاري توسعه يافته اسـت  گيري فراواني پيشايندهاي رفتاري شناختي اهمال اندازه

كـاري را در شـش حـوزه تحصـيلي      بخـش نخسـت شـيوع اهمـال    . دو بخش تشكيل شده اسـت 

) آمادگي براي مطالعه هفتگي، د) مطاله براي امتحان، ج) نوشتن مقاله ترمي، ب) سنجد الف مي

انجـام تكـاليف   ) ملاقات با استاد و اسـتاد راهنمـا و كارشـناس آموزشـي ز    ) تكاليف آموزشي ه

تـأخير در نوشـتن   (كارانـه توصـيف    در بخش دوم مقياس، داستاني اهمال. تحصيلي به طور كلي

ارزيـابي  ) 1: كـاري در تكليـف ارايـه شـده اسـت از جملـه       و دلايل احتمالي بـراي اهمـال  ) مقاله

) 5وابسـتگي و جسـتجوي كمـك،    ) 4گيري،  دشواري در تصميم) 3پرستي،  كمال) 2اضطراب، 

                                                 
1  . Ware, C. B. 
2  . Ware, C. B. 
3. Rutter's Internal – External of Control 
4  . Marlow - Crowne 
5. Self – Alienation Scal  
6. Personal Meit Scale 
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ترس ) 8بي جرأتي، ) 7فقدان اطمينان به خود و تنبلي، ) 6از تكليف و تحمل ناكامي پايين، تنفر 

ــت،  ــان      ) 9از موفقي ــديريت زم ــت دادن م ــان او از دس ــدن در زم ــرق ش ــاس غ ــه احس ــل ب تماي

براي هر دليل، دو جملـه داده شـده   . پذيري و نفوذ همگنان خطر) 11سركشي در برابر مهار، )10

  . دهند اي پاسخ مي درجه 4ر مقياس است و دانشجويان د

با درصـد  )مرد 222زن و  101(دانشجو  323كاري تحصيلي براي  مقياس اهمال: هنجاريابي

دانشـجوي   21تـا   18بـين سـن   . شناسي اجرا شـد  در درس مقدمه روان%) 90(سال 21تا  18سني 

ه در نوشـتن مقالـه   هميشـه يـا تقريبـاً هميش ـ   % 46هنجار گزارش شده نشان داد . سال اول اجرا شد

در % 6/10در مطالعـه تكليـف هفتگـي،    % 1/30در مطالعه براي امتحـان،  % 6/27اهمال كرده اند، 

در فعاليــت دانشــگاهي در مجمــوع   % 2/10در توجــه بــه تكليــف و   % 23تكليــف پــذيرش،  

اعـلام كـرده بودنـد كـه هميشـه يـا تقريبـاً هميشـه در         % 7/23افزون براين، . اند كاري كرده اهمال

. انـد  در مطالعـه آخـر هفتـه اهمـال كـرده     % 7/23در امتحان، % 2/21، و  نوشتن مقاله مشكل داشته

واريـانس  % 5/49كـاري   با توجه به دلايل اهمـال . كاري پيدا نشد مهمي در اهمال تفاوت جنسيتي

زنان نسبت به مردان بـا  . واريانس تنفر از تكليف و تنبلي را انعكاس داد% 18 شكست و ترس از

نمـره گـذاري در   ). 1994كـوكران،   نقـل از فيشـر و  (تمال بيشتري تـرس از شكسـت داشـتند    اح

و   8تـا   2كـه مجمـوع حـداقل نمـره بـراي هـر تكليـف بـين         ) 4تا  1(اي ليكرت  درجه 4مقياس 

كاري و علاقـه بـه    هاي دلايل اهمال نمره. است 48وري تحصيلي  حداكثر نمره شش حوزه كنش

نمـره كلـي از   . شود حوزه تحصيلي به عنوان زير مقياس جمع زده مي كاري در شش تغيير اهمال

  . آيد دست مي ها به جمع همه زير مقياس

براي زنان  31/0براي مردان و  58/0ها با دو نيمه سازي همبستگي برابر  اكثر پژوهش: اعتبار

تگي بـراي  ايـن همبس ـ . دهنـد  كاري سازگاري دروني پاييني را نشان مي در مورد فراوراني اهمال

ثبات اين مقياس با . بود 80/0كاري  ، و براي دلايل اهمال26/0كاري به عنوان يك مشكل اهمال

براي كـل  . كاري نسبتاً خوب بود براي دلايل اهمال 56/0براي شيوع و  74/0يك ماه بازآزمايي 

كاري را  لپژوهشگران زيادي ضريب آلفاي معناداري فراواني اهما. بود 80/0ها باز آزمايي  نمره
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اعتبـار  ). 1994نقـل از فيشـر و كـوركران،    (انـد   گزارش كـرده  84/0تا   71/0بين ضريب آلفاي 

  .دست آمد به 83/0مقياس با آزمون آلفاي كرونباخ در پژوهش حاضر 

گــذراي مقيــاس   در بررســي ابعــادي بــودن، ســازگاري درونــي و ثبــات     ) 2007(امــام 

دانشـجو، نشـان داد كـه مقيـاس سـازگاري       607 خودكارآمدي عمومي شرر و ديگران، بر روي

ضـريب آلفـاي   ) 2007(امـام  . و روايي سـازه قابـل قبـولي برخـوردار اسـت       دروني، ثبات زماني

) >01/0p(ثبات زماني در اعتبار از طريق بازآزمايي . دست آورد به 85/0  =r) >0001/0p(مقياس را 

60/0=r يماكس در وضعيت سـه عـاملي نشـان    دست آمده تحليل كاهش عناصر با چرخش وار به

   .بعدي است داد كه مقياس چند

  ها يافته

   .ها منعكس شده است هاي توصيفي متغيرها به تفكيك جنس و دانشكده شاخص 2در جدول 

  كاري تحصيلي هاي اهمال هاي آماري نمره مشخصه .2جدول  

 ميانگين ها گروه
انحراف 

 استاندارد
 كمينه بيشينه چولگي

 دانشكده

  نيف

  معلم تربيت

  انساني علوم

 مديريت

1/108  

9/102  

1/100  

8/105 

3/12  

1/15  

8/15  

2/16 

11/0 -  

07/0  

72/0 -  

41/0 

137  

141  

129  

147 

76  

70  

52  

72 

 جنس
  دختر

 پسر

4/103  

6/107 

4/15  

3/13 

05/0 -  

12/0 - 

146  

147 

52  

72 

 52 147 - 127/0 7/14 1/105 كل
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  ها تحصيلي به تفكيك گروه كاري هاي اهمال هاي آماري نمره ر مشخصهنمودا  .1شكل 

كـاري   دهد كه ميانگين اهمـال  ها به تفكيك نشان مي كاري دانشكده مقايسه ميانگين اهمال

بـراي   1/108هـا بـالاترين ميـانگين      و در دانشـكده  4/103و بـراي دختـران    6/107براي پسـران  

  . انساني است براي دانشكده علوم 1/100دانشكده فني وكمترين ميانگين 

  هاي خودكارآمدي عمومي آماري نمره  هاي مشخصه .3جدول 

 ميانگين ها گروه
انحراف 

 استاندارد
 كمينه بيشينه چولگي

 دانشكده

  فني

  معلم تربيت

  انساني علوم

 مديريت

5/46  

8/45  

3/48  

9/46 

9/6  

4/5  

2/8  

4/6 

35/0-  

18/0  

21/0  

30/0 

61  

59  

65  

65 

24  

28  

33  

27 

 جنس
  دختر

 پسر

8/46  

5/46 

3/6  

3/7 

15/0  

07/0 

65  

65 

27  

24 

 24 65 10/0 7/6 7/46 كل

  

110 

108 

106 

104 

102 

100 

98 

96 

8/105  

4/103  

6/107  

1/100  

9/102  

1/108  
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  ها هاي خودكارآمدي عمومي به تفكيك گروه هاي آماري نمره نمودار مشخصه  . 2شكل 

دهد كـه ميـانگين خودكارآمـدي     ها به تفكيك نشان مي كاري گروه مقايسه ميانگين اهمال

بـراي   3/48  هـا بـالاترين ميـانگين    و در دانشكده 5/46و براي پسران  8/46عمومي براي دختران 

  . تربيت معلم است براي دانشكده علوم 8/45  انساني و كمترين ميانگين دانشكده علوم

كـاري تحصـيلي و    هاي نمونه در متغير اهمال گروه  رمال بودن توزيع نمرهبه منظور بررسي ن

. اسـتفاده شـده اسـت    اسـميرنوف  – اي كالموگروف خودكارآمدي عمومي از آزمون تك نمونه

  .نشان داده شده است 4نتايج در جدول 
  كاري تحصيلي اسميرنوف براي اهمال –توزيع نرمال آزمون كالموگروف . 4 جدول 

 چولگي  D z α اه گروه  

 دانشكده

  فني

  معلم تربيت

  انساني علوم

 مديريت

  -046/0ــ034/0

  -012/0ــ057/0-061/0ــ060/0

 -076/0ــ094/0

56/0  

61/0  

99/0  

85/0 

89/0  

85/0  

27/0  

47/0 

35/0-  

18/0  

21/0  

30/0 

 جنس
  دختر

 پسر

  -036/0ــ036/0

 -045/0ــ048/0

54/0  

61/0 

93/0  

85/0 

15/0  

07/0 

5/48  

48 

5/47  

47 

5/46  

46 

5/45  

45 

5/44  

5/46  

8/45  

3/48  

9/46  8/46  

5/46  



 
  89 تابستان، سال ششم، هفدهمشناسي تربيتي شماره  فصلنامه روان                      78 

  اسميرنوف براي خودكارآمدي عمومي – وزيع نرمال آزمون كالموگروفت .5جدول 

 چولگي D z α ها گروه

 دانشكده

  فني

  معلم تربيت

  انساني علوم

 مديريت

  -079/0ــ041/0

  -085/0ــ097/0-083/0ــ099/0

 -084/0ــ124/0

94/0  

94/0  

99/0  

74/0 

89/0  

83/0  

25/0  

44/0 

11/0-  

07/0  

72/0-  

41/0 

 جنس
  دختر

 پسر

  -059/0ــ069/0

 -041/0ــ061/0

04/1  

77/0 

23/0  

59/0 

05/0-  

12/0- 

هاي نمونه در متغيرهـاي خودكارآمـدي    هاي گروه دهد كه توزيع نمره جداول بالا نشان مي

بـه بيـان ديگـر،    . كاري تحصيلي با توزيع نرمال از لحـاظ آمـاري تفـاوت نـدارد     اهمال  عمومي و

دهـد كـه    ها نشـان مـي   ط به آزمون نرمال بودن توزيعاسميرنوف مربو – كالموگروف  Z مشخصه 

توزيع طبيعي  ها با  تحصيلي دانشجويان در همه گروه كاري اهمال  توزيع خودكارآمدي عمومي و

  .تفاوت ندارد

بـا توجـه بـه    ؛ وري تحصـيلي بـا هنجارهـاي گـزارش شـده      مقايسه درصدهاي نمـره كـنش  

كـاري در   بينـي در شـدت اهمـال    ل پـيش هاي گـزارش شـده مبنـي بـر وجـود هنجـاري قاب ـ       يافته

انـد،   وري تحصيلي يعني كساني كه بـه هـر سـؤال مربـوط پاسـخ زيـاد و خيلـي زيـاد داده         كنش

  . خلاصه شده است 6هاي آن در جدول  يافته
  وري تحصيلي كاري شديد در كنش فراواني و درصد اهمال . 6 جدول 

 درصد هنجار درصد تعداد وري تحصيلي نوع كنش

 %46 %4/50 196 تن مقاله در ترم تحصيلينوش. 1

 %6/27 %2/34 133 مطالعه براي امتحان.2

 %1/30 %63 245 آمادگي براي مطالعه در طي هفته.3

 %6/10 %5/28 111 انجام تكاليف تحصيلي مانند پر گردن فرمها.4

 %23 %7/61 239 . ...ملاقات با استاد راهنما و مدير گروه : توجه به تكليف.5

 %2/10 %1/39 152 فعاليت تحصيلي در مجموع. 6
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  وري تحصيلي كاري در كنش اهمال  هاي هاي آماري نمره نمودار مشخصه  . 3 شكل

وري تحصـيلي از   دهد كه دانشجويان در تمام تكاليف مربـوط بـه كـنش    نشان مي 6جدول 

مقـادير در مـورد   با وجـوداين، ايـن   . بالاتر هستند) 1994(فيشر و كوركران  هنجار گزارش شده

و در مورد توجـه بـه   % 63در مقابل % 1/30يعني   آمادگي براي مطاله در طي هفته تقريباً دو برابر

دهد كـه دانشـجويان    اين يافته نشان مي. است% 7/61در مقابل % 23تكليف بيش از دوبرابر يعني 

هـاي تحصـيلي    دگيدر موارد حساسي كه به موفقيت تحصيلي نيز رابطه دارد و نيز به كاهش تني

  .كنند شود، غفلت مي منتهي مي

هـاي آن بـا    تحصيلي و خـرده مقيـاس   كاري به منظور پاسخ به اين پرسش كه آيا بين اهمال

رابطـه وجـود دارد؟ از ضـريب همبسـتگي پيرسـون       پيشرفت تحصـيلي   خودكارآمدي عمومي و 

   .نشان داده شده است 7ها در جدول  خلاصه يافته. استفاده شده است
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  جدول ميانگين انحراف استاندارد و ضرايب همبستگي بين متغيرهاي پژوهش .7جدول  

 M SD 1 2 3 4 متغيرها

 ---- ---- ---- ----- 7/14 1/105 كاري تحصيلي اهمال -1

 ---- ---- ---- -45/0(**) 7/6 7/46 خودكارآمدي عموي -2

 ---- ---- -33/0(**) 76/0(**) 3/6 03/29 وري تحصيلي كنش. 3

 ---- 46/0(**) -43/0(**) 93/0(**) 7/10 1/76 كاري دلايل اهمال. 4

 -16/0(**) -30/0(**) 17/0(**) -24/0(**) 7/1 5/15 معدل كل -5

01/0 (**)P<  

كــاري تحصــيلي، خودكارآمــدي عمــومي و  ضــرايب همبســتگي بــين اهمــال 7در جــدول 

همـانطور كـه ملاحظـه    . ي مـنعكس شـده اسـت   كار هاي اهمال تحصيلي و خرده مقياس  پيشرفت

  رفـت بـين اهمـال    اي كه انتظار مـي  به گونه. معنادار هستد >p 01/0شود همه متغيرها در سطح  مي

به بيان ديگر با بـالاتر  . دار وجود دارد تحصيلي و خودكارآمدي عمومي رابطه منفي معنار  كاري

اين يافته در مورد رابطه بين . آيد تر مي ينكاري نمره خود كارآمدي عمومي پاي بودن نمره اهمال

يعنـي  . كاري تحصيلي و پيشرفت تحصيلي بر پايه معدل كل دانشجويان نيـز صـادق اسـت    اهمال

در حـالي كـه بـين    . تحصيلي رابطه منفي معنادار وجود دارد  تحصيلي و پيشرفت كاري بين اهمال

  .وجود دارد خودكارآمدي عمومي و پيشرفت تحصيلي رابطه مثبت معنادار

هـاي گـروه    دختـر و پسـر و دانشـكده     براي پاسخ به اين سؤال پژوهش كه آيـا دانشـجويان  

تحصيلي و خودكارآمدي عمومي با يكديگر تفاوت دارنـد، از مـدل    كاري از لحاظ اهمال  نمونه

همگـوني    ابتدا مشـخص شـد كـه بـر پايـه آزمـون      . استفاده شده است  تحليل واريانس دو عاملي

نـوع  ) مسـتقل (  سپس بر پايـه ايـن مـدل دو متغيـر    . هاي خطاي دو گروه همگون هستند سواريان

تحصـيلي و خودكارآمـدي عمـومي مـورد تحليـل قـرار        كـاري  دانشكده و جنس از لحاظ اهمال

نتايج حاصل از اجراي روش تحليل واريانس چند متغيري بـراي متغيرهـاي پـژوهش بـه     . گرفت 

  . قرار زير است
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  عاملي يل واريانس چند متغيري دوتحل. 8جدول 

كاري تحصـيلي مـوارد زيـر را اسـتخراج      توان در مورد متغير اهمال مي 8از ملاحظه جدول 

  :كرد

كاري تحصيلي از لحـاظ   اثر اصلي مربوط به جنس، دانشكده و جنس و دانشكده در اهمال

ــا ــين گــروه دختــران و پســران و دانشــكده   آمــاري معن ــه بيــان ديگــر ب هــا از لحــاظ   دار نيســت ب

دهـد   نشـان مـي   2و  1با وجود اين، ملاحظه جـدول  . خودكارآمدي عمومي تفاوت وجود ندارد

ي و در خودكارآمـد   كاري تحصيلي و نمـره كـل از پسـران كمتـر     كه ميانگين دختران در اهمال

  . عمومي از نمره ميانگين بالاتري دارند

  گيري بحث و نتيجه

كـاري تحصـيلي رابطـه     نتايج پژوهش حاضر نشان داد كه بين خودكارآمـدي عمـومي و اهمـال   

معناداري وجود دارد، اين رابطه در مورد متغير پيشرفت تحصيلي كه بـا معـدل كـل دانشـجويان     

كـاري بـه    چون اهمالمبني بر اينكه ) 2009(يائو اين رابطه با فرض . سنجيده شد نيز صادق است

كـاري پـايين    شود، خودكارآمدي بـالا بايـد بـا اهمـال     نظر گرفته مي  عنوان يك رفتار اجتنابي در

 F α مجذورات ميانگين df مجذورات مجموع پراش منبع 

 24/0 4/1 62/292 1 62/292 جنس 

 24/0 4/1 1/295 3 19/885 دانشكده كاري اهمال

 

× جنس

 دانشگاه
6/691 3 53/230 1/1 35/0 

   27/210 381 1/80111 خطا 

 87/0 027/0 181/1 1 181/1 جنس 

ارآمدي خودك

 عمومي

  دانشگاه

 

26/385 3 42/119 70/2 04/0 

 

× جنس

 دانشگاه
95/385 3 65/128 91/2 03/0 

   191/44 381 68/16836 خطا 
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كـاري بيشـتر مربـوط شـود،      رابطه داشته باشد؛ در حالي كه خودكارآمدي پـايين بايـد بـا اهمـال    

ــت  ــوان اس ــه من  . همخ ــي رابط ــي در بررس ــه فرض ــن رابط ــال  اي ــي اهم ــين فراوان ــي ب ــاري و  ف ك

به نظر . كاري مرتبط بود خودكارآمدي پايين با تمايل بيشتر به اهمال. خودكارآمدي مشاهده شد

كارهـا در مـورد    ، اين نتايج ممكن است در نتيجه فراوانـي بـاور اهمـال   )1995(  فراري و ديگران

كه خودكارآمدي به گونـه منفـي    همچنين نتايج نشان داد. اندكه بر رفتار خود مربوط باشد تسلط

كـاري بـه    كاري و تنفر از تكليف به عنوان يك خرده مقيـاس در سـنجش اهمـال    با توجيه اهمال

  . كاري مربوطند عنوان دلايل اصلي اهمال

هـاي نظـري نيـز همخـوان اسـت از جملـه بـه نظـر يـائو           يافته پژوهش حاضر با ساير توجيـه 

طبــق نظريــه بنــدورا نيــز باورهــاي . كارآمــدي اســتكــاري پيامــد رفتــاري خود اهمــال) 2009(

 1977بنـدورا،  (كند  خودكارآمدي انتخاب فعاليت، مقدار تلاش، مدت زمان تلاش را تعيين مي

طبق مدل خودكارآمدي بندورا، فرد با خودكارآمدي بالا به جـاي اجتنـاب   ). 2009نقل از يائو، 

ها سخت  شود؛ روي اين فعاليت كار درگير ميكارانه، در انجام  از كار به عنوان يك رفتار اهمال

  . دهد كند و در برخورد با مشكل، مدت بيشتري به كار و تلاش ادامه مي كار مي

كنـد،   بيني مـي  كاري تحصيلي، پيشرفت تحصيلي را نيز پيش خودكارآمدي علاوه بر اهمال

شـرفت تحصـيلي   كـاري بـا پي   آمدي و اهمـال  يافته پژوهش حاضر مبين وجود رابطه بين خودكار

آمـوزان همخـواني    در مورد پيشرفت تحصـيلي دانـش  ) 2009(اين يافته با نتايج بررسي يائو . بود

پرستي نيز بر رابطه اين متغير اثر گذار بوده  با وجود اين در بررسي يائو متغير ميانجي كمال. دارد

  .است

كـه در پـژوهش    كـاري تحصـيلي   بنابراين، رابطه بين متغير خودكارآمدي عمومي و اهمال

. حاضر منفي و معنادار بود، به عواملي بيش از يك رابطه خطي بين ايـن دو متغيـر مربـوط اسـت    

، 1990؛ راثبلـوم،  1984؛ سولومون و راثبلوم، 1982از جمله، باركا و يوئن، (ها  بسياري از بررسي

پيشايند  13كم كاري، دست  در مطالعه پيشاندهاي شناختي عاطفي اهمال) 2000نقل از زمانپور، 

دشـواري در  ) 3 ،)نقـص بـودن   بـي (پرسـتي   كمـال ) 2اضـطراب؛  ) 1 :انـد  مهـم را فهرسـت كـرده   
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) 6تنفـر از وظيفـه و تحمـل انـدك ناكـامي،      ) 5استقلال و جستجوي كمـك،  ) 4گيري،  تصميم

) 10 ضـعف در مـديريت زمـان،   ) 9تـرس از موفقيـت،   ) 8جرأتـي،   بـي ) 7حرمـت خـود پـايين،    

، نقـل  1990راثبلـوم،  (تأثير همگنان ) 13خطر پذيري، و ) 12تنبلي، ) 11مهار، سركشي در برابر 

ــانپور،  ــراي     ). 2000از زم ــي ب ــل بســيار مهم ــرس از شكســت دلي ــل، ت ــن عوام ــه اي ــان هم در مي

كـاري دانشـجويان،    ترس از شكست در تحليل عامل دلايـل اهمـال  . كاري تحصيلي است اهمال

افـزون  ). 2000، نقـل از زمـانپور،   1986راثبلوم و ديگران، (ند ك واريانس را تبيين مي% 49تقريباً 

آموزان با سه متغير  در گزارش يك بررسي در مورد پيشرفت تحصيلي دانش) 2009(براين، يائو 

پرستي به عنوان يكـي از   كاري، نشان داد كه كمال خودكارآمدي عمومي و اهمال پرستي، كمال

كاري با عـوارض مثبـت و منفـي همـراه اسـت كـه در        متغيرهاي ميانجي خودكارآمدي و اهمال

  . شود شناسي اين نوسان ديده مي هاي روان بررسي

هـاي   كاري دختران و پسران با پژوهش هاي پژوهش حاضر در مورد تفاوت بين اهمال يافته

براي نمونه نشان داده شده است كـه دانشـجويان صـرف نظـر از جـنس،      . پيشين قابل تفسير است

، فراري، 1977اليس و نائوز، (ورزند  كاري تحصيلي مبادرت مي ك يادگيري به اهمالنژاد يا سب

،نقـل از فـراري و شـر،    1995، فـراري، ولـف، وسـلي، شـوف و بـك،      1998كين، ولف و بك، 

بررسي متغير جنسيت به ). 1978؛ هيل، هيل، چابوت و بارال، 1992؛ فراري، پاركر و وير، 2000

ها هيچ گونه تفاوت جنسيتي در ميان زنـان   در برخي از پژوهش. است نتايج متناقضي منتهي شده

؛ سـولومون و  1978از جملـه، هيـل و چـابوت، بـارال،     (كار گزارش نشـده اسـت    و مردان اهمال

، افــرت و 1988؛ ميلگــرام و اســرولوف و روزنبــام ، 1986؛ راثبلــوم و ديگــران، 1984راثبلــوم، 

هـا   حالي كه برخي از پژوهش ، در)2000قل از زمانپور، ، ن1993، سادلر و ساكس، 1989فراري، 

، برخـي  )2000نقـل از زمـانپور،    1986هاوزر،  - پالادي و فرانكل(كاري را در زنان  سطح اهمال

بنابراين، بـراي آشـكار شـدن    ). 1998بلانت و پيچيل، (اند  ديگردر مردان را بالاتر گزارش كرده

چنانكـه  ). 2000زمـانپور،  (هـاي بيشـتري نيـاز اسـت      هشكاري و جنسيت به پژو رابطه بين اهمال

  .كاري تحصيلي برابرند پژوهش حاضر نيز نشان داد پسرها و دخترها در اهمال
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هـا، حساسـيت    سوگيري پاسـخ : هاي روش شناختي و نظري مطالعه حاضر شامل محدوديت

هـاي روش   بـه منظـور اصـلاح محـدوديت    . ها و نمونه مورد بررسـي اسـت   ها به پرسش آزمودني

هـاي   كـاري را در جمعيـت   هاي ديگر از اهمال شود ساير پژوهشگران مقياس شناختي پيشنهاد مي

هايي از ايـن نـوع    شود به منظور ايجاد آمادگي پاسخدهي به آزمون پيشنهاد مي. ديگر اجرا كنند

تبيـين برخـي   . هـاي مـرتبط، اقـدام شـود     و گسترش پـژوهش   پرسشنامه موزش، اجراي مكرر به آ

هاي پيشين، تداوم انجام پژوهش در اين زمينـه   هاي اين بررسي با نتايج پژوهش هاي يافته فاوتت

  .سازد را ضروري مي
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