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 مقدمه

1 كتابشـناختي هـاي پيشـينه كـاركردي ملزومـات مفهـومي الگـوي معرفياز سال12از بيش

 جنبـهاز بسـياري كـه چـرا رسـد، مـي نظربهنوو بديع هنوز موضوع اين اما گذرد،مي ايفلا توسط

 هـاي فهرسـتدر الگـو ايـن سازي پياده عدموآن العادة فوق بودن انتزاعي سبببه الگو اين هاي

آناز صـحيح دركو شـناخت عـدم بـر جهـان، سـطحدر كنـوني رسـاني اطـلاع مراكزاي رايانه

. افزايد مي

 ايـران ملـي كتابخانـة. انـد شـده طراحـي مـارك قالب مبنايبر كنونيايرايانه هايفهرست

 مطلـوب نظـام بـه دسـتيابي نيـزو الملليبين موازين با كتابشناختي اطلاعات كردن سازگار براي

 1376 سـال در اطلاعـات، جهـاني نظـام با سازگار رسانياطلاع شبكة ايجادو ملي رسانياطلاع

 بـر ايـران مـارك.نمود ايران ملي مارك تدوين جهت ايران مارك ملي كميتة تأسيس به اقدام

 از اسـتفاده بـاو اسـتاندارد اسـاس بر محلي نيازهايو است شده داده توسعه مارك يوني اساس

 مـارك بـر مبتنـي هـاي پيشـينه امـا. اسـت شـده گنجانـده ايران مارك در مارك يوني دستورات

ايبرگـه فهرسـت سـاختار بـر مبتني گذشته، فهرستنويسي قواعد مبنايبر مسطح، ساختاري داراي

اي داده عناصـر سـازي ذخيـره بـرايو كتابشـناختي، جهاندرهارابطهو معني بعدبه توجه بدونو

ايداده عناصـرازايعمـده بخـش ساختن وجوپذير جستبا مارك، هايپيشينهدر. اندشده ايجاد

و منطقــي ســاختاري يــاو نظــم گــرفتن نظــردر بــدون بازيــابي،در عناصــر ايــن تمــام دخالــتو

 وجـود بـه هـا فهرسـت كـاربران بـراي بسـياري مشـكلات نمايش،و سازيذخيره براي كاربرمدار

 ديگـري كـاركرد بازيـابي، هـاي سياهه منزلةبهجز امروزي هايفهرستكه شكليبه است؛ آمده

).1385 ارسطوپور،( داشت نخواهند

 كـاربرً معمـولا،2رابطـه-موجوديـت الگـويي عنـوان بـه.آر. بـي.آر.اف الگـوي اساس بر

 وجـو، جسـت مـورد موجوديت ويژگي چنديايكاز استفادهبارا خود وجوي جست درخواست

را خـود نظـر مـورد موجوديـت كـاربركه است خصوصيات ايناز استفادهباو كرده بنديفرمول

بيشـتري را ارائـه كتابشناختي، اطلاعات هاي پيشينه ميان شده داده نشان روابط. كندمي وجو جست

و سـاير موجوديـت مي ي مشـابه هـا كنند كه به كاربر در ايجاد رابطه بـين موجوديـت يافـت شـده

1. Functional Requirements for Bibliographic Records                      2. Entity-Relationship (ER) 
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اف.)1،2005لوبـوف( كند كمك مي  ارزش هـر.آر. بـي.آر. گـروه مطالعـاتي الگـوي مفهـومي

و روابط ميان موجوديت يك از ويژگي )و مـدرك نمـود عينـي اثر، بيان،(هاي گروه اول يعني ها

در هـا در جـداول جداگانـه اين ارزش. در ارتباط با چهار وظايف كاربري را تعيين كرده است اي

اف گزارش گروه مطالعاتي هـاي گـروه براي هر يـك از موجوديـت.آر.بي.آر. الگوي مفهومي

بـ.آر. بـي.آر. الگـوي مفهـومي اف طور كه گروه مطالعـاتي اما همان. اند اول مشخص شده ه نيـز

و ميزان اهميت هـر در خصوصآن اشاره كرده است بايد و يـك از ويژگـي وظايف كاربري هـا

و مشـخص شـود كـه آيـا روابط ميان موجوديـت  هـاي گـروه اول مطالعـات بيشـتري انجـام شـود

و اينكه واقعا  ه بـا ه ـهـاي كـاربران در مواج توانمنديًارزشگذاري صورت گرفته دقيق است يا نه؟

افري كاربة وظيف چهار ).2،2008ماكسول(؟ چگونه است.آر.بي.آر. الگوي مفهومي

:انــد هـاي گـروه اول از دو بخـش تشـكيل شـده جـداول مربـوط بـه هـر يـك از موجوديـت

ــتي از ويژگــي.1 ــت فهرس ــر موجودي ــاي ه و.2؛ه ــت ــك موجودي ــان ي ــط مي ــتي از رواب فهرس

و هـم براي بررسي يك وظيفة كـاربري، هـم ويژگـي. هاي ديگر موجوديت هـاي آن موجوديـت

. مهـم هسـتند)با شخص يا تنالگان مسئول آن اثـرًمثلا(هاي ديگر روابط ميان آن اثر با موجوديت

اهميت روابط در كمـك بـه كـاربر بـه منظـور ايجـاد ارتبـاط ميـان يـكة دهند بخش روابط نشان

و همچنــين كمــك مــي  ــا موجوديــت ديگــر اســت دنيــاي كنــد تــا كــاربر در ميــان موجوديــت ب

در. هاي كتابشـناختي بـه راحتـي مـرور خـود را انجـام دهـد هاي موجود در پايگاه داده موجوديت

مي» ارتباط«حقيقت ايجاد تعيـين ميـزان. توان به عنوان پنجمين وظيفه از وظايف كاربر دانسـت را

ل ها يا روابط ارائه شده براي هـر يـك از وظـايف كـاربر كـه در جـداو اهميت هر يك از ويژگي

و تجرب؛ارائه شده است و همچنـين افـرادة بر مبناي دانش و مشـاوران آن اعضاي گروه تحقيقاتي

. بـي.آر. الگـوي مفهـومي اف معيارهايي كه در گـروه مطالعـاتي. متخصص خارج از گروه است

به براي تعيين ارزش.آر و روابط اسـت بـر اسـاس ماهيـت هـر رفتـه كـار هاي مرتبط با هر ويژگي

به وظايف كاربري تا اندازهيك از  كار رفته بـراي هـر وظيفـه اي متفاوت است كه مباني معيارهاي

افدر گرايش گروه مطالعاتي  ملزومـات(ايفلا مشخص شـده اسـت.آر.بي.آر. الگوي مفهومي

.3)2009، ...كاركردي 

1. Le Beuf            2. Maxwell           3. Functional Requirements for Bibliographic Records. Final Report 
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افدر ايــران بــه زبــان فارســي مطالــب.آر. بــي.آر. در حــوزة موضــوعي الگــوي مفهــومي

مي.نداني منتشر نشده استچ هاي صـورت گرفتـه توسـط ارسـطوپور، توان به پژوهش با اين حال

و اميري اشاره كرد حاجي زين بـه در رسالة پژوهشـي دكتـري خـود) 1389(ارسطوپور.العابديني

 هـاي بـا فهرسـت كتابشـناختي هـاي پيشـينه كـاركردي ملزومـات الگوي ميان همخواني بررسي

 ايـن دسـتاوردهاياز. اسـت پرداختـه كـاربرگرا نيـزو گـرا نظام رويكرد دو از كنونياي رايانه

 نيـزو قـرآن كـريمو شـاهنامه خـانوادة كتابشـناختي بـراي دو درختـواره دو پيشـنهاد پژوهش،

.استاي هاي رايانه فهرست پژوهش در اين دستاوردهاي سازي زمينة پياده در مفهومي الگويي

برخي از ملزومات ذكـر شـده) 1389( پژوهش حاجي زين العابديني نتايج همچنين بر مبناي

افدر  و در برخـي در پيشينه.آر.بي.آر. الگوي مفهومي هاي كتابشناختي فارسـي موجـود اسـت

ها، به دلايلي ماننـد عـدم رعايـت صـحيح اصـول فهرستنويسـي، قواعـد فهرستنويسـي مـورد زمينه

و زارهاي كتابخانهاف، ساختار نرم)امريكن آنگلو(استفاده  و عدم توجـه بـه روابـط اي مورد استفاده

. هايي وجود دارد كاستيهاة كتابشناختي در فهرستخانواد

ــري ــاق عناصــر داده) 1389( امي ــزان انطب ــي مي ــه بررس ــا در پژوهشــي ب ــران ب ــارك اي  اي م

و ويژگــي موجوديـت  هــاي كتابشــناختي هــاي گــروه اول الگـوي ملزومــات كــاركردي پيشــينه هــا

ا. پرداخت).آر.بي.آر.اف( 41/44( 692 در مجمـوعز آن اسـت كـه نتـايج پـژوهش وي حـاكي

. هاي گروه اول اين الگو منطبق شدند اي بر ويژگي عنصر داده) درصد

 بـا خود پژوهشدر) 2001(1كارلايل هاي انجام شده در خارج از كشور، در ميان پژوهش

 بـه كتابشـناختي بـزرگ،ة خـانواد بـا آثاريبرا وجو جست نمايش نتايج صفحات تدوين هدف

 از پـژوهش وي ايـن طـي.مختلـف پرداخـت آثار بندي دسته با رابطه در كاربرانة علاق بررسي

 بنـدي دسـته يعنـي سـاده، بسـيار فعاليـت يـك در تـا خواسـت خـود آمـارية جامعـ نفـر 50

 از فراينـد ايندر.دنماين شركت ديكنز چارلز آثار از يكي كتابشناختية هاي خانواد موجوديت

 در يكـديگر بـا مشـابهت ميـزان بـه توجـه با را موارد تمام تا شد كنندگان خواسته شركتة كلي

هرو دهند مختلف قرار هايدسته  تحليـل نهايـت بـادر.دن ـاختصـاص ده يك برچسب دسته به

 زبـان، فيزيكـي، قالب هايي همچون ويژگي سلسله مراتبي، بندي خوشه روش از استفاده با نتايج

1. Carlyle 
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.دانسـت اطلاعـاتي هاي نظامة بالقو توجه كاربران مورد هاي ويژگي مهمترين جزء را مخاطبو

 نتيجـه ايـن بـه)2002(1ينسـامرل همكـاري با ديگري بررسي وي با انجام پژوهش، اين پس از

ة زيرمجموعـ كتابشـناختية خانوادو مادر آثار نمايش براي مناسب هاي روش از يكي كه رسيد

).1389،ارسطوپورازنقلبه 2001كارلايل،(است بندي خوشه روش از استفاده،نآ

درة نيازهاي كاربران كتابخانة در پژوهش خود دربار) 2005(2زومر عمـومي، دريافـت كـه

درنهيصورتي كه اطلاعات پيش و كامل باشد كاربران بيشـتر ي وجـو جسـت هاي كتابشناختي دقيق

را وي مشكلات فهرسـت. نظر خود هستندنمودهاي عيني مورد هـاي كنـوني از ديـدگاه كـاربران

و بنـدي پيشـينه مرتبط، عدم اولويتهاي غير زيابي بسيار زياد پيشينهبا هـا در يـك ترتيـب مفهـومي

.ها ارزيابي كرده است كمبود اطلاعات ضروري در پيشينه

و دي و بر مبناي پژوهش دلسـي . گـران توسـط ويليـام اي پژوهش ديگري نيز در همين راستا

شد 2006در سال4ميكسا.و شائون دي3موئن و تحليـل بسـامد. انجام هدف از اين مطالعه تجزيـه

ال اي كتابشناختي پيشينه عناصر داده گـوي هاي توليد شده بر مبناي مارك با اسـتفاده از چـارچوب

گـروه اول از وظـايف در ايـن پـژوهش تنهـا. وظايف كاربري بود براي.آر.بي.آر. مفهومي اف

.كاربري كه دلسي پيشنهاد كرده بود مورد بررسي قرار گرفت

درة در پژوهشي به مطالعـ) 2006(5مندز ميـزان اهميـت روابـط كتابشـناختي تعريـف شـده

تواننـد پردازد تا مشخص شود كه اين روابط تا چه ميـزان مـيمي.آر.بي.آر. الگوي مفهومي اف

و شناسـايي روابـط. موسيقي مفيد واقع شوندة اطلاعاتي كاربران حوزدر پاسخگويي به نياز  تعيين

ــراي كــاربران حــوز  و تغييــر ســاختارهاية كتابشــناختي كــه بيشــترين كــاربرد را ب موســيقي دارد

در نمايش روابـط از جملـه يافتـهة اي به خصوص تغيير نحو هاي كنوني كتابخانه فهرست هـاي وي

.اين پژوهش است

ه و ة خـانواد بـا پيونـد در كه پرداختند مسأله اين به پژوهشيطي) 2008(مكاران كارلايل

 عبـارت بـه.دارد وجود خانواده اعضاي خودكار بازيابي امكان ميزان چه تا اثر هر كتابشناختي
 مختلـف مـداركو گونـاگون هـاي قالـب متفاوت، هاي بيان خودكار بازيابي امكان آيا ديگر،
زنـان«،»شـده ربـوده«،»متـروكة خانـ« اثـر چهار از متشكلايهنمون منظور، بدين؟دارد وجود

 توجـه،بنـدي جمـع منظـور بـه آنهـا. گرفـت قـرار آنها بررسي مورد»تفنگدارسه«و»كوچك

1. Summerlin               2. Zumer                    3. William E. Moen 
4. Shawne D. Miksa 5. Mendez 
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 آثـار خودكارو شناسايي بازيابي مناسب هاي طراحي الگوريتم براي نكات برخي به را طراحان
بـه 2008و سـامرلين،1كارلايـل، رنجـر(جلب كردند متفاوت هاي عينيدنمووها بيان حذفو

).1389،ارسطوپور نقل از

و داخـل كشـور، بر مبناي پژوهش در) 2001(كارلايـلة طالعـمهاي انجـام شـده در خـارج

افة حوز فعالان ساير مقايسه با وة نحـو بـر چيز هر از بيش.آر.بي.آر. الگوي مفهومي نمـايش

 الگـوي مفهـومي هـدف بـه رسـيدن بـراي نتايج از نگاه كـاربران نمايش در تغييرات ايجاد لزوم

از هاي مهـم موجوديـت بندي ويژگي وي همچنين بر لزوم دسته.داشت تأكيد.آر.بي.آر. اف هـا

پـژوهش ارسـطوپور. هاي كتابشـناختي پرتعـداد نيـز تأكيـد داشـته اسـت نگاه كاربران در خانواده

ك2)1389( در هاي كـاربران متخصـص بررسي ديدگاه در خصوصارلايل نيز همراستا با پژوهش

در پـژوهش حاضـر،.كتابشناختي پرتعداد انجـام شـده اسـتة هاي دو خانواد موجوديت خصوص

 هـاي كـاربران بـه خـانواده افـزار سـيمرغ، نگـاه نـرمي دوبلـين وجـو جسـت با استفاده از امكانـات 

 تـر به منظور دسـتيابي بـه رويكـردي دقيـق»م رباعيات خيا«و» بوستان سعدي« كتابشناختي پرتعداد

اف براي پياده  اي مـورد بررسـي قـرار افزارهاي كتابخانه در نرم.آر.بي.آر. سازي الگوي مفهومي

ــت ــادي. گرف ــاربران ع ــر متخصصــان موضــوعي، نگــاه ك ــلاوه ب ــژوهش، ع ــن پ ــين در اي  همچن

و كتابداران به خانواده هاي رايانه فهرست  مورد بررسـي قـرار گرفتـه اسـت تـا هاي كتابشناختي اي

در سنجش كارايي درختواره و پديدآور موجود  اي در پيونـد بـا هاي رايانه فهرست هاي موضوعي

ازو ويژگـي.آر. بـي.آر. وظايف كاربري الگوي مفهـومي اف  هـاي مهـم از ديـدگاه ايـن گـروه

. كاربران تحليل گردد

مربـوط بـه هـدف دوم الگـوي مفهـومي اصلي اين پژوهش اسـتة آنچه مسألبر اين اساس،

هـايي كـه توسـط سـطحي از حـداقل كاركردهـا را بـراي پيشـينه يعنـي.باشـدمي.آر.بي.آر. اف

بـا توجـه.)2009، ...ملزومـات كـاركردي(شوند، توصيه كند نهادهاي كتابشناختي ملي ايجاد مي

،ي در سـطوح مختلـف دارد كـاربران بسـيارة ملـي ايـران كتابخانـة فهرست پيوسـت به اينكه اكنون

بـا ارزشـهاي در چقـدر هاي كاربران در ارتباط با اين چهار وظيفه خواهيم بدانيم كه توانمندي مي

 
1.Ranger 

 پـژوهش يشـنهاداتپاز كـهيد رسـ پژوهشـگر دستبه حاضر پژوهشيف تعرازپسيو پژوهش است ذكربه لازم.2

.يد گرد استفاده مذكور
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د.آر.يب.آر.افمفهوميالگويهايموجوديتهايويژگيارزشگذاري يايانهرايهاكاربران فهرستيدگاهاز

و در ارتبـاط بـا ويژگـي يـك از موجوديـت نظر گرفته شده بـراي هـر آنهـايهـا هـاي گـروه اول

ربران در هـاي الگـو از سـوي كـا هـاي موجوديـت از طرفـي ارزشـگذاري ويژگـي مطابقت دارد؟

 سطوح مختلف در پيوند با وظايف كاربري چگونه است؟

ياساس هاي پرسش

ة اي در مـورد وظيفـ هـاي رايانـه فهرسـت ارزشگذاري كاربران اري مياند معنيآيا تفاوت.1

اف هاي موجوديت در پيوند با ويژگي» يافتن«كاربري .آر. بـي.آر. هاي الگوي مفهـومي

 وجود دارد؟

ة اي در مـورد وظيفـ هـاي رايانـه فهرسـت ارزشگذاري كاربران اري مياند معنيآيا تفاوت.2

اف هاي موجوديت در پيوند با ويژگي» شناسايي«كاربري . بـي.آر. هاي الگـوي مفهـومي

 وجود دارد؟. آر

ة اي در مـورد وظيفـ هـاي رايانـه فهرسـت ارزشگذاري كاربران اري مياند معنيآيا تفاوت.3

اف هاي موجوديـت با ويژگيدر پيوند» انتخاب«كاربري . بـي.آر. هـاي الگـوي مفهـومي

 وجود دارد؟. آر

ة اي در مـورد وظيفـ هـاي رايانـه فهرسـت ارزشگذاري كاربران اري مياند معنيآيا تفاوت.4

اف هاي موجوديت در پيوند با ويژگي» دسترسي«كاربري . بـي.آر. هاي الگـوي مفهـومي

 وجود دارد؟. آر

 روش پژوهش
ي عـادي، متخصـص موضـوع( روش پيمايشـي ديـدگاه سـه گـروه از كـاربران با اسـتفاده از

و كتابـدار و ارزشـگذاري هـر) ادبيات فارسي  هـاي يـك از ويژگـي در خصـوص ميـزان اهميـت

اف موجوديــت . در پيونــد بــا وظــايف كــاربري اخــذ گرديــد.آر. بــي.آر. هــاي الگــوي مفهــومي
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 در مـورد اعضـاي دو1 افزار سـيمرغ نرمدر ساخته محققي پايگاه آزمايشدر اطلاعات گردآوري

و مشـاهد نيمـهة مصـاحبو» رباعيـات خيـام«و» بوستان سـعدي« كتابشناختية خانواد ة سـاختاريافته

و تكميل پرسشنامه رفتار اطلاع . پذيرفت صورت يابي

 كتابشـناختي خـانوادةدو شـده بازيـابي كتابشـناختي پيشـينة 1231 كـل تعـداد پايگاه اين در

 سـپسو فراخـواني) رسـا افزار نرم( ايران ملي كتابخانة اپكاز» خيام رباعيات«و» سعدي بوستان«

در اطلاعـاتي منـابع انـواع كليـة پايگـاه ايندر. گرديد اطلاعات ورودياو اصلاح اطلاعات ساير

 بـه توجـه بـا مصاحبه سؤالات پايگاه، اين مبنايبر.شد وارد يكپارچه صورتبه مختلف هاي زبان

دودر كـاربران وجـوي جسـت انجـام حـيندرو گرديـد مطرح كتابشناختي خانوادةدو اطلاعات

 پرسشـنامهآن مبنـايبرو گرديد ثبتو مشاهده آنها رفتار، نامبرده آزمايشي پايگاهو رسا افزار نرم

و مصـاحبه بـر عـلاوه فهرسـتنويس كتابـداران گروهدر همچنين. گرديد تكميل پژوهشگر توسط

 ارزشو اهميت ميزان خصوصدر متخصصاناز گروه اين نظرات پرسشنامهاز استفادهبا مشاهده

از يـك هـربا مواجههدر.آر.بي.آر.اف مفهومي الگوي هاي موجوديت هاي ويژگيازيك هر

 مصـاحبة براي استفاده موردة پرسشنام خصوصدر. گرفت قرار بررسي موردآن كاربري وظايف

 حـوزة متخصصـاناز تـن سـه نظـراتاز روايـي بررسـي بـراي گانـه،سه كاربران ساختاريافته نيمه

 ارزشـگذاري جداول مبنايبر مذكور پرسشنامة است، ذكربه لازم. گرديد استفاده فارسي ادبيات

 فصـلدر منـدرج.آر. بـي.آر.اف مفهـومي الگـوي هاي موجوديت هاي ويژگي كاربري وظايف

 مفهـومي الگوي هاي موجوديت هاي ويژگياز برخيكه آنجااز.شد تدوين2 ايفلا گزارش ششم

 متخصـصو عـادي كـاربران هـاي مصـاحبهدر مطـرح سـؤالاتدر بررسـي قابل.آر.بي.آر. اف

 تبيـينو معرفـي خصـوصدر شـده انجـام هـاي آمـوزش طبـق بنـابراين، نبود فارسي ادبيات حوزة

 علــوم پــرديس مركــزي كتابخانــة متخصــص كتابــداران بــراي.آر. بــي.آر.اف مفهــومي الگــوي

 شـده پيشـنهاداي درختـواره ساختار ارائهبا سيمرغ افزار نرم موجود، مطرحاي كتابخانه افزار نرمدو مقايسةو بررسيبا.1

 مناسـب حاضـر پـژوهش براي صاحبنظران،با مشورتباو پژوهشدر نياز مورد امكانات سايرو ارسطوپور پژوهش در

. گرديد ارزيابي

 وظـايف بـا ايـران مـاركاي داده عناصـر تطبيـق). 1389( معصـومه يـا،ن يـكن بـه شـود رجوع بيشتر توضيحات براي.2

و يريت مـد دانشـكده. مدرسيت ترب دانشگاه. كاربران هاي توانمندي مبنايبر.آر.بي.آر.افي مفهومي الگو كاربري

ــاد ــانپا. اقتصـ ــه يـ ــ نامـ ــدي كارشناسـ ــين.. ارشـ ــل همچنـ ــزارش6 فصـ ــايي گـ ــلا نهـ ــل ايفـ ــترس قابـ در دسـ
http://www.ifla.org/VII/s13/frbr/frbr.pdf 
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يايانهرايهاكاربران فهرسته

 نظـرات بهشـتي شـهيد دانشـگاه

 سـوم تـا اول هـاي موجوديـت

 ميـزان پرسشـنامه، اين مبناي

 ويژگـي8 عينـي؛ نمـود

 الگـوي سـوم گـروه هـاي

 نمـود بيـان، اثـر، هايت

 پيونـددر كاربران از يك

. گرفـت قـرار تحليـلو تجزيـه

 وظـايف پشـتيبان هـايت

 هـاي موجوديـت انتخابو

. است گرفته

1ر كاربران

ــا ــاد،ز(ي معن ) كــم متوســط، ي

ــداران، نگــاهاز اول گــروه  كتاب

. دهديمن

د.آر.يب.آر.افمفهوميالگويهايموجوديتهايويژگيارزشگذاري يدگاهاز

 دانشـگ اسـناد مركـزو مركزي كتابخانةو هنر فرهنگستان تهران،

 موجو هـاي ويژگـيازيكهر ارزش ميزان خصوص در كتابداران

 مبنابر. گرديد درج مذكور پرسشنامةدر.آر.بي.آر. اف مفهومي

 ويژگي38 بيان؛ ويژگي25 اثر؛ موجوديت ويژگي12 از يك

ه موجوديـت هـاي ويژگـيو تنالگـان ويژگي5 شخص؛ ويژگي

 موجوديت دسترسيو انتخاب شناسايي، يافتن،در.آر.بي.آر.ف

. گرفت قرار تحليلو تجزيه موردو بررسي مورد،

يهر كاربري وظايف ارزشگذاري ميزان پژوهش، پرسشنامة مبناي

 تجزيـ مورد.آر.بي.آر.اف مفهومي الگوي هاي موجوديت هاي

موجوديـت هـاي ويژگي جداگانه نمودارهايدرو تفكيك به قسمت

و شناسايي يافتن،با پيونددررا كاربران نگاهاز زياد ارزش داراي

گر قرار تحليلو تجزيه موردو نمايش كاربران هاي گروه توسط

ارزشگذاري وظايف كاربري ويژگي عنوان اثر بر مبناي نظر.1نمودار

ــا اســت، ذكــر ــه)h،m،l(ي نماده ــه كــار ب ــه نمودارهــادر رفت ــه يــب ترت ب م ب

ــاي يژگــيوي كــاربريف وظــاي ارزشــگذار1 شــماره ــاي يــت موجود ه گ ه

 نشانراي موضوع متخصصان يدگاهد3 شمارهوي عاد كاربران يدگاهد به مربوط

 تهر دانشگاه

كتابد نهايي

 مفهو الگوي

يهر ارزش

 ويژ4 مورد؛

 اف مفهومي

 مورو عيني

ها يافته
مبنا بر

 ها ويژگي با

قسم اين در

 دار كاربري

ت اول گروه

ــه لازم.1  ذك ب

 شـ كــه اســت

 مربو2 شماره



 اثـر داراي بيشـترين ارزش

 شناسـايي داراي ارزش زيـاد

ش زيـاد در دسترسـي بـه

 امـا بـراي؛ ارزشـي نـدارد

و» اثـر 60 را در انتخـاب،

 شناسـايي اثـر بـا. انـد نمـوده

 درصـد كتابـداران، انتخـاب

 از ديـدگاه» عنـوان اثـر«.

و دسترسـي اثـر داراي ب

 نظر كاربران

 درصـد47ن اثـر،در يـافت

و 73، نمـود عينـيي اثـر

در 53 انتخـاب بيـان؛  درصـد

 ويژگـي. بيشـترين ارزش اسـت

1شماره19دوره

 را در يافتن اثـ» عنوان اثر« درصد كتابداران1،80 نمودار توجه به

 در شناس» عنوان اثـر« درصد كتابداران 87 همچنين بر مبناي نظر

 درصد كتابداران، اين ويژگي داراي ارزش60ي نظر مبنا همچنين بر

ا» عنوان اثر« حالي كهر براي يافتن بيان از ديدگاه كتابـداران

ا« درصد كتابداران73.و مورد با ارزش تلقي شده است  عنـوان

 زياد ارزشگذاري نمـة ويژگي را در دسترسي اثر در مرتب اين

 درص20 درصد كتابداران، انتخـاب اثـر بـراي13 براي» عنوان اثر

. درصد كتابداران داراي ارزش متوسـط اسـت13 برايد عيني

ع و متخصص موضوعي در يـافتن، شناسـايي، انتخـاب كاربران ادي

. است

ارزشگذاري وظايف كاربري ويژگي عنوان بيان بر مبناي نظ.2نمودار

د» عنوان بيـان« درصد كتابداران13، از ديدگاه2 نمودار توجه به

و  درصـد در شناسـايي13؛ نمـود عينـي درصد در يـافتن 13 بيان،

 درصـد در انتخـ73 درصـد در انتخـاب اثـر،7 شناسـايي بيـان؛

نمـود عينـي داراي بيشـتري درصـد در دسترسـي بـه 20ه بيـان؛
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1392 بهار

با توج

ه. اند دانسته

همچ. است

د. اثر است

و يافتن بيان

 درصد آنها

 عن« ويژگي

و نمود بيان

 تمامي كارب

 ارزش زياد

با توج

 در يافتن بيا

ش  درصد در

 دسترسي بـه
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 انتخـاب بيـان داراي ارزش

ي به بيان بسـيار بـا ارزش

. انـدش كـم تلقـي كـرده

و  يـافتن، شناسـايي، انتخـاب

ي نظر كاربران

40 را در يـافتن اثـر،» عينـي

در 40 يـافتن مـورد؛  درصـد

در13، نمـود عينـي  درصـد

 نمـود انتخـاب درصد در

 درصـد در دسترسـي 67

 ويژگـي. انـد تلقـي نمـوده

ب9  يـان، درصـد در يـافتن

و مـورد؛ نمـود عينـي بيان،

73و مـورد؛ نمـود عينـي

د.آر.يب.آر.افمفهوميالگويهايموجوديتهايويژگيارزشگذاري يدگاهاز

و انتخ درصد كارب 100، از نگاه»ن ران عادي در يافتن، شناسـايي

 درصد كاربران عادي اين ويژگي را در دسترسي87. شده است

 را در دسترسي بـه آن داراي ارزش» عنوان بيان« درصد ديگر 13

 را در يـافت» عنـوان بيـان« سـي ادبيات فارة متخصصين موضوعي حوز

. اند زياد ارزشگذاري كردهة بيان در مرتب

ارزشگذاري وظايف كاربري ويژگي عنوان نمود عيني بر مبناي.3نمودار

نمـود عين عنـوان« درصـد كتابـداران33 دهد كـهمي نشان3ر

 درصـد در يـاف13و نمود عيني درصد در يافتن 53 يافتن بيان،

نمـ درصـد در شناسـايي53 درصـد در شناسـايي بيـان، 40 اثـر،

73 درصد در انتخاب بيان،27 درصد در انتخاب اثر، 20 مورد؛

ودر 27 درصد در انتخاب مورد؛ بيـان، صد در دسترسي به اثـر

 درصد در دسترسـي بـه مـورد داراي بيشـترين ارزش تل20، عيني

 93 درصد كاربران عادي در يافتن اثـر،87، از ديدگاه»د عيني

و مورد؛  درصد در شناسايي بيا93 درصد در شناسايي اثر، 87،

ن درصـد در انتخـاب بيـان،93 درصـد در انتخـاب اثـر، 87 طـور

 عنوان بيان«

ش  زياد تلقي

و مي 3 دانند

 متخصصة هم

 دسترسي بيا

نمودا

ي  درصد در

 شناسايي اثـ

 شناسايي مو

د20، عيني

نمود عيني به

نمو عنوان«

، نمود عيني

طـوو همين



 مـورد داراي ارزش زيـاد

 را در يـافتن، شناسـايي»ي

ة در مرتبـ.آر. بـي.آر.ف

ناي نظر كاربران مب

 در يـافتن» نمـود عينـي پديـدآور

 40 درصـد در يـافتن مـورد؛

 د؛ درصـد در انتخـاب مـور

20، نمـود عينـي انتخـاب

 نمـود درصـد در دسترسـي بـه

 شـرح پديـدآور نمـود«ي

 درصـد در يـافتن، 93 اثـر،

و  80 اثر، بيان، نمـود عينـي

 متخصصين موضـوعي حـوزة

و دسترسـي بيـان در  انتخـاب

1شماره19دوره

و  درصد در دسترسـي بـه80، نمود عيني دسترسي به اثر، بيان

نمـود عينـي عنوان« ادبيات فارسية متخصصين حوزةهم. است

هاي گروه اول الگـوي مفهـومي اف موجوديتةو دسترسي كلي

. اند ارزشگذاري كرده

ارزشگذاري وظايف كاربري ويژگي شرح پديدآور نمود عيني بر.4نمودار

 شـرح پديـدآو« درصد كتابداران33، از ديدگاه4 نمودار اساس

 درص13، نمـود عينـي درصـد در يـافتن 53 درصد در يـافتن بيـان،

و بيان،  در13، نمـود عينـي درصد در شناسايي 53 شناسايي اثر

ا73 درصـد در انتخـاب بيـان، 27 در انتخـاب اثـر،  درصـد در

و بيـان؛ 27 انتخاب مورد؛  درصـ67 درصد در دسترسي بـه اثـر

 ويژگي. داراي بيشترين ارزش است درصد در دسترسي به مورد

و انتخـاب اثـ 87 نگاه  درصد كاربران عادي در يـافتن، شناسـايي

و مورد؛  درصد در دسترسي به اثر 73 انتخاب بيان، نمود عيني

همة متخص. دسترسي به مورد داراي ارزش زياد تلقي شده است

پد« فارسي  را در يـافتن، شناسـايي، انتخـ» يدآور نمـود عينـي شرح

. اند ارزشگذاري كرده
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د  درصد در

ا تلق ي شده

و و انتخاب

 زياد ارزشگ

نم

 اسا بر

 درص40 اثر،

ش  درصد در

د 20  درصد

ا  درصد در

د20، عيني

 از نگ» عيني

و  شناسايي

د  درصد در

 ادبيات فارس

ا  مرتبة زياد
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 نظر كاربران

67 در يـافتن اثـر،» شـخص

 67 درصـد در شناسـايي اثـر،

 87د در شناسـايي مـورد؛

و مـورد 73؛ نمـود عينـي

 نمـود درصد در دسترسي بـه

 افتن اثـر، يـ كـاربران عـادي در

و نمـود عينـي اثـر، بيـان،

 ادبيــات فارســيةي حــوز

 هـاي دسترسـي موجوديـت

د.آر.يب.آر.افمفهوميالگويهايموجوديتهايويژگيارزشگذاري يدگاهاز

ارزشگذاري وظايف كاربري ويژگي نام شخص بر مبناي نظ.5نمودار

نام شـ« درصد كتابداران ويژگي87، از ديدگاه5 نمودار توجه به

 درص87و مـورد؛ نمـود عينـي درصـد در يـافتن 60 يافتن بيان،

 درصـد47 نمـود عينـي، درصد در شناسـايي 60 شناسايي بيان،

در 73 انتخاب اثر،  درصد در انتخـاب67 انتخاب بيان، درصد

و مورد، 53 دسترسي به اثر،  درص67 درصد در دسترسي به بيان

 درصـد كـاربر93 از نگـاه» نام شخص«.ي بيشترين ارزش است

و دسترسي به در شنا درصد 100و مورد؛ عيني  سايي، انتخاب

 متخصصــين موضــوعية همــ.ي ارزش زيــاد تلقــي شــده اســت

و دسه شوند ، ويژگي نام شـخص را در يـافتن، شناسـايي، انتخـاب

. اند زياد ارزشگذاري كردهة در مرتب

با توج

ي  درصد در

ش  درصد در

ا  درصد در

د  درصد در

 رايدا عيني

ع بيان، نمود

 مــورد داراي

 شو مصاحبه

د گروه اول



 نظر كاربران

47 در يـافتن اثـر،» تنالگـان

 53 درصـد در شناسـايي اثـر،

 73د در شناسـايي مـورد؛

53؛ خـاب مـورددرصـد در انت

 نمـود درصد در دسترسي بـه

 افتن، يـ كاربران عـادي در

40. زياد تلقـي شـده اسـت

 هـاي كـاربري موجوديـت

 ادبيـات فارسـي،ةي حـوز

ةهاي گـروه اول در مرتبـ

. اند كرده

1شماره19دوره

زشگذاري وظايف كاربري ويژگي نام تنالگان بر مبناي نظار.6نمودار

نـام تنال« درصد كتابداران ويژگي67، از ديدگاه6 مبناي نمودار

و  درص67 درصـد در يـافتن مـورد؛40، نمـود عينـي يافتن بيان

 درصـد47 نمـود عينـي، در شناسـايي درصد 60 شناسايي بيان،

و 60 انتخاب اثر،  درصـ40، نمود عينـي درصد در انتخاب بيان

و مورد، 47 دسترسي به اثر،  درص60 درصد در دسترسي به بيان

ك47 از نگاه تنالگان ويژگي نام. رين ارزش استي بيشت  درصد

و دسترسي اثر، بيان، ز نمود عيني انتخاب و مورد داراي ارزش

 كاربران عـادي ويژگـي نـام تنالگـان را در پشـتيباني از وظـايفك

 متخصصين موضوعي درصد13. اند داراي ارزش متوسط دانسته

و دسترسي موجوديت ه تنالگان را در يافتن، شناسايي، انتخاب

وةدرصد در مرتب كة درصد در مرتب33 متوسط كم ارزشگذاري
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بر مبنا

ي  درصد در

ش  درصد در

ا  درصد در

د  درصد در

 داراي عيني

 شناسايي، ان

 درصد كار

د گروه اول

 ويژگي نام

 در53، زياد
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ر كاربراني نظ

 را در يـافتن اثـر،» مفهـوم

 درصـد 73 يـافتن مـورد؛

در27، نمـود عينـي  درصـد

 نمـود درصد در انتخـاب

 درصد در دسترسي بـه بيـان،

 داراي بيشـترين ارزش تلقـي

و ي در يـافتن، شناسـايي

و مـورد نمـود عينـي بيـان،

 را در يـافتن،» اصـطلاح مفهـوم

 داراي.آر. بـي.آر.ي اف

د.آر.يب.آر.افمفهوميالگويهايموجوديتهايويژگيارزشگذاري يدگاهاز

ارزشگذاري وظايف كاربري ويژگي اصطلاح مفهوم بر مبناي.7نمودار

كهمي نشان7ر م« درصد كتابداران ويژگي80 دهد  اصـطلاح

 درصـد در40و نمود عيني درصد در يافتن 47 در يافتن بيان،

نمـ درصـد در شناسـايي47 درصد در شناسايي بيان، 60ي اثر،

67 درصد در انتخاب بيان،73 درصد در انتخاب اثر، 80 مورد؛

 درص60 درصد در دسترسي به اثر، 67 درصد در انتخاب مورد؛

 درصد در دسترسي به مورد دارا53، نمود عيني در دسترسي به

 درصـد كـاربران عـاد 100 از ديدگاه» اصطلاح مفهوم« ويژگي

 درصـد در دسترسـي بـه اثـر، بيـ93و مورد؛ نمود عيني، بيان،

 اصـطلا« متخصصـين موضـوعية همـ.ش زياد تلقي شده اسـت

و هاي گـروه اول الگـوي مفهـومي دسترسي موجوديت انتخاب

. اند تلقي كرده

نمودا

د 60  درصد

 در شناسايي

ناسايي موش

د47، عيني

د 73  درصد

و.دان نموده

 انتخاب اثر،

 داراي ارزش

 شناسايي، ان

 ارزش زياد



 نظر كاربران

و» موضـوع  در يـافتن اثـر

و  درصـد در شناسـايي اثـر

 درصـد در انتخـاب اثـر7

 درصـد در دسترسـي بـه6

 بـه مـورد داراي بيشـترين

و يـي در  افتن، شناسـايي

 هـاي گـروه موجوديت به

در» بـه عنـوان موضـوع  را

ة متخصصين موضـوعي حـوز

 هـايت دسترسـي موجوديـ

 آمـار اسـتنباطي از آزمـون

 هـاي آزمـون هـا پرسـشز

1شماره19دوره

ن.8نمودار ارزشگذاري وظايف كاربري اثر به عنوان موضوع بر مبناي

م« درصد كتابداران73، از ديدگاه8 نمودار اساس  اثر بـه عنـوان

 در80 درصـد در يـافتن مـورد؛53، نمـود عينـي رصد در يافتن

 73 درصد در شناسايي مورد؛67، نمود عيني درصد در شناسايي

 67؛ درصد در انتخاب مورد67 اب بيان، درصد در انتخ80،ي

 درصد در دسترسـي73، نمود عيني درصد در دسترسي به 80

 درصـد كـاربران عـاد 100 از نگـاه» اثر به عنـوان موضـوع«.ت

ب93و مورد، نمود عيني، بيان،  درصد در پشتيباني از دسترسي

 اثـر بـ« درصـد كـاربران عـادي7. ارزش زياد تلقي شده است

 متخصةهم. اند گروه اول كم ارزش تلقي كردهي هاه موجوديت

و دس» اثر به عنوان موضوع« فارسي،  را در يافتن، شناسايي، انتخاب

. اند زياد ارزشگذاري كردهة در مرتب

آ پـژوهش اساسي هاي همچنين براي پاسخ به پرسش بـا اسـتفاده از

و به تفكيك براي هـر تحليل يـك از واريانس استفاده شده است

. ده استش گرفته SPSS افزار آماري استفاده از نرم
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 اسا بر

رد67 بيان،

 در73 بيان،

نمود عينيو

و بيان،  اثر

 ارزش است

 انتخاب اثر،

ل داراي او

 دسترسي به

 ادبيات فارس

د گروه اول

همچن

آماري تحلي

ا  مجزايي با



69

د.آر.يب.آر.افمفهوميالگويهايموجوديتهايويژگيارزشگذاري يايانهرايهاكاربران فهرستيدگاهاز

 داري ميـان تفـاوت معنـي1 نتـايج آزمـون تحليـل واريـانس منـدرج در جـدول با توجـه بـه

و متخصص موضوعي ادبيات فارسي( كاربر45 ارزشگذاري  هـاي فهرست) كتابدار، كاربر عادي

 هـاي در پيونـد بـا ويژگـي» افتنيـ« كاربرية اي مورد مصاحبه در پژوهش در خصوص وظيف رايانه

اف نمود عيني اثر، بيان، هاي موجوديت . وجود دارد.آر.بي.آر.و مورد الگوي مفهومي

هاي گروه اول موجوديت» افتني«آزمون تحليل واريانس در ميزان ارزشگذاري كاربران در وظيفة كاربري.1 جدول

.آر.بي.آر. الگوي مفهومي اف

 مجموع
 مجذورات

 درجة
 آزادي

 مجذور
 ميانگين

فيشر نمرة  
 سطح
داري معني  

0 79.24 247.942 95.885ها گروهبين يافتن اثر

 0.605 714 431.99ها گروهدرون

 716 527.87 مجموع

0 85.665 253.289 106.58ها گروهبين يافتن بيان

 0.622 845 525.64ها گروهدرون

 847 632.22 مجموع

0 47.243 225.994 51.988ها گروهبين يافتن نمودعيني

 0.55 753 414.31ها گروهدرون

 755 466.3 مجموع

0 60.905 232.088 64.176ها گروهبين يافتن مورد

 0.527 278 146.47ها گروهدرون

 280 210.64 مجموع
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هاي كاربران مورد مطالعه به تفكيك گروه» افتن اثري«ارزشگذاري در نتايج آزمون تعقيبي دانكن در ميزان.2جدول  

ها ويژگي كاربران
0.05=اريد معنيميزان  

123

 1.6278 532 كتابدار

 2.3684 114 كاربر متخصص

 2.5915 71 كاربر عادي

 1.000 1.000 1.000اريد معنيسطح

م2ج آزمون تعقيبي دانكن كه در جدولي نتا  ان ارزشـگذارييـ آمـده اسـت، وجـود تفـاوت

و هاي موجوديت ويژگي  هـاي گـروه اول از ديـدگاه سـه گـروه كتابـداران، كـاربران متخصـص،

بارا كاربران عادي مي» افتن اثري« در پيوند .ندك تأييد

در.3جدول  كاربران مورد مطالعه هاي گروهبه تفكيك» افتن بياني«نتايج آزمون تعقيبي دانكن در ميزان ارزشگذاري

ها ويژگي كاربران
0.05=اريد معنيميزان  

12

 1.64 656 كتابدار

 2.42 114 كاربر متخصص

 2.57 78 كاربر عادي

اريد معنيسطح  1.000 0.112 

 هـاي هـاي موجوديـت ارزشگذاري كتابـداران بـراي ويژگـيكه مشخص است3 جدول در

و متخصص( با دو گروه ديگر» افتن بياني« گروه اول در پيوند با و) كاربران عادي  متفـاوت اسـت

. اند دو گروه مذكور با يكديگر تفاوتي نداشته
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در نتايج آزمون تعقيبي دانك.4جدول  كاربران هاي گروهبه تفكيك» افتن نمود عينيي«در ميزان ارزشگذاري

 كاربران
0.05=اريد معنيميزانها ويژگي  

123

 1.72 464 كتابدار

 2.31 64 كاربر متخصص

 2.63 46 كاربر عادي

اريد معنيسطح  1.000 1.000 1.000 

م4ج آزمون تعقيبي دانكن كه در جدولي نتا  ان ارزشـگذارييـ آمـده اسـت، وجـود تفـاوت

و هاي موجوديت ويژگي  هـاي گـروه اول از ديـدگاه سـه گـروه كتابـداران، كـاربران متخصـص،

بارا كاربران عادي مي» نمود عيني افتني« در پيوند .ندك تأييد

در.5جدول  كاربران هاي گروهبه تفكيك» افتن موردي«نتايج آزمون تعقيبي دانكن در ميزان ارزشگذاري

 كاربران
0.05=اريد معنيميزانهايويژگ  

123

 1.5821 201 كتابدار

 2.4348 46 كاربر متخصص

 2.8529 34 كاربر عادي

 1.000 1.000 1.000اريد معنيسطح

مج آزمون تعقيبي دانكني، نتا5 جدول اساس بر  هـاي ان ارزشگذاري ويژگـيي وجود تفاوت

سه موجوديت و كاربران عـادي هاي گروه اول از ديدگاه را گروه كتابداران، كاربران متخصص،

مي» افتن موردي« در پيوند با . كند تأييد

 داري ميــان تفــاوت معنــي،6 بــر مبنــاي نتــايج آزمــون تحليــل واريــانس منــدرج در جــدول

و متخصص موضوعي ادبيات فارسي( كاربر45 ارزشگذاري  هـاي فهرست) كتابدار، كاربر عادي

ــه ــورد رايان ــاربري اي م ــة ك ــا ويژگــي» شناســايي« مصــاحبه در خصــوص وظيف ــد ب ــاي در پيون  ه

اف موجوديت و مورد الگوي مفهومي . وجود دارد.آر.بي.آر. هاي اثر، بيان، نمود عيني
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 هاي موجوديت» شناسايي«آزمون تحليل واريانس در ميزان ارزشگذاري كاربران در وظيفة كاربري.6جدول

.آر.بي.آر.اف گروه اول الگوي مفهومي

مجموع
 مجذورات

ة درج
 آزادي

مجذور
 ميانگين

فيشرة نمر  
سطح
اريد معني  

 0.000 84.348 253.544 107.088ها گروهبين شناسايي اثر

 0.635 756 479.908ها گروهدرون

 758 586.996 مجموع

 0.000 17.984 212.822 25.644ها گروهبين شناسايي بيان

 0.713 1324 943.940ها گروهدرون

 1326 969.584 مجموع

شناسايي

 نمودعيني
 0.000 20.309 212.063 24.125ها گروهبين

 0.594 1139 676.516ها گروهدرون

 1141 700.641 مجموع

 0.009 4.761 22.996 5.993ها گروهبين شناسايي مورد

 0.629 696 438.027ها گروهدرون

 698 444.020 مجموع

در.7جدول  هاي گروهبه تفكيك» شناسايي اثر«نتايج آزمون تعقيبي دانكن در ميزان ارزشگذاري

 كاربران مورد مطالعه

 كاربران
0.05=يارد معنيزانيمها ويژگي  

12

 1.6948 521 كتابدار

 2.4854 103 كاربر عادي

 2.5185 135كاربر متخصص

سطح
اريد معني  

1.000 0.713 
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 ارزشـگذاري كـه مشـخص اسـت،7 نتايج آزمون تعقيبي دانكن مندرج در جدول اساس بر

با هاي موجوديت كتابداران براي ويژگي  با دو گـروه ديگـر» شناسايي اثر« هاي گروه اول در پيوند

و متخصص( و دو گروه مذكور با يكديگر تفاوتي نداشته) كاربران عادي . اند متفاوت است

در.8جدول  كاربران هاي گروه به تفكيك» شناسايي بيان«نتايج آزمون تعقيبي دانكن در ميزان ارزشگذاري

 كاربران
0.05=اريد معنيميزانها ويژگي  

12

 1.7704 649 كتابدار

 1.8337 403 كاربر عادي

 2.1309 275 كاربر متخصص

اريد معنيسطح  0.294 1.000 

 هــاي ارزشــگذاري كــاربران متخصــص بــراي ويژگــي دهــد كــه نشــان مــي8 جــدول

و( بــا دو گــروه ديگــر» شناســايي بيــان« هــاي گــروه اول در پيونــد بــا موجوديــت  كــاربران عــادي

و دو گروه مذكور با يكديگر تفاوتي نداشته) كتابدران . اند متفاوت است

در.9جدول  كاربران هاي گروهبه تفكيك» شناسايي نمود عيني«نتايج آزمون تعقيبي دانكن در ميزان ارزشگذاري

 كاربران
0.05=اريد معنيميزانها ويژگي  

12

 1.5075 266 كاربر متخصص

 1.6048 248 كاربر عادي

 1.8392 628 كتابدار

اريد معنيسطح  0.111 1.000 

 كند كـه ارزشـگذاري كتابـداران بـراي مشخصمي9 نتايج آزمون تعقيبي دانكن در جدول

 بـا دو گـروه ديگـر» نمـود عينـي شناسـايي« هـاي گـروه اول در پيونـد بـا هـاي موجوديـت ويژگي

و متخصص( و دو گروه مذكور با يكديگر تفاوتي نداشته) كاربران عادي . اند متفاوت است
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تعنتايج.10جدول در قيبي دانكآزمون  كاربران هاي گروهبه تفكيك» شناسايي مورد«در ميزان ارزشگذاري

 كاربران
0.05=اريد معنيميزانها ويژگي  

12

 1.4760 250 كاربر متخصص

 1.5847 1.5847 236 كاربر عادي

 1.7042 213 كتابدار

اريد معنيسطح  0.140 0.105 

 ارزشـگذاري كتابـداران كـه دهـدمي نشان10 نتايج آزمون تعقيبي دانكن مندرج در جدول

 بـا گـروه كـاربران» ايي مـورد شناسـ« هـاي گـروه اول در پيونـد بـا هـاي موجوديـت براي ويژگـي

.نداي با دو گروه ديگر تفاوتي نداشته عادان ولي كاربر؛ متفاوت است متخصص

 داري ميــان تفـاوت معنـي،11 بـر مبنـاي نتـايج آزمــون تحليـل واريـانس منـدرج در جــدول

و متخصص موضوعي ادبيات فارسي( كاربر45 ارزشگذاري  هـاي فهرست) كتابدار، كاربر عادي

ــه ــاربري رايان ــة ك ــاحبه در خصــوص وظيف ــورد مص ــاب« اي م ــا ويژگــي» انتخ ــد ب ــاي در پيون  ه

و نمود موجوديت اف هاي اثر، بيان  لـيكن تفـاوت. وجـود دارد.آر.بي.آر. عيني الگوي مفهومي

. انتخاب موجوديت مورد وجود ندارد در خصوص داري ميان ارزشگذاري كاربران معني

هاي گروه موجوديت» انتخاب«آزمون تحليل واريانس در ميزان ارزشگذاري كاربران در وظيفة كاربري.11جدول

.آر.بي.آر. اول الگوي مفهومي اف

مجموع
مجذورات

ة درج
 آزادي

فيشرة نمرمجذور ميانگين  
سطح
اريد معني  

 0.000 79.964 248.796 97.593ها گروهبين انتخاب اثر

 0.610 761 464.386ها گروهدرون

 763 561.979 مجموع

 0.000 7.828 25.634 11.268ها گروهبين انتخاب بيان

 0.720 1328 955.729ها گروهدرون

 1330 966.996 مجموع

انتخاب

 نمودعيني
 3.213 22.263 4.527ها گروهبين

0.041 

←
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 0.704 1159 816.375ها گروهدرون

 1161 820.902 مجموع

 0.560 0.580 20.448 0.896ها گروهبين انتخاب مورد

 0.773 689 532.555ها گروهدرون

 691 533.451 مجموع

درننتايج آزمون تعقيبي دانك.12دولج كاربران مورد هاي گروهبه تفكيك» انتخاب اثر«در ميزان ارزشگذاري

 مطالعه

 كاربران
0.05=اريد معنيميزانها ويژگي  

12

 1.7629 523 كتابدار

 2.5037 135 كاربر متخصص

 2.5660 106 كاربر عادي

اريد معنيسطح  1.000 0.476 

، ارزشـگذاري كتابـداران بـراي12 مطابق نتـايج آزمـون تعقيبـي دانكـن منـدرج در جـدول

با هاي موجوديت ويژگي  كـاربران عـادي( با دو گروه ديگر» انتخاب اثر« هاي گروه اول در پيوند

و دو گروه مذكور با يكديگر تفاوتي)و متخصص . اند نداشته متفاوت است

 مورد كاربران هاي گروه تفكيكبه»بيان انتخاب«در ارزشگذاري ميزان در دانكن تعقيبي آزمون نتايج.13 جدول

 مطالعه

 كاربران
0.05=يارد معنيزانيمها ويژگي  

12

 1.9738 649 كتابدار

 2.0872 409 كاربر عادي

 2.2125 273 كاربر متخصص

اريد معنيسطح  0.085 1.000 

→



76

1شماره19دوره 1392 بهار

، ارزشگذاري كـاربران متخصـص13 نتايج آزمون تعقيبي دانكن مندرج در جدول اساس بر

با هاي موجوديت براي ويژگي  كـاربران( با دو گروه ديگـر» انتخاب بيان« هاي گروه اول در پيوند

و كتابداران و دو گروه مذكور با يكديگر تفاوتي نداشته) عادي . اند متفاوت است

 كاربران هاي گروهبه تفكيك» انتخاب نمود عيني«در ميزان ارزشگذاري در نتايج آزمون تعقيبي دانكن.14جدول

 كاربران
0.05=اريد معنيميزانها ويژگي  

12

 1.9398 249 كاربر عادي

 2.0441 2.0441 272 كاربر متخصص

 2.0983 641 كتابدار

اريد معنيسطح  0.114 0.411 

 ارزشـگذاري كتابـداران كـه دهـدمي نشان14 نتايج آزمون تعقيبي دانكن مندرج در جدول

با هاي موجوديت براي ويژگي  بـا دو گـروه ديگـر» نمـود عينـي انتخـاب« هاي گروه اول در پيوند

و متخصص( و دو گروه مذكور با يكديگر تفاوتي نداشته) كاربران عادي . اند متفاوت است

 داري ميــان معنـي تفـاوت،15 آزمــون تحليـل واريـانس منـدرج در جــدول بـر مبنـاي نتـايج

و متخصص موضوعي ادبيات فارسي( كاربر45 ارزشگذاري  هـاي فهرست) كتابدار، كاربر عادي

ــه ــ رايان ــورد مصــاحبه در خصــوص وظيف ــا ارزشــگذاري» دسترســي« كــاربرية اي م ــد ب  در پيون

و مورد هاي اثر، هاي موجوديت ويژگي اف نمود عيني . وجـود دارد.آر. بـي.آر. الگوي مفهومي

درةي ميان وظيف دار معني ليكن تفاوت  كـاربري انتخـاب بيـان از ديـدگاه كـاربران مـورد بررسـي

. هاي گروه اول وجود ندارد هاي موجوديت خصوص ارزشگذاري ويژگي
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هاي گروه موجوديت» دسترسي« آزمون تحليل واريانس در ميزان ارزشگذاري كاربران در وظيفة كاربري.15جدول

.آر.بي.آر. اول الگوي مفهومي اف

 مجموع
مجذورات

ة درج
 آزادي

مجذور
 ميانگين

فيشرة نمر  
سطح
اريد معني  

 دسترسي به اثر

 0.000 31.161 218.550 37.099ها گروهبين

 0.595 319.671537ها گروهدرون

 356.770539 مجموع

بياندسترسي به  

 0.523 0.649 20.482 0.963ها گروهبين

 0.742 801.0821079ها گروهدرون

 802.0451081 مجموع

دسترسي به

 نمودعيني

 0.000 10.507 27.128 14.256ها گروهبين

 0.678 696.0551026ها گروهدرون

 710.3111028 مجموع

 دسترسي به مورد

 0.045 3.116 22.456 4.911ها گروهبين

 0.788 549.197697ها گروهدرون

 554.109699 مجموع

كاربران مورد هاي گروهبه تفكيك» دسترسي به اثر«در ميزان ارزشگذاري در نتايج آزمون تعقيبي دانكن.16جدول

 مطالعه

 كاربران
0.05=اريد معنيميزانها ويژگي  

12

 1.9770 304 كتابدار

 2.4815 135 كاربر متخصص

 2.5347 101 كاربر عادي

اريد معنيسطح  1.000 0.557 
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 ارزشــگذاري كنــد كــه مشــخص مــي16 نتــايج آزمــون تعقيبــي دانكــن منــدرج در جــدول

 بـا دو گـروه» دسترسـي بـه اثـر« هاي گروه اول در پيوند بـا هاي موجوديت كتابداران براي ويژگي

و متخصــص( ديگــر ــا يكــديگر تفــاوتي) كــاربران عــادي و دو گــروه مــذكور ب  متفــاوت اســت

. اند نداشته

 كاربران هاي گروهبه تفكيك» دسترسي به نمود عيني«در ميزان ارزشگذاري در نتايج آزمون تعقيبي دانكن.17جدول

 كاربران
0.05=اريد معنيميزانها ويژگي  

12

 2.1066 272 كاربر متخصص

 2.1647 249 كاربر عادي

 2.3661 508 كتابدار

اريد معنيسطح  0.380 1.000 

 ارزشـگذاري كتابـداران دهـد، نشـان مـي17 جـدول نتايج آزمون تعقيبي دانكن منـدرج در

 بـا دو گـروه ديگـر» دسترسـي بـه بيـان« هـاي گـروه اول در پيونـد بـا هاي موجوديت براي ويژگي

و متخصص( و دو گروه مذكور با يكديگر تفاوتي نداشته) كاربران عادي . اند متفاوت است

 كاربران هاي گروهبه تفكيك» دسترسي به مورد« در ميزان ارزشگذاري در نتايج آزمون تعقيبي دانكن.18جدول

0.05=اريد معنيميزانها ويژگي كاربران  

12

 2.0830 265 كاربر متخصص

 2.1639 2.1639 244 كاربر عادي

 2.2932 191 كتابدار

اريد معنيسطح  0.330 0.120 

 ارزشـگذاري دهـد كـه نشـان مـي18 نتايج آزمون تعقيبي دانكن مندرج در جدول همچنين

با هاي موجوديت كتابداران براي ويژگي  بـا دو گـروه» دسترسي به مورد« هاي گروه اول در پيوند

و متخصــص( ديگــر ــا يكــديگر تفــاوتي) كــاربران عــادي و دو گــروه مــذكور ب  متفــاوت اســت

. اند نداشته
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 گيري نتيجه

اف هاي الگوي هاي موجوديت در اين بخش ارزشگذاري ويژگي در.آر. بـي.آر. مفهـومي

. پيوند با وظايف كاربري از ديدگاه كاربران بحث شده است

از» تـاريخ«و» فـرم«،» عنـوان« هـاي در خصوص موجوديـت اثـر، ويژگـي: اثر•  در پشـتيباني

و كتابـداران ارزشـگذاري وظايف كاربري موجوديت  هاي گروه اول توسط همـة كـاربران

و كـاربران» متمايزكننـده ديگر خصوصـيات« ويژگي.ه است شد  فقـط از سـوي كتابـداران

 پايـان« ويژگـي. عادي در پشتيباني از وظايف كاربري قابل ارزشـگذاري تلقـي شـده اسـت

ي ايـن ويژگـي چنـدان ارزشـ.، فقط از ديدگاه كتابداران ارزشگذاري شده است» نظر مورد

 تنهـا از سـوي» نظـر مخاطـب مـورد« ارزشـگذاري ويژگـي. براي كتابـداران نداشـته اسـت

و تعدادي از كاربران عادي در مرتبة كم  ارزش در پشـتيباني از وظـايف كـاربري كتابداران

 اثر از ديدگاه كليـة كـاربران» بافتار« ويژگي. است گرفته صورت هاي گروه اول موجوديت

 هاي گـروه اول نقـش فعـالي داشـته مورد مطالعه در پشتيباني از وظايف كاربري موجوديت

 كليــد تنظــيم«،») موســيقي( نشــانة عــددي«،») موســيقي( وســيلة اجــرا« هــاي گــي ويژ. اســت

 اثر فقط از سـوي كتابـداران ارزشـگذاري1» اعتدالين«و» مختصات جغرافيايي«،») موسيقي(

 امكـان، هاي كتابشـناختي مـورد بررسـي ها بر مبناي خانواده كه اين ويژگي چرا؛ شده است

و متخصصين موضوعي ايجاد نكرد از ايـن ويژگـي. ارزشگذاري را براي كاربران عادي  هـا

. ديدگاه كتابداران هم چندان ارزشي در پشتيباني وظايف كاربري ندارند

در از جمله ويژگي» عنوان بيان« ويژگي: بيان•  هايي است كه توسط كاربران مـورد مطالعـه

 هــاي گـروه اول داراي ارزش زيــاد تلقـي شــده وديـت پشـتيباني از وظـايف كــاربري موج

 از ســوي» زبــان بيــان« ويــژههو بــ» تــاريخ بيــان«،» فــرم بيــان« هــاي ويژگــي. اســت

و دسترسـي موجوديـت مصاحبه و كتابداران در يـافتن، شناسـايي، انتخـاب  هـاي شوندگان

 ديگـر« هـاي ويژگي. با ارزش تلقي شده است.آر.بي.آر. گروه اول الگوي مفهومي اف

،») علائــم موســيقايي( نويســي نــوع نــت«،» قابليــت ويــرايش«،» خصوصــيات متمايزكننــده

 سيســتم«،») جغرافيــاييء شــي/ تصــوير( ويژگــي مقيــاس«،») ســاز موســيقي( اجــراة وســيل«

1. equinox 
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 تصـاوير( نمـايي برجسـته«،») تصـاوير جغرافيـايي( ارائـهة شـيو«،» تصويربرداري براي نقشه

،») تصــاوير دريــافتي از راه دور( ثبــت«،»)ر جغرافيــايي تصــاوي( مختصــات«،») جغرافيــايي

ب«و») تصاوير دريافتي از راه دور( هاي خاص ويژگي«  كار رفته در تصـاويره ويژگي فنون

 امـا؛ بيـان فقـط از سـوي كتابـداران ارزشـگذاري شـده اسـت» گرافيكي يـا پروژكتـوري

 هــاي الگــوي ديــت چنــدان داراي ارزش زيــادي در پشــتيباني از وظــايف كــاربري موجو

و» توصيف فيزيكـي بيـان« ويژگي. نيست.آر.بي.آر. مفهومي اف  از ديـدگاه كتابـداران

 هـاي شوندگان چندان داراي اهميت در پشتيباني از وظـايف كـاربري موجوديـت مصاحبه

و انتخاب بيان از ديـدگاه كتابـداران» بياني خلاصه محتوا«. گروه اول نيست  در شناسايي

و متخصص داراي ارزش زيـاد اسـتو كاربران عا  از ديـدگاه كـاربران» بافتـار بيـان«. دي

 هاي گـروه اول مورد مطالعه داراي ارزش زياد در پشتيباني از وظايف كاربري موجوديت

و بررسي بيان« ويژگي. است هم» نقد  امـا ايـن؛ انـد كاربران داراي ارزش تلقـي كـردهة را

 وظـايف شناسـايي،. وظـايف كـاربران نـدارد ويژگي چندان اهميـت زيـادي در پشـتيباني

و دسترسي ويژگي  شـوندگان مصـاحبه از ديدگاه» هاي استفاده از بيان محدوديت« انتخاب

 از ســوي. هــاي كــاربران داردو كتابــداران داراي ارزش زيــاد در حمايــت از فعاليــت

و شـمارگان تـوالي«و كتابـداران شـوندگان مصاحبه از در حمايـت» بيـان) پياينـد( شـكل

و انتخاب موجوديت اف شناسايي  ارزشـگذاري شـده.آر. بـي.آر. هاي الگـوي مفهـومي

و كاربران عـادي در پيونـد بـا») پيايند( انتشارة دور« ويژگي. است  بيان از سوي كتابداران

كم وظايف كاربري موجوديت . اهميت ارزشگذاري شده اسـت هاي گروه اول در مراتب

 بيـان») هاي فروسـتي مجموعه( انتشارة فاصل«،و كتابداران لعه از ديدگاه كاربران مورد مطا

. متوسط ارزشگذاري شده استة در مرتب

و بيان از جمله ويژگي» عنوان نمود عيني«: نمود عيني• در همانند عنوان اثر  هايي اسـت كـه

اف پشتيباني از وظايف كاربري موجوديت .آر. بـي.آر. هاي گـروه اول الگـوي مفهـومي

 نمـود عينـي از ديـدگاه» ويـرايش«و»ح پديـدآور شـر« همچنـين. زش زياد است داراي ار

ــاربران مصــاحبه و ك ــداران ــاربري كتاب ــايف ك ــتيباني از وظ ــالاي پش ــونده در ســطح ب  ش

،» تــاريخ انتشــار«،» محــل انتشــار« هــاي ويژگــي. هــا ارزشــگذاري شــده اســت موجوديــت
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،» ويژگي ابعـاد محمـل«،»ل توصيف فيزيكي محم«،» شكل محمل«،» توليدكننده/ سازنده«

از») پيايند( گذاري شماره«و») دستنوشته( شمار صفحه«،» شناسگر نمود عيني«  نمـود عينـي

و سـاير . داراي ارزش كـم تلقـي شـده اسـت شـوندگان مصـاحبه ديدگاه بيشتر كتابـداران

و متخصصين موضوعي در» توزيع كننـده/ ناشر« كتابداران، كاربران عادي  نمـود عينـي را

» شـرح فروسـت«. انـد تيباني از وظايف كـاربران در مرتبـة متوسـط ازرشـگذاري كـرده پش

. انـد هايي است كه كاربران عـادي آن را ازرشـگذاري نكـرده نمود عيني از جمله ويژگي

و كتابـداران داراي ارزش كـم در پشـتيباني از  اين ويژگي توسـط متخصصـين موضـوعي

 هايي است كه كاربران عادي بـا محتـواي فروست از جمله ويژگي. وظايف كاربري است

 هاي دسترسـي بـه نمـود محدوديت«و» شرايط دسترسي به نمود عيني«. آن آشنايي ندارند

از هـايي هسـتند كـه در دسترسـي بـه موجوديـت از جملـه ويژگـي» عيني  هـاي گـروه اول

و كتابداران در مرتبة زياد ارزشگذاري شده  نـوع« هـاي ويژگـي. انـد ديدگاه همة كاربران

و فـراهم«،» وضعيت بازگرفت«،» مواد سازندة محمل ،» مجـوز دسترسـي/ آوري منبـع تهيـه

 شـمار بـرگ«،») كتـاب چـاپي( اندازة حروف چـاپي«،») كتاب چاپي( نوع حروف چاپي«

 مـواد( بـرش«،») مـواد شـنيداري( سـرعت پخـش«،») پياينـد( وضعيت نشـر«،») دستنوشته(

 نـوع«،») مـواد شـنيداري( بنـدي ويژگـي پيكـره«،») مواد شنيداري( نوع برش«،») شنيداري

) تصـوير( رنـگ«،») مـواد شـنيداري( هـاي خـاص تكثيـر ويژگي«،») مواد شنيداري( صدا

 هـا يـا مـواد براي ريزفـرم( پلاريزاسيون«،») ميكروفرم( سازي نسبت كوچك«،» نمود عيني

،») طـرح ديـداري( نمـايش قالب«،») ها يا مواد ديداري براي ريزفرم( بازتوليد«،») ديداري

 نحـوة«،») منـابع الكترونيكـي( مشخصـات فايـل«،») منـابع الكترونيكـي( ملزومات سيستم«

ــي ــترس از راه دور( دسترس ــل دس ــي قاب ــابع الكترونيك ــي«و») من ــاني دسترس ــابع( نش  من

از») الكترونيكــي قابــل دســترس از راه دور و نمــود عينــي  ســوي متخصصــين موضــوعي

 هـا از سـوي كتابـداران بـه منظـور ايـن ويژگـي. ذاري نشـده اسـت كاربران عادي ارزشگ

اف پشتيباني از وظايف كاربري موجوديت .آر. بـي.آر. هاي گـروه اول الگـوي مفهـومي

از رغـم آمـوزش علي. از ارزش قرار ندارند بالايي در مرتبة  هـاي صـورت گرفتـه، برخـي

او هاي موجوديت كتابداران در ارزشگذاري ويژگي و هاي گروه ل دچار ابهامـاتي هسـتند
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 هـا بـراي ها در پيوند با وظايف كاربري تمامي موجوديـت امكان ارزشگذاري اين ويژگي

و بسـياري از آنهـا فقـط بـه ارزشـگذاري وظـايف  آنها به راحتي قابـل اجـرا نبـوده اسـت

. اند هاي همان موجوديت پرداخته كاربري ويژگي

ا» شناسگر مورد« ويژگي: مورد•  هـاي گـروه اول وظايف كاربري موجوديتز در پشتيباني

 اما از ديدگاه كـاربران عـادي؛ ارزشگذاري شده است زيادة از ديدگاه كتابداران در مرتب

 وضـعيت« هـاي ويژگـي. كـم ارزشـگذاري شـده اسـتةو متخصصين موضوعي در مرتبـ

ــورد ــورد«و» م ــه م و» محــدوديت دسترســي ب ــادي ــاربران ع و ك ــداران ــدگاه كتاب  از دي

ــ متخصــص ــتيباني از وظيف ــة در پش ــورد در مرتب ــه م ــي ب ــالاية دسترس از ب ــراري  ارزش ق

،» نمايشــگاهة ســابق«،» مرمــتة ســابق«،» مرمــت زمانبنــدي شــده« هــاي ويژگــي. انــد گرفتــه

 هاي موجوديـت مـورد هسـتند كـه از جمله ويژگي» ويژهة نشان«و» منشأ«،» نقوش/ها نشانه«

پ ــزان و متخصصــان موضــوعي مي ــا را از وظــايف كــاربري كــاربران عــادي  شــتيباني آنه

اف موجوديت  ايـن. انـد ارزشـگذاري نكـرده.آر. بـي.آر. هاي گروه اول الگوي مفهومي

. ها از ديدگاه كتابداران ارزش كمي در پشتيباني از وظايف كاربري دارند ويژگي

و متخصــصدر» نــام شـخص« ويژگــي: شـخص• و كـاربران عــادي  از ديــدگاه كتابــداران

 هاي گـروه اول در مرتبـة زيـاد ارزشـگذاري شـده از وظايف كاربري موجوديت پشتيباني

و» هاي مرتبط با شخص تاريخ« ويژگي. است  چندان ارزشي در يافتن، شناسـايي، انتخـاب

و متخصـص دسترسي به موجوديت و كاربران عـادي  هاي گروه اول از ديدگاه كتابداران

و عنـاوين شـخص«و» هاي مربوط بـه شـخص نشانه« هاي ويژگي. ندارد  از جملـه» القـاب

ً هـا عمـدتاً اين ويژگـي. اند هايي هستندكه فقط توسط كتابداران ارزشگذاري شده ويژگي

. در پشتيباني از وظايف كاربري ارزش كمي دارند

»ة مربـوط بـه تنالگـان شمار« هاي تنالگان، ويژگي هاي موجوديت از ميان ويژگي: تنالگان•

 كـه فقـط توسـط هـايي هسـتند از جملـه ويژگـي»ط بـه تنالگـان هـاي مربـو ساير نشـانه«و

از اين ويژگـي البته. اند كتابداران ارزشگذاري شده  هـا از ديـدگاه كتابـداران در پشـتيباني

از» نـام«. هاي گروه اول چندان ارزش زيادي ندارنـد وظايف كاربري موجوديت  تنالگـان

و كاربران عـادي داراي ارزش زيـاد و از نگـاه كـاربران متخصـص داراي نگاه كتابداران
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 مكـان«. هـاي گـروه اول اسـت ارزش متوسط در پشتيباني از وظايف كاربري موجوديـت

و» تــاريخ مربــوط بــه تنالگــان«و» مربــوط بــه تنالگــان  چنــدان ارزشــي از نگــاه كــاربران

. هاي گروه اول ندارند كتابداران در پشتيباني از موجوديت

در» اصطلاح مفهوم« ويژگي: مفهوم• و متخصـصو كتابـداران  از ديدگاه كـاربران عـادي

. پشتيباني از وظايف كاربري داراي ارزش زياد است

؛ بالا ارزشـگذاري شـده اسـتة از سوي كتابداران در مرتب» اصطلاح شيء« ويژگي: شيء•

س سؤ چرا كه در . ال واقع نشده بودؤ الات مطرح از كاربران اين دو ويژگي مورد

 هـاي گـروه در پشتيباني از وظايف كاربري موجوديت» اصطلاح رويداد« ويژگي: رويداد•

و تعــداد كمــي از متخصصــين موضــوعي در مرتبــ  زيــادة اول از ديــدگاه كتابــداران

. ارزشگذاري شده است

 هـاي گـروه در پشـتيباني از وظـايف كـاربري موجوديـت» اصطلاح مكان« ويژگي: مكان•

ا و تعداد كمي  زياد ارزشگذاري شـدهةز كاربران عادي در مرتب اول از ديدگاه كتابداران

. است

و» بيـان بـه عنـوان موضـوع«و» اثر به عنوان موضـوع« و كـاربران عـادي  از نگـاه كتابـداران

از» نمــود عينـي بــه عنــوان موضــوع«؛ زيــادة متخصـص در پشــتيباني از وظــايف كـاربري در مرتبــ

و كـاربران عـادي در مرتبـ  حـالي كـه از ديـدگاه بيشـتر متخصصـيندر، زيـادة ديدگاه كتابداران

و متخصصـين» مورد به عنوان موضوع«و؛ متوسطة موضوعي در مرتب  از ديدگاه بيشـتر كتابـداران

و كاربران عـادي در مرتبـ  هـاي هـاي موجوديـت ويژگـي. انـد كـم ارزشـگذاري شـدهة موضوعي

و سوم در پيوند با وظايف كاربري موجوديت هاي گروه  بـه اقتضـاي پـژوهش هاي گروه اول دوم

و ايجاد نگاه جامع به ارزشگذاري كاربران نسبت به ويژگـي  هـاي مطـرح هـاي موجوديـت حاضر

و تحليل قرار گرفت و مورد تجزيه . در گزارش ايفلا در پيوند با وظايف كاربري مطرح گرديد

 هـاي گـروه اول الگـوي هـاي موجوديـت آنچه ارائـه شـد، ارزشـگذاري ويژگـي با توجه به

اف مفهــو ــا.آر. بــي.آر. مي و متخصصــين مــورد مطالعــه، ب ــداران، كــاربران عــادي  توســط كتاب

بـ. ارزشگذاري گزارش ايفلا همخواني نسبي دارد ازه لازم است كـاربران  ويـژه كتابـداران بـيش

از چــرا كــه؛ آشـنا گردنــد.آر. بــي.آر. پـيش بــا مفــاهيم مربــوط بـه الگــوي مفهــومي اف  برخــي
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گ ارزشگذاري  هـا در پيونـد بـا هاي موجوديت رفته توسط ايشان در خصوص ويژگي هاي صورت

 ايـن پـژوهش كـه اسـاس همچنـين بـر. وظايف كاربري نشان از عدم آشنايي ايشان با مفاهيم دارد

 اســت ارزشــگذاري) 1389(و ارســطوپور) 2001( آن همراســتا بــا پــژوهش كارلايــل نتــايج

اف هاي موجوديت ويژگي  در دو خـانوادة كتابشـناختي عـلاوه.آر.يبـ.آر. هاي الگوي مفهـومي

و كتابداران انجام شده اسـت؛ لـذا  ضـروري اسـت، بر متخصصان موضوعي توسط كاربران عادي

اف ويژگيهاي موجوديت  هـاي فهرسـت توسـط كـاربران بـالقوة.آر.بي.آر. هاي الگوي مفهومي

ق توسط نرمو اي ارزشگذاري شده رايانه  علاوه بر ايـن، پيشـنهاد. رار گيرد افزارنويسان مورد توجه

ــا اســتفادة كــاربردي از آن در پــژوهش افزارهــاي كتابخانــه هــا در نــرم اســتفاده از درختــواره  اي ب

. ارسطوپور در اين پژوهش نيز مورد تأييد قرار گرفت

 منابع
هاي كتابشناختي اي بر مدل ملزومات كاركردي پيشينه انطباق فهرستهاي رايانه). 1385(ارسطوپور، شعله

)FRBR :(و راهكارهاي نوين در سازماندهي«ارائه شده در همايش . دو رويكرد عملياتي رويكردها

و اطلاع رساني ايران،.»اطلاعات ).اسفند17-16تهران،(انجمن كتابداري

ايران بر الگوي ملزومات كاركردي بررسي ميزان انطباق ساختار مارك ). 1389(ارسطوپور، شعله

در به موجوديتيا هاي رايانهو نگاه كاربران فهرست) FRBR( هاي كتابشناختي پيشينه هاي مطرح

.نامه دكتري، دانشگاه فردوسي، مشهد پايان.اين الگو

ا يزانميبررس). 1389(يدناه يري،ام ايانطباق عناصر داده وهايتبا موجود يرانمارك گروه هاي يژگيو

ارشد،ينامه كارشناس پايان.)آر.يب.آر.اف(يكتابشناخت هاي يشينهپيملزومات كاركردياول الگو

.، تهرانييدانشگاه علامه طباطبا

هاي الگوي ملزومات كاركردي پيشينه يريكارگبهيسنجامكان). 1389(محسن يني،العابدينزيحاج

نامه دكتري، دانشگاه پايان. فارسي كتابشناختي هاي پيشينهدر ايفلا.)آر.يب.آر.اف(كتابشناختي 

.چمران، اهوازيدشه

.آر.افيمفهوميتطبيق عناصر داده اي مارك ايران با وظايف كاربري الگو). 1389(معصومه يا،نيكن

.مدرس، تهرانيتارشد، دانشگاه تربينامه كارشناسيانپا.هاي كاربران بر مبناي توانمندي.آر. بي
References 
Carlyle, A. (2001). Developing Organized Information Displays for Voluminous 

Works: a Study of User Clustering Behavior. Journal of American Society for 
Information and Science and Technology. 37 (5), 677–699. Retrieved January 
21, 2010, from: http://www.sciencedirect.com/science?_ob=ArticleURL&_udi 



85

د.آر.يب.آر.افمفهوميالگويهايموجوديتهايويژگيارزشگذاري يايانهرايهاكاربران فهرستيدگاهاز

IFLA Study Group on the Functional Requirements for Bibliographic Records 
(2009). Functional Requirements for bibliographic Record [Final Revised 
Report]. Retrieved January 21, 2010, from: 
http://www.ifla.org/VII/s13/frbr/frbr.htm 

Le B. P. (2005). FRBR: hype, or cure-all?. Cataloging & Classification Quarterly,
39 (3/4), 1-13. Retrieved January 21, 2010, from: 
http://catalogingandclassificationquarterly.com/ccq39nr3-4.html 

Maxwell, R. L. (2008). FRBR: A guide for the perplexed. Chicago: American 
library association. 

Mendez, S. (2006). Bibliographic Relationships and FRBR: An examination of user 
needs in the music library. MA thesis, Victoria University of Wellington, 
Wellington. 

Moen, W. E. and Miksa, S. D. (2006). MARC Content Designation Utilization 
Project. An Institute of Museum and Library Services National Leadership 
Grant. Retrieved January 30, 2010, from: www.mcdu.unt.edu 

Žumer, M. (2005). FRBR as User’s Model. Presentation at Bibliotheca Universalis: 
How to organize chaos?  .Satellite Meeting to the 71st World Library and 
Information Congress, Järvenpää, Finland, organized by the Finnish Library 
Association. Retrieved February 21, 2010, from: 
http://www.kaapeli.fi/7%Efla/frbr05/ŽumerFRBR2005.pdf  

 
:استناد كنيد گونه به اين مقاله اين

 مفهـومي الگـوي هـاي موجوديـت هـاي ويژگـي ارزشگذاري).1391( معصومه، نيا نيكو محمد، زاده حسن

، عمـومي هـاي كتابخانـهو رسـاني اطلاع تحقيقات.اي هاي رايانه از ديدگاه كاربران فهرست.آر.بي.آر. اف

19 )1(،53-85.


