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  چكيده

ترين رويكردها در زمينـه ارتقـاء امنيـت شـهري اسـت كـه         يكي از موثرترين و كارا ،طريق طراحي امنيت ازرويكرد 
تاكنون در ايران معرفي نشده و مورد استفاده  اين رويكرددر ايمن سازي فضاهاي شهري ايفا نمايد تواند نقش بسزايي  مي

امنيت سنجش امنيت شهري و معرفي رويكرد  . بدين منظور، هدف از اين مقاله ارائه مدلي تحليلي برايقرار نگرفته است
هـايي ماننـد تـراكم جمعيتـي بـالا،       ويژگـي  دليـل  بهتهران كه  17ناحيه سه از منطقه راستا، اين  . دراستاز طريق طراحي 

آهن از داخـل بافـت ايـن منطقـه      عبور دو مسير راهيل گسيختگي كالبدي به دل و فشردگي بيش از حد بافتفرسودگي و 
، بـه عنـوان نمونـه    اسـت شهري و وجود احساس ناامني در بين ساكنان  منيتپايين بودن وضعيت اشكلاتي نظير داراي م

   ماهيـت،  و روش براسـاس  و كـاربردي  نـوع  از هـدف،  اسـاس  بـر  تحقيـق  روش حاضـر،  در پژوهش شود. بررسي مي
تحقيـق و ارائـه مـدل     موضـوع  سـوابق  و بيـات اد تبيـين  در ،بنابراين. پيمايشي است -تجربي و روش تحليلي - توصيفي
 شـده استفاده  ميداني هاي روش از تحقيق ماهيت به با توجه اطلاعات آوري جمع براي و اي كتابخانه از مطالعات تحليلي
اده استف مراتبي فازي سلسلههاي ارائه شده در مدل تحليلي از تكنيك  بندي شاخص همچنين براي ارزيابي و اولويت .است

هاي چهارگانه محدوده مطالعـاتي   درميان پهنه ميزان امنيت شهرينتايج حاصل از پژوهش نشان دهنده تفاوت  شده است.
. همچنين از ميان اصول و معيارهاي مـورد بررسـي،   شود ترين پهنه در محدوده محسوب مي نام 4  نحوي كه پهنه به است 

بيشـترين نقـش را در ارتقـاء امنيـت      0.68و  0.29هـاي   با وزن "آماج جرمدشوارسازي "و معيار  "امنيت فيزيكي"اصل 
  .اند در محدوده مطالعاتي بر عهده داشته شهري

  ها ، راهكارها و استراتژي(Fuzzy AHP)امنيت شهري، تهران، تكنيك تحليل سلسله مراتبي فازي  :واژهاي كليدي
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  مقدمه -1
  طرح مسأله -1-1

طي سـالهاي گذشـته   يكي از مهمترين مباحثي كه 
به دلايل گونـاگوني نظيـر تـراكم جمعيـت و كـاهش      

ساني، مد نظر برنامـه ريـزان و   ان هروابط چهره به چهر
ــه امنيــت   ــه اســت، مقول ــرار گرفت مــديران شــهري ق

هـاي شـهري    . وجود امنيت در محيطاستشهروندان 
يكــي از الزامــات اساســي كيفيــت زنــدگي محســوب 

 بـه  توجـه  بـا  ). امـروزه 1383شـود (صـالحي،    مـي 

 در اجتمـاعي  هاي ناامني رواج و شهرنشيني گستردگي

 و بـر آن  مـؤثر  عوامـل  امنيت، موضوع مطالعه شهرها،
 يافتـه  شـهرها ضـرورت   در امنيت تقويت راهكارهاي

ي هـا  است. پژوهشگران و متخصصان شهري در دهـه 
اخير بـه نقـش شهرسـازي از طريـق اتخـاذ تـدابير و       

مطلـوب و تركيـب   ي هـا  در خلـق محـيط   ها سياست
ي مختلف شهري در پهنه فضـاهاي  ها مناسب كاربري
.. آگـاهي يافتـه و در ايـن زمينـه بـه      . موجود شـهر و 

يي از جملــه نظريــه فضــاهاي قابــل دفــاع، هــا نظريــه
پيشگيري از وقوع جرم از طريـق طراحـي محيطـي و    

د ان هد و بر اين عقيدان هجرم شناسي محيطي دست يافت
ي ياد شـده  ها ي نظريهها و پايه كه با بكارگيري اصول

توان از وقوع جـرم و بزهكـاري در    در شهرسازي مي
محيط شهري پيشگيري نموده و يا ميزان آنـرا كـاهش   
داد و به اين ترتيب ميزان امنيت شـهروندان را ارتقـاء   
بخشيد. يكي از رويكردهاي جديـد در حـوزه امنيـت    

  شهري، رويكرد امنيت از طريق طراحي است.

در امنيـت از طريـق طراحـي    ويكرد رلي صا هايد 
ع جرم قويط فيزيكي نقشي مهم در وحت كه مساين ا
بـر ايـن اسـاس    . (Armitage, 1999) دن ـي كم ـبازي 

ر را مـي تـوان طراحـي مناسـب و بـه      ض ـويكرد حار
شهري  يمع در كاهش جرانويري بهينه محيط مصگكار

ــد   ــت زن ــود كيفي ــه در بهب ــزايش گدانســت ك ي و اف
 ,Cozens) هروندي تاثير بسزايي داردمندي ش ايتضر

دهد كه رابطه معني  در تهران، آمارها نشان مي .(2002
داري بين مناطق مختلـف و ماهيـت و تكـرار جـرايم     

تـوان ايـن منـاطق را بـر پايـه       مي بنابراين،وجود دارد 
(احمـدي،  كيفيت امنيـت شـهري طبقـه بنـدي نمـود      

ه بـه  متاسفانه در برخـي از منـاطق تهـران ك ـ   . )1385
دلايل مختلف اجتماعي و اقتصادي و حتـي فعـاليتي،   

ي مسـاعدتري بـراي بـروز و تشـديد نـاامني      ها زمينه
وجــود دارد شــرايط زنــدگي اجتمــاعي مــردم دچــار 

رسد بايـد در   مشكلات جدي شده است و به نظر مي
و از جملـه شهرسـازي)   ي مختلـف علمـي (  ها حوزه
رت شناسايي و رفع مشكل، اقدامات جدي صـو  براي

شهرداري تهران  17پذيرد. از اين دست مناطق، منطقه 
يي مانند تراكم جمعيتي بـالا،  ها است كه داراي ويژگي

قطعات كوچـك مسـكوني، بكـارگيري مصـالح غيـر      
استاندارد در ساخت بنا، فرسودگي و فشـردگي بـيش   
ــود     ــرض، وج ــم ع ــابر ك ــبكه مع ــت، ش ــد باف از ح

ق در ي فـرا شـهري در منطقـه، عـدم تطـاب     ها كاربري
نسبت نحوه استفاده از اراضي شهري معمول با نسبت 

بـه دليـل    ي منطقه، گسيختگي كالبدي بافتها كاربري
 –تبريـز و تهـران    –تهـران  عبور دو مسير راه آهـن ( 
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. وجـود  اسـت .. . جنوب) از داخل بافت اين منطقه و
موارد ياد شده به همراه ساير عوامل مـرتبط، سـاكنان   

مواجه سـاخته اسـت كـه از آن    منطقه را با مشكلاتي 
جمله پايين بودن وضعيت امنيت شـهري در منطقـه و   

پـژوهش  . اسـت وجود احساس ناامني در بين ساكنان 
حاضر به بررسي وضعيت امنيت شهري در ناحيه سـه  

هـاي   شهرداري تهران مي پـردازد و پهنـه   17از منطقه 
نه در اين ناحيه را با بكارگيري تكنيك تحليـل  چهارگا
امنيـت شـهري    مراتبـي فـازي از نظـر ميـزان     سلسله
  . نمايد بندي مي رتبه

  اهميت و ضرورت -1-2
ــت شــهروندان و    ــوم امني ــه مفه ــروزه توجــه ب ام

ي هـا  روشهاي ارتقاء آن، بـه عنـوان يكـي از اولويـت    
اساسي طراحان و برنامه ريـزان شـهري تبـديل شـده     
است. توجه به امنيت شهري به عنـوان بسـتر اساسـي    

ــراي ايجــا ــه خــدمات  د ارتباطــات اجتمــاعيب و ارائ
عمومي و در نتيجه ايجاد شهري پايدار و سالم، مـورد  
اتفاق نظر عمومي نطريه پـردازان شـهري اسـت. بـي     

توان بـدون توجـه بـه ايـن عامـل شـرايط        ترديد نمي
لكن . توسعه مطلوب و پايدار شهري را فراهم ساخت
غيـر   در كشور ما اصولا توجه به مقوله امنيتي از بعـد 

نظــامي آن پديــده اي جديــد محســوب مــي شــود و 
قاعدتا كمبود تحقيقات و مطالعات در اين زمينه امري 

ي هـا  با اين وجود آمارهاي افكار سنجي. بديهي است
اي كه در ايـن ارتبـاط در    مختلف و تحقيقات پراكنده

برخي شهرهاي كشـور از جملـه تهـران انجـام شـده      
جــرائم و اســت، احســاس نــاامني شــهروندان از    

دهـد و بـه نظـر     را نشـان مـي  ي مختلـف  هـا  موقعيت

آنهـا را بايـد در عـدم توجـه     رسد ريشه برخـي از   مي
ريـزان و مـديران شـهري در تـدوين و اجـراي       برنامه
ي شهري بهينه جستجو كرد كـه  ها و سياست ها برنامه

نيازمنــد ارائــه راهكارهــاي مناســب در بهبــود امنيــت 
  شهري است. 

تهـران، از جملـه    17اري منطقه ناحيه سه از شهرد
مناطقي است كه به دلايل گوناگون كالبدي، كاركردي، 
اقتصادي و غيره دچار مشكلات ضعف امنيت شهري 

اي كه احساس نـاامني در شـهروندان    باشد به گونه مي
بلااستفاده ماندن برخي از فضـاهاي موجـود در   سبب 

محدوده و افزايش پتانسيل جرم زايي در ايـن نـواحي   
گردد. دوپارگي بافت توسط عبور خطوط راه آهن  مي

ــران ــز و -ته ــران تبري ــو  -ته ــك س ــوب از ي و ، جن
فرسودگي و فشردگي بافت و تراكم بالاي جمعيتي در 
محــدوده از ســوي ديگــر، ســبب افــزايش نارضــايتي 

اي بـراي   و بروز مشـكلات عديـده   17ساكنان منطقه 
اصل آنان گرديده است. همچنين با توجه به سوابق ح

ريـزي و طراحـي شـهري و     مثبـت برنامـه  از تاثيرات 
رويكردهاي كاهش جرايم از طريق اصلاحات كالبدي 
در افزايش ميزان امنيت شهري، لزوم بكـارگيري ايـن   
تدابير و رويكردها در محـدوده مطالعـاتي بـه منظـور     
ارتقاء كيفيت محيطـي و ايمـن سـازي هرچـه بيشـتر      

  گردد. بافت اين نواحي آشكار مي
  اهداف تحقيق -1-3

هــدف اصــلي طــرح: هــدف كلــي ايــن تحقيــق  
در جهت كـاهش   (SBD)بكارگيري رويكردي جديد 

از  3جرايم شهري و ارتقاء امنيـت شـهري در ناحيـه    
  .استشهرداري تهران  17منطقه 
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  اهداف فرعي:
 ي مـوثر در ارتقـاء   ها ارائه مدل تحليلي از شاخص

  امنيت شهري محدوده مطالعاتي
   معيارهـا و زيرمعيارهـاي مـوثر در    اولويت بنـدي

ارتقاء امنيت شهري محدوده مطالعـاتي براسـاس   
  اصول رويكرد امنيت از طريق طراحي

  از نظر  17منطقه  3مقايسه نواحي چهارگانه ناحيه
  ميزان امنيت شهري 

 پيشينه پژوهش -1-4
در سـال   (SBD)رويكرد امنيت از طريق طراحـي  

مسـكن بـراي    با هدف تشويق توسعه دهندگان 1989
ريزي، ايجـاد   يي ايمن در مرحله برنامهها طراحي مكان

گرديد. هدف از اين رويكرد، كاهش جرايم از طريـق  
طراحي محيطي است. اشـارات ويـژه در زمينـه تـوان     
بالقوه طراحي در كـاهش جـرايم و كنتـرل و نظـارت     

با تحقيقات انجـام   1970 و 1960ي ها محيطي، در ده
 ,Jacobs) 1نظيـر جيكـوبز   شده توسـط نويسـندگاني  

 3و نيـومن  (Jeffery, 1971: 78) 2، جفـري (45 :1961
(Newman, 1973: 110-112)     آغازگرديـد. كـار آنهـا

سبب رواج ايده تاثير طراحي شهري در كاهش جرايم 
لعات بعدي بر روي جغرافياي جـرم  محيطي شد. مطا

ــريس( ــل (Harries, 1974: 96) 4ه  ,Pyle) 5و پاي

 ,Smith)6تــرس از جــرم (اســميت ،(63-64 :1974

  ) تمركز نمودند.(289 :1984

                                                     
1 Jacobs 
2 Jeffery 
3 Newman 
4 Harries 
5 Pyle 
6 Smith 

با اقدامات جيكوبز، تمركز تحقيقات به ميزان قابل 
توجهي به نقش طراحي شهري معطوف شد. به اعتقاد 

در محـيط سـبب بـروز     "نظـارت طبيعـي  "او، فقدان 
جرايم مي گردد. در كتاب مرگ و زنـدگي شـهرهاي   

ي عمـده جهـت   بزرگ آمريكا، جيكـوبز چهـار ويژگ ـ  
 -شـمارد:   گونـه برمـي   را ايـن  هـا  ايمن سازي خيابان
ريزان شهري نبايد تصور كنند كه بـه   طراحان و برنامه

لزوم تفكيك روشـن   -تمامي نيازهاي ساكنان واقفند. 
 هـا  اشراف سـاختمان  -فضاهاي عمومي و خصوصي. 

و  "چشمان ناظر بر خيابـان "افزايش بر خيابان، سبب 
خلق فضاهاي پويا كه -مي شود.  يعيارتقاء نظارت طب

(چشمان  ها سبب ترغيب افراد براي حضور در خيابان
. جفري (Jacobs, 1961: 52)ناظر بر خيابان) مي شود 

پيشــگيري از جــرم از  ") كــه خــالق رويكــرد 1971(
است، به تـاثيرات   (CPTED7)"طريق طراحي محيطي

ــوژي و   ــر طراحــي، روانشناســي، فيزيول عــواملي نظي
شناسي در بروز ناامني اعتقاد دارد. او همچنين  زيست

معتقد است كه براي پيشگيري از جرايم بايـد هـر دو   
ــين    ــار انســان و همچن ــر رفت ــرات محــيط ب ــه اث جنب

ــه ــا زمين ــردد  ه ــروز جــرم، لحــاظ گ ي ژنتيكــي در ب
(Jeffery, 1971: 80).  

) نقـش بزرگـي در   1971اقدامات اسكار نيـومن ( 
 بـر  نيـومن،  اصـلي  تأكيـد ارتقاء امنيت شهري داشت. 

 عنصر چهار بود كه داراي "دفاع قابل هاي فضا"خلق 
 صـورت  بـه  عناصـر  ايـن . بـود  طراحـي  بـراي  اصلي

 قابـل  فضـاي  خلـق مفهـوم   در هم دركنار يا جداگانه

                                                     
7 Crime Prevention Through Environmental 
Design 
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 - قلمـرو  - :عبارتند از مفاهيم اين. داشتند نقش دفاع
 گـرفتن  قـرار  هـم  كنـار  – ساختمان تصوير - نظارت

ديگـــر  تســـهيلات كنـــار در نيمســـكو تســـهيلات
(Newman, 1973: 112).   و اوايـل دهـه    1970دهـه

بود كه بـر روي   "جغرافياي جرم"شاهد ظهور  1980
اكولـوژي  هـاي   مكان، فضا و قلمرو، به عنـوان كـانون  

ي هـا  فعاليـت "تاكيـد داشـتند. نظريـه     اجتماعي جرم
 ,Cohen and Felson))8(كـوهن و فلسـون    "روزمره

ي ها ش ساختار جامعه مدرن و فعاليتنق (589 :1979
ي بيشـتر  هـا  معمول زندگي روزمره در ايجاد فرصـت 

 ي مجرمانــه را مــورد بررســي قــرارهــا بــراي فعاليــت
 "ي شكسـته ها پنجره"دهد. نظريه بسيار تاثير گذار  مي

ــگ   ــون و كلين  ,Kelling and Wilson) 9از ويلس

، بر روي اهميت حيـاتي نظـارت محيطـي بـه     (1982
يـك شـاخص فيزيكـي بـراي ايجـاد انسـجام       عنوان 

اجتماعي و كنترل اجتماعي غير رسمي تاكيد داشـت.  
  اقدامات بعدي از دو نظريه اخير تاثير پذيرفتند.

ــق طراحــي"رويكــرد  را  (SBD) "امنيــت از طري
پيشـگيري از جـرم از    "رويكـرد  توان تكامل يافته مي

 دانســـت (CPTED)"طريـــق طراحـــي محيطـــي  
(Armitage, 2000: 2)   در انگلستان امنيـت از طريـق .

 1989طراحي رويكردي ابتكاري اسـت كـه در سـال    
تدوين شده  10(ACPO)توسط انجمن افسران پليس 

و از سـوي واحـد پيشــگيري از جـرم وزارت كشــور    
. به (Cozens and Pascoe, 2004: 14)حمايت گرديد 

موجب اين رويكرد، تمامي ساخت و سازهاي جديـد  
                                                     
8 Cohen and Felson 
9 Kelling and Wilson 
10 Association Of Chief Police Officers 

و  "فضـاهاي قابـل دفـاع   "ي نظريه ملزم به درنظرگير
 "گيري از جرم از طريق طراحي محيطيپيش"رويكرد 

ــرح ــد  ها در ط ــان بودن . (Armitage, 2000: 4)يش
بـا   1989رويكرد امنيـت از طريـق طراحـي در سـال     

در نواحي مسكوني  ها و پنجره ها استانداردسازي درب
، كميته فني ملي براي 1992آغاز به كار نمود. در سال 

SBD  نظارت  1997در انگلستان تشكيل شد. در سال
ي ورودي منازل مسـكوني  ها بر استاندارد سازي درب

در انگلستان آغاز گرديد. اولين تجديد نظر عمـده بـه   
صـورت گرفـت و سـبب     1999اين رويكرد در سال 

 شد تا علاوه بر امنيت كالبدي، سـاير اصـول رويكـرد   
ــق طراحــي   ــه شــوند   امنيــت از طري ــر گرفت  درنظ

(Armitage, 2004: 15).  
، (Armitage, 1999) 11تحقيقــات اخيــر (آرميتــاژ

) (Pascoe, 1999) 13، پاسكو(Brown, 1999) 12براون
حاكي از تـاثيرات چشـمگير ايـن رويكـرد در ايجـاد      

) صرف 2009امنيت شهري مي باشد. از نظر آرميتاژ (
هزينه براي ساخت و يا بازسازي مسكن با توجـه بـه   

رويكرد امنيت از طريق طراحي، سرمايه استانداردهاي 
 Armitage and)شود  گذاري ارزشمندي محسوب مي

Monchuk, 2010)   ــل ــير تكام ــر س ــودار زي . در نم
  نظريات مرتبط با جرايم محيطي ارائه شده است:

                                                     
11 Armitage 
12 Brown 
13 Pascoe 
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  سير تكامل نظريات مرتبط با جرايم محيطي نمودار -1شكل 

 

  ها و فرضيه ها سوال -1-5
ي انجـام شـده   هـا  لعـات و بررسـي  با توجه به مطا

  ند:هستسوالات تحقيق به شرح زير 
رويكرد امنيت از طريق طراحي چيسـت و بـر    -

  چه معيارها و اصولي استوار است؟
آيا اصول پنج گانـه رويكـرد امنيـت از طريـق      -

ــاء امنيــت   طراحــي وزن و اهميــت يكســاني در ارتق
 محيطي در محدوده مطالعاتي دارند؟

انـه محـدوده مطالعـاتي از    ي چهارگها آيا پهنه -
  اند؟ نظر ميزان امنيت شهري يكسان

همچنين در اين پژوهش دو فرضيه اصلي تـدوين  
  د:ان هگرديد

به نظر مي رسد بـين سـاكنان نـواحي    : فرضيه اول
چهارگانه محدوده مطالعـاتي از نظـر ميـزان احسـاس     

  .  ناامني تفاوت وجود دارد
امنيت  از ميان اصول پنجگانه رويكرد: فرضيه دوم

از طريق طراحي، امنيت كالبدي از همبستگي بيشتري 
با ارتقاء امنيت شهري در محدوده مطالعاتي برخوردار 

  است.

  روش تحقيق -1-6
 پيمايشي بـه  -از روش تجربي حاضر، در پژوهش

 بـين  ارتبـاط  و برقـراري  اطلاعات آوري منظور جمع

 و ادبيات تبيين در متغيرها استفاده شده است. همچنين
ــوابق ــات موضــوع س ــق، مطالع ــه تحقي   اي كتابخان
  اي بكار رفته است. گسترده

 5به ارائه مدل تحليلي  پژوهش اين در است گفتني
هاي موثر در ارتقاء امنيـت شـهري    سطحي از شاخص

پرداخته شده و براي تعيـين معيارهـا و زيرمعيارهـاي    
اي  موجود در مـدل، از مطالعـات اسـنادي و كتابخانـه    

هاي طراحي شـده   ه است. سپس پرسشنامهاستفاده شد
نفر از خبرگان اين حوزه متشـكل از اسـاتيد    15ميان 

تهــران و  17از منطقــه  3دانشــگاهي، شــهردار ناحيــه 
كارمندان شـهرداري منطقـه توزيـع گرديـد. از سـوي      

 از آمـده  به دست ها (اطلاعات داده تحليل برايديگر، 

يرمعيارهـا و  بندي معيارها و ز ، اولويتها) نامه پرسش
ــه محــدوده   ــواحي چهارگان ــزان امنيــت ن مقايســه مي
مطالعــاتي از تكنيــك تحليــل سلســله مراتبــي فــازي  

  مسـاله   استفاده شده اسـت. در ايـن روش بـا تجزيـه    
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گيـري بـه    آن، مدل تصميم يگيري به معيارها  تصميم
اهميــت يــا  مراتبــي ســاخته شــده و صــورت سلســله

بـا اسـتفاده از    گيـري  اولويت نسبي معيارهاي تصـميم 
مقايسات زوجي كيفي مشخص گرديده است. سـپس  

در نـرم افـزار    هـا  ي مقايسات زوجي مولفهها ماتريس
همچنين براي وارد شده است.  Excelصفحه گسترده 

 چانـگ   تحليل گسترش يافته ارزيابي معيارها از روش
  استفاده شده است.

  ها معرفي متغيرها و شاخص -1-7
 مطالعـه  در اين گرفته كار هب معيارهاي و شاخصها

امنيـت از طريـق   اصول پنجگانه رويكرد  از هريك در

 به توجه با ميزان امنيت شهري سنجش ، جهتطراحي

 ادبيـات  و مـرور  مطالعـه  مـورد  محـدوده  يها ويژگي

در سـطح اول از مـدل    اسـت.  شـده  تخـاب ان همربوط ـ
تحليلي ارائه شده، هدف اصلي پژوهش كه ارزيابي و 

ي مـوثر در ارتقـاء امنيـت    هـا  شـاخص  بنـدي  اولويت
شهري از منظر اين رويكـرد اسـت قـرار دارد. بـدين     
منظور، سطح دوم مدل شامل اصول پنجگانه رويكـرد  

اسـت و در سـطح سـوم و    امنيـت از طريـق طراحـي    
چهارم به ترتيب معيارها و زيرمعيارهـاي هـر يـك از    

اند. همچنين در سطح پنجم از مدل،  گرفته اصول قرار
  ي چهارگانه محدوده مطالعاتي قرار دارند.نواح

 يشنهاديپ يفاز AHP يمراتب سلسله مدل - 1 جدول
  زيرمعيارها (W2)معيارها  (W1)اصول   هدف

ص
ت بندي شاخ

ارزيابي و اولوي
ها 

ت شهري از منظر رويكرد 
ي موثر در امني

S
B

D
 

  امنيت فيزيكي
  ها طراحي مناسب ساختمان

  رو عموميبراي ورود به قلم ها حداقل لبه
  ايجاد فضاهاي قابل دفاع

  كاهش زواياي پنهان در طراحي

  تجديد ساخت يا حذف فضاهاي آسيب پذير
  و فضاهاي عمومي متروكه و بلا استفاده ها حذف ساختمان

  حذف فضاهاي غير ضروري و مبهم در ساخت و سازهاي جديد

  نظارت

  ها اختلاط مناسب كاربري
  در بافتي شبانه روزي ها وجود كاربري

  با يكديگر ها سازگاري كاربري

  نظارت مطلوب بر فضاها
  ي آسيب پذيرها و كاربران بر مكان ها اشراف دائمي ساختمان
 ها و نماهاي فعال در ساختمان ها وجود جداره

 ) به سمت خيابانها قرارگيري بازشوها (درها و پنجره

  نورپردازي مناسب فضاها
  ب پذيري آسيها روشنايي كافي مكان

 نورپردازي براساس حساسيت نياز استفاده كنندگان

  ورودي/خروجي

  چارچوب حركتي مناسب
  سهولت دسترسي و حركت براي همه افراد جامعه

  تركيب ايمن مسيرهاي تردد (عابر پياده، دوچرخه، اتومبيل)
 سرزندگي و پويايي مسيرهاي تردد

  دشوار سازي آماج جرم
  ي استاندارداه بكارگيري درها و پنجره

  ي بن بست كوتاه و مستقيمها طراحي كوچه
 ي منازلها نظارت ساكنان بر ورودي و خروجي

  قلمروپايي

  جاذب جمعيت بودن فضاها
  ي سني و فرهنگي مختلفها ي همگاني جهت استفاده گروهها وجود عرصه

  ورزشي ويژه جوانان - و مراكز تفريحي ها وجود پاتوق

  ومي، نيمه عمومي و خصوصيتفكيك روشن فضاهاي عم
  بكارگيري مناسب موانع كالبدي (درها، حصارها، ديوارها و..)

 قابل رويت بودن موانع و حصارها (فراهم نكردن فضاي اختفاء مجرمان)

  ايجاد حس هويت و تعلق خاطر در ساكنان
  مشاركت ساكنان در مديريت و برنامه ريزي شهري

 يط پيرامونعلاقه مندي و رضايت ساكنان از مح

مديريت و 
  نگهداري

  ها مكانيابي بهينه كاربري
  اي هي فرامنطقها برنامه ريزي دقيق كاربري

  طراحي مراكز بالقوه تجمع
 جاگذاري مناسب مبلمان شهري و تجهيزات عمومي

  رسيدگي و نظارت مستمر بر فضاها
  ي تجارت و سرمايه گذاري در منطقهها انگيزه

 وميي عمها كيفيت خوب عرصه
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  محدوده پژوهش -1-8
شهرداري تهران از سـه ناحيـه تشـكيل     17منطقه 

ي كلانشـهر تهـران    ي فرسودهها شده و از جمله بافت
ــوان    ــه عن ــه ب ــن منطق ــين اي ــي رود. همچن بشــمار م

گردد. اين  رين منطقه از تهران نيز محسوب ميت متراكم
تحقيق به بررسي وضعيت امنيت شهري در ناحيه سه 

پردازد. همچنـين بـه منظـور تسـهيل      مي 17از منطقه 
  مطالعات، ناحيه سه به چهار پهنه تقسيم شده است.

  

 
  موقعيت محدوده مطالعاتي -1 شكل

  

از  3وضـعيت فعلـي نشـان مـي دهـد كـه ناحيــه       
ــه  ــهرداري منطقـ  محـــدوده اي اســـت داراي 17شـ

  : يي نظيرها ويژگي
 ؛ميزان فرسودگي و فشردگي بيش از حد بافت  
 ي بن بسـت و  ها ر كم عرض، كوچهشبكه معاب

  ؛قطعات كوچك مسكوني
 ؛بكارگيري مصالح غير استاندارد در ساخت بنا  
 ؛ساكنان كم درآمد و مهاجر  
 ؛ي فرا شهري در منطقهها وجود كاربري  
    عدم تطابق در نسبت نحوه اسـتفاده از اراضـي

  ؛ي منطقهها شهري معمول با نسبت كاربري

  راه آهن گسست كالبدي بافت با عبور خطوط
  ؛جنوب) از داخل بافت-تبريز و تهران-(تهران
 ؛كمبود خدمات شهري داخل بافت 

 ؛ي متروكه و مخروبهها و زمين ها خانه 

 بلوك بندي درونگرا. 

همچنين سنجش وضعيت فعلي محدوده براسـاس  
دهــد كــه شــرايط و    نشــان مــي  SWOTتكنيــك 
 17كه مهمترين بخـش از منطقـه    3ي ناحيه ها ويژگي

  گردد عبارتند از: محسوب مي
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 SWOT ارزيابي محدوده مطالعاتي با استفاده از -1جدول
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 ي همگانيها عدم وجود چشمان ناظر بر خيابان و عرصه 

 عدم توجه به نور پردازي مناسب فضا و تاريكي معابر در شب 

 عدم خوانايي مسيرهاي پياده و سواره 

 كمبود عرض معابر و خلوتي معابر در روز 

 در مردم محل خاطر كاهش حس تعلق  

 ي بصـري و برانگيزاننـده خـاطره جمعـي و تصـاوير      ها فقدان وجود نشانه
  ذهني.

 وجود تمايل به جابجايي به نقاط ديگر در بيشتر ساكنان منطقه . 

 عدم داشتن هويت فضاهاي شهري محدوده 

 بي اعتمادي ساكنين نسبت به اقدامات شهرداري 

 ي عمومي با كيفيت مناسب در محدودهها فقدان عرصه 

   عـدم مشـاركت مردمـي در فراينـد     و ارا عدم وجود سيسـتم مـديريتي ك ـ
  مديريت و نگهداري محدوده.

 در محدوده و عدم آشنايي مردم با يكديگر  ها حضور غريبه 

 ي نيمه كارهها ي ساخته نشده، فضاهاي مخروبه و ساختمانها وجود زمين  
 تراكم بالاي منازل مسكوني و ازدحام جمعيت  
 ي موجود در منطقهها رانهنسبت به س 3ي خدماتي ناحيه ها كمبود سرانه 
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 ها و مباني نظري  مفاهيم، ديدگاه -2

 امنيت از طريق طراحي معرفي رويكرد -2-1

 دهاسـتفا ، (SBD)امنيت از طريق طراحـي  رويكرد 
ارتقـاء   خت بـه منظـور  انسان ساانه از فضاي مندشهو

ريـزي محـيط    در فرايند طراحي و برنامه امنيت شهري
 ـ    وعنمص ه است. در واقع مي تـوان ايـن رويكـرد را ب

كـه از   دانسـت هي براي تحقق شهري ايمـن  عنوان را
ريـزي   هم ـرانه از طريق طراحي و برناگيش پيات اقدام

احتمال تجـاوز و جـرايم شـهري     هششهري براي كا
اهداف اصلي اين رويكـرد، افـزايش    گيرد. از بهره مي

امنيت شهري از طريق كاهش جرايم در محيط شهري 
  .(Atlas, 2000)است 

ني كــه در دهــد كــه ســاكنا تحقيقــات نشــان مــي
در  امنيت از طريـق طراحـي  يي كه رويكرد ها محدوده

نصـف   كننـد،  آنها پياده سازي شده است زنـدگي مـي  
 ـ 5/2ديگران احساس ناامني مي كنند و  ر كمتـر از  براب

ــين      ــد. همچن ــي برن ــج م ــه رن ــايل نقلي ــرايم وس ج
ي توسعه يافته مطابق اصـول ايـن رويكـرد    ها محدوده

ي مجرمانــه هــا درصــدي فرصــت 25ســبب كــاهش 
  .(Monchuk and Armitage, 2010)گردد  مي

تاكيد اين رويكرد بر نحـوه طراحـي و اسـتفاده از    
فضا است و در واقع نقـش محـيط را در ايجـاد و يـا     

دانـد. فراينـد    انعت از بروز ناامني حائز اهميت مـي مم
در سـه   امنيت از طريـق طراحـي  پياده سازي رويكرد 

شـود.   بنـدي مـي   سطح از سطوح ماكرو تا ميكرو طبقه
حفاظـت از فضـاي پيرامـون    اين سطوح عبارتنـد از:  

و فضاي داخلي  ها ، محيط داخل ساختمانها ساختمان
ايـن رويكـرد    از سوي ديگـر، پيـاده سـازي    واحدها.

نيازمند همكاري نهادهـاي گونـاگون اعـم از: پلـيس،     
يزان شهري و مسكن سـازان و غيـره    طراحان و برنامه

است. همچنين عامل مهمي كـه سـبب موفقيـت ايـن     
گردد نقش مقبوليت عمـومي و مشـاركت    مي ها پروژه
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 ,Partnership)مردمـي در پيـاده ســازي آنهـا اسـت     

2004)  .  
 انديشـه  ايـن  بـر  امنيت از طريق طراحـي رويكرد 

 شـهري  محـيط  يـك  در انسـاني  رفتار كه است مبتني
 رويكـرد  ايـن . دارد قـرار  محـيط  طراحـي  تاثير تحت
ارائه  نظارت، يها فرصت سازي بهينه با كه دارد تاكيد

 تصـويري  ايجاد و قلمرو از واضح و مشخص تعريف
 جـرم  ارتكـاب  از را مجرمان توان مي محيط از مثبت
نمود. اين رويكرد داراي مزاياي زيـادي اسـت    دلسرد

كه در زير به برخي از مهمترين آنها اشاره مـي گـردد   
(Cozens and Saville, 2005: 328-356):  

كاهش جرائم شـهري و كـاهش پتانسـيل جـرم      -
 ؛خيزي مناطق شهري

 ؛بهبود كيفيت زندگي -

 ؛افزايش رضايت شهروندي -

 ؛ضور در شهرتشويق طبقات اجتماعي به ح -

 ؛و مشاركت اي هافزايش ميزان همكاري محل -

 .ي اقتصادي و اجتماعيها افزايش فعاليت -

  امنيت از طريق طراحي اصول رويكرد -2-2
ركـن و   پنج  امنيت از طريق طراحي  رويكردبراي 

ويژگي قابل تصور است: تعيين قلمرو (قلمروگرايي)، 
 ورودي نظارت (اعم از رسمي و غير رسمي)، كنتـرل 

مــديريت و نگهــداري. ، امنيــت فيزيكــي، و خروجــي
اصول پنج گانه اين رويكرد، حاصل پيوند بسـياري از  

ي جرم شناسي انـد. ايـن اصـول    ها و تئوري ها ديدگاه
ــذاري شــد   ــه گ ــر پاي ــر اســاس فرضــيات زي ــ هب د ان

(Armitage and Monchuk, 2009: 308-327):  
ند؛ جرم و جنايت دو مقوله ي اجتناب ناپذير ا -

ريزي و طراحي محيطـي،   توان از طريق برنامه ولي مي

جرايم را به ميزان قابل توجهي كاهش داد و شرايط را 
 ايجاد پايداري محيطي فراهم نمود. براي

اشخاص در واكنش بـه فرصـت، تخطـي مـي      -
كنند. ميزان و نوع رفتارهاي مجرمانـه افـراد در گـرو    

ن قرار است كه در دسترس آنا اي هي مجرمانها فرصت
 گيرد. مي

يكي از موثر ترين عوامـل در فرآينـد تصـميم     -
گيري مجرمان، ناشـي از تـاثير محـيط بـر روي آنـان      
است؛ به همين دليل مي توان به ايمن سازي محيطـي  
به عنوان يكي از مهمترين راهكارهاي كـاهش جـرايم   

 شهري اشاره كرد.  

بـه طـور    امنيت از طريـق طراحـي  اصول رويكرد 
و  "فضــاهاي قابــل دفــاع"ز دو تئــوري ا اي هگســترد

 هـا  د. اين تئـوري ان هتاثير پذيرفت "ي شكستهها پنجره"
مي پندارند كه وقوع جرايم به نحوي بـه عنـوان يـك    

ي مجرمانه در محيط ها واكنش در برابر وجود فرصت
تـوان   مي ها است؛ به همين دليل با از بين بردن فرصت
اد. در زيـر  وقوع جرايم را به ميـزان زيـادي كـاهش د   

اصول پنجگانه ايـن رويكـرد بـه اختصـار شـرح داده      
  د:ان هشد

   امنيت كالبدي: هدف از امنيت كالبدي، دشـوار
ي جـرم اسـت، تـا بـدين وسـيله كـار       هـا  سازي آماج

امنيـت  تر شود.  مجرمين به هنگام ارتكاب جرم مشكل
توان از طريق  كالبدي بر اين فرض استوار است كه مي

يري فضـاهايي كـه فرصـت    كاهش درجه آسـيب پـذ  
آورنــد از وقــوع جــرم  ارتكــاب جــرم را فــراهم مــي

جلوگيري كرد. ايجاد امنيت كالبدي بدين معنـا اسـت   
و اشيايي كه معمولا مورد تخريب يا سرقت  كه فضاها
شوند به نحوي طراحـي شـوند كـه در برابـر      واقع مي

  از تخريب يا سرقت مصون بمانند. جرم مقاوم بوده و 
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  :ي ها ودهمحدنظارتSBD طراحي  اي هبه گون
كه بيشترين نظارت طبيعي و غيـر رسـمي را    شوند مي

 بدون برهم زدن حريم خصوصي افـراد مهيـا سـازند.   
شامل: نظارت طبيعي هاي  انواع نظارت در اين محدوه

، گيرد و غير رسمي كه توسط افراد و ساكنان انجام مي
نظارت رسمي و سازمان يافتـه كـه توسـط پلـيس يـا      

پـذيرد و نظـارت مكـانيكي كـه      گهبانان صورت مـي ن
ي مدار بسـته  ها بهبود روشنايي و نصب دوربينشامل 

 )CCTV ( شود. است مي 

     ورودي/خروجي: بـه منظـور اجتنـاب از ورود
غير ضروري به املاك خصوصي توسط غير سـاكنين  

 ـ  SBDي هـا  و مجرمين، محدوده طراحـي   اي هبـه گون
خروجـي كمتـر و بـا     د كه تعداد نقاط ورودي/ان هشد

كنتـرل دسترسـي يـا     نظارت بيشتري را شامل شـوند. 
هـاي غيررسـمي يـا طبيعـي،      شامل راهبـرد  ها ورودي

  .استمي يا سازمان يافته و مكانيكي رس
     قلمروپايي: مفهومي اسـت در جهـت افـزايش

احساس مالكيت و در نتيجـه حسـاس شـدن سـاكنان     
اگـر  براساس اين مفهـوم،  نسبت به حضور بيگانگان. 

نقش، هدف و مالكيت يـك فضـا بـه طـور واضـح و      
مشخص تعيين شده باشد، بايـد و نبايـدهاي حضـور    
افراد در محدوده مورد نظر به روشـني مشـخص مـي    

قلمروپايي متاثر از نظريه فضـاهاي قابـل دفـاع     گردد.
اسكار نيومن بوده و بر پايه ايجاد تمايز روشـن ميـان   

اسـتوار   فضاهاي عمومي، نيمه عمـومي و خصوصـي  
  است.
  مديريت و نگهداري: به معناي ايجاد تصويري

نگهداري مداوم محيط سـاخته شـده    مثبت و حفظ و
در راســتاي تضــمين عملكــرد مــوثر محــيط،  . اســت

بهبـود تصـوير    و  ءمديريت و نگهداري از طريق ارتقا

روزانه آن  نگهداري مرتب و  مثبت از محيط و حفظ و 
 دد.ايمني محيط مي گر فزايشسبب ا

ــازي   -3 ــد تحليــل سلســله مراتبــي ف مــدل فراين
 پيشنهادي

 مراحل بكارگيري مدل در محدوده مطالعاتي -3-1

در اين پژوهش به دو هدف عمده پرداخته مـي  
شود: اول اولويت بندي هر يك از معيارهـا و زيـر   

، امنيت از طريق طراحيمعيارهاي موثر در رويكرد 
ي هـا  هنـه دوم سنجش ميزان امنيت در هر يـك از پ 

چهارگانه محدوده مطالعاتي. مدل فازي پيشـنهادي  
داف ذكـر شـده   در اين پژوهش براي سـنجش اه ـ 

  :شامل مراحل زير است
  

  
فرايند شماتيك از مدل سلسله مراتبي  نمودار -2 شكل

  پيشنهادي
تعيين معيارها و زيـر معيارهـاي هـر     -اولمرحله 

يين تع . معيارهايامنيت از طريق طراحييك از اصول 
بـه عنـوان مهمتـرين     2 شـكل شده در نمودار درختي 

  د.ان هفاكتورهاي ارزيابي امنيت شهري تعيين گرديد
 AHPتشكيل مـدل سلسـله مراتبـي     -دوممرحله 

 1براساس معيارها و زيـر معيارهـايي كـه در مرحلـه     
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سـطح   5پيشـنهادي در   AHPشناسايي شـدند. مـدل   
اول  ايجاد گرديده است؛ به اين صورت كه در سـطح 

هدف اصلي ارائه مدل، در سطح دوم اصـول رويكـرد   
، در سـطح سـوم معيارهـاي    امنيت از طريـق طراحـي  

مرتبط با هـر اصـل، در سـطح چهـارم زيرمعيارهـاي      
ي هــا مربــوط بــه هــر معيــار و در ســطح آخــر پهنــه 

ــد.     ــي گيرن ــرار م ــاتي ق ــدوده مطالع ــه مح چهارگان

  

  
 يشنهاديفازي پ AHPنمودار مدل سلسله مراتبي  -3شكل 

  

تعيين اولويت اصول اساسي با توجه  -سوممرحله 
 .(w1)به هدف، با استفاده از ماتريس مقايسات زوجي

هاي فازي مربوط به اهميت نسبي جهت تعيين  مقياس
نشان داده شده اسـت.   4و جدول  2ها، در شكل  وزن

ــط  ــاس توس ــن مقي ــد  Kahraman اي ــنهاد گردي  پيش
(Kahraman, 2006) ــراي حــل م ســائل تصــميم و ب

ي هـا  گيري فازي مورد استفاده قرار گرفـت. مـاتريس  
در نرم افزار صفحه گسـترده   ها مقايسات زوجي مولفه

Excel     كه به منظـور حـل مسـائلAHP    فـازي تهيـه

گرديد، وارد شد. نتايج محاسبات اين مرحله در ستون 
  قابل مشاهده است.  5اول جدول 

  

 اهميت درجه بيان براي زباني هاي مقياس - 4جدول 

هاي زباني براي درجه  مقياس
 اهميت

اعداد فازي 
 مثلثي

معكوس اعدد فازي 
 مثلثي

 (1,1,1) (1,1,1) عينا يكسان

 (2/3,1,2) (1/2,1,3/2) اهميت برابر يا عدم ترجيح

 (1/2,2/3,1) (1,3/2,2) نسبتا مهمتر

 (2/5,1/2,2/3) (3/2,2,5/2) مهم تر

 (1/3,2/5,1/2) (2,5/2,3) خيلي مهمتر

 (2/7,1/3,2/5) (5/2,3,7/2) بي نهايت (كاملا مهم تر
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  اهميت درجه بيان براي زباني هاي مقياس -4 شكل

  

و  (w2)تعيين وزن محلي معيارها  -چهارممرحله 
و آلترناتيوها. در اين قسمت  (w3(Local))زيرمعيارها 

به منظور تعيين اهميت نسبي  3فرايندي مشابه مرحله 
ا با توجه به اصل بالادست (اصل متناظر واقـع  معياره

در ســطح بــالاي سلســله مراتــب) و وزن نســبي     
زيرمعيارها با توجه به معيار سطح بـالاتر و همچنـين   

بـه زيرمعيـار   ي چهارگانه بـا توجـه   ها وزن نسبي پهنه
  ). 5گيرد (جدول  سطح بالاتر انجام مي

ــه  ــنجممرحل ــا   -پ ــي زيرمعياره ــبه وزن كل محاس
(w3(Global))   در اين مرحله به منظـور تعيـين وزن .

نهايي زيرمعيارها، وزن اصول، معيارهـا و زيرمعيارهـا   
شوند. وزن نهـايي هـر زيرمعيـار بـه وسـيله       تلفيق مي

ضرب كـردن وزن محلـي زيرمعيارهـا در وزن معيـار     
 ـ   آيـد  دسـت مـي  ه متناظر در وزن اصل متناظر بـا آن ب

( )  .  

  

 ي كلي و محليها ه مراتبي با وزنمدل سلسل - 5 جدول

  (W2)معيار   (W1)اصل 
 زيرمعيار

  4پهنه   3پهنه   2پهنه   1پهنه 
Local Global 

(0.29)  
(0.68)  

0.097 0.019 0.06 0.06 0.35 0.54 
0.558 0.110 0.06 0.06 0.35 0.54 
0.345 0.068 0.10 0.32 0.14 0.43 

(0.32)  0.5 0.046 0.04 0.22 0.37 0.37 
0.5 0.046 0.15 0 0.51 0.34 

(0.17)  

(0.345)  0.32 0.019 0.24 0.24 0.42 0.09 
0.68 0.040 0 0.34 0.15 0.51 

(0.558)  
0.33 0.031 0.16 0.16 0.34 0.34 
0.33 0.031 0.15 0 0.51 0.34 
0.34 0.032 0.06 0.06 0.35 0.54 

(0.097)  0.68 0.011 0.25 0.05 0.45 0.25 
0.32 0.005 0.06 0.06 0.54 0.35 

(0.06)  
(0.32)  

0.345 0.007 0.00 0.34 0.15 0.51 
0.558 0.011 0.00 0.15 0.51 0.34 
0.097 0.002 0.06 0.06 0.54 0.35 

(0.68)  
0.097 0.004 0.35 0.06 0.54 0.06 
0.345 0.014 0 0.15 0.34 0.51 
0.558 0.023 0.06 0.06 0.54 0.35 

(0.22)  

(0.097)  0.5 0.011 0.06 0.06 0.35 0.54 
0.5 0.011 0.22 0.04 0.37 0.37 

(0.558)  0.68 0.083 0 0.15 0.34 0.51 
0.32 0.039 0.06 0.06 0.54 0.35 

(0.345)  0.68 0.052 0.16 0.16 0.34 0.34 
0.32 0.024 0.06 0.06 0.54 0.35 

(0.25)  
(0.32)  

0.558 0.045 0.34 0.51 0 0.15 
0.345 0.028 0.15 0 0.51 0.34 
0.097 0.008 0.18 0.18 0.18 0.47 

(0.68)  0.32 0.054 0.15 0 0.34 0.51 
0.68 0.116 0.06 0.06 0.54 0.35 
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ــه ششــم ــه -مرحل ــايي گزين ــا محاســبه وزن نه  ه
پهنـه.  ي چهارگانه) و انتخـاب مناسـب تـرين    ها (پهنه

براي بدست آوردن اين مقادير، هر سـطح از مـاتريس   
در وزن نهايي زيرمعيـار متنـاظر    5در جدول  ها گزينه

بـا   هـا  با آن ضرب شده و سـپس مقـادير ايـن سـتون    

در سـتون   ها شوند. وزن نهايي گزينه يكديگر جمع مي
 ها آخر جدول قابل مشاهده است. همچنين وزن گزينه

 6طريق طراحي در جدول  به تفكيك اصول امنيت از
  شود. مشاهده مي

  

 ي چهارگانه محدوده مطالعاتيها وزن نهايي پهنه - 6 جدول

 ورودي/خروجي  (0.17) نظارت  (0.29) امنيت فيزيكي  

(0.06) 
 قلمروپايي

(0.22)  
 مديريت و نگهداري

(0.25)  
 وزن نهايي

 0.096 0.081 0.113 0.046 0.067 0.142 1پهنه 

 0.130 0.135 0.152 0.127 0.116 0.122  2پهنه 

 0.369 0.327 0.351 0.446 0.401 0.386  3پهنه 

 0.404 0.457 0.384 0.381 0.417 0.350  4پهنه 

  

هـاي انجـام شـده،     با توجه به محاسبات و تحليـل 
هاي گوناگون تـامين كننـده    توان وضعيت شاخص مي

ــرد، در    ــك از اصــول رويك ــك هري ــه تفكي ــت ب امني

شـهرداري   17از منطقـه   3انه ناحيـه  هاي چهارگ پهنه
  نمايش داد. 5تهران را به صورت شكل 

  

 
  ي چهارگانه محدوده مطالعاتيها وضعيت امنيت در پهنه -5 شكل
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  گيري  نتيجه -4
امنيـت بـه   « رويكرد بكـار رفتـه در ايـن پـژوهش    

بـه عنـوان    (Secured by Design) »وسـيله طراحـي  
رنامـه ريـزي   رويكردي جديد در عرصـه طراحـي و ب  

شهري، به همراه اصول، اهداف و مزايـاي آن معرفـي   
امنيت از طريق طراحي توان  گرديده است. در واقع مي

را رويكردي مناسب براي تحقق شهري ايمن دانسـت  
كه بر اساس آن بـا بـه كـارگيري طراحـي مناسـب و      

معمـاران و شهرسـازان   ، هدفمند محيط انسان ساخت
م و تبهكـاري را كـاهش   مي توانند مجال ترس از جر

  داده و كيفيت زندگي را بهبود بخشند.
هدف از ارائـه ايـن پـژوهش بكـارگيري تكنيـك      

ــه     ــي فــازي در ناحي ــله مراتب  17از منطقــه  3سلس
دستيابي بـه دو مقصـود اصـلي     برايشهرداري تهران، 

هـا،   است: نخست ارزيابي و اولويـت بنـدي شـاخص   
امنيت شـهري  معيارها و زيرمعيارهاي موثر در توسعه 

هــاي  بنــدي پهنــه در محــدوده مطالعــاتي و دوم رتبــه
ــه  ــه ناحي ــه  3چهارگان ــران  17از منطق شــهرداري ته

  براساس ميزان امنيت شهري.
هاي انجـام شـده، در ايـن پـژوهش      مطابق بررسي

ها، معيارها  براي نخستين بار به ارائه مدلي از شاخص
بق و زيرمعيارهاي موثر در ارتقاء ايمنـي شـهري مطـا   

پرداخته شده اسـت و  امنيت از طريق طراحي  رويكرد
ــا  ســپس هــر يــك از ايــن شــاخص  هــا و معيارهــا ب

بكارگيري تكنيك تحليل سلسله مراتبي فازي اولويت 
انـد. بـدين منظـور مـدل      بندي و رتبه بنـدي گرديـده  

زيــر  29معيــار و  12اصــل،  5تحليلــي پيشــنهادي از 
  معيار بومي سازي شده تشكيل شده است. 

، از ميان 5طبق نتايج بدست آمده از جدول شماره 
با وزن  "امنيت فيزيكي"، اين رويكرداصول پنج گانه 

بيشترين نقـش را در برقـراري امنيـت محـدوده      0.29
 "ورودي/خروجـي "مطالعاتي بر عهده دارد. همچنين 

  كمترين ميزان نقش را برعهده دارد. 0.06با وزن 
بررسـي شـده،   از سوي ديگر، از ميـان معيارهـاي   

دشوارسـازي آمـاج   "، "هـا  طراحي مناسب ساختمان"
بـه   "رسيدگي و نظارت مستمر بـر فضـاها  "و  "جرم

ترتيب تاثيرگذارترين معيارها در ايمن سازي محدوده 
. همچنين نتـايج بررسـي زيرمعيارهـا    هستندمطالعاتي 

ي هــا كيفيــت خــوب عرصــه"تعيــين مــي نمايــد كــه 
اسـتفاده  "و  "اعايجاد فضـاهاي قابـل دف ـ  "، "عمومي

ي هـا  بـه ترتيـب بـا وزن    "مناسب از موانـع فيزيكـي  
بيشــترين ســهم را در ايجــاد  0.083و  0.110، 0.116

  امنيت شهري دارند.
مشهود اسـت، در ايـن    6گونه كه از جدول  همان

ي چهارگانـه محـدوده   هـا  جدول وضعيت امنيت پهنه
و  رويكـرد  مطالعاتي بـه تفكيـك هـر يـك از اصـول     

مشـخص   هـا  نهائي هر يك از اين پهنـه همچنين وزن 
دهـد كـه    نيز نتايج حاصله نشان مـي  ،است. در نهايت

تـرين پهنـه اسـت.     ايمن 0.404با ميزان امنيت  4هنه پ
كمترين ميزان امنيت را  0.096با وزن  1همچنين پهنه 
  دارا است. 3ي چهارگانه ناحيه ها در بين پهنه

  پيشنهادها  -5
ــرد  ــق طرا رويك ــت از طري ــي امني ــوان  ح ــه عن ب

ــد و     ــي كارآم ــت طراح ــد در جه ــردي هدفمن رويك
هوشمندانه به منظور كاهش جرائم، مـي توانـد نقـش    
موثري در افزايش سـرمايه اجتمـاعي، بهبـود كيفيـت     
زندگي و افزايش ميـزان رضـايتمندي شـهروندان، در    

شهرداري تهران كه  17از منطقه  3مناطقي مانند ناحيه 
ناشي از آن روبـرو هسـتند،   با مسائل كالبدي و ناامني 

در بخش پاياني به ارائه استراتژيهاي اخـذ   داشته باشد.
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ي پژوهش پرداخته شـده  ها شده براساس نتايج و يافته
بـر مبنـاي هـر يـك از اصـول       ها است. اين استراتژي

ي هـا  و به تفكيك پهنهامنيت از طريق طراحي رويكرد 
  اند. چهارگانه محدوده مطالعاتي ارائه گرديده

  

 ي پيشنهادي براي ارتقاء امنيت شهريها استراتژي - 7ل جدو

 A1 A2 A3 A4  ها  استراتژي  A1 A2 A3 A4  ها  استراتژي 

كي
يزي
ت ف

امني
 

حفاظت در مقابل وانداليزم تجهيزات 
شهري و تعمير و اصلاح سريع اين آثار 

 توسط شهرداري
   

ايي
روپ

قلم
 

بكار گيري مستمر فضا بوسيله
از طريق راهكارهاي كاربران 

 طراحي محيطي
    

استفاده از مصالح مقاوم در مقابل 
    استفاده روزانه و خرابكاري هاي عمدي

افزايش نظارت هاي طبيعي و
گسترش حس مالكيت از طريق 

 نهادهاي اجتماعي
    

نگهداري و تعمير تجهيزات شهري 
ارتباطي و به  مانند تابلوها و علائم

 راغهاي روشناييخصوص چ
   

در نظر گرفتن كاربري هاي
مختلط جهت ايجاد تنوع در بدنه 
ها و از بين بردن يكنواختي در 

 بدنه

    

سرعت عمل خدمات شهري در جمع 
آوري و پاكسازي پسماندهاي فيزيكي و 

 نخاله هاي رها شده
   

-تعريف كاربري هاي فضايي
عملكردي جهت جذب جمعيت و 

 فعاليت هاي اجتماعيترغيب 
   

اصلاح فرم كنج هاي پنهان و طراحي 
مجدد آنها به منظور جلوگيري از 

 غافلگيري
    تزريق كاربري هاي متنوع و

جاذب گروههاي مختلف سني و 
در فضاهاي متروكه و رها  جنسي

 شده منطقه

    
دشوار سازي دستيابي به اهداف 
     م)مجرمانه (سخت كردن آماج جر

رت
نظا

 

كاربري هاي خرد تجاري  جاي دهي
كيوسك هاي تلفن و روزنامه  مانند

 جرم خيز نواحيفروشي در 
    افزايش سرزندگي و پويايي فضاها     

 كاربري هاي جاذب جمعيتجايگزيني 
  در مناطق با ديد و نظارت كم

تقويت حس تعلق ساكنان به
يجاد فضاهاي منطقه از طريق ا
 سرزنده  جمعي

   

افزايش حضور پليس در محدوده از 
طريق استقرار دائمي نيروي انتظامي و يا 

 گشتهاي موقت
   

تفكيك مشخص فضاهاي عمومي، 
     نيمه عمومي و خصوصي

استفاده از دوربينهاي مداربسته در نقاط 
مهم مانند وروديها، درون راهروها و 

 ز ديد ناظراننقاط دور ا
  

تقويت حس مكان و هويت محله 
از طريق حفظ عناصر و نشانه 

هاي هويت بخش و برانگيزاننده 
 خاطرات

    

تخصيص بهينه فضا با از بين بردن 
راهروهاي تودرتو و فضاهاي كنج و 

تاريك و افزايش ميدان ديد و در نتيجه 
 سخت تر شدن ارتكاب جرم

  

هاي فعال در طولتزريق كاربري
بافت شب به صورت پراكنده در 

جهت ارتقاء حس امنيت در 
 شهروندان

    

نورپردازي مطلوب و كافي و رعايت 
   استانداردهاي مبلمان شهري

ري
هدا

 نگ
ت و

يري
مد

 

استفاده از زيرساخت هاي شهري
مناسب مانند پوشش كف، جداره 

  و محوطه سازي
    

(درها، پنجره ها و..) جايگزيني بازشوها 
رو به خيابان و فضاهاي عمومي 
 (افزايش چشمان ناظر بر خيابان)

   

منظرسازي فضا بر اساس معيار
هاي افزايش دهنده ديد و نظارت 

 عمومي
    

    تداوم بصري ميان ناظر و فضا

آگاهي و اطلاع رساني به مردم
نسبت به فوايد اجراي اصول 

SBD در محله 
   
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ايجاد جذابيت فيزيكي و عملكردي به 
  منظور افزايش حضور مردمي

مشاركت دادن ساكنان و كسبه
محل در تمام مراحل تهيه و 

جلب به منظور  امنيت اجراي طرح
و ارتقاء حس تعلق  يمردم اعتماد

 آنها

   

جي
خرو

ي/
رود

و
 

با رعايت سلسله  شبكه معابر بهبود
    مراتب دسترسي

بن بست نمودن برخي معابر فرعي 
    متصل به خطوط راه آهن

بهبود محيط فيزيكي و امنيت
شهري از طريق افزايش امكانات و 

 خدمات
    

تعريف ورودي هاي مشخص به داخل 
    ساختمان ها

بازسازي، نوسازي و بهسازي 
فضاهاي متروكه و بافت هاي 

بروز  فرسوده به عنوان عوامل
 ناامني در محدوده

    
ايجاد نظارت مستمر و همه جانبه بر 

   ها ورودي

درنظرگيري استانداردهاي امنيتي در 
   بازشوها (درها، پنجره ها و...)

هاي محيطي ناشيغلبه بر آلودگي
از عبور خطوط راه آهن از ميان 

 بافت منطقه
    
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Extended abstract 
1-Introduction1 

Safety and security have been significant 
issues throughout history, from early 
prehistoric cave-dwelling societies to 
medieval and modern cities (P. Cozens, 
2008). Crime is a part of our way of living. 
It is tied to the physical distribution of 
people and objects, to the routine activity 
patterns of daily life, and to the ways in 
which people perceive and use information 
about the environment (Brantingham & 
Brantingham, 1993).  

Statistics show that there is a meaningful 
relationship between different districts and 
kind and repetition of crimes in Tehran, so 
that these districts can be categorized based 
on city safety (Rezvan, 2007) 
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In some regions unsafely is more likely 
due to environmental, social, economic and 
even occupational reasons. One of these 
areas is region 3 of district 17 in Tehran, 
which suffers from high population density, 
aggregation of deteriorated and compact 
areas, multiplicity of cross-regional land 
use, separation of the area by two railways 
(Tehran-Tabriz and Tehran- South), etc. 
Mentioned limitations along with other 
relevant factors, has created numerous 
problems such as low level of urban security 
in the area and feeling of insecurity among 
residents. 

 
2- Theoretical bases 

Secured by design is a UK based 
initiative which was devised in1989, with 
the aim of countering the rise in household 
burglary, reducing crime through the design 
of the environment and encouraging urban 
designers to design out crime at the planning 
stage (Armitage, 2004). SBD also aims to 
achieve security for the building shell and to 
introduce appropriate internal and external 
design features that facilitate natural 
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surveillance and create a sense of ownership 
and responsibility, in order to deter criminal 
and anti-social behavior within the cartilage 
of the business. New opportunity theories of 
crime and crime prevention measures such 
as situational crime prevention and crime 
prevention through environmental design 
largely affected the principles of SBD. 
These theories assume that crime is a 
response to opportunity, therefore removing 
the opportunity can reduce crime. An 
emphasis is also placed upon the role of the 
environment in creating or impeding these 
opportunities. The principles of SBD fall 
largely into the following categories: 
Physical Security: SBD sets standards of 
physical security for each property and its 
boundaries (Armitage & Monchuk, 2009). 
The aim is to combine effective target 
hardening measures to the original building 
of the estate, not to create a fortress in which 
residents are constantly reminded of the risk 
of victimization.  
Surveillance: Surveillance strategies are a 
design concept directed at keeping intruders 
under observation (Atlas). SBD estates are 
designed to achieve maximum natural 
surveillance without compromising the need 
for privacy (Armitage & Monchuk, 2009).  
Access/Egress: Access/Egress control is a 
SBD concept focused on reducing 
opportunities for crime by denying access to 
potential targets and creating a heightened 
perception of risk in offenders. 
Access/Egress can include informal/natural 
(e.g. spatial definition), formal/organized 
(e.g. security personnel) and mechanical 
(e.g. locks and bolts) (P. M. Cozens, Saville, 
& Hillier, 2005). 
Territoriality: Territoriality is a design 
concept directed at reinforcing notions of 
proprietary concern and a “sense of 
ownership” in legitimate users of space 
thereby reducing opportunities for offense 
by discouraging illegitimate users (P. M. 

Cozens et al., 2005). SBD achieves 
territoriality, by ensuring a clear 
demarcation between public, semi-public, 
semi-private and private space (Armitage, 
2004). 
Management and Maintenance: SBD 
estates should have a programmed 
management system in place to maintain the 
area. In addition, management and 
maintenance is based on the fact that the 
presence of disorders such as vandalism, 
rubbish or criminal damage leads directly to 
more anti-social behavior (Wilson & 
Kelling, 1982). 
 
3– Discussion 

This study follows two targets: First, 
determining the relative importance of 
criteria and sub-criteria of SBD approach 
and second, evaluating urban security in 
four areas of the case study using the results 
of the previous step. The proposed fuzzy 
AHP model to achieve mentioned targets is 
composed of the following steps: 
Step 1: Identify the criteria and sub-criteria 
of each principle of SBD approach. Step 2: 
Structure the AHP model hierarchically 
based on the criteria and sub-criteria 
identified at Step 1 
Step 3: Determine the priorities of the main 
principles with respect to the goal by using 
pairwise comparison matrices (w1). This 
scale is proposed by Kahraman et al. 
(Kahraman, 2008) and used for solving 
fuzzy decision making problems 
(Dagdeviren & Yüksel, 2008; Kahraman, 
Ertay, & Buyukozkan, 2006; Tolga, 
Demircan, & Kahraman, 2005) in the 
literature. Pairwise comparison matrices of 
the components imported in Microsoft Excel 
workspace developed for solving FAHP 
matrices.  
Step 4: Determine the local weights of the 
criteria (w2) and sub-criteria (w3 (Local)) 
and alternatives.  
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Step 5: Calculate the global weights for the 
sub-criteria (w3 (Global)).  
Step 6: Compute the overall weight of each 
alternative (area) and choose the best area.  
 
4– Conclusion 

This study has been proposed a 
hierarchical model to evaluate the rate of 
environmental security which decomposes 
the 5 principles of SBD into 12 criteria and 
29 sub-criteria. To our best knowledge, this 
is the first time that factors affecting main 
principles of SBD are determined and 
prioritized. This may help urban designers to 
consider the most important factors affecting 
crime reduction in their designs and decision 
makings. 

This model is based on determining the 
most important factors affecting 5 principles 
of SBD which can lead to urban security in 
the case study. For this purpose, fuzzy AHP 
method is adopted in order to assess the 
relative importance of the factors and sub 
factors of the model. This method has the 
ability to capture the vagueness of human 
thinking style and effectively solve multi-
criteria decision making problems. 
Results of applying the model in studied 
area (region 3 of district 17) show that in 
order to achieve urban security, ‘physical 
security’ is the most important principle. In 
addition, the most significant sub-criteria 
determined to be ‘Good quality of public 
realm’, ‘Create defensible space’ with 
importance weights of 0.116 and 0.110, 
respectively. Finally, evaluating quadratic 
areas of the case study revealed that area 4 
and area 1 with weights of 0.404 and 0.096 
respectively are the best and worst areas in 
terms of urban security.   
 
5– Suggestions 

Based on analyzing the results, guidelines 
have been suggested in order to promote 
urban security level: 

- Protecting City equipments against 
vandalism and repairing or replacing them 
by municipality 

- Replacement of population absorber 
land use to the areas with low surveillance 
and control 

- Having coherent and continuous 
surveillance on entrances 

- Improving physical environment and 
safety through enhancing facilities and 
services 

- Increasing feeling of security among 
residents 

- Continuous space use by citizens 
through environmental design strategies 

- Defining special function to attract 
people and affect social activities 

Key words: Urban Security, Secured by 
Design (SBD) approach, Region 17 of 
Tehran, Fuzzy Analytic Hierarchy Process 
(FAHP), Guidelines and Strategies. 
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