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چكيده
 وسائل ارتباط جمعي بـه      ة در مطالعه و بررسي پديد     2شناختياين پژوهش با تكيه بر رويكرد جامعه      

هـاي تلويزيـوني    هاي كانـال  درقالب سنجش گرايش جوانان به گزينشِ برنامه       ( جهاني ة نماد دهكد  مثابه
 دانـشگاه دولتـي زنجـان     از دانشجويان نفر750تفكيك ه  ب نفر1400حجم اي به مونه ن اي دربين ماهواره

 دانـشگاه آزاد     نفر از دانشجويان   650و)  كشاورزي ، فني مهندسي  ، علوم پايه  ،هاي علوم انساني  دانشكده(
ده از ؛ بـا اسـتفا  ) آمـوزش معلمـان  ، فني مهندسـي ، علوم پايه ،هاي علوم انساني  دانشكده (زنجاناسلامي

هـاي  بر روش تحقيق پيمايشي جهت آزمون فرضيه؛ مبتني) دبليو جي كوكران   ةفرمول برآورد حجم نمون   
متغيـر  ل  وا:پـردازد گيري متغيرهـاي بنيـادي ذيـل مـي        ، به سنجش و اندازه    )SPSSطبق برنامة   (پژوهش  
عني يك فرد تـا چـه حـد از    ، ي3انتظار فايده) 1: استكه تابع دو عنصر   ) عنوان متغير وابسته  ه  ب (گرايش

يك رفتار يا پديده در آيندة دور يا نزديك، انتظار فايده در ارضـاي نيازهـاي شخـصي يـا جمعـي دارد                      
گذشـته، بـراي آن فـرد در        در مقايـسه بـا       يعني آيا آن رفتار يا پديده در حال حاضر           ؛4ارزيابي فايده ) 2

غير گزينش يا هنجـار ذهنـي تـابع دو عنـصر         متدوم. ارضاي نيازهاي شخصي يا جمعي فايده دارد يا نه        
، يعني انتظار اينكه يك رفتار خاص در چهـارچوب عوامـل كـاركردي، چگونـه                5ديگران مهم ) 1: است

، يعني انگيزة فـرد بـراي پيـروي از رفتـاري            6انگيزش پيروي ) 2شود؟  ازنظر ديگر افراد مهم ارزيابي مي     
صورت مثبت است يا منفي؟ه ات ديگران بخاص در چهارچوب عوامل ساختاري دربرابر انتظار

هادواژهيكل
. ماهواره، تلويزيون، گزينش، گرايش، ارتباط جمعي،ارتباط اجتماعي
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ايهوارههـاي تلويزيـوني مـا     هـاي كانـال   شناختي در سنجش گرايش جوانان به گـزينش برنامـه         پيمايشي جامعه . 1
)زنجان ـ هاي دانشگاه دولتي و دانشگاه آزاد اسلامياي از دانشجويان دانشكدهمقايسة تطبيقي در بين نمونه(
 عضو هيئت علمي دانشگاه آزاد اسلامي زنجانـ) دانشگاه شهيد بهشتي(كارشناس ارشد پژوهش اجتماعي ∗
انشكده تربيت معلم الزهراء آموزش و پرورش زنجان مدرس دـ) دانشگاه تهران(كارشناس ارشد مردم شناسي  ∗∗

2. Sociological Appreach
3. Expextation of outcome
4. Evaluation of outcome
5. Significant others
6. Motivation of following
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مقدمه

يِ جوامع انساني، برخي محققين، محور ارزيـابي        يدر بررسي و تحقيقِ روند پويا     

كت تاريخي ؛ بعضي از محققين، محور حر     1دانند مي ايدئولوژيحركت جوامع انساني را     

؛ 2)47: 1366،روشـه (كننـد   مي محسوب   هاي ماديِ تاريخ  اقتصاد و پديده  جوامع را   

ه  و كشف آن ب ناخودآگاهي و مدارِ انديشة تفكر انساني را        يبرخي محققين، هدف غا   

حركـت  ؛ ليكن بسياري از محققين، مدارِ انديـشة بـشري در تحقـقِ       3آورندشمار مي 

 ـ (اطـات اجتمـاعي   ارتب انـساني را     د جوامـع  يجد ) ويـژه وسـائل ارتبـاط جمعـي       ه  ب

: يعنـي ،5 با توجه به كاركردهاي اصلي وسـائل ارتبـاط جمعـي         ،از اين رو  . 4دانندمي

ايجاد همبستگي بين اجزاي جامعـه در       ) 2حراست و مراقبت از محيط اجتماعي       ) 1

،گرانتقال ميراث اجتماعي فرهنگي از نسلي به نسل دي        ) 3پاسخ به نيازهاي محيطي     

انجـام وظيفـة    ) 1: يعنـي ،  6هاي بنيادي وسـائل ارتبـاط جمعـي       رود، نقش انتظار مي 

امكـان اعطـاي پايگـاه    ) 2) در چهارچوب حمايت از هنجارهاي اجتمـاعي     (اخلاقي  

)هـا جهت آشكار كردن و معروفيت يا ارتقاي پايگاههـاي افـراد و گـروه             (اجتماعي  

از بعـد   (هـاي اجتمـاعي     در واقعيت ) ياز بعد ذهن  (ايجاد نوعي مشاركت خيالي     ) 3

نوعي تخدير اجتمـاع    (حال با جانشيني بر عمل و فعاليت اجتماعي         ؛ و درعين  )عيني

، مورد كندوكاو جـدي در تحقيقـات علمـي قـرار گيـرد           )عنوان كاركرد نامطلوب  ه  ب

.)94: 1383كيويستو، (

 اجتمـاعي، برخـي     رو در مسير بازخوردِ ارتباطاتِ مربوط بـه طبقـات مختلـف           ازاين

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.ها، پيام و رسانهانسان(W. Schramm, 1973)پيتر سوروكين. 1

.، ايدئولوژي آلمان(K. Marx, 1965)كارل ماركس . 2

.، نهاد و خويشتن(S. Freud, 1927)زيگموند فرويد . 3

.هاي جيبي، آينه(M. McLuhan, 1960) مارشال مك لوهان .4

.، ساخت و كاركرد ارتباطات در جامعه(H. Lasswell) هارولد لاسول .5

.وسائل ارتباط جمعي، (R. Merton & P. Lazarsfeld, 1948)پل لازارسفلد /  رابرت مرتن.6
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ط يشـرا / نظـام كارخانـه   : يعنـي (پردازان كلاسيك، توجه خود را بر قلمروي توليد         نظريه

؛ و 1انـد متمركز كـرده ) روابط كاريِ طبقة پرولتاريا و طبقة بورژوازي     / وري خط توليد  افر

 يعنـي درنظرگـرفتن   ،، نگاه خود را به قلمروي مـصرف  2مدرننظران پست برخي صاحب 

چراكـه در جوامـع صـنعتي       . اند متوجه ساخته  ،كننده نه توليدكننده  عنوان مصرف ه  مردم ب 

هاي مـصرفِ   ، صرِفِ فراواني كالاها و خدماتِ در دسترس، انتخاب        )فراصنعتي(پيشرفته  

 در جوامـع فراصـنعتي،      مـدرن پـست رو، درعـصر    ازاين. 3كندتصورناپذيري را ايجاد مي   

ها به موسـيقي پـاپ      نگ عمومي معاصر است؛ چراكه جوان     ي درجة صفرِ فره   يگراالتقاط

خورنـد و شـام غـذاي       دونالد مـي  كنند، ناهار مك  دهند، فيلم وسترن تماشا مي    گوش مي 

اسـتفاده  ) بـراي موهـا، بـدن و لبـاس        (هاي تند و مـشمئزكننده      محلي، از عطرها و رنگ    

هـا و   هـا و سـرگرمي    ه موضوعي اسـت مربـوط بـه برنام ـ        دانشكنند؛ و در اين ميان،      مي

صـورت  بـه (عبارت ديگر، در جوامع فراصنعتي، فرهنگ معاصـر     هاي تلويزيوني؛ به  بازي

سـعي  ) هاي تلويزيونيهاي كانالويژه برنامه به(ازطريق وسائل ارتباط جمعي     ) شدهاشباع

ساروخاني، (ها و نظام جديد اطلاعاتي به گيرندگان پيام دارد          در توصيف انواع سرگرمي   

بدين ترتيب، اين اشباع به ايجاد جهاني منجر شده كه در آن تفـاوت ميـان              . 4)1367:13

هاي واقعيت از ميان رفته، و اين امر بـه ايجـاد            سازيها و شبيه  ها، نشانه واقعيت و انگاره  

هاي واقعيت كه تشخيص آنها از واقعيـت  سازيهاي خيال، يعني بازتوليد يا شبيه     صورت

 اسـت، يعنـي     5فراواقعيـت شود كه نتيجـة آن ظهـور        ست، منجر مي  دشوار يا غيرممكن ا   

.6تر از واقعي استحالي كه واقعي نيست، واقعيچيزي كه درعين

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.، مانيفست كمونيست(K. Marx & F. Engels, 1848)فردريش انگلس / كارل ماركس. 1

2. Postmodern
.شناسيهاي بنيادي در جامعه، انديشه(P. Kivisto, 1998)پيتر كيويستو . 3

.، دانش، شرطِ پست مدرن(J.F. Lyotard, 1979)ژان فرانسوا ليوتار . 4

5. Hypereality
.هاي اقتصادِ سياسي، انتقاد از نشانه(J. Baudrillard, 1981)ژان بودريلار . 6
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رو در وسائل ارتباط جمعي به ويژه در دنياي تلويزيون، انگاره يا الگـوي يـك                ازاين

گاهي به جاي   ..) .پزشك، پليس، تبهكار، معلم، پرستار، قهرمان و      : مثلا در نقش  (كاراكتر  

كند، شده بازي مي  سان وقتي يك بازيگر در نقش تدوين      ين بد ؛شودنقش واقعي گفته مي   

دهنـد و   عنوان يك ستاره مورد ستايش و تقليد قرار مـي         هم مخاطبين آن شخصيت را به     

شود كـه منجـي و راهبـري اسـت داراي معجـزه و قـدرت        هم به خود بازيگر تلقين مي     

ــارق ــادهخ ــلالع ــه   درح ــاعي جامع ــسائل اجتم ــي، ( م ــيكن دوران . 1)1375:47چلب ل

هـاي سـرپايي، سـرزمين والـت        هاي خيالي ماننـد رسـتوران     ، باايجاد صورت  مدرنپست

گـردد؛ دنياهـاي اجتمـاعي      مـشخص مـي   ... هاي موضوعي، مراكز خريد و    ديسني، پارك 

بـدين ترتيـب   . 2دشده كه به مرجعي واقعي متكي و وابسته نيـستن       سازيفراواقعي و شبيه  

هاي مربوط به اوقات فراغت برحـسب       هدف وسائل ارتباط جمعي، در پر كردن فعاليت       

شـود؛ يعنـي نقـش افـراد در فرهنـگ          مصرف و نظام علائم مصرفي در نظر گرفتـه مـي          

هاي آزمايشگاهي است كه در جستجوي چيزهاي مطلـوب و          ، همچون موش  مدرنپست

هـا بـه ناچـار    رسـد انـسان  نظر ميرو بهاز اين . مشغولندآور، به تماشاي تلويزيون     هيجان

تواننـد از آن    پذيرند و حتي تا آنجـا كـه مـي         مدرن را منفعلانه مي   كارناوال فرهنگ پست  

 ديگـر بـه مراجـع واقعـي         هانشانه درواقع، از آنجا كه      ).1369:227قوام،  (برندلذت مي 

دهش ـناپديـد    معنـا     سـقوط كـرده،    اشاره ندارند و از آنجـا كـه واقعيـت بـه فراواقعيـت             

كه حتـي پديـدة جنـگ نيـز، چيـزي جـز نمـايش گرافيكـيِ كـامپيوتري و                    چنان. 3است

تلويزيوني نيست، تا آنجا كه حتي تفاوت ميان اين جنگ و بازيهـاي جنگـي در نمـايش       

كـه، ايـن    طوريبه. 4هاي كامپيوتري نيز ظاهراً به كلي از ميان رفته است         ويدئويي و بازي  

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.، تئوري پست مدرن(S. Best & D. Kellner, 1991)داگلاس كلنر / استيون بِست. 1

.، امريكا(J. Baudrillar, 1988)ژان بودريلار . 2

.هاسازي، شبيه(J. Baudrillar, 1983)ژان بودريلار . 3

J. Baudrillar, 1991)ان بودريلار ژ. 4 .فارسجنگ خليج، (
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وجود ) طور فراواقعي و نه به  (آغشته و داغدار واقعا     هاي به خون  عيت كه خانواده  واق

هاي داشتند، در اين ديدگاه گم شده است؛ و اثري از اعتقاد به وظيفة ميهني، واقعيت

هـا را بـه جنـگ       ژئوپولتيك، اقتصاد نفـت و ملاحظـات واقعـي مـشابهي كـه ملـت              

احـساس و   بنابراين، دنياي بـي   . 1)76: 1377راش،   (دارد در اين ديدگاه نيست    وامي

 به تـصوير    مدرنيتهپستهاي تلويزيوني   ها و فيلم  ها و سريال  معنايي كه در برنامه   بي

ها هماهنگ نيست بلكه نشاني است      شود نه تنها با تجربيات واقعي انسان      كشيده مي 

ايـن  از وجود نوعي زندگيِ خارج از تلويزيون و فـضاي ارتباطـات الكترونيـك در              

.2دهكدة جهاني

چهارچوب تئوريكي

آيد و حلقة ماقبل بروز رفتار، قـصد و         وجود مي اي از عوامل به   رفتار درپي زنجيره  

 است و از آنجا كه دو دسته عامل در ارتبـاط بـا هـم در تعيـين                   3نيت انجام يك رفتار   

دهاي باورهـايي كـه در برابـر پيام ـ       ) 1: قصد انجام كنش اجتماعي دخالت دارند يعني      

اند، و در اعتقاد به موفقيت گذارانهشوند و از نوع ارزش كنش اجتماعي در فرد پيدا مي     

شوند؛ اين باورها گرايش فرد را      گرفته است خلاصه مي   يا شكست كنشي كه فرد پيش     

اي كه براساس گمان فـرد شـكل        باورهاي پيچيده ) 2. كنندبه كنش موردنظر تعيين مي    

نظر ديگران نصيب او خواهد شد و احترامي كـه        تايجي كه به  گيرد؛ گمان در مورد ن    مي

البتـه  . كنندة هنجارهاي ذهني فردند   اين باورها تعيين  . خود به اين نظر خواهد گذاشت     

پرورانـد،  گرفته و هنجارهـاي ذهنـي كـه او در سـر مـي        گرايش به كنشي كه فرد پيش     

 بلكه در اينجا ارزيابي فرد      آورد؛وجود نمي طور مستقيم قصد انجام كنش را در او به        به

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.پست مدرنيته، (D. Lyon, 1994)ديويد ليون. 1

.هاي پست مدرنيتهويژگي، (Z. Bauman, 1992)زيگموند بومن. 2

3. Behavior Intention

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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مشاركت در يك كنش يـا      . به اهميت نسبي هنجارها نيز در انجام كنش ضروري است         

حـساب آيـد؛    ها بـه  تواند راهي براي تغيير گرايش    به شركت در كنشي وادار شدن، مي      

:2و1)101: 1378پـور،  رفيع(وجود آمدن قصد و نيت تابع دو متغير بنيادي است        لذا، به 

كه يـك  ) مثلاً توجه به وسائل ارتباط جمعي    (سوي آن رفتار    رايش، يا گرايش به   اول گ 

متغير فردي و شخصي است و طي آن فرد انجام يك رفتـار يـا يـك پديـده را ازنظـر                 

هـاي تلويزيـوني    هـاي كانـال   يعنـي گـرايش بـه برنامـه       (نگرش يا طرزتلقـي موجـود       

ا پديدة مذكور خوب است يـا بـد؟         كند كه آيا رفتار ي    ، خودش ارزيابي مي   )ايماهواره

انتظار فايده، يعني يك فرد، از بعـد        ) 1: لذا، گرايش بر اين اساس تابع دو عنصر است        

در ) ايهاي تلويزيوني ماهواره  هاي كانال برنامه(ذهني، تاچه حد از يك رفتار يا پديده         

د؟آيندة دور يا نزديـك، انتظـار فايـده در ارضـاي نيازهـاي شخـصي يـا جمعـي دار                    

هـاي  هـاي كانـال  برنامـه (ارزيابي فايده، يعني آيا از بعد عيني آن رفتـار يـا پديـده            ) 2

حاضر نسبت به گذشته، براي آن فرد در ارضاي نيازهاي  درحال) ايتلويزيوني ماهواره 

كننـدة  ، كـه مـنعكس    3 دوم گزينش يا هنجار ذهنـي      .شخصي يا جمعي فايده دارد يا نه      

مـثلاً گـزينش   (و فـرد آن را بـراي انجـام يـك رفتـار             نفوذ و فـشار اجتمـاعي اسـت         

عنـوان يـك فعاليـت يـا گـذران اوقـات            اي به هاي تلويزيوني ماهواره  هاي كانال برنامه

كند؛ بدين معنا كه فرد برمبناي ارضاي نيازهاي شخصي        ، احساس و ادراك مي    )فراغت

هـاي  هاي كانـال  مهمثلاً گزينش برنا  (حد رفتارش   يا جمعي، به آن توجه دارد كه تا چه        

والـدين،  : هاي خاصـي نظيـر    ، مورد تأييد يا توبيخ افراد يا گروه       )ايتلويزيوني ماهواره 

كننـده رفتـار را     حال نقش يـك مرجـع هـدايت       دوستان، بستگان و ديگران، كه درعين     

عنـوان عامـل    ترتيب، متغير گزينش يا هنجار ذهني، به      بدين. دارند، قرار خواهد گرفت   

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.يي رفتار اجتماعيها و پيشگو، فهميدن گرايش(I. Ajzen & M. Fishbein, 1980)فيش باين . ام/ آيسك آيزن. 1

.ها، شخصيت و رفتارگرايش، (I. Ajzen, 1988)آيسك آيزن. 2

3. Subjective Norm/Selection

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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اي، طي ابعاد دوگانة ذيل     هاي تلويزيوني ماهواره  هاي كانال رايش به برنامه  مؤثر بر گ  

:1شودتجزيه و تحليل مي

هـاي  مـثلاً گـزينش برنامـه     (ديگران مهم، يعني انتظار اينكه يك رفتار خاص         ) 1

معيارهـاي  : در چهارچوب عوامل كـاركردي يعنـي      ) ايهاي تلويزيوني ماهواره  كانال

، چگونه ازنظر ديگر افراد مهـمِ  4هاي گزينش و پردازش  3نشهاي گزي ، شيوه 2گزينش

انگيزش پيروي، يعني انگيزة فرد بـراي پيـروي از          ) 2شودگروه يا جمع ارزيابي مي    

در ) ايهـاي تلويزيـوني مـاهواره     هـاي كانـال   مثلاً گزينش برنامـه   (يك رفتار خاص    

، 6گـزينش ، سـازوكارهاي    5هـاي گـزينش   داده: چهارچوب عوامل سـاختاري، يعنـي     

 گـروه يـا     در( دربرابر انتظارات ديگـران      8 و بازخوردهاي گزينش   7الگوهاي گزينش 

مثبت است يا منفي؟) جمع

در بين وسائل ارتباط جمعي، با توجه به ساختار و كاركردهـايي كـه از آنهـا انتظـار                   

ــه جهــان،  : رود، يعنــي كــاربردِمــي ــوط ب ســرگرمي و تفــريح، اطلاعــات و دانــش مرب

رسـانة  هاي اجتماعي، نيازهاي اجتماعي و هويت شخـصي؛         اجتماعيِ گروه برخوردهاي  

توانـد كاركردهـاي مـورد    هاست كه مي  ترين رسانه تخصصيترين و كم   گسترده تلويزيون

چرا كه در رسـانة     . 9)111: 1366دوورژه،  (انتظار را بهتر از راديو و مطبوعات ارضا كند          

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.ها، پيام و رسانه، انسان(W. Schramm, 1973)طبق تئوري ويلبور شرام . 1

.شناسيِ اجتماعي فرهنگي، پويايي(P. Sorokin, 1957)پيتريم سوروكين . 2

.آناتومي جامعة مدرن/ ، جماعت يا انبوه تنها(D. Riesman, 1964)ديويد رايزمن . 3

.، ساخت و كاركرد ارتباطات در جامعه(H. Lasswell, 1972)هارولد لاسول . 4

.ها، رسانش نوآوري(E. Rogers & F. Shoemaker, 1995)فلويد شوميكر / اورت راجرز. 5

.و جامعه، اجتماع (F. Toennies, 1957)فرديناند تونيس . 6

.شناسي وسائل ارتباط جمعي، جامعه(J. Cazeneuve, 1978)ژان كازنو . 7

.همان. 8

.، نمايشِ از طلوعِ گذشته تا غروب آينده(J. Murray & S. Kippax, 1979)سايمون كيپاس / جيمز موري. 9

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ديدن نيز تاحدي تحت تـأثير نيازهـاي بيننـده          هاي خاص براي    برنامهگزينشِ  تلويزيون،  

هـاي گروهـي   ترين دليل استفاده از رسـانه    رو با اينكه سرگرمي و تفريح مهم      ازاين. است

رسانيِ وسائل ارتباط جمعي اسـت  است، حجم توجه پژوهشي بيشتر متوجه كنش اطلاع      

 را ارضـا    هاي گونـاگون نيازهـاي متفـاوت مخـاطبينِ        ؛ زيرا رسانه  )109: 1370ازكمپ،  (

 گيرندگان پيام، برجـاي خواهـد گذاشـت    هنجار ذهنيِكنند، كه نهايتاً تأثير بسزايي بر مي

.)38: 1374ستوده، (

هـاي خبـري و     درواقع، هر وسـيلة ارتبـاط جمعـي بايـد در بـين كهكـشاني از داده                

 بزند؛ چراكـه هرگـز قـادر نيـست همـة حـوادث و اخبـار و           گزينشاطلاعاتي دست به    

هـاي خبـري    كه در سرتاسر شبكه   1هابانان و صافي  دروازهلذا،  . ا منعكس كند  اطلاعات ر 

خبرنگاران، مؤلفين، توليدكننـدگان فـيلم، كتابفروشـان، معلمـين،          : شامل(گيرند  جاي مي 

 دربـين انبـوه خبـر و اطـلاع، برخـي را      كارگزار ارتباطيعنوان ، به...)وكنندگانتلخيص

؛)61: 1377راش،  (دهنـد    آن را دربرابر مخاطبين قرار مي      هنيهنجار ذ عنوان  گزينند و به  برمي

و متعاقباً يك واحد خبري بيش از همه بـا ايـن پديـده سـروكار دارد و براسـاس نحـوة           

 بدين ترتيب، بـراي تحقـق ايـن هـدف و            ).78: 1379تاپيا،  (پذيرند  گزينش، ساخت مي  

نة گروهـي، عوامـل زيـر را        گزينش از بين انبوه اطلاع و خبر، هر سامانة خبري يـا رسـا             

هـاي  ويـژه گـزينش برنامـه     هـاي جمعـي بـه     درقالب عوامل مؤثر بر گرايش بـه رسـانه        (

 گـزينش   عوامـل كـاركردي   اولاً،  : 2دهـد مدنظر قرار مي  ) ايهاي تلويزيوني ماهواره  كانال

هاي گـزينش،   معيارهاي گزينش، شيوه  : اي شامل هاي تلويزيوني ماهواره  هاي كانال برنامه

هـاي تلويزيـوني    هاي كانـال   گزينش برنامه  3عوامل ساختاري ،  هاي گزينش، ثانياً  ازشپرد

ــاهواره ــاملم ــزينش و   داده: اي ش ــاي گ ــزينش، الگوه ــازوكارهاي گ ــزينش، س ــاي گ ه

هاي تلويزيوني  هاي كانال  مؤثر بر گزينش برنامه    عوامل فردي بازخوردهاي گزينش؛ ثالثاً،    

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Filters & Gate-Keepers
.و رسانهها، پيام ، انسان(W. Schramm, 1973)ويبلور شرام .2

3. Structural Factors
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هـا؛ كـه     شخصي دانـشجويان، متغيرهـاي محيطـي دانـشگاه         متغيرهاي: اي شامل ماهواره

گيـري مـورد    مطرح و متغيرهاي مربوطـه ضـمن سـنجش و انـدازه           هافرضيهمتعاقباً اين   

):ديگران مهم (هاي مربوط به عوامل كاركردي      فرضيه) الف: گيرندآزمون فرضيه قرار مي   

صـدفي و بابـائي،     () پيتـريم سـوروكين   طبـق تئـوري     (رسد معيارهاي گزينش    نظر مي به

،)61: 1367سـاروخاني،   () ديويـد رايـزمن   طبق تئوري   (هاي گزينش    شيوه ،)30: 1383

بـر گـرايش بـه      ) 49: 1374كوثري،  () هارولد لاسول طبق تئوري   (هاي گزينش   پردازش

هاي مربـوط بـه     فرضيه) ب. اي تأثير داشته باشد   هاي تلويزيوني ماهواره  هاي كانال برنامه

طبـق تئـوري   (هـاي گـزينش   رسـد داده نظر مـي به): انگيزش پيروي(عوامل ساختاري   

 سازوكارهاي گزينش   ،)88: 1376راجرز و شوميكر،    ) (اورت راجرز و فلويد شوميكر    

طبـق تئـوري    ( الگوهاي گـزينش     ،)82: 1369باتامور،  () فرديناند تونيس طبق تئوري   (

كازنو، ()  ژان كازنو  ريطبق تئو ( بازخوردهاي گزينش    ،)99: 1364كازنو،  () ژان كازنو 

. اي تأثير داشته باشـد هاي تلويزيوني ماهوارههاي كانال بر گرايش به برنامه   ) 71: 1365

رسد عوامل فردي نيز، طبـق تئـوري       نظر مي  به :هاي مربوط به عوامل فردي    فرضيه) ج

بر گرايش دانشجويان ازنظر دانشگاه،     ) 89: 1372پور،  رفيع(،رابرت چين وپيتر رسي 

اي تأثير  هاي تلويزيوني ماهواره  هاي كانال انشكده، رشته و جنسيت در گزينش برنامه      د

.داشته باشد

هاي تحقيقيافته

 تجزيه و تحليل متغيرهاي اصلي.1

)گرايش) (Y( برآورد متغير وابسته .1ـ1

) Y(اي  هـاي تلويزيـوني مـاهواره     هـاي كانـال   توزيع نسبي شاخص گرايش به برنامه     

 گرايش ذهني بـه  )اول: يعني(ربط كه درقالب ابعاد دوگانه    هاي ذي كيب گويه ناشي از تر  

هاي گرايش عيني به كانال   ) دوم در چهارچوب تئوري انتظار فايده؛       ايهاي ماهواره كانال
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سـازي  ، شـاخص ))48: 1360پـور،  رفيع( در چهارچوب تئوري ارزيابي فايده  ايماهواره

 نيـز دارد؛ ميـانگين   (Alpha Y = 0.73)قبـولي ابـل حال ضريب آلفـاي ق ، و درعين1شده

كليـة   ( نـشانگر وجـود بـالاي گـرايش پاسـخگويان     (Mean Y = 2.61)ها نمرات گويه

هـاي  هـاي كانـال   بـه برنامـه  ) زنجانـدانشجويان دانشگاه دولتي و دانشگاه آزاد اسلامي  

ز يـك رفتـار يـا       اي است؛ يعني پاسخگويان اولاً، از بعد ذهنـي ا         تلويزيوني ماهواره 

در آينـدة دور يـا نزديـك        ) ايهاي تلويزيوني ماهواره  هاي كانال يعني برنامه (پديده  

ثانيـاً، از  . طور نسبتاً زياد در ارضاي نيازهاي شخصي يا جمعي، انتظار فايده دارند        به

) ايهـاي تلويزيـوني مـاهواره     هاي كانال يعني برنامه (بعد عيني از آن رفتار يا پديده        

طور نسبتاً زيـاد در ارضـاي نيازهـاي شخـصي يـا             حاضر نسبت به گذشته به    لدرحا

.جمعي، برداشت فايده دارند

 كاملاً مخالف مخالف تاحدودي موافقكاملاً موافق:هاي گرايشگويه

0--------1------2------3------4ميانگين: ايهاي ماهوارهگرايش ذهني به كانال

58/2O-----O--×--O-----O-------Oتعدد زبان و فرهنگ ) 1

13/3O--×--O-----O-----O-------Oها پخش زندة برنامه) 2

79/2O-----O--×--O-----O-------Oمعرفي افراد مشهور ) 3

66/2O-----O--×--O-----O-------Oزبانهاي فارسيبرنامه) 4

76/2O-----O--×--O-----O-------Oهاها و نمايشتنوع فيلم) 5

---- +  +  + + :ايهاي ماهوارهگرايش عيني به كانال

71/2O-----O--×---O-----O-------Oقابليت دسترسي آسان ) 6

42/2O-----O--×---O-----O-------Oرساني جهاني اطلاع) 7

29/2O-----O--×---O-----O-------O جستجوي اطلاعات دقيق)8

38/2O-----O--×---O-----O-------Oآرامش بيشتر و هزينة كمتر) 9

36/2O-----O--×---O-----O-------Oپاسخگويي حس كنجكاوي) 10

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.هاي چهارگانة مديريت، سيستم(R. Likert, 1938)مبتني بر طيف رنسيس ليكرت . 1
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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كم  خيلي كمزياد   متوسط خيلي زياد  

0----1----2----3-----4 ميانگين:شاخص متغير وابسته

78/2O----O-×-O----O---O(Y1)ايهاي ماهوارهشاخص گرايش ذهني به كانال

43/2O----O-×-O----O---O(Y2)اي هاي ماهوارهشاخص گرايش عيني به كانال

61/2O----O-×-O----O---O(Y)ايهاي ماهوارهشاخص گرايش عمومي به كانال

)گزينش) (Vi(برآورد متغيرهاي مستقل . 1ـ2

ربـط كـه  هاي ذي ناشي از تركيب گويه(Vi)يع نسبي متغير گزينش يا هنجار ذهني     توز

هـاي تلويزيـوني   هـاي كانـال    عوامل كاركردي گـزينش برنامـه      ،نخستقالب ابعاد دوگانه    رد

، =Alpha V1)(0.78، در چهارچوب تئوري ديگران مهم، شامل معيارهـاي گـزينش   ايماهواره

؛=Alpha V3)(0.84هـاي گـزينش   ، پـردازش =Alpha V2)(0.71هـاي گـزينش   شيوه

ــه ،دوم ــال عوامــل ســاختاري گــزينش برنام ــاهوارههــاي كان ــوني م ، در ايهــاي تلويزي

، =Alpha V4)(0.76هـاي گـزينش  چهـارچوب تئـوري انگيـزش پيـروي، شـامل داده     

، =Alpha V6)(0.74، الگوهــاي گــزينش =Alpha V5)(0.79ســازوكارهاي گــزينش 

حال ضـريب  ، و درعين1سازي شده، شاخص)=Alpha V7)(0.81گزينش بازخوردهاي 

/ (Mean V1 = 2.22): يعنـي (هـا  ميـانگين نمـرات گويـه   . آلفاي قابل قبـولي نيـز دارد  

(Mean V2=2.33) /(Mean V3 = 2.40) /(Mean V4 = 2.40) /(Mean V5 = 2.23) /

(Mean V6 = 2.10) /(Mean V7 = 2.45)(لاي انگيزش پاسخگويان نشانگر اهميت با

 جهـت گـزينش   ) زنجـان ـكلية دانشجويان دانـشگاه دولتـي و دانـشگاه آزاد اسـلامي      (

حـال بـا درنظـر داشـتن        اي اسـت؛ كـه درعـين      هاي تلويزيوني مـاهواره   هاي كانال برنامه

توانـد رونـد سـلامتِ جامعـه را بـا           رساني، مي بسترهاي آشكار و پنهان در فرايند اطلاع      

شـده، روابـط اجتمـاعي موجـود، نظـم اجتمـاعي مـورد انتظـار،                زهاي ايجاد توجه به نيا  

.اع قرار دهدالشعآمده و تغييرات اجتماعي جهاني تحتهاي اجتماعي به دستموقعيت

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.هاي چهارگانة مديريت، سيستم(R. Likert, 1938)مبتني بر طيف رنسيس ليكرت . 1

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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كم  خيلي كم زياد   متوسط زياد   خيلي 

0----1----2----3-----4 ميانگين:(Z1)ديگران مهم / عوامل كاركردي

22/2O----O-×-O---O---O (V1)عامل معيارهاي گزينش 
33/2O----O-×-O---O---O(V2)هاي گزينش عامل شيوه

40/2O----O-×-O---O---O (V3)هاي گزينشعامل پردازش
كم  خيلي كم زياد   متوسط زياد   خيلي 

0----1----2----3----4ميانگين: (Z2)يزش پيروي انگ/ عوامل ساختاري

40/2O----O-×--O----O---O (V4)هاي گزينش عامل داده
23/2O----O-×--O----O---O(V5)عامل سازوكارهاي گزينش 
10/2O----O-×--O----O---O (V6)عامل الگوهاي گزينش 

45/2O----O-×--O----O---O(V7)عامل بازخوردهاي گزينش 

 مخالفمخالف كاملا تاحدودي  موافققكاملا مواف:ديگران مهم/ هاي عوامل كاركرديگويه

0------1-------2-----3-----4ميانگين : (V1)معيارهاي گزينش 

21/2O----O--×--O------O-----Oهاي تبليغاتي و تجاريآگهي) 45
43/2O----O--×--O------O-----Oسيهاي سينمايي جنايي و پليفيلم) 46
61/2O----O--×--O------O-----Oآميزتصاوير جنسي و تحريك) 47
11/2O----O--×--O------O-----O)آيين مسيحيت(تبليغات ديني ) 48
36/2O----O--×--O------O-----Oنوي و ماوراييبرجستگي امور مع) 49
14/2O----O--×--O------O-----Oتقدم منافع فردي و روحية فردگرايي) 50
94/1O----O-----O--×---O------Oحمايت از محرومين و مظلومين) 51
87/1O----O-----O--×---O------Oاكاري و ازخودگذشتگيروحية فد) 52
49/2O----O--×--O------O------Oهاي گروهي و تيميفعاليت) 53
----  +   + + + :  (V2)هاي گزينش شيوه

34/2O----O--×--O------O------O)غيردولتي(رساني شخصي اطلاع) 37
30/2O----O--×--O------O------Oوجود خط قرمز براي ارائة اخبار) 38
27/2O----O--×--O------O------Oوجود خط قرمز در ايراد انتقادات) 39
32/2O----O--×--O------O------Oاِعمال سانسور در عبور از خط قرمز) 40
15/2O----O--×--O------O------Oرسانيهاي گوناگون اطلاعوجود كانال) 41
34/2O----O--×--O-----O------Oهاي متعدد و متنوعوجود انبوه دانستني) 42
57/2O----O--×--O-----O------Oهاي مورد علاقهامكان جستجوي برنامه) 43
39/2O----O--×--O------O------Oامكان انتخاب متوالي يك برنامة خاص) 44

----  +  +   + +  :(V3)هاي گزينش پردازش
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 مخالفمخالف كاملا تاحدودي  موافق كاملا موافق

0------1-------2-----3-----4ميانگين 

58/2O----O--×-O-------O-----Oشماراطلاعات و اخبار و تصاوير سريع و بي) 11

67/2O----O--×-O-------O-----Oايريزي براي هرسليقه و علاقهوجود برنامه) 12

21/2O----O--×-O-------O-----Oهاامشفافيت فرستنده و گيرنده و محتواي پي) 13

34/2O----O--×-O-------O-----Oايهاي متنوع حرفهها و فعاليتوجود برنامه) 14

05/2O----O--×-O-------O-----Oهاامكان پاسخگويي به نيازهاي زندگي انسان) 15

29/2O----O--×-O-------O-----Oنسل آينده امكان انتقال ميراث فرهنگي به ) 16

66/2O----O--×-O-------O-----Oهاي جوامع پيشرفتهاولويت در نمايشِ جاذبه) 17

كاملامخالف مخالف  تاحدودي موافقكاملاموافق:انگيزش پيروي/ هاي عوامل ساختاريگويه

0------1-----2-----3----4 ميانگين:(V4)گزينش هاي داده

04/3O-×-O----O----O-----Oامكان ديدن تمامي اجزا و زواياي مهم يك خبر) 23

47/2O---O--×-O----O-----Oهاي ارساليبرخورداري از كيفيت بالاي برنامه) 24

79/2O---O--×-O----O-----Oهاي مورد علاقهامكان ضبط و آرشيو برنامه) 25

10/2O---O--×-O----O-----Oهاي زنده و مستقيمالقاي لذت در رؤيت برنامه) 26

63/1O---O----O--×-O-----Oهاي زنده و مستقيمامحاي لذت در رؤيت برنامه) 27

40/2O---O--×-O----O-----Oهاي جهانينمايي در ارائة برنامهامكان بزرگ) 28

----  +   +    + + : (V5)سازوكارهاي گزينش 

08/2O----O--×-O----O-----Oايجاد آرامش رواني در درك متقابل با ديگران) 29

77/1O----O----O-×--O-----Oهاي جامعهبروز وحدت جمع و تحقق آرمان) 30

31/2O----O--×-O----O-----Oاحساس نگراني از وجود باندهاي مافيايي) 31

46/2O----O--×-O----O-----Oهاامكان مشاهدة روابط غيراجتماعي و تفكيك آدم) 32

22/2O----O--×--O---O-----Oهامشاهدة قضاوتِ صرفا فيزيكي و مادي ارتباط انسان) 33

27/2O----O--×--O---O-----Oهاها و خودمحوريها و خودگراييمشاهدة خودخواهي) 34

45/2O----O--×--O---O-----Oهاامكان آگاهي از تاريخ جوامع و گذشتة انسان) 35

26/2O----O--×--O---O-----Oارتباط گسترده با محيط پيرامون و دنياي معاصر) 36

----  +   +    + + : (V6)الگوهاي گزينش 

18/2O----O---×--O---O-----Oها  انتظاراتِ تمامي انسانلهاحساس نزديكي ب) 18
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كاملامخالف مخالف  تاحدودي موافقكاملاموافق

0------1-----2-----3----4 ميانگين

12/2O---O--×-O----O-----Oطرفانة وقايعِ گوناگون در دنياانتقال سريع و بي) 19

17/2O---O--×-O----O-----Oامكان تجزيه و تحليل درست از رويدادهاي جهان) 20

00/2O---O--×-O----O-----Oهااحساس همدلي و همدردي بين تمامي انسان) 21

00/2O---O--×-O----O-----Oصرف گذران اوقات فراغت در خانه) 22

----  +   + + +: (V7)بازخوردهاي گزينش 

52/2O---O--×-O----O-----Oهاي گذشته و حالايجاد تفاوت و تمايز بين نسل) 54

31/2O---O--×-O----O-----Oحراست از مواريث و هنجارها و قوانين جامعه) 55

34/2O---O--×-O----O-----Oهااستفادة تبليغاتي براي پيروزي احزاب و جناح) 56

30/2O---O--×-O----O-----Oهاكاهش اعتماد اجتماعي در محتواي برنامه) 57

99/1O---O---O-×--O-----Oها امحاي ارزش اجتماعيِ بينندگان برنامه) 58

69/2O----O-×-O----O-----Oهاي آموزشي و مستندارتقاي علمي در برنامه) 59

59/2O----O-×-O----O-----Oايجاد نفسِ گرم بين فرستنده و گيرندة پيام) 60

53/2O----O-×-O----O-----Oامكان انتقاد و رقابت سياسي بين سياستمداران) 61

81/2O----O-×-O----O-----Oامكان تبليغ كالاها و رقابت اقتصادي بين تجار) 62

66/2O----O-×-O----O-----Oمتعددهاي تصور انتخاب بهترين نظرات دربين كانال) 63

67/2O----O-×-O----O-----Oامكان سودجويي براي احراز منافع نامشروع) 64

53/2O----O-×-O----O-----Oهاومرج فكري و تحير انساناحتمال بروز هرج) 65

97/1O----O---O--×-O-----Oاهايجاد يگانگي و انسجام اجتماعي بين انسان) 66

هاي پژوهشآزمون فرضيهـ 2

آزمون تحليل واريانس. 2ـ1

يعني شاخص گرايش به    ( بين متغير وابسته     (ANOVA)طبق آزمون تحليل واريانس     

 بـا متغيرهـاي     ))در سطح سنجش كمي    ((Y)اي  هاي تلويزيوني ماهواره  هاي كانال برنامه

هـاي دانـشگاه دولتـي و       دانـشكده هاي تحـصيلي مربـوط بـه         رشته يعني(مستقل فردي   

داري قابل قبـول   در سطح معني))در سطح سنجش كيفي ( زنجانـدانشگاه آزاد اسلامي  

و بـا حـداقل     / اطمينان% 0/95 خطا و    05/0با حداكثر   : يعني()78: 1377ساعي،  (آماري  
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 ـ        )اطمينان% 0/99 خطا و    01/0 اي طبقـه زان همبـستگي درون   ، از نظـر اولويـت بـالاي مي

(Eta)   اي  هاي تلويزيوني ماهواره  هاي كانال ربط، گرايش به برنامه    بين متغيرهاي ذي(Y) ،

كارشناسـي فيزيـك  : دانـشكدة علـوم پايـه   ) 1:اولاً، در دانشگاه دولتي مربوط اسـت بـه     

ن كارشناسـي زبـا   : دانشكدة علـوم انـساني    ) 3كارداني عمران   : دانشكدة فني مهندسي  ) 2

ثانياً، در دانـشگاه آزاد اسـلامي      . كارشناسي گياهپزشكي : دانشكدة كشاورزي ) 4انگليسي  

دانـشكدة علـوم    ) 2كارشناسي علوم سياسـي     : دانشكدة علوم انساني  ) 1:مربوط است به  

كارشناسـي فنـاوري اطلاعـات     : دانـشكدة فنـي مهندسـي     ) 3كارشناسي پرسـتاري    : پايه

. ي ادبيات فارسيكاردان: دانشكدة آموزش معلمان) 4

آزمون همبستگي پيرسون. 2ـ2

يعنـي شـاخص گـرايش بـه        (دوي بـين متغيـر وابـسته        طبق ماتريس همبستگي دوبه   

 بـا متغيرهـاي   »در سطح سـنجش كمـي  « (Y)اي هاي تلويزيوني ماهواره هاي كانال برنامه

اي رههـاي تلويزيـوني مـاهوا     هـاي كانـال   يعني عوامل مؤثر بر گرايش به برنامـه       (مستقل  

(Xi/Vi))   مبتني بـر ضـريب همبـستگي پيرسـون          ) )درسطح سنجش كمي(r)   درسـطح ،

و بـا حـداقل   / اطمينـان  % 0/99 خطـا و 01/0بـا حـداكثر   (داري قابل قبول آمـاري      معني

هاي زير مورد آزمون قـرار      ، آزمودني ))99: 1372سرائي،(اطمينان  % 9/99 خطا و  001/0

اعم از دانشجويان    (:ايهاي تلويزيوني ماهواره  هاي كانال اولاً، گرايش به برنامه   : اندگرفته

، با شـيوه هـاي گـزينش    (r=+.25)با معيارهاي گزينش )  زنجانـدانشگاه دولتي و آزاد  

(r=+.25)ــا پــردازش ــا داده(r=+.51)هــاي گــزينش، ب ــا (r=+.26)هــاي گــزينش ، ب ، ب

با بازخوردهاي گـزينش    ،  (r=+.29)، با الگوهاي گزينش     (r=+.29)سازوكارهاي گزينش   

(r=+.25)      رابطة مستقيم و نسبتا متوسطي دارد ،(H1) .       ثانياً، در ارتباط با عوامـل فـردي:

 و عوامل كاركردي و     (Y)اي  هاي تلويزيوني ماهواره  هاي كانال شاخصِ گرايش به برنامه   

، هــيچ رابطــة (Vi)اي هــاي تلويزيــوني مــاهوارههــاي كانــالســاختاريِ گــزينش برنامــه
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و (X05)) پـسر / دختـر (جنسيت پاسـخگويان  ( با متغيرهاي فردي(r=+.00)داريعنيم

؛ يعنـي از نظـر دانـشجويان     (H0) ندارنـد    )(X01))آزاد/ دولتـي (دانشگاه محل تحصيل    

بـدون هـيچ    (همانند و مشابه هم     ) دولتي و آزاد  (هاي مربوطه   در دانشگاه ) دختر و پسر  (

هـاي  هـاي كانـال  گرايش به گـزينش برنامـه   ) )1368:63منصورفر،  (داري  اختلاف معني 

. وجود داردايتلويزيوني ماهواره

آزمون تحليل رگرسيون. 2ـ3

، جهت تبيين عوامل مؤثر بر گرايش       (R)طبق آزمون مبتني بر رگرسيون چند متغيري      

تفكيـك در بـين دانـشجويان       بـه (اي  هاي تلويزيوني مـاهواره   هاي كانال به گزينش برنامه  

در بـين  ) الف(: گردد، چنين استنباط مي) زنجانـاه دولتي و دانشگاه آزاد اسلامي  دانشگ

هـاي گـزينش    و شـيوه (V3)هاي گـزينش    ، دو عامل پردازش   دانشجويان دانشگاه دولتي  

(V2)      اي هاي تلويزيوني مـاهواره  تأثير محسوسي بر شاخص گرايش به كانال(Y)  نـشان 

هـاي گـزينش   ، سه عامل پردازششگاه آزاد اسلامي  در بين دانشجويان دان   ) ب(. دهندمي

(V3)    الگوهاي گزينش ،(V6)     معيارهاي گـزينش ،(V1)     تـأثير محـسوسي بـر شـاخص 

دربـين كليـة    ) ج(. دهنـد  نـشان مـي    (Y)اي  هـاي تلويزيـوني مـاهواره     گرايش به كانـال   

هـاي گـزينش     سـه عامـل پـردازش      ،دانشجويان دانشگاه دولتي و دانشگاه آزاد اسـلامي       

(V3) بازخوردهــاي گــزينش ،(V7) و الگوهــاي گــزينش (V6)  تــأثير محــسوسي بــر ،

:دهند نشان مي(Y)اي هاي تلويزيوني ماهوارهشاخص گرايش به كانال

اي هاي تلويزيوني مـاهواره   هاي كانال عوامل مؤثر در گرايش به گزينش برنامه      ) الف(

 دانشجويان دانشگاه دولتي زنجاندر بين
                      Multiple         Pearson          Beta         Signif

Step     Variables     Reqression     Correlation     Incline            F
1:             V3                .51                 .51                .51            .00
2:             V2                .52                .26                 .13            .00
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اي هـاي تلويزيـوني مـاهواره   هاي كانالعوامل مؤثر در گرايش به گزينش برنامه ) ب(

زنجانـ در بين دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي 

                                  Multiple         Pearson          Beta         Signif
Step     Variables     Reqression     Correlation     Incline            F
1:             V3                .50                 .50                .50            .00
2:             V6                .53                 .33                .17            .00
3:             V1                .54             .25                .11            .00

اي هـاي تلويزيـوني مـاهواره   هاي كانـال عوامل مؤثر بر گرايش به گزينش برنامه    ) ج(

 زنجانـدربين كلية دانشجويان دانشگاه دولتي و دانشگاه آزاد اسلامي 

                                  Multiple         Pearson          Beta         Signif
Step     Variables     Reqression     Correlation     Incline            F
1:             V3                .51                 .51                .51            .00
2:             V7                .52                 .25                .12            .00
3:             V6             .53                 .29                .10            .00

در بين كليـة دانـشجويان دانـشگاه دولتـي و دانـشگاه آزاد              (بنابراين، دراين پژوهش    

، ضــريب همبـستگي چنــدمتغيري در هركـدام از ايــن عوامــل   اولاً): اسـلامي ـ زنجـان   

ــتاندارد    ــيون اس ــة رگرس ــي از معادل ــي(خروج ــردازش: يعن ــزينش  پ ــاي گ ، (51.+)ه

همبـستگي متوسـطي بـر      ](53.+) و الگوهـاي گـزينش       (52.+)بازخوردهاي گـزينش    

ضريب تعيـين يـا     ، ثانياً .دهدرا نشان مي  ) Y(اي  هاي تلويزيوني ماهواره  گرايش به كانال  

داريِ نـه چنـدان   نيـز درحـد معنـي   ) 49: 1375خراساني زاده، (R(R Square)مجذور

 را مبتني بر اين عوامـل (Y)اي هاي تلويزيوني ماهوارهمتوسطي تغييرات گرايش به كانال    

) و الگوهـاي گـزينش     (27.)، بازخوردهـاي گـزينش      (26.)هاي گـزينش    پردازش(مؤثر  

درواقع بقية تغييرات به ساير عوامل يا تأثير و تـأثرات متقابـل             . نمايدتوضيح و تبيين مي   

 طبـق   ثالثاً،. بستگي دارد ) عوامل خارج از معادلة رگرسيون استاندارد     (عوامل بر يكديگر    
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 بـر   (V7/V6/V3)ميـزان تـأثير عوامـل مـؤثر         ) Fنـسبت   (معادلـه   داري اين   آزمون معني 

 درهركـدام از مراحـل روش تحليـل         (Y)اي  هـاي تلويزيـوني مـاهواره     گرايش به كانـال   

اطمينـان، معنـادار    % 9/99درسطح معنـاداري بـيش از       ) گامبهيعني روش گام  (رگرسيون  

كلية دانـشجويان  (عة آماري به جام) مبتني بر جمعيت نمونه   (لذا، نتيجة اين معادله     . است

 براسـاس معادلـة   رابعـاً، . قابـل تعمـيم اسـت    ) دانشگاه دولتـي و دانـشگاه آزاد اسـلامي        

، با افزايش يك واحـد تغييـر در متغيرهـاي           )مدل خطي چندمتغيره  (رگرسيون استاندارد   

 واحد افـزايش    (Beta)، به اندازة ضريب رگرسيون استاندارد       (Vi)مستقل يا عوامل مؤثر     

با افـزايش يـك     ) 1:  به عبارتي  ).126: 1377بيكر،( خواهيم داشت    (Y)متغير وابسته   در  

هـاي تلويزيـوني   واحد گرايش به كانال  % 51، معادل   (V3)هاي گزينش   واحد به پردازش  

، (V7)واحد بـه بازخوردهـاي گـزينش        با افزايش يك  ) 2.شود افزوده مي  (Y)اي  ماهواره

بـا  ) 3. يابـد  ارتقـا مـي  (Y)اي هاي تلويزيـوني مـاهواره  واحد گرايش به كانال% 12برابر  

هـاي  واحـد گـرايش بـه كانـال    % 10، معادل(V6)افزايش يك واحد به الگوهاي گزينش   

يعنـي ورود كليـة     (بنـابراين، در وهلـة اول       . يابـد  افزايش مـي   (Y)اي  تلويزيوني ماهواره 

شود كه صرفا سـه  شاهده ميم) ايهاي تلويزيوني ماهوارهعوامل مؤثر بر گرايش به كانال 

 تـأثير   (Y)اي  هـاي تلويزيـوني مـاهواره     بر ارتقاي گرايش به كانـال      (V6/V7/V3)عامل  

صـرفاً  ) به شيوه همبستگي تفكيكي يا جزيـي      (دارند؛ لذا، مبتني بر كنترل آماري متغيرها        

 (Y)اي  هـاي تلويزيـوني مـاهواره     اين سه عامل تأثير بسزايي بر ارتقاي گرايش به كانـال          

 در گـام    (Y)اي  هاي تلويزيوني مـاهواره   به عبارت ديگر، گرايش به كانال     . دهندنشان مي 

؛ (51.+) اسـت  (V3)هـاي گـزينش   تـأثير مـستقيم عامـل پـردازش     تحت(Step 1)اول 

 نيز تأثير نـسبتاً معنـاداري بـر ايـن           (V6/V7)مشروط بر اينكه در اين مسير ساير عوامل       

 (V3 از رابطـه اصـلي   (V6/V7)قع، وقتي اثر اين دو عامـل    دروا. همبستگي داشته باشند  

، نـه تنهـا   )51: 1382 بابـائي، وصـدفي  (شـود  مـي ) كنترل/ خنثي/ حذف( تفكيك   Y)بر

 و سپس به   48.+ به   51.+از) (رابطة اوليه مرتبة صفر   (باعث كاهش محسوس همبستگي     
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ستقيم خـود قـرار    را نيـز تحـت كنتـرل م ـ        Y)بر (V3شود، بلكه رابطة اصلي     مي) 43.+

.دهندمي

هاي ماهواره ازنظر   يعني محتواي كانال  ( (V3)هاي گزينش   بدين ترتيب، عامل پردازش   

ريزي براي هرسليقه و علاقه، شـفافيت فرسـتنده         اطلاعات و اخبار و تصاوير سريع، برنامه      

 نيازهـاي  اي، پاسخگويي بـه هاي متنوع حرفهها و فعاليتها، برنامهو گيرنده و محتواي پيام   

هـاي  ها، انتقال ميراث فرهنگي به نـسل آينـده و اولويـت در نمـايشِ جاذبـه                زندگي انسان 

كنـد   را ميسر مي(Y)اي هاي تلويزيوني ماهواره  ، درصورتي ارتقاي گرايش به كانال     )جوامع

هاي ماهواره ازنظر ايجاد تفـاوت      يعني محتواي كانال  ( (V7)بازخوردهاي گزينش   اولاً،  : كه

هاي گذشته و حال، حراست از مواريث و هنجارهـا و قـوانين، اسـتفادة تبليغـاتي     سلبين ن 

ها، امحـاي ارزش اجتمـاعيِ بيننـدگان،        ها، كاهش اعتماد در محتواي برنامه     احزاب و جناح  

هاي آموزشي و مستند، نفسِ گرم بين فرستنده و گيرندة پيـام، انتقـاد و        ارتقاي علمي برنامه  

مداران، تبليغ كالاهـا و رقابـت اقتـصادي بـين تجـار، انتخـاب               سترقابت سياسي بين سيا   

ومـرج  هاي متعدد، سودجويي براي احراز منافع نامشروع، هـرج   بهترين نظرات دربين كانال   

الگوهاي گـزينش  ثانياً، ،  )هاها و يگانگي و انسجام اجتماعي بين انسان       فكري و تحير انسان   

(V6) )  هـا، انتقـال    ازنظر نزديكي به انتظاراتِ تمامي انسان     هاي ماهواره   يعني محتواي كانال

طرفانة وقايعِ در دنيا، تجزيه و تحليل درست از رويـدادهاي جهـان، همـدلي و            سريع و بي  

عنوان متغيرهـاي كنترلـي     به ()ها و گذران اوقات فراغت درخانه     همدردي بين تمامي انسان   

گـرايش بـه     اثر مستقيم بر     )134: 1378مولر و شوسلر و كاستنر،      (ازنوع متغيرهاي تعديلي    

درواقع، طبـق  .  داشته باشندايهاي تلويزيوني ماهواره هاي كانال هاي گزينشِ برنامه  پردازش

داديِ عوامـل بـرون  تحت پوشـشِ   (V1/V2/V3)داديِ كاركردي   عوامل درون دياگرام زير،   

ايزيوني ماهواره هاي تلوي هاي كانال گرايش به گزينشِ برنامه    (V4/V5/V6/V7)ساختاري  

(Y) سـاخته و  ) زنجانـدر بين كلية دانشجويان دانشگاه دولتي و دانشگاه آزاد اسلامي  ( را 

:سازدپرداخته مي
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هايدياگرام روابط علي عوامل كاركردي و ساختاري گزينش برنامه

ايهاي تلويزيوني ماهوارهكانال

، طبق همبـستگي    )در ترسيم مدل علي   (ي روابط علّي بين متغيرها      در اعتباريابي درون  

، (R) مبتني بر تحليـل رگرسـيون چنـد متغيـري            ،)66: 1376دواس،  (جزيي يا تفكيكي    

هـاي   بر گرايش به كانـال     (Zi)برمبناي همبستگي بين عوامل كاركردي و ساختاري مؤثر         

 ـ: ، چنـين خـواهيم داشـت     (Y)اي  تلويزيوني ماهواره  طبـق رابطـة اوليـه    ) ة اولدر مرحل

 بـين   (H1) عـلاوه بـر وجـود رابطـة معنـادار            ،)55: 1374كرلينجر،(مرتبة صفر   ) ساده(

؛ درعـين   (Y)اي  هاي تلويزيوني مـاهواره    بر گرايش به كانال    (Z2)عوامل ساختاري مؤثر    

عبـارتي، بـا افـزايش      بـه .  نيز قابل مشاهده اسـت     (R=0.49)حال يك همبستگي متوسط     

گـرايش بـه    طـور متوسـط ارتقـاي        بـه  (V4+V5+V6+V7=Z2)مل ساختاري نسبي عوا 

) در مرحلـة دوم . ، مورد انتظـار اسـت  ايهاي تلويزيوني ماهوارههاي كانال گزينشِ برنامه 

، دربـارة كنتـرل     )60: 1366،  پدهازورو  كرلينجر  (مرتبة اول   ) جزيي(طبق رابطة مشروط    

عنـوان متغيـر   بـه ( (V1+V2+V3=Z1)اثـر عوامـل كـاركردي     ) تفكيـك / خنثي/ حذف(

؛ اگرچـه از    )Y بـر  Z2(زمان از روي همبـستگي متغيرهـاي اصـلي           هم )كنترلي يا آزمون  

 درعـين حـال   (H1)بـر وجـود رابطـة معنـادار     شدت رابطه كاسـته شـده، لـيكن عـلاوه     

عبارتي اگرچه عوامـل كـاركردي      دهد؛ به  را نشان مي   (R=0.37)همبستگي نسبتا متوسط    

V6

Y

V7

V4

V5

V3V2V1
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(Z1) )(كدام از متغيرهاي اصلي    بر هيچ  )ان متغير كنترلي يا آزمون    عنوبه Z2  بـر Y(   تـأثير 

؛ درعين حال بر ساختار رابطة بين متغيرهاي اصلي )0.19 +(دهد معناداري را نشان نمي

)Z2 بر Y(       گـذارد؛ كـه نتيجتـاً، درايـن تعامـل شـاهد تنـزل               تأثير محسوسي به جـا مـي

) 0.37 + بـه 0.59 +از(شروط مرتبـه اول  همبستگي مرتبة صفر نسبت به همبـستگي م ـ 

هـاي   بر گرايش به كانـال (Zi)بنابراين، از بين عوامل ساختاري و كاركردي مؤثر   . هستيم

هــاي هــاي كانــالاولاً، عوامــل ســاختاريِ گــزينش برنامــه: (Y)اي تلويزيــوني مــاهواره

)  اطمينـان  99.9%يا   خطا   0.001با  ( بيشترين رابطة معنادار را      (Z2)ايتلويزيوني ماهواره 

هـاي  گـزينشِ برنامـه   نـسبت بـه     عبارت ديگر، هرقدر پاسـخگويان    به. ايجاد كرده است  

در چارچوب تئـوري انگيـزش پيـروي دربـروز رفتـار             (ايهاي تلويزيوني ماهواره  كانال

:ايهـاي تلويزيـوني مـاهواره     ، احساس كنند كـه كانـال      )اجتماعي مبتني بر هنجار ذهني    

سـازوكارهاي گـزينش    ) 3،  (V6)الگوهـاي گـزينش     ) 2،  (V7)زينش  بازخوردهاي گ ) 1

(V5)   هاي گزينش داده) 4 و(V4)طور متوسـط  گاه به، درحد مطلوب و مناسبي دارد؛ آن

 را در   (Y)ايهاي تلويزيوني مـاهواره   هاي كانال گرايش به گزينشِ برنامه   توان ارتقاي   مي

هـاي تلويزيـوني   هـاي كانـال   برنامـه  ثانياً، عوامـل كـاركرديِ گـزينش      . پيش روي داشت  

هـذا هـيچ تـأثير      اند؛ مـع  ، اگرچه وارد معادلة رگرسيون چندمتغيري شده      (Z1)اي  ماهواره

هـاي   و گـرايش بـه كانـال       (Z2)بر عوامـل سـاختاري      ) زمانصورت هم به(معناداري را   

عنـوان   بـه  (Z1)عبارتي، عوامـل كـاركردي      به. دهند نشان نمي  (Y)اي  تلويزيوني ماهواره 

 Z2(عوامل كنترلي يا آزمون با ايجاد نوعي رابطة تعديلي؛ فرايند رابطة متغيرهاي اصـلي               

گـزينشِ  بدين ترتيب، هرقـدر پاسـخگويان در        . دهندالشعاع خود قرار مي    را تحت  )Yبر

در چارچوب تئوري ديگـران مهـم در بـروز     (ايهاي تلويزيوني ماهواره هاي كانال برنامه

اي هاي تلويزيوني مـاهواره ، احساس كنند كه كانال)بتني بر هنجار ذهني رفتار اجتماعي م  

معيارهـاي گـزينش    ) 3 و   (V2)هاي گزينش   شيوه) 2،  (V3)هاي گزينش   پردازش) 1: از

(V1)  صـورت  رود كـه بـه  گـاه انتظـار مـي   ، درحد مناسب و مطلوبي برخوردار است؛ آن
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 ـ ؛ بـه (Z2)زمان در مسير عوامل سـاختاري    هم گـرايش بـه گـزينشِ    سبتا متوسـط  طـور ن

در بين كلية دانشجويان دانشگاه دولتـي        ((Y)ايهاي تلويزيوني ماهواره  هاي كانال برنامه

:، به منصة ظهور برسد)زنجانـ و دانشگاه آزاد اسلامي 

هايدياگرام مدل عليّ عوامل كاركردي و ساختاري گزينش برنامه

ايهاي تلويزيوني ماهوارهكانال

هايج و پيشنهادانت

هكده جهانيوسائل ارتباط جمعي نماد د. 1

وجـود آمـده،    به بركتِ وسائل ارتباط جمعي و تحولات عظيمي كه در اين مورد بـه     

جهـانِ سياسـت    . 1شيوة توليدِ تـصويرهاي سياسـي اجتمـاعي هـم عـوض شـده اسـت               

د و بـه ميـزان زيـادي        گيـر شوندگان قرار مي  سابقه در معرض ديد حكومت    اي بي گونهبه

زدايـي و افـول     دهـد و ايـن خـود باعـث افـسون          جنبة اسرارآميز خود را از دسـت مـي        

رو وسـائل ارتبـاط   ازايـن .  اجتمـاعي جامعـه شـده اسـت    ـكنجكاوي به مسائل سياسي  

درواقـع،  . 2دهـد هاي زندگي سوق مـي جمعي، جامعة جديد را به سوي تنوع و تعدد راه        

هـا را در  يابد و ادراك مستقيم پيـام روز گسترش بيشتري ميههاي گروهي كه روزبرسانه

ممكـن ) تلويزيـون / راديـو (طـور سـمعي و بـصري    هـا نفـر، بـه     هر لحظه براي ميليـون    

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.، قدرت و دانش(J. Balandier, 1992)ژرژ بالانديه . 1

.شوك آينده و موج سوم، (A. Toffler, 1971)آلوين تافلر. 2

Y

Z1

Z2
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. 3آوردتـك آحـاد جوامـع مـي        به خانة تـك    2دهكدة جهاني ؛ جهان را در قالب      1سازدمي

 بـزرگ در عـالم ارتباطـات        رسد كه با ايـن اختـراع و نـوآوريِ         نظر مي بنابراين، چنين به  

بودن اطلاعات براي همـه، حـل       ها با دردسترس  ، مسئلة شناختِ متقابل ملت    )تلويزيون(

كننـد،  هاي مختلف تكلـم مـي     هاي گوناگون كه با زبان    اما بين جوامع و ملت    . شده باشد 

هايي متناسب با نيازهاي مردم تهيه و ترجمـه شـود تـا مخـاطبين بيـشتري را                  بايد برنامه 

چراكه ترغيبِ احساسِ نياز هرچه بيشترِ مخاطبين بـه انگيـزش   . 4ت پوشش قرار دهد  تح

نقـش بـسزايي در توسـعة       ) ازطريق وسائل ارتباط جمعي   (پيشرفت و موفقيت اقتصادي     

رو وسـائل ارتبـاط جمعـي، تـأثيري قطعـي بـر توسـعة         ازايـن . 5اجتماعي خواهد داشت  

جـاي خواهـد     توسـعة اقتـصادي بـه      فرهنگي و از خلال آن توسـعة اجتمـاعي و نهايتـاً           

عمـدتاً در   ) ازطريق وسـائل ارتبـاط جمعـي      (؛ هرچند كه تزريق چنين حالاتي       6گذاشت

هاي اجتماعي ـ فرهنگي مبتني بر انـواع آرمـاني    طبقات متوسط جوامع و در بطن ارزش

نيافتـه، اقتـدار معنـوي يـا كاريزمـايي در     اقتدار سنتي يا تقدسي در جوامع توسعه     (اقتدار  

. 7، محسوس اسـت   )يافتهتوسعه، اقتدار عقلايي و قانوني در جوامع توسعه       جوامع درحال 

يافته بـه سـمت جوامـعِ    اما از آنجا كه اشاعه و انتشار اخبار و اطلاعات از جوامعِ توسعه            

شود، در جوامعِ درحـال توسـعه دو نـوع نظـام            توسعه با موانعي بسيار مواجه مي     درحال

خـورد و آنچـه در روسـتاها تجلـي           چشم مـي   نچه در شهرها به   آ: ارتباطي موجود است  

جـاي نظريـة   توان بـه توسعه، ميرسد در جوامعِ درحالنظر مي بدين ترتيب به  . 8پذيردمي

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.شناسي به عنوان يك علم، زبان(E. Sapir, 1944)ادوارد ساپير . 1

2. Global Village
.، رسانة باهوش(M. McLuhan, 1964)مارشال مك لوهان . 3

.ها، نقش تلويزيون در برخورد بين ملت(J. D’Arcy, 1961)ژان دارسي . 4

.، جامعة پيشرفت(D. McClelland)ديويد مك كللند . 5

.، نقش اطلاعات در توسعة ملي(W. Schramm, 1966)ويلبور شرام . 6

.داري، اخلاق پروتستان و روح سرمايه(M. Weber, 1976)ماكس وبر . 7

.، ارتباطات و توسعة سياسي(L.W.Pye, 1963)لوسين پاي . 8

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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شـوند و سـپس از طريـق        كه ابتدا رهبرانِ افكار عمومي متأثر مي      (اي  پيشرفت دو مرحله  

تـر اسـتفاده كـرد كـه در آن ابتـدا      يچيده، از مسيري پ  )ها برانگيخته خواهند شد   آنان توده 

؛ 1 تحت تأثير قرار گيرند    رهبرانِ افكار عمومي  و سپس ازطريق آنان     ) نوانديشان(نوآوران  

ها و دگرگوني شخصيت اساسيِ هـر       و نهايتا تأثير مستقيم وسائل ارتباط جمعي، بر توده        

.2گيردفرد در سطح جامعه، مطمح نظر قرار مي

ارتباط جمعي بين دو سلسله متغيرهاي فرهنگـي، يعنـي متغيرهـاي            بدين ترتيب، وسائل    

آورند؛ نظيـر  آنهايي كه شرايط لازم جهت گسترش وسائل ارتباط جمعي را فراهم مي          (پيشين  

شامل شـناخت عقايـدِ     (و متغيرهاي پسين    ) خانوادگي/ آموزشي/ اقتصادي/ اجتماعي: منزلت

ي، نقـش و مشخـصات، تجـدد و توسـعه،     همدلي و همـدرد : رهبران افكار عمومي در زمينة 

همـراه بـا   (لذا، متغيرهاي پيشين . 3گيردقرار مي ...) هاي تحصيلي و  خلاقيت و نوآوري، آرمان   

بيني ميزان استفاده از وسـائل ارتبـاط جمعـي را ممكـن        پيش) پرورش و مختلط بودن شهرها    

بيني متغيرهـاي  تواند پيشينوبة خود مسازد و ميزان استفاده از وسائل ارتباط جمعي نيز به       مي

بدين ترتيب، تأثير وسائل ارتباط جمعي بر متغيرهاي پسين بـه تـسريع          . پسين را ممكن سازد   

در بروز متغيرهاي پيشين كمك خواهند كرد؛ بنـابراين، موفقيـت وسـائل ارتبـاط جمعـي در             

رتبـاط متقابـل   شده، هم به تعداد افرادي بستگي دارد كه در جريان اتعيينتحقق اهدافِ ازپيش 

كنندگان پيـام را درتـأثير      نوبة خود ارسال  هاي اشاعه، كه به   گيرند و هم به تعداد كانون     قرار مي 

درواقـع تـأثير وسـائل ارتبـاط        . 4بخـشد اند، ياري مـي   ها كه مستقيماً با آنان در تماس      بر توده 

تواند بـه تغييـر     جمعي بايد با توجه به شرايط فرهنگ ملي صورت بندد و اين تأثير زماني مي              

در حـوزة افكـار   (هـا  جانبـة انديـشه  هاي همگـاني در مـتن تطـور همـه         منجر شود كه رسانه   

).60: 1384غياثي فراهاني، : با برداشتي از(قرار گرفته باشد ) عمومي

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.هاوسعة ملت، وسائل ارتباط جمعي و ت(D.K.Berlo, 1968)ديويد برلو . 1

.، گذار از جامعة سنتي(D. Lerner, 1958)دانيل لرنر . 2

.، نقش نوسازي در ميان روستاييان(L.M. Rogers, 1969)راجرز . ام. ال. 3

.ها، وسائل ارتباط جمعي و توسعة ملت(D.K.Berlo, 1968)ديويد برلو . 4

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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بري افكار عمومي در دهكدة جهانيره.2

،2 ايـدئولوژي  پايـانِ  يـا    بحرانِ ايدئولوژي  با توجه به     1رهبري افكارعمومي در حوزة   

هـاي  آنهـا كمتـر حـرف   . شـوند تـر مـي  روز به تبليغات و ايدئولوژي بدگمان    مردم روزبه 

از اين جهت كمتـر بـه نـداي رهبـرانِ خـود كـه براسـاس        . كنندرهبرانِ خود را باور مي    

تدريج جاي خود را بـه   به گرا رهبرانِ آرمان  لذا،. 3دهندها باشد پاسخ مي   ها و آرمان  آموزه

جـاي تحريـك    دهند و ايـن رهبـرانِ جديـد بـه          مي رهبرانِ تكنوكرات  و   گرا واقع رهبرانِ

هـا  كنند به آنها اطلاعـاتي بدهنـد كـه مـردم بتواننـد بـا واقعيـت                عواطف مردم سعي مي   

درواقع، اگرچه رهبـران در گذشـته در جمـعِ هـوادارانِ            . 4كه هست آشنا شوند   طوريآن

كردند؛ اما امروزه ازطريـق     نگيختن آنها ايراد مي   اي شورانگيز براي برا   پرشور خود خطابه  

هـاي خـود    ها نفـري كـه در خانـه       براي ميليون ) ويژه تلويزيون به(وسائل ارتباط جمعي    

طور منطقي آنها را قـانع      كنند و در نتيجه بايد بتوانند با متانت و به         اند، صحبت مي  نشسته

بـسيجِ  بنـابراين، عـواملي كـه در        . 5هـا را بـشناسانند    جاي شعار به آنها واقعيت    كنند و به  

رابطـة دوطرفـة ميـان      ) 1: انـد از   دخالـت دارنـد عبـارت      افكارعمومي و مشاركت مردم   

كند آن است كه ببيننـد پيـام   مسئولين و مردم، يعني آنچه مردم را به مشاركت تشويق مي   

هـاي  پيونـد گـروه   ) 2كننـد يـا نـه       رسد و از آنها پاسخي دريافت مـي       آنها به رهبران مي   

ها توانايي سريعِ ، زيرا اين گروه   )تر در سطح ملي   هاي گسترده با حركت (كوچكِ منسجم   

رهبــران بــدين ترتيــب . دارنــد) در راســتاي هويــت و وحــدت ملــي(بــسيجِ افــراد را 

توانند تحول ايجاد كنند ولي     كه در بين گروه و محيط اجتماعي مي        درحالي افكارعمومي،

رهبـران  بدون شـك    . 6گيرندكار مي قايد و افكار گروه به    نفوذ خود را در جهت تثبيت ع      

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Public option
2. End of Ideology

.، تبليغات و ايدئولوژي(E. Kris & N. Leites, 1950)ن ليتس ارنست كريس، ناتا. 3

.، پايان ايدئولوژي(D. Bell, 1962)دانيل بل . 4

.، نظام ارتباطات و ساختار اجتماعي(S.N. Eisenstadt, 1955)ساموئل آيزنشتات . 5

.، اثرات وسائل ارتباط جمعي(J.T. Klapper, 1960)جوزف كلاپر . 6
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اند؛ زيرا در غير ايـن صـورت كـسي بـه     هاي موردپسند گروه   حامل ارزش  عموميافكار

عنـوان  بـه  ( رهبران افكارعمومي  همين جهت هم هست كه    كند و به  آنها گرايش پيدا نمي   

ند و تحــولاتي را روي گـروه هـست  تاحــدودي دنبالـه ) يكـي از اركـان كنتـرل اجتمـاعي    

لـيكن از آنجـا كـه در اكثـر          . هاي گروه متناسب باشد   پذيرند كه با چهارچوب ارزش    مي

هنگام بروز مـسائل اجتمـاعي،      به) در جوامع درحال توسعه    (مردم عادي موارد، برخورد   

 انـسجام  مـردم عـادي  گرايانـه دارد و درعـين حـال در ميـان       عمدتاً جنبة عاطفي و عوام    

وهـوا يـا    ز وجود ندارد؛ لذا، آنچه بر افكارعمومي حاكم است نوعي حال          ايدئولوژيكي ني 

رو خيلي چيزهـا نظيـر جنـگ، صـلح، شـورش، تـورم،       ازاين. 1جو فكري است تا آموزه 

.گذاردروي اين جو فكري تأثير مي... حوادث سياسي و

 جهـت   رهبـري افكـارعمومي  عنـوان تر رفتـار رهبـري اسـت كـه بـه         اما از همه مهم   

 رهبـران  كه بدين ترتيب همانطوري2نفس دارد يا نه  اري بر اين جو فكري، اعتمادبه     اثرگذ

هـاي خـود مـنعكس كننـد،        گيريكنند تمايلات مردم را در موضع      سعي مي  افكارعمومي

شود كه مردم عادي موضـع بگيرنـد؛         نيز باعث مي   رهبران افكارعمومي هاي  گيريموضع

 دربرابـر مـسائل عمـومي، مـردم را بـه پايـداري       ي رهبران افكارعمومعبارتي، پايداري به

لـذا، در   . كنـد  مردم را دچار تشتت مـي      رهبران افكارعمومي كشاند و بالعكس ضعفِ     مي

هـاي مـردم، دسـت بـه        روي از خواسـت   جاي دنباله  به  رهبران افكارعمومي  بيشتر مواقع 

 آينـده جلـوگيري   زنند تا از ايجاد جو فكريِ ناموافق با خـود در         مانورهاي پيشگيرانه مي  

 مطـرح   رهبران افكـارعمومي  بدين ترتيب، با توجه به مسائل گوناگوني كه دربرابر          . كنند

رهبـري بايـد بـر      ) 2رهبري بايد خود را با پيروانش هم هويـت سـازد            ) 1: يعني(است  

رهبـري بايـد ميـزان رضـايت        ) 3اش غلبـه كنـد      هاي گروه و محيط اجتماعي    تفاوتيبي

 از طريق وسـائل  رهبران افكارعمومي؛ و از آنجا كه بسياري از      )ي كند طرفداران را ارزياب  

گيرنـد و ايـن امـر       تماس مي ) جهت انتقال و انعكاس پيام    (ارتباط جمعي با پيروان خود      

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.، گذار از جامعة سنتي(D. Lerner, 1958)دانيل لرنر . 1

.، رهبري افكار عمومي(R. Maisel, 1970)رابرت ميزل . 2

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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كند و درعـين حـال اسـتفاده از ايـن           رابطة غيرشخصي بين رهبري و پيروانش ايجاد مي       

:يعنـي (شـود  اهـايي را نيـز موجـب مـي     تنگن) ويـژه تلويزيـون   به(وسائل ارتباط جمعي    

هاي العملعكس) 2سويه يعني از رهبري به مخاطبين و پيروانِ خود باشد           ارتباط يك ) 1

مخاطبين و پيروان امكان شناسـايي      ) 3دست رهبري برسد    مخاطبين و پيروان با تأخير به     

؛ لـذا،   )بـشناسد تواند  كنند ولي رهبري مخاطبين و پيروانِ خود را نمي        رهبري را پيدا مي   

هـا  ازطريق نظرخـواهي رهبريِ افكارعمومي مشيِ ترين روش براي محبوبيت خط مناسب

 در تاريخ غالبـاً     رهبرانِ هوشمند و موفق   چراكه  . آيددست مي و سنجش افكار عمومي به    

اند كه جـو فكـري جامعـة خـود را حـس كـرده و در مقابـل تغييرافكـارعمومي،           آنهايي

: با برداشـتي از  (1 نشان دهنددهكدة جهانيموقع در اين هينه و بهالعمل مناسب و بعكس

).66: 1364اسميت، 

ايهاي تلويزيوني ماهوارهكانالهاي انحصارِ برنامه. 3

اي درقالـب شـش ابررسـانة       توان گفت كه امپرياليسم رسـانه      امروزه به صراحت مي   

 را در نقـاط گونـاگون   محـصولات خـود   ) خواهران امريكايي و اروپايي   شش(انحصاري  

 تـايم    ـكمپـاني اي او ال ) 2:1انـد از كننـد كـه عبـارت   جهان توليد و توزيع و كنترل مي

، اينترنـت و  4سي ان اناين كمپانيِ عظيم امريكايي بخش اصلي بازار فيلم، شبكة          : 3وارنر

.اي اسـت  ترين انحصار جهاني در زمينـة رسـانه       هاي چاپي را قبضه كرده و بزرگ      رسانه

 با غول سـنتي     5لاين امريكن آن  درواقع اين كمپانيِ بزرگ از تركيب غولِ بزرگ و جديد         

، بيـشترين  لايـن مـريكن آن  ضمناً كمپـانيِ ا   . وجود آمده است   به تايم وارنر نام  اي به رسانه

 و سـي اِن اِن هـاي  دهد و ازطريق شبكهكاربران اينترنتي را در آمريكا و كانادا پوشش مي  

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

.، رسانة باهوش(M. McLuhan, 1964)مارشال مك لوهان . 1

!.ايد، شما هميشه دروغ گفته(N. Salomen, 2001)نورمن سالومن . 2

3. AOL-Time Warner
4. CNN
5. American Online

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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تواند فرهنگ و باورهاي امريكـايي را، كـه         خوبي مي  به برادرانِ وارنر م سازي   كمپانيِ فيل 

اند، در سراسـر  موسوم شده) يا كيش امريكايي  (هاي امريكايي   در ايالات متحده به ارزش    

اي امريكـايي كـه مالـك       اين كمپانيِ عظيم رسـانه    : 1كمپاني واي كام  ) 2. جهان شايع كند  

از ديگـر   .  اسـت  2سـي بـي اِس    ن شـبكة سراسـري      هاي تلويزيوني متعـددي چـو     شبكه

 اشـاره   3ام تي وي  توان به شبكة تلويزيوني     هاي تأثيرگذار و بزرگ اين كمپاني مي      دارايي

اي متعدد در سراسـر جهـان قابـل مـشاهده اسـت و      هاي ماهوارهنمود كه از طريق كانال  

ايـن  . اردعهـده د هـاي امريكـايي را در سراسـر جهـان بـه     بخش بزرگي از صدور ارزش  

سازي و محصولات خاص كودكان و نوجوانان، پس از         كمپاني در عرصة صنعتِ سرگرم    

ايـن  : 5كمپاني نيـوز كورپوريـشن    ) 3.، مقام دوم را در دنيا در اختيار دارد        4ديزنيكمپاني  

اي امريكايي علاوه بر ايالات متحده در بسياري از كشورهاي جهـان            كمپانيِ عظيم رسانه  

ــيس  ــه انگل ــگ  از جمل ــتان، هن ــا، هندوس ــادا، ايتالي ــتراليا، كان ــز  ، اس ــين ني ــگ و چ كن

هـاي  هـا و شـبكه    جاي دنيا صاحب كانـال    هاي كلاني كرده است و در هر      گذاريسرمايه

،اي جهان اين كمپاني متعلق به غول ثروتمند رسانه      . راديويي و تلويزيوني متعددي است    

در ) گرايانـه راسـت (عادة ايدئولوژيكي الهاي فوقروبرت مرداك است كه متأثر از انديشه 

درواقع بخش بزرگي از مسئوليت صدور      . است) داري امريكايي سرمايه(راستاي تجارت   

هاي امريكايي به ساير نقاط جهان را نيز اين كمپاني به عهده دارد؛ چـرا كـه ايـن                   ارزش

6 بيـستم فاكس قـرن سازي كمپانيِ معروف واسطة داشتن استوديوي بزرگ فيلم   كمپاني به 

اي هـاي تلويزيـوني مـاهواره     علاوه بر اين، شبكه   .  دارد هاليوودتسلط و نفوذ بسياري بر      

شـوند و مخـاطبين     هاي جنجاليِ خبرساز محسوب مـي      كه از شبكه   7نيوزفاكس و   فاكس

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Way Com
2. CBS
3. MTV
4. Disney Walte
5. News Corporation
6. Fox 20th Century
7. Fox & Fox News
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همچنـين ايـن    . انـد نسبتاً زيادي در سراسر امريكا و جهان دارند متعلق بـه ايـن كمپـاني              

در انگلستان در شهر لندن و اخيراً در ايتاليا          (1اسكاياي  زيوني ماهواره كمپاني شبكة تلوي  

 را در انگلـستان در  2سـان  و تايمزساندي و تايمزو سه روزنامة كثيرالانتشار ) در شهر رم 

كنـگ،  اختيار دارد؛ و دربرخي مناطق از جمله امريكاي لاتين، استراليا، هندوستان و هنگ   

.كندي داخلي را اداره مينيز چندين شبكة تلويزيون

هـاي شـنيداري،    چهـارم از كـل رسـانه      طوركلي اين كمپاني به تنهايي صاحب يك      به

تـرين  اين كمپاني امريكايي بـزرگ    : كمپاني والت ديزني  ) 4. ديداري و چاپي جهان است    

كنندة امريكـا و جهـان اسـت كـه از لحـاظ عظمـت و                اي منحصراً سرگرم  شركت رسانه 

اين كمپـاني كـه بـسياري بـا         . گيرد قرار مي  نيوز كورپوريشن ز كمپاني   درآمد مالي پس ا   

افتنـد مالـك   هاي جذاب و ملودرام تلويزيوني و سينمايي مـي ياد كارتونشنيدن نام آن به  

 است كه نقش مـؤثري      اي بي سي  اي سراسر امريكا يعني شبكة    شبكة تلويزيوني ماهواره  

مـردم آمريكـا و   % 80بـيش از  . عهـده دارد يكا بهرساني مردم امردر انتشار اخبار و اطلاع 

، اخبـار و    2000هاي تـصويري امريكـا در سـال         كانادا، طبق آمار كميتة نظارت بر رسانه      

اي بـي سـي نيـوز   اطلاعات خود را از طريق اين شبكه و بخش خبري آن يعنـي كانـال       

اي هـاي رسـانه  ترين شـركت  اين كمپاني از بزرگ   : 3كمپاني برتلزمان ) 5. كننددريافت مي 

انـد و حـوزة نفـوذ آن در اروپـا بـسيار      گذاران آن امريكـايي و اروپـايي   است كه سرمايه  

احاطه و گسترة نفوذ اين كمپاني در خـارج از          . توجه است و سوددهي بسياري دارد     قابل

حـدي اسـت كـه برخـي آن را يـك            هاي امريكايي، بـه   امريكا، در مقايسه با ديگر رسانه     

 كـه  4آر تـي ال هـاي  خـواهران معـروف كانـال   . كننـد كـايي قلمـداد مـي    كمپاني غيرامري 

سـازي اسـت، متعلـق   هاي راديويي و تلويزيوني و استوديوهاي فيلماي از شبكه مجموعه

ايـن كمپـاني همچنـين انتـشارات    . اي امريكـايي و اروپـايي اسـت   به ايـن غـول رسـانه     
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Sky
2. TIMES/Sunday TIMES/ SUN
3. Bertlsman
4. RTL
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مؤسـسات انتـشاراتي جهـان      تـرين    را در اختيار دارد كه يكـي از بـزرگ          1رندوم هاوس 

اگرچـه  . كنـد ها جلد كتاب در سرتاسر جهان منتـشر مـي         آيد و سالانه ميليون   شمار مي به

هاي امريكايي وجود دارد از آنجا كه       هاي شديدي بين اين كمپاني و ديگر كمپاني       رقابت

دارنـد، در يـك  داري امريكايي گام برمـي    همة آنها در راستاي اهداف اقتصادي و سرمايه       

: 2كمپاني جنرال الكتريـك ) 6. اي دارندگيرند و تشابه كاري و حرفهفرايند كاري قرار مي 

هاي بزرگ امريكايي است كه سابقة آن حتي به پـيش           ترين شركت اين كمپاني از قديمي   

سـي   و   ان بي سـي   هاي  اين كمپاني كه مالك شبكه    . رسداز اختراع راديو و تلويزيون مي     

هـاي تلويزيـوني خـود را بـا     هايي از شـبكه ل هزارة سوم بخش است، در اواي   ان بي سي  

 ادغـام كـرد و نظـارت و سرپرسـتي آنهـا را              3مايكروسـافت هايي از كمپاني عظيم     بخش

، 4واينـدي يونيورسـال   اي  تازگي با كمپاني رسـانه    همچنين اين كمپاني به   . عهده گرفت به

هاي بزرگي از   ه تا با بخش    به توافق رسيد   5يونيورسالسازي مشهور   صاحب كمپاني فيلم  

. كه اخيراً دچار مشكلات مالي فراوان شـده، ادغـام گـردد          ) فرانسوي(اين كمپاني بزرگ    

اي هـاي رسـانه  تـراز كمپـاني  اي جديـدي هـم    البته با چنين اتفاقي و ائتلافي، غول رسانه       

 ).WWW.Irandoc.ac.irمولانا، : با برداشتي از(شود الذكر ايجاد ميبزرگ امريكايي فوق

ايهاي تلويزيوني ماهوارهكانالهاي  كنترلِ برنامه.4

برانگيـزي  از موضوعات چالش  اي،  هاي تلويزيوني ماهواره  هاي كانال برنامهاستفاده از   

بـا توجـه بـه اينكـه       . است كه تاكنون از زواياي گوناگون مورد بررسي قرار گرفته است          

چنـان بـر   هـم ) ويـژه جوانـان  به(اي رغم ممنوعيت قانوني استفاده از اين فناوري، عده       به

ورزند؛ با ايـن فـرض يـا احتمـال مواجـه            از آن اصرار مي   ) اصطلاح غيرمجاز به(استفاده  

خواهـان اسـتفاده از     ) ويـژه جوانـان   بـه (تـوجهي از مـردم      شويم كه شايد بخش قابل    مي
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Kandom House
2. General Electric
3. Microsoft
4. Windy Universal
5. Universal



125■انيوسائل ارتباط جمعي، نماد دهكدة جه

هـاي  رسـد بايـد راه    نظـر مـي   بنابراين، بـه  . اندايويزيوني ماهواره هاي تل هاي كانال برنامه

اي بررسـيِ كارشناسـانه شـود؛       هاي تلويزيوني ماهواره  هاي كانال استفادة قانوني از برنامه   

اي مواجـه  منـدي از امكانـات و تجهيـزاتِ مـاهواره    رو با بحثِ آزاد كـردن و بهـره     ازاين

هـاي تلويزيـوني    هـاي كانـال   اسـتفاده از برنامـه    در پاسخ به چگـونگي آزاديِ       . شويممي

. اشاره نمود»شده از ماهوارهاستفادة كنترل«توان به اي ميماهواره

آزمـايش  ) ماننـد انـدونزي  (شـرقي  اين گزينه كه در برخي كشورهاي آسياي جنـوب  

 از دو منظـر     مـاهوارة كنتـرل شـده     بخش نيز بوده است؛ ارائـة       حال نتيجه شده و در عين   

هـاي تلويزيـوني    هاي كانـال  در اين تكنيك برنامه   : از بعد فني  ) 1: است)  محتوايي /فني(

هـاي  شود و براساس ضوابط و سياست، دريافت مي  مركزِ مونيتورينگ اي در يك    ماهواره

هاي قابل  ، برنامه فيلترينگگيرد و پس از اعمال      تعريف شده مورد بازبيني قرار مي     ازپيش

وسـيلة  ها بايد دوباره آنها را بـه      البته براي پخش اين برنامه    . دكنعرضه را آمادة پخش مي    

 مـاهواره بـراي     دهندةانتقال ارسال كرد و چون هزينة       ايايستگاه ماهواره فرستنده به يك    

اي، توجيه اقتصادي ندارد و ناگزير      آور است، اجارة ايستگاه ماهواره    كار بسيار سرسام  اين

هـا از    در فضا باشـد تـا پـس از ارسـال برنامـه             وني ملي ايستگاه ماهوارة تلويزي  بايد يك   

هـا دوبـاره در     اي، كـه در فـضا قـرار دارد، آن برنامـه            به ايستگاه ماهواره   فرستندة زميني 

در ايـن مرحلـه بـراي سـاماندهيِ سيـستم           . اي مشخص براي كاربران ارسال شـود      زاويه

ن در اختيـار قـرار دادن و       شده، بايـد ضـم    استفاده از امكانات و تجهيزات ماهوارة كنترل      

ايستگاه ربط طوري به سمت     نصب چنين امكاناتي به متقاضيان و كاربران؛ تجهيزاتِ ذي        

 نصب و پلمپ گـردد كـه امكـان تغييرجهـت آن بـراي كـاربران       ماهوارة تلويزيوني ملي 

. العاده سنگين را متحمل گردنـد  هاي فوق صورت جريمه وجود نداشته باشد، و درغيراين    

گـذاريِ محتـواي    تـرين بحـث مـسئلة سياسـت       در اين مرحله مهـم    :  بعد محتوايي  از) 2

درحال حاضـر بـيش از هـزاران كانـال     . اي استهاي تلويزيوني ماهواره  هاي كانال برنامه

اي درقالب خبري، آموزشي، علمي، موسيقي، ورزشي، مستند، فـيلم و       تلويزيوني ماهواره 
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نقـاط  هاي كـاربران در اقـصي  از طريق گيرنده... وسريال، تفريحي و سرگرمي، بازرگاني     

هـا براسـاس فرهنـگ و       طبيعتـاً، هريـك از ايـن برنامـه        . كرة زمين قابل دريافـت اسـت      

شـوند و بـدين ترتيـب دريافـت و پخـش ايـن       هاي كشورِ مبداء تهيه و پخش ميارزش

رزشـي و   ضـد ا  (ها در كشورِ مقصد بايد طوري باشد كه از تبعات منفيِ فرهنگـي              برنامه

سـازيِ  فرهنـگ (بنابراين، ضمن آمـوزش لازم بـراي كـاربران     . دور باشد به) ضد اخلاقي 

گرايـي،  هـا نظيـر خـشونت     ضروري است كه فاكتورهاي خروجي اين برنامه      ) شهروندان

... گرايي، تخريب فرهنگ اعتقـادي، تـضعيف نهـاد خـانواده، تـرويج برهنگـي و          مصرف

).WWW.Niazha.ir: با برداشتي از (مدنظر قرار گيرد
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منابع و مĤخذ

ها و نشرياتكتاب) الف

، 2چ  ،، فرهـاد مـاهر    روانـشناسي اجتمـاعي كـاربردي     ). 1370( ازكمپ، استوارت    ـ

. آستان قدس رضوي:مشهد

. سروش:تهران، 1چ ، افكار عمومي و ارتباطات.)1371( اسدي، علي ـ

جـويي فرهنگـي    هـاي سـلطه   شـيوه (ژئوپولتيك اطلاعات   .)1364(آنتوني   اسميت،   ـ

:تهـران ،  1چ  ، فريـدون شـيرواني،      )هاي همگـاني  طريق رسانه استعمار در جهان از   

.سروش

مجموعه مقـالاتي در زمينـة تكنولـوژي    (اي تلويزيونِ ماهواره.)1358( اگلي، ماكس    ـ

.لوژي آموزشيطرح پيشاهنگ تكنو:مشهد،افضل وثوقي، )آموزشي

 محمـد  ،)انديشة اجتماعي راديكال در امريكـا (منتقدان جامعه ). 1369( باتامور، تـام    ـ

. سفير:تهران، 1، چ جواهر كلام

:تهـران ،  1چ  ،   هوشنگ نـائبي   ،نحوه انجام تحقيقـات اجتمـاعي   .)1377 ( بيكر، ترز  ـ

.روشس

. ني:تهران، 1چ ضي كتبي، ، مرتدرآمدي بر روانشناسي اجتماعي.)1379( تاپيا، كلود ـ

.نو: تهران، 4چ ، شهيندخت خوارزمي، موج سوم.)1368( تافلر، آلوين ـ

رسـانيِ  نقش اطـلاع  «.)1380 (؛ عباس نجاري، ناهيد رمضان قرباني     اله ترابي، ماشاء  ـ

، )مجموعه مدارك نشست و كارگاه آموزشي (»الكترونيك در سواد سلامتي جوانـان   

.وژي آموزشي مديريت تكنول:تهران

، )تجزيه و تحليل نظري نظم اجتمـاعي      (شناسي نظم    جامعه .)1375( چلبي، مسعود    ـ

.ني: ، تهران1چ 
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هـاي   در پـژوهش   SPSSافـزار   اي بر كاربرد نرم   مقدمه.)1375 (زاده، علي  خراساني ـ

.قائم: ، تهران1چ ، آماري

، 1چ   نـائبي،    ، هوشـنگ  پيمـايش در تحقيقـات اجتمـاعي      .)1376(اي  .  دواس، دي  ـ

.ني: تهران

:تهـران ، 2چ  ، خـسرو اسـدي،      روشهاي علوم اجتمـاعي   .)1366( دوورژه، موريس    ـ

.اميركبير

 والـه فولادونـد  ، عـزت  هارسانش نوآوري .)1376( شوميكر    و فلويد   راجرز، اورت  ـ

.دانشگاه شيراز: ، شيراز2چ ابوطالب فنايي، 

، )شناسـي سياسـي   اي بـر جامعـه    مـه مقد(جامعه و سياسـت     .)1377( راش، مايكل    ـ

.سمت: ، تهران1چ منوچهر صبوري، 

، 1چ  ،  سنجش گرايش روستاييان نسبت به جهاد سازندگي      .)1372(پور، فرامرز    رفيع ـ

.وزارت جهاد سازندگي: تهران

.شركت سهامي انتشار: ، تهران1چ ، )الهسنت(آناتومي جامعه .)1378 (ـــــــــــ

اي بر روشهاي شناخت جامعه و      مقدمه(ها  كندوكاوها و پنداشته  .)1360 (ـ ـــــــــ ـ

.شركت سهامي انتشار: ، تهران1چ ، )تحقيقات اجتماعي

.ني: ، تهران1چ ، منصور وثوقي، تغييرات اجتماعي.)1366( روشه، گي ـ

.اطلاعات: ، تهران1چ ، شناسي ارتباطاتجامعه.)1367( ساروخاني، باقر ـ

 در SPSSبـا كـاربرد نـرم افـزار     (آمار در علـوم اجتمـاعي    .)1377 ( ساعي، علـي   ـ

.نشر جهاد: ، تهران1چ ،)هاي اجتماعيپژوهش

.آواي نور: ، تهران2، چ درآمدي بر روانشناسي اجتماعي). 1374(اله  ستوده، هدايتـ

.سمت: ، تهران1چ ،گيـري در تحقيـقاي بر نمـونهمقدمـه. )1372 ( سرائي، حسنـ

بررسـي آثـار عملكـرد يـك وسـيلة          ! ماهواره، آري يا نـه    «). 1384(همير، زهره    شا ـ

.97، شماره نشرية مشاركت: ، تهران»ارتباطي
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نـشرية  : تهـران  ،»21بـديل قـرن     مـاهواره، ارمغـان بـي     «). 1381( شـايان، مـسعود      ـ

.25، شمارة همبستگي

توانـد  يهـاي يكطرفـه هـم م ـ      مـاهواره، جـاده   «). 1383-84( شهيدي، محمدرضـا     ـ

.80، شمارة نشرية نگاه حوزه: تهران،»خطرناك باشد

با تكيه بر برنامه    (هاي خاص تحقيق    تكنيك. )1382 (بابائيو سكينه   اله صدفي، ذبيح  ـ

.ورجاوند: ، تهران2چ ،)SPSSآماري 

با تكيه بر پـنج دسـتور مـشاهده         (شناسي  مفاهيم اساسي جامعه  ). 1383 (ـــــــــــ

. نشر مهديس:، زنجان2چ ،)تي شاخصهاي نظام اجتماعيشناخجامعه

، نـشرية سـپيده   : تهـران  ،»ماهواره، تهاجم يا تبادل فرهنگـي     «). 1381( صفا، نوشين    ـ

.26شمارة 

. علوم نويننشر: ، تهران1چ ،ارتباطات سياسي). 1375( علوي، پرويز ـ

نـشرية صـنايع    : تهـران  ،»ها از آغـاز تـاكنون     ماهواره«). 1384( غياثي فراهاني، رؤيا     ـ

. 4، شمارة الكترونيك

، نامة علـوم اجتمـاعي    ،»پذيري سياسي درآمدي بر جامعه  «). 1369( قوام، عبدالعلي    ـ

.4/1، شمارة 2 جلد ،دانشگاه تهران

.اميركبير: ، تهران1، چ  علي اسدي،قدرت تلويزيون). 1364( كازنو، ژان ـ

 منـوچهر   و باقر ساروخاني    ، ارتباط جمعي  شناسي وسائل جامعه). 1365 (ـ ـــــــــ ـ

.اطلاعات: ، تهران1، چ محسني

 جعفـر   و حسن پاشا شريفي     ،ريامباني پژوهش در علوم رفت    . )1374 ( كرلينجر، فرد  ـ

.آواي نور: ، تهران1، چ 1ج ،زندنجفي

رگرسيــون چنـد متغيــري در پـژوهش         . )1366 (پـدهازور  و الازار     كرلينجر، فرد  ـ

. مركز نشر دانشگاهي:، تهران1، چ 1، ج  سرائي حسن،رفتاري

،»انتقال تكنولوژي اطلاعاتي به كـشورهاي كـم رشـد         «). 1369( كروس ارس، بت     ـ

.3 و 1هاي  شماره،فصلنامة كتاب،فرشته مولوي
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، 1، چ    محمود عنايـت   ،صداي مردم ). 1365( مك ويليامز     و رابرت   كريستنس، ريو  ـ

.كتابسرا: تهران

.ني: ، تهران1، چ  منوچهر صبوري،بنيادهاي نظرية اجتماعي). 1377(ز  كلمن، جيمـ

، فصلنامه پژوهش و سـنجش    ،»ساخت و كاركرد نگرشها   «). 1374( كوثري، مسعود    ـ

.8، شماره 3 سال ،اي صدا و سيمامركز تحقيقات و مطالعات و سنجش برنامه

، 3، چ    منوچهر صبوري  ،سيشناهاي بنيادي در جامعه   انديشه). 1383( كيويستو، پيتر    ـ

.ني: تهران

.ني: ، تهران3، چ  منوچهر صبوري،شناسيجامعه). 1376( گيدنز، آنتوني ـ

.566 آذر، شمارة 14،روزنامة همشهري،»كلبة الكترونيك«). 1373( محمدي، مجيد ـ

 فـروردين،   31،روزنامـة همـشهري   ،  »رساني و اخـلاق   اطلاع«). 1376 (ـــــــــــ

.1235شمارة 

 خـرداد،   10،روزنامة همشهري ،»تبليغات تلويزيوني و اخلاق   «). 1376 (ـ ـــــــــ ـ

.1268شمارة 

فـصلنامة  ،»هاي تلويزيـوني  المللي ماهواره مسائل حقوقي بين  «). 1381( معتمدنژاد، رؤيا    ـ

.27-28، شمارة 7 سال ،، پژوهشكدة فرهنگ، هنر و ارتباطاتنماية پژوهش

،، دانشگاه تهـران نامه علوم اجتماعي،»تعيين حجم نمونه «. )1368( منصورفر، كريم  ـ

.3جلد دوم، شماره 

اسـتدلال آمـاري در     ). 1378 (كاسـتنر . ال. شوسـلر و اچ   . اف. ؛ كـي  اچ.  مولر، جي  ـ

.ني: ، تهران1، چ  هوشنگ نائبي،شناسيجـامعه

،»اطلاعـات كننـدگان از    ادهتـأثير تكنولـوژي بـر اسـتف       «). 1369( مـورالس، اسـتلا      ـ

.3 و 1 شماره هاي ،فصلنامة كتاب،رضواندخت ضاد

اي بـر  هـاي مـاهواره   تـأثير برنامـه   «). 1383(پور   آتش  و حميد   مهدي زادگان، ايران   ـ

.29 شمارة ،ماهنامة ايران فردا،»نوجوانان و جوانان

. سمت:تهران، 1، چ شناسي سياسيدرآمدي بر جامعه). 1379(زاده، احمد  نقيبـ
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 مقالات اينترنت)ب

»)تخلية روانيِ جوانان در فضاي مجازي(جوانان عصر ديجيتال «.  آذري، غلامرضاـ

WWW.Ayandehnegar.org
»رساني، ركن اصلي توسعهنظام مليِ اطلاع«.  لگزيان، محمدـ

WWW.Irandoc.ac.ir
»سازي و توسعة پايدارجامعة اطلاعاتي، جهاني«.  رادرماخر، فرانتس جوزفـ

WWW.Irandoc.ac.ir
»)دسترسي جوانان به ماهواره(استقبال از ماهواره «.  شهرياري، معصومهـ

WWW.Shahabsat.Blogsky.com, WWW.Iransharg.com,
WWW.Sharghnewspaper.com, WWW.Sirwanweelly.com

»نوعيت استفاده از ماهواره، تقابل قانون با عملمم«.  صادقي كاجي، هومنـ

WWW.Mardoman.com
»و اينترنت بر كودكان و نوجوانانتأثير كامپيوتر «. ن، عفتا صادقيـ

WWW.Irandoc.ac.ir
»هاي فرهنگيرسانهنقش و جايگاه «. صالحي، نيكـ 

WWW.Niksalehi.com, WWW.Jomhouri.com
»رسانيها در اطلاعنقش ماهواره«.  علايي حسيني، مهديـ

WWW.Irandoc.ac.ir
»)اينقدي بر امپرياليسم رسانه (ايسرزمينهايي با مرزهاي شيشه«. خاني، مهديعليـ 

WWW.Magiran.com
. حسين صياميان،»سازي جوانان براي جامعة اطلاعاتينقش آثار تخيلي در آماده«. گاينر، آبرـ 

WWW.Baztab.com
»ماهواره«. لاريجاني، محمد جوادـ 

WWW.Larijani.ir
. علي حسين قاسمي،»جامعة مدني، جامعة اطلاعاتي، جامعة اسلامي«. مولانا، حميدـ 

WWW.Irandoc.ac.ir, WWW.TVComputerpoint
»تفاده از ماهواره در ميان جواناننگاهي به پيĤمدهاي شيوع اس«. ...ـ 

WWW.Niazha.ir
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.WWW.Google.ir،»ماهواره در ماهنامة ديدار آشنا«، ... ـ 

»ماهواره«، ... ـ 

WWW.Ilna.ir, WWW.Moj.gov.af, WWW.Abootaleb.com
WWW.Mehrnews.com

»انان و اينترنتوج«، ... ـ 

WWW.Sohailasharifi.com, WWW.Moj.gov.af
جايگـاه تلويزيـون ايـران در دنيـاي         (رسـانة ملـي در آسـتانة تحـولي بـزرگ            «،  ...ـ  

.»)هاي جهانماهواره

WWW.Baztab.com
»)ه بهانة راه اندازي راديو فرداب(بركتهاي ماهواره «، ...ـ 

WWW.Sirwanweelly.com
WWW.Shirazi.ir، »ايهاي ماهوارهطرحها و پيشنهادات برنامه«، ...ـ 

WWW.Ayandehnegar.org، »اي چيست؟نقش تلويزيونهاي ماهواره«، ...ـ 

WWW.Zanan.com، »اجزاي سيستم ماهواره و ايستگاههاي فضايي«، ...ـ 

»ايارهواكنش به فيلترگذاري شبكه هاي ماهو«، ...ـ 

WWW.Iranstreetchildren.com
»هار ماهوارة ايرانيچ و ويژگيهاي گزارشي از مشخصات«، ...ـ 

WWW.Nyoir.org


