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 چکیذُ

ٔٛا٘ى تسٚیٗ  ،وٙٙسٌبٖٞب ٚ يمبیس ٔطبضوتشٞٙیتثب ثطضسی  آٖ است وٝپژٚٞص  ٞسف اظ ایٗ     
ضٙبسی . زض ایٗ پژٚٞص اظ ضٚشضا ضٙبسبیی وٙیٓزض ضطوت سبیپب  ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٞبی وبضوطزیاستطاتژی

٘فط اظ ٔسیطاٖ  31 ،ایٗ پژٚٞص زض وٙٙسٌبٖٔطبضوت س.ضاستفبزٜ  ،ٞبی آٔیرتٝیىی اظ ضٚش يٙٛاٖ ثٝ ،ویٛ
اضظیبثی س ٚ پس اظ ضآٚضی . فؿبی ٌفتٕبٖ پژٚٞص حبؾط اظ ٔٙبثى ٌٛ٘بٌٛ٘ی خٕى٘سٚ ٔترػػبٖ سبیپب ثٛز

اظ ٘هطسٙدی اظ  پس. ضس٘س يجبضات ویٛ ا٘تربة يٙٛاٖ يجبضت وٛتبٜ ثٝ 170 ،ثٙسی فؿبی ٌفتٕبٖٚ خٕى
آٚضی اقلايبت  . پس اظ خٕى٘سسضٕ٘ٛ٘ٝ يجبضات ویٛ ا٘تربة  يٙٛاٖ ثٝيجبضت  47 ،ذجطٌبٖ، زض ٟ٘بیت

. تحّیُ تٛظیى زیٓوططضسی ثثب ضٚش تحّیُ يبّٔی ویٛ  ضا ایٗ اقلايبت ،سبظی ویٛاظ ٔطتت زست آٔسٜ ثٝ
زضغس  3/77 ز وٝوطضٙبسبیی  وٙٙسٌبٖتٛاٖ زض ٔیبٖ ٔطبضوتٔی اٍِٛی شٞٙی ٔتٕبیع ضا 12 ٘طبٖ زاز وٝ

 آٌبٞبٖ أیسٚاض،ٌصاضی ٕ٘ٛزیٓ:  ، چٙیٗ ٘بْتطتیت اٍِٛ ثٝ 12. ایٗ زٞٙس ٘طبٖ ٔیاظ ٚاضیب٘س وُ ضا 
ٌطایبٖ، ٔسافى ٚؾى ٔٛخٛز، عاٖ، ٔحیفٌطی، ضیسه٘بأیساٖ، ٔترػػبٖ سطذٛضزٜ، ٞبٍطا٘ ٚالى

. إٞیت ٚ ٌط سیبسی، ٚ ٟ٘بیتبً ٔسافًبٖ ٕٞطزیفیٞب، تحّیُاٍ٘یعٌٜطاٞب، وٓسٙتیٞب، ٍ٘ط یسٜچپی
ضاٞىبضٞبیی ثطای  ،ثط اسبس اٍِٛٞبی شٞٙی غٛضت ٌطفت. زض ٟ٘بیت ،ثٙسی ٔٛا٘ى ضٙبسبیی ضسٜ اِٚٛیت

سبظی اثطثرص ٔسیطیت استطاتژیه ٔٙبثى زض پیبزٜ ٞب ثتٛاٖ آٖاظ س تب ضس٘ٔٛا٘ى ضٙبسبیی ضسٜ پیطٟٙبز  ضفى
‌.زوطثطزاضی  ثٟطٜٞبی وبضوطزی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضطوت سبیپب زض تسٚیٗ استطاتژی ،ذػٛظ ا٘سب٘ی ٚ ثٝ

‌

‌؛ّای‌کاسکشدی‌هٌاتغ‌اًساًي‌استشاتژی‌؛هذيشيت‌استشاتژيک‌هٌاتغ‌اًساًي‌:ّا‌ٍاژُکلیذ
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 هقذهِ.‌1

غبحجٙهطاٖ اتفبق ٘هط زاض٘س وٝ ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٚ تٛا٘بیی ٔسیط ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض  ثیطتطأطٚظٜ      
 اظ ثیص. [9ٚ 31]ظ٘س  سبظٔبٖ زیٍط ضا ضلٓ ٔی ٝیه سبظٔبٖ ثٖ است وٝ ثطتطی وٙبضبٔسیطیت و

 تسٚیٗ اظ آٔسٜ زست ثٝ ٘تبیح وبضٌیطی ثب ثٝ ،پیططفتٝ وطٛضٞبی زض ٞبسبظٔبٖ اظ ٘یٕی

 زست ذٛز ا٘سب٘ی ٔٙبثى استطاتژیه زض ٔسیطیت ٘ٛیٙی ٞبیلبثّیت ثٝ ،ا٘سب٘ی ٔٙبثى ٞبی استطاتژی

ضٚز وٝ ثب پیطٚی اظ ٔفبٞیٓ تفىط زض يػط خسیس اظ ٔسیطاٖ ا٘تهبض ٔی ،. ثٙبثطایٗ[2] ا٘ستٝیبف
ضا قطاحی، تسٚیٗ ٚ اخطا وٙٙس ٚ اظ سطٔبیٝ ًٔٙٛی  ٞبی پیچیسٜاستطاتژی ،ٌطااستطاتژیه ٚ ٘هبْ

 -ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی استٞب ٚ ضبیستٍیوٝ ضبُٔ لبثّیت-ٞبی ٘بٔطٟٛز زاضایی زض لبِتسبظٔبٖ 
(، ثب 1990) 1تیٍطٜ. ٞٙسضی ٚ پ[5]آیس  زست ثٝ، تب ٔٛفمیت سبظٔب٘ی ٙسٙپبسساضی ٚ حٕبیت و

ضٛ٘س وٝ پی ثطزٖ ثٝ ه ٔٙبثى ا٘سب٘ی، ٔتصوط ٔیٞب ٚ تبضیرچٝ ٔسیطیت استطاتژیثبظیبثی ضیطٝ
 ٞب  ٌطزز. آٖٔیثط 1954زض ایدبز ٔٙبفى ثطای سبظٔبٖ، حسالُ ثٝ  "ٔٙبثى ا٘سب٘ی"إٞیت 

ٞب ظ٘س ٚ ثٝ سبظٔبٖاضظش لّٓ ٔیزض ٔٛضز إٞیت ایٗ ٔٙجى ثب 2طزضاو ،زاض٘س وٝ زض ایٗ سبَ ٔی ثیبٖ
 ایٗ ٔٙجى استطاتژیه  زضٌصاضی ثٝ سطٔبیٝ ،وٙس وٝ ثطای زستیبثی ثٝ ٔٛفمیتتٛغیٝ ٔی

. ثب ٌصضت حسالُ چٟبض زٞٝ اظ پیسایص ٔسیطیت استطاتژیه ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض أطیىب [24]ثپطزاظ٘س 
ظيٓ ثطذی اظ  ثّىٝ حتی ثٝ ،سبظی ٘طسٜ استپیبزٜ ٞٙٛظ وبٔلاًٚ اضٚپب، ٘ٝ تٟٙب ایٗ ٔفْٟٛ زض ایطاٖ 

ٞبی زِٚتی ٚ ذػٛغی ٞٙٛظ ٔسیطیت پطسّٙی زض ثسیبضی اظ ضطوت ،ا٘سیطٕٙساٖ ٚ پژٚٞطٍطاٖ
 .[13 ،27 ،32]است حبوٓ 

ویس أسإاَ ٞستیٓ وٝ چطا ثب ٚخٛز تپبسرٍٛیی ثٝ ایٗ  ز٘جبَ ثٝزض ایٗ پژٚٞص  ،ضٚ اظ ایٗ     
 ٞبی ایطا٘یثسیبض ثط إٞیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٚ ٍ٘طش استطاتژیه ثٝ آٖ زض ٔحبفُ يّٕی، ضطوت

ا٘س ٚ حطوت ٘ىطزٜ (اثطثرص غٛضت ثٝ)سبظی ٔسیطیت استطاتژیه ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٕت پیبزٜس ثٝ ٞٙٛظ
ٌط ثب  پژٚٞص ،ثط ایٗ اسبس .ثٛزٜ استثب ضىست ٕٞطاٜ ٞبیطبٖ اغّت ٘بلع ٚ یب تلاش

ثٙسی ضٙبسبیی ٚ زستٝ ز٘جبَ ثٝٞبی آٔیرتٝ، یىی اظ ضٚش يٙٛاٖ ثٝضٙبسی ویٛ ٌیطی اظ ضٚش ثٟطٜ
ٞبی ثعضي غًٙتی ایطاٖ، ٞبی وبضوطزی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض یىی اظ ضطوتاستطاتژیٔٛا٘ى تسٚیٗ 

 یًٙی ضطوت سبیپب است. 
 

‌تحقیقًظشی‌هثاًي‌ٍ‌چاسچَب‌.‌2

ٍ٘بٞی  .[6] آیسٞبی لطٖ حبؾط ثٝ حسبة ٔییسٜلّٕطٚیی اظ پس ،ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی
وبضوطز ٚ حٛظٜ ٔسیطیت ٔٙبثى  وٝ زٞساخٕبِی ثٝ سیط تحَٛ ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٘طبٖ ٔی

 ثٝ ضطیه ضاٞجطزی تجسیُ ضسٜ  -است ٔجتٙی ثط زیسٌبٜ استطاتژیه وٝزض ایٗ يػط - ا٘سب٘ی

                                                 
1. Hendry & Perrigrew 
2. Drucker 
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نٟٛض  استطاتژیه ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ٚاوٙص ثٝ ایٗ حمیمت ثب إٞیت ضبیس ضضتٝ ٔسیطیت[. 5] است
استطاتژیه ٔسیطیت  غٛضت ثٝ ، ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا ثبیستؿٕیٗ ٔعیت ضلبثتی پبیساض ثطای :یبفتٝ ثبضس

اٍِٛی "وٙٙس: ٔسیطیت استطاتژیه ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا چٙیٗ تًطیف ٔی 1ٚ خىسٖٛ ضِٛط. [23] زٕ٘ٛ
 ثطایٞب تٛإ٘ٙس سبذتٗ سبظٔبٖ ز٘جبَ ثٝضیعی ضسٜ وٝ ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثط٘بٔٝٞب ٚ تٛسًٝفًبِیت

 ا٘تربة(، یب ضیعی )ثط٘بٔٝ تسٚیٗ ثب استطاتژیه . ٔسیطیت[29] "ضبٖ ٞستٙسٞب ٞسفزستیبثی ثٝ 

ٔسیطیت استطاتژیه   ،ثط ایٗ اسبس. [3]زاضز  وبض ٚ سط استطاتژی وٙتطَ( یب )ٚ ٚ اضظیبثی اخطا
 ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زا٘ست.ٚ اضظیبثی استطاتژی تٛاٖ تسٚیٗ، اخطأی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا

تٛاٖ تٕبیع لبئُ ٔی "ٔٙبثى ا٘سب٘یاستطاتژی "ٚ  "ٔسیطیت استطاتژیه ٔٙبثى ا٘سب٘ی" ٔیبٖ     
وّی ثٝ اتربش ضٚیىطز استطاتژیه ثٝ ٔٙبثى ا٘سب٘ی  قٛض ثٝ ،س. ٔسیطیت استطاتژیه ٔٙبثى ا٘سب٘یض

ٞبی وٝ سبظٔبٖ زض آیٙسٜ ز٘جبَ ذٛاٞس وطز. استطاتژیاست ثب ٘یبتی  ضٛز؛ ضٚیىطزی وٝ ٔطثٛـ ٔی
ا٘دبْ ٌیطز ٚ چٝ چیعی  وبضی ثبیسایٙىٝ چٝ  ٔتٕطوع است:ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثط ٔمبغس ذبظ سبظٔب٘ی 

 ٞبیی اظ السأبتثستٝ ،ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘یاستطاتژی ،2ظيٓ زایط ٚ ضیٛظ . ثٝ[11]تغییط زازٜ ضٛز  ثبیس
. پیتط ثٛوسبَ [17] ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٞستٙس وٝ ثب یىسیٍط ا٘سدبْ ٚ ٕٞبٍٞٙی زضٚ٘ی زاض٘س زض ظٔیٙٝ

 وٙساسبسی تًطیف ٔی ٞبی فچبضچٛثی اظ اثعاضٞب ٚ ٞسيٙٛاٖ  ثٝ ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا٘یع استطاتژی
 ضٛ٘س: تمسیٓ ٔی ثٝ زٚ ٘ٛو اسبسی ،ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘یاستطاتژی ،ثٙسی. زض یه قجمٝ[14]

ثیبٍ٘ط  ،ٞبی خبٔىٞبی ذبظ ٔٙبثى ا٘سب٘ی. استطاتژیسبظٔب٘ی ٚ استطاتژی یب 3ٞبی خبٔىاستطاتژی
ثبیس ٔسیطیت ضٛ٘س. ایٗ ایٗ ظٔیٙٝ است وٝ افطاز چٍٛ٘ٝ ٔمبغس ٚ ٘یبت وّی سبظٔبٖ زض 

؛ يٙبٚیٗ ٚ ٘سضٛٚ ٔمبغس وّی ثیبٖ ٔی ٞب ٞسف زضثبضٜٞبیی يٙبٚیٗ ٚ ثیب٘یٝثبٞب  استطاتژی
ز. ایٗ ضٛٞبی ذبظ ٔٙبثى ا٘سب٘ی استفبزٜ ٔیٞب ثطای تٛسًٝ استطاتژی اظ آٖوٝ  ٞبیی ثیب٘یٝ

ٞبی ٔسیطیت فطًٞٙ، استطاتژیٔٙبثى سبظٔب٘ی،  تٛسًة ٞبی ٞب يجبضتٙس اظ: استطاتژیستطاتژیا
ٞبی ذبظ ٔٙبثى وبضی. استطاتژی ضٚاثف تٛسًة ٞبیٞبی ٔسیطیت تغییط، ٚ استطاتژیاستطاتژی

 . آضٔستطاً٘[11ٚ10] ضٛ٘ستسٚیٗ ٔی -وٝ سبظٔبٖ ٘یت ا٘دبْ آٖ ضا زاضز- ثطای ٞط وبض 4ا٘سب٘ی
ٞبی خصة استطاتژی وٝ يجبضتٙس اظ: ٘بٔسٙبثى ا٘سب٘ی ٔیٞبی وبضوطزی ٔ ٞب ضا استطاتژی آٖ (6-20)

ٞبی ٞبی تٛسًٝ ٔٙبثى ا٘سب٘ی، استطاتژیٞبی ٔسیطیت يّٕىطز، استطاتژیوبضوٙبٖ، استطاتژی
 ،ضٙبسی ویٌٛیطی اظ ضٚشثب ثٟطٜ ،زض ایٗ پژٚٞص .[11]ٞبی ضٚاثف وبضوٙبٖ پبزاش، ٚ استطاتژی

ٞبی وبضوطزی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ضطوت سبیپب استطاتژی ثٙسی ٔٛا٘ى تسٚیٗثٝ ضٙبسبیی ٚ زستٝ
 پطزاظیٓ. ٔی

                                                 
1. Schuler & Jackson 

2. Dyer & Reeves 

3. Overarching Strategies 
4. Specific HR Strategies 
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ثط ذلاف ذكبثٝ غطیح ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٚ ايلاْ ایٙىٝ ‌.ّای‌گزضتِهشٍسی‌تش‌پژٍّص
ضٕبضی اظ ٞط سبظٔبٖ است، تًساز اٍ٘طت زض تطیٗ ٔٙجىضاٞجطزیتطیٗ ٚ ٟٔٓ ،ٔٙبثى ا٘سب٘ی

. ثسیبض خبی تًدت [21] ثع٘ٙسثٝ ايٕبَ اثطثرص ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی  تٛا٘ٙس زست ٔیٞب سبظٔبٖ
چطا اظ تسٚیٗ تًٕسی ٚ ٚاؾح  ،ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘یاًِبزٜ استطاتژیإٞیت فٛق ضغٓ يّیاست وٝ 

ثطضسی زلایُ ٚ ٔٛا٘ى تسٚیٗ  وٝ ثٝ ٞبٝ ثطذی اظ ٔكبًِ ثٝایٙدب زض . [18]ز ضٛٞب ذٛززاضی ٔی آٖ
‌وٙیٓ.ا٘س اضبضٜ ٔیا٘سب٘ی پطزاذتٝ ٞبی ٔٙبثىاستطاتژی

 پبیجٙس ٘جٛزٖ ٔسیطاٖ وٙٙس: تمسیٓ ٔی ایٗ ٔٛا٘ى ضا ثٝ سٝ زستٝ (1999) یٗ ٚ ٕٞىبضا٘صو     
فمساٖ زا٘ص ٚ يبِی ثٝ ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی، وٕجٛز زا٘ص ٚ ٟٔبضت ٔسیطاٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی، 

ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثط يّٕىطز  ٞبیاثطات ثّٙسٔست ثط٘بٔٝ زٞٙسٜ ٘طبٖٔىتٛة ٚ ًٔتجطی وٝ 
زض  ،"1ضص لبتُ ذبٔٛش"يٙٛاٖ ثب ،ضص يبُٔ ( اظ2000آیعٟ٘بضت )یط ٚ  . ثی[22] سبظٔبٖ ثبضس

، 2ثٙسٚثبضسجه ٔسیطیت اضضس ثبلا ثٝ پبییٗ یب ثی ثط٘س: ٘بْ ٔیثطاثط استطاتژی ٔٙبثى ا٘سب٘ی 
غیط اثطثرص، اضتجبقبت افمی ؾًیف،  ٔسیطاٖ اضضسٞبی ٔتًبضؼ، استطاتژی ٘بٔطرع ٚ اِٚٛیت

 (2001) ّٛ. ٔ[12]تغییط ٚ تٛسًٝ  اٖ ثطایٞبی ٘بوبفی ضٞجطوطزٞب، ٚ ٟٔبضتٕٞبٍٞٙی ؾًیف وبض
ٔسیطاٖ ٔٙبثى  فمساٖ تفىط استطاتژیه زض ٔیبٖٔست زض سبظٔبٖ،  ٔٛاضزی ٔب٘ٙس ٌطایص وٛتبٜ

تٛا٘ی ٘بسبظی ٘تبیح، ٚ  وٕیّٔیبٖ ٔسیطاٖ غفی، افعایص تٕطوع ثط  زض ا٘سب٘ی، فمساٖ ٕٞىبضی
٘بوبٔی زض  (2001) . آضٔستطاً٘[26] زا٘ستطیٗ ٔٛا٘ى ٔیضا اظ خّٕٝ ٟٔٓ ٔترػػبٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی

ثط ثط ٔحتٛای إی ٘بوبفی ٔحیف ٚ يٛأُ فطٍٞٙی ٔزضن ٘یبظٞبی استطاتژیه ضطوت، اضظیبث
 ٚ ٘بتٛا٘ی زض خّت ٔطبضوت وبضوٙبٖتٛا٘ی زض تطغیت ٔسیطاٖ اضضس، ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی، ٘باستطاتژی

اظ ثسیبضی  "3تػٛیط ثعضي"ٔست ٚ ٘جٛز . ضٚاج ثیص اظ حس تفىط وٛتبٜ[1]زا٘س ٔٛا٘ى ٔی اظ خّٕٝضا 
ٞب  ( اظ آ2003ٖٞستٙس وٝ ٌطا٘سی ٚ ثطاٖٚ )ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبظٔبٖ، زٚ يبُٔ يٕسٜ اظ ثط٘بٔٝ

چٟبض يّت اغّی ضا  (2005) . ٔىٙبیت[18] وٙٙس یبز ٔیٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی استطاتژی ٔٛا٘ىيٙٛاٖ  ثٝ
اخطای استطاتژی،  يطغٕٝٞبٍٞٙی زض سكح ٔسیطیت يبِی، يسْ حؿٛض وبضوٙبٖ زض ثطز: ٘ب ٔی ٘بْ

سیستٓ  ٚخٛزای، ٚ يسْ ٚنیفٝتغییطات ٘بوبفی زض سكح ٚاحسٞبی وبضی، ٕٞبٍٞٙی ٘بوبفی ٔیبٖ
ٌطا، ضؾبیت ضغّی، وبض، ضٞجطی تحَٛ اظتغییطات زض ا٘تهبضات وبضوٙبٖ  (2005)یٗ خ .[25]اضظیبثی 
ٔسیطیت استطاتژیه ٔٙبثى  زض ٔكطح ضا ثطذی اظ ٔسبئُ ٞبطز، ٚ تفٛیؽ ٔسئِٛیتيّٕى زثبظذٛض
ٔٛاضزی ٘هیط ٔٙفًُ ثٛزٖ ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی، يسْ  (2009) . آثًٙ اذسبٖ[20] زا٘سٔی ا٘سب٘ی

يبِی، زا٘ص وٓ ٔترػػبٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی، يسْ ايتمبز ٔسیطاٖ غفی ثٝ ٔٙبثى  اٖحٕبیت ٔسیط
افمی ٚ ٞبی  ٕٞبٍٞٙیا٘سب٘ی، ٘بتٛا٘ی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ایفبی ٘مص ضطیه استطاتژیه، ٘جٛز 
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ٕٞبٍٞٙی ٔسیطاٖ غفی زض ٘بوبضوطزٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی، ٔمبٚٔت ٔسیطاٖ غفی، ٚ  زض يٕٛزی
ٔسبئّی ٔب٘ٙس سبذتبض  (2010) . ٞبضٖٚ ٚ ٕٞىبضاٖ[7] زا٘سٔٛا٘ى ٔی تطیٗ ٟٔٓٔسیطیت افطاز ضا 

سپبضی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی، ٚ ثطٚ٘بیستٍیسبظٔب٘ی، فطًٞٙ، استطاتژی ٔٙبثى ا٘سب٘ی، ض
 (2010). آضٔستطاً٘ [19] سٙزا٘ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٔیاستطاتژی زض پیططٚ ٔٛاضز ضا اظ خّٕٝ ٔسبئُ

٘بپصیطی وبضوطزٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی، يسْ زضن ٔتمبثُ ، سٙدصٚوبض وستٛزٖ ٘طسٜ ث تًطیف
ٔسیطاٖ يبِی ٚ ٔسیطاٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی، ٚ نطفیت ٚ تٛا٘بیی وٓ ٔترػػبٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا اظ زلایُ 

فمساٖ ٌطایص ثّٙسٔست، فمساٖ ٔٙكك ٚ  (2010) سطا٘دبْ ایٙىٝ زٚضای .[10] زا٘سزیٍط ٔی
ٞبی وبضٌطی، تطس اظ بیت ٘بوبفی ٔسیطاٖ يبِی، ٔمبٚٔت اتحبزیٝاستسلاَ استطاتژیه، حٕ

تطیٗ ٔٛا٘ى  ٌیطی ضا ٟٔٓٞبی ا٘ساظٜاٖ تىٙیهٚنبیف ٔٙبثى ا٘سب٘ی، ٚ فمس ٘بپصیطی ضىست، اً٘كبف
 .[16] زا٘س ٔیٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ثطاثط استطاتژی

‌
‌تحقیقضٌاسي‌سٍش.‌3

. [28]ثستٍی زاضز  پژٚٞص ٞبی سإأَٛضز ٔكبًِٝ ٚ  ٔٛؾٛو ضٙبسی پژٚٞص ثٝا٘تربة ضٚش     
 ،ٞبٌطزآٚضی زازٜ اظ ٘هط ٘حٜٛ ،اوتطبفی ،ثٝ ِحبل ٔبٞیت ،وبضثطزی ،ٞسف، اظ حیث ٔمبِٝ حبؾط

 بی آٔیرتٝ ٞضٙبسی ویٛ زض آٖ اظ ٘ٛو پژٚٞصپیٕبیطی، ٚ ثٝ زِیُ وبضثطز ضٚش-تٛغیفی
زض  .ضٛز ثطضسی ٔی شٞٙیت ،آٖ ٚسیّٝٝ ث وٝ است ضٚضی ،ویٛ ضٙبسی ویفی( است. ضٚش-وّٕی)

 استفبزٜ ٔتفبٚت ٞبیزیسٌبٜ ضٙبسی ٌٛ٘ٝ سبذت ثطای شٞٙی ٘هطات ٘مكٝ ایٗ اظایٗ ضٚش، 

 1سبظز تب اٚلاً ازضاوبتفٙی است وٝ پژٚٞطٍط ضا لبزض ٔی ، زض ٚالى،ضٙبسی ویٛضٚش. [30] ضٛز ٔی
ثط اسبس ازضاوبتطبٖ  ٞبثٙسی ٌطٜٚٝزست ثٝثٙسی وٙس ٚ ثب٘یبً فطزی ضا ضٙبسبیی ٚ قجمٝ 2ٚ يمبیس

ایٗ فٗ  ،زیٍط يجبضت ثٝ .ٞسف اغّی ایٗ فٗ است ،زاظز. آضىبض سبذتٗ اٍِٛٞبی ٔرتّف تفىططثپ
ایٗ ٚیژٌی است وٝ  ،پطزاظز. زض ٚالىثٝ ضٕبضش افطازی وٝ تفىطات ٔرتّفی زاض٘س ٕ٘ی

ی ویٛ اظ ضٙبسِجتٝ ضٚشسبظز. اٞبی تحمیك ویفی ٘عزیه ٔیضٙبسی ویٛ ضا ثٝ ضٚش ضٚش
ضٙبسی، ثطای  ٌیطز. زض ایٗ ضٚش٘یع ثطذٛضزاض است ٚ اظ آٖ ثٟطٜ ٔی وٕیّٞبی ٞبی ضٚش ٚیژٌی
استفبزٜ ٞبی اغّی ِفٝإٚ تحّیُ ٔ 3ٞبی آٔبضی ٔب٘ٙس تحّیُ يبّٔیاظ ضٚش ثٙسی افطاز، زستٝ

ٞٓ زاضای ضیٜٛ  سبظی( ٚ)ٔطتت ٞب ضٙبسی ویٛ ٞٓ زاضای ضیٜٛ ٌطزآٚضی زازٜضٛز. ضٚش ٔی
زض پبسد ثٝ ایٗ  1930. ٚیّیبْ استیفٙسٖٛ زض زٞٝ [4]ٞب )تحّیُ يبّٔی ویٛ( است تحّیُ زازٜ

ضٙبسی ویٛ زست ثٝ اثساو ضٚش ،"ز؟سبظچٝ چیعٞبیی اضربظ ضا ٔٙحػط ثٝ فطز ٔی"وٝ  سإاَ
٘ٝ   ،افطازپطزاظز ٚ ٕٞجستٍی ٞب ٔیضٙبسی ویٛ ثٝ ضٙبذت شٞٙیتظز. اٚ ثط ایٗ ثبٚض ثٛز وٝ ضٚش
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 اوتطبفی، پژٚٞطی يٙٛاٖ ثٝ ویٛ ضٚش وبضٌیطی ثٝ اظ ٞسف .[4]زاضز زض آٖ غفبت، ٘مص اسبسی 

قطح ٚ ثطضسی  .است پژٚٞص ٔٛؾٛو زضثبضٜ ٔفیس ٚ ٞبی خسیسفطؾیٝ ٚ ٞبا٘سیطٝ یبفتٗ
ثطآٔسٜ اظ ايتمبز  ٞب ٔكطح ٘یست، ظیطا فطؾیٝ وٕیّٔب٘ٙس ٔكبًِبت  ثٝ زض ٔكبًِٝ ویٛ ٞب فطؾیٝ

زاضز ضز یب لجَٛ ضٛز، زض  "ا٘تهبض"است ٚ زض ٚالى چیعی است وٝ اٚ  ٞب پژٚٞطٍط یب یه ٘هطیٝ
زض  ،٘ٛيی اوتطبفی است. ثٙبثطایٗ ٚ ثٝ استٛاض است حبِی وٝ ٔكبًِٝ ویٛ ثط شٞٙیت ٚ يمبیس افطاز

  شیُ ٞستیٓ: ٞبی سإاَپبسرٍٛیی ثٝ  ز٘جبَ ثٝ ،ایٗ پژٚٞص

ٞب ٚ ٞبی وبضوطزی ٔٙبثى ا٘سب٘ی، ثط اسبس زیسٌبٜسبیپب زض حٛظٜ تسٚیٗ استطاتژیضطوت . 1
 ثب چٝ ٔٛا٘ى ٚ ٔسبئّی ضٚثطٚ است؟  ،وٙٙسٌبٖٞبی ٔطبضوتشٞٙیت

 ضٙبسی ویٛ چیست؟ثٙسی ایٗ يٛأُ ثط ٔجٙبی ضٚش إٞیت ٚ اِٚٛیت. 2
 ؟چیستوٙٙسٌبٖ زض ٔٛضز ٔٛؾٛو تحمیك ی شٞٙی ٔطبضوتاٍِٛٞب .3
 پیطٟٙبز ٕ٘ٛز؟ثٝ سبیپب تٛاٖ ٔی ضا چٝ ضاٞىبضٞبیی ،اثطثرص یٞبثطای تسٚیٗ استطاتژی. 4

 

‌هشاحل‌هطالؼِ‌کیَ

زض  فطایٙسٞبی ایٗ ثٙسیٌٝیطز. یىی اظ زستٔطاحُ ٔكبًِٝ ویٛ ثٝ اضىبَ ٔرتّفی غٛضت ٔی
 پطزاظیٓ.ثٝ ضطح ٞط یه اظ ایٗ ٔطاحُ ٔی ،٘طبٖ زازٜ ضسٜ است. زض ازأٝ 1ٕ٘ٛزاض

 

 
 [4]. ٔطاحُ ٔكبًِٝ ویٛ 1ٕ٘ٛزاض 

‌

ثٝ ٌطزآٚضی ٔحتٛای ثبیس ، پژٚٞطٍط ثب استفبزٜ اظ ٔٙبثى ٔرتّف پس اظ ا٘تربة ٔٛؾٛو
ایٗ فؿبی ٌفتٕبٖ سی ٚ اضظیبثی ثٙثٝ خٕى ، اٚفؿبی ٌفتٕبٖ پژٚٞص ثپطزاظز. زض ٔطحّٝ ثًس

س. ٘ضٛا٘تربة  ثبیس ،ٕ٘ٛ٘ٝ ویٛ يٙٛاٖ ثٝپطزاظز. سپس تًساز ٔٙبسجی اظ يجبضات فؿبی ٌفتٕبٖ  ٔی
يجبضت ضا ثطای ٕ٘ٛ٘ٝ ویٛ  100تب  30( 26-27غع ،1988وئٖٛ ٚ تٛٔبس )ٔه ،زض ایٗ ٔٛضز

ب زاضای ايتجبض ٞثطای آ٘ىٝ یبفتٝ ،( ًٔتمس است تًساز ٔٙبست1986وطِیٙدط ) .ا٘سپیطٟٙبز وطزٜ

 تًییٗ ٔٛؾٛو پژٚٞص

ٔطٚض ازثیبت ٔٛؾٛو، ٔطاخًٝ ثٝ 
ٞب، ٔدلات، ٔٙبثى ٔرتّف )ضٚظ٘بٔٝ

(ٞب ٞب، ٚ ٔػبحجٝسرٙطا٘ی  

 

ثٙسی اضظیبثی ٚ خٕى
 فؿبی ٌفتٕبٖ

ا٘تربة يجبضات ثطای 
 ٕ٘ٛ٘ٝ ویٛ

 ایدبز زستٝ ویٛ

وٙٙسٌبٖا٘تربة ٔطبضوت  

سبظی ویٛٔطتت  

ٞبزازٜتحّیُ آٔبضی   
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يجبضت  60تب  40( ٔكبًِبت ویٛ ضا ٘ٛيبً ضبُٔ 1986يجبضت است. ثطاٖٚ ) 90تب  60آٔبضی ثبضٙس، 
ؾٕٗ آ٘ىٝ ًٔتمس است ٞیچ ٔلان لكًی ثطای تًساز يجبضات ٚخٛز ٘ساضز،  (2001ط )زا٘س ٚ زا٘ٔی
زض ٔطحّٝ  ،ٕ٘ٛ٘ٝ ویٛ(. پس اظ ا٘تربة يجبضات [4]وٙس )ثٝ ٘مُ اظ يجبضت اضبضٜ ٔی 60تب  20ثٝ 
اظ  ،زیٍط يجبضت ثٝ٘س. ضٛ ز ا٘تربة ٔیضٛٞب ضٙبسبیی  ٞبی آٖافطازی وٝ لطاض است شٞٙیت ،ثًس

ٔطبضوت زض ٔكبًِٝ ویٛ، یًٙی  ثطای 1ٕ٘ٛ٘ٝ افطاز يٙٛاٖ ثٝتًسازی  ،ٔیبٖ اٞبِی ٌفتٕبٖ
است ٚ تب حس ظیبزی ثٝ  ٟٔٓثسیبض  ،سٌبٖٙوٙضٛ٘س. ا٘تربة ٔطبضوتا٘تربة ٔی ،سبظی ٔطتت

تًساز ٔتفبٚتی ثطای ا٘تربة  پیطیٗ، ٞبیٝ ٔكبًِ زضٔٛؾٛو پژٚٞص ثستٍی زاضز. 
 100تب  50ا٘تربة  ،وئٖٛ ٚ تٛٔبسٔه، . ثطای ٔثبَضسٜ استوٙٙسٌبٖ ثیبٖ  وتٔطبض

وٙٙسٌبٖ ثط ایٗ ثبٚض است وٝ تًساز ٔطبضوت (1999)ض ثطٚٚ. [4] زا٘ٙس ضا وبفی ٔیوٙٙسٜ  ٔطبضوت
تٛاٖ ٌفت وٝ ٔی ،وّی قٛض ثٝ. [15] ثبضس ،ٔطتت ضٛ٘سوٝ ثبیس  ،ت ویٛابیس وٕتط اظ تًساز يجبضث

اظ  پس٘فط ذٛاٞس ثٛز.  100ا٘سن ٚ ًٕٔٛلاً وٕتط اظ  ،وٙٙسٌبٖ زض ٔكبًِٝ ویٛتًساز ٔطبضوت
ٞبی ٞبیی ثٝ ٘بْ زستٝثط ضٚی وبضت یهوٝ ٞط - يجبضات ٕ٘ٛ٘ٝ ویٛ ،وٙٙسٌبٖا٘تربة ٔطبضوت

ٞب ثب  آٖ ٌیطز ٚلطاض ٔیوٙٙسٌبٖ سبظی زض اذتیبض ٔطبضوتٔٙهٛض ٔطتت ثٝ -ضٛزویٛ ٘ٛضتٝ ٔی
ٞب اقلايبت وبضت ثبظٌطت. پس اظ ظ٘ٙسٞب ٔیسبظی وبضتثٝ ٔطتت زست 2استفبزٜ اظ ٕ٘ٛزاض ویٛ

 ،زض ازأٝ ٔمبِٝ ،. تٕبْ ایٗ ٔطاحُ[4] طززٌٚ زض ٔطحّٝ آذط تحّیُ لطاض ٔی ضٛز ٔیآٚضی  خٕى
 ز.ضٛ ثحث ٔی

‌
‌ّای‌اجشايي‌پژٍّص‌گام ٌطزآٚضی فؿبی ٌفتٕبٖ، اظ ثطضسی ثطای پس اظ ا٘تربة ٔٛؾٛو، .

ٔكبًِٝ ویٛ زض ٞب وٕه ٌطفتٝ ضس. ضبیبٖ شوط است وٝ فؿبی ٌفتٕبٖ ، ٚ ٔػبحجٝ٘هطی ٔجب٘ی
، ٌفتٍٛٞب ٚ ٞط ٞبی ٔطزْ اظ ضفتبضٞبثطزاضت ٚ ِعٚٔبً ضبُٔ حمبیك ٘یست، ثّىٝ يمبیس ضرػی

زٞی تٛا٘س زض ضىُپژٚٞص ویٛ اضتجبـ زاضتٝ ثبضس، ٔی زض ای ثب ٔٛؾٛو ٔٛضز ٘هطٌٛ٘ٝ آ٘چٝ وٝ ثٝ
ٞطت  ضسٜ اظٔٙهٛض استرطاج يجبضات ویٛ، اقلايبت ٌطزآٚضی . ثٝ[4]ثط ثبضس إٔثٝ فؿبی ٌفتٕبٖ 

س. ضس٘ضٙبسبیی  ،ٔٛا٘ى يٙٛاٖ ثٝ ،يجبضت ٔدعا 85ٚ ٔدٕٛيبً  ضسثطضسی  ٘یٕٝ سبذتبضیبفتٝ ٔػبحجٝ
يجبضت  85 ،ا٘تربة يجبضات ٕ٘ٛ٘ٝ ویٛ ٟ٘بیتبًثٙسی ٚ اضظیبثی فؿبی ٌفتٕبٖ ٚ ثٝ ٔٙهٛض خٕى

 ٘هطی ٔجب٘یثطضسی  زست آٔسٜ اظٝ ٞب ثب يجبضات ثاسترطاج ضسٜ اظ تحّیُ اقلايبت ٔػبحجٝ
يجبضت  170ٔدٕٛيبً  ٞب ٞبی آٖٔطتطوبت ٚ ٔطبثٟت زض ٘هط ٌطفتٗتطویت ضس٘س ٚ ثب  پژٚٞص

تٗ اظ  2تٗ اظ ذجطٌبٖ حٛظٜ ٔسیطیت ٚ  4ٞب زض اذتیبض س. سپس ایٗ ٌعاضٜضٔطرع ا٘تربة 
ثب٘یبً ٚ  ٙسوٙ يجبضات ضا اظ حیث ٚاؾح ٚ ٌٛیب ثٛزٖ ثطضسیٔسیطاٖ ضطوت سبیپب لطاض ٌطفت تب اٚلاً 

                                                 
1. Psample or Person-Sample 
2. Q. Diagram 
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يجبضت ضا  68تطیٗ يٛأُ ضا اظ ٘هط ذٛز ايلاْ وٙٙس. پس اظ زضیبفت ٘هطات ایٗ ذجطٌبٖ،  ٟٔٓ
ثبض زیٍط  ،ٔطحّٝ زْٚ زست آٔسٜ زض ثٝٞب یب يجبضات ٞبی اِٚیٝ، ا٘تربة وطزیٓ. ٌعاضٌٜعاضٜ يٙٛاٖ ثٝ

بضات يج يٙٛاٖ ثٝيجبضت ضا  47 وٝٞب ذٛاستٝ ضس  ذجطٜ ٚ ٔترػع لطاض ٌطفت ٚ اظ آٖ 6زض اذتیبض 
 ٞبیيجبضت حصف ٚ ٞبٔطبثٟت ٞب ٚ تٛخٝ ثٝ آٖٕ٘ٛ٘ٝ ویٛ ا٘تربة وٙٙس. پس اظ زضیبفت ٘هطات 

‌. (1٘س )خسَٚ يجبضات ٟ٘بیی ٕ٘ٛ٘ٝ ویٛ ا٘تربة ٌطزیس يٙٛاٖ ثٝيجبضت  47تىطاضی،  ٚ ٔطبثٝ
 

 .  يجبضات ٕ٘ٛ٘ٝ وی1ٛخسَٚ 

‌ػثاسات‌ًوًَِ‌کیَ‌کذ

 ضٚضٙی زض حٛظٜ ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٘یست. ا٘ساظ ٚ آیٙسٜ ضطوت سبیپب زاضای چطٓ 1

 ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب آٔبزٜ پصیطش ٔجبحث استطاتژیه ٘یست. 2

 ضٛز.ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ضطوت احسبس ٕ٘یٞیچ اِعاْ ثیطٚ٘ی ثطای تسٚیٗ استطاتژی 3

 اتژیه ثطذٛضزاض ٘یستٙس.بٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب اظ ٟٔبضت، زا٘ص، ٚ ٍ٘طش استطػٔسیطاٖ ٚ ٔترػ 4

 ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب ثب زضٛاضی ضٚثطٚ است.آٚضی اقلايبت ٔٛضز ٘یبظ ثطای تسٚیٗ استطاتژیخٕى 5

 ٔسی تسٚیٗ استطاتژی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب است.آيسْ وبض ٞبی ٘بوبفی ضٞجطی تغییط ٚ تٛسًٝ، زِیُٟٔبضت 6

 ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ضطوت سبیپب ٔطرع ٘یست.استطاتژیٔسئِٛیت اضربظ زض ضاثكٝ ثب تسٚیٗ  7

 ٔب٘ى اظ تسٚیٗ استطاتژی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب است. ،ٞبی لب٘ٛ٘ی ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ایطأٖحسٚزیت 8

 وٙس.ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا زضٛاض ٔیٞب تسٚیٗ استطاتژی ٞب ٚ ضٚیىطز غًٙتی آٖٚخٛز تىٙٛوطات 9

 سبیپب ٚاضز وطزٜ است. ٞبیی ضا ثٝ ٔسیطیت ضطوتسبظی ِكٕٝ ثحث ذػٛغی 10

 ثطذٛضزاضی اظ استطاتژی ٔٙبثى ا٘سب٘ی، ٔعیت ضلبثتی ٘یست. ،زِیُ ضلبثت ؾًیف زض غًٙت ذٛزضٚی ایطاٖ ثٝ 11

 ضٛز.تغییطات ظیبز زض سبذتبض سبیپب ٔب٘ى اظ تسٚیٗ استطاتژی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٔی 12

 ضٛ٘س.ثط اسبس تًساز تِٛیس ٔمبیسٝ ٔی ٞٙٛظ ٞبغًٙتی است ٚ سبظٔبٖایطاٖ زض حبَ ٌصاض  13

 ضٛ٘س.ٔسیطاٖ ٚ ٔترػػبٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض تػٕیٕبت ٔسیطیت يبِی سبیپب ٔطبضوت زازٜ ٕ٘ی 14

 خبیٍبٜ غًٙت ذٛزضٚ زض التػبز ایطاٖ وبٔلاً ضٚضٗ ٚ ٚاؾح ٘یست. 15

 ٛضٚوطاتیه( ٔب٘ى تسٚیٗ استطاتژی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب است.ٞبی ثفطایٙسٞبی زست ٚ پب ٌیط ازاضی )فطایٙس 16

 ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثٝ ٘هطات ضرػی ٔسیطاٖ سبیپب ٔب٘ى تسٚیٗ استطاتژی ٔٙبثى ا٘سب٘ی است. ٚاثستٍی استطاتژی 17

 س.وٙفطاٞٓ ٕ٘یضا  فمساٖ ٕٞبٍٞٙی، ٚ ٚخٛز تًبضؼ ٔیبٖ ٔسیطاٖ سبیپب، فؿبی تٛافك ثطای تسٚیٗ استطاتژی 18

 ٞب ضا ثب تطزیس ضٚثطٚ سبذتٝ است. ٞب، تسٚیٗ ٔدسز آٖٞب ٚ استطاتژیتدطثٝ پیطیٗ ٘بٔٛفك زض اخطای ثط٘بٔٝ 19

 ضطوت سبیپب ٞٙٛظ زض ٔطحّٝ ٌصاض اظ ٔسیطیت سٙتی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثٝ ٔسیطیت استطاتژیه است. 20

 وطزٜ است.اٍ٘یعٜ ثی تسٚیٗ استطاتژی زض ضا ٞب آٖ ،ٔترػػبٖ ٔٙبثى ا٘سب٘یيسْ تٛخٝ ٔسیطاٖ يبِی ثٝ ٘هطات  21

 ٘طخ ثبلای تغییطات زض غًٙت ذٛزضٚسبظی ٔب٘ى اظ تسٚیٗ استطاتژی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب است. 22

 زا٘س.تطیٗ زاضایی سبظٔبٖ ٕ٘یفطًٞٙ ٔسیطیتی زض ایطاٖ، ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا ٟٔٓ 23

 حسٞبی سبیپب ٔب٘ى تسٚیٗ استطاتژی ٔٙبثى ا٘سب٘ی است.ٞبی سبیط ٚاٞب ٚ ثط٘بٔٝٔطرع ٘جٛزٖ استطاتژی 24

 ٌیط٘س.وٙٙس ٚ ٔسئِٛیت آٖ ضا ثط يٟسٜ ٕ٘یحٕبیت ٕ٘ی ٞبی ثّٙسٔست ٔٙبثى ا٘سب٘یٔسیطاٖ سبیپب اظ ثط٘بٔٝ 25

 ٞب ثطذٛضزاض است.استطاتژی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب اظ إٞیت وٕتطی ٘سجت ثٝ سبیط استطاتژی 26

 زٞس.ٞبی ثًسی لطاض ٔیٞب ثط سبیپب إٞیت پطزاذتٗ ثٝ ٔٛؾٛيبت ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا زض اِٚٛیتاثطات تحطیٓ 27

 است. ٌطفتٝ ذٛز ثٝ ضسیس است وٝ ضً٘ ثٛٔی پطسّٙی ٔسیطیت ٕٞبٖ ایطاٖ زض ا٘سب٘ی ٔٙبثى ٔسیطیت 28
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‌ػثاسات‌ًوًَِ‌کیَ‌کذ

 وٙس.ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا ایدبز ٕ٘یتسٚیٗ استطاتژیا٘تػبثبت سیبسی ٚ زِٚتی ثٛزٖ ٔسیطاٖ زض سبیپب أىبٖ  29

 ضٛز.ٞبی ٔٙسدٓ ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثطای وُ ضطوت ٔیا٘ساظٜ ثسیبض ثعضي سبیپب ٔب٘ى اظ تسٚیٗ استطاتژی 30

 ٞبست.تط اظ پطزاذتٗ ثٝ ثحث تسٚیٗ استطاتژیٟٔٓ ،ثطای ضطوت ،ثبلا ثطزٖ تًساز فطٚش 31

 زض سبیپب اظ ٕٞبٍٞٙی لاظْ ثطذٛضزاض ٘یستٙس.وبضوطزٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی  32

 وٙٙس.٘یطٚٞبی سٙتی ٚ لسیٕی زض سبیپب زض ثطاثط تسٚیٗ استطاتژی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٔمبٚٔت ٔی 33

 وٙس.ًٔٙب ٔی)زِرٛش وطزٖ ثٝ ٚؾى ٔٛخٛز( ٘یبظ ثٝ تسٚیٗ استطاتژی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا ثی سبیپبٔٛفمیت فًّی  34

 ثیٙی است.پیچیسٜ ٚ غیطلبثُ پیص ،یطٚی وبض زض ایطأٖبٞیت ٔحیف ٚ ثبظاض ٘ 35

 ٞبی پِٛی زض سبیپب ٚخٛز ٘ساضز.ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٚ ذطٚخیاضتجبـ ضٚضٙی ٔیبٖ ثط٘بٔٝ 36

 ٔٙبثى ا٘سب٘ی، ٔب٘ى تسٚیٗ استطاتژی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب است. ٞب ٞسفٚوبض ثٝ  وست ٞب ٞسفزضٛاضی تجسیُ  37

 آیس.ٔٙجى ثب اضظش ٚ استطاتژیىی ثٝ حسبة ٕ٘ی ،ثطای سبیپب ،ٔٙبثى ا٘سب٘ی 38

 ضٛز.ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٔی٘طخ ثبلای خبثدبیی ٔسیطاٖ زض سبیپب ٔب٘ى اظ تسٚیٗ استطاتژی 39

 ثطذٛضزاض است. ى ا٘سب٘ی اظ ٔبٞیت پیچیسٜ ٚ ٔجٟٓتسٚیٗ استطاتژی ٔٙبث 40

 .زٞسٞب ٕ٘ی ضا ثٝ آٖٔسبئُ ٔٙبثى ا٘سب٘ی  ثٝپطزاذتٗ  ٔسبئُ ضٚظٔطٜ، ظٔبٖ حدٓ وبضی ثبلای ٔسیطاٖ سبیپب ٚ 41

 پصیط است.ٞب زض سبیپب ثٝ زضٛاضی أىبٖٔطتجف وطزٖ وبضوطزٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثب سبیط ثط٘بٔٝ 42

 لبثُ اخطا ٘یستٙس. ،فبیسٜ است ٚ حتی اٌط تسٚیٗ ضٛ٘سثی ٞب تسٚیٗ استطاتژی 43

 ٔبت وطٛضی زض ضطوت سبیپب ٚؾًیت ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب ضا ٔجٟٓ وطزٜ است.ايِٕبَ لبٖ٘ٛ ذس 44

 ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثطذٛضزاض ٘یستٙس.ٔسیطاٖ سبیپب اظ ايتمبز ٚ زضن ٔطتطن ٘سجت ثٝ استطاتژی 45

 زضٛاض است.ٞب ٚ تٟسیسات ٔٙبثى ا٘سب٘ی( )ضٙبسبیی فطغت آٚضی اقلايبت اظ ثبظاض ٘یطٚی وبض ایطاٖخٕى 46

 ا٘ساظ ٚ استطاتژی ضطوت سبیپب ثٝ ٔسبئُ ٔٙبثى ا٘سب٘ی تٛخٟی ٘طسٜ است.زض تسٚیٗ چطٓ 47

 

ثط ضٚی یه وبضت ثٝ ٘بْ وبضت  ،ذٛز، ثب وس ٔطثٛـ ثٝ ثبلاخسَٚ  ٔٙسضج زض اظ يجبضات یهٞط      
 يٙٛاٖ ثٝ٘فط  31، اظ ٔیبٖ ٔسیطاٖ ٚ ٔترػػبٖ سبیپب ،ویٛ ٘ٛضتٝ ضس. زض پژٚٞص حبؾط

احتٕبِی غٛضت ٌیطی ٞسفٕٙس ٚ غیطوٕه ٕ٘ٛ٘ٝ. ایٗ ا٘تربة ثٝ ٘سسضوٙٙسٌبٖ ا٘تربة  ٔطبضوت
٘فى شی"، "ٞب ثب ٔٛؾٛو پژٚٞص اضتجبـ ٘عزیه آٖ"ثط اسبس ، وٙٙسٌبٌٖطفت. ا٘تربة ٔطبضوت

 ،وٙٙسٌبٖ ذٛاستٝ ضساظ ٔطبضوت ،. زض ٔطحّٝ ثًسثٛز "ٞب زض پژٚٞص إٞیت حؿٛض آٖ"ٚ  "ثٛزٖ
ٞب ثط ضٚی ٕ٘ٛزاض ویٛ اظ وبضت یهالساْ ثٝ لطاض زازٖ ٞط  ،سبظی ویٛثط اسبس زستٛضإًُِ ٔطتت

 47حبٚی  ،وٙٙس. ثطای ا٘دبْ پژٚٞص اظ ٕ٘ٛزاض ویٛ ثب تٛظیى ضجٝ ٘طٔبَ استفبزٜ ضس. ایٗ ٕ٘ٛزاض
ی ثٝ ًٔٙب -5اظ زضخٝ )وٙٙسٌبٖ يجبضت ویٛ تٛسف ٔطبضوت 47ذب٘ٝ ثٛز وٝ ثطای لطاض زازٖ 

ٞب تٛسف سبظی وبضتتًجیٝ ضسٜ ثٛز. پس اظ ٔطتت (+ ثٝ ًٔٙبی ٔٛافمت وب5ُٔٔربِفت وبُٔ تب 
وٝ -فطْ ٔرػٛغی زض  وٙٙسٌبٖاظ ٔطبضوت أتیبظٞبی زازٜ ضسٜ تٛسف ٞطیهوٙٙسٌبٖ، ٔطبضوت

وٙٙسٌبٖ سبظی ٔطبضوت ٞبی حبغُ اظ ٔطتتس. زازٜض ثجت -ثطای ایٗ ٔٙهٛض قطاحی ٌطزیسٜ ثٛز
وٙٙسٌبٖ  ٔطبضوتٞبی شٞٙیت ،س تب ثٝ وٕه تحّیُ يبّٔی ویٛضٚاضز  SPSSافعاض  زض ٘طْ
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 ،پژٚٞص پبسد زازٜ ضٛز. لجُ اظ ثطضسی ٘تبیح تحّیُ يبّٔی ٞبی سإاَز ٚ ثٝ ضٛضٙبسبیی 
 وٙیٓ.ثحث ٔی (ضٚایی ٚ پبیبیی پژٚٞص)پیطأٖٛ زٚ ٔٛؾٛو اسبسی 

‌

‌کیَ ‌سٍش ‌دس ‌پايايي ٍ‌ ‌سٍايي ضٚایی  ٚخٛز زاضز:سٝ ٘ٛو ضٚایی  ،ضٙبسی ویٛثطای ضٚش.
سبظی ویٛ، پبیبیی ٘یع لبثُ قطح ثطای ٔطتت [4 ،8] 1سبظیی، ضٚایی غٛضی، ٚ ضٚایی ٔطتتیٔحتٛا
یه زستٝ وبضت ضا ثب زستٛضإًُِ یىسبٖ زض  ،وٙٙسٜتٛاٖ پطسیس وٝ آیب ٔطبضوتیًٙی ٔی ،است

پبیبیی  يٙٛاٖ ثٝ 8/0ؾطیت ٕٞجستٍی ثبلاتط اظ  یب ٘ٝ. وٙسٔرتّف ثٝ یه ضىُ ٔطتت ٔی زفًبت
ٔٙهٛض ثبلا ثطزٖ ضٚایی  ثٝ ،زض ایٗ پژٚٞص .[8]ضٛز ٔكبًِٝ ویٛ زض ٘هط ٌطفتٝ ٔی ٞطذٛة ثطای 

 پژٚٞص ٘هطی ٔجب٘یآٔسٜ اظ زستٝ ٞب ثب يجبضات ثایٙىٝ يجبضات حبغُ اظ ٔػبحجٝ ثط يلاٜٚ ،ٔحتٛا
س. ٕٞبٖ ض ثیطتطضٚایی ٔحتٛا ٞب  اظ آٖٔمبیسٝ ٚ اضظیبثی ضس، ثب ٔطاخًٝ ثٝ ٘رجٍبٖ ٚ ٘هطسٙدی 

ذجطٌبٖ ثٝ تغییطاتی زض ضىُ، ٔفْٟٛ، تًساز وّٕبت، ٚ  زازٜ ضسٜ تٛسف٘هطات  ،قٛض وٝ ٌفتٝ ضس
ٞبیی وٝ زثبظذٛض ،آٖ ثط يلاٜٚ. ضا ثبلا ثجطزوٝ ضٚایی غٛضی پژٚٞص  ا٘دبٔیسسبزٌی يجبضات 

وٝ يجبضات ٔٙبسجی ثطای  ، ٘طبٖ زازٞب زضیبفت ٕ٘ٛزسبظی وبضتٍٞٙبْ ٔطتت زض پژٚٞطٍط
ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٘هطات ذجطٌبٖ  سٜ است. ثب ایٗ اٚغبفضا٘تربة سٙدص ٔٛؾٛو پژٚٞص 

عاض پژٚٞص اظ ضٚایی ٔٙبسجی ثطذٛضزاض است. ثیطیت ٚ ٘یع ٔسیطاٖ  اخطایی، أس ضضتٝزا٘طٍبٞی زض 
زض آِفبی وطٚ٘جبخ  یب پبیبیی پژٚٞص ٘یع اظ ضٚش آِفبی وطٚ٘جبخ استفبزٜ ضس.ثطای سٙدص ايتجبض 

است وٝ ثیبٍ٘ط لبثّیت ايتٕبز ثبلای يجبضات ٕ٘ٛ٘ٝ  832/0وٙٙسٜ،  ٔطبضوت 31ثطای  ،پژٚٞصایٗ 
‌ٞب زض ٕ٘ٛزاض ویٛ است.سبظی آٖویٛ ٚ ٘تبیح ٔطتت

‌
‌ّای‌پژٍّص‌ّا‌ٍ‌يافتِ‌.‌تحلیل‌آهاسی‌داد4ُ

‌ساصی‌)تحلیل‌ػاهلي‌کیَ(‌هشتة ّای‌دادُ آهاسی تحلیل  زض ایٗ ٔطحّٝ، ثط ذلاف ٔطحّٝ.
ٞبی ٔطبثٝ ضٙبسبیی شٞٙیت ثطای وّٕیٞبی ضٚیٝ پژٚٞص اظ ،ضسلجُ وٝ اظ ضٚش ویفی استفبزٜ 

ضٛز. تحّیُ يبّٔی، اظ اثعاض آٔبضی تحّیُ يبّٔی ویٛ استفبزٜ ٔی ،. ثسیٗ ٔٙهٛضضٛز ثٟطٜ ٌطفتٝ ٔی
ٕٞجستٍی  ،ٞبی ویٛ است. ٔجٙبی ایٗ ضٚشآٔبضی ثطای تحّیُ ٔبتطیس زازٜتطیٗ ضٚش اغّی

 فطایٙسزض  وٝ ویس ضٛزأضٛز تب تاستفبزٜ ٔی "2تحّیُ يبّٔی ویٛ"اظ يجبضت  ٚ ِصا است "افطاز"
ٞیچ  ،، ثٝ ِحبل آٔبضیٚخٛز ایٗ ضٛ٘س. ثبثٙسی ٔیطٞب زستٝتحّیُ يبّٔی، افطاز ثٝ خبی ٔتغی

اظ  ،تحّیُ يبّٔی ثطای. [4]ثیٗ تحّیُ يبّٔی ویٛ ٚ تحّیُ يبّٔی يبزی ٚخٛز ٘ساضز  تفبٚتی
وٝ - 3ٞب ثٝ ضٚش ٚاضیٕبوساستفبزٜ ضس. يبُٔ -وٝ ضٚضی ٔطسْٛ است-ٔبتطیس ٕٞجستٍی 

                                                 
1. Q-sorting Validity 

2. Q-factor Analysis 
1. Varimax 
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ضسٜ اظ تحّیُ يبّٔی ویٛ ثٝ ضٚش یبفتٙس. ايساز استرطاج چطذص  -٘ٛيی چطذص ٔتًبٔس است
‌ثبضٙس.ٞبی اغّی ٔیِفٝإٔ

 
 يبُٔ )اٍِٛی شٞٙی( 12ضسٜ ثطای  . ٔبتطیس وُ تجیی2ٗخسَٚ 

هجوَع‌استخشاج‌هجزٍس‌‌

‌ّا(تاسّا‌)تحلیل‌ػاهل

‌ع‌چشخطي‌هجزٍس‌هجوَ

‌ّا(‌تاسّا‌)تحلیل‌ػاهل

 تدًٕی زضغس زضغس اظ ٚاضیب٘س وُ زضغس تدًٕی

1 592/18 252/3 489/10 489/10 

2 935/26 713/2 753/8 242/19 

3 355/34 977/1 377/6 619/25 

4 912/40 976/1 375/6 994/31 

5 954/46 934/1 240/6 234/38 

6 375/52 914/1 173/6 407/44 

7 381/57 850/1 966/5 373/50 

8 955/61 837/1 927/5 299/56 

9 420/66 821/1 874/5 173/62 

10 275/70 804/1 820/5 993/67 

11 954/73 592/1 136/5 129/73 

12 266/77 282/1 137/4 266/77 

     

يبُٔ )وٝ ٔمبزیط  12خًٕبً ، ثب تٛخٝ ثٝ زیسٌبٜ افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ ،افعاض زٞس وٝ ٘طْ ٘طبٖ ٔی 2خسَٚ      
 اظ زضغس 266/77يبُٔ زض حسٚز  12ٚ ایٗ  وطزٜ است ضٙبسبیی ضا ٙس(ٞست 1ٞب ثبلای  ٚیژٜ آٖ

خسَٚ ثبلا ثیطتطیٗ ٚاضیب٘س تجییٗ ضسٜ ثٝ يبُٔ . زض زٞٙس ٚ پٛضص ٔی وٙٙس ٔی ٚاضیب٘س ضا تجییٗ
زٚاظزٞٓ لطاض تب  ٞبی سْٛيبُٔ، تطتیت ثٝ ،ٞب اظ آٖ ٚ ثًس تًّك زاضز( 735/8( ٚ زْٚ )489/10اَٚ )

ثٝ وٕه ایٗ س. ضٞب استفبزٜ اظ ٔبتطیس چطذص یبفتٝ يبُٔ ٞب ثطای تفسیط ٚ ضٙبسبیی يبُٔزاض٘س. 
ٍٛٞبی شٞٙی وٙٙسٌبٖ ثبيث ایدبز ٞط یه اظ يبُٔضوتٔبتطیس ٔطرع ضس وٝ وساْ یه اظ ٔطب ٞب یب اِ

س. ضسٜ ٛٞبی شٞٙی  ،زیٍط يجبضت ثٝا٘ ثب  ٞستٙس؟وٙٙسٌبٖ وساْ یه اظ ٔطبضوت 12تب  1ٕ٘بیٙسٌبٖ اٍِ
، P001 ،P018 ،P024 ،P029 ،P030 وٙٙسٌبٖٔطبضوتثطضسی ٘تبیح ٔبتطیس ٔطرع ضس وٝ 

ٚP031 ، َ ٛی شٞٙی اٚ َ( ضا ضٙبسبیی وطزٜٔطتطوبً اٍِ س. ثٝ ٕٞیٗ )يبُٔ اٚ وٙٙسٌبٖ  تطتیت ٔطبضوتا٘
P005 ،P006 ، P008ٚ P011، ٔطبضوت ،ْ ٛی شٞٙی زٚ ٔطتطوبً ، P017 ،ٚ P020وٙٙسٌبٖ ٔطتطوبً اٍِ

ْ، ٔطبضوت ٛی شٞٙی سٛ ٍٛی شٞٙی چٟبضْ،  ،P007 ،P010 ،ٚ P022وٙٙسٌبٖ اٍِ ٔطتطوبً اِ
ٓ، ٔطبضوت ،P002 ،P013 ، ٚ P023وٙٙسٌبٖ  ٔطبضوت ٛی شٞٙی پٙد ٚ ، P009وٙٙسٌبٖ ٔطتطوبً اٍِ

P019 ،ٔطبضوت ،ٓ ٛی شٞٙی ضط ٛی شٞٙی ٞفتٓ،  ،P015وٙٙسٜ ٔطتطوبً اٍِ بیٙسٜ اٍِ ذٛز ثٝ تٟٙبیی ٕ٘
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ٓ، ٔطبضوتP004 �P012 ،  ٚP028 وٙٙسٌبٖٔطبضوت ٛی شٞٙی ٞطت � P003 وٙٙسٌبٖ، ٔطتطوبً اٍِ

P026،  ٚP027 ،ٛی شٞٙی ٍٛی شٞٙی  ،P014 ، ٚP021 وٙٙسٌبٖٟ٘ٓ، ٔطبضوت ٔطتطوبً اٍِ ٔطتطوبً اِ
ٓ، ٔطبضوت ٍٛی شٞٙی یبظزٞٓ، ٚ ٟ٘بیتبً ٔطبضوتP025 وٙٙسٜزٞ ٛی شٞٙی P016وٙٙسٜ ، اِ ، ثٝ تٟٙبیی اٍِ

ستفبزٜ اظ ثب ا ضا أتیبظٞبی يبّٔی ،ٞبپس اظ ضٙبسبیی ایٗ يبُٔ ا٘س.زٚاظزٞٓ ضا ضٙبسبیی وطزٜ
زض ایٗ . ٕ٘ٛزیٓٞبی اِٚیٝ ٚاضز ضسٜ اظ خسَٚ ویٛ ٚ ٕٞچٙیٗ اظ خسَٚ ثبضٞبی يبّٔی تًییٗ  زازٜ

بٔی ٔطاحُ ثب استفبزٜ اظ ٘طْ ،پژٚٞص   زست آیٙس.ٝ قی ضسٜ است تب أتیبظٞبی يبّٔی ث SPSSافعاض  تٕ

‌

‌تشسسي‌يافتِ ‌پاسخگَيي‌تِ ‌ّا‌سؤالّا: تفسیط  ٞبی حبغُ اظ ا٘دبْ ایٗ پژٚٞص ثبیبفتٝ.
‌.ٌیطززض ایٗ ثرص ٔمبِٝ ا٘دبْ ٔیپژٚٞص  ٞبی سإاَ٘تبیح تحّیُ يبّٔی ویٛ ٚ پبسرٍٛیی ثٝ 

ٞب ٚ ٞبی وبضوطزی ٔٙبثى ا٘سب٘ی، ثط اسبس زیسٌبٜضطوت سبیپب زض حٛظٜ تسٚیٗ استطاتژی. 1 سإاَ
 ضٚثطٚ است؟  ثب چٝ ٔٛا٘ى ٚ ٔسبئّی ،وٙٙسٌبٖٞبی ٔطبضوتشٞٙیت

 ضٙبسی ویٛ چیست؟ثٙسی ایٗ يٛأُ ثط ٔجٙبی ضٚش اِٚٛیتإٞیت ٚ . 2 سإاَ

 ،آٔیرتٝ است. زض حمیمت ٞبیضٙبسیضٙبسی ویٛ اظ ٘ٛو ضٚشضٚش وٝ ضس ٌفتٝیطتط ث     
ب ٔطٚض ازثیبت ٔٛؾٛو ٚ ٔطاخًٝ ثزض ٔطحّٝ ویفی ایٗ فٗ ٚ  ،اَٚ پژٚٞص سإاَپبسرٍٛیی ثٝ 

...(، اضظیبثی ٚ زٜ اظ ٘ططیٝ ا٘سیطٝ ٌستط سبیپب ٚب، استفٞب ٔٙبثى ٔرتّف )اظ لجیُ ا٘دبْ ٔػبحجٝ ثٝ
ٔب٘ى  47 پصیط است.ا٘تربة يجبضات ٕ٘ٛ٘ٝ ویٛ أىبٖ سطا٘دبْثٙسی فؿبی ٌفتٕبٖ ٚ  خٕى

سٙدی اظ ٘رجٍبٖ ٚ  حبغُ اضظیبثی فؿبی ٌفتٕبٖ ثٝ وٕه ٘هطوٝ  1خسَٚ زض ضٙبسبیی ضسٜ 
  .استاَٚ  سإاَاست پبسد  ٔمبیسٝ ثب ازثیبت ٔٛؾٛو

ثب استفبزٜ اظ  ،ٔٙهٛض  یٗس. ثزوطثٙسی  ضا اِٚٛیتٔب٘ى  47زْٚ ثبیس ایٗ  سإاَپبسد ثٝ  ثطای     
اٍِٛی شٞٙی ضٙبسبیی ضسٜ ٚ ٞٓ ثط ٔجٙبی  12٘تبیح تحّیُ يبّٔی ویٛ، ایٗ يٛأُ ٞٓ ثط اسبس 

یبفتٝ زض ٞط اٍِٛی شٞٙی )ثط اسبس ٔبتطیس چطذص ثیطتطیٗ أتیبظ ضا ای وٝوٙٙسٜ٘هط ٔطبضوت
ثط  ،سضٌٛ٘ٝ وٝ اضبضٜ  . ٕٞبٖضسٜ است٘طبٖ زازٜ  3خسَٚ  زض ،زست آٚضزٜ استٝ ٞب( ثيبُٔ

ثط اسبس إٞیت اٍِٛٞبی  تٛاٖ ضا ٔی ضسٜ، ٔٛا٘ى ضٙبسبیی ضسٜ اسبس خسَٚ وُ ٚاضیب٘س تجییٗ
 إٞیت ثیطتطی اظ 1ٔٛا٘ى ضٙبسبیی ضسٜ زض اٍِٛی شٞٙی  ٔثلاًثسیٗ ًٔٙب وٝ  ٕ٘ٛز؛شٞٙی ثیبٖ 

إٞیت  ،. ثٙبثطایٗوٙس زضغس اظ ٚاضیب٘س وُ ضا تجییٗ ٔی 489/10ظیطا اٍِٛٞبی شٞٙی زیٍط زاضز، 
 آٔسٜ است. 3ٕٞبٖ تطتیجی است وٝ زض خسَٚ  ٌب٘ٝ ثٝ 12اٍِٛٞبی شٞٙی  ٔٛا٘ى ضٙبسبیی ضسٜ زض
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 ثٙسی ٔٛا٘ى ضٙبسبیی ضسٜ ثط اسبس اٍِٛٞبی شٞٙی. اِٚٛیت3خسَٚ 

الگَی‌

‌رٌّي

‌تشيي‌هَاًغ‌تش‌اساس‌هْن

‌الگَی‌رٌّي

تشيي‌هْن‌اص‌ًظشتشيي‌هَاًغ‌هْن

‌کٌٌذُ‌هطاسکت

زِٚتی ثٛزٖ ٔسیطاٖ زض ا٘تػبثبت سیبسی ٚ  1
 ٔٛفمیت فًّی ضطوت ضطوت سبیپب

 )زِرٛش وطزٖ ثٝ ٚؾى ٔٛخٛز(

 ٘بپصیط ثٛزٖپِٛی ٚ سٙدص ٕٛس، غیط٘بّٔ
زضٛاضی تجسیُ  وبضوطزٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی

 ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٞب ٞسفثٝ  ٚوبض وست ٞب ٞسف

 ٞبیثیطٚ٘ی ثطای تسٚیٗ استطاتژی ٘جٛز اِعاْ 2
تدطثٝ پیطیٗ  ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ضطوت
 ٞبٞب ٚ استطاتژی٘بٔٛفك زض اخطای ثط٘بٔٝ

 )تطس اظ ضىست(

 ٞبیثیطٚ٘ی ثطای تسٚیٗ استطاتژی ٘جٛز اِعاْ
 إٞیت وٕتط ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ضطوت

ا٘سب٘ی  ٘سجت ثٝ سبیط  ٞبی ٔٙبثى استطاتژی
 ٞباستطاتژی

 آٚضی اقلايبت ٔٛضز ٘یبظ ثطایخٕىزضٛاضی  3
فبیسٜ ثی ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘یتسٚیٗ استطاتژی

ٞبی اخطا تّمی ضسٖ استطاتژی غیطلبثُٚ 
 ٔٙبثى ا٘سب٘ی

ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی  إٞیت وٕتط استطاتژی
يسْ تٛخٝ ثٝ  ٞب٘سجت ثٝ سبیط استطاتژی

ا٘ساظ ٚ سب٘ی زض  چطٓٔسبئُ ٔٙبثى ا٘
 استطاتژی ضطوت سبیپب

ٚخٛز ضلبثت ؾًیف زض غًٙت ذٛزضٚی  4
 يٙٛاٖ ثٝایطاٖ ٚ ٔكطح ٘جٛزٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی 

ثٝ يسْ ايتمبز  ضلبثتی زض وطٛض ٔعیت
فطًٞٙ ٔسیطیتی إٞیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض 
 ایطاٖ

ٚخٛز ضلبثت ؾًیف زض غًٙت ذٛزضٚی ایطاٖ 
ٔعیت  يٙٛاٖ ثٝٚ ٔكطح ٘جٛزٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی 

٘سازٖ ٔسیطاٖ ٚ  ٔطبضوت ضلبثتی زض وطٛض
ٔترػػبٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض تػٕیٕبت 

 ٔسیطیت يبِی سبیپب

يبت اظ ثبظاض ٘یطٚی آٚضی اقلازضٛاضی خٕى 5
ثٝ إٞیت ٔٙبثى يسْ ايتمبز  ایطاٖ وبض

 فطًٞٙ ٔسیطیتی ایطاٖا٘سب٘ی زض 

ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی  إٞیت وٕتط استطاتژی
يسْ تٛخٝ ثٝ  ٞبسبیط استطاتژی٘سجت ثٝ 

ا٘ساظ ٚ ٔسبئُ ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض  چطٓ
 استطاتژی ضطوت سبیپب

ٚخٛز ضلبثت ؾًیف زض غًٙت ذٛزضٚی  6
 يٙٛاٖ ثٝایطاٖ ٚ ٔكطح ٘جٛزٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی 

ٔعیت ضلبثتی زض وطٛضخبیٍبٜ ٘بٔطرع 
 غًٙت ذٛزضٚ زض التػبز ایطاٖ

 بز ٚ زضن ٔطتطن ٘سجت ثٝ٘جٛز ايتم
 ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ٔیبٖ ٔسیطاٖ تژیاستطا

خبیٍبٜ ٘بٔطرع غًٙت ذٛزضٚ زض  سبیپب
 التػبز ایطاٖ

 ٞبیٞب ٚ ثط٘بٔٝ٘جٛزٖ استطاتژی ٔطرع 7
ٔٛفمیت  سبیط ٚاحسٞبی سبظٔب٘ی زض سبیپب

فًّی ضطوت )زِرٛش وطزٖ ثٝ ٚؾى 
 ٔٛخٛز(

غًٙت ذٛزضٚی ایطاٖ ٚ ٔكطح  ضلبثت ؾًیف
  ٔعیت ضلبثتی يٙٛاٖ ثٝ٘جٛزٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی 

ٔسیطیت سٙتی ثٝ اظ  غًٙتی ایطاٖ ٌصاض
 استطاتژیه ٔسیطیت

 ثیٙی ثٛزٖٚ غیطلبثُ پیص ٔبٞیت پیچیسٜ 8
٘بٔطرع  ٔحیف ٚ ثبظاض ٘یطٚی وبض زض ایطاٖ

تسٚیٗ  ظٔیٙٝثٛزٖ ٔسئِٛیت اضربظ زض 
 ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ضطوتاستطاتژی

 ٞبیٞب ٚ ثط٘بٔٝٔطرع ٘جٛزٖ استطاتژی
زضٛاضی ایدبز ٕٞطزیفی  سبیط ٚاحسٞبی سبیپب

اضتجبـ ٔیبٖ وبضوطزٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثب  ٚ
 ٞب ٚ وبضوطزٞبی سبظٔبٖثط٘بٔٝ طسبی

يسْ  ضطوت زضتِٛیس ٚ فطٚش ٔحٛضیت  9
فطًٞٙ ثٝ إٞیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ايتمبز 

 ٔسیطیتی ایطاٖ

ٔست ثٝ ثبظٌطت سطٔبیٝ )إٞیت ٍ٘بٜ وٛتبٜ
ثٝ يسْ ايتمبز  سٛزآٚضی ٔبِی(تًساز فطٚش ٚ 

 فطًٞٙ ٔسیطیتی ایطاٖإٞیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض 
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 إٞیت ٘طخ ثبلای خبثدبیی ٔسیطاٖ زض سبیپب 10
٘سجت ثٝ  ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘یوٕتط استطاتژی

 ٞبسبیط استطاتژی

ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی  إٞیت وٕتط استطاتژی
يسْ تٛخٝ ثٝ  ٞب٘سجت ثٝ سبیط استطاتژی

ا٘ساظ ٚ ا٘سب٘ی زض  چطٓ ٔسبئُ ٔٙبثى
 استطاتژی ضطوت سبیپب

ٞب ٚ ضٚیىطز غًٙتی ٚ ٚخٛز تىٙٛوطات 11
ٔبٞیت پیچیسٜ ٚ ٞب  آٖ ٔحٛض ثٛزٖ -تِٛیس

ثیٙی ثٛزٖ ٔحیف ٚ ثبظاض پیص غیطلبثُ
 ٘یطٚی وبض زض ایطاٖ

ثبظاض ٘یطٚی وبض زض ایطاٖ ٔبٞیت ٔحیف ٚ 
ٔبٞیت  ثیٙی است.پیص غیطلبثُٚ  پیچیسٜ
ثیٙی ثٛزٖ ٔحیف ٚ پیص غیطلبثُٚ پیچیسٜ 

 ثبظاض ٘یطٚی وبض زض ایطاٖ

ثى ا٘سب٘ی زض  يسْ تٛخٝ ثٝ ٔسبئُ ٔٙب 12
 زضٛاضی ا٘ساظ ٚ استطاتژی ضطوت سبیپب چطٓ

ایدبز ٕٞطزیفی ٚ اضتجبـ ٔیبٖ وبضوطزٞبی 
ٞب ٚ وبضوطزٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثب سبیط ثط٘بٔٝ
 سبظٔبٖ

 ٝ ثٝ ٔسبئُ ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض يسْ تٛخ
 ٔطبضوت ا٘ساظ ٚ استطاتژی ضطوت سبیپب چطٓ

٘سازٖ ٔسیطاٖ ٚ ٔترػػبٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض 
 ٔسیطیت يبِی سبیپب تػٕیٕبت

 

 ؟چیست پژٚٞصزض ٔٛضز ٔٛؾٛو  وٙٙسٌبٖٔطبضوت اٍِٛٞبی شٞٙی .3 سإاَ

اٍِٛی شٞٙی ٔتٕبیع  12ثبیس ٌفت وٝ ٘تبیح ایٗ پژٚٞص ثٝ ضٙبسبیی  سإاَزض پبسد ثٝ ایٗ 
س وٝ زض ازأٝ ثٝ تفسیط ایٗ ضٞبی وبضوطزی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٔٙدط زض ٔٛضز ٔٛا٘ى تسٚیٗ استطاتژی

وساْ اٍِٛی  زض ٜوٙٙسٔطبضوت 31اظ  یهس وٝ ٞط ضاٍِٛٞب ذٛاٞیٓ پطزاذت. پیطتط ٔطرع 
 پطزاظیٓ.غطفبً ثٝ تفسیط اٍِٛٞب ٔی ،ٝ ولأِْٙهٛض خٌّٛیطی اظ اقب ثٝ ،ٌیط٘س. ثٙبثطایٗشٞٙی لطاض ٔی

 

‌رٌّي ‌الگَّای ثط اسبس شٞٙیت ٚ زیسٌبٜ ‌:آٌبٞبٖ أیسٚاض 1اٍِٛی شٞٙی ‌.تفسیش
ایٗ اٍِٛی شٞٙی، ا٘تػبثبت سیبسی ٚ زِٚتی ثٛزٖ ٔسیطاٖ زض ضطوت سبیپب ٚ  زض وٙٙسٌبٖ ٔطبضوت

. زض ٞستٙس ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘یتسٚیٗ استطاتژی ٔٛا٘ى زضتطیٗ ٘یع ٔٛفمیت فًّی ضطوت، ٟٔٓ
‌ٌفت:، وٙٙسٌبٖیىی اظ ٔطبضوت يٙٛاٖ ثٝ ،ضیعی ٘یطٚی ا٘سب٘ی سبیپبضئیس ازاضٜ ثط٘بٔٝ ثبضٜ، ایٗ

ثّىٝ ٞٙٛظ سیستٓ تبضاج زض ایٗ ضطوت حبوٓ  ،سبلاضی ٚخٛز ٘ساضززض سبیپب ٘ٝ تٟٙب ضبیستٝ"     
 ."ظ٘سٞٓ ٔی ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا ثطضیعیٞب زض سبیپب تٕبْ ثط٘بٔٝٞب ٚ تٛغیٝٔساضیاست. ضاثكٝ

ثبٚض ٞستٙس وٝ ٔسیطاٖ ٚ ٔترػػبٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب اظ  ایٗ زستٝ ثط ایٗافطاز حبؾط زض      
تٛا٘ٙس تغییطات حبغُ اظ ٕٞچٙیٗ ٕ٘ی ٚ ٟٔبضت، زا٘ص، ٚ ٍ٘طش استطاتژیه ثطذٛضزاض ٘یستٙس

اضتجبـ ضٚضٙی ًٔتمس٘س وٝ ، ایطبٖ ثط آٖ زض ضطوت ضا ٔسیطیت وٙٙس. يلاٜٚٞب تسٚیٗ استطاتژی
ٚخٛز ٘ساضز. یىی اظ ٞبی پِٛی زض ضطوت سبیپب ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٚ ذطٚخیٔیبٖ ثط٘بٔٝ

 ٌفت:  وٙٙسٌبٖ ٔطبضوت
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ثبیس ثٝ سٕتی  .ثسٙدیٓ ٞب ضا آٖ٘یٓ اتّٕٛٔٛس ٘یستٙس ٚ ٕ٘ی ،وبضوطزٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی"     
ٖ ب٘ط ٞب ضا آٖ٘یٓ اثطات ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا لبثُ ٔطبٞسٜ وٙیٓ ٚ اضظش ضیبِیاحطوت وٙیٓ تب ثتٛ

 "یٓ.ٞثس
سبیپب ٔتٟٓ ثٝ يسْ  بٚض٘س وٝ ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی زضث ٞب ثط ایٗ آٖ ،زیٍط يجبضت ثٝ     

ٞبی سبیپب ٔسبئُ ٚ استطاتژی ا٘ساظ ٞستٙس وٝ زض چطٓ ٞب ًٔتمس آٖ ،افعایی است. ثب ایٗ ٚخٛز اضظش
ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض تسٚیٗ استطاتژی"ٔٙبثى ا٘سب٘ی ِحبل ضسٜ است ٚ ٕٞچٙیٗ ثب ایٗ خّٕٝ وٝ 

ا٘ساظٜ ثسیبض ثعضي سبیپب  ضغٓ يّیٚ ثط ایٗ ثبٚض٘س وٝ  ٔربِف ٞستٙس "فبیسٜ استثی ،ضطوت
 ز.وطتسٚیٗ  ضا ٞبی ٔٙسدٓ ٚ اثطثرص ٔٙبثى ا٘سب٘یتٛاٖ استطاتژی ٔی

ٞب ٚ ٘مص آٖ زض ضطوت آٌبٞی زاض٘س ٚ ٘تیدٝ: آٌبٞبٖ أیسٚاض اظ إٞیت تسٚیٗ استطاتژی
تٛاٖ ثٝ تسٚیٗ ًٔتمس٘س ثب ایدبز زا٘ص ٚ ٟٔبضت زض ٔسیطاٖ سبیپب ٚ زذبِت وٕتط زِٚت ٔی

 ٞبی اثطثرص ٔٙبثى ا٘سب٘ی پطزاذت.استطاتژی
ِعاْ ثیطٚ٘ی ثطای تسٚیٗ ثبٚض٘س وٝ ٞیچ اایٗ افطاز ثط ایٗ ‌ٞب:ٍط٘ٚالى‌2اٍِٛی شٞٙی      

زضٖٚ ضطوت  زض ضٛز. ٕٞچٙیٗ ثط ایٗ ثبٚض٘س وٝٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب احسبس ٕ٘ی استطاتژی
اظ إٞیت وٕتطی ثطذٛضزاض ٞستٙس.  ،ٞب٘سجت ثٝ سبیط استطاتژی ،ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی٘یع استطاتژی

ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا يبُٔ ٟٔٓ خطای ثط٘بٔٝٞبی لجّی ضطوت زض اضىست تدطثٝ، ثط آٖ يلاٜٚ
 ،ٞب ٘هط آٖ ثٝ. زض حبَ حبؾط استٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی تسٚیٗ استطاتژی ٔب٘ىزا٘ٙس وٝ زیٍطی ٔی

ٌیط ثٛزٖ ثیص اظ حس ٔسیطاٖ سبیپب زض ٚ زض (ٞبی لبٖ٘ٛ وبضٔب٘ٙس ٔحسٚزیت)ٚ ٔمطضات  لٛا٘یٗ
زٞس. یىی اظ ٕ٘ی تسٚیٗ استطاتژی ٔٙبثى ا٘سب٘ی طایاخبظٜ ٚ ظٔبٖ لاظْ ضا ث (ٔسبئُ ضٚظٔطٜ

‌ٌفت:وٙٙسٌبٖٔطبضوت
ای ضٚثطٚ ٔسئّٝٓ ثّىٝ ثب یسبیپب زضٌیط ضٚظٔطٌی ضسٜ است. ٔب حتی ٔٙتهط ٔطىُ ٞٓ ٘یست"     
 ".ٌٛییٓ حبلا چٝ وبض وٙیٓثًس ٔی ،ضٛیٓ ٔی
ٖ ٔسیطاٖ سبیپب، ٚ ٘یع ٘جٛز تغییطات ظیبز زض سبذتبض سبیپب، زِٚتی ٚ سیبسی ثٛز ٕٞچٙیٗ ٞب آٖ    

 زا٘ٙس. ٕٞبٍٞٙی ٔیبٖ ٚاحس ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثب سبیط ٚاحسٞبی ضطوت ضا اظ يٛأُ ٟٔٓ زیٍط ٔی
ایٗ است وٝ ٞیچ اِعاْ ٚ إٞیت ثیطٚ٘ی ٚ زضٚ٘ی زض  ٍ٘طٞب تطیٗ حطف ٚالى٘تیدٝ: اسبسی     

 ضٛز.تژی ٔٙبثى ا٘سب٘ی احسبس ٕ٘یسبیپب ثطای تسٚیٗ استطا
افطاز لٛیبً ًٔتمس٘س وٝ تسٚیٗ استطاتژی ٔٙبثى  ،زض ایٗ اٍِٛی شٞٙی: أیساٖ٘ب 3 اٍِٛی شٞٙی     

س. یىی اظ ضٞب تسٚیٗ ضٛ٘س، اخطا ٘رٛاٞٙس فبیسٜ است ٚ حتی اٌط ایٗ استطاتژیثی ،ا٘سب٘ی
‌ٌفت:وٙٙسٌبٖ ٔطبضوت

وٝ ٔب اسیط ٔس ٚ  استآٖ تسٚیٗ استطاتژی ٚ حطف ظزٖ زض ٔٛضز ٔجبحث استطاتژیه ثٝ ذبقط "     
وٙٙسٜ لسضت ا٘تربة ٚ ٚلتی ٔػطف سثفطٚض س٘اوٝ ثتٛ است ت ٟٔٓ ایٗضطو ثطای ایٓ.ٜتمّیس ضس
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ٞب ٔطرع اثطات ایٗ استطاتژی ،. زض يُٕزژی ثطای ٔٙبثى ا٘سب٘ی فبیسٜ ٘ساضتسٚیٗ استطات ز،٘ساض
 "٘یست.

ثٝ تط اظ پطزاذتٗ ٟٔٓ ،وٝ ثبلا ثطزٖ تًساز فطٚش ٚ سٛزآٚضی ثطای ضطوت ًٔتمس٘سٞب  آٖ     
ٞبی ولاٖ ٌیطیٔٙبثى ا٘سب٘ی زض تػٕیٓ ٔسیطاٖ ،ٞب ٘هط آٖ ثٝٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی است. استطاتژی

تسٚیٗ  ظٔیٙٝز وٝ ٔسئِٛیت اضربظ زض ضٛضٛ٘س ٚ ایٗ أط ثبيث ٔیٔطبضوت زازٜ ٕ٘ی
آٚضی اقلايبت ٔٛضز ٘یبظ خٕى زضٛاضی ،ٞب ٘هط آٖ ثٝٔطرع ٘جبضس. ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی استطاتژی

يبُٔ ثسیبض ٟٔٓ زیٍطی است وٝ  ،ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی اظ زضٖٚ ضطوتثطای تسٚیٗ استطاتژی
ثبٚض٘س وٝ زض  ٞب ثط ایٗ وٝ آٖاظ ٘ىبت خبِت ایٗ زیسٌبٜ آٖ است یىی ٔب٘ى ٔكطح است.  يٙٛاٖ ثٝ

ٔٙبثى  ٞبیٞب ٚ تٟسیسضٙبسبیی فطغت ب ٞسفایطاٖ ث زض وبضآٚضی اقلايبت ثبظاض ٘یطٚی خٕى
تٛا٘س ٔبً٘ی ثط سط ضاٜ ٕ٘ی، ی ٚخٛز ٘ساضز ٚ یب اٌط ٚخٛز زاضزا٘سب٘ی زض ٔحیف، یب ٞیچ زضٛاض

ٞبی لب٘ٛ٘ی، ٔربِف ٔحسٚزیت ٍ٘طٞب زضثبضٜ س. ایٗ افطاز ثب ٘هط ٚالىثبضٞب تسٚیٗ ایٗ استطاتژی
ٗ اٍِٛی شٞٙی ایٗ است وٝ ٔٛافمبٖ ایٗ اٍِٛ ثط ایٗ ثبٚض ٞستٙس ٞستٙس. ٘ىتٝ خبِت زیٍط زض ای

ثّىٝ ثٝ  ،ٔب٘ى ٘یست یهٞب ٘ٝ تٟٙب  ٔحٛض آٖ - ٞب ٚ ضٚیىطز غًٙتی ٚ تِٛیسوٝ ٚخٛز تىٙٛوطات
 ٘سٌبٖ:ضٛ لَٛ یىی اظ ٔػبحجٝ

سٜ ثٛز ِٚی ثب ٚضٚز يّْٛ ضٞب ٚ زاضتٗ ضٚیىطز غًٙتی ثبيث ضضس غًٙت ٚضٚز تىٙٛوطات"     
چطا وٝ ایٗ ٔترػػبٖ اظ زا٘ص ٚ ٟٔبضت وبفی  ،سضٞبی خسی ٚاضز ٘سب٘ی ثٝ ایٗ حٛظٜ، ِكٕٝا

 "ثطذٛضزاض ٘یستٙس.
ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ضبیس ایٗ ثبضس وٝ تسٚیٗ استطاتژی ٘بأیساٖتطیٗ حطف ٘تیدٝ: اسبسی     

 لبثّیت اخطایی ثطذٛضزاض ٘یستٙس. ٞب اظ فبیسٜ است ٚ آٖثی ،ضطوت
ثط ایٗ ثبٚض٘س وٝ ٘ٝ تٟٙب فطًٞٙ ٔسیطیتی زض  افطازایٗ ‌:ذٛضزٜسط ٔترػػبٖ 4اٍِٛی شٞٙی      
ٌیطز، ثّىٝ ٘جٛز ضلبثت ٞب زض ٘هط ٕ٘یتطیٗ زاضایی سبظٔبٖاسبسی يٙٛاٖ ثٝٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا  ،ایطاٖ

ٞبی تسٚیٗ استطاتژیٚ پطزاذتٗ ثٝ  است ٚالًی زض غًٙت ذٛزضٚسبظی ٘یع ثٝ آٖ افعٚزٜ ضسٜ
وٝ زض ٔطوع اضظضیبثی ٚ تٛسًٝ ٔٙبثى -وٙٙسٌبٖ وٙس. یىی اظ ٔطبضوتفبیسٜ ٔیثی ٔٙبثى ا٘سب٘ی

 ٌفت: -ا٘سب٘ی سبیپب زض حبَ ذسٔت است
ضلبثتی زض ٔیبٖ  ٚلتیچطا وٝ  ،يٛأُ ٔحیكی ٞستٙس ،تطیٗ يٛأُٟٔٓ ،اظ ٘هط ٔٗ"     

ٛز ٌطفتٝ ٚ ذٛزضٚسبظاٖ زض ایطاٖ ٚخٛز ٘ساضز ٚ ثبظاض ذٛزضٚی ایطاٖ حبِت ا٘حػبضی ثٝ ذ
 "ًٔٙبست.ٞب ثیوٙٙسٜ ٞیچ ٘مطی زض ا٘تربة ذٛز ٘ساضز، تسٚیٗ استطاتژی ٔػطف

ٞب زض سبیپب ثٝ ٘هطات ضرػی ثبٚض٘س وٝ ٚاثستٍی ضسیس ثط٘بٔٝ ٞب ثط ایٗ آٖ ،ایٗ ثط يلاٜٚ     
ٞبی ولاٖ ٔٙدط ٌیطیٔطبضوت ٘سازٖ ٔسیطاٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض تػٕیٓ ،سیطاٖ يبِی ٚ زض ٘تیدٝٔ
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ثبضٙس. یىی  زاضتٝإٞیت ثسیبض ا٘سوی  زض سبیپب ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘یثٝ ایٗ ضسٜ است وٝ استطاتژی
 ٌفت:ثبضٜ  سبی ازاضی ضطوت سبیپب زض ایٗؤظ ضا

 "وطز. خبی ٕٞٝ فىط ٔی ،وسی وٝ ثبلا ثٛز"     
 ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی لٛیبً ٔربِف ٞستٙس.فبیسٜ ثٛزٖ تسٚیٗ استطاتژیٞب ثب ثی آٖ ،زثب ایٗ ٚخٛ     
ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی وبٔلاً آٌبٜ إٞیت تسٚیٗ استطاتژی ٌطچٝ اظ٘تیدٝ: ٔترػػبٖ سطذٛضزٜ      

 زض ٞب آٖ ٘تبثیسٖ ٔحیف ٚ ٔطبضوت ٘سازٖ ٞب ٚ ثط ٞستٙس، ِٚی اظ يسْ پصیطش فطٍٞٙی آٖ
 ا٘س.ٞب سطذٛضزٌٜیطیتػٕیٓ

ا٘ساظ ٚ آیٙسٜ ضٚضٙی زض  ًٔتمس٘س وٝ سبیپب زاضای چطٓ ٞب آٖ :ٌطیعاٖضیسه 5اٍِٛی شٞٙی      
٘طسٜ  ضطوت ثٝ ٔسبئُ ٔٙبثى ا٘سب٘ی تٛخٝا٘ساظ ٚ استطاتژی  حٛظٜ ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٘یست ٚ زض چطٓ

 ٌفت:  وٙٙسٌبٖاست. یىی اظ ٔطبضوت

 "ا٘س.ثیط ٔسظزٌی تسٚیٗ ضسٜأثیطتط تحت تا٘س ٚ ثبلازستی ثٝ ٚؾٛح ٚ ضٚضٙی تًطیف ٘طسٜاسٙبز "
٘جٛزٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض فطًٞٙ ٔسیطیتی ضا اظ يٛأُ  ٟٔٓ ،ٕٞب٘ٙس آٌبٞبٖ أیسٚاض ،ایٗ ٌطٜٚ     

ٟٔبضت ِٚی ثب ایٗ ٚخٛز ًٔتمس٘س وٝ ٔسیطاٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب ٘یع اظ زا٘ص ٚ  ،زا٘ٙسٟٔٓ ٔی
يّت ایٗ ٔٛضز ثبضٜ ٘سٌبٖ زضضٛٞب ثطذٛضزاض ٘یستٙس. یىی اظ ٔػبحجٝوبفی ثطای تسٚیٗ استطاتژی

 چٙیٗ ٌفت: 
ثٝ ٔسیطیت ٚ يّْٛ ا٘سب٘ی إٞیت ٘ساضز ٚ چٖٛ ثیطتط افطاز وٓ ٞٛش ٚ استًساز  ،زض ایطاٖ"     

ضٛز. افطاز ٔٛفك زض ٕ٘یزیسٜ ٞب  ضٛ٘س، زا٘ص ٚ ٟٔبضت وبفی ٞٓ زض آٖٞب فطستبزٜ ٔیایٗ يطغٝ
ثرص ٔٙبثى  ،پبیٝ فٙی زاض٘س. زض ؾٕٗ وسب٘ی ٞستٙس وٝ ٘یع ٞبيّْٛ ا٘سب٘ی ٚ ٔسیطیت زض ضطوت

ٜ ٚضٚز ثٝ آٖ ضا زاضز ثب ٞط ضٛز وٝ ٞط وسی اخبظثرطی تّمی ٔی يٙٛاٖ ثٝا٘سب٘ی زض ضطوت 
  ".ٚ یب ترػػی وٝ زاضتٝ ثبضس ٔسضن

ضٙبسبیی  ثب ٞسفآٚضی اقلايبت اظ ثبظاض ٘یطٚی وبض خٕى وٝٞب ًٔتمس٘س  آٖ ،آٖ ثط يلاٜٚ     
تسٚیٗ  سط ضاٜ ٔب٘ى ٟٕٔی ثط ،ٔحیكی، زضٛاض است ٚ ایٗ زضٛاضی ٞبیٞب ٚ تٟسیسفطغت

افطاز ثب يسْ ٔطبضوت ٔسیطاٖ  ،ٞب ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثطای آیٙسٜ است. زض ایٗ اٍِٛی شٞٙیاستطاتژی
بِف ٞستٙس ٚ ثط ایٗ ثبٚض٘س وٝ ٔترػػبٖ ٔٙبثى ٞبی سبیپب ٔرٌیطیٔٙبثى ا٘سب٘ی زض تػٕیٓ

ٌفتٝ ِٚی ٕٞب٘كٛض وٝ  ،ٞب ثطذٛضزاض ٞستٙسا٘سب٘ی اظ ظٔبٖ ٚ فطغت لاظْ ثطای تسٚیٗ استطاتژی
سٕت تسٚیٗ  اظ حطوت ثٝ ،ثٝ ایٗ زلایُ ٚ ٞستٙسٚ زا٘ص وبفی  ٞب فبلس ٟٔبضت ضس، آٖ

 ٞب تطس ٚ يسْ اقٕیٙبٖ زاض٘س.استطاتژی
ٚ ٘جٛز ترػع  زض آیٙسٜ ٘بٔطرع ثٛزٖ ٚؾًیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی سبیپب �ٌطیعاٖسه٘تیدٝ: ضی     

 زا٘ٙس.تطیٗ يٛأُ ایدبز وٙٙسٜ ٔب٘ى ٔیٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا اظ ٟٔٓوبفی ثطای تسٚیٗ استطاتژی
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ٔطرع ٘جٛزٖ خبیٍبٜ  ،ایٗ اٍِٛی شٞٙیزض وٙٙسٌبٖ ٔطبضوت‌:ٌطایبٖ ٔحیف 6اٍِٛی شٞٙی      
زا٘ٙس وٝ تطیٗ يٛأّی ٔیضلبثت ؾًیف زض ایٗ غًٙت ضا ٟٔٓ التػبز ایطاٖ ٚ ٘یعًٙت ذٛزضٚ زض غ

ثبٚض٘س وٝ  ٞب ثط ایٗ آٖوٙٙس. ٔٛضز ٔیٙس ٚ یب آٖ ضا ثیٞستٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی تسٚیٗ استطاتژی ٔب٘ى
ٔٙبثى ا٘سب٘ی  ٞبی ٞیچ اِعاْ ثیطٚ٘ی ثطای حطوت ثٝ سٕت تسٚیٗ استطاتژی ،ثب ٚخٛز ایٗ يٛأُ
س. ضئیس ازاضٜ تًبِی ض٘رٛاٞس  ٞب ٔعیت ضلبثتی ٔحسٛة ثطذٛضزاضی اظ آٖٚ  ٚخٛز ٘رٛاٞس زاضت

‌:ٌفتٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ایٗ ٔٛضز 
تسٚیٗ آٖ  ٝضٛز وٝ ٘یبظ ثیبثس ٚ ٍٞٙبٔی ٔكطح ٔیاستطاتژی زض یه ٔحیف ضلبثتی ًٔٙب ٔی"     

 ".چٖٛ اسبسبً ضلبثتی زض ٔیبٖ ٘یست ،طسٜز. ایٗ ٘یبظ زض ضطوت سبیپب احسبس ٘ضٛاحسبس 
ایٗ افطاز ًٔتمس٘س وٝ ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٔٛضز ٘یبظ زض چٙیٗ ٔحیكی، ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی      

پطزاذتٗ ثٝ ٔجبحثی چٖٛ استرساْ ٚ وبضٌعیٙی ٚ ا٘دبْ ٚنبیف سٙتی  ِصا غطفسٙتی است ٚ 
أُ ٔٙدط ثٝ ایٗ ضسٜ است وٝ ٔسیطاٖ ٚ ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض چٙیٗ ٔحیكی وبفی است. تٕبْ ایٗ يٛ

٘جبضٙس.  ٞب ثطذٛضزاض إٞیت آٖٔترػػبٖ سبیپب اظ ايتمبز ٚ زضن یىسب٘ی اظ ٔجبحث استطاتژیه ٚ 
ز، ضٛ ثب ایٗ ٘هط وٝ ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثطای سبیپب ٔٙجى ثب اضظضی ٔحسٛة ٕ٘ی ٞب ، آٖثب ایٗ ٚخٛز ایٗ

 لٛیبً ٔربِٙس.
٘جٛز  ،خٛزٚثب ایٗ  .زضٛ ٔحسٛة ٔی ثب اضظش ،ٔٙبثى ا٘سب٘یٌٛیٙس ٌطایبٖ ٔیٔحیف ٘تیدٝ:

ٔٛضز وطزٜ  ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا ثی ٞبی تسٚیٗ استطاتژی  ،ضلبثت ٚالًی زض  غًٙت ذٛزضٚسبظی ایطاٖ
ٙبثى ٔسیطیت سٙتی ٔ ،ٞبی ٔٛخٛز زض ٔحیف غًٙت ایطاٖٚالًیتتٛخٝ ثٝ ثب  ،ثٟتط يجبضت ثٝاست. 

 تٛا٘س وبفی ثبضس.ا٘سب٘ی ٔی
یىی اظ ٘بضی اظ زیسٌبٜ ٔتٕبیع ، ایٗ اٍِٛی شٞٙی‌:ٔسافى ٚؾى ٔٛخٛز 7اٍِٛی شٞٙی      

ٞب ٚ ٔطرع ٘جٛزٖ استطاتژی، ایٗ پژٚٞص است. ثط اسبس ایٗ اٍِٛ زض ٌبٖوٙٙسٔطبضوت
ٔٙبست ثٛزٖ تًساز فطٚش ٚ  ظٔیٙٝ ٚ ٔٛفمیت فًّی ضطوت زض ط ٚاحسٞبی سبیپبٍیزٞبی  ثط٘بٔٝ

 ،ضٛ٘س. زض ایٗ اٍِٛی شٞٙیٔب٘ى ٔحسٛة ٔی وٙٙسٜيٛأُ ایدبزتطیٗ سٛزآٚضی، ٟٔٓ
است وٝ ایطاٖ زض حبَ ٌصاض غًٙتی است ٚ استطاتژی ٔٙبثى  ثطذٛضزاض ایٗ شٞٙیت اظوٙٙسٜ  ٔطبضوت

آٖ ٕ٘بیٙسٜ ایٗ اٍِٛی شٞٙی ًٔتمس است وٝ  ثط يلاٜٚا٘سب٘ی ٞٙٛظ خبیٍبٜ ذٛز ضا پیسا ٘ىطزٜ است. 
ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا زضٛاض وطزٜ بٖ ٔسیطاٖ سبیپب، تسٚیٗ استطاتژی٘طخ ثبلای خبثدبیی زض ٔی

وٙٙسٜ  ثط ایٗ است. ضبیس تٕبیع اسبسی ایٗ اٍِٛ ثب اٍِٛٞبی زیٍط ایٗ است وٝ شٞٙیت ٔطبضوت
است وٝ ٔترػػبٖ ٚ ٔسیطاٖ سبیپب اظ زا٘ص ٚ ٟٔبضت وبفی ثطذٛضزاض ٞستٙس. زض ایٗ اٍِٛ، یب 

ضا  ضرػی ٔسیطاٖ ٚاثستٝ ٘یست ٚ یب اٌط چٙیٗ ثبضس، ایٗ يبُٔ ٞبی سبیپب ثٝ ٘هطاتثط٘بٔٝ
تسٚیٗ  ثطایاٍ٘یعٜ ثٛزٖ ٔسیطاٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثی ،ایٗ ثط يلاٜٚٛز. ٕ٘ٔحسٛة تٛاٖ ٟٔٓ  ٕ٘ی
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ضز  -ٞب ثبضس آٖوٝ ٘بضی اظ يسْ تٛخٝ ٔسیطاٖ ثبلازستی ثٝ ٘هطات -ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی استطاتژی
‌ضسٜ است.

 ،٘هطات ضرػی ٔسیطاٖ ثٝٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی  ٛخٛز ثب ٚاثستٍی ثط٘بٔٝ٘تیدٝ: ٔسافى ٚؾى ٔ
زٜ است ٚ ٌصاض لٛیبً ٔربِفت وط ،ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘یٔبً٘ی ثط سط ضاٜ تسٚیٗ استطاتژی يٙٛاٖ ثٝ

تطیٗ يٛأُ زض ٘هط ٌطفتٝ است. ثط ایٗ اغّی يٙٛاٖ ثٝ ضا میت فًّی ضطوتغًٙتی ایطاٖ ٚ ٔٛف
 زا٘س. اٚ ٚؾى ٔٛخٛز ضا ٔٙبست ٔی ،اسبس

ٞبی تطیٗ ٔٛا٘ى تسٚیٗ استطاتژیٟٔٓ ،زض ایٗ اٍِٛی شٞٙی :ٞبٍ٘طپیچیسٜ 8اٍِٛی شٞٙی      
ٚ  ی ثٛزٖ ثبظاض ٘یطٚی وبض زض ایطاٖثیٙپیص غیطلبثُٔبٞیت پیچیسٜ ٚ  يجبضتٙس اظ ٔٙبثى ا٘سب٘ی

‌ٌفت: وٙٙسٌبٖٔطبضوت. یىی اظ ایٗ ظٔیٙٝ٘بٔطرع ثٛزٖ ٔسئِٛیت اضربظ زض 
ثیٙی پیص غیطلبثُ٘مسض ٔتلاقٓ ٚ آحمیمت ایٗ است وٝ ٔحیف غًٙت ٚ ثبظاض وبض ایطاٖ "     

 "ٔست ثطای ضطوت تسٚیٗ وٙیٓ.ٞبی ٔٙسدٓ ٚ ثّٙس٘یٓ استطاتژیاتٛ است وٝ ٕ٘ی
ضبیس خبثدبیی ٔسیطاٖ زض سبیپب اظ يٛأُ ٟٔٓ زیٍط است وٝ  ثبلای٘طخ  ،٘هط ایٗ افطاز ثٝ     

ٞب ٘بٕٔىٗ وطزٜ است. ثتٛاٖ ٌفت ٕٞیٗ أط است وٝ تًییٗ ٔسئِٛیت افطاز ضا زض لجبَ استطاتژی
ا٘ساظ ٚ  ، سبیپب زض تسٚیٗ چطٓٞبٍ٘طپیچسٜ زیسسٜ است وٝ اظ ضثبيث  ،زض وٙبض ٞٓ ،ایٗ يٛأُ

ٖ ٔٙبثى خبثدبیی ثیص اظ حس ٔسیطا، ظیطا ٘ىٙس ا٘سب٘ی تٛخٝ ٞبی ضطوت ثٝ ٔسبئُ ٔٙبثىاستطاتژی
ا٘ساظ ضطوت  است وٝ ایٗ ٔسبئُ ضا زض تسٚیٗ چطٓ ٞب ٘سازٜ آٖا٘سب٘ی زض سبیپب ایٗ فطغت ضا ثٝ 

غطف حفم سِٕت ٚ ایدبز ثجبت ٚ أٙیت ضغّی ضسٜ است. زض  ثیطتط ٞب ٙس ٚ تلاش آٖوِٙحبل 
يٛأّی ٔب٘ٙس زض حبَ ٌصاض ثٛزٖ سبیپب اظ ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی سٙتی ثٝ  ،ایٗ اٍِٛی شٞٙی

بیپب ثطای پصیطش ٔجبحث اضظش ثٛزٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب، يسْ آٔبزٌی ساستطاتژیه، ثی
ترػع ٚ ٟٔبضت زض ٔیبٖ ٔسیطاٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی، یب زض سبیپب غحت ٘ساض٘س ٚ یب  ٘جٛزٚ  استطاتژیه
 ٘س. ضٛٞب ٔحسٛة تسٚیٗ استطاتژی ضاٜ ٔبً٘ی ثط سط يٙٛاٖ ثٝتٛا٘ٙس ٕ٘یٞب،  ٚخٛز آٖزض غٛضت 
ٔسیطاٖ ٘یع اظ زا٘ص ٚ  آیس ٚحسبة ٔی اضظش ثٝثب ،ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٞبٍ٘طیسٜچ٘هط پی ثٝ: ٘تیدٝ

 غیطلبثُٔبٞیت پیچیسٜ ٚ  ،ثب ایٗ ٚخٛز .ثطذٛضزاض ٞستٙس ٞب ترػع وبفی ثطای تسٚیٗ استطاتژی
 ،ٞبتسٚیٗ استطاتژی يطغٝثیٙی ثٛزٖ ثبظاض وبض ایطاٖ ٚ ٔطرع ٘جٛزٖ ٚنبیف افطاز زض پیص
 ٞب است. يٛأُ ثبظزاض٘سٜ اظ تسٚیٗ اثطثرص آٖتطیٗ  ٟٔٓ
ٕ٘بیٙسٌبٖ ایٗ اٍِٛ ثٝ ایٗ غٛضت است وٝ زض  شٞٙیت ٚ زیسٌبٜ: ٌطاٞب سٙتی 9اٍِٛی شٞٙی      

ٌصاض  زض حبَوطٛض تبثس ٚ إٞیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا ثط ٕ٘ی ،وٝ فطًٞٙ ٔسیطیتی ایطاٖ ضطایكی
استطاتژی تِٛیس، اظ إٞیت  ، ٔب٘ٙسٞبییغًٙتی است، ثبلا ثطزٖ تًساز فطٚش ٚ تسٚیٗ استطاتژی

 :ٌفتثبضٜ  ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ایٗفطایٙسضیعی ثٟجٛز  ثیطتطی ثطذٛضزاض است. ضئیس ازاضٜ ثط٘بٔٝ
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خبیٍبٜ ذٛز ضا ٘ساضز ٚ ٘مص ضطیه استطاتژیه ثٝ  ،ثحث ٔٙبثى ا٘سب٘یٚالًیت ایٗ است وٝ "     
ذٛز ٍ٘طفتٝ است. ٞٙٛظ ٍ٘بٜ سٙتی ثٝ ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ضطوت ٚخٛز زاضز ٚ ٞٙٛظ تِٛیس، فطٚش، ٚ 

 "ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ضطوت زاضز.إٞیت ثیطتطی ٘سجت ثٝ استطاتژی ،سٟٓ ثبظاض
ت پطسّٙی زض حبَ اخطاست ٚ ٚنبیف سٙتی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٔسیطی سبیپبضطوت زض  ضٚ اظ ایٗ     

ضیعی است. ٔسئَٛ ثط٘بٔٝ ٔتٙبست ثب ضطایف فطٍٞٙی ٚ ٔحیف غًٙتی ایطاٖظیطا خطیبٖ زاضز، 
 ٌفت:، وٙٙسٌبٖیىی اظ ٔطبضوت يٙٛاٖ ثٝ ،ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی سبیپبثٟجٛز فطایٙس

سبیپب يّٕی ٚ ترػػی ز٘جبَ ضطوت ثطزاضت ضرػی ٔٗ ایٗ است وٝ ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض "     
ٔٙسدٓ ثٝ  قٛض ثٝضٛز ٚ ثیطتط حبِت ازاضٜ أٛض پطسّٙی ٚ ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی سٙتی زاضز. ٔب ٕ٘ی

یٗ اظ ٔسیطیت پطزاظیٓ. اِجتٝ ٔسیطیت اضضس ٞٓ ا٘تهبضی ثیص اظ اضیعی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٕ٘ی ثط٘بٔٝ
 ".ضٛزولاٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٔطبضوت زازٜ ٕ٘ی ٞبیٌیطیضٚ زض تػٕیٓ اظ ایٗ .ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٘ساضز

ٔٙبثى ا٘سب٘ی  ٞبی ضطایكی ضا ایدبز وطزٜ است وٝ ٔب٘ى تسٚیٗ استطاتژی ،ٔدٕٛيٝ ایٗ يٛأُ     
٘ٝ تٟٙب ٔبٞیت ثبظاض وبض زض ایطاٖ پیچیسٜ ٘یست،  ،٘هط ایٗ ٌطٜٚ ایٙىٝ ثٝضٛز. خبِت ثطای سبیپب ٔی

ایٗ يٛأُ  ،ضٚضٗ است ٚ یب حتی اٌط چٙیٗ ٘جبضس ،بز ایطاٖثّىٝ خبیٍبٜ غًٙت ذٛزضٚ ٘یع زض التػ
ًٔتمس٘س وٝ زا٘ص ٚ ٟٔبضت ٞب  ٞب ثطذٛضزاض ٞستٙس. آٖاظ إٞیت ثسیبض وٕتطی زض تسٚیٗ استطاتژی
وبضوطزٞبی ٔٙبثى  ،آٖ ثط يلاٜٚٞب وبفی است ٚ تژیٔترػػبٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثطای تسٚیٗ استطا

 ا٘سب٘ی زض سبیپب اظ ٕٞبٍٞٙی ٔٙبسجی ثطذٛضزاض است.
ٌطاٞب ضطایف فطٍٞٙی ٚ ٌصاض غًٙتی ایطاٖ ٔٙدط ثٝ ایٗ ضسٜ است وٝ ٘هط سٙتی ثٝ٘تیدٝ:      

ٔسیطیت ٔٙبثى  اظ ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثٝ ٚنبیف سٙتی ذٛز ثپطزاظز ٚ اثطثرطی ایٗ سجه
 وٙس. ٔیثٝ سٕت ٔسیطیت استطاتژیه ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا غیط ؾطٚضی  ثب ایٗ ضطایف، حطوت ،ا٘سب٘ی

ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٚ فبیسٜ ثٛزٖ تسٚیٗ استطاتژیثی، زض ایٗ اٍِٛ‌:ٞب اٍ٘یعٜ وٓ 10اٍِٛی شٞٙی      
ای است وٝ ٌٛ٘ٝ ثٝ افطاز زض ایٗ ٌطٜٚ شٞٙیت ،ضٛز. ثب ایٗ حبَخطا لٛیبً ضز ٔیٞب زض ا آٖ ٘بوبضآٔسی

 خبثدبییثبلای ٞب ٘طخ  زا٘س. آٖٔیإٞیت  ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب ضا وٓاستطاتژیتسٚیٗ 
وٙٙسٌبٖ زض ٔٛضز زلایُ س. یىی اظ ٔطبضوتٙزا٘ٔی یٔسیطاٖ زض سبیپب ضا ٘یع يبُٔ ثسیبض ٟٔٓ زیٍط

‌: چٙیٗ ٌفتایٗ ٔٛؾٛو 
زاضتٝ ثبضٙس ِٚی ثٝ فطغت ٔسیطاٖ ٘یع وٛتبٜ است. ضبیس ٌطایص ٚ زیسٌبٜ ثّٙسٔست ٘یع "     

ضٛ٘س ٚ ِصا ٔدجٛض ثٝ زض ٞب ا٘سن است ٚ سطیًبً خبثدب ٔی آٖ فطغت ،زلایُ سیبسی ٚ زلایُ زیٍط
زٞٙس ٞستٙس ٘ٝ  ٔست خٛاة ٔی وٝ زض وٛتبٜ ،٘هیط فطٚش ٚ تِٛیس ،ٞبیی٘هط ٌطفتٗ استطاتژی

 ".ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘یاستطاتژی
ٞبی ٔٙبثى  ٝ یىی اظ ٔٛا٘ى يٕسٜ زض ثطاثط تسٚیٗ استطاتژیایٗ ٌطٜٚ ثط ایٗ ثبٚض ٞستٙس و افطاز     

ٞب  آٖ .چٝ اظ ٘هط سٙی ٚ چٝ اظ ٘هط ٍ٘طضی است ،ا٘سب٘ی، ٚخٛز ٘یطٚٞبی لسیٕی ٚ سٙتی زض سبیپب
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ضا اظ زیٍط ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی  اٍ٘یعٜ ثٛزٖ ٔترػػبٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثطای تسٚیٗ استطاتژی ثی
ٞبی ٔسیطاٖ سكح ثبلا ِحبل تػٕیٓ ٞب زض ٞب ٚ ٘هطات آٖزیسٌبٜ زا٘ٙس، ظیطا يٛأُ ٟٔٓ ٔی

وٝ ضبیس -ٞبی تسٚیٗ ضسٜ لجّی ٞب ٚ ثط٘بٔٝٞبی ٘بٔٛفك سبیپب زض اخطای استطاتژی ز. تدطثٝضٛ ٕ٘ی
اظ زیٍط يٛأُ ٟٔٓ زض ایٗ زیسٌبٜ است. ٔدٕٛيٝ  -٘بضی اظ خبثدبیی ثیص اظ حس ٔسیطاٖ ثبضس

ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب اظ إٞیت وٕتطی ٘سجت ثٝ ژیضٛز وٝ استطاتٔی ثبيثایٗ يٛأُ 
وٝ ٔسبئّی ٔب٘ٙس لبٖ٘ٛ  ٞب ثط ایٗ ثبٚض٘س آٖٞبیی ٔب٘ٙس استطاتژی تِٛیس ثطذٛضزاض ثبضٙس. استطاتژی

ٞبی تٛا٘ٙس يٛأُ ٟٕٔی زض ثطاثط تسٚیٗ استطاتژیٚ ٔبٞیت پیچیسٜ ثبظاض وبض زض ایطاٖ ٕ٘ی وبض
 .٘سضٛٔٙبثى ا٘سب٘ی ٔحسٛة 

 ،. ثب ایٗ ٚخٛززاضزٔٙبثى ا٘سب٘ی إٞیت  ٞبی تسٚیٗ استطاتژی ،ٞباٍ٘یعٜايتمبز وٓ ٘تیدٝ: ثٝ     
ثٝ  ،اٍ٘یعٜ ثٛزٖ ٔسیطاٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٚ ثی ٞب ٔٛؾٛو ٘سجت ثٝ سبیط استطاتژی إٞیت وٓ ایٗ

تطیٗ يٛأُ ثبظزاض٘سٜ  ٚخٛز ٘یطٚٞبی لسیٕی زض ضطوت، ٟٔٓ ٞب ٚ ٘یع خبثدبیی آٖزِیُ ٘طخ ثبلای 
 س.٘ضٛ ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٔحسٛة ٔیتسٚیٗ استطاتژیزض ٔسیط 

، ٌبٖوٙٙسٔطبضوت یىی اظ ٚ شٞٙیت ثط اسبس زیسٌبٜ :سیبسی ٌطتحّیُ 11اٍِٛی شٞٙی      
ایطاٖ ًٔطفی ضسٜ است.  زض ثیٙی ثبظاض وبضپیص غیطلبثُتطیٗ يبُٔ ٔحیكی، ٔبٞیت پیچیسٜ ٚ ٟٔٓ

إِّّی ثبيث ضسٜ است وٝ زازٞبی ثیٗلطاض فسدٞب ٚ اثطات تحطیٓ ،٘هط ایٗ فطز ، ثٝآٖ ثط يلاٜٚ
س. ضئیس یىی اظ ٚاحسٞبی ًٔبٚ٘ت ٌ٘یطٞبی ثًسی لطاض ا٘سب٘ی زض اِٚٛیتٚ ٔسبئُ ٔٙبثى  ٞب ٔٛؾٛو

‌ٌفت:ٔٙبثى ا٘سب٘ی سبیپب چٙیٗ 
ولاً  ،ٞبزلایُ سیبسی ٚ اثطات تحطیٓ   ثٝ ....إِّّیٞٓ ذٛضزٖ لطاضزازٞب ٚ ٔصاوطات ثیٗ ثط"     

ایٓ. ایٗ ٔسبئُ ولاٖ، زضٌیط ٔسبئُ ضٚظٔطٜ ضسٜ ذبقط ثٝ ،ضٚ ظ٘س. اظ ایٗٞٓ ٔی ٞب ضا ثطثط٘بٔٝ
 ".ب ٔسبئُ ضٚظٔطٜ ثٝ ذٛز ٌطفتٝ استثطذٛضز ث حبِت ،ٔسیطیت

است سٜ ضٞبی زِٚت ثبيث  ًٔتمس است وٝ ا٘تػبثبت سیبسی ٔسیطاٖ ٚ زذبِت ٕٞچٙیٗ ٚی     
ز ٚ ٘یطٚٞبی ضٛثٝ ٘هطات ضرػی ٔسیطاٖ ٚاثستٝ  ،ثٝ ضست ،ٞبی ضطوتٞب ٚ استطاتژیوٝ ثط٘بٔٝ

تطیٗ يٛأّی وٝ ایٗ اظ ٟٔٓیىی س. ٙٞب ٚخٛز ٘ساضتٝ ثبضضبیستٝ ٚ ثب وفبیت ثطای تسٚیٗ استطاتژی
)افطازی وٝ ٞب ٚخٛز تىٙٛوطات ٚی،٘هط  ثٝایٗ است وٝ  ،وٙساٍِٛ ضا اظ اٍِٛٞبی زیٍط ٔتٕبیع ٔی

وٙٙس ٚ ترػػی زض ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘ی فًبِیت ٕ٘ی قٛض ثٝٚ  ٞب ٟٔٙسسی است يّٕی آٖپبیٝ 
ثٛزٖ ٔحٛض -ٞبی ترػػی زض ایٗ حٛظٜ يّٕی ٘یستٙس( ٚ ضٚیىطز غًٙتی ٚ تِٛیسزاضای آٔٛظش

 یٗ اٍِٛٞبی زیٍط اٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی است. اظ ٚیژٌیٟٕٔی زض ثطاثط تسٚیٗ استطاتژی ٞب، ٔب٘ى آٖ
ٞبی زست ٚ پب ٌیط فطایٙساست وٝ فمساٖ ٕٞبٍٞٙی ٚ ٚخٛز تًبضؼ ٔیبٖ ٔسیطاٖ سبیپب ٚ  آٖ

 ضست ضز ضسٜ است. ثٝ -ٔٛا٘ى احتٕبِی زض ٕ٘ٛ٘ٝ يجبضات ویٛ ٔكطح ضسٜ ثٛز٘س يٙٛاٖ ثٝوٝ -ازاضی 
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ٞب، تحطیٓ ٞب، ٔبٞیت پیچیسٜ ثبظاض وبض، اثط ٚخٛز تىٙٛوطات ،ٍط سیبسیتحّیّقجك ٘هط  ٘تیدٝ:     
تطیٗ ٔٛا٘ى تسٚیٗ ٟٔٓ ،ٞب ثٝ ٘هطات ضرػی ٔسیطاٖا٘تػبثبت سیبسی ٚ ٚاثستٍی ثط٘بٔٝ

 س.٘ضٛ ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض سبیپب ٔحسٛة ٔیاستطاتژی
ا٘ساظ ٚ  ضٛز وٝ سبیپب زض تسٚیٗ چطٓزض ایٗ اٍِٛ ثیبٖ ٔی‌:ضزیفی ٔسافًبٖ ٞٓ 12اٍِٛی شٞٙی      

ثب ایٗ ٘هط وٝ  ،ثب ایٗ حبَ .ثٝ ٔسبئُ ٔٙبثى ا٘سب٘ی تٛخٝ ٘ىطزٜ استسب٘ی ٞبی ٔٙبثى ا٘استطاتژی
ٞبی تٛا٘س ٔب٘ى ٟٕٔی زض تسٚیٗ استطاتژیٔٙبثى ا٘سب٘ی ٔی ظٔیٙٝ ٘جٛز آیٙسٜ ضٚضٗ ثطای سبیپب زض

زضٛاضی ٔطتجف وطزٖ وبضوطزٞبی ٔٙبثى ، ٔٙبثى ا٘سب٘ی تّمی ضٛز، ٔربِفت ضسٜ است. زض ایٗ اٍِٛ
ٔٙبثى ا٘سب٘ی  ٞبیتطیٗ ٔٛا٘ى زض تسٚیٗ استطاتژیاظ ٟٔٓ ،بضوطزٞب زض ضطوتا٘سب٘ی ثب سبیط و

ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی، ٞٓ ٕٞطزیفی افمی ٚ ٞٓ تسٚیٗ استطاتژی ٔسیط زض، ظیطا سٜ استضٔحسٛة 
اٍ٘یعٜ ثٛزٖ ٔسیطاٖ ٔٙبثى ٚ ثی ز. ٘جٛز زا٘ص ٚ ٟٔبضت وبفیضٕٛٞطزیفی يٕٛزی ثبیس ثطلطاض 

 افطاز ٚاثستٝ ثٝ ز.ضٛ زیٍط ٔحسٛة ٔی اظ زلایُ ،ٞبٞب زض ثط٘بٔٝ ٔطبضوت آٖزِیُ يسْ   ثٝ ،ا٘سب٘ی
ٔٙبثى ا٘سب٘ی اظ ٔبٞیتی پیچیسٜ ٚ ٔجٟٓ ثطذٛضزاض  ٞبی ایٗ اٍِٛ ثب ایٗ ٘هط وٝ تسٚیٗ استطاتژی

ٞب زض سبیپب ضسیساً ثٝ ٘هطات ضرػی ٔسیطاٖ ثستٍی زاضز، لٛیبً ٔربِفت است ٚ ٘یع ایٙىٝ ثط٘بٔٝ
‌س.ٙوٙٔی

 ٞبی افمی ٚ يٕٛزی ٔٛضز ٘یبظ ثطای تسٚیٗ استطاتژی ٞبی ایدبز سبظٌبضیثٛزٖ  زضٛاض ٘تیدٝ:     
ٞبی  ا٘ساظ ٚ استطاتژی وٝ ٘بضی اظ زض ٘هط ٌطفتٝ ٘طسٖ ٔسبئُ ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض چطٓ-ٔٙبثى ا٘سب٘ی 

ٔٙبثى  ٞبی تسٚیٗ استطاتژی زض ٔسیط تطیٗ ٔٛا٘ى ٟٔٓ -سبیپب ثٝ ضىُ ٚالًی ٚ ّٕٔٛس است
 .ٞستٙسا٘سب٘ی 
 

‌ّا‌پیطٌْادگیشی‌ٍ‌‌ًتیجِ.‌5

ٌب٘ٝ 12سبس اٍِٛٞبی شٞٙی ، ٔٛا٘ى اغّی ضطوت سبیپب ثط اٌفتٝ ضسثط ٔجٙبی آ٘چٝ      
. ٔمبیسٝ ٌصاضتٝ ضس٘سثحث ٚ تفسیط  ثٝاٍِٛی شٞٙی ٔتٕبیع  12ایٗ ، . زض ازأٝضس ثٙسی اِٚٛیت

ٌصضتٝ  ٞبیٝ زٞس وٝ ثسیبضی اظ ایٗ ٔٛا٘ى زض ٔكبًٌِصضتٝ ٘طبٖ ٔی ٞبیٝ ایٗ ٘تبیح ثب ٔكبًِ
 :ٟ٘بیی ایٗ پژٚٞص پبسد زازٜ ضٛز سإاَضسس وٝ ثٝ ا٘س. زض ایٙدب ٘ٛثت ثٝ آٖ ٔیضٙبذتٝ ضسٜ
 پیطٟٙبز ٕ٘ٛز؟ثٝ سبیپب تٛاٖ ٔی ضا چٝ ضاٞىبضٞبیی اثطثرص، یٞباستطاتژیثطای تسٚیٗ 

 ظْ ضا ٔجصَٚ زاضز:سبیپب ثبیس ثٝ ٔٛاضز ظیط اٞتٕبْ لا پبسد:     
 طایثب إٞیت لبئُ ضسٖ ث سبیپبٔسیطیت يبِی  :ٚحٕبیت اظ آٖ ٔسیطیت ٔٙبثى ا٘سب٘یپبیجٙسی ثٝ  -

س ثّٙسٔست ذٛز ضا ٘سجت ثٝ تًٟ ثبیس ٞب ٕ٘ٛزٖ ٘یبظٞبی آٖٔٙبثى ا٘سب٘ی سبظٔبٖ ٚ ثط قطف 
زستیبثی ضطوت ثٝ ٔٛفمیت  ،ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘یٔسبيست ثبٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٘طبٖ زٞس تب  ثط٘بٔٝ
 .زضٛپصیط  أىبٖ
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 یا٘دبْ وبض فطٍٞٙٚ ثٝ وٕه ٔطبٚضٜ، تطثیت، آٔٛظش،  ٔٙفی اظ ٔٙبثى ا٘سب٘ی: ثطزاضت لاحغا  -
ٔٙجى  ،وٝ ٔٙبثى ا٘سب٘ی اغلاح وطز وٝ ثط ایٗ ثبٚض٘س ٔسیطاٖ ایطا٘ی شٞٗزض ضا ایٗ ايتمبز ثبیس 

 .ٌطززاستطاتژیىی ٔحسٛة ٕ٘ی

پصیط ٚ ّٕٔٛس ٕ٘ٛزٖ وبضوطزٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی: ٔسیطاٖ ٚ ٔترػػبٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی سٙدص -
ٚ  ّٕٔٛس غٛضت ثٝضا ثبیس سٟٓ ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٚ وبضوطزٞبیص زض سٛزآٚضی ٚ ٔٛفمیت ضطوت 

 تب ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثٝ يسْ اضظش افعایی ٔتٟٓ ٍ٘طزز. ٞٙس٘طبٖ ز پِٛی

 ضسٖ ت زِٚت: لاظْ است وٝ ثب حبوٓضسٖ ضطوت ثٝ ًٔٙبی ٚالًی ٚ يسْ زذبِذػٛغی -
ٞبی لسضت زض ٞبی زِٚت ٚ یب لاثی زذبِت ،ثٝ ضطوتی سبلاضی زض سبیپب ٚ تجسیُ ضسٖ آٖضبیستٝ

ٌصاضی زض أىبٖ سطٔبیٝ ،تب ثب ایدبز ثجبت ٔسیطیتی وبٞص یبثسا٘تربة ٔسیطاٖ ایٗ ضطوت 
 ٌطزز. فطاٞٓٞبی ثّٙسٔست ٞب ٚ استطاتژی ثط٘بٔٝ

ٔترػػبٖ ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثبیس زض  ٕبیٙسٌی ٔٙبثى ا٘سب٘ی زض ٞیئت ٔسیطٜ: ٔسیطاٖ ٚٔطبضوت ٚ ٘ -
 .ٞبی استطاتژیه ضطوت ٔطبضوت زازٌٜیطیتػٕیٓ

اثجبت إٞیت ذٛز ، ثطای ٞب ٚ زا٘ص ٔٙبثى ا٘سب٘ی: ٔسیطاٖ ٚ ٔترػػبٖ ٔٙبثى ا٘سب٘یضبیستٍی -
ٞبی  ٞب، زا٘ص، ٟٔبضت ٚ تٛا٘بییستٍیثبیس ضبی ،ٞبی اثطثرصزض ضطوت ٚ ٘یع تسٚیٗ استطاتژی

ثب زستیبثی ، زیٍط يجبضت ثٝٔٛضز ٘یبظ ضا زض ذٛز ایدبز وٙٙس ٚ اظ ٍ٘طش استطاتژیه ثطذٛضزاض ٌطز٘س. 
 ضطیه استطاتژیه زض ضطوت ٔكطح وٙٙس. يٙٛاٖ ثٝذٛز ضا  ثبیس ٞبثٝ ایٗ ٚیژٌی

)سبظٌبضی ٚ  ز ٕٞبٍٞٙی افمیایدب ،ثطلطاضی ٕٞطزیفی استطاتژیه: لاظٔٝ اثطثرطی ٔٙبثى ا٘سب٘ی -
ٞبی وبضوطزٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثب یىسیٍط( ٚ ٕٞبٍٞٙی يٕٛزی )سبظٌبضی ٚ ٕٞطزیفی استطاتژی
 ی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثب استطاتژی ٚ ٔبٔٛضیت سبظٔبٖ( است.ٞبٞبی وبضوطزٕٞطزیفی استطاتژی

 بستٍصاضاٖ ثبضس وٝیس ٚ ضبیس ایٗ ٚنیفٝ ثط زٚش زِٚت‌ایدبز ضلبثت سبظ٘سٜ زض غًٙت ذٛضزٚ: -
ٞبی ذٛزضٚسبظی ضا ثب ضطوت آٖ،ا٘حػبض زض غًٙت ذٛزضٚ ٚ ضلبثتی وطزٖ  ٗثب اظ ٔیبٖ ثطزاضت

ٖ ثطٚ سبظ٘س. أىبٖ ثبظ ضسش استطاتژیه ثٝ ٔٙبثى ا٘سب٘ی ذٛز ضٚاِعاْ ثیطٚ٘ی ثطای اتربش ٍ٘ط
ٞبیی  ٝ ضطوتیس ثتٛا٘س ظً٘ ذكطی ثبضس وضب تدبضت خٟب٘ی ٔطظٞب ٚ پیٛستٗ وطٛض ثٝ سبظٔبٖ
ثبلی ٔب٘سٖ زض غحٙٝ ضلبثت ّٔی ٚ خٟب٘ی  ثبٞسف ٞبی اثطثرص٘هیط سبیپب ضا ثٝ تسٚیٗ استطاتژی

 سٛق زٞس.
سٛزآٚضی  غطفبً ثٝ تًساز فطٚش ٚ ٘جبیس ٔستثب اتربش زیسٌبٜ وٛتبٌٜطایص ثّٙسٔست: سبیپب  -

ثٝ زاْ  "افلاقٛ٘یغبض "تٛا٘س ضطوت ضا زض ٙسیطس. زِرٛش وطزٖ ثٝ ٚؾى ٔٛخٛز ٔیثی وٙٛ٘ی
ضا اظ ثیٗ ثجطز. ثبیس ثٝ  آٖتٛاٖ ایدبز تغییطات اسبسی زض  "لٛضثبغٝ پیتط سٍٙٝ"ا٘ساظز ٚ ٕٞب٘ٙس 

ٔسیطیت يبِی سبظٔبٖ آٔٛظش زازٜ ضٛز وٝ غطف سٛزآٚضی ضطوت ٚ ٚؾًیت ٔٙبست فطٚش 
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ی ثّٙسٔست ثط ٌصاضٔست ضا تؿٕیٗ وٙس. ٔٛفمیت ثّٙسٔست زض ٌطٚ سطٔبیٝثّٙس زض تٛا٘س ٔٛفمیتٕ٘ی
 است. آٖضٚی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ٚ زا٘ص 

ٔسیطاٖ يبِی  ٞبی ضطوت:ا٘ساظ ٚ استطاتژی ٚ ثبظٍ٘طی زض چطٓ ٚوبض وستثطآٚضز ٘یبظٞبی  -
ٚ ٘یبظٞبی اسبسی  ، ثبیسذػٛظ ٚاحس ٔٙبثى ا٘سب٘ی زازٖ سبیط ٚاحسٞب، ثٝ ضطوت ثب ٔطبضوت

ٔٛضیت، ٔسبئُ ٔٙبثى ا٘سب٘ی ضا زض أا٘ساظ ٚ ٔ چطٓٚ ثب ثبظٍ٘طی زض  ضا ثطآٚضز ٕ٘بیٙساستطاتژیه ذٛز 
اظ  یىی ضسٖ اسٙبز ثبلازستی ذٛاٞس ٌطزیس وٝس. ایٗ وبض ٔٙدط ثٝ ضفبف ٘آٖ ِحبل زاض

 ٔٙبثى ا٘سب٘ی است.  ثطای ٞبی اثطثرص٘یبظٞبی تسٚیٗ استطاتژی پیص

ایٗ ٔكبًِٝ اضائٝ اظ ایٗ ضاٞىبضٞب ثط اسبس ٘تبیح  یهوٝ ٞط چٙس ٞط  ٌفتثبیس زض پبیبٖ      
وٝ ٕٔىٗ است ثب  استا٘دبْ وبضٞبی ذكیطی ٔٙس ٞب ٘یبظ آٖ ته تهٌطزز، ِٚی اخطایی ٕ٘ٛزٖ  ٔی

يسْ اٞتٕبْ ثٝ ٞط یه اظ ایٗ ضاٞىبضٞب ٔٙدط  ،ٞبیی ٕٞطاٜ ثبضس. ثب ایٗ ٚخٛزٞب ٚ سرتیزضٛاضی
ٚ تٛسًٝ  ٔسیطیت استطاتژیه ٔٙبثى ا٘سب٘ی ثطای ثٝ ایٗ ذٛاٞس ٌطزیس وٝ ٔحیف ٔكّٛة

 ٞبی ٔٙبثى ا٘سب٘ی ایدبز ٍ٘طزز.یاستطاتژ

 ضٚش ،یفیٔطثٛـ ثٝ ا٘دبْ پژٚٞطٟبی و تٟبییاظ ٔحسٚز یپژٚٞص، ثب ثطذ ٗیثٝ زست آٔسٜ زض ا حی٘تب
 ٕٞطاٜ ثٛزٜ است. ،یطتػبزفیغ طییٌضٚش ٕ٘ٛ٘ٝ عیاقلايبت اظ ٘ٛو ٔػبحجٝ، ٚ ٘ ٌطزآٚضی
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