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  چكيده
ها و رفتارهاي متفاوت در كنار هم و لزوم احترام به  هاي مختلف با انديشه قرار گرفتن افراد و گروه: مسأله

طرح و شناخت مداراي اجتماعي را به عنوان ابزاري بـراي   ضرورت آميز همزيستي مسالمتحقوق همديگر و 
  .كند حل اين مسايل خاطر نشان مي

 ده از روش توصيفي وادر اين نوشتار براي سنجش مداراي اجتماعي در جامعه مورد مطالعه با استف :روش
ابعاد مداراي عقيدتي، سـازماني، هـويتي،   با (چند بعدي بر مبناي مدل كينگ  يپيمايشي  به طراحي مقياس

سـال بـه بـالاي سـه      15را از  افـراد  نفر، جمعيت نمونه  300نمونه به  پرداخته و با احتساب حجم) رفتاري
با اسـتفاده از  . شده استاي انتخاب  طبقه -گيري نسبي وسيله نمونهه بروجرد و نورآباد ب ،آباد شهرستان خرم

  .اند شدهافزارهاي مربوط تحليل و گزارش  ها به وسيله نرم ها اقدام شده و داده آوري داده پرسشنامه به جمع
در جامعه مورد مطالعه، مداراي قوميتي و مليتي و مدارا در رفتار با مجرمان در سطح متوسط رو : ها يافته

مـدارا در   به بالا، مداراي جنسيتي، مداراي محلي، مداراي عقيدتي در سطح متوسط و مدارا نسبت به جرم و
  .روابط جنسي و مداراي سازماني در سطح پاييني قرار دارد

دهنـده   اين نشـان . استميزان شاخص كل مداراي اجتماعي در استان لرستان متوسط رو به پايين  :نتايج
اي بالا بـوده و   آميز و منازعهاحتمال پيدايش رفتارهاي تضاد) ليمحروابط (ها  آن است كه در بعضي از حوزه

  .استها ضروري  به اين شكافتوجه 
  

  .لرستان كينگ و مدارا، ، تساهل، تحمل،دباري اجتماعي، رواداري، تسامحمداراي اجتماعي، بر: واژگان كليدي
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  .شناسي توسعه دانشگاه تهران دانشجوي دكتري جامعه *
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  مقدمه  و طرح مساله
تساهل در لغت به معناي سهل گرفتن، آسان گرفتن بر يكديگر و بـه نرمـي بـا يكـديگر رفتـار كـردن،       

ن و كـرد اما در اصطلاح اجتمـاعي، بـه معنـاي مـدارا     . رواداري و تحمل هرگونه عقيده و رفتار مخالف است
  )1377 ،نيكفر(يا از آن تنفر داريم  رفتاري است كه ما با آن مخالفيمخويشتنداري نسبت به عقايد و 

هـاي لاتـين و    هـاي مـذهبي از زبـان    ابتدا در قرن شانزدهم و در پيوند با شكاف فرقـه  1كلمه تساهل   
تـري   ، نخست بار معنايي نزديـك درست است اين كلمه در بافت پيدايش خود .فرانسه وام گرفته شده است

هـا،   قرون شانزدهم و هفدهم حكومـت  به واژه بردباري در برابر ساير عقايد مذهبي به خود گرفت و در طول
آميز  ن، تكاليفي مبتني بر رفتار تساهلدر نتيجه اين قواني. كردند آميز را ابلاغ مي هاي رفتار تساهل آئين نامه

   .)2002هابرماس، (يب بود، به وجود آمد نسبت به جامعه مذهبي كه تا آن زمان تحت ستم و تعق
به عنـوان   3ورزي به عنوان نوعي الگوي رفتاري يا فضيلت اخلاقي از تساهل 2در زبان انگليسي، كلمه مدارا

هابرماس مفهوم تساهل را بـراي هـر    .)1383والزر، ( تري يافته است كنش قانوني و اجتماعي تفكيك واضح
هم براي نظام حقوقي، تضمين گـر تسـاهل و هـم در مـورد فضـيلت اخلاقـي و       : گيرد دو مفهوم به كار مي

دهـد تـا انقـلاب فرانسـه،      طوريكه تاريخ تساهل در غرب نشان مـي  همان. برخورد توام با تساهل سياسي در
هـاي سياسـي و    بعد از انقلاب فرانسـه اسـت كـه وارد حـوزه    . شد مدارا فقط به مخاطبان متدين مربوط مي
خـود، را بـه    تسـامح  و يابـد  تجلـي مـي  ) آزادي، برابري و برادري(اجتماعي شده و در اصول انقلاب فرانسه، 

  .)2002هابرماس، (كند  اي و سياسي مطرح مي هاي قومي و فرقه عنوان همتاي برادري، براي كنترل خشونت
اي به نسبت ارتباطش با ملل و اقوام اطراف خويش، داوري و شناختي هر چند خام و ابتدايي از  هر جامعه

معصـومانه، مسـلك و مكتـب خـويش و      پرورد و هر قومي خوش باورانه و آن جوامع و عقايد در خويش مي
دانـد و اينجاسـت كـه قـوم مـداري       هاي حيات خويش را تنها راه موجود و بهتـرين راه ممكـن مـي    شنيده

  .)126: 1377صدري(گاه روح ديگر آگاهي فرهنگي است  نخستين جلوه
جوامع در كنار هم، ها و  در جوامع غربي و قرار گرفتن گروه ها ملت ـشهرها يا دولت  ـ تشكيل دولت  با     

احترام همديگر به صورت سؤالي اساسـي   عادلانه افراد و جوامع و رعايت آميز و ضرورت همزيستي مسالمت
  .)5:1383والزر،( شدمطرح 

پس از تبعيد رضا شاه در سـال  . نماييم اعي لرستان  ميبا توجه به موضوع تحقيق نگاهي به وضعيت اجتم
ردم لرسـتان صـورت گرفـت؛    تغيير و تحول زيـادي در زنـدگي م ـ   1357تا انقلاب اسلامي در سال  1320
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1. Toleranz  

2. Tolerance  بنابراين هر متفكري به . با توجه به اينكه واژه تولرانس از كشورهاي غربي وارد منابع علمي شده است
را معادل كلمه رواداري گروهي آن . هاي معادل مختلفي به كار برده است دلايلي در مقابل اين واژه غربي، واژه

، سروش 1377، فولادوند، 1377نيكفر،(جمعي ديگر آن را مدارا . دانند مي) 1377، نيكفر،1381، پايا،1385آشوري (
، گروهي آن را تسامح )1385حنايي كاشاني، (و كساني ديگر آن را تحمل ) 1377و شبستري و ملكيان، 

كنند كه ما در اين جا از تمام اين  ترجمه مي) 1377فولادوند،(يا بردباري ) 1374بشيريه، (و تساهل ) 1377نراقي،(
  .كنيم ا به يك معنا استفاده ميه واژه

3 . Toleration  
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 اقتصاد معيشتي مبتني بر دامداري و كشاورزي زمان قاجار، دچار ،نشيني مبتني بر پرورش دام زندگي كوچ
گسترش يافت، بـه طـوري كـه بعـد از      در لرستان نيز به بعد به تدريج 1320از سوادآموزي  .شددگرگوني 

چنـان  . التحصيلان دبيرستاني و دانشگاهي به طور چشمگيري افزايش يافته است داد فارغانقلاب اسلامي تع
باعـث افـزايش آگـاهي و    آموزي سـواد . ترين عوامل تحرك اجتماعي اسـت  دانيم سوادآموزي از مهم چه مي

سال از . استت لرستان گسترش شهرنشيني يكي ديگر از تحولا .شدتغيير و تحول در افكار سوادآموختگان 
اي برخـوردار   سـابقه  به بعد مردم به تدريج به شهرها روي آوردند و در نتيجه شهرنشيني از رشد بـي  1340

امـا عوامـل مختلفـي چـون الغـاي نظـام        .اند از نصف جمعيت لرستان شهرنشين شده بيشهم اكنون . شد
آموزي رسمي، روي سواددامداري و  -شاغل غيركشاورزي، تقسيم اراضي، امكان پرداختن به مرعيتي -ارباب

 الهي بهاروند، امان( اي دگرگون شده است و در نتيجه نظام ايلي و قبيله شدهم رفته باعث تحرك اجتماعي 
1379(.  

اي، معيشتي و فرهنگي برخـوردار   هاي قومي، طايفه اي است كه از تنوع و گوناگوني جامعه لرستان، جامعه
 ـ    اي،  هاي قومي، طايفه اين تفاوت است و ه زباني، سكونتي، نسلي، اجتمـاعي، اقتصـادي و فرهنگـي، باعـث ب

اي اسـت كـه در حـال گـذر از يـك جامعـه        جامعـه  و ي شده استهاي اجتماعي متعدد وجود آمدن شكاف
هـاي   ايـن شـكاف   در صورتي كهباشد بنابراين  روستايي، عشايري و سنتي به يك جامعه شهري و مدرن مي

نشود، يا محيط بوسـيله عناصـري ديگـري پـر نشـود،       ارتباط برقرارها  شكافيا بين اين اجتماعي پر نشوند 
كريمـي  ( هاي اجتماعي به تضاد و ستيز و سپس به دگرگوني و فروپاشي منجـر شـوند   توانند اين شكاف مي
  .)1379 مله،

هاي مثل جهاني شدن، ارتباطات، شهرنشيني و مهاجرت برخوردهاي  جامعه امروز لرستان، متأثر از پديده
و اين برخوردها چه بسا بـه خـاطر داشـتن    بوده است و باورهاي مختلف  ها ارزشاقوام و طوايف گوناگون با 

هـاي موجـود در    نـيم نگـاهي بـه پرونـده     .انجامـد  ي متضاد، به نتايج و رفتارهاي خشونت آميز مـي ها ارزش
مـروري بـر    ي،اي و محلـي ، برخوردهـاي خيابـان    هاي طايفه هاي قتل و نزاع استان كه در زمينههاي  دادگاه

با وجود آنكه متاسفانه آمـار دقيقـي از   (هاي خشونت خياباني  ها  و مشاهده صحنه صفحات حوادث روز نامه
و  نتـايج  ) افـت حدودي  به درك اين مطلب دست ي دتوانت ارد ولي با مشاهده و پرس و جو ميآنها وجود ند

ه و در شـهر خـرم آبـاد انجـام گرفت ـ     77 كه در سـال هاي ايرانيان  و نگرش ها ارزشحاصل از پيمايش ملي 
ي ايرانيـان، مـوج   هـا  نگـرش و  هـا  ارزشپيمـايش  ( وضعيت اعتماد و نوع دوسـتي و گذشـت پـايين آمـده     

ن كمي از تحمل ها، ميزا زمينه جامعه لرستان، متاسفانه در بسياري از دهد كه در نشان مي همه) 1381:اول
خاطر ضعف فرهنـگ  ه وجود دارد و برخوردهاي لفظي محلي و خياباني در اين جامعه، بو مداراي اجتماعي 

در ايـن تحقيـق    .شـود  كننده خشونت به سرعت، تبديل به خشونت مـي  نهادي رفعها  و نبود مكانيسم.مدارا
شان  تا چه حد در زندگي  روزمره وامع مورد مطالعه هستيم كه افراد در اين  ج درصدد پاسخ به اين سوال 

شناخت ابعاد موضـوع مـدارا و    نمايند؟ قادر به مدارا هستند و تا چه حد عقيده و رفتار مخالف را تحمل مي
مكـان را  گذاران، اين ا هاي فعال موجود در استان، به متفكران و انديشمندان و سياست فهم شكاف اجتماعي

و با برخورد مناسب با  كردهشناسايي آميز را در اين جامعه  هاي رفتار منازعه ها و امكان دهد كه، پتانسيل مي
  .گردندگيري برخوردهاي خشونت آميز  اين تضادها و شكاف ها، مانع از شكل
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  سئوالات تحقيق
 چگونه است؟) لرستانان است(ميزان مداراي اجتماعي در بين افراد جامعه مورد مطالعه  -1
  ؟استدهنده مداراي اجتماعي در استان لرستان چگونه  هاي تشكيل ميزان انواع و ابعاد و مؤلفه -2

  
  اهداف تحقيق

  .سنجش ميزان مداراي اجتماعي بين افراد در لرستان -1   
طراحـي يـك مقيـاس چنـد بعـدي       و هاي مختلف مداراي اجتماعي در لرسـتان  شناخت ابعاد وگونه -2  

  .بومي براي سنجش مداراي اجتماعي معتبر
  

  منابع و متون تحقيق
  پيشينه داخلي تحقيق

نشگاه در دا» نشانگان فرهنگي با بردباري اجتماعي« اولين تحقيق تجربي در اين زمينه با عنوان رابطه -1
 78تلاش خـانم ثريـا بهمـن پـور در سـال      نامه دانشجويي كارشناسي ارشد با  شهيد بهشتي به عنوان پايان

حمل فكري و سياسـي  ها و نشانگان فرهنگي بر ميزان ت اين رساله به بررسي اثر مشخصه. تانجام گرفته اس
وي با استفاده از يك مدل تركيبي به سنجش بردباري اجتماعي . پردازد شهروندان تهراني ميو اجتماعي بر 

  :نفر نمونه پرداخته و به اين نتايج دست يافته است 300نه بر روي شهروندان تهراني با  حجم نمو
آن ردباري اجتماعي و بردباري مـذهبي  كه ابعاد بردباري سياسي و ببعدي است  بردباري يك مفهوم چند

ابطـه منفـي و   رابطه همبستگي بين بردباري اجتماعي با اقتدارگرايي و جـزم انديشـي ر  . قابل تفكيك است
     .)1378بهمن پور ( استتحصيلات و تحرك فيزيكي خارجي رابطه همبستگي مثبت  گرايش به بردباري با

توسـط وزارت فرهنـگ    1377ي ايرانيـان در سـال   هـا  نگرشو  ها ارزشپيمايش ملي با نام موج اول  -2  
با توجه به اين كه هـدف اصـلي ايـن پيمـايش،     . هاي كشور انجام گرفته است ارشاد در تمامي مراكز استان

نشده ولـي بـه    در سطح ملي بوده به مسئله مدارا به طور مستقيم اشاره ي افرادها نگرشو  ها ارزشسنجش 
اي از تحقيقات مربوط به  نتيجه. باشند شود كه به نوعي به مداراي اجتماعي مربوط مي متغيرهايي اشاره مي

  :استان لرستان را در ذيل آمده است
دم، اند كه ميزان خيرخواهي و كمك به ديگران در بين مـر  شتهآباد اظهار دا درصد مردم خرم 75بيش از  

.   انـد  ل ظلم و تبعيض را در جامعـه جـدي دانسـته   درصد معض 83بيش از  .متوسط و متوسط به پايين است
انـد كـه بـه افـراد داراي عقايـد مخـالف دينـي نبايـد اجـازه           درصد مردم خرم آباد اظهار داشته 47بيش از 

صـورت پانـل تحـت عنـوان     ه اين پيمايش، ب )1381لرستان، : ي ايرانيانها نگرشو  اه ارزش(سخنراني داد 
  .موج اول، موج دوم انجام گرفته است

توسـط   "بررسي رابطه ميزان دينداري و انـواع آن بـا مـداراي اجتمـاعي     "تحقيق ديگري با عنوان  -3   
، بـر روي دانشـجويان دانشـگاه    1383زاده و دكتر شريعتي در سـال   سيروس صابر و با همكاري دكتر سراج

دهد كه ضـريب همبسـتگي بـين     هاي اين تحقيق نشان مي يافته. اردبيل انجام گرفته است مقدس اردبيلي
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باشد مداراي  تردار يعني هر چه فرد دين است،ميزان دينداري با شاخص مداراي اجتماعي و انواع آن منفي 
، مـدارا بـا جـرم    ،فرد رابطه همبستگي منفي با  متغيرينداري همچنين د اجتماعي كمتري خواهد داشت و

در اين تحقيـق نشـان داد   نتايج آزمون رگرسيون چند متغيري  .استجنسيتي و مداراي ديني دارا  مداراي
، صـابر (اسـت  شاخص مـداراي اجتمـاعي و انـواع آن     ترين متغير تاثيرگذار بر ، نوع دينداري قويكه  متغير

1383(.  
هـاي   هـاي دانشـجويان دانشـگاه    هـا، رفتـار و آگـاهي    سنجش گـرايش “با عنوان  ديگري طرح پيماشي -4

زاده در  دكتر سراجتوسط  ريزي اجتماعي و مطالعات فرهنگي وزارت علوم در دفتر برنامه 80در سال ”دولتي
آنهـا   و ازشـد   افـراد داده  ليست تعدادي از جرايم بـه  در بخشي از اين طرح، . شد انجام كشوردانشگاه  20

تشـخيص   ،هدف از طـرح ايـن سـوالات    .بيان كنند ،اين جرائم اهميتخواسته شد كه نظرشان را راجع به 
كـه   دهـد  مـي پژوهش نشـان   اين هاي يافته. استدر نگاهشان به جرمهاي مختلف  گيري افراد ميزان سخت

، زناي زن و بعـد از آنهـا   ترين جرم از نظر دانشجويان ايراني قتل عمد، بعد از آن تجاوز به عنف، لواط سخت
. اختلاس، زناي مرد، قاچاق مواد مخدر، اقدام عليه امنيت ملي، جاسوسي، كلاهبرداري، رشوه و دزدي بودند

در ادامه نيز جرائم اخلاقي، عقيدتي سياسي، نشر مطالب ضد ديـن، تخريـب محـيط زيسـت، پخـش فـيلم       
قتـل غيرعمـد قرارداشـتند     و وبات الكلـي مستهجن، مصرف مواد مخدر، ارتداد، ضرب و جرح، مصرف مشـر 

  .)1385: سراج زاده(
  

  پيشينه خارجي تحقيق
ي روز مشخصي را به عنـوان روز تـولرانس يـا مـدارا نامگـذار      1995سازمان فرهنگي يونسكو در سال  -1

رسـوم و اقـوام   احترام به فرهنگ و آداب و بيانيه مدارا كرد كه در آن  اي با نام كرده و اقدام به انتشار بيانيه
ا در ايـن  هايي ر كنفرانس ها  خواستار شده است و همجنينمختلف را جدا از موقعيت سياسي و اجتماعي آن

  ∗.است كردهزمينه برگزار 
تا كنون اقـدام   1990به مديريت رونالد اينگهارت، از سال  1ي جهانيها ارزشاي با نام بررسي  مؤسسه -2

 ـ   ها ارزشو  ها نگرشهاي جهاني در زمينه  به انجام پيمايش ده كـر صـورت پانـل   ه تمام كشورهاي جهـان ب
ي اجتماعي، سياسي، مذهبي مردم سراسر جهان ها نگرشو  ها ارزشدر اين تحقيقات به بررسي كليه . است

وان ت ـ مداراي اجتمـاعي را مـي   .كند گيري مي را اندازه ها ارزشپرداخته و طي موجهاي مختلف تغييرات اين 
البته اين تحقيقات بخاطر اينكه طيـف بزرگـي از   . دكرهاي اين تحقيق استخراج  نيز از طريق بعضي از گويه

تواند كاملاً بر مداراي اجتماعي متمركز باشد و نتـايج   گيرد، نمي در سطح ملي و جهاني را در بر مي ها ارزش
  )WVSسايت اينترتي (باشد  آن فقط توصيف كلي از متغيرمدارا مي

با تلاش آقـاي ديميتـري   » هاي اروپائيان در مداراي اجتماعي تفاوت« تحقيق ديگري تحت عنوان  -3    
از  اين تحقيق گزارشي .)Sando,2002(انجام گرفته است  2002ساندو از دانشگاه بخارست روماني در سال 

ي متغيرهـايي ماننـد، عـدم    و رويكرد اصلي آن بـر مبنـا   دهد مدارا در اروپاي اواخر قرن بيستم را نشان مي
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

∗ (www. Unesco . org ) 
1 World Value Survey  
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كه اين عناصر، ابعاد اصلي مفهـوم مـدارا   باشد،  هاي نهادي رفع تضادها مي اي و مكانيسم تبعيض، فهم زمينه
كنـد، پساكمونيسـت،    قسمت تقسيم مي 3بر اساس اين تحقيق، اروپا از زاويه مدارا، به  .دهند را تشكيل مي

زمينـه كشـوري،    .اسـت و نوع خاصي از مداراي اجتمـاعي   كاتوليك، پروتستان، كه هر قسمت داراي ميزان
هاي شاخص مداراي اجتمـاعي در ايـن تحقيـق     بيني كننده ترين پيش زمينه پايگاهي، زمينه شخصي اصلي

  .)Ibid( انجام گرفته است  WVSاين تحقيق بر مبناي تحليل ثانويه اطلاعات . باشند مي
انجام گرفته و طـي   1980اسكات و الثاقب در سال  توسطنمونه ديگر مطالعه پيمايشي در اين زمينه  -4

از لحـاظ   اي از كشورهاي دانمارك، فنلاند، هلند، بريتانيا، نـروژ، سـوئد، آمريكـا و كويـت بـا هـم       آن، نمونه
در ميـان كشـورهاي فـوق،     يج اين پژوهش،ابنابر نت .اند قرار گرفته مقايسهگيري نسبت به جرم مورد  سخت
از نظر ترتيب سـخت دانسـتن جـرائم، در     و اند پيشنهاد كردهبراي جرايم  ها را ها شديدترين مجازات كويتي

آميز، مواد مخدر، اقتصـادي، مـالي ـ سياسـي و جـرائم جنسـي بـه         هاي خشونت جرم ،ي ديگرهمة كشورها
هـا   اما كـويتي  ،يدتري براي آنها پيشنهاد شدهشد به نسبتهاي  ترتيب حائز اهميت بيشتري بوده و مجازات

مربـوط بـه مـواد     انـد و جـرائم   آميز و با فاصله كمي جرائم جنسي را با اهميت دانسته بعد از جرائم خشونت
  .دان مخدر، اقتصادي و مالي و سياسي را در مراتب بعدي قرارداده

 
  مفهوم  مدارا و ابعاد آن

 Tolerationيـا   Toleranceهاي زيادي كه معـادل واژه لاتـين    از واژهموضوعيِ مربوط به مدارا، در ادبيات 
) 1377نيكفـر،  ،1381پايـا،  ،1385آشـوري  ( گروهـي آن را معـادل كلمـه رواداري    .رود سخن مـي  ،هستند

و  )1377 شبستري و ملكيـان،  سروش و ،1377 فولادوند، ،1377نيكفر،(جمعي ديگر آن را مدارا . دانند مي
 و تســاهل) 1377نراقــي،( ، گروهــي آن را تســامح)1385 ،حنــايي كاشــاني(تحمــل  راديگــر آن كســاني 

ژه هـاي    يك نيـز بـراي انتخـاب ايـن وا     كنند و هر ترجمه مي )1377فولادوند،(يا بردباري  )1377بشيريه،(
؛ يمكن يها استفاده م از همه اين واژه! تسامحما در اين تحقيق با  مقداري . معادل، دلايل خاص خود را دارند

بـه عنـوان ترجمـه تـولرانس وجـود      هـا   گزينهلب و مرجحي  براي انتخاب يكي از گونه دليل غا هيچ چرا كه
  .ندارد

) مـدارا (تحمـل منفـي   . شـوند  شـناخته مـي   "ايثار"و  "مدارا" دو صورت در فرهنگ ايراني، اين پديده به
نـه تنهـا شـامل    ) ايثـار (عدم اذيت و آزار ناهمنوايان و دگرانديشان در جامعه، تحمل مثبت  :عبارت است از

متنـوع رشـد و   هاي كه در آن رفتار و پنـدار  شود مي عدم آزار مخالفان بلكه شامل ايجاد امكانات و شرايطي
  .)1372:مهدي(» دنياب ارتقا مي

تـرين   مـدارا چيسـت؟ مـدارا نيـك    «كنـد   آغاز مـي  گ فلسفي خود را اين گونهرا در فرهنولتر مقاله مدارا 
هـاي خـود را بـر همـديگر      بيـاييم حماقـت  . ها و خطاهاي بسياري داريم خصلت آدمي است ما همه سستي

نامـداراگري در مقابـل    مفهـوم  )1377 بـه نقـل از نيكفـر،   ( »ببخشاييم، اين نخستين قانون طبيعـي اسـت  
نامدارايي از باوري مشتق شده است كـه يـك گـروه خـودش، نظـام و      . مداراگري، بعد انتزاعي كمتري دارد

تواند طيف وسيعي از پيامدها را از نداشتن مدنيت و  تر از ديگران بداند و اين عمل مياش را به شيوه زندگي
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كشي قومي را در برگيرد و نامـدارايي سـرانجام بـه     و نسل نديدن ديگران، تا تبعيضات نهادين مانند آپارتايد
   . (Unesco , 1994 )گردد  ي بنيادين شخص انسان بر ميها ارزشانكار، 

نخست آنكـه بايـد بتـوان امـري را     : استواجد يك ساختار سه وجهي لسفي اما رواداري يا مدارا از نگاه ف 
د ملاحظـاتي در كـار باشـد كـه     باي ـ دوم آنكه مي .مشخص ساخت كه با آن عدم موافقت وجود داشته باشد

يـا اسـتفاده از زور ترغيـب نمايـد و سـوم آنكـه        خله يا عدم اعمال خشونت و تهديـد گر را به عدم مدامدارا
خودداري از عمل يا گرايش به خودداري از عمل مداخله بايد چيزي فراتر از قبول و پذيرش بدون هـر نـوع   

ايـن تعريـف اسـتنباط     از. ا جهل يا بي تفـاوتي صـرف باشـد   از سر ضعف يمخالف دروني يا تسليم و رضاي 
را به صورت ذهني يا عيني با طـرف مقابـل    شود كه مدارا يك رابطه دو طرفه و اجتماعي است، كه فرد مي

رسـاند كـه سـازش و همزيسـتي      كند و بـا آگـاهي از ايـن نـوع تقابـل بـه ايـن نتيجـه مـي          خود درگير مي
  .)126 :1381پايا ،( ديگري مخالف يا متفاوت ضروري است لآميز و تحم مسالمت

  :نمايد  ي مدارا را بصورت ديگري تعريف مياما والزر فيلسوف آمريكاي
گويد، اگر مدارا به منزله يك نگرش يا حالت روحي دريافت شود توصـيف گـر شـماري امكانـات      والزر مي

آدميـان  بـه    حاكي از تسـليم و رضـاي تفـاوت اسـت،    پذيرش : يكي از معاني ممكن، اول. بالقوه خواهد بود
جنگند تا سرانجام بر اثر خسـتگي از پـا    افتند و مي منظور حفظ آرامش و صلح ساليان سال به جان هم مي

  .نامد كه والزر اين نوع رفتار را رواداري مي. آيند در مي
  .اختيار و بي دردسر نسبت به تفاوت است بي ،اعتنايي دومين نگرش، بي 

نوعي خويشـتنداري اخلاقـي اسـت كـه حقـوق ديگـران را در آزادي عمـل بـه رسـميت          : سومين نگرش
  .شناسد مي

بيانگر گشودگي در برابر ديگران و كنجكاوي و شايد اشـتياق بـه شـنيدن و آمـوختن از     : چهارمين نگرش
  .ديگران است

  .اختي خواهد بودگذاري پر شور و شوق بر تفاوت است كه تصديقي زيبا شن صحه: پنجمين نگرش
عبارتي ديگر والزر با ترسيم يك طيف از رفتار و گرايش مدارا گرايانه، باور دارد كه فرد در هر جـايي از  ه ب

  .)16 :1383والزر، (ا خواهد بود همين طيف قرار گيرد، واجد فصيلت مدار
اگـر بپـذيريم    .استبحث حوزه خصوصي و حوزه جمعي  استيكي از مباحثي كه با موضوع مدارا، مرتبط 

اي را مشخص خواهد كرد كه فـرد   كه فرد در زندگي خصوصي خود آزاد است، پس تعيين اين مرز محدوده
 .را گسـترش خواهـد بـود    راي اجتماعي حد و حدود اين  حوزهمدابه عبارتي ميزان . ن آن آزاد استدر دور

بات الكلي همه مـواردي هسـتند   مسائلي مانند سقط جنين، اعتقادات و باورها، روابط جنسي، مصرف مشرو
كه بر سر اينكه اين مسائل در كدام سوي مرز مداراي اجتماعي قرارگيرند اختلاف نظـر جـدي وجـود دارد    

  .)16. 1379محمدي، (
عنـوان  اخلاقـي و ديگـري بـه     شيكي به عنـوان فضـيلت   ؛توان از دو منظر نگاه كرد به مدارا  همچنين مي

اي اخلاقي است كه سـتون   نگرد، جامعه عنوان فضيلت اخلاقي ميه را را بكه مداديدگاهي . اجتماعي يارزش
 ـ  هاي اخلاقي خويش را بر مبناي احترام به ديگري مخالف مي پايه نـوان  عه گذارد و ديدگاهي كه مـدارا را ب

كنـد   نگرد، از آن به عنوان ملاطي براي همبستگي اجتماعي استفاده مـي  يك ارزش اجتماعي و سياسي مي
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ها، احزاب و طبقات مختلف و متفاوت امكان پـذير   سايه آن همزيستي مسالمت آميز بين اقوام، گروهكه در 
كنـيم   شود كه ما خيلي چيزها را تحمـل مـي   بنابراين تفاوت رواداري و تحمل از اين جا آشكار مي. شود مي
رواداري توانـايي خـودداري    پس روادانستن از موضع توانايي و قدرت است و نه ناتواني و. آنكه روا بدانيم بي

چه در ذهن و چه در واقعيت بيرونـي، تحمـل شـايد    . ي خود به ديگرانها ارزشاست، خودداري از تحميل 
  . آميز باشد و رواداري اما ارج نهادن به شخصيت و آزادي و انتخاب ديگران است توهين

است كه از ) عيني(رباشي و دگ) ذهني(هاي رفتاري در برابر دگر انديش  مفهوم مدارا بيانگر طيفي از شيوه
   .)111:1377نيكفر ،(انجامد  آغازد و به رواداري مي تحمل مي

اعمال عدم رواداري دربـاره  : كند از مدارا چنين دفاع مي )1378( با عنوان در باب مدارا اش لاك در رساله
 ازيـر  ؛انـد عقلانـي نيسـت    پذيرفتـه شهرونداني كه باور و آييني، عمدتاً غير از باور و آيين رسمي جامعـه را  

باور امري قابل تحميـل نيسـت و هرگونـه اصـرار در ايـن      . توان افراد را با زور به قبول باورها اجبار كرد نمي
باورهاي اصيل، ريشه در عمق جان افراد دارند و تغييـر آنهـا بـه معنـاي     . شود زمينه به رواج نفاق منجر مي

  .)133، نپيشيپايا، (تغيير هويت آنان است 
كلمه مدارا در زبان انگليسي به عنوان نوعي الگوي رفتاري يـا فضـيلت اخلاقـي از    : هابرماس باور دارد كه

ولـي  . رود تفكيك يافته اسـت  تساهل ورزي در زبان آلماني كه بيشتر به عنوان يك كنش قانوني به كار مي
گر مدارا و هم در مورد فضيلت اخلاقي  مينهم براي نظام حقوقي تض. توان آن را در هر دو معنا بكار برد مي

رفتار مدني بيشتر . بيند هابرماس رفتار مداراگر را با رفتاري مدني يكي نمي. سياسي در برخورد توام با مدارا
رفتـار   .هاي عملـي هماهنـگ اسـت   اغلب با اجتناب از نزاعتساهل آميز  رفتاربا جنبه، حل و فصل مسائل و 

شود كه بتوان براي حل و فصل  هايي مربوط مي كند كه مجادله طرفين به موضوع مدني تا زماني كفايت مي
هايي مشروع يا حتي به اجماع دست  آنها، با زبان مشترك تمامي شهروندان، يعني اخلاق و قانون به تصميم

يافت، ولي اگر باورهاي بنيادين طرفين تصادم داشته باشند و براي فرهنگ سياسي زبـان مشـتركي وجـود    
نداشته باشد، انتظار اتفاق نظر و وحدت به شكل عقلاني وجود نداشته و نه تنها نياز بـه رفتـار مـدني بلكـه     

كنش ارتبـاطي و گفـت و     البته هابرماس، كه واضع نظريه. )پيشين، هابرماس(شود  نياز به مدارا ضروري مي
هابرمـاس،  (كنـد   مدارا يـاد مـي  عنوان بديلي براي خشونت و عدم ه در جاهاي مختلف از گفتگو ب. استگو 

1377: 157(.  
) سياسي و ديني(پوپر بيش از آنكه دل نگران ابعاد ديگر مدارا . نگرد به مدارا از زاويه ديگري ميپوپر نيز  

مـداراي  . خيـزد هاي معرفت شناسي وي بر مـي  و اين موضوع از دغدغه است باشد دلنگران مداراي عقيدتي
هـا، تشـكيلات و عقايـد بپـردازد،      از آنكه به تساهل نسبت بـه سـازمان  عنوان يك ديدگاه بيش ه عقيدتي ب

، بـه عنـوان   مطابق اين ديدگاه؛ تسـاهل عقيـدتي   كند تساهل را در پيوند با مسئله حقيقت يابي بررسي مي
ديق منطـق ايـن ديـدگاه مبتنـي بـر، تص ـ     . شـود  ابزاري براي دستيابي به حقيقت نظري در نظر گرفته مـي 

شود و حاوي  انسان شناسانه فلسفي در تفكر كارل پوپر يافت مي يخطاپذيري انسان است كه به عنوان اصل
همچنـين   پوپر،  .)1374بشيريه، (خصوص درستي اوليه نظريه هاست  پذيرش ميزاني از شك دستوري در

آن روسـت كـه يـا عقايـد     هرگاه دو تن موافق هـم نباشـند، از   : كند مياز زاويه عملي طرح  مشكل مدارا را
در زنـدگي اجتمـاعي   . گوناگون دارند، يا منافعشان مختلف است يا هم عقايد و هـم منـافع مختلـف دارنـد    
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گيري شود و تكليف اين تضادها را روشـن   اختلاف نظرهايي وجود دارند كه بايد به نوعي درباره آنها تصميم
اگر اختلاف در عرصه عقايد باشند، يكـي راه اسـتدلال و   . در اينجا اساساً دو راه حل بيشتر وجود ندارد .دكر

يا تـلاش بـراي    زش معقولگفتگو و ديگري راه خشونت و اگر اختلاف در عرصه منافع باشد، راه حل آن سا
    .)1377پوپر، ( استحذف قهرآميز طرف مقابل 

  
 مفهومي مداراظري ن ارجوبهچ

كنـد و   ني نگرش را از خلال رفتار فهم مييع ؛كند ارا را يك گرايش رفتاري تعريف ميمد) 1997(وگت
علـوم  سازه مدارا براي وگت از سنت  .(phelps,2004:24)گيرد  اين معنا در مقابل نگرش قرار مي مدارا در

  .شمارد يش نيازي براي جامعه مدني بر ميو او مدارا را پ آيد سياسي مي
بـا ادغـام كارهـاي آنهـا     )  1982( كربـت و  )1976(، كينگ )1971( وگت با مروري بر كارهاي كريك

  .دهد ارائه ميتعريف جديدي از مدارا 
را مـدارا  مـداراي سياسـي   . پوشاني دارنـد  شود كه با همديگر هم يد او مدارا به سه دسته تقسيم مياز د

نيـز  مداراي اخلاقي را . داند هاي مدني ديگران مي نسبت به اعمال افراد در فضاي عمومي با احترام به آزادي
همچنين مـداراي اجتمـاعي را مـدارا نسـبت بـه      . داند ه اعمال ديگران در فضاي خصوصي ميمدارا نسبت ب

 .)phelps,2004,colesante ,1997 ( كند تعريف مي ه او هستندكه از تولد همراهاي مختلف انساني  ژگيوي
هند ولي مدارا نسبت گرچه تمركزشان را بر روي قلمرو اجتماعي قرار مي د) 1993( چيكرينگ و ريسر

. پوشـاني دارد  به عقايد و اعمال ديگران در عرصه خصوصي را نيز بر شمرده اند كه با ديگر انـواع مـدارا هـم   
فتـار  بر روي مدارا به عنوان حضور دو موقعيت بين فردي و بين فرهنگي توجه كرده انـد و بـه جـاي ر   آنان 

  . )chickering&reisser,1993( اند بيشتر بر گرايش تمركز نموده
و آن را به لحاظ تحليلي به دو دسته فعـال و منفعـل     كردهبندي مدارا اقدام  گلد اشميت نيز به تقسيم

مـداراي فعـال   . كنـد  دو دسته انتزاعي و عيني تقسيم ميعلاوه بر آن مداراي فعال را به . تقسيم كرده است
ه به لحـاظ رفتـاري از خـود    عتقد است و زماني كانتزاعي بدين معناست كه فرد به لحاظ گفتاري به مدارا م

تفاوتي مردم نسـبت   ت از نوع نگاه بيو مداراي منفعل حكايشود  وارد مرحله مداراي عيني مي دهد بروز مي
  .)Goldschmith,1972( به همديگر دارد

كينـگ،   .تمام ابعاد مدارا را پوشش مـي دهـد   هاي مفهومي است كه تقريباًً از مدلديگر  مدل كينگ يكي
ايـن تعريـف    در پـذيريم ولـي ظـاهراً    آنچه را كه اصلاً قبول نداريم ميما : نمايد تساهل را چنين تعريف مي

  .شود ه متضمن پذيرش چيزي است كه رد ميچرا ك ؛تناقض وجود دارد
و  نمايـد  را از رفتارهاي مشابه با رفتار مدارا گرايانه تفكيك مـي ) مدارا(هر صورت كينگ مفهوم تساهل ه ب

  . شود براي مداراي اجتماعي چهار بعد قائل مي
مدارا نسبت به وجود يا بيان و يا تبليغ عقايدي مخالف با عقايـد عامـل تسـاهل، مثـل     : مداراي عقيدتي

   .(king , 1976: 40)گرايي فرهنگي عدم تعصب، باور به آزادي عقيده ديگران  باور به دگر انديشي، نسبي
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آيي صاحبان عقايد مختلـف و ايجـاد نهادهـاي     از مدارا، شناسايي حق گردهمنوع اين : مداراي سازماني
  ).Ibid( پذيرد ها را مي و حق اعتراض در قالب نشريات يا راهپيمايي ه حل و فصل تضادهامربوطه ب

هاي غيراختياري ديگران مانند مليت، جنس، نژاد، طايفـه،   اعمال مدارا نسبت به ويژگي :مداراي هويتي 
  ).Ibid(نامند  را مداراي هويتي مي... دين و زبان، 

ماننـد روابـط جنسـي،    ) غيرقانوني –قانوني (ه رفتارهاي مختلف ديگران مدارا نسبت ب :مداراي رفتاري 
  .)Ibid( ها در جامعه گيري نسبت به بعضي از جرم رفتار با مجرمان و عدم سخت

بنـابراين،  . بنابراين با توجه به نظريات بالا، اهداف اين تحقيق سنجش مـداراي اجتمـاعي را در نظـر دارد   
تـوان ايـن مفـاهيم را بـه      گيـرد و مـي   در بـر مـي   بهتـر  كينگ از اين جهت كه ابعاد مختلف مـدارا را  مدل

و  ابعـاد ذهنـي  ، چـرا كـه هـم    اسـت ، مدل مناسبي سنجش مـدارا  كردتبديل  بهتري هاي عملياتي شاخص
  .استو قابل انطباق با شرايط مختلف اجتماعي و تاريخي گيرد  و هم عيني مدارا در نظر مي نگرشي

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  مدل نظري مداراي اجتماعي: 1شكل 
  روش شناسي تحقيق

  ماهيت روش تحقيق
فلسفي بيشتر شناخته شـده اسـت تـا يـك ايـده اجتمـاعي و عينـي و         مدارا به عنوان يك ايده انتزاعي و

روش  .دكنن ـ توصـيف مـي   رفتـاري  صورت يك رويكرد و نگرش يا يك موقعيت اجتماعي وه معمولاً آن را ب
داني از پرسشـنامه اسـتفاده   كه ضمن انجـام عمليـات مي ـ   استپيمايشي  تحقيق در اين مطالعه، توصيفي و

و  است واحد مطالعه در اين تحقيق فرد با توجه به اينكه جامعه مورد مطالعه ما استان لرستان و .شده است
بنـابراين نيـاز بـه روشـي اسـت كـه بتوانـد نتـايج آن         . سنجش ميزان مدارا در سطح استان مورد نياز است

بنابراين با توجه به سابقه تحقيقات انجام شـده در داخـل كشـور    . پذير در حيطه استان لرستان باشد تعميم

 باور به آزادي و دگر انديشي
  باور به عدم تعصب و تبعيض

 

 

 مداراي سياسي
 مداراي گروهي و سازماني

 مداراي ديني
  مداراي قومي

  مداراي مليتي 
  مداراي جنسيتي

 مداراي محلي

 مدارا با الگوهاي روابط جنسي
  مدارا با مجرمان

 مدارا نسبت به جرم

  /اجتماعي مداراي 
 نامدارايي اجتماعي

 مداراي عقيدتي

 مداراي سازماني

 مداراي هويتي

 مداراي رفتاري
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اي كـه شـرايط    روش پيمايش با طراحي پرسشنامه) 1378پور،  بهمن ؛1383زاده و شريعتي و صابر،  سراج(
اسـتفاده از مـدل   ين تحقيـق بـا   در ا .دشاجتماعي و فرهنگي جامعه استان در آن لحاظ شده باشد انتخاب 

   شــود ي، ســازماني، رفتــاري تقســيم مــيبعــد مــداراي عقيــدتي، هــويت 4مــداراي اجتمــاعي بــه  ،كينــگ
ng,1976) ki(. هاي اجتماعي موجـود، هـر يـك از ابعـاد مـدارا را بـه متغيرهـاي         سپس با توجه به ديدگاه

سپس مطابق با  .اجتماعي باشندابعاد اصلي مداراي كننده  كه بتواند توصيف ، به طوريكرده مختلفي تقسيم
گويه، پرداختـه شـده    كردندست آمده، متناسب با شرايط اجتماعي استان به عملياتي ه ها و مفاهيم ب سازه
  . است

  
  گيري و تحديد جامعه آماري نمونه

هـاي اسـتان    شهرسـتان . اسـت شهرسـتان   9بر پايه آخرين تقسيمات سياسي، استان لرستان متشـكل از  
آبـاد مركـز    ؛ كه خـرم آباد زنا، پلدختر، سلسله، دلفان و خرماليگودرز، بروجرد، دورود، كوهدشت، ا: عبارتند از

  .استپارچه آبادي مسكوني  2842دهستان،  83بخش،  26شهر،  22اين استان داراي  .استان است
هـاي فرهنگـي و زبـاني و     نگارنـده از شـهرهاي مختلـف اسـتان و درك تفـاوت     و آشـنايي  لذا، با شناخت 

هاي زير  شهرستان ي زباني و فرهنگي و جغرافيايي،ها كه با توجه مشابهت شداين استان، برآورد جفرافيايي 
  .هاي آن به عنوان شهر نمونه انتخاب شود يكي از شهرستان در يك گروه قرار گرفته و

  
  انتخابيشهرستان  هاي مشابه  به لحاظ زباني فرهنگي و جغرافياييشهرستان

  خرم آباد پل دختر-خرم آباد
  بروجرد ازنا-درود-اليگودرز-بروجرد

  نورآباد الشتر-نورآباد-كوهدشت
  
، شـدند سه شهر از شهرهاي استان لرستان؛ خرم آباد، بروجرد و نورآباد به عنوان شهرهاي نمونه انتخـاب   

قـومي، فرهنگـي و اقليمـي موجـود در     هاي زبـاني،   دهنده تفاوت كه بتواند به طور تقريبي پوشش به طوري
بـا   و گيري بـه عنـوان جامعـه آمـاري انتخـاب       جهت نمونه 15-64به همين منظور رده سني . استان باشد

نفر انتخاب شده و بـا بـه دسـت     300هاي مالي طرح،  حجم نمونه ، استفاده از فرمول كوكران و محدوديت
 متناسـب بـا حجـم    -اي  گيري تركيبي طبقه ش نمونهآمدن حجم نمونه در كل استان و توجه به اينكه رو

بندي محلات هـر شـهر    ها در هر سه شهر به نسبت جمعيت موجود پرداخته و با طبقه به توزيع نمونهاست 
آن محله بر حسب ميـزان   گيري تصادفي در طبقاتي و انتخاب سه محله از هر طبقه به نمونه وضعبرحسب 

  .شود معين شده پرداخته مي
  مفهومي و عملياتي متغيرها تعاريف

هر يك از  كردنبه تعريف هر يك از ابعاد و عملياتي  استبعد  4با توجه به اينكه مداراي اجتماعي شامل 
  .هاي متناسب پرداخته شود اين مفاهيم با گويه

  مداراي سياسي و سازماني) الف
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ست كـه مـورد تاييـد اكثريـت     ا هاي ها يا سازمان ناظر به قبول حق اعتراض و پذيرش گروه اين نوع مدارا،
هاي سياسـي و  آميـز تضـاد   خشـونت هايي در جامعه به صورت غير يا پذيرش وجود مكانيسم باشد حاكم نمي

  :توان نشان داد هاي زير مي ا شاخصاين نوع مدارا را ب. نمايند اجتماعي، را رفع مي
 ـ مـذهبي   هـاي مخـالف سياسـي و    حق اعتراض گروه: مخالفان و تحمل حق اعتراض -1 ه و پـذيرش آن ب

  .وسيله نظام حاكم
  .آميز براي رفع تضادها در جامعه هاي غيرخشونت پذيرش  مكانيسم: مكانيسم حل تعارضات - 2
  
  مداراي عقيدتي و فكري) ب

منشي در مقابل ديگران ف و نوعي آزادهاي مخال توان به تحمل در برابر عقايد و انديشه اين نوع مدارا را مي
  .هاي زير نشان داد توان با شاخص مداراي عقيدتي را مي. دكرتعريف 

هـا طبـق بيانيـه حقـوق بشـر، حـق آزادي        اعتقاد به اينكه همه انسان: اعتقاد به آزادي و برابري آدميان -1
  .را دارند و همه با هم برابر هستند غيرهمذهب، سكونت، بيان و 

باور به اينكه فرهنگ و عقايد و باورهاي مختلفي در جهان وجـود دارد  : گرايي گرايي و عدم مطلق نسبي  -2
  .در عين اعتقاد به باورهاي خويش به عقايد ديگران نيز احترام بگذاريم بايدو 

در انسـان  . اش پيوند خـورده اسـت   در جوامع سنتي، هويت انسان با عقيده: باور به جدايي فرد از عقيده ـ3
كـه انسـان مـدرن خـود را برتـر از       در حـالي  .كنـد  نظراتش هويت خود را تعريف مـي سنتي با عقايد و 

  .)1379پوپر، ( پنداردعقايدش مي
  
  مداراي رفتاري  )ج

مداراي رفتاري را مدارا و تحمل افراد جامعه نسبت بـه رفتارهـا و اعمـال خـلاف قـانوني يـا خـلاف عـرف         
  :شناسايي استشاخص زير قابل  3با  .نمايند اجتماعي تعريف مي

   .هاي موجود در جامعه ميزان جدي دانستن يا قابل تحمل دانستن هر يك از جرم: مدارا نسبت به جرم -1
  . روابط جنسي بين افراد جامعهميزان تحمل : مدارا در روابط جنسي - 2
  .)1383.سراج زاده و ديگران (هكاران نگاه جامعه به مجرمان و بز: با مجرمانمدارا  -3
  
  مداراي هويتي  )د

بـه انـواع زيـر     و يكـديگر اسـت   هاي مختلف نسبت به ها با هويت ميزان تحمل افراد و گروه ،مداراي هويتي
  مداراي مليتي، مداراي ديني، مداراي قوميتي، مداراي جنسيتي و مداراي محلي :شود ميتقسيم 

ده و تا چـه  كرهاي ديگر چگونه برخورد  فرد با فرهنگ و رفتارهاي افراد؛ كشورها و مليت: مداراي مليتي -1
  .حد قادر به پذيرش آنها است

و تا چه حد قـادر بـه پـذيرش     دهكرمذاهب و اديان ديگر چگونه برخورد  فرد با افرادي از: مداراي ديني -2
  .آنها است

  .آنها استده و تا چه حد قادر به پذيرش كراقوام كشور چگونه برخورد  افرادي از فرد با: مداراي قوميتي -3
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ده و تـا چـه حـد حاضـر بـه      كرچگونه برخورد  خودفرد در رابطه با  جنسيت مخالف : مداراي جنسيتي -4
  .پذيرش برابر جنس مخالف است

چگونـه برخـورد   ) حيطه استان(هاي موجود در محل سكونت خويش  فرد با اقوام و گروه: مداراي محلي -5
  .و تا چه حد قادر به پذيرش آنها است كرده

  

  ابعاد شش گونه مداراي هويتي كردهعملياتي 
گيرد موضع افـراد   موقعيت قرار ميدر روابط خويش با ديگران در آن  با استفاده از شش موقعيت كه فرد 

ايـن  . دهـيم  هاي ديگـر مـورد سـنجش قـرار مـي      هاي ديگر، مذاهب و اديان و اقوام و گروه را در قبال مليت
ابزار سنجش اين متغيرها .ازدواج، همسايگي، همسفرگي، شراكت، همنشيني و معامله :ها عبارتند از موقعيت

بنابراين ميزان تمايـل  . رود كار ميه ها ب مقياس طيف بوگاردوس است كه براي تعيين فاصله اجتماعي گروه
هـاي   گـروه  هـا و  ها در ارتباط با افراد متعلـق بـه اديـان، اقـوام و مليـت      فرد به قبول هر يك از اين موقعيت

بـراي مـداراي محلـي و    . دهنده ميزان مداراي فرد در هر يك از انـواع آن خواهـد بـود    اجتماعي ديگر نشان
  .دشهاي خاصي طراحي  جنسيتي متناسب با شرايط اجتماعي گويه

  

  اعتبار و روايي پرسشنامه تحقيق
 ،ن و كارشناسـان متخصـص  داورا كسب نظر:اول. از دو روش براي تعيين اعتبار تحقيق استفاده شده است

و انجـام تحليـل   ) نفر 40حدود(دي از افراد جامعه مورد مطالعه انجام پيش آزمون در بين تعداد محدو :دوم
هـاي مقيـاس از    نتايج نشان داد كه همه گويـه  ،هاي مورد نظر هاي در هر يك از مقياس عاملي بر روي گويه
روايـي پرسشـنامه بـه شـيوه     . برخـودار اسـت  رسشنامه از اعتبار دروني بالايي بوده و پ وزن بالايي برخوردار
بـه   752/0هاي پيش آزمـون مقـدار آلفـاي كرونبـاخ  تحقيـق،      با تحليل پرسشنامه. شدضريب روايي تست 

  .دهد كه پرسشنامه از روايي مناسبي برخوردار است دست آمد كه مقدار مناسبي است  و نشان مي
  

  هاي پژوهش يافته
  هاي توصيفي  يافته

با توجه به حجم نمونـه، ميـزان   . اين تحقيق بر روي سه شهر خرم آباد، بروجرد، نورآباد انجام گرفته است
 9درصـد، نورآبـاد    41درصد، بروجـرد   50    اي به ترتيب خرم آباد؛ هاي نمونه افراد موجود در هر يك از گروه

درصـد آن را زنـان تشـكيل     46درصد از اين جامعه را مردان،  54كه در اين ميان  استدرصد حجم نمونه 
درصد  21،  26-35درصد در فاصله  35، 15-25درصد در فاصله سني  29سني  هاي از نظر رده. دهند مي

اسـت كـه بـا توجـه بـه       55-65درصد در فاصله سني  5/14،  46-55درصد در  50/15، 36-45در فاصله 
با توجـه  . سال دارند هماهنگ است 35در صد از جمعيت زير  60الي 50ت در ايران كه تقريباً يتوزيع جمع

تمـام جمعيـت   ) درصد مذهب شيعه هستند 8/99( استعشري  به اينكه مذهب غالب در استان شيعه اثني
 55سـتان  با توجه به وجود اقوام لـك و لـر و انـدكي غيرلـر در ا    : ها از نظر قوميت. مورد مطالعه شيعه است

درصد خود را اقوامي غير از لر  15درصد خود را لك و  30ده، كردرصد افراد مورد مطالعه خود را لر معرفي 
تـا  درصـد   25درصد تا سيكل ،  8سواد،  درصد از جامعه مورد مطالعه بي 2همچنين  .اند دهكرو لك معرفي 
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درصـد داراي مـدرك فـوق     5، ليسـانس درصد تا ليسانس يا دانشجوي  34 درصد تا فوق ديپلم، 26ديپلم، 
تحصـيل كـرده در    باشند كه با توجه به وجود جمعيت جـوان  يا دانشجوي مقطع فوق ليسانس مي ليسانس

    .است، تقريباً با رده سني جمعيت مورد مطالعه و حتي جامعه واقعي نيز هماهنگ جامعه، اين تركيب
  

  هاي مداراي اجتماعي يافته
  مداراي رفتاري

) مدارا نسبت به جرم، مدارا بـا مجرمـان، مـدارا بـا رفتارهـاي جنسـي      (شاخص  3توسط : رفتاريمداراي 
  .ها به شرح زير است هاي تحقيق در مورد هر يك از شاخص يافته .شود سنجيده مي

  مدارا نسبت به جرم )الف
ها توسـط   فقره رفتار مجرمانه كه ميزان تحمل هر يك از جرم 12اين شاخص به وسيله ليست متشكل از 

گـذاري   بـا نمـره  . شـود  گيري مـي  سنجيده شده اندازه )از كاملاً موافق تا كاملاً مخالف(قسمتي  5يك طيف 
هـاي پـايين و    تـوان محـدوده   فـرد مـي   بـراي هـر   تن بيشترين و كمترين مقدار نمرهبا داش ها و ارزش گويه

ارزشي بالا  5اي و  گويه 12به مقياسبا توجه  .1دكرچنين تعريف شرح زير متوسط و بالا را در سه سطح به 
  .توان گفت مي

 مداراي بالا= 44-60  مداراي متوسط= 28-44    مداراي پايين= 12-28   60=بيشينه12=كمينه
هـا   مداراي آنها  نسبت به اين جرم، درصد ميزان افرادي كه ميزان محاسبه نمره هر فرد در اين شاخص با
نمـره كـل بـراي     .دست آمدهه آيد و سپس با استفاده از مقادير ب  دست ميه گيرند ب سطح بالا قرار مي 3در 

نتايج محاسبه شده براي همه متغيرها در جـدول شـماره يـك تشـريح شـده      . شود هر شاخص محاسبه مي
  .است

   

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
  محدوده مداراي پايين= كمينه----- كمينه )+كمينه–بيشينه /(3 . 1

  محدوده مداراي متوسط= كمينه )+كمينه–بيشينه /(3----- كمينه +2)كمينه–بيشينه /(3
  محدوده مداراي پايين= كمينه +2)كمينه–بيشينه /(3----- بيشينه 

  5نمره كل بدست آمده براي هر شاخص از =جمع كل نمرات هر متغير)/تعداد سوالات هر شاخص*حجم نمونه(
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  در سه سطح نمرات و توزيع مولفه هاي مداراي اجتماعي: يك جدول 
  هاي مدارا مولفه  )در صد(پايين )درصد(متوسط )درصد(بالا 5 نمره از

  مليتي 17% 45% 38%  3./78
  قوميتي 24% 44% 32%  45/3
  جنسيتي 1/35% 6/45% 3/18%  10/3
  ديني 4/38% 2/46% 4/25%  95/2
  محلي 42% 35% 23%  32/2
  مدارا با جرم 45% 38% 17%  25/2
  مدارا با مجرمان 15% 2/24% 8/60%  25/4
  روابط جنسيمدارا با  63% 22% 15%  15/2
  مداراي عقيدتي 23% 5/44% 5/32%  25/3
  مداراي سازماني و سياسي 46% 33% 21%  65/2

  شاخص كل مداراي اجتماعي 38% 45% 17%  3.01
  

درصد از جامعه مورد مطالعه داراي مداراي بـالا   17هاي موجود در جدول يك حكايت از آن دارد كه  داده
درصد داراي مداراي پايين نسبت به  45درصد داراي مداراي متوسط نسبت به جرم و  38نسبت به جرم و 

ايـن  . هسـتند جرم هستند كه بيانگر اين مطلب است كه اين جامعه داراي مداراي پاييني نسـبت بـه جـرم    
بـه عبـارت ديگـر، در    . اين جامعه نسبت به رفتارهاي مجرمانه اسـت  دهنده ميزان پايين مداراي نتايج نشان

هـاي مختلـف وجـود دارد نتـايج ايـن تحقيـق بـا ديگـر          اي، نگاه سخت گيرانه نسبت به جرم چنين جامعه
همچنـين   .)1383سراج زاده، ( تحقيقات انجام شده در اين مورد در ايران و كشورهاي ديگر هماهنگ است

د هاي مختلفي را كه برايشان غيرقابل تحمل هستن نمونه از جرم 5در سؤال ديگري از افراد خواسته شد كه 
دهد كه جرائمي مانند هم جنس بازي، قتل عمد  هاي اين سوال  نشان مي پاسخ. به ترتيب يادداشت نمايند

بـه ترتيـب بـه عنـوان      صرف مشروبات الكلـي و مـواد مخـدر   مهاي سكس،  يا زنا، روابط جنسي، توزيع فيلم
هـاي جوامـع    اين موضوع يكي از تفاوت .وجود دارد اي نسبت به آنها گيرانه هايي هستند كه نگاه سخت جرم

سـراج زاده،  (هاي تحقيقـات ديگـر    نتايج اين قسمت با يافته. استاسلامي و جوامع ديگر به خصوص غربي 
  .هماهنگ است) 1980،، اسكات و الثاقب1383
در كشـورهاي غربـي بـه     .اسـت بندي جـرائم   شود تفاوت رتبه ها مشاهده مي آن چه كه در اين تفاوت اما 

كـه در كشـورهاي مسـلمان     باشد در حـالي  آميز و اقتصادي، اخلاقي داراي اولويت مي ترتيب جرائم خشونت
به نقل از (اي مانند اسكات و الثاقب  عده. داردجرائم اخلاقي در رتبه اول نسبت به ديگر جرائم قرار ) كويت(

علت تفاوت كشورهاي اسلامي با ساير كشورها را در مرحله اول ناشي از قانون مجـازات  ) 1383سراج زاده، 
شود كه جـرائم جنسـي از جملـه جرائمـي      ملاحظه مي .دانند اخلاقي سپس، نقش مذهب در خاورميانه مي

  . رانه نسبت به آنها وجود داردگي هستند كه بيشترين پنداشت سخت
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  مدارا با مجرمان )ب
اينكـه آيـا ايـن    . باشـد  هاي مداراي رفتاري در يك جامعه، نگاه اين جامعه بـه مجـرم مـي    يكي از شاخص

د و يا نه موجوداتي كه اگـر چـه خطـا    كرداند كه بايد جهان را از آنها پاك  هايي مي جامعه، مجرمان را انگل
ايـن شـاخص بـه وسـيله      .حق حيات آنها را به رسميت شمرد و به اصـلاح آنهـا پرداخـت   اند ولي بايد  كرده

درصـد از   8/60دهد كه  هاي جدول يك نشان مي داده :دوگويه عملياتي شده كه نتايج آن به شرح زير است
درصد، داراي مداراي متوسـطي نسـبت بـه     2/24 جامعه مورد مطالعه داراي مداراي بالايي نسبت به مجرم،

بنابراين ميزان مـدارا نسـبت بـه مجرمـان     . هستنددرصد داراي مداراي پاييني نسبت به مجرم  15جرم و م
دانند نه گناهكـار و بنـابراين    ه اين جامعه، مجرمان را بيمار ميباشند و از ديدگا مي جامعه مورد مطالعه، بالا

  .مجرم، شايسته اصلاح و ترميم است و نه تنبيه
  
  مدارا نسبت به روابط جنسي )ج

تـرين مسـائل در    تابوهاي جنسـي يكـي از مهـم   . استيكي از ابعاد مداراي رفتاري مدارا در روابط جنسي 
در مجمـوع  . رهـاي جنسـي وجـود دارد   بنابراين حساسيت قابل تـوجهي بـر روي رفتا  . جامعه لرستان است

امعه مورد مطالعه داراي مداراي بالايي نسبت درصد از ج 15هاي جدول يك،  با توجه به داده :توان گفت مي
درصـد داراي مـداراي    63درصد، داراي مداراي متوسطي نسبت بـه روابـط جنسـي و    22به روابط جنسي، 

بنابراين ميزان مدارا نسبت به روابط جنسي در جامعه مـورد مطالعـه،   . استپاييني نسبت به روابط جنسي 
در ميان جوانان، زمينه به سمت پذيرش يك نوع رابطه دوستي قبل  رسد بنابر اين به نظر مي .هستندپايين 

  .مخالفت با اين مسئله به صورت جدي وجود دارد ولي در مورد تجربه جنسي، .كند از ازدواج ميل مي
  

  مداراي عقيدتي
گيـري   انـدازه  هـاي مـدارا جويانـه    و ذهنيت ها نگرش، ها ارزشمداراي عقيدتي يا فكري، مدارا را در سطح 

درصد از جامعـه مـورد مطالعـه داراي     23 :توان گفت به نتايج تحقيق طبق جدول يك مي هكند، با توج مي
درصد داراي مداراي عقيـدتي   5/32درصد داراي مداراي عقيدتي متوسط و  5/44مداراي عقيدتي پايين و 

  .استي متوسطي بالايي هستند و نتايج  بيانگر اين مطلب هستند كه اين جامعه داراي مداراي عقيدت
  

  مداراي سازماني
هاي اجتماعي و سياسي كـه بـا هـم     ها و سازمان مداراي سازماني را ميزان پذيرش و تحمل افراد در گروه

طرف به افراد و از طرف ديگر به نهادها  با توجه به اينكه اين نوع مدارا از يك.نمايد كنند سنجش مي كار مي
بنابراين در يـك تعامـل دو طرفـه بـين نهادهـاي اجتمـاعي و       . استهاي دولتي و سياسي مربوط  و سازمان

درصد از جامعه مورد مطالعه  21موجود درجدول يك، هاي  با توجه به داده .گيرد سياسي و افراد صورت مي
درصد داراي مـداراي سـازماني    46 متوسط ودرصد داراي مداراي سازماني  33، داراي مداراي سازماني بالا

هاي حاصله حكايت از آن دارد كه مداراي سازماني و سياسي در اين جامعه در وضعيت  داده ،هستندپاييني 
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هـا،   پاييني قرار دارد به عبارت ديگر جامعه مورد مطالعه از لحاظ ميزان تحمل افراد مخالف در درون گـروه 
  .هاي اجتماعي و سياسي و اقتصادي در حد پاييني قرار دارد احزاب و سازمان

  
  هويتيمداراي 

مداراي مليتي، مـداراي دينـي، مـداراي قـوميتي،     (ز ابعاد مختلفي مانند با توجه به اينكه مداراي هويتي ا
  .پردازيم ش هر يك از اين ابعاد ميتشكيل شده است به سنج) مداراي محلي، مداراي جنسيتي

  مداراي مليتي )الف
گويـه در يـك طيـف بوگـاردوس      6گانه در هاي شش ميزان پذيرش يك فرد خارجي را برحسب موقعيت

 :آيد گذاري گويه ها و محاسبه آنها نتايج زير به دست مي با ارزش. شوند گيري مي اندازه
درصـد  45داراي مـداراي مليتـي بـالا،     درصد از جامعه مورد مطالعه، 38هاي جدول يك؛  با توجه به داده

 :دهـد  كه اين نتايج نشـان مـي   هستندي درصد داراي مداراي مليتي پايين17داراي مداراي مليتي متوسط و
به اين معني كـه مـردم لرسـتان،    . ميزان مداراي مليتي در بين جامعه مورد مطالعه، متوسط رو به بالا است

توانند به خوبي تحمل نمايند و تصور آنها از يك فرد خارجي تصور درست و سـالمي   يك فرد خارجي را مي
اند پيدا نيست و به  كار بردهه و نشاني از بيگانه هراسي كه بسياري از شرق شناسان در مورد ايرانيان ب است

  .از مردمان بيگانه در ذهن آنها پديد آمده است مثبتيها و سفر به ديگر كشورها، تصوير  مدد رسانه
  
  مداراي قوميتي )ب
گويـه   6ه در هاي شش گان كشور برحسب موقعيتميزان پذيرش فرد نسبت به افرادي از اقوام موجود در  

گذاري گويه و محاسبه آنها نتايج موجود در جـدول يـك بـه     با ارزش. شود گيري مي طيف بوگاردوس اندازه
 درصد از جامعه مورد مطالعه، داراي مداراي قوميتي بـالا،  32هاي جدول بالا؛  با توجه به داده .آيد دست مي

كـه ايـن نتـايج     هسـتند درصد داراي مداراي قوميتي پـاييني  24درصد داراي مداراي قوميتي متوسط و44
به عبـارت ديگـر   . ميزان مداراي قوميتي در بين جامعه مورد مطالعه، متوسط رو به بالا است :دهد نشان مي

. وبي با اقوام ديگر داردو همزيستي خ كردهاين جامعه افراد موجود در اقوام ديگر كشور را به راحتي تحمل 
كه نتيجه ايـن گويـه   مربوط به ازدواج پايين است  كند كه نمره گويه ها آشكار مي البته تفكيك نمرات گويه
  .گنجد كه در حوصله اين مقاله نمي تبيين استبه دلايل متعددي قابل 

  
  مداراي ديني )ج

گيري  گانه طيف بوگاردوس اندازه 6هاي  ميزان تحمل و مداراي ديني، افراد مورد مطالعه را برحسب گويه
درصـد از جامعـه مـورد مطالعـه،      4/25هاي جدول يـك،   با توجه به داده: استنتايج  به شرح زير  .كند مي

درصد داراي مداراي دينـي پـاييني    4/38درصد داراي مداراي ديني متوسط و2/46داراي مداراي ديني بالا،
ان مداراي ديني در بين جامعه مورد مطالعه، متوسط رو بـه پـايين   ميز :دهد كه اين نتايج نشان مي هستند
ميزان مداراي ديني در بين مـردم جامعـه متوسـط رو بـه     : توان گفت مي با توجه به نتايج جدول يك .است
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البته بـا تفكيـك نمـره    . 1هستندو مردم اين جامعه كمتر مايل به پذيرش يك فرد غيرمسلمان  استپايين 
هاي مربوط به ازدواج و همسفرگي و شراكت با فـرد غيرمسـلمان در    شود كه نمره گويه ها مشخص مي گويه

دهنده حساسيت جامعه لرستان بـه ازدواج، همسـفرگي و    تري دارد و اين نشان ها نمره پايين بين بقيه گويه
كـام ديـن   توان، تا حدودي بـه اح  اين نگرش در مورد غيرمسلمانان را مي .استشراكت با افراد غيرمسلمان 

 .ده استكراسلام در مورد غيرمسلمان نسبت داد كه ازدواج و همسفرگي و معامله را با آنها مشروط 
  
  مداراي جنسيتي )د

. دكـر هاي مخالف در مقابل يكـديگر تعريـف    توان ميزان پذيرش و تحمل جنسيت مداراي جنسيتي را مي
نها نتايج تحليـل بـه صـورت    و جمع نمرات آ ها گذاري گويه شود با ارزش گويه سنجيده مي 3اين شاخص با 

درصد از جامعه مورد مطالعه، داراي مداراي جنسيتي بـالا،   3/19: هاي جدول يك با توجه به داده زير است
كه ايـن   هستنددرصد داراي مداراي جنسيتي پاييني  1/35درصد، داراي مداراي جنسيتي  متوسط و 6/45

. اسـت سيتي در بـين جامعـه مـورد مطالعـه، متوسـط رو بـه پـايين        دهد، ميزان مداراي جن نتايج نشان مي
بنابراين بـا توجـه بـه     .پايين است ، متوسط رو بهت كه مداراي جنسيتي در اين جامعهتوان گف مي اينبنابر

، زنـان را در ذيـل مـردان تعريـف     جامعـه  ي پدرسالارانه در ايـن ها ارزشغلبه  توان گفت كه ها مي اين داده
طبيعي است كه مردان در موضع قدرت برتر مداراي مناسبي با زنـان نداشـته و هميشـه از زنـان      و كند مي

   .مرد حل نمايند هاي بين زن و مرد را با برتري لافرود كه تسليم مردان باشند و اخت انتظار مي
  
  مداراي محلي )ـه

هـاي زبـاني    ، هويت)وستاييشهري و ر(هاي مكاني  مداراي محلي به ميزان پذيرش و تحمل افراد با هويت
ه كـه  كـرد گويـه عمليـاتي    4اين نوع از مـدارا را بـا   . 2، نسبت به يكديگر، تعريف مي شود)لك و لرو غيرلر(

 23: هـاي جـدول يـك    با توجه بـه داده  .دهنده ميزان مداراي محلي خواهد بود ها، نشان ميزان اين شاخص
درصد  42درصد، داراي مداراي محلي متوسط و 35بالا، درصد از جامعه مورد مطالعه، داراي مداراي محلي 

دهد، ميزان مداراي محلي در بين جامعـه مـورد    كه اين نتايج نشان مي هستندداراي مداراي محلي پاييني 
  . باشد مطالعه، پايين مي

  
  شاخص كل مداراي اجتماعي
به محاسبه شاخص كـل مـداراي   ها   ا با توجه به نمره هر يك از شاخصبعد از محاسبه ابعاد مختلف مدار

ميانگين محاسبه شده، نمره  ،هاي مداراي اجتماعي با محاسبه هر يك از ابعاد و مولفه .پردازيم اجتماعي مي

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
هاي اسلامي نيز وجود  به اعتقاد نويسنده بعضاً مشاهده شده كه در اين جامعه حتي تصور درستي از ديگر گرايش .1

   .ندارد
كه اين تعريف مفهومي ساخته محقق بوده و براي سنجش مداراي بين گروهاي محلي بكار  لازم به ذكر است .2

  .رود مي
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هـا در ايـن متغيـر وزن     البته لازم به ذكر اسـت كـه هـر يـك از مولفـه      .استشاخص كل مداراي اجتماعي 
با توجه بـه  . ها مشخص شود است كه وزن هر يك از مولفه بنابراين در گرفتن ميانگين لازم. يكساني ندارند

هاي  هر يك از مولفهبر روي ميزان طلبد در اين تحقيق بيشتر تاكيد  تري را مي اينكه اين كار تحقيق مفصل
هـاي مـداراي اجتمـاعي     به تعيين ميزان هـر يـك از مولفـه   بنابر اين  استدهنده مداراي اجتماعي  تشكيل
همـانطوري كـه در جـدول يـك     شـود   ها را به تحقيق ديگري واگـذار مـي   ي اين مولفهده و وزن كردبسنده 

درصـد داراي مـداراي    45در صد از جامعه مورد مطالعه داراي مداراي اجتماعي بالا و  17شود  مشاهده مي
دهد كـه   هستند و همچنين نمره كل نشان ميدر صد داراي مداراي اجتماعي پايين  38اجتماعي متوسط و

  .استن مداراي اجتماعي در كل دراين جامعه متوسط رو به پايين ميزا
  

  تحليل رگرسيون چندگانه مداراي اجتماعي
هـاي   جنسيت، سن، تحصـيلات، درآمـد سـال   ( اي مستقل با انجام عمل رگرسيون  تاثير متغيرهاي زمينه

  . شودگانه سنجيده مي وسيله تحليل رگرسيون چنده بر مداراي اجتماعي و ابعاد  آن را ب) سكونت در شهر
اثر جنسيت بر شاخص مداراي اجتماعي، مداراي جنسيتي، مدارا با جرم، مداراي محلي، مداراي : جنسيت

به عبارتي ميـزان مـداراي اجتمـاعي    (روابط جنسي معني دار و منفي است  ، مدارا با سياسي، مداراي ديني
  .مداراي مليتي و مداراي مجرمان تاثيري ندارد ولي جنسيت بر مداراي قوميتي، )زنان كمتر از مردان است

  .و بر بقيه تاثير خاصي ندارد استدار و مثبت  اثر سن بر مداراي محلي و مداراي سياسي معني: سن
اثر تحصيلات فرد بر شاخص مداراي اجتمـاعي، مـداراي سياسـي، مـداراي عقيـدتي، مـداراي       : تحصيلات

دار و مثبت است ولي بـر سـاير انـواع بـي اثـر       مداراي جنسيتي معنيديني، مدارا با جرم و مداراي محلي و 
  .است

 ـ. دار و مثبـت اسـت   مداراي ديني، مدارا با جرم معني اثر درآمد بر متغيرهاي مداراي اجتماعي،: درآمد ه ب
هاي پردرآمد باشند، داراي مداراي اجتماعي و مـداراي دينـي و مـداراي بـا      عبارتي هر چه افراد در خانواده

  .اثر است ولي بر ساير انواع بي. تري هستندرم بيشج
هاي سكونت در شهر بر مدارا با جـرم، مـداراي محلـي، مـداراي      اثر تعداد سال: هاي سكونت در شهر سال

مـدت  كـه  عقيدتي معني دار و مثبت است و بر بقيه متغيرها اثر خاصـي نـدارد بـه عبـارت ديگـر كسـاني       
. تري هسـتند داراي مداراي محلي و مداراي عقيدتي و مدارا با جرم بيش ـاند  شتهبيشتري در شهر سكونت دا

  .اثر است ولي بر ساير انواع بي
  

  گيري  بحث و نتيجه
در تـاريخ، فرهنـگ، اقتصـاد و     ،مدارا از مفاهيمي است كه در بسياري از ابعاد زندگي ما تنيده شده اسـت 

روش  اهيم كرد، مدارا چه بعنوان يك ارزش و يـا سياست و اخلاق، همه جا نشاني از اين موضوع را پيدا خو
نگاهي به نتايج تحقيق با . ها دارد و چه بعنوان يك رويكرد و يا رفتار اهميت زيادي در زيست روزمره انسان

  .توان به ارزيابي مداراي اجتماعي در جامعه مورد مطالعه پرداخت ميانجام شده 
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عاد و اجزايي از مـداراي اجتمـاعي هسـتند كـه توسـط ايـن       مداراي هويتي، رفتاري، سازماني، عقيدتي، اب
تواند نمـاي   وضعيت جداگانه هر يك از اين ابعاد و وضعيت كل مدارا مي. اند تحقيق مورد بررسي قرار گرفته

  .تقريباً روشني از تعاملات و تعارضات موجود در جامعه را آشكار نمايد
قـوم، طايفـه،   ( هـاي مختلـف    ها در قالب اجتماعي است، هويتمداراي هويتي يكي از ابعاد اصلي مداراي 

در اين تحقيق براساس . اند در صحنه تاريخ هميشه در تعامل و برخورد و تضاد بوده) جنسيت، ملت، مذهب
 هـاي، محلـي، قوميـت، جنسـيت،     هاي فعال و موجود در جامعه به سنجش مداراي هويتي در زمينـه  شكاف

دهد كه ميزان مداراي جنسيتي، مذهبي و محلـي،   نتايج تحقيق نشان مي.ستمذهب، مليت پرداخته شده ا
به عبارت ديگر افـراد موجـود در   . استمتوسط رو به پايين است و ميزان مداراي قوميتي و مليتي، متوسط 

رادي از ولي قـادر بـه تحمـل مناسـب، اف ـ     كردهتر تحمل  هاي ديگر را راحت ها و مليت اين جامعه افراد قوم
  .باشند هاي محلي ديگر، جنس ديگر و مذهب ديگر نمي هگرو

شـهري تنـگ و    فضـاهاي فرد در زندگي روزمره، به خاطر وجود  :نگارنده بنا به تجربيات خود معتقد است
هايي روبرو  ها و اضطراب با تنش غيرههاي اداري دست و پاگير و مشكلات اقتصادي و مالي و  تاريك، محيط

و دلايـل  آداب و رسـوم و فرهنـگ    بـه خـاطر  جامعـه   درشود، اين تنش در طول زمان انباشته شـده و   مي
بنابراين تـراكم ايـن تـنش هـا، فـرد را      . داده نمي شوداجازه تخليه اين فشارهاي رواني را به افراد  سياسي،
دهاي محلي و خياباني بدين دليل برخور.. آورد ه و آستانه تحمل رواني فرد را به شدت پايين ميكردعصبي 

  .شود سريعاٌ به خشونت و تضاد منجر مي
شـود كـه    مي اين وضعيت گذار باعث .لعه يك جامعه در حال توسعه استجامعه مورد مطا ،از طرف ديگر

زنـدگي  هاي به شدت خـود را در   ها، مشكلات و نابساماني وسيله ارتباطات و رسانهدر عصر جهاني شدن به 
اي به خاطر توسعه نيافتگي در سطح ملي، اين توسعه نيافتگي در سطح  امعهجآنها  منعكس نمايد و چنين 

و بـه دنبـال شـخص و گـروه     ) احساس عقب ماندگي مضاعف(كند،  جهاني را بصورت مضاعفي احساس مي
چنين اسـت هـر گـروه در     .گردند تا گناه توسعه نيافتگي خود را بر گردن او بياندازند خطاكار و مقصري مي

شهري روستايي را عامل مشكلات (داند  اش مي را عامل اصلي عقب افتادگي جامعه برخورد با گروه ديگر  او
اين نوع نگاه، خطاكار دانستن ديگـران، باعـث افـزايش     ،...)مركز نشينان را و  ،ها داند، ساكنان شهرستان مي

جامعـه   ،عـلاوه بـر ايـن    .شـود  مداراي اجتماعي را باعث مي و كاهش 1ها در جامعه شده  ها بين گروه شكاف
لرستان يك جامعه نيمه شهري، نيمه روستايي اسـت؛ يعنـي در بسـياري از شـهرهاي لرسـتان، بـه لحـاظ        
فرهنگ شهري و ريخت شهري و ارائه خدمات شهري نتوانسته به استانداردهاي يك شـهر مناسـب دسـت    

هايي مناسب براي جذب اين مهـاجران   اييان به شهرها و نبود مكانيسمبنابراين با مهاجرت روست. پيدا كنند
پذيري در فرهنگ جديد به صورت ناقص انجام گرفته و در برخورد  در فرآيند شهرنشيني، اغلب روند جامعه

در كنـار  ) فيزيكـي و اجتمـاعي  (اي  با سيستم شهري يا به صورت ناقص جذب شده يـا بـه صـورت حاشـيه    

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
هر شهري، شهر و . خورد اين تفكر، خطاكار دانستن ديگران در اكثر شهرهاي استان و در كل ايران نيز به چشم مي .1

ن يا حداقل تبديل شدن به يك داند و خواهان استقلال و جدا شد فرهنگ ديگر را عامل عقب ماندگي خود مي
  .شهرستان مستقل است
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هايي كه به صورت ناقص جذب شده  گروه.مانند ميماند و به اصطلاح طرد شده باقي  ميسيستم اصلي باقي 
هـاي ايـن    طبق داده. يي با شهروندان ساكن خواهند بودها و تضادها يا طردشدگان، هميشه داراي تعارض و

هاي شهري  درصد از ساكنان شهر، روستاييان مهاجر  و تازه واردها را عامل نابساماني 50تحقيق، نزديك به 
يا غلط، ولي در ايـن نكتـه ترديـدي نيسـت كـه فاصـله        گويان را چه درست بدانيماين نظر پاسخ .دانند مي

زيادي بين افراد شهري و روستايي حاكم است و نگاه آنان به يكديگر توام با مدارا ) حداقل ذهني(اجتماعي 
  .باشد نمي

و باورها و رفتارهـاي جـنس مخـالف، متوسـط      مداراي جنسيتي در اين جامعه يعني قدرت تحمل، عقايد
هاي مخالف تبعيض وجـود دارد، مـردان و    رت كه در برخورد و تعاملات جنسيتبدين صو است؛روبه پايين 

هـاي بـين زن و مـرد،     در تعارض نظام ارزشي جامعه انتظار دارند كه هميشه زن در مجادلات كوتاه بيايد و
البته، زنان امـروزه بـا تغييـر در سـاختارهاي علمـي و تكنولـوژيكي و       .رابطه به نفع مردان خاتمه پيدا كند 

و  هـا  ارزشانـد، ولـي هنـوز هنجارهـا و      زنـي بـالايي شـده    و اجتماعي جامعه صاحب قدرت چانـه  اقتصادي
كند وجود دارد و تضاد انتظـارات بـين زن ومـرد در ايـن      ساختارهايي كه فرهنگ پدرسالاري را تقويت مي

آمار طلاق بـالا و رجـوع   ( كرده نيز شده است تعارض و ستيزهايي، حتي در بين افراد تحصيلزمينه موجب 
     .)، شاخص خوبي در اين زمينه استها به  دادگاه

) مدارا با جرم، مـدارا در روابـط جنسـي، مـدارا بـا مجرمـان      (مداراي رفتاري در اين تحقيق در سه زمينه 
  .گيري شده است اندازه

يعنـي  هـا دارد؛   گيرانه نسبت بـه بسـياري از جـرم    نگاه سخت ،با جرم، جامعه مورد مطالعهدر زمينه مدارا 
. يسـتند هـا در جامعـه ن   كند و حاضر به پذيرش بسياري از جـرم  ها را با شدت بالايي رد مي بسياري از جرم

صـادي  جـرائم خشـونتي و اقت  جالب توجه آنكه اين جامعه با جرائم جنسي و اخلاقي با شـدت بيشـتري از   
اين نگاه .كند، برخلاف جوامع غربي كه با جرائم خشونتي بيشتر از جرائم جنسي مخالف هستند  مخالف مي

هاي ديني اسلام دارد و همچنين، قوانين حقوقي مـذهبي   سخت گيرانه آنها نسبت به جرم ، ريشه در آموزه
  .ها مجازات سختي تعيين كرده است كه براي بسياري از اين جرم

پاسـخگويان ايـن تحقيـق، مجرمـان را قربانيـان      . مدارا با مجرمان وضعيت مناسبي وجـود دارد  در زمينه
دانند كه بايد بعد از محاكمه آنها به فكر اصلاح آنها بوده و اين تفكر يك گام رو به جلـو بـراي سـاختن     مي

  .ساختارهاي اجتماعي، جرم زدا است
يعنـي اكثريـت جامعـه مـورد      ؛اين جامعه پايين اسـت ا در روابط جنسي، مداراي جنسيتي در زمينه مدار

پذيرد و نگاهشان به روابط دوستي بين افـراد   نمي ارچوب خانواده را اصلاًهمطالعه، روابط جنسي خارج از چ
جامعه لرسـتان،  . دارد هايي با واقعيت نيز همخواني ازدواج نكرده نيز متوسط رو به پايين است، چنين يافته

اي خويش هميشه به مسائل جنسـي بـه صـورت يـك پديـده       همبستگي قبيله ديني وهاي  به خاطر ارزش
ناموسي نگاه كرده، بنابراين مدارا را در اين زمينه جايز ندانسته است، اگر چه روابط بين زن و مرد، در بـين  

  .شده استنسل جوان تا حدودي به خاطر تغيير شرايط اجتماعي، عادي 
ت به ديگـريِ مخـالف خـود    يا سازمان نسب ن تحمل  افراد در درون گروهميزا ،مداراي سازماني و سياسي

. اين گروه يا سازمان مي تواند يك گروه يا سازمان سياسي يا اقتصادي، كارگري و فرهنگي باشد. سنجد مي
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متوسط رو به پـايين  ي سازماني در جامعه مورد مطالعه هاي تحقيق، حكايت از آن دارد كه مدارا نتايج داده
پـايين  ه ميزان پذيرش و تحمل فرد مخـالف  هاي اين جامع ها و گروه به عبارت ديگر در درون سازمان. است

سطح سـنجش در ايـن تحقيـق، فـرد بـوده      . شود است و فرد مخالف در درون سازمان به خوبي تحمل نمي
تحمـل گـروه يـا     ها حكايت از عدم تحمل افراد در سازمان اسـت و راجـع بـه ميـزان     بنابر نتايج داده. است

آن است كـه در تـاريخ كشـور    ولي واقعيت . كردتوان اظهار نظر قطعي  هاي دولتي و غيردولتي نمي سازمان
راحتي تحمل نشده و هميشه، فرد مخـالف، منـزوي يـا    ه ايران، در درون يك گروه يا سازمان، فرد مخالف ب

، قبيلـه گرايـي افـراد،    )نهادهاي دولتي عنوان واسطه بين مردم وه ب(فقدان نهادهاي مدني .طرد شده است 
هـاي دموكراتيـك و عـدم     هاي سياسـي، ضـعف مكانيسـم    نبود قوانين و قواعد منصفانه و روشن براي رقابت

بـه   بـه سـرعت  هـاي اجتمـاعي،    اند كـه تـنش   پذيري سياسي فرد، همه باعث شده گيري كامل جامعه شكل
هـاي   آرام و مشـروع مردمـي در نبـود مكانيسـم     هـاي  هاي سياسي مبدل شده و اعتراضات و مخالفـت  تنش

مسالمت آميز دموكراتيك، به خشـونت و درگيـري منجـر شـود و مـداراي سياسـي و بـه تبـع آن مـداراي          
  .دهد اجتماعي را در جامعه كاهش مي

بدين معنـي كـه  تقريبـا     ،دهد كه ميزان مداراي عقيدتي متوسط است ها نشان مي تحليل داده ،در پايان 
ي خـاص خـود را داشـته باشـد و     ها نگرشو  ها ارزشدهند كه  نيمي از جامعه مورد نظر، به ديگري حق مي

اي از حقيقت را دارد و عقايد و مـذهب و فرهنـگ خـود را حـق مطلـق       معتقدند كه عقايد ديگري نيز بهره
اي كـه   ين سؤال پيش بيايد كه چگونه در جامعـه ،در اينجا شايد ا) گرايي نسبي باوري و كثرت( پندارند نمي

تحقيقـات دنـيس چونـگ    . مداراي رفتاري و سازماني پايين است، مداراي فكري و عقيدتي متوسـط اسـت  
:  1387بهمـن پـور،   (اي ميان گرايش به مدارا و عمل بـه آن وجـود دارد    نشان داده است كه همواره فاصله

تـر   ولي در صحنه رفتار، محافظه كارانـه  تر  نظر مي دهند راديكال يعني مردم در صحنه عقيده، معمولاً) 95
توان  بنابراين با توجه به بحث بالا مي. كنند و يك پس افتادگي بين عمل و عقيده افراد وجود دارد عمل مي

  .انتظار داشت كه مداراي عقيدتي اين جامعه بالاتر از مداراي رفتاري و سازماني است
گـر   تواند تـا حـدودي تبيـين    توجه به نظريه ديگر ايشان مبني بر منطق موقعيت مي رويكرد پوپري نيز با

نظـر از   و باورهـايي وجـود دارد كـه صـرف     هـا  ارزشدر اين جامعه، اعتقادات و . شرايط جامعه لرستان باشد
انساني هويت  كردنتعريف .ده است كردرستي يا نادرستي آنها، فرد، انسانيت و هويت خود را با آنها تعريف 

ي هـا  ارزششـود چـرا كـه بـا خطـر افتـادن،        اي و اجتماعي موجب خشونت مي ي قبيلهها ارزشبا بعضي از 
كـه   بيند و حاضر است براي حفظ آن دست به خشونت بزند در حالي جمعي فرد هويت خود را در خطر مي

بـا خـود و ديگـران     گفتگـوي انتقـادي  و در يـك   يفرد هويت دن عقيده ازكرو با جدا اگر با نگرش عقلاني
اي  و باورها حاصل ذهن محـدود و بسـته، قـوم مدارانـه     ها ارزششويم كه چه بسا بسياري از اين  متوجه مي

در يك گفتگوي انتقادي، توان  مي ي جوامع ديگر را نديده است وها است كه هرگز گوناگوني و تكثر فرهنگ
  .و باورها را سنجيد ها ارزشعيار اين 

  
  پيشنهادات
  :دشو هاي زير پيشنهاد مي به نتايج تحقيق، جهت بالا رفتن مداراي اجتماعي راه حلبا توجه 
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 هـا  ارزشريزان است كه بـا تقويـت پيونـدها و     گذاران اجتماعي و برنامه رسد وظيفه سياست به نظر مي  -1
و هنجارهاي جامعه  ها ارزشهاي جامعه و جذب طردشدگان اجتماعي، ميزان پايبندي آنها را به  ميان گروه

 )1380ذكايي،( .ها را افزايش دهند اين گروه را در ده و مداراي اجتماعيكربيشتر 
بـالاتر باشـد و   سرمايه اجتماعي  يك جامعهچرا كه در سرمايه اجتماعي  هايي براي بالا بردن راهايجاد  -2

تحمـل كنـد و مـداراي اجتمـاعي      تواند ديگري مخالف را تر مي آستانه تحمل اين جامعه بالاتر بوده و آسان
  .)1383پيران( اي بيشتر است چنين جامعه

با توجه به تكثر قومي و زباني و فرهنگي موجود در استان، ضروري است كـه صـدا و سـيماي ملـي و      -3
هـا در توليـدات    محلي در جهت تقويت فرهنگ مدارا، به شناخت و انعكاس اين تكثـر، گونـاگوني و تفـاوت   

  .بپردازدرسانه اي 
 

  در راستاي افزايش مداراي هويتي و رفتاري
بالابردن سطح تحمل اجتماعي  در كتب درسي، مواد آموزشي را در جهت ضرورت دارد نظام آموزشي  -4

آموزان، پرورش و ايجاد فرهنگ، تحمل عقيده مخالف، عـدم خشـونت و اسـتفاده از گفتگـو در انجـام       دانش
  .كارها بگنجاند

در طراحـي فضـاهاي عمـومي     ضرورت دارد .ساختار و فضاهاي عمومي شهرتنش زا بودن  با توجه به  -5
  .ها توجه كافي صورت گيرد زدا بودن اين برنامه شهر و ارائه خدمات اجتماعي و شهري به تنش

اپـذيري ارتبـاط بـين زنـان و     هـا و گريزن  رسد با توجه به ورود زنان به محيط كار و دانشگاه به نظر مي -6
زهـاي غريـزي و عـاطفي    هاي مناسب براي ارضـاء نيا  و مشكل زا بودن روابط جنسي و نبود مكانيسممردان 

ارچوبي براي ارضاء روابط جنسي در حدود شرع و عرف از طرف نخبگان دينـي و  هتعيين چ جوانان ضرورت
  .تربيتي و سياستمداران لازم است

  
  راي سازماني و سياسيدر راستاي افزايش مدا

تقويت نهادهاي مدني و گسترش عرصه عمومي و بازشدن دموكراتيك فضاي سياسي كشـور بـه روي    -7
  .مداراي سياسي را در جامعه افزايش خواهد داد ،هاي گوناگون يد و انديشهعقا
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