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ايٚ‌كٜؼز،‌ػٞاْٗ‌ٗؤثش‌دس‌خزة‌‌١بي‌ضشٝسي‌ٗؼشٔضٕ‌اٛدبٕ‌ٗغبٓؼبر‌ُؼششدٟ‌دس‌صٗي‌٠ٜآثبس‌سٞػؼ‌٠صيشػبخز
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اص‌ايٚ‌سٝ‌.‌شيٚ‌ػٞاْٗ‌ثبصداسٛذٟ‌ػلش‌ُشدؿِشاٙ‌ث‌٠آٙ‌ٗولذ‌ُشدؿِشي‌اػزشٗولذ‌ُشدؿِشي‌يٌي‌اص‌٢ٗ٘

اػشٜجبط‌ؿذٟ‌ُشدؿِشاٙ‌خبسخي‌خ٢ز‌ػلش‌ث‌٠ؿ٢ش‌١بي‌‌ؿٜبػي‌سيؼي‌١ذف‌ٗوب‌٠ٓحبضش‌ؿٜبػبيي‌٠ُٛٞ‌ٝ

‌اػز ‌اكل٢بٙ ‌ٗي. ‌خبسخي ‌ُشدؿِشاٙ ‌ؿبْٗ ‌دظ١ٝؾ ‌ايٚ ‌آٗبسي ‌ٗبٟ‌خبٗؼ٠ ‌دس ٠ً‌ ‌ٝ‌‌ثبؿذ ‌كشٝسديٚ ١بي

‌ ‌ًشد1391‌ٟاسديج٢ـز‌ػبّ ‌ػلش ‌اكل٢بٙ ‌ؿ٢ش ‌اٛذ‌ث٠ .٠ٛٞ٘ٛ‌ ‌خبٗؼ٠ ‌ايٚ ‌‌اص ‌حدٖ ‌ث٠ ‌سٝؽ‌‌300اي ‌ث٠ ٛلش

اي‌حبٝي‌‌١بي‌دظ١ٝؾ‌دشػـٜب‌٠ٗٗحون‌ػبخش‌٠آٝسي‌دادٟ‌ظٞس‌خ٘غث‌٠ٜٗ.‌ُيشي‌دس‌دػششع‌اٛشخبة‌ؿذٛذ‌٠ٛٞ٘ٛ

‌٠ُٛٞؤػ‌29 ٝ‌ ‌ؿٜبػبيي ‌ثشاي ‌سيؼي‌اّ ‌ؿ٢ش‌‌ؿٜبػي ‌ث٠ ‌خ٢ز‌ػلش ‌خبسخي ‌ُشدؿِشاٙ ‌ؿذٟ ‌اػشٜجبط ١بي

‌هشاس‌ُشكز ‌اػشلبدٟ ‌اكل٢بٙ‌ٗٞسد ‌اػبسيذ‌سؿش‌٠ٗذيشيز‌هشاس‌. ‌اص ‌اخشيبس‌چٜذ‌ٛلش ‌دشػـٜب‌٠ٗدس ‌ايٚ‌ٜٗظٞس ث٠

‌اػ٘ ‌ثب ‌ػذغ ٝ‌ ‌ؿذُشكز ‌س٢ي٠ ‌٢ٛبيي ‌دشػـٜب٠ٗ ‌اكلاحبر ‌ثشخي ‌بّ ‌ٗي. ‌ٛـبٙ ‌دظ١ٝؾ ‌ايٚ د١ذ‌‌ٛشبيح

اٛذ‌‌٠ًؿبْٗ‌‌ُشدؿِشاٙ‌خبسخي‌ػلش‌ًشدٟ‌ث‌٠ؿ٢ش‌اكل٢بٙ‌داساي‌چ٢بس‌ٛٞع‌سيؼي‌ثشاي‌ػلش‌ث‌٠ايٚ‌ؿ٢ش‌ثٞدٟ
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‌مقدمٍ‌
‌دش‌سٝٛنكٜؼز‌ُشدؿِشي‌ سشيٚ‌كٜبيغ‌خ٢بٙ‌دس‌‌يٌي‌اص

‌ثش‌سٞػؼ‌٠ ثخؾ‌خذٗبر‌اػز‌ٝ‌سؿذ‌ايٚ‌كٜؼز‌ػلاٟٝ

١بي‌ضشٝسي‌ٗؼشٔضٕ‌اٛدبٕ‌ٗغبٓؼبر‌ُؼششدٟ‌دس‌‌صيشػبخز

‌ٝ‌ ‌دس‌خزة‌ُشدؿِش ‌ػٞاْٗ‌ٗؤثش ‌ايٚ‌كٜؼز، ‌آثبس صٗي٠ٜ

‌ُشد ‌سكشبس ‌خلٞف ‌دس ‌ٗغبٓؼ٠ ‌اػز١٘چٜيٚ .‌ؿِشاٙ
ٗشسجظ‌ثب‌ٗولذ‌ػلش‌يٌي‌اص‌‌١1بي‌اػشٜجبط‌ؿذٟ‌سيؼي

‌يي‌ ‌ث٠ ‌ُشدؿِشاٙ ‌ػلش ‌ثبصداسٛذٟ ‌ػٞاْٗ ٢ٗ٘ششيٚ
‌اػز ‌ُشدؿِشي ‌ٗولذ ‌ػٜٞا2‌‌ٙسيؼي‌سشٝسيؼٖ. ث٠

‌سيؼي ‌٢ٗ٘ششيٚ ‌اص ‌ُشدؿِشي‌‌يٌي ‌ثب ‌ٗشسجظ ١بي
‌ ‌س١ٞي)اػز ٝ‌ ‌3سئٞس ،2006‌ ‌ػبّ(. ‌عي ١بي‌‌دس

‌ ‌يٌي ‌ػٜٞاٙ ‌ث٠ ‌سشٝسيؼٖ ‌سيؼي ‌٢ٗ٘ششيٚ‌ُزؿش٠ اص
‌سل٘يٖ ‌١ِٜبٕ ‌ُشدؿِشاٙ ‌سٞخ٠ ‌ٗٞسد ُيشي‌‌ػٞاْٗ

‌اػز‌ ‌ثٞدٟ ‌4ٓخ‌ٝ‌ُيجؼٞٙ)ػلش ،2008‌ ُشدؿِشاٙ‌(.
اص‌ػلش‌ث‌٠ٗوبكذ‌ُشدؿِشي‌‌٠ًدس‌ٗٞسد‌آ٢ٛب‌احؼبع‌

‌ٗي ‌خٞدداسي ‌ًٜٜذ ‌ثشاي‌‌خغش ‌سا ‌ٗوبكذي ٝ‌ ٛ٘بيٜذ
‌اٛشخبة‌ٗي ‌ثي‌ػلش ‌اص ‌ًٖ‌خغش‌‌ًٜٜذ‌٠ً خغش‌ثٞدٙ‌يب

‌ٗغ٘ئٚ‌ثبؿ ‌ٗولذ ‌آٙ ‌ٜذثٞدٙ ‌ٗشخللبٙ‌. ‌ايٚ‌سٝ اص
ٙ‌ٗشثٞع‌٠دس‌ايٚ‌كٜؼز‌ٝلاؤكٜؼز‌ُشدؿِشي‌ٝ‌ٗؼ

ثبيذ‌ػلاٟٝ‌ثش‌ػٞاْٗ‌اهشلبدي،‌ٗـٌلار‌سشٝسيؼشي‌ٝ‌
‌ٛيض‌ث‌٠ػٜٞاٙ‌يٌي‌‌آؿلشِي ١بي‌ػيبػي‌ٗولذ‌ػلش‌سا
‌چبٓؾ ‌سٞخ‌‌٠اص ‌ٗٞسد ‌كٜؼز ‌ايٚ ‌سٞػؼ٠ ‌ػ٘ذٟ ١بي

‌د١ٜذ ‌هشاس ‌اػز‌. ٌٚ٘ٗ‌ ‌ثبٓوٟٞ ‌ُشدؿِش يي
سا‌ث‌٠دٓيْ‌سشٝسيؼٖ‌ٝ‌ٗـٌلار‌سيضي‌ػلش‌خٞد‌‌ثشٛب٠ٗ

‌سكشٚ‌ ‌دػز ‌اص ‌ٗٞخت ٠ً‌ ‌د١ذ ‌سـييش ‌آٙ ‌ثب ٗشسجظ
‌ٗي ‌ٛظش ‌ٗٞسد ‌ُشدؿِشي ‌ٗولذ ‌ثشاي ؿٞد‌‌كشكز

‌١6ش‌چٜذ‌سيؼي‌ػذٕ‌ثجبر‌ػيبػي(.‌5‌،2003ًٞؿبّ)
ث‌٠ٗيضاٙ‌سيؼي‌سشٝسيؼٖ‌ِٛشاٙ‌ًٜٜذٟ‌ٛيؼز‌اٗب‌ثب‌ايٚ‌
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 Taylor and Toohey 
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 Lepp and Gibson 
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6
 Political instability risk  

‌سيؼي ‌اص ‌يٌي ‌ػٜٞاٙ ‌ث٠ ‌اٛشخبة‌‌حبّ ‌ثب ‌ٗشسجظ ١بي
اص‌ايٚ‌سٝ‌خُٔٞيشي‌اص‌.‌ؿِشي‌ٗغشح‌اػزٗولذ‌ُشد

ػذٕ‌ثجبر‌ػيبػي‌ٝ‌اسائ‌٠يي‌ٝخ‌٠٢خٞة‌اص‌ٗوبكذ‌
ُشدؿِشي‌ثشاي‌ُشدؿِشاٙ‌خبسخي‌ث‌٠ػٜٞاٙ‌يٌي‌اص‌

ٗ‌ ‌ؿ٘بس‌ؤػٞاْٗ ‌ث٠ ‌ُشدؿِشي ‌ٗوبكذ ‌اٛشخبة ‌ثش ثش
‌1985ثشاي‌ٗثبّ‌خَٜ‌آٗشيٌب‌ٝ‌ٓيجي‌دس‌ػبّ‌.‌آيذ‌ٗي

‌ثشٛب٠ٗ ‌سـييش ‌‌ٗٞخت ‌ث٠ ‌ٛضديي ‌خبسخي ‌ػلش د١‌ٝبي
‌ػبّ‌ ‌دس ‌آٗشيٌبيي ‌خبسخي ‌ُشدؿِشاٙ ‌اص ‌ٛلش ٗئيٞٙ

‌ٗٞخت‌ًب١ؾ‌‌1986 ‌ايٚ‌اهذإ ‌ػٞي‌ديِش ‌اص ؿذ‌ٝ
١بي‌ػلش‌دس‌ٗوبيؼ‌٠ثب‌ػبّ‌هجْ‌‌دسكذي‌دس‌ثشٛب30‌٠ٗ

‌١2001٘چٜيٚ‌حبدث‌٠يبصدٟ‌ػذشبٗجش‌دس‌ػبّ‌.‌اص‌آٙ‌ؿذ
‌ ‌ًب١ؾ ‌ُشدؿِشا8/6‌‌ٙٗٞخت ‌سؼذاد ‌دس دسكذي

‌2000يؼ‌٠ثب‌ػبّ‌خبسخي‌ػلش‌ًشدٟ‌ث‌٠آٗشيٌب‌دس‌ٗوب
١بي‌ُزؿش١‌‌٠ش‌چٜذ‌دس‌عي‌ػبّ(.‌7‌،1990ادخْ)ؿذ‌

‌٢ٗ٘ششيٚ‌ ‌سشٝسيؼٖ‌ث‌٠ػٜٞاٙ‌يٌي‌اص سيؼي‌ٗشسجظ‌ثب
‌اٛشخبة‌ٗولذ‌ُشدؿِشي‌ٗغشح‌‌سيؼي ١بي‌ٗشسجظ‌ثب

١بي‌اػشٜجبط‌ؿذٟ‌ديِشي‌١ٖ‌دس‌‌ؿذٟ‌اػز،‌اٗب‌سيؼي
ثبؿٜذ‌‌‌٠ًاسسجبط‌ثب‌اٛشخبة‌ٗولذ‌ُشدؿِشي‌ٗغشح‌ٗي

‌ٗي ‌خ٠ٔ٘ ‌آٙ ‌سيؼي‌‌اص ‌سيؼي‌اسلاف‌صٗبٙ، ‌ث٠ سٞاٙ
ػذٕ‌سضبيز‌اص‌ػلش،‌سيؼي‌ٗٞاخ‌٠ؿذٙ‌ثب‌ٗـٌلار‌
‌كيضيٌي،‌ ‌ػٞاْٗ ‌سيؼي ‌سٝاٛي، ‌سيؼي اخش٘بػي،
‌ثجبر‌ ‌ػذٕ ‌سيؼي ‌ٗبٓي، ‌سيؼي ‌ػ٘ٔيبسي، سيؼي
‌ًشد‌ ‌اؿبسٟ ‌ث٢ذاؿشي ‌ٗؼبئْ ‌سيؼي ٝ‌ ػيبػي

(‌ ‌1385سٛدجشيبٙ، :76)‌ ‌ديِشاٙ)، ‌8ًٞصاى‌ٝ ،2007‌.)
سيضي‌ثشاي‌ػلش‌ث‌٠يي‌‌بٕ‌ثشٛب٠ٗٗؼ٘ٞلا‌ُشدؿِشا١‌ِٜٙ

١بي‌اػشٜجبط‌‌ٗولذ‌ُشدؿِشي‌ؿذر‌ٝ‌احش٘بّ‌سيؼي
ؿذٟ‌اص‌ػلش‌ث‌٠ٗولذ‌ٗٞسد‌ٛظش‌خٞد‌سا‌سخ٘يٚ‌صدٟ‌ٝ‌

‌اسصيبثي‌ٗي ‌آ٢ٛب ‌ثب ‌ثشاي‌ٗوبث٠ٔ ‌سا ًٜٜذ‌ٝ‌‌سٞاٛبيي‌خٞد
‌آٛدب‌ ‌ث٠ ‌ٗؼبكشر ‌ػذٕ ‌يب ‌ٗؼبكشر ‌ٗٞسد ‌دس ػذغ

‌ٗي‌سل٘يٖ ‌ًٜٜذ‌ُيشي ‌ثشٛب٠ٗ. ‌١ِٜبٕ ‌‌اُش ‌ث‌٠سيضي ػلش

                                                      
7
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‌
 

‌‌3...١بي‌اػشٜجبط‌ؿذٟ‌اص‌ػلش١بي‌خبسخي‌ؿٜبػي‌سيؼي‌٠ُٛٞ

‌

‌ِٛشاٛي ‌ُشدؿِشي ‌خٞد‌‌يي‌ٗولذ ‌ٗحبكظز‌اص ١بي
‌هلذ‌ ‌احش٘بلا ‌ٝي ‌ؿٞد، ‌ثشاِٛيخش٠ ‌ُشدؿِش ‌كشد دس

.‌د١ذ‌خٞد‌سا‌سـييش‌دادٟ‌ٝ‌ٗولذ‌ػلش‌خٞد‌سا‌سـييش‌ٗي
ث‌٠عٞس‌ًٔي‌دس‌ادثيبر‌سكشبس‌ٗلشف‌ًٜٜذ١‌ٟلز‌ٛٞع‌
،‌1سيؼي‌هبثْ‌ؿٜبػبيي‌اػز‌‌٠ًؿبْٗ‌سيؼي‌ػ٘ٔيبسي

،‌4ؿٜبخشي‌،‌سيؼي‌سٝا3ٙ،‌سيؼي‌كيضيٌي2سيؼي‌ٗبٓي
‌سيؼي‌سضبيز4ؿٜبخشي‌سٝاٙ ‌سيؼي‌اخش٘بػي5، ،6‌‌ٝ

:‌8‌،1388خبٙ‌ٗٞٝٙ‌ٝ‌ديِشاٙ)اػز‌‌7ٝ‌سيؼي‌صٗبٛي
آجش‌٠ثبيذ‌ٗشزًش‌ؿذ‌‌٠٘١‌٠ًُشدؿِشاٙ‌(.‌1388‌:162

‌سيؼي ‌اص ‌يٌؼبٛي ‌دس‌‌اػشٜجبط ٝ‌ ‌ٗشلبٝر‌ٛذاسٛذ ١بي
ػيٚ‌حب‌٠ً‌ٌّٗ٘ٚ‌اػز‌ثشخي‌اص‌ُشدؿِشاٙ‌اص‌ػلش‌

ً‌ ‌احؼبع‌خغش ‌ُشدؿِشي ‌ٗولذ ‌يي ‌ػبيش‌ث٠ ٜٜذ،
ُشدؿِشاٙ‌اص‌ػلش‌ث١‌٠٘بٙ‌ٗولذ‌١يچ‌‌٠ُٛٞاحؼبع‌
خغش‌ٌٜٜٛذ‌ٝ‌ػلش‌ث‌٠آٙ‌ٗولذ‌ثشاي‌آ٢ٛب‌ػبدي‌سٔوي‌

‌9ٓخ‌ٝ‌ُيجؼٞٙ)ؿٞد‌ ،2003‌ اص‌ايٚ‌س١‌ٝذف‌ٗوب‌٠ٓ(.
١بي‌ُشدؿِشاٙ‌‌ؿٜبػي‌سيؼي‌حبضش‌ؿٜبػبيي‌٠ُٛٞ‌ٝ

‌ايٚ‌ ‌ث٠ ‌اكل٢بٙ‌ثشاي‌ػلش ‌ؿ٢ش ‌ث٠ ‌ًشدٟ خبسخي‌ػلش
‌.‌اػز

‌
‌َصضىاسی‌پژي‌ريش
‌ثخؾ‌١٘بٙ ‌دس ٠ً‌ ‌ػٜٞاٙ‌ؿذ‌١ذف‌‌عٞس ١بي‌هجْ‌ٛيض

‌سيؼي ‌ؿٜبػي ٠ُٛٞ‌ ٝ‌ ‌ؿٜبػبيي ١بي‌‌دظ١ٝؾ‌حبضش
‌اػز ‌اػشٜجبط‌ؿذٟ ‌آٗبسي‌ايٚ‌دظ١ٝؾ‌ؿبْٗ‌. خبٗؼ٠

‌دس‌ ‌اكل٢بٙ ‌ؿ٢ش ‌ث٠ ‌ًشدٟ ‌ػلش ‌خبسخي ُشدؿِشاٙ
‌‌ٗبٟ ‌ػبّ ‌اسديج٢ـز ٝ‌ ‌كشٝسديٚ ‌اػز‌١1391بي اص‌.

٠ٛٞ٘ٛ‌ ‌اٛشخب‌300اي‌ث‌٠حدٖ‌‌ايٚ‌خبٗؼ٠ ة‌ؿذ‌ٝ‌ٛلش
٠ٛٞ٘ٛ‌ ‌سٝؽ ‌ث٠ ‌آٙ ‌اػضبي ‌دػششع‌‌ػذغ ‌دس ُيشي
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 Operational risk  

2
 Financial risk  

3
 Physical risk 

4
 Psychological risk 
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 Satisfaction risk  
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 Social risk  

7
 Time risk  

8
 John C.Mowen et al. 
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‌اٛشخبة‌ؿذٛذ ‌آِٞي‌. ث‌٠ٜٗظٞس‌سؼييٚ‌حد‌٠ٛٞ٘ٛ‌ٖاص
اػشلبدٟ‌ؿذٟ‌اػز‌‌٠ًث‌٠اظ٢بس‌‌(1992)‌10ٓي‌ٝ‌ًٞٗشي

‌ ٠ٛٞ٘ٛ‌ ‌سؼذاد ‌سحٔيْ‌ػبٗٔي‌‌300آ٢ٛب سبيي‌ثشاي‌اٛدبٕ
‌ ‌اػز ‌ٜٗبػت ‌ديِشاٙ،‌‌حجيت)اًشـبكي ٝ‌ ‌ُشبثي دٞس

1389‌ :324.)‌ُ‌ ‌ٜٗظٞس ‌دادٟث٠ ‌حضٞس‌‌شدآٝسي ‌ثب ١ب،
‌ٌٗبٙ ‌دس ‌ٝ‌‌دظ١ٝـِش ‌اكل٢بٙ ‌ؿ٢ش ‌ُشدؿِشي ١بي

ثب‌سٞخ‌٠ث‌٠ادثيبر‌دظ١ٝؾ‌.‌سٞصيغ‌دشػـٜب‌٠ٗاٛدبٕ‌ؿذ
‌‌اي‌دشػـٜب٠ٗ ‌ؿٜبػبيي‌ؤػ‌29حبٝي ‌ثشاي اّ
‌خبسخي‌‌سيؼي ‌ُشدؿِشاٙ ‌سٞػظ ‌ؿذٟ ‌اػشٜجبط ١بي

اّ‌ؤػ‌16خ٢ز‌ػلش‌ث‌٠ؿ٢ش‌اكل٢بٙ‌عشاحي‌ؿذ‌‌٠ً
‌سيؼي ‌ػٜدؾ ‌ثشاي ‌١ب‌اّٝ ٝ‌ ‌ٗشلبٝر اّ‌ؤػ‌13ي

‌خ٘ؼيز ‌ٗشـيش١بي ‌ػٜدؾ ‌ثشاي ‌ثٞد‌ثؼذي .‌ؿٜبخشي
‌سٝايي‌ٗحشٞا‌‌11ثشاي‌ػٜدؾ‌سٝايي ‌اص ايٚ‌دشػـٜب٠ٗ
‌اػز ‌اػشلبدٟ‌ؿذٟ ث‌٠ايٚ‌ٜٗظٞس‌دشػـٜب‌٠ٗٗزثٞس‌دس‌.

اخشيبس‌چٜذ‌ٛلش‌اص‌اػبسيذ‌سؿش‌٠ٗذيشيز‌هشاس‌ُشكز‌ٝ‌
‌ثيبٙ‌ ‌سا ‌ٛظشار‌اكلاحي‌خٞد ‌سب ‌ؿذ ‌خٞاػش٠ ‌آ٢ٛب اص

ذغ‌ثب‌اػ٘بّ‌ثشخي‌اكلاحبر‌دشػـٜب٢ٛ‌٠ٗبيي‌ػ.‌ًٜٜذ
‌ؿذ ‌دبيبيي. ‌ػٜدؾ ‌ضشيت‌‌12ثشاي ‌اص ‌ٛيض دشػـٜب٠ٗ

‌ؿذ‌13آٓلبي‌ًشٝٛجبخ ‌اػشلبدٟ ٛشبيح‌ايٚ‌ضشيت‌ٛـبٙ‌.
‌دشػـٜب‌‌٠ٗٗي ‌ايٚ ‌ثشاي ‌ًشٝٛجبخ ‌آٓلبي ‌ضشيت د١ذ
‌هجٞ‌ٗي‌876/0 ‌هبثْ ‌ضشيت ٠ً‌ ‌اػزثبؿذ ‌ٓي ثشاي‌.

‌سحٔيْ‌دادٟ ٝ‌ ‌سٞ‌سدضي٠ ‌آٗبس كيلي‌١‌ٝبي‌دظ١ٝؾ‌اص
‌اػز ‌آٗبس‌اػشٜجبعي‌اػشلبدٟ‌ؿذٟ ١بي‌‌٢ٗ٘ششيٚ‌سٝؽ.

‌ػجبسسٜذاص ‌ٜٗظٞس ‌ايٚ ‌ث٠ ‌اػشلبدٟ ‌ٗٞسد سحٔيْ‌‌:آٗبسي
‌اًشـبكي ‌ثبسسٔز14ػبٗٔي ‌آصٗٞٙ ‌ًلبيز‌15، ‌ؿبخق ،

‌ًيبػش ٠ٛٞ٘ٛ‌ ‌سي‌16اٌٝٓيٚ‌ٗيش‌حدٖ ‌سي ‌آصٗٞٙ ،
‌ٝاسيبٛغ‌17اي،‌٠ٛٞ٘ٛ ‌سحٔيْ ‌آصٗٞٙ ٝ1‌ ‌اٛدبٕ‌اص‌هجْ.

                                                      
10

 Coumery and Lee
11

 Validity  
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 Reliability  
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 Exploratory factor analysis  
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‌

‌اي‌٠ٌٜاص‌اع٘يٜبٙ‌حلّٞ‌زاًشـبكي‌خ‌٢ػبٗٔي‌سحٔيْ
‌ػبٗٔي‌سحٔيْ‌ثشاي‌ٗٞخٞد‌١بي‌دادٟ‌اص‌سٞاٙ‌ٗي‌آيب

‌اػشلبدٟ ‌ثشاي‌١ب‌دادٟ‌سؼذاد‌آيب‌اي‌٠ٌٜٝ‌ٛ٘ٞد‌اًشـبكي
‌ثبسسٔز‌آصٗٞٙ‌اص‌١ؼشٜذ‌ٜٗبػت‌اًشـبكي‌ػبٗٔي‌سحٔيْ

‌اٝٓيٌٚ‌ٗييش‌ًيبػش‌‌٠ٛٞ٘ٛحدٖ‌ًلبيز‌ؿبخق‌ٝ
(KMO)‌ٟاػز‌ؿذٟ‌اػشلبد‌ .٠ُٛٞ‌ ؿٜبػي‌‌ثشاي

‌اًشـبكي‌‌سيؼي ‌ػبٗٔي ‌سحٔيْ ‌اص ‌ؿذٟ ‌اػشٜجبط ١بي
ػذغ‌ثشاي‌ثشسػي‌ؿذر‌١ش‌يي‌.‌اػشلبدٟ‌ؿذٟ‌اػز

اي‌‌١بي‌اػشٜجبط‌ؿذٟ‌اص‌آصٗٞٙ‌سي‌سي‌‌٠ٛٞ٘ٛاص‌سيؼي
‌ٗشـيش١بي‌ ‌ثيٚ ‌ساثغ٠ ‌ثشسػي ‌ثشاي ‌ٛيض ‌٢ٛبيز ‌دس ٝ

١بي‌اػشٜجبط‌ؿذٟ‌‌ؿٜبخشي‌ثب‌١ش‌يي‌اص‌سيؼي‌خ٘ؼيز
‌.‌اص‌سحٔيْ‌ٝاسيبٛغ‌اػشلبدٟ‌ؿذٟ‌اػز

‌

‌ضريرت‌ي‌اَمیت‌پژيَص
اٗشٝصٟ‌كٜؼز‌ُشدؿِشي‌ث‌٠ػٜٞاٙ‌يٌي‌اص‌كٜبيغ‌دش‌

‌اػز ‌خذٗبسي ‌ثخؾ ‌دس ‌خلٞكب خٔئٞٛذ،‌)‌دسآٗذ

‌ُشدؿِشي‌سؼذاد‌خ٢بٛي‌ػبصٗبٙ‌آٗبس‌ثٜبثش(.‌1388‌:32

‌ٝ‌ٛلش‌ٗئي992‌ٙٞثش‌ثبٓؾ‌خ٢بٙ‌ػشاػش‌دس‌ُشدؿِشاٙ

‌دلاس‌ٗئيبسد‌‌994ُشدؿِشي‌خشيبٙ‌اص‌حبكْ‌دسآٗذ

‌كبدسار‌ًْ‌دسكذ‌‌30حذٝد‌ٗجٔؾ‌اي٠‌ًٚ‌اػز‌ثٞدٟ

‌د١ذ‌ٗي‌سـٌيْ‌سا‌خ٢بٙ‌دس‌خذٗبر ‌‌3/9اص‌ثيـشش.

‌كٜؼز‌سٞػظ‌خ٢بٛي‌داخٔي‌ٛبخبٓق‌سٞٓيذ‌دسكذ

‌اػز‌ؿذٟ‌ايدبد‌ُشدؿِشي ‌ٗئي‌5/2ٙٞكٜؼز‌ايٚ.

‌‌7/4حذٝد‌‌٠ًٛ٘ٞدٟ‌ايدبد‌خ٢بٙ‌ػشاػش‌دس‌ؿـْ

‌ػبصٗبٙ)‌ؿٞد‌ٗي‌ؿبْٗ‌سا‌خ٢بٛي‌اؿشـبّ‌ًْ‌دسكذ

‌ايشاٙ‌ٝ‌‌(.‌2011ِشي،ُشدؿ‌خ٢بٛي ‌ًـٞس ‌ايٚ‌سٝ اص

‌٢ٗ٘ششيٚ‌ ‌اص ‌يٌي ‌ػٜٞاٙ ‌ث٠ ‌اكل٢بٙ ‌ؿ٢ش خلٞكب

١ش‌‌سيضي‌ثشاي‌خزة‌ٗوبكذ‌ُشدؿِشي‌ٛيبصٜٗذ‌ثشٛب٠ٗ

‌ثيـشش‌ُشدؿِشاٙ‌اػز ‌چ٠ ١بي‌اػشٜجبط‌ؿذٟ‌‌سيؼي.

ٗشسجظ‌ثب‌ٗولذ‌ُشدؿِشي‌ث‌٠ػٜٞاٙ‌يٌي‌اص‌٢ٗ٘ششيٚ‌
                                                                              
1
 Analysis of variance  

‌ٗولذ‌ ‌يي ‌ث٠ ‌ُشدؿِشاٙ ‌ػلش ‌ثبصداسٛذٟ ػٞاْٗ

‌اػزُشدؿ ‌ٗغشح ‌ِشي ‌اص‌. ‌ٛبؿي ‌سيؼي ‌چٜذ ١ش

‌اص‌ ‌يٌي ‌ػٜٞاٙ ‌ث٠ ‌ػيبػي ‌ثجبر ‌ػذٕ ٝ‌ سشٝسيؼٖ

سئٞس‌)١بي‌ٗشسجظ‌ثب‌ُشدؿِشي‌اػز‌‌٢ٗ٘ششيٚ‌سيؼي

‌س١ٞي ٝ2‌ ،2006)‌ٌٚ٘ٗ‌ ‌ُشدؿِشاٙ ‌حبّ ‌ايٚ ‌ثب ‌اٗب ،

‌يي‌ٗولذ‌‌اػز‌سيؼي ‌ث٠ ‌ػلش ‌اص ٖ١‌ ‌ديِشي ١بي

‌ًٜٜذشُ ‌اػشٜجبط ‌دؿِشي ‌دػش٠. ‌اسائ‌‌٠يي ‌ًٔي ثٜذي

اسائ‌٠ؿذٟ‌(‌1388)١ب‌سٞػظ‌خبٙ‌ٗٞٝٙ‌‌سيؼي‌ؿذٟ‌اص

اػز‌‌٠ًؿبْٗ‌سيؼي‌ػ٘ٔيبسي،‌سيؼي‌ٗبٓي،‌سيؼي‌

ؿٜبخشي،‌سيؼي‌سضبيز،‌سيؼي‌‌كيضيٌي،‌سيؼي‌سٝاٙ

‌ ‌اػز ‌صٗبٛي ‌سيؼي ٝ‌ ‌ٝ‌)اخش٘بػي ٙٝٞٗ‌ خبٙ

‌3ديِشاٙ ،1388‌ :18‌ .)‌٠٘١‌ ٠ً‌ ‌ؿذ ‌ٗشزًش ‌ثبيذ آجش٠

‌سيؼي ‌اص ‌يٌؼبٛي ‌اػشٜجبط ‌ٗشلبٝر‌‌ُشدؿِشاٙ ١بي

‌اص‌ٛذاس ‌ثشخي ‌اػز ٌٚ٘ٗ‌ ٠ً‌ ‌حبّ ‌ػيٚ ‌دس ٝ‌ ٛذ

ُشدؿِشاٙ‌اص‌ػلش‌ث‌٠يي‌ٗولذ‌ُشدؿِشي‌احؼبع‌

‌ٗولذ‌ ‌١٘بٙ ‌ث٠ ‌ػلش ‌اص ‌ُشدؿِشاٙ ‌ػبيش ‌ًٜٜذ، خغش

‌ٗولذ‌ ‌آٙ ‌ث٠ ‌ػلش ٝ‌ ‌ٌٜٜٛذ ‌احؼبع‌خغش ٠ُٛٞ‌ ١يچ

‌ ‌ػبدي‌سٔوي‌ؿٞد ‌ُيجؼٞٙ)ثشاي‌آ٢ٛب ‌4ٓخ‌ٝ ،2003‌.)

‌ثشاي‌ ‌ُشدؿِشي ‌ٗوبكذ ‌اص ‌خٞة ‌ٝخ٠٢ ‌يي اسائ٠

‌ػٞاْٗ‌ُٗشدؿِشا ‌يٌي‌اص ‌ػٜٞاٙ ‌ثش‌ؤثٙ‌خبسخي‌ث٠ ش

‌ٗي ‌ؿ٘بس ‌ث٠ ‌ُشدؿِشي ‌آيذ‌اٛشخبة‌ٗوبكذ ‌ػٞي‌. اص

ديِش‌ؿ٢ش‌اكل٢بٙ‌ث‌٠ػٜٞاٙ‌يٌي‌اص‌٢ٗ٘ششيٚ‌ؿ٢ش١بي‌

‌خلٞكبً ‌ًـٞس ‌ُشدؿِشي‌‌ُشدؿِشي ‌حٞصٟ دس

‌اص‌آٙ‌ٜٗبػت‌ٝخ‌٠٢يي‌خبسخي‌ٗغشح‌اػز‌‌٠ًايدبد

‌ٙثشٞا‌سب‌اػز‌ٗولذ‌ايٚ‌اص‌اٗٚ‌سلٞيشي‌ايدبد‌ٗؼشٔضٕ

‌ايٚ‌ُشدؿِشاٙ‌ث‌٠ثيـشش‌خزة‌١ش‌چ‌٠ثشاي‌سا‌ؿشايظ

‌كشا١ٖ ‌ًشد‌ٗولذ ‌حبضش‌. ‌ٗوب٠ٓ ‌١ذف ‌سٝ ‌ايٚ اص

٠ُٛٞ‌ ٝ‌ ‌سيؼي‌ؿٜبػبيي ‌ُشدؿِشاٙ‌‌ؿٜبػي ١بي

                                                      
2
 Taylor and Toohey

3
 John C.Mowen et al. 

4
 Lepp and Gibson 



‌
 

‌‌5...١بي‌اػشٜجبط‌ؿذٟ‌اص‌ػلش١بي‌خبسخي‌ؿٜبػي‌سيؼي‌٠ُٛٞ

‌

‌ايٚ‌ ‌ث٠ ‌اكل٢بٙ‌ثشاي‌ػلش ‌ؿ٢ش ‌ث٠ ‌ًشدٟ خبسخي‌ػلش

‌.‌ؿ٢ش‌اػز

‌
‌مباوی‌وظری‌پژيَص

‌سلٞيش‌ ‌ثب ‌ُشدؿِشي ‌ٗولذ ‌اص ‌ؿذٟ سيؼي‌اػشٜجبط
‌ٗٞس ‌ٗشسجظ‌اػز‌ر١ٜي‌ٗولذ ‌ٛظش ‌ُيجؼٞٙ،‌)د ٓخ‌ٝ

2003‌ ‌ديِشاٙ(. ٝ‌ ‌ُبلاسصا ‌2002)‌1آجش٠ ‌دظ١ٝؾ‌( دس
خٞد‌ث‌٠ايٚ‌ٛشيد‌٠سػيذٛذ‌‌٠ًثيٚ‌سلٞيش‌ر١ٜي‌ٝاهؼي‌
ٝ‌ٗل٢ٞٗي‌اص‌ٗولذ‌ُشدؿِشي‌ػبصُبسي‌ًبٗٔي‌ٝخٞد‌

‌ٛذاسد ؿبخق‌سلٞيش‌ر١ٜي‌ٗولذ‌ُشدؿِشي‌ؿبْٗ‌.
ػٞاٗٔي‌١٘چٞٙ‌سيؼي،‌ايٜ٘ي‌ٝ‌ٗؼبئْ‌ػيبػي‌اػز‌

‌سٛ) ‌1385دجشيبٙ، :76‌ ‌ٗي(. ‌ٛظش ‌ث٠ ‌سٝ ‌ايٚ سػذ‌‌اص
ٗ‌ ‌ػٞاْٗ ‌ٗولذ‌ؤؿٜبػبيي ‌سيؼي ‌اص ‌اػشٜجبط ‌ثش ثش

ُشدؿِشي‌ٗٞخت‌ؿٜبػبيي‌ٝ‌دسى‌ساثغ‌٠ثيٚ‌سلٞيش‌
‌ٗولذ‌ ‌آٙ ‌ث٠ ‌ػلش ‌س٘بيْ ٝ‌ ‌ُشدؿِشي ‌ٗولذ ر١ٜي

‌ؿٞد ‌اٜٗيز‌. ‌ايٚ‌سٝ‌ٗؼضلار‌ٗشثٞط‌ث‌٠سيؼي‌ٝ اص
‌ػبّ ‌كؼبلاٙ‌دس ٝ‌ ‌ٗشخللبٙ ‌سٞخ٠ ‌ٗٞسد ‌اخيش ‌١بي

آ٘ٔٔي‌‌دس‌ُشدؿِشي‌ثيٚ‌كٜؼز‌ُشدؿِشي‌خلٞكبً
اص‌ػٞي‌ديِش‌ٗغبٓؼ‌٠ادثيبر‌سيؼي‌.‌هشاس‌ُشكش‌٠اػز

‌س ‌د١ٜذٟ ‌ٛـبٙ ‌ُشدؿِشي ‌ٗولذ ‌اص ‌ؿذٟ ثيش‌أاػشٜجبط
‌آٙ‌ٗولذ‌ُشدؿِشي‌اػز‌ ‌ث٠ ٜٗلي‌آٙ‌ثش‌هلذ‌ػلش

‌2ًٞؿبّ) ،2003‌ ‌ػٜٞاٙ‌(. ‌سيؼي‌ث٠ ‌ػبْٗ ‌سٝ ‌ايٚ اص
‌ُش ‌ٗغبٓؼبر ‌دس ‌ػٞاْٗ ‌٢ٗ٘ششيٚ ‌اص دؿِشي‌يٌي

‌ثيٚ‌خلٞكبً ‌ػغح ‌اػز‌دس ‌ٗغشح ‌آ٘ٔٔي ػٞاٗٔي‌.
‌ثش‌ ‌ػلاٟٝ ‌ايٜ٘ي ٝ‌ ‌آساٗؾ ‌كٔح، ١٘چٞٙ

١بي‌ُٞٛبُٞٙ‌اص‌خ‌٠ٔ٘ديؾ‌ٛيبص١بي‌خزة‌‌صيشػبخز
عٞس‌١‌‌٠ً٘بٙ.‌ُشدؿِش‌ث١‌٠ش‌ٗولذ‌ُشدؿِشي‌اػز

‌ٗلشف‌ ‌ادثيبر‌سكشبس ‌دس ‌ؿذ ‌رًش ‌ٛيض ‌ثخؾ‌هجْ دس
‌ؿٜبػبيي‌ ‌هبثْ ‌سيؼي ‌ٛٞع ‌١لز ‌ُشدؿِشي ًٜٜذٟ

ذ‌‌٠ًؿبْٗ‌سيؼي‌ػ٘ٔيبسي،‌سيؼي‌ٗبٓي،‌سيؼي‌١ؼشٜ

                                                      
1
 Gallarza, Saura, and Garcia 

2
 Coshall 

ؿٜبخشي،‌سيؼي‌سضبيز،‌سيؼي‌‌كيضيٌي،‌سيؼي‌سٝاٙ
‌ ‌صٗبٛي ‌سيؼي ٝ‌ ‌ديِشاٙ)اخش٘بػي ٝ‌ ٙٝٞٗ‌ ،‌3خبٙ

1388‌ :18‌ ‌ثبؿٜذ‌ٗي( ‌ثشٝص‌. ‌احش٘بّ ‌ػ٘ٔيبسي سيؼي
‌كٜي‌ٝ‌صيشثٜبيي‌ثشاي‌ُشدؿِشاٙ‌ ٗـٌلار‌ػبخشبسي،

يٚ‌سيؼي‌ٗبٓي‌اؿبسٟ‌ث‌٠ا.‌دس‌ٗولذ‌ُشدؿِشي‌اػز
‌ٗولذ‌أٗؼ ‌دس ‌دٞٓي‌٠ً ‌اٛذاصٟ ‌ث٠ ‌ُشدؿِش ٠ً‌ ‌داسد ٠ٓ

ًٜذ‌ٛشٞاٛذ‌اسصؽ‌اكضٝدٟ‌دسيبكز‌‌ُشدؿِشي‌١ضي‌٠ٜٗي
سيؼي‌كيضيٌي‌ث‌٠خغش،‌كذ‌٠ٗٝ‌آػيت‌كيضيٌي‌.‌ًٜذ
ٟ‌داسد‌‌٠ًٌٗ٘ٚ‌اػز‌دس‌ٗولذ‌ُشدؿِشي‌ثشاي‌ساؿب

‌ٗي ‌اسلبم ‌اكشذ‌ُشدؿِش ‌اٗش‌. ‌ايٚ ‌ث٠ ‌سضبيز سيؼي
‌ثساؿب ‌ُشؿِشي ‌ٗولذ ٠ً‌ ‌داسد ‌ٛشٞاٛذ‌ٟ ‌ًٔي ‌عٞس ٠

‌ًٜذ ‌كشا١ٖ ‌سا ‌سضبيز‌ُشدؿِش ‌ث‌٠. سيؼي‌اخش٘بػي
‌داسد‌‌٠ًٗولذ‌ُشدؿِشي‌ٛظش‌ُشدؿِش‌سا‌ ايٚ‌اؿبسٟ
‌ُشدؿِشي‌ ‌ٗولذ ‌ؿخق‌دس ‌يب ‌كشد ‌يي ‌ث٠ ٛؼجز

سيؼي‌صٗبٛي‌ٛيض‌ث‌٠ايٚ‌ٗخبعشٟ‌.‌ثيش‌هشاس‌د١ذأسحز‌س
‌سا‌ ‌ُشدؿِش ‌ٝهز ‌ُشدؿِشي ‌ٗولذ ٠ً‌ ‌داسد اؿبسٟ

‌اصا ‌دس ‌ٛشٞاٛذ ٝ‌ ‌ًٜذ ‌ؿذٟ‌سٔق ‌سٔق ‌ٝهز ‌ايٚ ي
(.‌4‌،1992ساحْ‌ٝ‌كؼٜ٘بيش)سضبيز‌اٝ‌سا‌كشا١ٖ‌ٛ٘بيذ‌

‌ ‌ُيجؼٞٙ ٝ‌ ‌2003)ٓخ ‌ٗي( ‌سلبٝر‌‌اؿبسٟ ٠ً‌ ًٜٜذ
ٗٞخٞد‌ثيٚ‌ُشدؿِشاٙ‌ثشاػبع‌ٗيضاٙ‌ٛٞخٞيي‌‌٠ًآ٢ٛب‌

‌ٗي ‌خؼشدٞي ‌ُشدؿِشي ‌ٗولذ سٞاٛذ‌‌ٗي‌ًٜٜذ‌دس
‌ػلش١بي‌ ‌دس ‌آ٢ٛب ثشاػبع‌ػغح‌سيؼي‌دسيبكز‌ؿذٟ

‌ثبؿذ ‌ٗشلبٝر ‌هجٔي ‌ٗيضاٙ‌‌،ثٜبثشايٚ. ‌ٗؼ٘ٞلا ٛٞخٞيبٙ
‌ٗي‌دزيشٛذ ‌سيؼي‌ثيـششي‌سا ‌ٗـب١ذ١‌‌ٟ٘بٙ. ٠ً‌ عٞس

ؿٞد‌سيؼي‌اػشٜجبط‌ؿذٟ‌يٌي‌اص‌ػٞا٢ٗ‌ْٖٗ‌ٗٞسد‌‌ٗي
سيضي‌‌١ِٜبٕ‌ثشٛب‌٠ٗثشسػي‌سٞػظ‌ُشدؿِشاٙ‌خلٞكبً

دس‌.‌ثشاي‌ػلش‌ث‌٠يي‌ٗولذ‌ُشدؿِشي‌خبسخي‌اػز
‌١بي‌اٛدبٕ‌ؿذٟ‌دس‌ايٚ‌ادا‌٠ٗدغ‌اص‌ٗشٝسي‌ثش‌دظ١ٝؾ

‌سيؼي ‌خبسخي‌‌صٗي٠ٜ، ‌ُشدؿِشاٙ ‌ؿذٟ ‌اػشٜجبط ١بي
٠ُٛٞ‌ ٝ‌ ‌ؿٜبػبيي ‌اكل٢بٙ ‌ؿ٢ش ‌ث٠ ‌ًشدٟ ؿٜبػي‌‌ػلش

‌.‌‌ؿٞد‌ٗي
                                                      
3
 John C.Mowen et al. 

4
 Roehl and Fesenmaier 
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‌َای‌پیطیه‌پژيَص
‌1974)‌1دلاٍ ‌سا‌( ‌ُشدؿِشاٙ ‌خٞد ‌دظ١ٝؾ دس

‌اص‌ ‌يي‌ديٞػشبس ‌سٝي ‌ثش ‌ؿخليز‌آ٢ٛب ثشاػبع‌ٛٞع
‌ُشٟٝ ‌ًبٗلا‌ثشٝٙ‌ُشا ‌سب .‌ًٜذ‌ثٜذي‌ٗي‌ًبٗلا‌دسٝٙ‌ُشا

‌د ‌ٗي‌سُٝٙشدؿِشاٙ ‌سشخيح ‌ػلش‌‌ُشا ‌س٢ٜبيي ‌ث٠ د١ٜذ
‌ٗؼبكشر ‌دس ‌سا ‌اع٘يٜبٙ ‌آساٗؾ‌ٝ ٝ‌ ‌كشدي‌‌ًٜٜذ ١بي

‌ٗي ‌ًٜٜذ‌خؼشدٞ ‌ثشٝٙ. ‌ُشدؿِشاٙ ‌ٗوبثْ ‌ٛيض‌‌دس ُشا
‌ٗي ‌١ذف‌‌سشخيح ‌ثب ٝ‌ ‌ُش١ٝي ‌كٞسر ‌ث٠ د١ٜذ

‌.‌ٗبخشاخٞيي‌ٝ‌خؼشدٞي‌١يدبٙ‌ػلش‌ًٜٜذ
‌كؼٜ٘بيش ٝ‌ ‌1992)‌2ساحْ ‌خٞد‌( ‌دظ١ٝؾ دس

‌سيؼي ‌ٗيضاٙ ‌ُشيضي‌دز‌ثشاػبع ‌سيؼي ٝ‌ يشي
‌ث‌٠ػ‌٠ُشٟٝ‌سوؼيٖ‌ًشدٛذ‌‌٠ًُشٟٝ‌ ُشدؿِشاٙ‌آ٢ٛب‌سا

‌ثي ‌ُشدؿِشاٙ ‌سيؼي،‌‌ٛخؼز ‌ث٠ ‌ٛؼجز سلبٝر
‌سيؼي ‌احؼبع ‌ثب ‌ٝ‌‌ُشدؿِشاٙ ‌ًبسًشدي ١بي

‌احؼبع‌سيؼي ‌ثب ‌ٗولذ‌‌ُشدؿِشاٙ ١بي‌ٗشلبٝر‌دس
‌١ؼشٜذ ‌سيؼي‌. ‌ث٠ ‌ٛؼجز ‌ٛخؼز ‌ُشٟٝ ُشدؿِشاٙ

شي‌ث‌٠ػبْٗ‌سلبٝر‌ثٞدٟ‌ٝ‌دس‌اٛشخبة‌ٗولذ‌ُشدؿِ‌ثي
ٗ‌ ‌ػبْٗ ‌ػٜٞاٙ ‌ث٠ ‌ٗولذ‌ؤسيؼي ‌اٛشخبة ‌ثش ثش

‌ٛ٘ي ‌چٜذاٛي ‌سٞخ٠ ‌ًٜٜذ‌ُشدؿِشي ‌ُشٟٝ‌. ُشدؿِشاٙ
‌سيؼي ‌ثش ‌ٝ‌‌دٕٝ ‌سد٢يضار ‌ثب ‌ٗشسجظ ١بي

‌ٗـٌلار‌‌صيشػبخز ٝ‌ ‌ُشدؿِشي ‌ٜٗبػت ١بي
‌س ‌ُشدؿِشي ‌ٗولذ ‌ثب ‌ٗشسجظ ‌ٝ‌أػبخشبسي ‌داسٛذ ًيذ

ًيذ‌هشاس‌أايٚ‌ػٞاْٗ‌سا‌دس‌اٛشخبة‌ٗولذ‌خٞد‌ٗٞسد‌س
‌د١ٜذ‌ٗي دس‌٢ٛبيز‌ُشٟٝ‌ػٕٞ‌ُشدؿِشاٛي‌١ؼشٜذ‌‌٠ً.

‌ث‌٠ػٜٞاٙ‌ًبسي‌دش‌سيؼي‌دس‌ٛظش‌ٗي ُيشٛذ‌ٝ‌‌ػلش‌سا
‌ُشدؿِشي‌ ‌ٗولذ ‌خٞد ‌ٗٞسد ‌دس ‌آ٢ٛب ‌ِٛشاٛي ثيـشش

‌.‌اػز
دس‌دظ١ٝؾ‌خٞد‌‌٠ٛٛٞع‌(‌1998)‌3ػبٛ٘ض‌ٝ‌ُشيق

‌٠ً‌ ‌ًشدٛذ ‌ؿٜبػبيي ‌سا ‌ُشدؿِشي ‌ثب ‌ٗشسجظ سيؼي

                                                      
1
 Plog 

2
 Roehl and Fesenmaier

3
 So¨nmez and Graefe 

‌اص ‌ػلا‌:ػجبسسٜذ ‌سيؼي ‌ٗبٓي، ‌سيؼي‌سيؼي ٗشي،
‌سيؼي‌ ‌ػيبػي، ‌ثجبر ‌ػذٕ ‌سيؼي كيضيٌي،

‌اخش٘بػي،‌‌سٝاٙ ‌سيؼي ‌سضبيز، ‌سيؼي ؿٜبخشي،
‌سيؼي‌صٗبٛي ٝ‌ ‌سيؼي‌سشٝسيؼٖ ‌رًش‌‌١٘بٙ. ٠ً‌ عٞس

‌.‌ؿذ‌اػشٜجبط‌سيؼي‌ثشاي‌اكشاد‌ُٞٛبُٞٙ‌ٗشلبٝر‌اػز
‌ ‌ُشيق ٝ‌ ‌1998)ػبٛ٘ض ‌دٝ‌( ‌دظ١ٝؾ‌ديِشي دس

‌دزيش‌ٛٞع‌اكٔي‌ُشدؿِشاٙ‌سا‌ؿبْٗ‌ُشدؿِشاٙ‌سيؼي
‌ًشدٛذ ‌ؿٜبػبيي ‌سيؼي‌ُشيض ‌ُشدؿِشاٙ ٝ‌ ثشاػبع‌.

١بي‌آ٢ٛب‌ُشدؿِشاٙ‌سيؼي‌ُشيض‌ث‌٠احش٘بّ‌هٞي‌‌يبكش٠
ًٜٜذ‌‌٠ًث‌٠ػٜٞاٙ‌يي‌‌ٗولذي‌سا‌ثشاي‌ػلش‌اٛشخبة‌ٗي

‌ُشدؿِشاٙ‌ ‌اٗب ‌ثبؿذ ‌ؿذٟ ‌ؿٜبخش٠ ‌اي٘ٚ ٗولذ
‌ٗولذ‌‌سيؼي ‌اٛشخبة ‌ثشاي ‌صيبد ‌احش٘بّ ‌ث٠ دزيش

‌ ‌ٗؼبئْ ‌ٗٞسد ‌دس ‌ً٘ششي ‌ِٛشاٛي ‌ٝ‌ُشدؿِشي ايٜ٘ي
‌ٗولذ‌ ‌دس ‌١يدبٙ ‌دٛجبّ ‌ث٠ ‌ثيـشش ٝ‌ ‌داسٛذ سيؼي

‌.‌١ؼشٜذ
‌ ‌2002)دلاٍ ‌ٗل٢ٕٞ‌( ‌اص ‌ديِشي ‌دظ١ٝؾ دس

دزيشي‌ثشاي‌سٞكيق‌س٘بيْ‌ُشدؿِشاٙ‌ٗخشٔق‌‌سيؼي
‌ػجي ‌اٛشخبة ‌خشيذ‌ث٠ ٝ‌ ‌ػلش ٝ‌ ‌ٗخشٔق ‌١بي

‌اػشلبدٟ‌ ‌ُشدؿِشي ‌ٗخشٔق ‌خذٗبر ٝ‌ ٗحلٞلار
‌ًٜذ‌ٗي ‌ٗي. ‌اؿبسٟ ‌خٞد ‌دظ١ٝؾ ‌دس ‌ٗل٢ٕٞ‌‌اٝ ًٜذ
‌ديؾ‌يؼيس ‌اص ‌يٌي ‌ػٜٞاٙ ‌ث٠ ‌ًٜٜذٟ‌دزيشي ١بي‌‌ثيٜي

‌ٗولذ‌ ‌اٛشخبة ٝ‌ ‌ػلش ‌هلذ ‌ٗٞسد ‌دس ‌ٗؼشجش ٝ‌ ٖ٢ٗ
١بي‌خ٘ؼيز‌ؿٜبخشي‌‌ُشدؿِشي‌دس‌ٗوبيؼ‌٠ثب‌ٝيظُي

ث‌٠ايٚ‌كٞسر‌‌٠ًاكشاد‌.‌ثبؿذ‌١٘چٞٙ‌دسآٗذ‌ٗغشح‌ٗي
‌ٝيظُي‌سيؼي ًٜٜذ‌ٝ‌‌دزيشي‌ثبلا‌ث‌٠ٗشاست‌ػلش‌ٗي‌ثب

‌.‌بخشاخٞيي‌١ؼشٜذدس‌ػلش١بي‌خٞد‌ثيـشش‌ث‌٠دٛجبّ‌ٗ
‌ ‌ُيجؼٞٙ ٝ‌ ‌2003)ٓخ ‌ٗي( ‌ُشدؿِشاٙ‌‌ثيبٙ ًٜٜذ

‌ٗوبكذ‌ُشدؿِشي‌ُٞٛبُٞٙ‌سيؼي ‌ث٠ ١بي‌‌ثشاي‌ػلش
‌ًٜٜذ‌ٗشلبٝسي‌اػشٜجبط‌ٗي ١بي‌ٗٞسد‌‌ثشاي‌ٗثبّ‌سيؼي.

‌آٗشيٌب‌سٞخ‌٠ُ ‌ث‌٠ًـٞس شدؿِشاٙ‌خبسخي‌ػلش‌ًشدٟ
‌سيؼي‌ػذٕ‌اع٘يٜبٙ‌حْ٘‌ٝ‌ ؿبْٗ‌سيؼي‌سشٝسيؼٖ،
‌ٗغٔٞثيز‌ ‌سيؼي ٝ‌ ‌ػيبػي ‌ثجبر ‌ػذٕ ‌سيؼي ٛوْ،



‌
 

‌‌7...١بي‌اػشٜجبط‌ؿذٟ‌اص‌ػلش١بي‌خبسخي‌ؿٜبػي‌سيؼي‌٠ُٛٞ

‌

‌اػز ‌سيؼي. ‌ثشسػي ‌ث٠ ‌خٞد ‌دظ١ٝؾ ‌دس ١بي‌‌آ٢ٛب
ٗشسجظ‌ثب‌ػلش١بي‌خبسخي‌ُشدؿِشاٙ‌خٞاٙ‌ػلش‌ًشدٟ‌
ث‌٠ايٚ‌ًـٞس‌١لز‌ٛٞع‌سيؼي‌سا‌ؿٜبػبيي‌ًشدٛذ‌‌٠ً

‌ ‌ػيبػي،‌ؿبْٗ ‌ثجبر ‌ػذٕ ‌سيؼي ‌ػلاٗشي، سيؼي
سيؼي‌سشٝسيؼٖ،‌سيؼي‌ٗشثٞط‌ث‌٠اػشلبدٟ‌اص‌ؿزا١بي‌
ٛبؿٜبع،‌سيؼي‌كش١ِٜي‌ٝ‌ٗـٌلار‌ٗشثٞط‌ث‌٠سلبٝر‌

‌.‌كش١ِٜي،‌سيؼي‌خبٛي‌ٝ‌سيؼي‌خشٕ‌ٝ‌خٜبيز‌ثٞد
‌ ‌1385)سٛدجشيبٙ ‌ثشسػي‌( ‌ث٠ ‌خٞد ‌دظ١ٝؾ دس

‌ٗولذ‌ ‌يي ‌ػٜٞاٙ ‌ث٠ ‌ايشاٙ ‌اص ‌ؿذٟ ‌اػشٜجبط ٝخ٠٢
‌ ‌دشداخزُشدؿِشي ‌ٛوؾ‌دٝ‌. ‌دظ١ٝؾ‌خٞد ‌دس ٝي

‌ثش‌ٝخ‌٠٢اػشٜجبط‌ؿذٟ‌اص‌ايشاٙ‌ث‌٠ػٜٞاٙ‌ ػب٢ٗ‌ْٖٗ‌سا
يي‌ٗولذ‌ُشدؿِشي‌ٗٞسد‌ثشسػي‌هشاس‌داد‌‌٠ًؿبْٗ‌

‌ؿٜبخشي‌كيضيٌي‌ِٛشؽ)ِٛشؽ‌ (‌ػبعلي‌ِٛشؽ‌ٝ‌يب
ٛشبيح‌دظ١ٝؾ‌ٝي‌ٛـبٙ‌‌.اػز‌ٝ‌سيؼي‌اػشٜجبط‌ؿذٟ

‌ ‌داد ‌ث٠سدشث٠ ‌ػلش ‌سؼذيْ‌‌هجٔي ‌ٗٞخت ٜٗغو٠
‌‌١ِٛشؽ ‌ٛؼجز‌ث٠ ‌اٝٓي٠ ‌١٘چٜيٚ‌‌ُشدد‌ٗي‌ايشاٙبي ٝ

‌اص ‌ُشدؿِشاٙ ‌سيؼي‌‌اػشٜجبط ‌ٗيضاٙ ‌ايشاٙ ‌ث٠ ‌ٝػلش
‌ ‌اػشٜجبط‌ؿذٟ ‌ثشاي‌ٝخ٠٢ ‌ُشدؿِشاٙ ‌ػلاه٠ ‌ثش ‌آٙ اص

‌.‌ُزاسد‌ثيش‌ٗيأس‌ًـٞس‌ػلش‌ث‌٠ايٚ
ثيش‌أدس‌دظ١ٝؾ‌خٞد‌ث‌٠ثشسػي‌س(‌1388)خٔئٞٛذ‌

دٜح‌ٛٞع‌سيؼي‌ثش‌خزة‌ُشدؿِشاٙ‌خبسخي‌ث‌٠ؿ٢ش‌
ثشاػبع‌ٛشبيح‌دظ١ٝؾ‌ٝي‌ايٚ‌دٜح‌.‌دشداخز‌اكل٢بٙ

‌سيؼي‌ ‌كيضيٌي، ‌سيؼي ‌ؿبْٗ ٠ً‌ ‌سيؼي ٛٞع
اخش٘بػي،‌سيؼي‌صٗبٛي،‌سيؼي‌ٗبٓي‌ٝ‌سيؼي‌خبٛي‌
‌ٝ‌ ‌اكل٢بٙ ‌ؿ٢ش ‌ث٠ ‌ُشدؿِشاٙ ‌خزة ‌ثش اػز

‌ايٚ‌‌سل٘يٖ ‌ث٠ ‌ٗؼبكشر ‌ثشاي ‌ُشدؿِشاٙ ‌ايٚ ُيشي
‌.ثش‌اػزؤؿ٢ش‌ٗ
‌
‌پژيَص‌‌َای‌ؤالس

‌ثخؾ‌١٘بٙ ‌دس ٠ً‌ ‌ٛي‌عٞس ‌هجْ ‌١ذف‌١بي ‌ؿذ ‌رًش ض

٠ُٛٞ‌ ٝ‌ ‌ؿٜبػبيي ‌حبضش ‌سيؼي‌ٗوب٠ٓ ١بي‌‌ؿٜبػي
‌ؿ٢ش‌ ‌ث٠ ‌ُشدؿِشاٙ‌خبسخي‌خ٢ز‌ػلش اػشٜجبط‌ؿذٟ

اّ‌اكٔي‌ايٚ‌دظ١ٝؾ‌ث‌٠كٞسر‌ؤٓزا‌ػ.‌اكل٢بٙ‌اػز
‌.صيش‌هبثْ‌ثيبٙ‌اػز

‌پژيَصؤس ‌اصلی ‌ال ‌ؿذٟ‌اػشٜجبط‌١بي‌سيؼي:
‌اكل٢بٙ‌ث‌٠ػلش‌اص‌خبسخي‌ُشدؿِشاٙ ‌چ‌٠ِٛٞؿ٢ش

‌‌‌ؿٞد؟‌ٗي‌ثٜذي‌عجو٠
‌

‌َای‌پژيَص‌‌یافتٍ
‌يبكش٠ ‌دظ١ٝؾ‌اثشذا ‌ثخؾ‌اص ‌ايٚ ‌دظ١ٝؾ‌دس‌‌دس ١بي

‌خ٘ؼيز ‌ٗشـيش١بي ‌ػذغ‌‌ٗٞسد ٝ‌ ‌ؿذٟ ‌اسائ٠ ؿٜبخشي
١بي‌‌يبكش١‌.٠بي‌دظ١ٝؾ‌سدضي‌٠ٝ‌سحٔيْ‌ؿذٟ‌اػز‌دادٟ

‌خ٘ؼز ‌ٗشـيش١بي ‌ٗٞسد ‌دس ‌اػضبي‌‌دظ١ٝؾ ؿٜبخشي
دسكذ‌اص‌ُشدؿِشاٙ‌خبسخي‌‌40د١ذ‌‌‌٠ٛٞ٘ٛٛـبٙ‌ٗي
ش‌اكل٢بٙ‌داساي‌ٗـبؿْ‌اػشخذاٗي‌ٝ‌ػلش‌ًشدٟ‌ث‌٠ؿ٢

‌ثٞد50‌ٟ ‌داٛـِب١ي ‌سحليلار ‌داساي ‌اٛذ‌دسكذ .71‌
‌ ‌ثبس، ‌اٝٓيٚ ‌ثشاي ‌اػششاحز‌81‌‌ٝدسكذ ‌ثشاي دسكذ

‌‌خٞؽ ٝ‌ ‌ٌٗب72‌ُٙزساٛي ‌ٗـب١ذٟ ‌ثشاي ١بي‌‌دسكذ
‌ ‌ثٞدٛذ، ‌ًشدٟ ‌اكل٢بٙ ‌ؿ٢ش ‌ث٠ ‌ثبػشبٛي ٝ‌ ‌79سبسيخي

‌59اٛذ،‌‌سٝص‌دس‌ايٚ‌ؿ٢ش‌اهبٗز‌داؿش4‌٠دسكذ‌ثيـشش‌اص‌
دس68‌‌ٙٝدسكذ‌ثبلاي‌دٜدبٟ‌ػبّ‌ػٚ،‌‌37دسكذ‌ٗشد،‌

‌اٛذ‌ٗدشد‌ثٞد51‌ُٟشا‌ٝ‌ دسكذ‌اص‌ايٚ‌ُشدؿِشا39‌‌ٙ.
ٛلش‌ث‌٠اكل٢بٙ‌ػلش‌ًشد4‌‌ٟثب‌سؼذاد‌١٘شا١بٙ‌ثيـشش‌اص‌

دسكذ‌ثب‌دسآٗذي‌ثشاثش‌ثب‌ديِشاٙ‌ثشخٞسداس‌‌62.‌ثٞدٛذ
دسكذ‌اص‌ٜٗجغ‌اعلاػبسي‌خبٛٞادٟ،‌دٝػشب57‌‌ٙاٛذ‌ٝ‌‌ثٞدٟ

دسكذ‌ٛيض‌اص‌ايٜششٛز‌ثشاي‌‌61يبٙ‌ٝ‌دس‌٢ٛبيز‌ٝ‌آؿٜب
‌ٗولذ‌ُشدؿِشي‌خٞد‌‌خ٘غ آٝسي‌اعلاػبر‌دس‌ٗٞسد

‌ثٞدٛذ ‌ًشدٟ ‌اػشلبدٟ .‌ ‌خذّٝ ‌دس ‌ٛشبيح ‌ايٚ ‌1خلاك٠
‌.‌اسائ‌٠ؿذٟ‌اػز

‌
‌
‌
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‌
‌ضىاختی‌اعضای‌ومًوٍ‌َای‌جمعیت‌يیژگی‌-1جديل‌

‌فراياوی‌وسبی
% 

فراياوی‌
 مطلق

يیژگی‌ َا‌گريٌ
 ضىاختی‌جمعیت

‌وسبی‌فراياوی
% 

‌َا‌گريٌ فراياوی‌مطلق يیژگی‌
 ضىاختی‌جمعیت

59 177 

 

 ؿـْ اػشخذاٗي 121 40 خٜيؼز ٗشد

‌آصاد 42 14 صٙ 123 41
1‌ ‌ػٚ ػب20‌ًّ٘شش‌اص‌ 3

‌
‌
‌
‌

 ثبصٛـؼش٠ 66 22

 داس‌خب٠ٛ 9 3 ػب30-20‌ّ 81 27

20‌ 59‌ ‌17 ػب40-30‌ّ /‌داٛـدٞ 51
‌آٗٞص‌داٛؾ

15‌ 46‌ ‌4 ػب50-40‌ّ ‌سثيٌب 11
 سحليلار اثشذايي 6 2 ػب50‌ّثيـشش‌اص‌ 111 37

32 95‌ ‌ُشا‌دسٝٙ ‌ٗشٞػغ٠ 49 16 ٝيظُي‌ؿخليشي
 داٛـِب١ي 166 50 ُشا‌ثشٝٙ 205 68

 كٞم‌داٛـِب١ي 79 29 ١ْأٝضؼيز‌س ٗدشد 152 51

 ػبثو‌٠ػلش‌‌ث‌٠ايشاٙ اٝٓيٚ‌ثبس 213 71 ١ْأٗش 148 49

 1-2 58 20 سؼذاد‌١٘شا١بٙ س٢ٜب 40 13

37 110 2-1 5 14 4-3 

 ثبس‌5ثيـشش‌اص‌ 15 5 4-3 33 11

‌ٛلش‌4ثيـشش‌اص‌ 117 39 23 70‌ ‌ديـ٢ٜبد‌دٝػشبٙ اِٛيضٟ‌ػلش‌ث‌٠ؿ٢ش‌
‌242 81 ٗيضاٙ‌دسآٗذ ً٘شش‌اص‌ديِشاٙ 50 17 اكل٢بٙ اػششاحز‌ٝ‌

‌ُزساٛي‌خٞؽ
‌216 72 ثشاثش‌ثب‌ديِشاٙ 187 62 ٗـب١ذٟ‌

١بي‌‌ٌٗبٙ
سبسيخي‌ٝ‌
‌ثبػشبٛي

‌90 30 ثيـشش‌اص‌ديِشاٙ 63 21 ‌خشيذ‌ٝ‌كشٝؽ
ٜٗبثغ‌اعلاػبسي‌ٗٞسد‌ خبٛٞادٟ‌ٝ‌ؿيشٟ 170 57

اػشلبدٟ‌ثشاي‌
آٝسي‌اعلاػبر‌‌خ٘غ

دس‌ٗٞسد‌ٗولذ‌
ؿ٢ش‌)ُشدؿِشي‌

 (اكل٢بٙ

7 19‌ اػشبٛذاسد١بي‌
‌ث٢ذاؿشي

‌6 2 ايٜششٛز 207 69 ‌ٗخبعشٟ‌خٞيي
‌25 8 ساديٞ‌ٝ‌سٔٞيضيٞٙ 51 17 ‌سٝص‌2-1 سٝص١بي‌‌سؼذاد

اهبٗز‌دس‌ؿ٢ش‌
 اكل٢بٙ

سٝصٛب‌٠ٗٝ‌ 141 47
 ٗدلار

12 37‌ ‌سٝص‌4-3

‌238 79 سجٔيـبر‌دٞػششي 3 1 ‌سٝص‌4ثيـشش‌اص‌
١بي‌‌آطاٛغ 65 22

 ُشدؿِشي

‌ٗٔيز آػيب 31 10
 (ثش‌اػبع‌هبسٟ)‌

ػبصٗبٙ‌ 32 11
‌ُشدؿِشي‌ايشاٙ

72‌  اسٝدب 214

4 13‌ ‌١بي‌ٛ٘بيـي‌كئٖ  آٗشيٌب 43 14

 آكشيوب 12 4 

‌



‌
 

‌‌9...١بي‌اػشٜجبط‌ؿذٟ‌اص‌ػلش١بي‌خبسخي‌ؿٜبػي‌سيؼي‌٠ُٛٞ

‌

١بي‌اػشٜجبط‌‌دس‌ايٚ‌هؼ٘ز‌ثشاي‌‌٠ُٛٞؿٜبػي‌سيؼي

ؿذٟ‌ُشدؿِشاٙ‌خبسخي‌خ٢ز‌ػلش‌ث‌٠ؿ٢ش‌اكل٢بٙ‌اص‌

‌اٛدبٕ‌اص‌هجْ.‌سحٔيْ‌ػبٗٔي‌اًشـبكي‌اػشلبدٟ‌ؿذٟ‌اػز

‌اي‌٠ٌٜاص‌اع٘يٜبٙ‌حلّٞ‌اًشـبكي‌خ٢ز‌ػبٗٔي‌سحٔيْ

‌ػبٗٔي‌سحٔيْ‌ثشاي‌ٗٞخٞد‌١بي‌دادٟ‌اص‌سٞاٙ‌ٗي‌آيب

‌اػشل ‌ثشاي‌١ب‌دادٟ‌سؼذاد‌آيب‌اي‌٠ٌٜٝ‌ٛ٘ٞد‌بدٟاًشـبكي

‌ثبسسٔز‌آصٗٞٙ‌اص‌١ؼشٜذ‌ٜٗبػت‌اًشـبكي‌ػبٗٔي‌سحٔيْ

‌ؿذٟ‌اػشلبد‌٠ٛٞ٘ٛ‌KMO‌ٟحدٖ‌ًلبيز‌ؿبخق‌ٝ

‌‌.اػز ‌خذّٝ ‌دس ‌ؿبخق ‌ايٚ ‌ؿذ2‌‌ٟٗوبديش اسائ٠

‌.‌اػز
‌

‌‌KMOوتایج‌آزمًن‌بارتلت‌ي‌ضاخص‌-2جديل

 ح‌معىاداریسط درجٍ‌آزادی KMO ضاخص‌ ديی‌بارتلت‌آمارٌ‌خی

157/368 789/0 6 000/0 

 

ٗي‌ثبؿذ‌ٝ‌ٛـب789/0‌‌ٙثيؾ‌اص‌‌KMO ٗيضاٙ‌ؿبخق

١بي‌ٗٞسد‌ٛظش‌ثشاي‌سحٔيْ‌ػبٗٔي‌اًشـبكي‌‌د١ذ‌دادٟ‌ٗي

‌ٗي ‌ًٜٜذ‌ًلبيز ‌آصٗٞٙ‌‌،١٘چٜيٚ. ‌ٗؼٜبداسي ٗوذاس

د١ذ‌سحٔيْ‌‌ثٞدٟ‌ٝ‌ٛـبٙ‌ٗي‌05/0سش‌اص‌‌ثبسسٔز‌ًٞچي

اػز‌ٝ‌كشم‌‌ػبٗٔي‌اًشـبكي‌ثشاي‌ايٚ‌ٜٗظٞس‌ٜٗبػت

ٓزا‌.‌ُشدد‌ؿٜبخش‌٠ؿذٟ‌ثٞدٙ‌ٗبسشيغ‌١٘جؼشِي‌سد‌ٗي

سٞاٙ‌اع٘يٜبٙ‌داؿز‌‌٠ًايدبد‌‌ثب‌سٞخ‌٠ث‌٠خذّٝ‌ثبلا‌ٗي

‌دادٟ ‌اص ‌ػبٗٔي ‌ػبخشبس ‌خ٘غ‌يي ‌ؿذ١‌‌ٟب آٝسي

‌اي‌٠ٌٜسـخيق‌خ٢ز‌ثؼذ‌ٗشح‌٠ٔدس.‌دزيش‌اػز‌اٌٗبٙ

‌ػبْٗ‌ًذإ‌ثب‌ؿذٟ‌ٗـب١ذٟ‌ٗشـيش١بي‌اص‌يي‌١ش

‌١بيي‌سيؼي‌چ‌٠اي‌٠ٌٜٝ‌زاػ‌اسسجبط‌دس‌اًشـبكي

‌اًشـبكي‌ػبٗٔي‌سحٔيْ‌اص‌ُشدد،‌ٗي‌اػشخشاج ‌اػشلبدٟ‌

‌اػز‌ؿذٟ ‌سحٔيْ‌سٝؽ‌اص‌اػشلبدٟ‌ثب‌ٜٗظٞس‌ايٚ‌ث٠.

‌چشخؾ‌سٝؽ‌اٛشخبة‌1‌ٝاكٔي‌١بي‌ٓل٠ؤٗ

‌ػلش‌ثشاي‌اكٔي‌سيؼي‌يب‌ثؼذ‌چ٢بس‌،2اًٞي٘بًغ

‌اكل٢بٙ‌ُشدؿِشاٙ ‌ؿ٢ش ‌ث٠ ‌سحز‌‌٠ٛٞ٘ٛدس‌خبسخي

‌ُشديذ‌يٛبِٗزاس‌ٝ‌ًـق‌ٗغبٓؼ٠ ‌اػز‌رًش‌ث‌٠لاصٕ.

                                                      
1
 Principle components 

2
 Equamax 

‌حزف‌‌5/0صيش‌ػبٗٔي‌ثبس١بي‌ثيـشش‌اع٘يٜبٙ‌ثشاي‌٠ً

‌اػز‌ؿذٟ ‌ؿذٟ‌سجييٚ‌ٝاسيبٛغ‌دسكذ‌ٗيضا١‌ٙ٘چٜيٚ.

‌ػبصُبسي‌ٗيضاٙ‌ػٜدؾ‌خ٢ز‌ًشٝٛجبخ‌آٓلبي‌ٗيضاٙ‌ٝ

‌ٗحبػج‌٠ػٜدٜذ‌ٗي‌سا‌ػبْٗ‌يي‌١‌٠ًبيي‌ػؤاّ‌دسٝٛي

‌.اػز‌ؿذٟ

‌ٗي ‌ٛـبٙ ‌اًشـبكي ‌ػبٗٔي ‌سحٔيْ د١ذ‌‌ٛشبيح

‌١‌1بي‌ؤاّػ ‌ُيشٛذ‌دس‌يي‌ثؼذ‌هشاس‌ٗي‌13‌‌ٝ14، اص‌.

‌ػ ‌ايٚ‌ػ٠ ٠ً‌ ‌ث٢ذاؿز‌ؤآٛدب ‌ٗشثٞط‌ث‌٠ػلاٗشي‌ٝ اّ

‌ؿذ ‌ٛبِٗزاسي ‌ػلاٗشي ‌سيؼي ‌ثؼذ ‌ايٚ ‌ٓزا .‌١ؼشٜذ،

‌‌١٘بٙ ‌خذّٝ ‌دس ٠ً‌ ‌اػز‌‌3عٞس ‌ؿذٟ ‌اؿبسٟ ٛيض

‌ػ ‌ػ٠ ‌ايٚ ‌ث٠ ‌ٗشثٞط ‌ثب‌ؤثبسػبٗٔي ‌سشسيت‌ثشاثش ‌ث٠ اّ

745/0‌ ،777/0‌‌ ‌اػز‌867/0ٝ ‌ػ٠. ‌دس‌ؤػ‌ايٚ اّ

اص‌سـييشار‌ٗشـيش‌سيؼي‌%‌715/63اٛذ‌‌ٗد٘ٞع‌سٞاٛؼش٠

‌.‌ػلاٗشي‌سا‌سجييٚ‌ًٜٜذ



‌

‌

‌1391اخش٘بػي،‌ػبّ‌اّٝ،‌ؿ٘بسٟ‌ػٕٞ،‌دبييض‌ٝ‌ٛظ١‌ٖبي‌سا١جشدي‌اٜٗيز‌‌دظ١ٝؾ 10

‌

‌وتایج‌تحلیل‌عاملی‌اکتطافی‌در‌مًرد‌ریسک‌سلامتی‌‌-3جديل‌

ضمارٌ‌
‌الؤس

بار‌‌مربًطٍ‌َای‌ؤالس
‌عاملی

ياریاوس‌
‌تبییه‌ضدٌ

آلفای‌
‌کريوباخ

‌‌745/0‌715/63‌710/0سيؼي‌ٛبؿي‌اص‌اػشبٛذاسد١بي‌ث٢ذاؿشي‌ضؼيق‌1
‌‌777/0سيؼي‌ٛبؿي‌اص‌خٞسدٙ‌ؿزا١بي‌ٛبؿٜبخش13‌٠
‌١‌867/0بي‌ٛبؿٜبخش‌٠سيؼي‌ٛبؿي‌اص‌دچبس‌ؿذٙ‌ث‌٠ثي٘بسي‌14

‌
ٛشبيح‌سحٔيْ‌ػبٗٔي‌اًشـبكي‌دس‌ٗٞسد‌سيؼي‌دٕٝ‌ٛـبٙ‌

‌ػ‌ٗي ‌١‌5بي‌ؤاّد١ذ ،10‌‌ ‌هشاس‌‌15ٝ ‌ثؼذ ‌يي دس
ا‌٠ً‌ّٗشثٞط‌ث‌٠سيؼي‌ٗـٌلار‌ؤايٚ‌ػ‌٠ػ.‌ُيشٛذ‌ٗي
‌اخشلاف‌ٛبؿ ‌ٗـٌلار‌ٛبؿي‌اص ‌اخشلاف‌ٗز١جي، ي‌اص

‌سلبٝر ١بي‌صثبٛي‌اػز‌‌‌كش١ِٜي‌ٝ‌ٗـٌلار‌ٛبؿي‌اص
اّ‌ؤاص‌آٛدب‌‌٠ًايٚ‌ػ‌٠ػ.‌ُيشٛذ‌دس‌يي‌ُشٟٝ‌هشاس‌ٗي

‌ٓزا‌ ‌اخش٘بػي‌١ؼشٜذ، ٝ‌ ‌اخشلاكبر‌كش١ِٜي ‌ث٠ ٗشثٞط

‌ٛبِٗزاسي‌ ‌اخش٘بػي ٝ‌ ‌كش١ِٜي ‌ ‌سيؼي ‌ثؼذ ايٚ
‌ؿٞد‌ٗي ‌‌١٘بٙ. ‌خذّٝ ‌دس ٠ً‌ ‌ا‌4عٞس ‌ؿذٟ‌ٛيض ؿبسٟ

اّ‌ث‌٠سشسيت‌ثشاثش‌ؤاػز‌ثبسػبٗٔي‌ٗشثٞط‌ث‌٠ايٚ‌ػ‌٠ػ
‌ ‌844/0ثب ،777/0‌‌ ‌اػز‌754/0ٝ ‌ػ. ‌دس‌ؤايٚ‌ػ٠ اّ

اص‌سـييشار‌ٗشـيش‌سيؼي‌%‌813/62اٛذ‌‌ٗد٘ٞع‌سٞاٛؼش٠
‌.كش١ِٜي‌ٝ‌اخش٘بػي‌سا‌سجييٚ‌ًٜٜذ

‌
‌وتایج‌تحلیل‌عاملی‌اکتطافی‌در‌مًرد‌ریسک‌فرَىگی‌ي‌اجتماعی‌-4جديل‌

ضمارٌ‌
‌الؤس

بار‌‌مربًطٍ‌َای‌ؤالس
‌عاملی

ياریاوس‌
‌تبییه‌ضدٌ

آلفای‌
‌کريوباخ

‌‌844/0‌813/62‌701/0ٗـٌلار‌ٛبؿي‌اص‌اخشلاف‌ٗز١جي‌5
‌‌777/0ٗـٌلار‌ٛبؿي‌اص‌اخشلاف‌كش١ِٜي‌10
‌١‌754/0بي‌صثبٛي‌ٗـٌلار‌ٛبؿي‌اص‌سلبٝر‌15

‌
ٛشبيح‌سحٔيْ‌ػبٗٔي‌اًشـبكي‌دس‌ٗٞسد‌سيؼي‌ػٕٞ‌

دس‌يي‌ثؼذ‌هشاس‌‌١‌2‌،3‌،6‌‌ٝ8بيّ‌ؤاد١ذ‌ػ‌ٛـبٙ‌ٗي
‌ُيشٛذ‌ٗي اّ‌دس‌خلٞف‌سيؼي‌ٛبؿي‌ؤايٚ‌چ٢بس‌ػ.

اص‌ٛباٜٗي‌ؿ٢ش١ب،‌سيؼي‌ٛبؿي‌اص‌خَٜ‌دس‌ًـٞس١بي‌
١٘ؼبي٠،‌سيؼي‌ٛبؿي‌اص‌ػذٕ‌ثجبر‌ػيبػي‌ٝ‌سيؼي‌
‌خبٛي‌ ‌سيؼي ‌ثؼذ ‌ايٚ ٝ‌ ‌اػز ‌سشٝسيؼٖ ‌اص ٛبؿي

‌ؿذ ‌ٛبِٗزاسي ‌‌١٘بٙ. ‌خذّٝ ‌دس ٠ً‌ ‌اؿبس5‌‌ٟعٞس ٛيض
‌ ‌اػز ‌ػؿذٟ ‌چ٢بس ‌ايٚ ‌ث٠ ‌ٗشثٞط ‌ث‌٠ؤثبسػبٗٔي اّ

.‌اػز‌826/0‌،811/0‌،740/0‌‌ٝ704/0سشسيت‌ثشاثش‌ثب‌
‌ػ ‌ػ٠ ‌سٞاٛؼش٠ؤايٚ ‌ٗد٘ٞع ‌دس ‌‌اّ ‌601/59اٛذ اص‌%

‌.سـييشار‌ٗشـيش‌سيؼي‌خبٛي‌سا‌سجييٚ‌ًٜٜذ

‌
‌وتایج‌تحلیل‌عاملی‌اکتطافی‌در‌مًرد‌ریسک‌جاوی‌-5جديل‌

ثبس‌‌ٗشثٞع١‌٠بي‌ؤاّػ‌اّؤؿ٘بسٟ‌ػ
‌ػبٗٔي

ٝاسيبٛغ‌
‌سجييٚ‌ؿذٟ

آٓلبي‌
‌ًشٝٛجبخ

‌‌826/0‌601/59‌768/0سيؼي‌ٛبؿي‌اص‌ٛباٜٗي‌ؿ٢ش١ب‌2
‌‌811/0سيؼي‌ٛبؿي‌اص‌خَٜ‌دس‌ًـٞس١بي‌١٘ؼبي3‌٠
‌‌740/0سيؼي‌ٛبؿي‌اص‌ػذٕ‌ثجبر‌ػيبػي‌6
‌‌704/0سيؼي‌ٛبؿي‌اص‌سشٝسيؼ8‌ٖ

‌



‌
 

‌‌11...١بي‌اػشٜجبط‌ؿذٟ‌اص‌ػلش١بي‌خبسخي‌ؿٜبػي‌سيؼي‌٠ُٛٞ

‌

‌سيؼي‌ ‌ٗٞسد ‌دس ‌اًشـبكي ‌ػبٗٔي ‌سحٔيْ ٛشبيح
دس‌يي‌ثؼذ‌‌١‌7‌،9‌‌ٝ16بي‌ؤاّذ‌ػد‌١چ٢بسٕ‌ٛـبٙ‌ٗي

اّ‌ٗشثٞط‌ث‌٠سيؼي‌ٛبؿي‌اص‌ؤايٚ‌ػ‌٠ػ.‌ُيشٛذ‌هشاس‌ٗي
‌سيؼي‌ ٝ‌ ‌صٗبٙ ‌اسلاف ‌اص ‌ٛبؿي ‌سيؼي ‌دّٞ، اسلاف

‌ُشكش٠ ‌هشاس ‌ُشٟٝ ‌يي ‌دس ‌اػز ‌سيؼي‌‌ػشهز ٝ‌ اٛذ

‌6عٞس‌‌٠ًدس‌خذ١‌‌ّٝ٘بٙ.‌ؿٞد‌اهشلبدي‌ٛبِٗزاسي‌ٗي
اّ‌ؤٛيض‌اؿبسٟ‌ؿذٟ‌اػز‌ثبسػبٗٔي‌ٗشثٞط‌ث‌٠ايٚ‌ػ‌٠ػ

‌اػز‌836/0‌،754/0‌‌ٝ628/0ث‌٠سشسيت‌ثشاثش‌ثب‌ ايٚ‌.
اص‌سـييشار‌%‌601/59اٛذ‌‌اّ‌دس‌ٗد٘ٞع‌سٞاٛؼش٠ؤػ‌٠ػ

‌.ٗشـيش‌سيؼي‌اهشلبدي‌سا‌سجييٚ‌ًٜٜذ
‌

‌وتایج‌تحلیل‌عاملی‌اکتطافی‌در‌مًرد‌ریسک‌اقتصادی‌-6جديل‌

ضمارٌ‌
‌الؤس

بار‌‌مربًطٍ‌َای‌ؤالس
‌عاملی

ياریاوس‌
‌تبییه‌ضدٌ

آلفای‌
‌اخکريوب

‌‌836/0‌371/55‌685/0سيؼي‌ٛبؿي‌اص‌اسلاف‌د7‌ّٞ
‌‌754/0سيؼي‌ٛبؿي‌اص‌اسلاف‌صٗب9‌ٙ
‌‌628/0سيؼي‌ٛبؿي‌اص‌ٗٞسد‌ػشهز‌ٝاهغ‌ؿذ16‌ٙ

‌

‌سيؼي ‌ايٚ ‌ؿذر ‌ٗيضاٙ ‌ثشسػي ‌ثشاي ‌اص‌‌ػذغ ١ب
ٛشبيح‌حبكْ‌.‌آصٗٞٙ‌سي‌سي‌‌٠ٛٞ٘ٛاػشلبدٟ‌ؿذٟ‌اػز

‌اسائ‌٠ؿذٟ‌اػز‌7اص‌ايٚ‌آصٗٞٙ‌دس‌خذّٝ‌ عٞس‌‌ب١ٙ٘.
١بي‌‌د١ذ‌ٗيبِٛيٚ‌سيؼي‌‌٠ًٛشبيح‌ايٚ‌آصٗٞٙ‌ٛـبٙ‌ٗي

‌ث‌٠ ‌اهشلبدي ٝ‌ ‌خبٛي ‌اخش٘بػي، ٝ‌ ‌كش١ِٜي ػلاٗشي،

‌ ‌ثب ‌ثشاثش ‌926/1سشسيت ،430/2‌ ،240/2‌‌ ٝ806/1‌
‌ثبؿذ‌ٗي سٞاٙ‌ُلز‌سيؼي‌كش١ِٜي‌‌ث‌٠ايٚ‌سشسيت‌ٗي.

‌سيؼي‌ ‌سيؼي‌ػلاٗشي‌ٝ ‌سيؼي‌خبٛي، ‌اخش٘بػي، ٝ
شاٙ‌خبسخي‌ػلش‌ًشدٟ‌اهشلبدي‌ث‌٠سشسيت‌ثشاي‌ُشدؿِ

‌.‌اٛذ‌ث‌٠ؿ٢ش‌اكل٢ب٢ٗ‌ٖٙ‌ثٞدٟ
‌

‌َای‌استىباط‌ضدٌ‌گردضگران‌‌ای‌در‌مًرد‌ضدت‌ریسک‌وتایج‌آزمًن‌تی‌تک‌ومًوٍ‌-7جديل‌
ترتیب‌
‌َا‌ریسک

اوحراف‌‌میاوگیه‌ریسک‌مربًطٍ‌
‌معیار

سطح‌
‌داری‌معىی

‌‌430/2‌822/0‌000/0سيؼي‌كش١ِٜي‌ٝ‌اخش٘بػي‌1
‌‌240/2‌790/0‌000/0سيؼي‌خبٛي‌2

‌‌926/1‌751/0‌000/0سيؼي‌ػلاٗشي‌3
‌‌806/1‌668/0‌000/0سيؼي‌اهشلبدي‌4

‌
‌گیری‌ي‌پیطىُادَای‌کاربردی‌وتیجٍ

١بي‌‌ؿٜبػي‌سيؼي‌١ذف‌ٗوب‌٠ٓحبضش‌ؿٜبػبيي‌٠ُٛٞ‌ٝ
‌ؿ٢ش‌ ‌ث٠ ‌ًشدٟ ‌ػلش ‌خبسخي ‌ُشدؿِشاٙ ‌ؿذٟ اػشٜجبط

‌ثٞد ‌اكل٢بٙ ‌ؿبْٗ‌. ‌دظ١ٝؾ ‌ايٚ ‌آٗبسي خبٗؼ٠
‌خبسخي‌ػلش ‌اػز‌‌ُشدؿِشاٙ ‌اكل٢بٙ ‌ؿ٢ش ‌ث٠ ًشدٟ

ث‌٠اي١1391‌ٚبي‌كشٝسديٚ‌ٝ‌اسديج٢ـز‌ػب‌٠ً‌‌ّدس‌ٗبٟ
‌ًشدٟ ‌ػلش ‌اٛذ‌ؿ٢ش ‌ٗي. ‌دظ١ٝؾ‌ٛـبٙ ‌ايٚ د١ذ‌‌ٛشبيح

‌خبسخي‌‌سيؼي ‌ُشدؿِشاٙ ‌سٞػظ ‌ؿذٟ ‌اػشٜجبط ١بي

‌دػش٠ ‌هبثْ ‌اكل٢بٙ ‌ؿ٢ش ‌ث٠ ‌ًشدٟ ‌چ٢بس‌‌ػلش ‌دس ثٜذي
‌خبٛي‌ٝ‌ ‌اخش٘بػي، ‌كش١ِٜي‌ٝ ‌سيؼي‌ػلاٗشي، ٗحٞس

‌١بي‌خٔئٞٛذ‌ٛشبيح‌ايٚ‌دظ١ٝؾ‌ثب‌يبكش٠.‌اػزاهشلبدي‌
‌ػبٛ٘ض(1388) ‌ٓخ‌(1998)‌ُشيق،‌ٝ‌، ‌ُيجؼٞٙ‌ٝ‌ٝ
١بي‌ُٞٛبُٞٙ‌ُشدؿِشاٙ‌ثشاي‌‌ٗجٜي‌ثش‌سيؼي‌(2003)

‌داسد ‌ٗغبثوز ‌ُشدؿِشي ‌ٗوبكذ ‌ث٠ ‌ػلش ‌ٗٞسد‌دس.
‌ٗو‌٠ٓٞث‌٠ؿٞد‌ٗي‌ديـ٢ٜبد‌ؿذٟ‌اػشٜجبط‌١بي‌سيؼي
‌١بيًـٞس‌دس‌ايشاٙ‌ًـٞس‌ٗٞسد‌دس‌سػبٛي‌اعلاع
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‌ؿٞد‌صيبدي‌سٞخ‌٠خبسخي ‌ايٚ‌صيشا. ٠ً‌ ‌كٞسسي ‌دس
‌سٞاٛذ‌ٗي‌ؿٞد‌اٛدبٕ‌كحيح‌ٛحٞ‌ث‌٠اُش‌سػبٛي‌اعلاع
‌ًٜذ‌ٛضديٌشش‌ٝاهؼي‌ٗوذاس‌ث‌٠سا‌اػشٜجبط‌ٗيضاٙ ‌ايٚ‌اص.
‌١بي‌ثشٛب‌٠ٗٗبٜٛذ‌سػبٛي‌اعلاع‌ٗشذا١‌ّٝبي‌ؿيٟٞ‌سٝ

‌اص‌خبسج‌دس‌١ب‌آطاٛغ‌ٛوؾ‌‌ٝ‌ايٜششٛز‌عشين‌اص‌ٗؼشكي
.‌ُيشد‌هشاس‌اػشلبدٟ‌ٗٞسد‌ساثغ‌٠ايٚ‌دس‌سٞاٛذ‌ٗي‌ًـٞس

‌اص‌خبسج‌دس‌ُشدؿِشي‌١بي‌آطاٛغ‌ٜٗظٞس‌ايٚ‌ث٠
‌كشكز‌ًشدٙ‌كشا١‌ٖ١٘چٜيٚ‌ٝ‌ثشٝؿٞس‌اسائ‌٠ثب‌ًـٞس
‌ايشاٙ‌ث‌٠ػلش‌ٜٗذ‌ػلاه‌٠ً‌٠ًؼبٛي‌ثشاي‌آػبٙ‌ػلش

‌كٞسر‌ث‌٠اعلاع‌ًؼت‌‌اٌٗبٙ‌ٗؼشويٖ‌سدشث١‌ٝ‌٠ؼشٜذ
‌١بيي‌سػبٛي‌اعلاع‌١٘چٜيٚ.‌ػبصد‌ٗي‌كشا١ٖ‌سا‌ٗؼشويٖ

‌سٞاٛذ‌ٗي‌ؿٞد‌اٛدبٕ‌ٗي‌ايٜششٛشي‌١بي‌ػبيز‌عشين‌اص‌٠ً
‌ٗيضاٙ‌ٝ‌ثبؿذ‌ثشؤٗ‌ُشدؿِشاٙ‌سيؼي‌ًب١ؾ‌دس

‌ٝاهؼي‌١بي‌سيؼي‌ث‌٠سا‌ؿذٟ‌اػشٜجبط‌١بي‌سيؼي
‌.ًٜذ‌ٛضديٌشش
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