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      مقدمه  .1
که مقوله  شدهي اخیر موجب ها سالشرایط اقتصادي، اجتماعی، سیاسی و فرهنگی کشور در 

در ابعاد پژوهشی و آموزش و  ویژه به توسعه هاي سوم، چهارم و پنجم کارآفرینی در برنامه
 هاي مختلف تمامی حوزه 1امروزه مبحث کارآفرینی .پرورش کارآفرینان مورد عنایت قرار گیرد
 اریبسنهادهایی  که ها دانشگاهتوجه به این موضوع در . سازمانی را تحت پوشش قرار داده است

  2.استضرورتی اجتناب ناپذیر  د،گذار و مهم در توسعه جوامع هستنتأثیر
زي با ارزش و متفاوت از طریق اختصاص زمان و تلاش کافی، خلق چی فرایندکارآفرینی 

 منظور دریافت پاداش مالی، استقلال و رضایت شخصی همراه با خطر مالی، روانی و اجتماعی به
 3.شود یمتعریف 

 ن،یلان خود جهت کارآفرین شدالتحص فارغتوانند با افزایش انگیزه و مهارت  یم ها دانشگاه
منظور ایفاي نقش در جهت توسعه اقتصادي،  بایستی به یم ها دانشگاه .دناین نیاز را بر طرف کن

در دستور کار  خاصطور  یقات را بهتحقطور عمومی و کاربردي و تجاري نمودن  کارآفرینی را به
  4.قرار دهند
ي ها رقابتماهیت جدید  .دنکشورها دارلقوه و واقعی در توسعه اقتصادي نقش با ها دانشگاه

ي ها دانشگاهنتوانند به نهاد و  هاآندهد و اگر  یمطور بنیادي تغییر  این نقش را به المللی، ینب
دانشگاه ر د .ي و رقابت شکست خواهند خوردا منطقه ،کارآفرین تبدیل شوند در توسعه ملی

باید بستر فکر کردن را براي کل سازمان فراهم  ها دانشگاهینی است و مدیران فکرآفر ،کارآفرینی
نظر مدیریت عالی، و براي اظهاررا انجام داده مدت  هاي میان یزير مدیران میانی برنامه 5.سازند
 ه،ملکرد مدیران رده پایین را تحلیل کردع. کنند یمآماده  را تر جامع و بلندمدت يها برنامه

 اي خدمات مشاوره هاآنمختلف به  مسایلتوانایی و آمادگی آنان را براي ارتقاء تعیین و در 
کنند که عوامل  یمکارآفرینی سازمانی گاهی با جو سازمان ارتباط پیدا  بر مؤثرعوامل  6.دنده یم

گیرد که حمایت و پشتیبانی مدیریت، زمان در  محیط داخل سازمان را در برمی يها مؤلفهو 
و ) تفویض اختیار( و آزادي عمل کاري پذیري مرزهاي سازمان، اختیار دسترس بودن، انعطاف

رفتارهاي کارآفرینانه افراد ر روند که ب یمشمار  ي جو سازمان بهها مؤلفهویت از جمله پاداش و تق
  7.دنگذار یم تأثیرسازمان 

_________________________________________________________  
1 Entrepreneurship 
2 Etzkowitz et al. (2007)  
3 Hisrich et al. (2008) 
4 Rasmussen and Sorheim (2006)  
5 Moghimi (2004) 
6 Drucker (1985) 
7 Hornsby et al. (2002) 
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یندهاي کارآفرینانه امدیران میانی در فر زیرا .مدیران میانی تمرکز دارد براین پژوهش  
 .یرفته شده استذپي ا گستردهطور  به و این موضوع 1کنند یم ایفا نقش محوري ها سازماندرون 

همچنین  هاآننمایند،  یمتعقیب  را  آنکنند بلکه  یم جستجورا  ها فرصتمدیران میانی نه تنها 
ها را به درون سازمان انتقال  مدیران میانی فرصت 2.آورند یمدست  را از درون زندگی به ها فرصت
     3.دهند می

. پردازد ادبیات موضوع میمرور  بخش دوم به. مقاله بدین شرح سازماندهی شده است ادامه
بخش چهارم روش تحقیق ارائه در . هاي پژوهش اختصاص دارد بخش سوم به مدل و فرضیه

ششم نتایج و پیشنهادها  بخش و در شود هاي تحقیق تحلیل می بخش پنجم یافتهدر . شود می
  .شود ارائه می

  
  ادبیات موضوع .2
 تر متنوعچه سازمان پویاتر و  هر. ا محیط استب تعاملي است که در فرایندارآفرینی سازمانی ک

ي از ا دامنهطیف و  سازمانی صفت،کارآفرینی  4.تآن بیشتر اسي سازمانی ها تیفعالباشد 
کارآفرینی سازمانی مفهومی است که  5.ي کارآفرینانه چالش دارندها تیفعالکه با ست ها سازمان

کارآفرینی سازمانی  6.هاي سازمانی یتلفعابر فرهنگ و  و نه بر فرد متمرکز است بر سازمان
کارآفرینی سازمانی را یک مزیت رقابتی براي خلق ارزش  7.ي براي تجدید سازمان استفرایند

در سازمانی   کارآفرینی سازمانی شامل پرورش رفتارهاي کارآفرینانه 8.دانند یمدرون سازمانی 
نی سازمانی به این معنی است که طور خلاصه، کارآفری به. شده است تأسیس پیشترشود که  می

و به  دهند هاي مفید را با تشویق کارکنان براي فکر کردن، توسعه توانند نوآوري ها می سازمان
پذیري دهند، بدون آنکه آنها را در باتلاق  هایشان، آزادي و انعطاف آنها براي تعقیب برنامه

  9.گرفتار کنند دیوانسالاري
و سازوکارهاي ترغیب  کند یمان رویکرد کارآفرینی را دنبال کارآفرینی سازمانی؛ یک سازم

 سازمانی،در بخش کارآفرینی کوراتکو و همکاران در مدل جامع  10.سازد یمکارآفرینی را فراهم 
_________________________________________________________  
1 Hornsby and Zahra et al. (2002)  
2 Koratko et al. (2002) 
3 Burgelman (1983) 
4 Zahra (1993) 
5 Brazeal and Herbert (1999) 
6 Cornwall and Perlman (1990) 
7 Sathe (1989) 
8 Hit and Ireland (2002) 
9 Moghimi and Ramezan (2011) 
10 Hisrich et al. (2002) 
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این پنج  که سازند یمهاي منابع سازمانی را به کارآفرینی سازمانی مرتبط  یتفعالپنج عامل 
ها، فراهم کردن حمایت مدیریت براي نوآوري، در  شاز پادمناسب ا استفاده :از عامل عبارتند

  1.پذیري فردي ریسک پذیر و سازمانی انعطافر دسترس بودن منابع براي نوآوري، ساختا
 آزادي عمل، پاداش ودر تحقیق خود عوامل حمایت مدیریت، استقلال کاري  )1993( زهرا

فرینی سازمانی مؤثر دانسته است؛ مرزهاي سازمانی را بر کارآ تقویت، زمان در دسترس و و
 ،براي تعیین کارایی محیط کارآفرینی سازمانی )1990( هرنزبايبه نقل از  2کوراتکو و همکاران

کاري، روش پاداش،  استقلالحمایت مدیریتی، خودمختاري یا  ،عامل محیط درونی سازمانپنج 
   .ررسی قرار داده استمورد ب را موثر برکارآفرینی دسترسی به زمان و مرزهاي سازمانی

کارآفرینی  هاي فعالیت نتایج است که سازمان، به شکل رشد و سوددهیهاي  فعالیت جینتا      
با رشد و سوددهی  ،ي موفقها سازمانکارآفرینی سازمانی بخشی از  3.استهر سازمان 

یابی  براي ارزCEAI 4 کارآفرینی شرکتی ارزیابی زاراب. تي بزرگ در ارتباط اسها سازمان
به روش لیکرت است  سؤال 84این ابزار شامل  .گیرد ده قرار میامورد استف سازمانکارآفرینانه 

 ،ها سؤالبا حذف بعضی از  و راین ابزا توسعها ب 5.کند یمکه محیط کارآفرینانه داخلی را ارزیابی 
   6.دکن میارائه  را سؤال 48با  اي پرسشنامه

ها کنترل دارد و به رفتار کارآفرینانه کمک ر روي آنکه مدیریت ب نی سازمانیعوامل درو
تقویت، دسترسی  شحمایت مدیریت، آزادي عمل و استقلال کاري، پادا: از عبارتندد، نکن می

   7.زمانی و مرزهاي سازمانی
گیرد  ها و اقدامات را در برمی تیاز فعال يامجموعه« ددر یک سازمان موجو 8کارآفرینانه رفتار   

از منابع را براي شناخت و  يافراد در سطوح مختلف انجام شده است و ترکیب تازهکه توسط ا
و افراد و  يبافت ساختار یعنی اصلی سازمان عامل ود 9.»دگیریکار م ها بهگیري فرصت پی

پژوهشگران در  10.هستند کارآفرینانه رفتاربا یکدیگر برانگیزاننده کارآفرینی و  هاآنتمایلات 
   .اند هاي زیر را براي رفتارکارآفرینانه معرفی نموده مؤلفه هاي خود پژوهش

_________________________________________________________  
1 Zahra  
2 Kuratko et al.  
3 Covin and Slevin (1989) 
4 Corporate Entrepreneurship Assessment Instrument 
5 Zahra et al. (1999) 
6 Jeffrey et al. (2002)  
7 Hornsby (2002)  
8  Entrepreneurship Behavior  
9 Mair (2002)  
10 Zampetakis and Moustakis (2007) 
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 در ،است کارآفرینانه رفتار موانع ازی کی دیوانسالاري :يادار يکاغذباز کاهشیی توانا
 1.دکنني رویپ موجود ستمیس از مجبورند ازمانـس انـکارکن کراتوبور هاي ازمانس

 صورت دیبا که استی راتییتغ فهمی نیفرکارآ هاي ویژگی ازی کی :کارکنان رییتغ به شیگرا
 خود و کرده دركی درست به راي ا حرفه راتییتغ نیکارآفر ،است گرفته صورت نکهیا ای و ردیگ
 عمل سازمان نظر مورد اهداف تحقق جهت آنها مطلوب استفادهبا  و داده قرار راتییتغ موج بر را
  2.کند می

 که باشدي ا گونه به سازمان ساختار که شود نیآفرکار تواند میی زمان فرد کی :یتیحما نهیزم
 هماهنگ و بازي کاري فضاي معنا بهی تیحما نهیزم 3.دکن قیتشو و تیحما را کارآفرینانه رفتار
  4.تاس توجه مورد ژهیو صورت بهي فرد نیب روابط و مشارکت د،باش می

 و خلاق صورت به که دهد می را امکان نیا کارکنان به راهبردي تیریمد :کارکناني نگر ندهیآ
 . کنند عمل نوآورانه

 و تیخلاق بروز منجر به افرادی سازمان طیمحیی ایپو و تحرك ،راتییتغ :پرتحركي کار طیحم
   .شود می افراد دري نوآور

  
  پژوهشهاي  و فرضیهمدل  .3

، اقتباسی از مدل کارآفرینی سازمانی رمبانی نظري پژوهش حاض ،پس از بررسی ادبیات موضوع
هاي مختلف  در این مدل، کارآفرینی سازمانی تعامل فعالیت. است )1993( 5وراتکو و همکارانک

  . کند کارآفرینی سازمانی معرفی می آورنده وجود به عنوان به جاي رخداد حوادث درخلاء، را به
اي ه اي از تعامل ویژگی عنوان نتیجه بر اساس این مدل، تصمیم براي اقدام کارآفرینی سازمانی به

ثر هاي سازمانی مؤ در این مدل ویژگی 6.ها است کننده سازمانی، مشخصات فردي و برخی تسریع
ها، دسترسی زمانی و  شامدیریت، آزادي عمل، تقویت و پاد حمایت ،بر کارآفرینی سازمانی

ادبیات نظري و متغیرهاي مختلف مؤثر بر  بر اساسلذا . مرزهاي سازمانی بیان شده است

_________________________________________________________  
1 Saljuqi (2005)  
2 Seydjavadyn (2004) 
3 Zampetakis and Moustakis (2007) 
4 Lin (2008) 
5 Kuratko et al.  
6 Moghimi et al. (2011) 
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سازمانی مؤثر برکارآفرینی سازمانی و مدل ) جو(زمانی، متغیرهاي محیط درونی کارآفرینی سا
   :مشخص گردیدزیرصورت  مفهومی پژوهش به

 
  مدل مفهومی تحقیق. 1شکل

  جو کارآفرینی سازمانی                                
  
 

 
  
  
  
  
  
 
 
  

  پژوهشهاي  فرضیه
طور خاص نقش مهمی در تشویق کارآفرینی  کارآفرینی به ودهد ج ها نشان می هاي پژوهش یافته

حمایت  2،هاي پاداش و کنترل نظامعـواملی مانند  1.دکن سازمانی و رفتارهاي کارآفرینانه ایفا می
اهمیت مشارکت . دارد نقش مؤثري حمایت سازمانی در کارآفرینی سازمانیو  3مـدیریتی

ها  دهی فعالیت و راه و روش و نظام پاداش مدیریت همچون مشارکت و حمایت مدیریت ارشد
خصوصیات حمایتی سازمان همچون حمایت  4.کارکنان براي کارآفرینی سازمانی مهم است

 ،منزله عوامل درونی سازمانی به مرزهاي سازمانیبارکاري، پاداش، وجود زمان کافی و  مدیریتی،
تقیم یا غیرمستقیم توسط کسانی مس طور بهجو سازمانی  5.هستند مؤثر کارآفرینی سازمانی بر

از  .گذارد می تأثیرزش و رفتارشان ـد درك شده است و روي انگیـکنن سازمان کار می که در
جو کارآفرینی سازمانی بر رفتار کارآفرینانه مدیران میانی : رو فرضیه اول بدین شرح است این

  .دارد تأثیر تهراندانشگاه 
_________________________________________________________  
1 Covin and Slevin (1991) 
2 Hornsby (2002) 
3 Stevenson et al. (1990) 
4 MacMillan (1986)              
5 Hornsby et al. (1999)  

  دسترسی زمانی 

 حمایت مدیریت

 آزادي عمل و استقلال کاري 

 تقویت  پاداش و

  

کارآفرینانه  رفتار
  مدیران

 سازمانی زهايمر
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 گذارترین عـوامل بر رفتارتأثیرنی حمایت مدیریت از کارآفرینی سازما ،در تحقیقات پیشین
  هاي مدیریت رده بالا در  حمایت مدیریتی به خواسته 1.استکارآفرینـانه فرد در سازمان 

بر . گردد هاي کارآفرینانه در سازمان برمی سازي و ارتقاء و ایجاد فضاي مناسب براي فعالیت آسان
کند که در سازمان  ریت افراد را تشویق مینظر هرنزباي و همکاران حمایت مدی اساس

 حمایت مدیریت بر رفتار: از این رو فرضیه دوم بدین شرح است 2.کارآفرینانه عمل نمایند
  .دارد تأثیرتهران  کارآفرینانه مدیران میانی دانشگاه

احتمال نوآوري در آنها بالا  ،انجام فعالیت آزادي عمل داشته باشند نحوهاگر کارکنان در 
 برابرها و اداره امور داخلی مستقل باشند و در  یريگ واحدهاي سازمانی در تصمیم اگر 3.رود یم

 عبارتاز این رو فرضیه سوم  4.آورند یمپاسخگو باشند، به رفتارکارآفرینانه روي نیز عملکرد خود 
  .دارد تأثیر استقلال کاري بر رفتار کارآفرینانه مدیران میانی دانشگاه تهران آزادي عمل و: از است

همه با اصطلاح تشویق و پاداش آشنایی دارند و معمولاً این دو ارتباط و پیوستگی نزدیکی 
برخی از به اعتقاد . که یکی بدون دیگري معنایی نخواهد داشت طوري با یکدیگر دارند، به

 فته یا گسترشیجه در سازمان اساس نت دهی مناسب بر نظام پاداش بارفتارکارآفرینانه  نامحقق
که کارکنان بدانند که در  در صورتی .شوند افراد به طرق مختلف تحریک می 5.شود و تشویق می

ا ترغیب نهکارآفرینانه در آ ، رفتاردخود سهیم هستند و نتایج مثبت پاداش مثبت دارن رنتایج کا
مدیران  پاداش و تقویت بر رفتار کارآفرینانه: از این رو فرضیه چهارم بدین شرح است 6.دوش یم

 .دارد تأثیرمیانی دانشگاه تهران 
میلادي بیان کردند که براي پیشبرد نوآورانه، افراد باید زمان ) 1992(هرنزباي و همکاران 

ها نیازمند منابع  به غیر از منابع مالی سازمان. کافی براي پیاده سازي نظرات خود داشته باشند
ها، تجربه، توانایی  این منابع شامل مهارت. ملموس، همچون دانش کارمندان یا کارکنان هستند

هاي مدیریت منابع انسانی،  فعالیت. هایی است که قابل نسخه برداري و تقلید نیست و قابلیت
  . عامل محرك بسیاري مهمی براي موفقیت سازمان است

هاي کارآفرینانه مورد نیاز  دسترسی زمانی به معنی داشتن زمان کافی براي کار روي پروژه
براي پیشبرد . هاي کارآفرینانه زمان لازم در اختیار داشته باشند یتفعالمدیران باید براي  7.ستا

_________________________________________________________  
1 Hornsby et al. (2002) and Kuratko et al. (2005)  
2 Hornsby et al. (1999) 
3 Fairbanks Frank (1996) and Twomey et al. (2000)  
4 Wikland (1999) 
5 Hornsby et al. (2002)  
6 Toomey et al. (2000)  
7 Moghimi et al. (2011  



8 محمد و ابوالقاسم عربیونمرزبان، شیرمراد، مقیمی، سید  

رو  از این 1.سازي نظرات خود داشته باشند ، افراد باید زمان کافی براي پیادهآورانهنوپیشبرد 
 تهران زمانی بر رفتار کارآفرینانه مدیران میانی دانشگاه دسترسی: فرضیه پنجم بدین شرح است

  . دارد تأثیر
مرزهاي سازمانی اشاره به شرایط سازمانی دارد که کارکنان را براي انجام وظایف کاري خود 

در  بیشترها سیستم 2.نماید ، ترغیب میتعریف شده هاایف محدودي که براي آنفراتر از شرح وظ
که  استاي از عناصر سیستم ، مجموعهمرز سیستم. شوند، از محیط خود جدا می»مرز سیستم«

نیز در تعیین رفتار آن مؤثر ) محیط خارجی( علاوه بر عناصر درونی سیستم، عوامل دیگري
 دهندهاي سیستم نیز به محیط خارجی واکنش نشان میهستند؛ که این عناصر موجود در مرز

  .شودیتعامل بین بخشی در درون و برون سازمان  اطلاق م که به آن
اجراي نظرها پیش  براي اي اداري را براي ارزیابی انتخاب ووکارهزساختار سازمانی باید سا

. ي کارآفرینی سازمانی هستندها تیفعالاصلی براي مدیران میانی در  مرزهاي سازمانی مانع .ببرد
مرزهاي سازمانی بر رفتار کارآفرینانه مدیران میانی : رو فرضیه ششم بدین شرح است از این

   .دارد تأثیردانشگاه تهران 
 

  تحقیقش رو .4
مدیران میانی دانشگاه  نانهیکارآفر رفتاری سازمانی بر نیکارآفر جو تأثیردر این تحقیق به بررسی 

صورت  میان این دو متغیر اصلی به تهران پرداخته شده و وجود یا عدم وجود رابطه معناداري
اساس نوع تحقیق بر  .صورت جزئی مورد بررسی قرار گرفته است کلی و پنج متغیر فرعی به

ها، توصیفی و از نوع همبستگی  روش آن بر اساس نحوه گردآوري داده واست  يهدف، کاربرد
ها از  براي تحلیل آماري یافته و دهبا کمک راهبرد پیمایش انجام شو به روش مقطعی  که
آزمون  واریانس، تحلیلو  tهاي آمار توصیفی، آمار استنباطی، آزمون میانگین با آماره  روش

افزار آماري  گیري از نرم تمامی عملیات آماري، با بهره. است شده استفاده اسپیرمن همبستگی
SPSS و لیزرل انجام گرفته است.  

آمار مدیریت  بر اساسه ک استمیانی دانشگاه تهران پژوهش کلیه مدیران آماري  جامعه
تعداد  است بوده نفر 131 هاآنتهران تعداد نیروي انسانی و مدیریت تشکیلات و بودجه دانشگاه 

  .دشمحاسبه  نفر 97 کوکرانگیري  نمونه با استفاده از فرمول نمونه  
  
  

_________________________________________________________  
1 Hornsby et al. (1999) 
2 Moghimi et al. (2011) 
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ي نظر- 3، مخالفم- 2کاملاً مخالفم، - 1 :طیف لیکرت( يها ها با استفاده از پرسشنامه داده
کارآفرینی فردي و پرسشنامه استاندارد جو  يها یژگیو )کاملاً موافقم-5موافقم،  - 4، ندارم
ه ک )2002( 2و همکاراني اهرنزب) CEAI(1شرکتیه طبق شاخص ارزیابی کارآفرینی ک یسازمان

 است سؤال 12ه شامل ک) 2007( 3و پرسشنامه زامپتاکیس و موستاکیس سؤال 48داراي 
   .است آوري شده جمع کارآفرینانه مدیران میانی رجهت سنجش رفتا

طور که  همان .است 917/0 عدد ها السؤبراي کل  همحاسبه شدآلفاي کرونباخ  :پایایی و روایی
 7/0ها بیش از  ریب پایایی محاسبه شده براي هرکدام از شاخصض ،ارائه شده است 1جدول در 
   .تاس پرسشنامه از پایایی مناسبی برخوردار و است

   تأییدبراي . درسشنامه از دو روش محتوایی و روایی سازه استفاده شپبراي ارزیابی روایی 
ارسال و نظرات آنها اعمال شد و   هواي آن، پرسشنامه براي چند نفر از افراد خبراعتبار محت

توسط آنها مورد تأیید قرار گرفته است پرسشنامه نهایی، براي جامعه آماري ارسال شد و با 
ها  ي ابعاد و سازهتأییدررسی اعتبار ببه  )Lisrel8/5نرم افزار (ي تأییداستفاده از تحلیل عاملی 

که داراي X 57 و47X،50X، 51X ،53X ،56 X پس از حذف متغیرهاي، که شد پرداخته
 نبودهدار یعنی متغیرهایی که ضریب آنها معنا استکمترین درصد همبستگی و تبیین بوده 

لذا  مدل برازش مناسب را پیدا  .)معرفی شده است 1متغیرهاي مدل در پیوست ( گردیدحذف 
دست آمده  و نتایج به است تأییداز این نظر نیز مورد ته و نموده و در وضعیت مناسبی قرار گرف

   )2شکل ( .دهستن از برازش قابل قبولی برخوردار ها نشان داد که شاخص
  

  )CR(آلفاي کرونباخ  و اعتبار ترکیبی  .1 جدول

میانگین اندازه   متغیر
 متغیرهاي حذف شده

واریانس اندازه 
 متغیرهاي حذف شده

همبستگی کلی 
 شده  اصلاح متغیرهاي

آلفاي 
 کرونباخ

055/3  9408/11 مرزهاي سازمانی 434/0 701/0
2060/12 حمایت مدیریت 686/2 709/0 886/0

1058/12 آزادي عمل و استقلال کاري 798/2 574/0 814/0
9933/11 پاداش و تقویت 567/2 528/0 740/0
1246/12 دسترسی زمانی 411/2 290/0 761/0
5059/16.  نهرفتارکارآفرینا 420/2 296/0 918/0

_________________________________________________________  
1 Corporate Entrepreneurship Assessment Instrument  
2 Hornsby et al.  
3 Zampetekis and Monstakis  



10 محمد و ابوالقاسم عربیونمرزبان، شیرمراد، مقیمی، سید  

 ي مدل تحقیقاه برازش شاخص. 2شکل 
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در این  .چندین مشخصه برازندگی وجود دارد طور کلی براي ارزیابی مدل تحلیل عاملی به
شاخص تعدیل ریشه و  2χ،2R،2Rهاي پژوهش براي ارزیابی مدل تحلیل عاملی از شاخص

  آن است که نسبت  بهتر. استفاده شده است) RMSEA( دوم برآورد واریانس خطاي تقریب
   1.باشد 3تر از  دو تقسیم بر درجه آزادي کوچک کاي

ویی برازش نک تر باشند، صفر تا یک متغیرند که هرچه به عدد یک نزدیک      و     مقدار 
تا 05/0هاي خوب  براي مدل RMSEAشاخص مقدار . هاي مشاهده شده بیشتر است مدل با داده

با توجه به  2.بیشتر باشد برازش ضعیف است 1/0مدلی که در آن این شاخص از در بوده و 08/0
دهنده برازش  ننشا df=  892و است 95/1356محاسبه شده برابر با 2χخروجی لیزرل مقدار
 .اندآمده دست بهافزار لیزرل  از خروجی نرم زیرنتایج . مناسب مدل است

073/0 =RMSEA      0.000 =Value - P      892  =df      95/1356=2χ 

که مدل  دهد نشان میمدل  نشده استاندارد ضرایب تخمین ،با نگاهی با نتایج خروجی لیزرل
تناسب  يها شاخصاز نظر  مدل و تي ابعاد جو کارآفرینی سازمانی مدل مناسبی اسگیر اندازه

 تر کوچکو  52/1دو بر درجه آزادي برابر با ـ  نسبت کاي که چوندر وضعیت مناسبی قرار دارد 
  .است 08/0از مقدار  تر کوچکو  073/0برابر   RMSEAو مقدار  3از مقدار مجاز 

  
 کارآفرینی سازمانی مدل برازش ابعاد جو.  3شکل 

 
 
 
 
 
  

 
  
  
  
 
 

_________________________________________________________  
1 Hooman (2005) 
2 Ibid. 
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 df=774 و است 49/1358محاسبه شده برابر با 2χبا توجه به خروجی لیزرل مقدار
  .اندآمده دست بهافزار لیزرل  که از خروجی نرم زیربا توجه به نتایج . باشد می

081/0= RMSEA      000/0 =Value  - P         774  =df        49/1358=2χ 
 تتناسب در وضعی يها شاخصمدل از نظر  مؤید این است کهمدل  نشده استاندارد برآورد

از  تر کوچکو  75/1دو بر درجه آزادي برابر با  نسبت کاي که زیرادارد  مناسبی قرار نسبتبه 
 ،نابراینب. است 08/0مجاز  مقدار مساوي اًتقریبو  081/0برابر   RMSEAو مقدار  3مقدار مجاز 

رابطه معنادار و مثبتی  از نظر آماري کارآفرینی سازمانی جوبین ابعاد جو کارآفرینی سازمانی و 
  .وجود دارد

  
  هاي تحقیق یافتهتحلیل  .5

  آمار توصیفی
 درصد 8/91ست از ا جنسیت عبارت مورد دردهندگان  دست آمده از آمار پاسخ نتایج به
 6/28 ،ي مدرك دکتريدارا درصد 2/58خصوص تحصیلات  رد ،زن 2/8 دهندگان مرد و پاسخ

 مرداندر . هستندي مدرك کارشناسی دارا درصد2/13درصد داراي مدرك کارشناسی ارشد و 
در  درصد 6/28 و 50-0 4 دامنهدر  درصد 9/44 و 30-40دامنه در درصد 4/22رده سنی 

 1-5 در دامنه درصد 1/6، در مورد سابقه کار اند پاسخ نداده 1/4 قرار دارند و سال 50-40 دامنه
در  درصد 4/22 سال، 11 -15 در دامنه درصد4/19 سال، 6 -10 در دامنه درصد 3/14 سال،
ر د اند پاسخ نداده 1/4و دارند  قرار سال 20بیش از  در دامنه درصد 7/33 سال و16 - 20 دامنه
 3/15سال،  6-10در دامنه درصد 6/29 سال،1-5 در دامنه درصد 7/34مدیریت  هسابق مورد
بیش از  در دامنه درصد 1/6 ،سال 16 -20 در دامنه درصد 2/10 ،سال11- 15 در دامنه درصد

درصد  1/5دهندگان  در مورد رشته تحصیلی پاسخ اند پاسخ نداده  1/4 و قرار دارند سال 20
 ،و مهندسیدرصد فنی  2/10 ،درصد مدیریت 5/24 ،دهندگان کشاورزي رشته تحصیلی پاسخ

 ،تربیت بدنی درصد1/4 ،ادبیات و علوم انسانی درصد 5/25 ،درصد پزشکی 1 هنر،درصد  2/8
   .اند پاسخ ندادهدرصد  2/11و  درصد علوم پایه 2/10

 آمار استنباطی 
 کارآفرینی جوابعاد  تأثیر میزانتحقیق یعنی بررسی  هاي هقبل از وارد شدن به آزمون فرضی

اولیه  هاي همبستگیدر قالب مدل معادلات ساختاري از وجود  کارآفرینانه ررفتاسازمانی بر روي 
  که نتایج آن در  شد جو کارآفرینی سازمانی و رفتار کارآفرینانه اطمینان حاصل دبین ابعا
 .آمده است 2جدول 
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 همبستگی بین ابعاد جو کارآفرینی سازمانی و رفتار کارآفرینانه .2 جدول 

 همبستگی  یزان رابطهم  معناداري سطح  نتیجه

  کارآفرینانه کارآفرینی سازمانی و رفتار جو 262/0  014/0  داردمعناداري رابطه 
 کارآفرینانه رفتار حمایت مدیریت و 215/0  042/0  داردمعناداري رابطه 
 کارآفرینانه و رفتار) استقلال کاري(آزادي عمل  210/0  038/0  داردمعناداري رابطه 
 کارآفرینانه پاداش و رفتار/ تقویت 219/0  031/0  رددامعناداري رابطه 
 کارآفرینانه دسترسی زمانی و رفتار 214/0  001/0  داردمعناداري رابطه 
 کارآفرینانه مرزهاي سازمانی و رفتار 241/0  018/0  داردمعناداري رابطه 

  
ت، د که عامل حمایت مدیریگرد ن همبستگی اسپیرمن مشاهده میبا توجه به نتایج آزمو

پاداش و تقویت، دسترسی زمانی، مرزهاي سازمانی و جو کارآفرینی سازمانی  آزادي عمل،
  . کارآفرینانه رابطه مثبت و معناداري داشته باشد تواند با رفتار می

  اول فرضیه

 جو کارآفرینی سازمانی و رفتار کارآفرینانه علی میان ابطهآزمون رخروجی . 4شکل 
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  1جو کارآفرینی سازمانی و رفتار کارآفرینانه  علی میان ابطهآزمون رخروجی . 5شکل 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   کارآفرینانه تارنتایج اجراي مدل ساختاري میان جو کارآفرینی سازمانی و رف. 3 جدول

ضریب   اصلی فرضیه
  R(  t 2χ(استاندارد 

df RMSEA 2R 2R 

ی سازمانی ـ نیکارآفر جو
  نانهیکارآفر رفتار

19/0  32/2  48/229  118  077/0  94/0  92/0  

  

_________________________________________________________  
  .شده است معرفی 1در پیوست  Xمتغیرهاي  1

27/6 

64/5 

12/6 

09/5  

55/4 

03/5 

39/6 

76/6 

78/5 

42/5 

35/6 

40/3 

92/3 

78/6 

69/6 

94/5 

30/5 

44/6 

 
59/6 

 
51/6 

 
20/6 

 
03/6 

 
90/6 

86/6 

62/6 X60 

X61 
 

X62 

X63 

X64 

X65 

X66 

X67 

X68 

X69 

X70 

X71 

93/3 

79/9 

53/6 

05/7 

81/5 

50/2 

05/6  

76/5 

75/6 

31/6 

  حمایت
 مدیریت

آزادي عمل 
واستقلال 
 کاري

پاداش و 
 تقویت

 دسترسی
 زمانی

 مرز  سازمانی

جو 
  کارآفرینی
 سازمانی

  رفتارکار
 آفرینانه

32/2 
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  فرضیه اول
تحقیق  اول فرضیه، 96/1تر از  بزرگکه   tمقدارتوجه با  اولاً، شود میکه مشاهده  طور همان
، چرا که نسبت کاي دو به شود میمدل تأیید  اعتبار و برازندگی مناسب ثانیاً. شود میتأیید 

و  077/0با  برابر  RMSEAبوده و مقدار  3تر از مقدار  و کوچک94/1و برابر با  درجه آزادي کم
2R  و 2R مقدار و است 08/0 تر از مقدار مجاز کوچک  .)4جدول ( است 90 بیش از نیز 
رفتار بر  کارآفرینی سازمانی توان بیان کرد که جو می لذا شود می رد H0 یهفرض ،بنابراین

  .گذار استتأثیر مدیران میانی دانشگاه تهرانکارآفرینانه 

  دوم فرضیه
تأیید  دوم تحقیق فرضیه، 96/1تر از  بزرگکه   t مقداربا توجه  اولاً، زرلتوجه به خروجی لی با
 مقدار، چرا که مقدار کاي دو، شود میمدل تأیید  اعتبار و برازندگی مناسب ثانیاً. شود می

RMSEA با برابرنسبت کاي دو به درجه آزادي  و 08/0تر از مقدار  و کوچک 074/0با  برابر 
 )4جدول ( .درصد است 90 نزدیک نیز 2R و 2R و مقدار بوده 3دار تر از مق و کوچک 53/1

 مدیران میانی دانشگاه تهرانرفتار کارآفرینانه بر  مدیریتحمایت توان بیان کرد که  می ،بنابراین
 .گذار استتأثیر

  سوم فرضیه
اعتبار و  ثانیاً. شود میتأیید  وم تحقیقس فرضیه ستاتر  بزرگ 96/1از که   tمقداربا توجه به 

 08/0و از مقدار  057/0با  برابر  RMSEA مقدار، چرا که شود میمدل تأیید  برازندگی مناسب
2Rو مقدار بوده 3تر از مقدار  و کوچک 26/1با  برابرو نسبت کاي دو به درجه آزادي  کمتر و    

2R توان بیان کرد که آزادي عمل و استقلال  می لذا) 4جدول ( .درصد است 90 نزدیک نیز
  .گذار استتأثیر مدیران میانی دانشگاه تهرانرفتار کارآفرینانه کاري بر 

  چهارم رضیهف
 اًیثان. شود یمأیید تتحقیق چهارم  فرضیه 96/1از  تر بزرگ  tمقدار توجه به خروجی لیزرل و

و از مقدار  069/0برابر با  RMSEA مقدار ه، چرا کشود یممدل تأیید  ار و برازندگی مناسباعتب
   و مقدار هبود کمتر 3و از مقدار  41/1 با برابرو نسبت کاي دو به درجه آزادي  بوده کمتر 08/0
2Rو اداش و تقویت عملکرد پبیان کرد که  توان یم لذا) 4جدول ( ؛درصد است 90 نزدیک نیز  

  .گذار استتأثیر تهرانمدیران میانی دانشگاه رفتار کارآفرینانه بر کارکنان 

  
  

 
R
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  پنجم فرضیه
. شود میتأیید  نیز تحقیقپنجم  فرضیه ،بوده 96/1از  تر بزرگ  tمقدار توجه به خروجی لیزرل و

و  0.070با  برابر RMSEA مقدار که، چرا شود میمدل تأیید  اعتبار و برازندگی مناسب ثانیاً
تر از  و کوچک 42/1برابر با و نسبت کاي دو به درجه آزادي بوده  08/0تر از مقدار مجاز  کوچک
توان بیان کرد  می لذا ) 4جدول ( ؛درصد است 90 نزدیک نیز 2R وR2  و مقدار باشد می 3مقدار 

  .گذار استتأثیر ن میانی دانشگاه تهرانمدیرارفتار کارآفرینانه بر  که دسترسی زمانی

  ششم فرضیه
. شود میتأیید تحقیق  ششم فرضیه بوده، 96/1از  تر زرگبکه   tمقدار توجه به خروجی لیزرل و

و  081/0 برابر RMSEA مقدار، چرا که شود میتأیید  نیز مدل اعتبار و برازندگی مناسب ثانیاً
 3مقدار  ازتر  و کوچک 56/1 برابر بادرجه آزادي و نسبت کاي دو به بوده  08/0تر از  کوچک
2R و  R2و مقدار است توان بیان کرد که  می لذا) 4جدول (  ؛درصد است 90 نزدیک نیز 

 .گذار استتأثیر مدیران میانی دانشگاه تهرانرفتار کارآفرینانه بر مرزهاي سازمانی 
 

  کارآفرینانه  کارآفرینی سازمانی و رفتار مدل ساختاري میان ابعاد جو .4 جدول

ضریب   هاي فرعی فرضیه
  )R( استاندارد

  t  2χ مقدار
df  RMSEA 2R  2R  نتیجه 

 رفتارـ  حمایت مدیریت
  نانهیکارآفر

  دارمعنا  90/0  92/0  074/0  433  49/665  23/2  19/0

استقلال / لآزادي عم
  نانهیکارآفر رفتار کاري ـ

  معنادار  90/0  92/0  057/0  118  22/237  17/2  15/0

 رفتارپاداش و تقویت ـ 
  نانهیکارآفر

  معنادار  90/0  92/0  069/0  134  24/189  55/3  36/0

 رفتاردسترسی زمانی ـ 
  نانهیکارآفر

  معنادار  90/0  93/0  070/0  89  31/126  31/3  31/0

 رفتار مرزهاي سازمانی ـ
  نانهیکارآفر

  معنادار  90/0  94/0  081/0  103  55/160  62/2  15/0
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  آزمون فریدمن 
مدیریت، حمایت (بندي هر یک از عوامل مرتبط با جو کارآفرینی سازمانی شامل  منظور رتبه به

از آزمون ) مرزهاي سازمانیو  ، دسترسی زمانیو تقویت پاداش، کاري استقلال آزادي عمل و
سطح استاندارد  درمقدار عدد  5در جدول  SPSSتوجه به خروجی  با. فاده گردیدفریدمن است

 ینیجو کارآفرتوان گفت عوامل مرتبط با  بنابراین، می .است از نظر آماري معنادار% 1 حتی و% 5
 . هاي یکسانی ندارند رتبه یسازمان

 
  یسازمان ینیرجو کارآفها در آزمون فریدمن عوامل مرتبط با  میانگین رتبه. 5 جدول

2χ 
سطح 
  معناداري

درجه 
 آزادي

 اولویت
میانگین 
 رتبه

 ردیف متغیر

717/20  000/0 4 

 1 حمایت مدیریت 55/2 یسازمان يمرزها

 78/2 تیپاداش و تقو
و  آزادي عمل
 استقلال کاري

2 

 3 پاداش و تقویت 23/3 یزمان یدسترس
استقلال آزادي عمل و 
  يکار

 4 دسترسی زمانی 91/2

  5  مرزهاي سازمانی 54/3  مدیریت تیحما   

  
 بیانگر این مطلب است که در میان ابعاد جو عوامل بندي رتبه 5 نتایج جدول بر اساس

و پس از آن  کارآفرینی سازمانی در دانشگاه تهران مرزهاي سازمانی داراي بالاترین میانگین رتبه
حمایت  در نهایتو  زمانی، آزادي عمل و استقلال کاريتقویت، دسترسی  پاداش و ترتیب به

ترتیب حمایت مدیریت، آزادي عمل و استقلال کاري،  به بایستی می ،بنابراین. دارد مدیریت قرار
  .تقویت و مرزهاي سازمانی تقویت شوند/  پاداش دسترسی زمانی

 
  کارآفرینانه رفتار کارآفرینی سازمانی و ابعاد جو بررسی وضعیت میانگین

3:0 :صفر یهفرض ≤tH  

 کارآفرینانه در مدیران میانی دانشگاه مناسب وضعیت ابعاد جوکارآفرینی سازمانی و رفتار
                                     .است

3:1 :مقابل یهفرض >tH  
رآفرینانه در مدیران میانی دانشگاه مناسب کا کارآفرینی سازمانی و رفتار وضعیت ابعاد جو

  .است
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آماري به بررسی وضعیت متغیرهاي  ستفاده از آزمون میانگین یک جامعهدر این قسمت با ا
 کارآفرینی سازمانی و رفتار کارآفرینانه از حیث مناسب بودن پرداخته شد تحقیق یعنی ابعاد جو
ارکارآفرینانه در مدیران میانی دانشگاه مناسب کارآفرینی سازمانی و رفت که آیا وضعیت ابعاد جو

هاي آماري انجام شده  توجه به نتایج آزمون با. است آمده 6نتایج آن در جدول  ؟می باشد یا نه
افزار لیزرل که مبتنی بر روش رگرسیون بوده است، ارتباط میان ابعاد جو کارآفرینی  با نرم

قابل قبولی بین این دو  به نسبتاست و ارتباط  رمعناداسازمانی و رفتار کارآفرینانه مدیران 
هاي آماري انجام  تحلیلدر  ابعاد جو کارآفرینیتوجه به میانگین امتیاز  ولی با. وجود داردمتغیر، 

، این متغیر از امتیاز SPSSافزار  با استفاده از نرممدیران از آمده  دست بهپرسشنامه شده بر روي 
در دانشگاه تهران نیازمند  کارآفرینی سازمانی جومعنی که متغیر بدین . مناسبی برخوردار نیست

ي تأثیرتوجه به  ابعاد جو کارآفرینی در دانشگاه تهران، با هايلذا با تقویت متغیر. استتقویت 
توان رفتار کارآفرینانه مدیران در دانشگاه تهران را  آفرینانه مدیران دارد، میروي رفتار کار که بر

  .ارتقاء داد
 

  کارآفرینی سازمانی و رفتار کارآفرینانه ابعاد جو بررسی وضعیت میانگین .6 دولج

 میانگین تعداد گیري نتیجه
انحراف 
 معیار

 متغیرها tمقدار 

98 نامناسب 8930/2 .54466/0 944/1 -   حمایت مدیریت
98  نامناسب 0031/3 58320/0 053/0   آزادي عمل و استقلال کاري
98 نامناسب 1095/3 70583/0 536/1  تقویت/پاداش

98 مناسب 8061/2 86939/0 208/2 -  دسترسی زمانی

98 نامناسب 0842/3 79459/0 049/1  مرزهاي سازمانی

98 نامناسب 9792/2 50571/0 407/0 -  جو کارآفرینی سازمانی

98 مناسب 9498/3 54214/0 973/1  رفتار کارآفرینانه

 
 و پیشنهادها  نتایج .6

استفاده از آزمون  نتایج و تحقیقهاي  فرضیهآزمون  به هاي مربوط سی تک شاخصبا توجه به برر
 هاي توان گفت که فرضیه می مدل معادلات ساختاري نتایج و اه ههمبستگی در تحلیل داد

کارآفرینانه  کارآفرینی سازمانی و رفتار مقدار همبستگی بین جو(با توجه به نتایج آزمون  تحقیق
کارآفرینی سازمانی و رفتار کارآفرینانه مدیران  بین جو کند که بیان می )دارعناو م 262/0برابر با 
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محیط درونی کارآفرینی سازمانی بر همچنین  .رابطه مثبت و معنادار وجود دارداز نظر آماري 
   1.مثبت دارد تأثیرکارآفرینانه  رفتار
 بر رفتار تأثیری و تحقیق افزون بر اینکه شکاف نظري جو کارآفرینی سازمان تایج اینن

نخست نتایج این تحقیق نقش و  .ها نیز دارد کند کاربردهایی براي سازمان کارآفرینانه را پر می
بر کارآفرینی  مؤثرعنوان یکی از عوامل  سازمانی بر رفتار کارآفرینانه مدیران را به اهمیت جو

د که تنها توجه به کارکرد ده دوم به مدیران میانی دانشگاه نشان می .کند سازمانی برجسته می
 .ها کمک کند دانشگاه در نوآوري و کشف فرصت به تواند کارآفرینی سازمانی نمی یک بعد از جو

مند از ایجاد جو کارآفرینی  براي موفقیت در کارآفرینی باید با نگاه نظام بنابراین مدیران دانشگاه
دهد که جو کارآفرینی سازمانی  ان مینش نیز ها پژوهشسایر هاي  یافته. سازمانی پشتیبانی کنند

تقویت  2.کند کارآفرینانه ایفا می طور خاص نقش مهمی در تشویق کارآفرینی سازمانی و رفتار به
کارآفرینانه در  هاي مختلف، سبب تقویت و افزایش رفتار کارآفرینی سازمانی در بین حوزه جو

دلات ساختاري بیانگر این مطلب گردد، همچنین نتایج حاصل از مدل معا دانشگاه تهران می
ي وجود دارد و مؤثرکارآفرینانه مدیران رابطه خطی  است که بین جو کارآفرینی سازمانی و رفتار

قرار  تأییدمورد  هاي کلیه فرضیهبین ها  نتایج آزمون بر اساس. استدرصد  19/0ر ثمقدار این ا
ل کاري، زمان دستري و مرزهاي پاداش و تقویت، آزادي عمل و استقلا گرفته حمایت مدیریت،

داري وجود مثبت و معنا تأثیرکارآفرینانه مدیران دانشگاه تهران از نظر آماري  رفتار اب سازمانی
 موضوعکه در ادبیات  استنتایج این تحقیق منطبق با نتایج تحقیقات مشابه خارجی زیر  دارد و

   3.اشاره شد
 تأثیرسازمانی بر رفتار کارآفرینانه  يمرزها 4.تاسکارآفرینانه مؤثر  ارحمایت مدیریت بر رفت

پاداش و تقویت بر  5.دارد تأثیرکارآفرینانه مدیران  رفتار آزادي عمل و استقلال کاري بر. دارد
مثبت  تأثیر کارآفرینانه مدیران دسترسی زمانی بر رفتار 6.دارد تأثیر کارآفرینانه مدیران رفتار
ایج آزمون میانگین جامعه آماري وضعیت جو کارآفرینی طور با مراجعه به نت همین 7.دارد

ترتیب  کارآفرینی سازمانی به کننده جو که ابعاد تبیین سازمانی نامناسب بوده و از آنجایی

_________________________________________________________  
1 Jeffrey et al. (2002), Hornsby et al. (1999) and Pinchot (1985)  
2 Covin and Slevin (1995) 
3 Zampetakis (2009), Bloom (2008), Zahr (1993) and Macmillan (1986)   
4 Jeffrey et al. (2009), Bloom (2008), Hornsby et al. (1999) and Pinchot  (1985) 
5 Jeffrey et al. (2009), Bloom (2008), Jeffrey et al. (2002), Hornsby et al. (1999) and  
   Pinchot (1985) 
6 Bloom (2008), Zampetakis and Moustakis (2007), Monika Markovska (2008) and 

Zahra (1993) 
7 Pinchat (2005) and Jeffrey et al. (2009) 
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پاداش و تقویت، آزادي عمل و استقلال کاري و مرزهاي سازمانی داراي  حمایت مدیریت،
میان ابعاد  در واقع از استسب بیشترین درصد همبستگی بوده وضعیت آنها نیز نامنا

کارآفرینی سازمانی چهار مؤلفه نامناسب ولی اثرگذار حمایت مدیریت، پاداش و  کننده جو تبیین
کارآفرینانه  اند بر روي رفتار تقویت، مرزهاي سازمانی و آزادي عمل و استقلال کاري توانسته

 آن بهبود بخشیدن ابعادو رآفرینی جهت تقویت جو کا لذا مدیران اثر مثبت و معناداري بگذارند؛
انتخاب این  وداده  وقت آزاد هاي نوآورانه به مدیران میانی براي ابراز ایده شود می پیشنهاد
 موردهاي نوآورانه  خاطر ایده اساس تجربه و نوآوري صورت پذیرد و مدیران نوآور به مدیران بر

  . قرار گیرندتشویق 
هاي کاري نوین  گیري روش کاري ه بهران دانشگاه نسبت بگذا مدیران عالی دانشگاه و سیاست
ر مدیران ضمن قدردانی روحیه نوآوري د براي تقویت و و و بهبود یافته اهتمام بیشتري بورزند؛

گیري در امور  خصوص تصمیم اختیارات بیشتري در هاي نوآورانه خاطر ارائه ایده ها بهویژه از آن
یشتر مدیران شرح وظایف مدون و مصوب را به واحدهاي و براي آگاهی ب شودمربوطه تفویض 

میانی جهت  جهت فراهم نمودن فرصت و وقت آزاد براي مدیران مختلف دانشگاه ابلاغ نمایند و
گیري در  جهت تصمیم اختیار و آزادي لازم آنهابه  و ههاي نوآورانه گام برداشت مطرح نمودن ایده

آنها در مورد چگونگی انجام گیري  تصمیم بر اساسن ، مسئولیت مدیرامورد نحوه و نوع کارها
هاي متنوع و جدید، حذف موانع و مشکلات کاري،  تشویق مدیران براي استفاده از روش ،کارها

جام نمدیران میانی براي ا قدردانی ویژه از و انعکاس عملکردهاي برجسته و خاص مدیران میانی،
، آگاه نمودن هاي مختلف و مصوب مدیریت ، ایجاد و ابلاغ شرح وظایف مدونخوبکارهاي 

شود این پژوهش در دیگر  یر ادامه پیشنهاد مد .داده شود ظایف سازمانیواحدهاي مختلف از و
مدت انجام شده است  که این تحقیق در یک دوره کوتاه از آنجایی و صورت پذیردهاي  دانشگاه

  .مقایسه گرددتر بررسی و نتایج با هم  زمانی طولانی دورهتحقیق در یک 
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  1پیوست 

  )X12-X71( متغیرهاي تحقیق

 12X  .بنددکار می به به سرعتهاي کاري بهبود یافته را روش دانشگاه

نی
زما
سـا

ی 
ینـ
آفر
کار

 از 
ت
یری
ـد
ت م
مای
 ح
زان
مـی

  
 

 13X .گیردکار می ه، ببه سرعتاند را وجود آورده اي را که توسط زیردستان و کارکنان بههاي بهبود یافتهدانشگاه روش

 14X .گیردشوند، مورد حمایت و تشویق قرار میهاي شخصی که توسط افراد مطرح میایده ،براي ارتقاء دانشگاه

 15X .ها و پیشنهادات هستندمدیران عالی دانشگاه، پذیراي ایده

 16X .گیردهاي نوآورانه و جدید صورت میارتقاء مدیران معمولاً بر اساس ایده

هایشان مدیران عالی براي فعالیت د، اغلب مورد تشویقننکهاي نوآورانه و جدید خود را ارائه میآن دسته از مدیرانی که ایده
 .گیرندقرار می

17X 

شود تا بدون توجه به آنها و هاي مصوب وجود دارد ولی به زیردستان و کارکنان  اجازه داده میدر دانشگاه هرچند روش
هاي جدید تصمیم گیري هاي متداول مربوط به فرایند تصویب، در زمینه پروژهاز به آوردن توجیه و طی کردن رویهبدون نی
 .کنند

18X 

هاي هاي خشک و انعطاف ناپذیر سازمانی را کنار بزنند  و ایدهکنند تا قوانین و رویهمدیران عالی، نوآوران را تشویق می
 .  جدید را همواره مطرح کنند

19X 

 20X .باشدانتخاب بسیاري از مدیران عالی دانشگاه به خاطر داشتن تجربه و نوآوري می

 21X .هاي جدید، پول کافی وجود داردها و پروژهدر دانشگاه، براي اجرایی کردن ایده

 22X .کنندیهاي خود پاداش و مزایاي اضافی دریافت مهاي نوآورانه هستند، براي تلاشافرادي که داراي پروژه

ها و پروژههاي مالی مختلفی را براي ایدههاي متفاوتی براي افراد وجود دارد تا بتوان حمایتها و انتخابدر دانشگاه گزینه
 هاي خلاقانه خود دریافت کنند 

23X 

یا موفق شوند بلکه  هاي جدید را بدون توجه به آنکه شکست بخورندپروژه اغلب پذیر هستند، در دانشگاه افرادي که ریسک
 .کنندمندي دنبال می به خاطر علاقه

24X 

هاي پذیري کرده و پروژه طور حساب شده ریسک هاي جدید، بهشوند تا در زمینه ایدهتشویق میبیشتر در دانشگاه افراد 
 .جدیدي را پیشنهاد و اجرا کنند

25X 

 26X .شودقی میدر دانشگاه ریسک کردن براي افراد جزء نگرش مثبت آنها تل

 27X .کند که امید بسیار کمی به موفقیت آنها داردهاي کوچک و تجربی را حمایت میدانشگاه پروژه

 28X .دهایشان را مطرح کننشود تا ایدههاي خوبی دارند وقت آزاد داده میدر دانشگاه به مدیران و کارکنانی که ایده

هاي جدید، بدون توجه به مرزبندي بین واحدهاي دانشگاهی، اه جهت تولید ایدهاي بین افراد دانشگتمایل قابل ملاحظه
 .وجود دارد

29X 

 30X .هاي جدید خود با کارکنان سایر واحدهاي دانشگاه صحبت کنندشوند تا درباره پروژهدر دانشگاه افراد تشویق می

 31X .تم دوباره مورد بررسی قرار بگیردکنم که خودم رئیس خودم هستم و نیازي نیست  تصمیمامن احساس می

ي 
ـار
ل ک
ـلا
ستق
ا

– 
ـل
عم

ي 
زاد
آ

 

. کندها به خاطر اشتباهات عامل مهمی است که کارم را ساخته و پرداخته میدر دانشگاه، انتقادهاي سخت و تنبیه
 )انتقادات و تنبیهات فرصت هستند(

32X 

 33X .کندام را براي انجام کارم فراهم میهاي شخصیه استفاده از روشآورد و زمینوجود می به را دانشگاه، فرصت خلاق بودن

 34X .هاي مربوط به کارم استفاده کنمگیري هاي شخصی در تصمیمدهد تا از قضاوتدانشگاه به من آزادي می

 35X .هایم، در انجام کارم استفاده کنمدهد تا از تواناییدانشگاه به من فرصت می

چگونگی انجام آن  در خصوص گیري درباره اینکه چه کاري انجام دهم و من از آزادي لازم براي تصمیم در دانشگاه
 .برخوردارم

36X 

 37X .دهم گیرم که چگونه کارها را انجام مسئولیت من بر این اصل استوار است که خودم تصمیم ب در اصل

 38X .نجام دهم گیرم که در محیط کاریم جه کاري را اتصمیم می بیشترمن 

 39X .گیري کنم توانم خودم در مورد آن تصمیممن از استقلال زیادي در کارم برخوردارم و می

 40X .کنمصورت روزانه پیروي می یا مراحل کاري مشابه و تکراري براي انجام وظایف مهم به هامن به ندرت از روش
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 41X .کنندم کارم را فراهم میمدیران عالی با حذف موانع و مشکلات، شرایط  انجا

ت
ـوی
 تق
ش و
ادا
پ

 

 42X .ام در پست و شغلم دارد  کنم بستگی به میزان کار انجام شده هایی که دریافت می شاپاد 

 43X .کندهاي بیشتري در ارتباط با شغلم به من واگذار میخوبی انجام دهم، مدیران عالی مسئولیت اگر من کارم را به

 44X .کنندخوبی انجام دهم، مدیران عالی از من قدردانی ویژه می ا بهاگر من کارم ر

 45X .و مشکلات زیادي وجود دارد هادر شغل من، چالش

 46X .کنداي داشته باشم، مدیرم این موضوع را به مقامات بالاتر دانشگاه منعکس میاگر عملکرد برجسته

 47X . اي جدید کنمبوده که نتوانم زمان بیشتري را صرف گسترش و ارائه نظریهدر سه ماه گذشته بار کاري من آنقدر سنگین ن

نی
زما

ی 
رس
ست
د

 

 48X .مرسد که از زمان کافی براي انجام دادن کارها برخوردارنظر می همواره به

به اندازه انجام ( خوبی انجام دهم هایم را بهتوانم فعالیتاي است که میگونه زمان کاري من با توجه به حجم کاریم، به
 ).کارهایم زمان دارم

49X 

اي است که از زمان کافی براي تفکر درباره موارد مربوط به گسترش و توسعه دانشگاه و نحوه انجام آنها گونه کار من به
 .برخوردارم 

50X 

 51X  .نیستمام دچار محدودیت زمانی من در کار و مسئولیت روزانه

، هستندگیر نیز  وقت گاهیکه  هاي بلندمدت راحل پیچیده و ارائه راه مسایلراي حل زمان لازم ب من و زیردستانم همواره
 .داریم

52X 

 53X . امهاي عملیاتی استاندارد پیروي کردهها و فعالیتطور مداوم براي انجام وظایف اصلی خود از روش در سه ماه گذشته من به

نی
زما
سا

ي 
زها
مر

 

 54X هاي مکتوب و مدون براي انجام وظایف اصلی من وجود دارد و روشدر دانشگاه، قوانین 

 55X .شرح وظایف من در دانشگاه مشخص بوده و از انتظارات سازمان نسبت به شغلم آگاهی دارم

 56X .)امنیت شغلی دارم(من نسبت به آینده شغلی خود اطمینان و اعتماد زیادي دارم 

 57X ..در مورد عملکرد کاریم با من گفتگو  کرده است دین بارچنسال گذشته، سرپرست من  طی

 58X ..خصوص ارزیابی کارم مشخص شده است طور واضح استانداردهاي عملکرد در در شرح وظایف شغلم به

 59X ).بر حسب کمیت، کیفیت و بازدهی(ام چقدر است دانم سطح انتظارات از عملکرد کاريبه طور واضح می

اي کارآمد، و به دور از هرگونه کاغذ بازي و بروکراسی اداري، از اقدامات پیشنهادي در راستاي اهداف واحد وهمن به شی
 .نمایماستفاده می

60X 

نی
میا

ن 
یرا
مد

نه 
ینا
آفر
کار
تار
رف

 
 61X .هستم مندعلاقه هاي جدید و انجام کارها به شیوه جدیدمن به کسب مهارت

 62X .گردماي نوآورانه میدهم و به دنبال انجام شیوهدست نیاید، به سرعت اقداماتم را تغییر می هنگامی که نتایج مورد نظر به

 63X .کنمها و نظرات خود جهت بهبود عملکرد دانشگاه تشویق میمن همکاران را به بیان ایده

 64X .کنمجدید تشویق می هايمن همکاران و زیردستانم  را جهت تفکر درباره نحوه انجام کارهایشان به شیوه

 65X .هاي نو براي بهبود عملکرد دانشگاه به آنها کمک کنمدهم تا جهت یافتن روشمن زمانی را به زیردستانم اختصاص می

سوي  هاي جدید بهکنم با استفاده از روشمن برخلاف همکارانی که رفتارهاي سازمانی و محافظه کارانه دارند، تلاش می
 .منمای آینده حرکت

66X 

دهم که امور مربوط به واحد سازمانیم در آینده چگونه خواهد بود و چه چیزهایی در آن زمان طور واضح شرح می من به
 .استمورد نیاز 

67X 

 68X .ما فضاي کارگروهی مبتنی بر همکاري در واحد سازمانی را ایجاد کرده، ها برآییمبراي اینکه بتوانم از عهده رویارویی با چالش

 X69 .مند شوند هکنم که در آن افراد به حرکت در جهت بهبود علاق می من محیطی را ایجاد

 70X .شودکنم، از ابتکارات کارکنان حمایت میدر محیطی که در آن کار می

 71X .ابی به اطلاعات مدیریتی وجود داردیکنم، امکان دستدر محیطی که در آن کار می

  
  






